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Izdavac STAR Project, Delphi International

Uredile Kathryn Turnipseed, Jill Benderly, Jelica Todosyevic
Prevela Tessie Junker
Oblikovale Sanja Ivekovic 1 Sanja Bachrach/Kristofic

Tisak X-PRESS, Zagreb

Naklada 500 Komada

Posebne zahvale urednice Kathryn Turnipseed

Zeljela bih zahvalitt svim Zenama s kojima sam radila posljednje dvye godmne 1
priznatt njthovu hrabrost, odanost pravicnostt, toplint 1 kreattvnostt, koje su mi
posluzile kao mspiracya u unapryedile moja predavanja

Posebne zahvale Ela Grdinic, Vesna Terselic, Dinka Masic, Ivana Macek,
Duska Andric Ruzicic, Vesna Kesic, Vanja Nikolic, Mica Mladineo Desnica,
Madeline Greene, Alexandra Jones, Zvyezdana Schulz, Sabine Stampfel,
Joan Korenman, GeekGuls, Eric Backman, Ognjen Tus, Srdan Dvornik,
Burkie Pranke, Akan Ismail, te ostalim clanovima ZaMir tima

Zahvala za ilustracye Geltner Graphics
1z vodica “Web for women”

Hvala svima kojt su sudjelovali prt 1zrad: ovog vodica

Zagreb, 1997
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Zahvaljulemo US Agenciyi za Medunarodni Razvoy na
financiranju produkcije ovog vodiéa
Ovay vodi€ uredile su Elanice STAR projekta pa izjave | rmiSljienja ne moraju
odraZavatl stavave USAID a
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UVOD U KOMPJUTERSKO UMREZAVANJE
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Kompjutersko umrezavanje je neophodno pn radu nevladinih
organizacya (NVO) jer omoguéava ucestalu komunikaciu
izmedu ureda, osoblja 1 suradnika Novosti koje su poslane
preko ovako velikke mreZe, ¢esto su jedim pouzdant 1zvor
informacya konfliktnih situaciya - na pnmjer, u zimi 1996 kada
su aktivistt 1z Beograda svakodnevno dielili izvjeStaje o
demonstracyjama protiv rezima Osim toga, kompjutersko
umrezavanje, za lokalne aktiviste je dobar naéin povezivanja
sa grupama-istomisljenicama Susrecuci se sa kntiénim situ-
acijama u svijetu, kao Sto su spnjecavanje rata, 1skorjenja-
vanje siromastva | zastita ljudskih prava, Zene su sposobne 1
moraju uvjezbati odlucno 1 snazno vodenje koje ukljucuje dru-
ge Mocne beneficije kompjuterskog umreZavanja podrZzavaju
ove napore

Ovaj vodi¢ sadrzi pregled kroz elekironsku postu 1li e~-mail |
Internet, za Zene koje se Zele nauéiti sluziti kompjuterskim
umreZavanjem kako b1 mogle pokretati javna misljenja, gradi
t1 koalicije, dijeliti 1deje, prikupljati novac, komunicirat: sa pri-
jateljima, rodacima Neki 1zrazi u ovom vodicu biti ¢e vam pot-
puno novt Oznacili smo njedi koje se spominju po prvi put |
mozete 1h naci u rjeéniku

Komunikacije 1 informacije igraju znaéajnu ulogu u svakom
carstvu socijalnog, politickog, kulturnog | ekonomskog Zivota
Kompjutersko umreZavanje omogucava nama, koji Zivimo 1z-
van dominantnih struktura, proizvodnju 1 distribuciyu informa-
cja Svi mi moZemo nadmasiti cenzorstvo profitnith medya 1
onth koje kontrolira drZava MoZemo i1znijeti na vidjelo nasilje
koje je ukopano u tiSim komerciyaliziranth media 1 ostalih
patrijarhalnih institucija Internet nudi prostor gdje moZemo
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otvoreno dijeliti lokalne, svakodnevne realnosti nasih Zivota 1
imenovat! one izvore koji nas pnti5¢u Na taj nacin internet
moZe funkcionirati na demokratski nacin 1 omoguciti Sire su
djelovanje Zena u utvrdivanju problema sa kojima se trenut-
no susrecemo I stvarima koje Zelimo promyeniti

Kada nam se da moguénost, mi Zene smo kompetentne te
kreativno koristimo 1 razvijajmo tehnologyu Ipak, veina Zena
se susrefe sa spolnim predrasudama, koje stvaraju barijere 1
onemogucavaju nam upotrebu kompjuterske tehnologije Ovaj
vodi€ je napravljen tako da odgonetne Internet 1 da unaprnyje-
di va3e znanje o tome kako e-mail funkcionira, te kako e-mail
staviti u St okvir komunikacija 1 ljudskih prava On ée vas
potaknuti na kreativno razmidljanje o tome kako Zene mogu
konsitit1 e-mail u svrhu druStventh promjena 1 unapreden)a
Zena Dok neke Zene imaju potpuni pristup Internetu, druge
nemaju, pa je ovaj vodi¢ usmjeren na e-mail 1 konferencije Jer
su te usluge dostupne na svim kompjuterskim mreZama u
zemljama bivie Jugoslavije

Prakticki nema ograni¢enog broja stvan koje moZete istrazi-
vati pomoéu e maila ili Interneta, a ovaj vodi€ dati ¢e vam ba-
ziéno znanje 1 korisne informacije

Ako ste ozbiljne u namjen istraZivanja Interneta, otidite na
tecajeve, zamolite prijatelje da vas nauce 1 podjele s vama
svoje vjestine, Citajte knjige 1 u mirnim trenucima sanjarite o
tome Sto sve moZete uciniti kompjuterskim umrezavanjem

Za Zenu Je ucenje konstenja kompjuterskog umrezavanja os-
posobljavanje, kljuc za 1zvlacen)e najviSe od onoga 5to ste od
ludile, kreativnost, strpljivost 1 postojanost

Najboljl nacin da naudite, je vjezbanje Ukljuéite kompjuter i
igrajte se Ne brinite se ako radite greske - to je dio uéenja
Nadamo se da cete se zabaviti koristeéi se e-mailom | da Cete
se same prikljuciti mreZama da bi podrZale ono 5to utjece na
nase Zivote
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" {akse ]e nAnctts aktivistice

An poséann tehnicki strucne,

neqy v e tehnicks strnine
An gostann aktivistice”

- Gisele Mills, APC partner trenerica -
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INTERNET

\
Bt je Internett W

Internet je svjetska mreza kompjuterskth mreza koje komunici-
raju jedna s drugom Individualc 1 nstitucije 1maju pristup
raznim 1zvorima | informacyama kroz usluge Interneta, 5to
ukljucuje e-mail, konferencije, Telnet, transfer dokumenata,
Gopher, Archie, Veronica, Wide Area Information Service (WAIS),
i World Wide Web (WWW) Sluzeéi se ovim uslugama, moZete
vrlo brzo razmjenjivati pisma, 1zvjeStaje | ostale tekstove, do-
kumente, software, slike, ¢ak 1 zvukove, unaprijedujuéi svoju
sposobnost zauzimanja za socijalna pitanja na bazi zajednice
ih na globalnoj razint

OA knda Aslazi Internett

Internet se razvio iz amerilke ratne tehnologije, kada su vode
osjetile da je to neophodno za strukturu vojne komande kako
bi prezivieli nuklearnt napad Dizajnirani sistem bio je kom-
pleksno medusobno spajanje kompjutera u mrezu koja je jed-
naka sistemu nacionalnih cesta - postoji vise nacina da stigne-
te na odredeno mjesto Ako naidete na cestu koja se poprav-
lja, moZete odstupiti od vaSeg originalnog plana 1 stici na istu
destinaciju koristeéi se drugim putem

Danas u svijetu postoje stotine tisu¢a kompjutera prikljuéenth
na Internet Stoga ta decentralizacija | jednostavan pnstup,
onemogucava jednu osobu da posjeduje Internet, da ga ukine
th da upotnjebi restnktivne mjere, kao Sto je cenzurnranje

Mnogi od nas su manje zainteresirani za tehnologiu samu po
sebl, nego za beneficyje koje nam nudi Kompjuterska mreza
Interneta vam nudi moguénost pristupa informaciama, kada
su vam potrebne, 1sto kao 1 moguénost podjele Interesa ili
vaznih stvan sa ljudima, bez obzira gdje oni Zive Neki doku-
ment moZete slati nekoliko ljudi u Isto vrijeme, moZete slati 1
poruke prijateljima u svijetu, a sve to u nekoliko minuta Kom-
pjutersko umreZavanje osigurava da se oni ko trenutno rade

o



u izolaciy grupiraju 1 okupe oko specificnog problema, disku-
tiranje 1 organiziranje zajedmcke akcije, te povecavanje naseg
potenciala za utjecaj na javna midljenja 1 politicke odluke

Tk se stnZi Internetomt

Internetom se sluze milioni ljudi, od ¢ega je manje od 1/3 Ze
na To je ofitovano samim pocetkom nastanka Interneta, ko
je bio dizajniran za vojne | znanstvene Institucije u kojima ve-
éinu €éine muskara Dok se veselimo povecanju sudjelovan)a
Zena, s druge strane, posljedn)ih godina nismo u potpunosti
zastupljene 1 susrecemo se sa barijerama na osnovi spola, u
sudjelovanju u dizajnu, razvoju 1 odrZavanju kompjuterskih
mreZa

Jo$ jedan pogled na statistiku, upuéuje na to da veéina koris-
nika Interneta (muskarci 1 Zene) Zivi u sjeverno) Americi, Evro-
pi | Australiy, odrazavajuci globalni ne-balans u i1zvorma U
svijetu, manjina ljudi moze konstiti Internet - ovisno o opre-
mi, tehnoloskoj 1 komunikacyskoj mfrastruktun - zahtjevima,
jezicnim banjerama, troSkovima 1 potrebom za trening Povrh
toga taj sistem pospjesuje nejednak pristup, favonzirajuéi one
koji govore engleski jezik jer je vedina informacija dostupnih
preko Interneta napisana na engleskom jeziku Bez angaZira-
nja 1 opreznosti, internet prosiruje razdor imedu “bogatih” 1
“siromasnih” Bez obzirnosti 1 pristajanja na prosirenje pristu-
pa Internetu kroz margine svih drustava, nastaviti ¢e se sa op-
skrbljivanjem statusa 1 1zvora veé privilegiranima

D li sn sve kompjnterske mreZe
istet

Kompjuterske mreZe na Internetu variraju po veliéini - od ma-
lih, laptop kompjutera, koji mogu operirati 1z ne¢ijeg doma, do
velikih, desktap kompjutera kojima se konste fakultet: 1 nepro-
fitne organizacije Varira 1 pruZena usluga, od mreZze do mreZe,
ovisno o dostupnoj opremi 1 pretplati na odredenu mrezu

Na primjer, u Hrvatskoj, mreZa SRCE, osigurava cijelo podruéje
Internet usluga, dok Zamir Transnational Network (ZTN) korist:
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bulletin board system (BBS), razmjenjujuéi e-mail poruke sa
drugim BBS-ima 1 Internetom, ali ne nudi Telnet ili direktan

pristup na mrezu Archie 1 World Wide Web (WWW) Pretplata
na ZTN je manja nego na SRCE

Svjetske mreze su kategonzirane kao vladine (government) -
(gov), edukacyske (edu), komercijalne (com), vojne (military)
(mi1), odredene zemlje (npr DE Njematka), organizacyje koje ne
ulaze u nijednu kategoryu (org) 1 organizacie koje umrezuju

Roojn mreZn izaprati

Kao | mnoge stvar u Zivotu, 1zabrati Cete
—*\ mreZu ovisno o tome Sto vam je potreb
no 1 §to st moZete priudtitt Uzimajuci u

obzir ciljeve komunikacije 1 budzZet, pro-
1 cyenite koja mreza bi zadovoljila vaSe
1 \ \ . potrebe Koje informacije trebate primat

/ | davati? Sto vam je potrebno na kom-
pjuterskoj mrezi  e-mail, konferencie,

on-line baza podataka, WWW? Da li sis
tem zadovoljava vaSe kompjuterske

viestine, hardware | soffware’ Nekim mre
O Zama se lakSe sluziti, a neke imaju bolju
podrdku lzvaZite vase potrebe sa jedno
& stavnoséu upotrebe, podrske, usluga |
cljene pretplate
Ako imate vremena 1 vjeStinu, moZete probati razli¢ite mrezZe
i 1sprobati npthovu uslugu 1 cijenu s obzirom na vase potrebe
Trgovine kompjuterima, prijatelji 1 kolege su dobar 1zvor infor-
macija o dostupnim mreZzama

Konks mogn pristupiti e-mailn ili Jnternetnt

Da bi se kornstili e-mailom 1li Internetom, dobiti éete e-mail

raéun na on-line servisu, koyp vam daje postanski sanducic |
e-mail adresu Da bi to napravili, potreban vam je

1 kompjuter sa komunikacyskim software-om

2 modem
3 telefonska hinya

4 novac - za telefonski racun 1 pretplatu

1)



5 STAV - veana Zena nije imala pribku uéiti o kompjuterima
u Skoli, $to moZe i1zazvati osjea) nelagode Opustite se!
Pozovite se na vasu kreativnost, strpljivost, ustrajnost 1
praktiénost

i

Nisu vam potrebne specijalne vjestine da bi poslale e-mail po-
ruku Jednom kada je komunikacyskr software instaliran 1 kada
je na kompjuter prikljuéen modem i telefonska linyja, sve osta-
lo je lako Potrazite priljatelja koy vam moze pomoél oko
instalacye 1 prikljuéenja
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Sve Je lakSe raditi 1 u€itt o kompjuteru sluZeéi se raznim pri-
ru¢nicima, ali ipak mnogo takvih priruénika je pisano za ljude
koji imaju diplomu 1z informatike Kada naucite kako napisati
e-malil poruku, kako ju poslati itd, postavljati éete sve viSe no
vih pitanja Pronadite nekoga tko ima znanja o kompjuterima
| voli pomod¢i novim kornisnicima Nije svatko ko radi sa kom-
pjuterima ujedno 1 dobar uditel, zato trazite dok ne nadete
osobu koja vama odgovara
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Ako se osjecate nelagodno | nesigurno da bi se uopce poceli
sluZiti kompjuterom, pokusajte gledati na tu masinu kao na
neke druge stvan kojima se sluZite Cesto 1 sa vjeStinom Po-
gledajte oko sebe! Koliko stvan ima kopma se sluZite a da
vam nije potrebno neko posebno znanje 1li vjeStina Stroj za
pranje rublja, fax, auto, stereo ureda), Stednjak, mikrovalna
pecnica sve su to primjen stvari kojima se sluZite efektivno i
kreativno, da bi mjedil problem 1l zadovoljli potrebu Kom
pjuter nije puno drugaliyi - to je 1zvor koji unaprijeduje vasu
moguénost da bi zadovoljio vasu potrebu za komunikacijom 1
informaciama

G AJe mogn Avpiti pomok

Kada imate problem kod prikljuéenja na on-line servis, prvo
morate provjeriti da Il je sva oprema korektno instalirana i
uklju¢ena Slijedece Sto moZete uéimti je proéitati Vodié za
korisnike, nazvati prjatelja 1li zatraziti pomoé od System ope-
rator-a (SYSOP)

Nije svatko ko se zna sluziti kompjuterima dobar pn poma-
ganju, zato nadite nekoga s kim se slaZete Ako nema nikoga
u servisu, pronadite drugog korisnika istih usluga, il &ak
konsnika drugog sistema

o
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INTERNET USLUGE

Ovaj vodi€ je fokusiran na e-mail 1 konferencije, zato Sto su to
najupotrebljivije usluge Ukljueni su 1 kratki opist drugih, 51-
nh, usluga na Internetu uklucujuéi file transfer, Telnet, Archie,
Gopher, Veronica, WAIS | World Wide Web

E-MALL = ELEKTRONSKA POSTA .
Str fe e-mailt

Elektronska posta ili e-mail je koriStenje kompjutera 1 telefon
ske linye za slanje poruka, 5to omoguéuje ljudima Sirom svije-
ta razmjenu informacija Poruke mogu sadrzavati njeci , broje-
ve Cak i slike 1 zvukove

Razmjenjivanje e-mail poruka sli¢no je razmjeni pisama preko
podte Vi konsitite kompjuter da bt primali | slali poruke Mo-
dem prevada poruku u nesto Sto moZe putovati telefonskom
linijom Telefonska linija prenosi poruke 1zmedu vas 1 vasSeg
dobavlja¢a e-mail usluga Napokon, vas e-mail servis prenosi
vase poruke u Siroku svjetsku e-mail mreZu 1 pnma poruke
upucene vama

E-mail servis koji koristite povezan je sa ostalim mreZama te
vam omogucuje da poSaljete poruku doslovno svakome u svi-
jetu tko 1ima e-mail adresu Takva struktura mreZe drzi cijenu
niskom, jer vi u stvari placate samo €lanarinu 1 cijenu lokalnog
poziva do vaSeg dobavljaca e-mail usluga

Da bi kreirali poruku, mozZete raditi on=line y; off=line On-line
znadl da piSete poruku na vas kompjuter koja se u isto vri-
Jeme pojavljuje na kompjuteru u vasem servisu koristeéi se
telefonskom linyom Off-line znad da radite SAMO na svom
kompjuteru, niste prikljuceni na dobavlja¢ e-mail usluga te da
bt poslali poruku koju ste napisali, morate s njm stupiti u
vezu koristeci se telefonskom linijom
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Prednvsti emaila:

E-mail je puno jeftiniji od telefona il telefaxa Da b1 razmi-
jemili poruku samo nazovete svog dobavljaga usluga, 5to je
iskljucivo lokalni poziv Tako da ako poruku 3aljete u Sved-
sku, Japan il Mexico, vama se naplac¢uje samo lokalnt poziv

E-mail je brZi 1 jeftiny od po3te Vecna e-mail poruka stig-
ne na destinacyu u roku manjem od 24 sata, nakon §to se
napravili jedno minutni poziv dobavijacu e-mail usluga, to je
jeftinge od slanja pisma u Englesku

E-mail poti¢e ucestalu komunikaciju, zbog brzine, mogucno-
sti 1spravki 1 niske ciyene

E-mail promovira veze medu ljudima i1stog miSljenja Sirom svi
jeta Zato 5to Je cijena jedne e-mail poruke poslane u Peru
Ista kao 1 cijena poruke koju ste poslali svojo) majct koja Zivi
na drugom kraju grada, ljudi Sirom svijeta komuniciraju 1
razgovaraju o raznim temama Zenskim ljudskim pravima,
zakonu o za3titi okolida, pravima lezbika, anitratnim kam-
panjama, reproduktivnim pravima i raznim drugim temama
Solidarnost se posebno cijeni kada se osjecamo izolirani u
nasim zajednicama

E-mail poruke su fleksibilnije od telefax poruka jer th moZe-
te ispraviti bez ponovnog pisanja Na primjer, ako posaljete
prijedlog projekta fondacy u Americi, oni vam mogu prijed-
log vratiti zajedno sa komentanma Vi Cefe tu poruku isprav-
it1 1 poslati je natrag

E-mail poruke moZete sacuvati na disket (i 1h ispisati na
pisatu, te napraviti arhivu korespondencije

E-mail olak3ava grupno komuniciranje jer se poruke mogu
poslati vide ljudi istodobno, 5to je dobro za pradenje sasta-
naka 1l konferenaja

E-mail poruke ne prolaze cenzuru tako da moZete objaviti 1z-
vijesStaje kojy se nefe pojaviti u glavnoj struj mediskog
trzista




Str znali moja emnail adresat

Kao 1 postanska adresa, svaki dio e-mail adrese sadrzi potreb-
o ne informacije kako bi va3a poruka stigla na odredenu desti-
naciju

E-mail adresa moZe se prevestl kao

netko@kompjuter-negdje

% i
T netko = je obiéno ime osobe (organizacie) 1l broj (broj racuna)
s @ = simbol u sredini koji se 1zgovara “at” a zna&l kod, na
:;; — kompjuter-negdje = Je lokacya kompjutera ili mreZe (podruzni-
i ce) t| ime (prezime) na adresi-gradu

31 .2

T Najdesniji dio adrese se zove zona, na primjer com {(komerci-
“:' jalna mreza), mil (military-vojna), edu (edukaciyska) Ostali

i _— dijelovi “kompjutera-negdje” oznacuju podrucje na kojem se
nalazi kompjuter domacin

L7 T

-~ Na primjer

i Ivana@zamir-1z zin apc org

o] ® se moZe prevesti kao lvana koja 1ma ratun kod (@) Zamirovog
* e kompjufera domacmma u Tuzh (zamir-tz) koy je dio Zamur
ga_ Transnational Network (Zamirova Transnacionalna MreZa -
,, ZTN) koja je partner Association for Progressive Communica-

2 1) tion network (Asocijacije mreZe za Progresivnu Komunikaciju -
APC) koja je u org kategoriy jer je to neprofitna mreZa

~at
3 th
e 67654 964@compuserve com
< Sto se moZe prevesti kao osoba sa brojem e-mail raéuna
67654 964 na mreZi compuserve koja je komercijalna com
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Vieki savjeti za stil:

» E-mail poruke teZe da budu neformalne, kao 1 razgovor Za-
to 3to nema glasovnog doZivijaja, kao smijeh, ton, glas,
emocye ponekad se poruka mozZe krivo protumaciti Da bi
to 1zbjegli, ukljucite kratki komentar vasSeg raspolozenja

- Ne mogu vjerovati da nec¢es doci na ovu konferenciju
Frustrirana sam!
Kada ¢emo modi 1splanirati nas projekt ako ne tadal?
- Ne mogu vjerovati da neces doéi na ovu konferenciju
(uvryedite se, pustite suzu)

- Ne mogu vjerovat! da neces dodi na ovu konferenciju, pro-
pustiti ¢eS zabavu ponovnog raspravljanja oko istog pitanja

-) Jednostavni smjesak, radost, Zala

) Kada namigujete, sluzi kao 1 sarkastiéna oznaka
-( Kada ne3to ne odobravate, kada ste tuzn

-l Kiseli, neodredeni osmijeh

-» Jo§ gore od sarkastiénog osmieha ,-)

-| Kada ostanete bez et

» Ljudi su svakodnevno preoptereéen: informacijama 1 ne stig-
nu odgovoriti na sve poruke momentalno Naznacite da i
Zelite odredeni odgovor na vasu poruku 1 kako brzo

- molim komentare do kraja mjeseca
- molim te potvrdi svoje sudjelovanje do 15 o7

v Kada odgovarate na pitanja il komentare ukljuéite ongi-
nalm tekst u vas odgovor

- Kao odgovor na vase pitanje o nasim planovima

treninga ove jeseni, odrZzat ¢emo radionice sa SOS
grupom u Beceju, Pristini, Zadru 1 Tuzl

(16}



v Procitajte svoju poruku prije nego §$to je posaljete Budite
sigurni da ste rekli upravo ono 5to ste htjeli 1 da vam ne
smeta da vasa poruka postane opée poznata

v Nikada nemojte pretpostaviti da su vase e-mail poruke pri-
vatne Cak 1 kada dobavljaéi e-mail usluga, odrzavaju vase
poruke sigurnim 1 privatnim, uvijek se mogu naéi “kompju-
terski haken” - “majstor” koji mogu provaliti u sistem 1 do-
¢ do poruka
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KONFERENCIJE, NEWSGROUPS, MAILING LISTE

Str sn Roonferencije, Viewwsgronps,
Mailing (ister

To su javmi prostori u kompjuterskim mreZzama u kojima ludi
mogu razmjenjivati poglede 1 distnbuirati informacije Na
primjer, netko je poslao informaciu o proceduri registri
ranja birackih glasova drZavljana BiH koji trenutno Zive
1zvan zemlje, na konferenciju apc yugo antiwar
Konferenciske poruke su e-mail poruke sa special
nom adresom, tako da ith mnogo ljudi moze citati kao
oglasi na oglasnoj plo¢i u uredu

Razlike 1zmedu konferencija, newsgroups 1 mailing lista su te-
hnicke prirode, pa ce u ovom vodicu sve imati ime “konferen-
ciye” Postoje konferencije koje su interne vasem dobavljacu
e-mail usluga 1 konferencije koje Salju poruke kroz citav Inter-
net sistem

Pristup konferencijama ovisi o dobavljacu usluga koji kornsiti-
te, ali svatko ko ima Internet e-mail adresu moZe se pretplatiti
na mailing listu

Preko Interneta su vam dostupne tisuce konferencija koje po
krivaju neogranicen broj tema umjetnost, znanost, aktualne
dogadaje, pokret “zelenih”, ljudska prava ¢ak 1 ¢lanke 1z orga
nizaclja koje se bave vijestima

Na primjer, ako ste zainteresirani za socyalnu rekonstrukciju
projekta u bivio; Jugoslavii, moZete se pretplatiti na konfer-
enciju ZaMir Transnational Network on Aid Development and
Social Reconstruction - zamir a&d socrec

VaSe sudjelovanje u konferencijama je fleksibilno MoZete 1h
traziti 1 samo Gitatl Sto govore drugi ljudi, moZete 1 vi poslati
svoje mislienje MoZete se prefplatiti il odjaviti, ovisno o va
Sim potrebama To Je automatska procedura | zato va3a poru-
ka mora biti napisana TOCNO - ako vam je potrebna pomoé
kontaktirajte SYSOP it pryatella Neke konferencie imaju
uvodni dokument u kojem se nalaze teme koje pokrivaju poje-
dine konferencije, kako su konferencije organizirane itd

12
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To se zove FAQ (Frequently asked questions - ucestala pitan-
ja), te bi to ujedno trebala biti jedna od prvih poruka koju
¢ete pnmiti kada se pretplatite Prolitajte ju da se moZete
lakse snaci

Str vam nude konferencijer

golemi 1zbor 1zvora informacija, tako da moZete u korak s
vremenom pratiti dogadaje, trendove

@ moguénost sudjelovanja u diskusijama o temama koje vas
interesiraju

one su flexibilne, otvorenog il zatvorenog tipa, moZete th
imati th odjaviti

omoguéuju vam poduyelu ideja | mreZze sa Zenama koje nika-
da neéete imati prilike susresti u svakidadnjem Zivotu

dozvoljavaju vam da pitate druge ljude za savjet 1l objavite
nove postupke ili dogadaje

\Vrste kmﬂrenciiﬂ:

1 Javne konferencije - otvorene su svima koji se Zele pnidruziti

A) Diskusije - svatko moZe &itati 1 slati poruke
zamir youth games general il apc econ woman)

B) Novosti obifno se SAMO ditaju, ostm novinske agencije
koja th Salje

(Women’s Feature Service objavljuje clanke na apc wfs english
conference 1li Feral Tribune na zamir media feraltribune)

Q) Sponzorstva organizacia - gdje organizacya koja posjedu-
je mnogo informacija ima svoj poseban prostor Obicno se te
poruke samo ditaju (Amnesty International objavljuje hitne
apele za akcyu na apc al uan)

Il Privaine konferencge - konste manje grupe ljudi kojyima je
potreban privatni prostor za komunikacyu u kojima mogu sud-
jelovatt samo oni ljudi kojima je to dozvoljeno To moZe biti
pogodno za savjetodavne odbore, organizacije koje imaju ure-
de na raznim lokaciyjama, koalicije | radne grupe Ponekad je
ta) nacin zapocinjanja diskusija 1 pokretanja akcya bolj od
direkinog susreta Antiratna kampanja u Zagrebu kornsti pr-
vatnu konferenciju za diskutiranje 1 planiranje

(1)
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Neke konferencye imaju moderatora koji se brine o tome da
ucesnici ostanu “zagryani” za temu 1 da se ne razbuktaju stra-
sti Ako se radi o konferenciyjama koje se samo Citaju, mode-
rator odabire ¢lanke/poruke koji ¢e se pojaviti na konferenci-
J1, a ako je to privatna konferencija, onda je duznost modera-
tora da odobn tko ée ucestvovati

Ronks Zene koriste konferencijet

Da bi razmyjenile informacije o kljuénim dogadajima “Zene u
crnom” 1z Beograda koriste konferencije kako bi objavile in-
formacije o njthovom medunarodnom godidnjem skupu

Da bi se povezale kako bi pripremile veliki medunarodni
dogada) (APC Women’s Networking Support Program dao je
veliki broj dostupnih informacija o Cetvrtoj Svjetsko) Konfe-
renciji u Pekingu 1995 )

Da b1 objavile novosti Labris, lezbijska sekcija Arkadije, slu
Z1 se konferencijama kako bi objavile 1zvjestaje o krenjima
ljudskih prava nad lezbijkama

Da bi imale pristup ¢lancima novinskih agencija Na primjer,
Motrat Qinazi, grupa sa Kosova, se koristi ¢lancima sa APC
konferencija women news, wfs english, koji tm sluZe za opis
menjavanje | samopostovanje rada sa Zenama koje Zive u
ruralnim sredinama

Ronks Zn nali konferencije koje me
ZAnimA[nt

Isto kao 3to ste nasle ¢asopise na koje
ste se pretplatile, vas! prjatelp 1 surad-
nict vam mogu pomo¢i pn odabiru kon-

ferencija koje vas zanimaju MoZete zatra-

Zit1 1 vas SYSOP da vam posalje listu dos-
‘ tupnih konferencija, isto kao to moZete
I potraZiti koje su konferencije dos-
tupne na Internetu te zatraziti
SYSOP da 1h stavi na raspolaganje




ek savjeti za konferencije:

v Upotrebljivost informacija sa konferencija ovisi o doprinosu
ljudi za tu konferenciju Ako Zelite informacije o Zenskim pi-
tanjima dostupnim na mreZzama, onda Zene | Zenske organi-
zacije trebaju staviti svoje informacije na raspolaganje

v Ako postoji tema 1li pitanje za koje mislite da nisu pokriveni
na postojeéim konferenciyjama, radite zajedno sa vaSim
SYSOP-om 1 otvonite novu konferenciyu

v Ako redovito Saljete e-mail poruke 1sto) grupi il Zeni, razmi-
slite o otvaranju privatne konferencije Na taj nacin svi kojt
imaju odobrenje mogu pratiti diskusije

v Ako mislite da jJe vasa informacija relevantna za vise konfe
rencija, posaljite ju na jednu konferenciju 1 obavijestite ljude
u raznim podrucépma - nemojte ju poslati visSe od jednom u
cjelosti

v Ako na konferencij postavite puno pitanja, budite 5to odre-
denit Na opSirna pitanja o generalmim temama necete
dobiti puno odgovora
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Jzvori konferencija:

Primjen APC konferencija
apc child rnights

apc econ green

apc gen fundraising

apc women eastwest

apc gen gaylesbian

apc women violence

Da b1 dobili listu konferencija sa APC-a

po3aljite e-mail poruku

na suppon@gn apcorg

kao temu upidite 5to Zelite

u poruct napisite da Zelite dobiti listu svih konferencya
dostupnih na APC mreZ

Primjer! konferencyja Zamir Transnational Network
zamir grad mostar

zamir media borba

zamir list kosovanet-a

zamir women

Da bi dobili listu lokalnih konferenciya na ZTN-u
posaljite e-mail poruku operatoru sistema Zamir mreze
na support@zamir-tz ztn apc org

Primjer1 USENET newsgroups
soc culture albania

soc culture bosna-herzegovina
soc culture croatia

soc culture macedonia

soc culture slovenia

Soc women

Da bi dobili informaciyju kako sudjelovati u USENET grup! za
diskusie

posaljite e-mail poruku u kojoj trazite upute za nove konsnike
na mail-server@rtfm mit edu

nemojte upisati temu

u poruct samo napisite slijedeée (upute su na engleskom jeziku)
send usenet/news answers/news-newusers-intro

@



Primjeri mailing lista koje zanimaju Zene

To su pnmjen mailing lista koje je sastavila Joan Korenman
(Women’s Studies Program, University of Maryland Baltimore
County, USA)

ECOFEM - studip o Zenama t ouvanju okolisa, nudi mogué-
nost razmjene informacija o lokalnim aktivnostima, zakonskim
akcijama, raspravama/konvencijama, publikacijama, dolazeéim
dogadajima i1td
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EDUCOM W - sama sebe opisuje kao “umjerena lista koja sluzi
za diskusije o pitanjima tehnologije | edukacye za zene”
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EURO-SAPPHO - je lista za saficku diskusyu o temama koje
uglavnom zanimaju evropske lezbijke UcElaniti se mogu samo
Zene

ll

ol ik

K

FEMALEL je mjesto gdje Zene mogu iniciratl diskusiju o

- = novim istraZzivackim pitanjima, poslati zahtjeve za informacie
8 5 o Zenskom istraZivanju 1 ucenju, te objavljivati (konferencije,
izloZbe, nove knjige, informaciye 1td) Doprinosi, dodac 1
pe— 9 komentari su uvijek dobro do3li - na njemackom 1 engleskom
_ jeziku
e
% ™ FEMISA - je lista za diskusye o feminizmu, spolu, Zenskim |
3} g medunarodnim odnosima
EXs ¢ 9

FEMJUR - je za diskusije o feministickim pravnim pitanjima

i
e

FEMPED L lsta feministicke pedagogije Dizajnirana je za dis-
kusiju o moci | 1dentitetu, te kako se moZe upotrjebitt fe-
ministicka pedagogija da bi 1zazvala patrijahalne modele 1 me-
tode koji leZe u zastraSenoj Zeni | postavi edukacije

DT
g @ @d e @

GIRL - je privatna, neumjerena lista za djevojke | o djevojka-
ma, mladim Zenama, mladim feministkinjama itd (oko 25 go-
dina starosti)

A
o

INTERNET WOMAN HELP - je dizajnirana samo za Zene kako b

#
Ta @ osigurala forum za postavljanje pitanja 1 primanja pomoci u
s Sirokom spektru funkcija 1 pitanja vezanih za Internet
G
Jf‘
lim '@
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INTVIO-L - je hsta za diskusije o “svim vrstama nasilja u obi-
telp” ukljuéujuéi braino zlostavljanje, zlostavljanje djece 1
“svih ostalih podruéja nasilja koje ¢lanovi Zele istrazivat!”

RURWMN-L - je grupa koja diskutira o pitanyima koja se odno
se na Zene 1z ruralnth sredina

WTP-L - Woman and Theater Program Discussion List je forum
za polaznike Skola 1 umjetnike zainteresirane za pitanja o
feminizmu, seksualnosti, rasi, klasi 1li spolu koji se odnosi na
kazaliSte 1 priredbe

Da b1 dobili novu 1 kompletiranu listu mailing lista od intere-
sa za Zene, te upute kako se prijaviti b odjaviti, poSaljte
e-mail poruku

na listserv@umdd umd edu

mjesto za temu ostavite prazno

u poruci samo napisite slijedece

get other lists

P S te liste su napisane na engleskom jeziku

Da bi dobili vodi¢ “Introduction to Mailing lists”
posaljite e-mail poruku

na listserv@vmai nodak edu

mjesto za temu ostavite prazno

u poruci samo napiSite slijedece

get new-list wouters

PS ta)j vodi¢ je napisan na engleskom jeziku

Zapamtite svaka mailing lista je
napravljena na necjem odredenom
kompjuteru, negdje na Internetu Taj
kompjuter, bez ljudske pomodi,
sam prjavljuje 1 odjavljuje clanove
ovisno o tome kakvu poruku dobije
Zato napiSite SAMO tocno odredeni
tekst u svojoj poruci | ostavite nekoliko
praznih mjesta (npr za potpis)



OSTALE USLUGE INTERNETA

Prenpienje Avknmennta preks Interneta

U cyjelom Internetu, ljudi koy imaju neke informacije koje Zele
podijelit, cuvaju na kompjuterima na Internetu u specijalnim
javnim pristupnim podrucjima To znacl da ne morate ¢ekati
da netko stavi informaciju na e-mail poruku ili konferenciju da
bi ste ju vi dobili Ako moZete prenositl dokumente (ponekad
se to zove file transfer protocol FTP), matenjal kop vam je
potreban moZete dobiti t samn Zamislite si da Je to elektron-
ska biblioteka u kojoj se nalaze novinska i1zdanja, magazini,
slike, vladini dokumenti, akademski Zurnali il bilo kakve
druge informacije koje je netko nekada pohranio u kompjuter
Isto kako vi moZete poslati dokumente sa vaseg kompjutera
na drugl (uploading), transfer dokumenata sa drugog kompju
tera na vas (downloading), omoguéuje vam da prolitate infor
maciu, ispravite ju ilt 1spiSete

a 0 @

T
W @ W

R
A
;
)
3
N

Uslugom FTP-a mozZete se posluZiti pomoéu Telneta il e-maila,
kako bi kopirali dokumente sa server-a na vas kompjuter
Svaki server kojeg kontaktirate za FTP pohranjuje svoje doku-
mente u razliite direktorije, a vi morate znati osnove navi-
gacije (premje3tanja podataka iz jednog direktornja u drugi)

PS za viSe informacija o tome kako to napraviti kontaktiraje
vas SYSOP

' VR VARV VRN VIRV VARV TRV VAUV |
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ON-LINE BROWSING

Kako se Internet razvijao tako se sve vise povecavao broj dos-
tupnih informacia, pa je pretrazivanje postalo sve napornije
Ima mnogo raznih nacina pomo¢u koph se mozZe doci do po
trebne infarmaciye On-hne browsing - pretrazivanje, korisno
upotrebljava razliite nacine da vam olaksa u traZenju potreb-
ne informacije

Gopher nud: menu koj vam pomaze da nadete ono §to traZite
Kada pristupite Gopher-u, na ekranu se pojavi menu { vi 1za
berete odredenu stavku To ¢e otvoriti novi menu | taj ée se
proces nastaviti sve dok ne nadete to Sto trazite Kao 1 Inter-
net, kako se Gopher razvijao, judima je bilo sve teZe na me
nu-u naéi to 5to traze Taj problem je rjedila Veromea, prateéi
Gopher-ove menu-e

Archie vam pomaZe da pronadete software na Internetu Ako
znate ime onoga Sto traZite, Archie trazi Sirom svijeta, provje
rava baze podataka 1 traZi dokumente koji odgovaraju vaSem
opisu Do Archie-a moZete doéi putem Telneta 1li e-maila, no
preko e-maila ne¢ete moci i1skoristiti sve njegove moguénosti
Archie je dobar u pronalazenju dokumenta koji traZite, ali vam
uopée nemoze pomoéi da ga kopirate Da bi to napravili mo-
rate kornistit FTP (File Transfer Protocol)

Wide Area Information Servers (WAIS) je sistem dizajniran za
vraanje informacija sa kompjuterskih mreZza UpiSete nekoliko
rjeci koje opisuju tocno Sto traZite 1 WAIS pretraZuje po ba-
zama podataka koje ste specificirali trazeéi dokumente koje
ste navell Za razhku od Archie-a, WAIS traZi sadraZa) dokumen
ta a ne samo naziv
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World Wide Web (WWW) je postao jako popularan Kao e-mail
| konferencie, judi koriste WWW za objavijivanje, promovi-
ranje, uenje b traZenje pryjatella Zamishte s1 WWW kao
osobu koja 1zgleda 1sto kao 1 e-mail, samo 5to nosi bolje ci-
pele, 5to omogucava da cieli proces trazenja informacija bude
brzi 1 moénip WWW je baziran na Hypertext tehnologi, koja
organizira podatke kako bi pomogla pn povratku informacya
slazuéi dijelice informacya 1z raznih baza podataka Sirom svi-
jeta Individualcl mogu koristiti hypertext da bi napravili svoje
WWW mjesto koje moze izgledati kao elektronski magazin koy
sadrzi tekst, grafiku 1 zvuk - ako imaju znanja | opremu

zvori

Kako pristupiti Internetu pomocu e-maila
posaljite e-mail poruku

na bobrankin@mhv net

tema send accmail hr

napiSite samo slijedecu poruku croatian acc

Internet za neznalice
john R Levine & Carol Baroudi
“ZNAK” - Zagreb
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ZAMIR TRANSNATIONAL NETWORK - ZTN

Postoje mnogobrojne kompjuterske mreZe u zemljama bivse
Jugoslavije, koje se razlikuju u pruZzenim uslugama 1 élanarina-
ma ZTN je jedina mreZa aktivisticki orjentirana, ne bavi se re-
klamama, a proteZe se 3irom zemlje Ima lokalne “podruZni-
ce” u Hrvatskoj, BiH, Kosovu, Srbiji 1 Sloveniy

Cilj ZaMir mreZe je osigurati komunikacyske usluge koje su
pouzdane 1 koje s1 moZete lako priuStii Namjenjena je onima
koj rade na prevenci)i ratnog stanja zastita ljudskih 1 civilnih
prava, postizanje socijalne 1 ekonomske pravde, promocija sa
moodrZivog | pravednog razvoja, te napredovanje participativ
ne demokracije

MreZa je pocela sa radom krajem 1991 godine sa anti-ratnim
grupama u Ljubljani, Zagrebu 1 Beogradu Aktivisti su iskons-
til vezu za objavljivanje alternativnih interpretacija lokalnth
uvijeta, kako bi uskladili akcye, usli u medunarodnu mrezu so-
lidarnosti, popravili medusobne odnose, te dobili informacye
izvana Danas je ZaMir €lanica APC mreZe (Association for Pro-
gressive Communications) 1 ima sedam kompjutera domacina
Nudi e mail konferencije za viSe od 2 700 clanova, ukljucujué
1 veliki broj organizacija koje se zalaZu za druStvene promjene
Na nekim lokacijama daje | odredene olak3ice, kako bi ljudi
koji nemaju kompjuter mogli 1zmjenjivat! poruke

Zene su povezane sa Zamir mrezom jo§ od samog pocetka ali
nisu bile aktivne u centru Kao 5to je uobifajeno u svietu, Za-
mir mreZa odraZzava musku kulturu tehnologije Sistem je di-
zajnirao muskarac, a usluge su dostupne Zeni Komentar en-
gleske spisateljice George Eliot “Nema privatnog Zivota koji
nije odreden Zivotom 3ire javnosti” Slicno su 1 e-mail proston
odredeni realmm Zivotom Brzi pregled konferencya koje su
dostupne na Zamir mreZi, govorl nam kako je “informaciski
autoput” napravio kopiju spolne segregacie 1 predrasuda u
drudtvu 1 Javnim medijima

Kao 5to su Zene otudene stereotipnim prikazom u javnim
medijima, tako je lak3e razumjeti da Zena neée preuzeti vlas-
nistvo 1li se osjecati sigurno pristupajuct e-mail konferenca-
ma gdje su replicirane spolne predrasude Unatog tim prepre
kama, Zene su motivirane da korisno upotrijebe e-mail kako

@
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bi sluZio npthovim potrebama kao dokaz, po-
mocu sudjelovanja Zena u konferenciyt pri-
vatnih diskusija Antiratnih kampanja 1 po-
vecanju broja Zena koje se koriste e-mailom

-

1994-te godine Women’s Information and

novista

= = Documentation Center u Zagrebu, otvorio je
& konferenciju gdje Zene mogu diskutirati o
;§ - raznim pitanjima Ova konferencya je otvo
: Sl rena prema svim ¢lanovima, no samo Zene
'; mogu pisati poruke Tim Zenama Je osiguran
g3 vy prostor u kojem nema agresivhog muskog
@ stava | napada Kao 1 u stvarnom Zivotu Ze-
) ne trebaju prostor u kompjuterskim mreZa-
ma, gdje mogu govoriti o sebi, ipak nemoj-
A mo zaboraviti da su sva pitanja 1 Zenska pi-
g = tanja, te s1 ne smijemo dozvoliti da se zatvo-
§ @ rimo u geto specijalnth interesa na kompju-
terskim mreZzama Kako priti3¢éemo vodece
ﬂ’ medije da Sto preciznije zastupaje Zenu, ta-
gé“ ko moramo 1 ocekivati da ée javne konferen-
i L cije odraziti veéi balans u zastupanju spolo-
3“ ? va To ne znadl da Zene trebaju pisati vise
poruka, ve¢ da bi muskarci koji pi5u poruke
in 9 trebali ocijeniti svoje pisanje sa spolnog sta-

@
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Low aills

Ako ste zainteresirane za Zamir Transnational Network, kon-

taktirajte
ZAMIR-BG u Beogradu Tel
Glasovna potpora Tel

support@zamir-bg ztn apc org

ZAMIR-LJ u Ljubljani Tel
Glasovna potpora Tel
support@zamir-lj ztn apc org

ZANA-PR u Pristini Tel
Glasovna potpora Tel
support@zana-pr ztn apc org

ZAMIR-SA u Sarajevu Tel
Glasovna potpora Tel
support@zamir-sa ztn apc org

ZAMIR-TZ u Tuzh Tel
Glasovna potpora Tel
support@zamir-tz ztn apc org

ZAMIR-ZG u Zagrebu Tel

Glasovna potpora Tel
support@zamir-zg ztn apc org

ZAMIR-PK u Pakracu Tel

support@zamir-pk ztn apc org

+381 11/ 632566
+381 11/ 635813

+386 61/1263281
+386 61/302912

+381 38/ 31276
+381 38/ 31031

+387 71/444200
+387 71444337

+387 75/ 239146
+387 75/ 239147

+3851/432456
+3851 423 044
+3851 431374

+385 34/412475
+385 34/411594

Zamir ne radi u Makedoniji, ali tamo postoje mnoge druge
organizacije koje osiguravaju e-mail | Internet usluge

ukljucujuc

Informa u Skopju Tel
Glasovna potpora
support mirkos@informa mk

+389 91/117866
+389 91/222253

-~ - - o™ N



KOMPJUTERSKO UMREZAVANJE | NVO?

NVO sudjeluju u osobnim mreZzama kako b1 kompletirale razli-
Cite zadatke, kao Sto je angaZiranost, traZenje savjeta, prona-
laZenje informacija o programima razvoja te distnbucia infor-
macija o svojim aktivnostima Kao 1 telefonski pozivi, sastan-
ci | poSta, kompjutersko umrezavanje je nacin pomocu kojeg
se unapriyjeduju odnosi 1 moguénosti NVO za spajanjem sa or
ganizacijama koje se bave slicmm pitanjima

E-mail, konferencije te ostale Internet usluge, mogu oformiti
osnovnu komponentu komunikaciyske strategije vase organi-
zaclje, ali beneficije koje ste time dobili, direktno su povezane
sa Jasnoéom 1 kreativnoséu vasih komunikacyskih cljeva
Efektivna komunikaciya pomoéu kompjuterskih mreZza moZe
biti unapnjedena odgovorima na slijedeéa bazi¢na pitanja

zasto zelimo komunicirati? (podiéi svijest o programima,
identificirati potencijalne 1zvore fondova, inicirati dijalog sa
grupama u zajednicl )

0 éemu selimo razgovarati? (nformacije o nadolazeéim doga-
dajima, analizirati predloZene zakone sa planovima za akci

ju )

s kim Felimo razgovaratr? (sa lokalnim zenama koje su zabn-
nute za nasilje nad Zenama, sa judima zainteresiranima za
ekologiyu )

s kaym etljem, sto zelimo da ludi naprave sa dobivenom
informacijom? (da prisustvuju na nadim sastancima kako bi
nam direktno pomogl, da distribuiraju informaciyu svojim
mreZzama organizacija, da financyski podrZe nage aktivnosti,
da sprije€e “prolaz” nedovrsenth nepovoljnih zakona )

Najocitya svrha komunikacije Je podijela informacya, 1deja 1 1s-
kustva kako b utjecali na odluke 5to ukljuéuje pomo¢ | ohrab-
renje ljudi za poticanje akcje Informacya koju dajete mora
biti na vrijeme 1 relevantna NVO koriste kompjutersko umre-
zavanje kako bt promovirale dijalog oko politiekih pitanja, po-
taknule svijest 1 na kraju poduzele akciju
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Beneficije  fompjuterskog nmreZawnin
zA Ve

brza 1 laka distnibucija informacija 1 1deja Sirokoj mrezi ljudi
kroz brz 1 jeftin naéin zadovoljavanja vasth komunikacijskih
t informaciyskih ciljeva

prostor koji nije cenzunran, u kojem se dogadaji videni Zen
skim ofima mogu objavit, te su dostupni velikom broju
zainteresiranth ljud

priika za povezivanje sa Zenama u razlicitom kontekstu, umre
Zavanje sa organizacijama koje se bave slicnim poslovima

promoviranje zajednickog rada sa 1stomiSljenicima kako bi
rjedili probleme, razmyenil informacije 1 pratili rad iniciran
na konferencyjama u Zivo

osiguravanje moguénosti za Sin proces dono3enja odluka
kako br se ukljucilo viSe zena

lociranje potencialnih 1zvora fondova

Stednja vremena | novca koji bi potrodili na telefonske raz-
govore, sastanke 1 putovanja

Neki savjeti za stil:

Birajte dobre teme - ljudi kojy kornste e-mail kratko vrijeme,
redovito provjeravaju da li su stigle kakve e-mail poruke, ¢-
taju sve konferencije koje su tek dobili 1 odgovaraju na mnogo
poruka koje su pnimili, 3to se ne bi moglo reéi 1 za ljude koji
se sluZe e-mailom duZe vrjeme Cesto proéitaju konferencije
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jednom tjedno 1 u dva tjedna, pazljivo gledaju teme 1 tko 1h
Je napisao, prije no 5to 1 pogledaju sadrza) Znall pnvucie
paznju!

Odrzavajte dobru reputaciyu - konferencye su pomalo nalik
na lokalm kafi¢, jednom kada ljudi doznaju tko ste 1 kako se
ponasate, obra¢aju manje paznje na vas Ako 3aljete poruke
koje su kratke 1 sa smislom, ljudi e nastaviti éitati vase po-
ruke jer znaju da ce dobiti dobru informaciu 1l vrijedan kritic-
ki osvrt Neke odredene aktivnosti na konferencijama ljudima
ne odgovaraju | ubrzo ¢ée pocet! ignonrati vase poruke

a—4

v 0sobna diskusya koja se NE odnosi na grupu 1 na temu kon-
ferencije

¥ ponovno slanje il odgovaranje na duge poruke tako da sa-
Cuvate cieli tekst, jer ste previSe ljemi 1zdvojiti nevaine
dijelove

v objavljivanje nevaZnih pitanja na aktivno; konfereciy koja
ima posve drugacije teme
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Kaks se Zene stuZe emailom i konferecijama

kaks i

;aMrEnte swof aktivizam

Zenske grupe u biv3oj Jugoslavii koriste se konferencijama
kako bi dobile potporu u obliku financiskih sredstava, si-
gurne komuntkacije 1 kako br u€estvovale na medunarodnim
konferencijama

BaBe - Zenska grupa koja se zalaZe za ljudska prava obja-
vljuje 1 distnbuira pitanja koja su znacajna za Zenu Na primjer,
kada je hrvatsko zakonodavstvo prijetilo Zenskim pravima na
zdravlje lienjem prava na siguran 1 legalan pobacaj, BaBe su
poslale poruke na konferencije poticuci Zene na akciu, poziva
juét na sudjelovanje djelima neodobravanja te ohrabrujuci one
kop podrzavaju njthovu akciju da 1zraze svoja misljenja Saljuci
fax poruke direktno hrvatskim politicarima

Zene dirom bive Jugoslavije nauile su sudjelovati u glob
almim kampanjama | sastancima koji su objavljeni na kon-
ferencijama Na pnimjer, Centar for Women’s Global Leader-
ship (centar za Zensko globalno vodenje) veé godinama
sponzorira “16 dana Kampanje Aktivizma Protiv Spolnog Na-
silja” 1 sve prethodne informacije dostupne za Cetvrtu Svjet-
sku Konferenciju u Pekingu

ARKzin objavljuje popis svojih casopisa osiguravanjem alter-
native za usko podrucje koje pokrivaju lokalnt medi

Zenski centar na Kosovu se koristi e-mailom kako bi razmi-
jenile korespondenciu sa postojeéim fondenima, te trazile
nove Izvore fondova

Mnoge individualne Zene konste e-mail kako bi pokazale
solidarnost sa ljudima Sirom svijeta To je bilo moguée u tre-
nucima velike tuge 1 boli nad masakrom u Tuzli u o5 my
1995 1li u trenucima oduSevljenja za vrijeme Prve Konferen-
cije Zena Bosne | Hercegovine u 06 mj 1996

Konferenciske poruke sluze u raznovrsnim treninzima u regip ka
ko br prodinte iskustvo Zena 1 svijesti o Zenskim ljudskim pravima

lzvor:
Ovo Je lista primjera Zenskih organizacija u svijetu koje koriste
kompjutersko umreZavanje kako bi podrzale svoj rad
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Mnoge organizacije vec se nalaze na listi “kanadskog Zenskog
programa podrske umreZavanju” - Canadian Women’s
Networking Support Program

Za viSe informacija kontaktirajte womansdesk@igc apc org

Australyja

Office of the Status of Women osw@peg apc org
Banglades

Narigantha Prabartana farida_akhter@dak gn apc org

Feminist Collection

Belgya

CREW women’s information

training network crew@mcr1 poptel org uk
Women in Development Europe wide@gn apc org
BiH

APC Zenski projekt BH_zene@zamir-tz ztn apc org
Bosfam bosfam_tz@zamir-tz ztn apc org
Helsinski odbor gradana hca_tz@zamir-tz ztn apc org
Medica medica_ze@zamir-tz ztn apc org
Medica 2 zenezazene_ze@zamir-tz ztn apc org
STAR Sarajevo star_sa@zamir-sa ztn apc org
Vive Zene vivezene_tz@zamir-tz ztn apc org
Zena 21 zena21_sa@zamir-zg ztn apc org
Brazil

Women’s Information Center cimulher@ax apc org
Ceska

Prague Gender Studies gender@ecn gn apc org
Engleska

Oxfam Gender & Development Unit oxfamhk@gn apc org
Women’s Aid to Former Yugoslavia waty@gn apc org
Women’s Environmental Network wenuk@gn apc org
Filipini

Women’s Media Circle Foundation womedia@phil gn apc org
Hrvatska

Anadna ariadna_n@zamir-zg ztn apc org
BaBe babe_zg@zamir-zg ztn apc org
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Centar za Zene Zrtve rata  cenzena_zg@zamir-zg ztn apc org

Centar za mir - Osijek mir_os@zamir-zg ztn apc org
Klub Zena - Pakrac  Klub-Zena_pakrac@zamir-pk ztn apc org
Rosa Kuca rosa_zg@zamir-zg ztn apc org
STAR Zagreb star_zg@zamir-zg ztn apc org
Zenska grupa Poret gradj-odb_po@zamir-zg ztn apc org
Zenska Infoteka zenskainfo_zg@zamir-zg ztn apc org
Zenska grupa Lo3inj  zenskagrupa_mi@zamir-zg ztn apc org
Zenska grupa Split WAS_ST@zamir-zg ztn apc org
Zenske studije - Zagreb zenstud_zg@zamir-zg ztn apc org
Indyja

Tibetan Women’s Association TWA@cta unv ernet in
Japan

Yokohama Women’s Association ywacn@apic or |p
Juzna Afrika

Black Sash sno283@connectinc com
Kanada

National Organization of Immigrant

and Visible Minority Women of noivmwc@web apc org
Canada Woman for Healthy Planet whp@web apc org
Kina

All China Women'’s Federation acwf@igc apc org
Kosovo

Media project cck_pr@zana-pr ztn apc org
Kosova Information Center kic_pr@zana-pr ztn apc org
Human Rights Council hrcouncil_pr@zana-pr ztn apc org
Makedonija

Zenski Medija Projekt UMAM@informa mk
UdruZenje Zena Makedonije sozhm@informa mk
Liga Zena Albanki u Makedonij lgs@informa mk
STAR Makedonija starmk@informa mk
Mexico

Woman to Woman mam@laneta apc org
Nizozemska

Young Women and Democracy ywd@antenna nl
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Poljska

Women’s Rights Center temida@plearn edu pl
Rusija
Petersburg Center for Gender Issues sisters@sovam com
Moscow Gender Studies Isepp@glas apc org
Srbyja

Centar za Antiratnu Akciju NI caa_nis@zamir bg ztn apc org
SOS Hotline

I centar za devojke centric_bg@zamir-bg ztn apc org
Zenske studije zenske_studije_bg@zamir-bg ztn apc org
Zene u crnom protiv rata wib_bg@zamir-zg ztn apc org

Autonomni Zenski centar
protiv sexualnog nasilja zenski_centar@zamir-bg ztn apc org

Svedska

Kvinna till Kvinna ktk@nn apc org
Tanzanija

Tanzania Media

Women’s Assoclation tamwa@bhnettan gn apc org
Tunis

El Taller eltaller@gn apc org
USA

Boston Women’s

Health Book Collective bwhbc@igc apc org
Equality Now equalitynow@igc apc org
Insititute for Women

Law & Development wld@igc apc org
International Gay and Leshian

Human Rights Coalition IGLHRC@igc apc org
International

Women’s Health Coalition IWHC@igc apc org
Network of east-west women neww@igc apc org
Women’s Environment

and Development Organization wedo@igc apc org
Women’s World Banking wwb@igc apc org
Uruguay

Pro-choice Catholics cdd@chasque apc org



Sira stika v Senama i tehnologiji

Sirom svijeta, tehnolgiyu su uglavnom dizajnirali muskarc 1l
kontroliraju nstitucije u koyima su veéina, te uglavnom zane-
maruju potrebe Zena Niti kompjuterske mreZe nisu 1znimke
Zivimo u drudtvu gdje pristup informacijama 1 komunikacije
uglavnom utjeu na politiku javnosti 1 uspjeh mnogth nicijati-
va lIpak, daleko manje Zena, za razliku od muskaraca ima
pristup procjenjivanju tehnologije 1 e-maila, s obzirom na
spolne predrasude onih koji se bave tehnoloSkim razvitkom,
manjkom prilika za edukaciju, manjkom izvora te ostalih pre-
preka Cinjenica je da jo3 uvijek Sirom svijeta, muski rod ima
bolyi 1 laksi pnistup tehnologi)i od Zenskog roda

Pozitivne predrasude drustva, prema tehnologii koju kon-
troliraju muskarc, poniZavaju tehnologiju Zena (tekstil, horti
kultura ) 1 kreiraju stereotip Zene kao tehni¢ki nesposobne
KulturoloSka definicija tehnologije kao muskosti vuce korijene
1z konstrukcije spola, koja nije proizasla iz individualaca vec
1z Sireg konteksta kao Sto je dominacija mudkog roda u moé-
mim Javnim institucijama Razbijajuéi spolni streotip, vidimo
da Zenski urodeni pnrodni povoed za povezivanjem sa teh-
nologijom, nije drugadiji od onog koj 1maju muskarci, pa 1pak
Zene mogu dati tehnologly drugadiyi smisao 1 vrijednosti - ni
bolji ni lodip

PreCesto se tehnolo3ki razvoj nalazi daleko od ljudskog kon-
teksta, 5to je zabrinjavajuce za Zene koje su tradicionalno bile
iskljucene 1l na samom rubu tog procesa, bilo zbog spolnih
predrasuda il diskriminacije MusSkarci mogu osjetiti potrebu
za velikim stvarima igrajuci se kontrolom 1 moéi, dok Zene ces-
to pristupaju tehnologiji na pragmatican nacéin “Kako tehno-
logja moze njesitt ova) problem?’, “Kako ¢e ona poboljsat
moj Zivot | Zivot moje zajednice?™ Vezano sa kompjuterskim
umreZavanjem mnogl pogledi Zena mogu se rezimiratt “Te-
hnologija sama po sebi nie toliko zanimljiva kao moguénost
konistenja tehnologije, kako bi 1zaSle u susret ciljevima grupe
(1zgradnja veza, angaZiranje 1 osposobljavan)e)”
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T chnologija i etika:
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"Knda vidite wedty ity vam je tehnizki “slatks’,
d iite § nagravite by, tek omAn razmilinjte 3ty Cebe
s tim nhmith waken 3ty ste prstighi tehnilks nspjeh”

- Robert | Oppenheimer - 1zumitel; atomske bombe
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Zene u bivio) Jugoslaviy pnlaze kompjuterskom umreZavanju
sa Sirokog | bogatog spektra perspektiva - raznth nacionalno-
st1, religija, seksualnth onjentacya, edukacia, klasa ili profesi-
ja lako te Zene imaju razli¢ita Zivotna 1skustva, njithova 1skust-
va u prnistupu kompjuterskoj tehnologiyi su vrlo sliéna Zene
razumiju snagu Informacije, potenciyal za unapredenje aktiv-
nosti za druStvene promjene kroz razlicitost, no u isto vrijeme
dijele iskustvo patrijahalnih druStvenih uloga spolova Gene-
ralno govoredl, Zene nisu 1male jednaki pristup kompjuterskim
1izvorima kao muskara, treningu prilagodenom potrebama, niti
ohrabrenju za kreativno istraZzivanje potencijalnth moguénosti
upotrebe kompjutera

Mnogo zena povezuje svoja iskustva sa pohadanjem treninga
koji nemaju veze sa prakticnom primjenom, radom u uredu u
kojem muskarci reguliraju upotrebu 1 odrZavanje kompjutera,
i pak upozoravaju “budi oprezna, pokvarit ¢e5 kompjuter!”
Kompjuter je bio 1zvan Zenskog radnog djelovanja ili je bio
mistificiran 1 generaliziran kao musSka domena

Dobre su vijesti da se Zene brzo upoznaju sa tom tehnologi
jom, kada se oslobode predrasuda 1 tradicionalnih spolnih
uloga, kada dobiju trening vezan sa njhovim potrebama te
kad mogu vjezbati u okolini u kojoj se osjecaju ohrabrenim 1
podrZzanim
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KOMUNIKACIJA KAO LJUDSKO PRAVO

Informacije 1 komunikacya - ukljucujuéi kompjutersko umreza-
vanje - drastiéno su promijenile svijet u kojem Zivimo, doprin-
jele su razumijevanju th unidtenju, donjele znanje, istinu 1|
inspiraciju 1l zadrzale znanje 1 Sinle neistine Pa ipak, vedinu
komunikacije, Sirom raspriene u drustvu, kontroliraju profitne
institucye, u kojyima su veéina muskarci, koje proizvode &aso-
pise, filmove, vijesti koje naglaSavaju stereotipni izgled Zene
Komunikacija je dio ljudskog dostojanstva 1 potencijala te se
neprestano mora unprijedivati u svim razinama drustva, a ne
samo u elitnim patrjahalnim institucjama koje podrZavaju
status quo Nejednakost u pristupu komunikacyskim 1zvonma
vazno je pitanje za ljudskl opstanak

Slijedeé 1zvadc pokazuju neke pozicye 1 akcje koje su
poduzele Zene u svijetu kako bi potaknule komunikaciu o
svim Zenskim ljudskim pravima, preko angaZiranja povecanog
pristupa, upotrebe | sudjelovanja na svim komunikaciskim tr-
Zistima ukljucéujuéi kompjuterske mreze 1 medijske kanale

mﬁwwuwwu@amﬂuﬂhuuuuuwmﬂtﬁ‘\l%




DEKLARACIJA IZ BANGKOKA

U 02 mj 1994 godine “Zensko udruZenje za kri€ansku komu-
nikacyu” 1 “Woman’s Tribune Center” organizirali su sastanak
na kojem je prisustvovalo viSe od 400 Zena iz mediskih orga-
nizacya 1 mreza iz viSe od 8o zemalja

“Kao zene koje radimo u komunikacyama vidimo jednu od nasih uloga
kao osiguravanje da Zensk: interes, teznje 1 vizgge budu centralno loci-
rane 1 razglasene

Tako zvan: med “glavne struge” su samo “musko orude” onth kojt tmaju
moc Na visoy razini takve medye kontrolira “Sjever” te su nacionalno u
rukama lokalne elite Posto su sada strukturirans, mediy propagiraju
neodrzw st Zwota, militarizam, rastuce ostromasenje 1 prodams uzor
kojt pretvara ljude u konzumente, ne samo stvart vec 1 ideja 1 tebnologye
Zene, djeca 1 vecina muskaraca postaju nevidipvt 1 nythovt glasovt se vise
ne cuju Postoyt stanovity mamak postovama celovitost: 1 ponosa Zene
stereobymziranye 1 debumamzacya nas je pretvorila u robu Prekomjerna
upotreba nasiha u medipma unistava osjecaje za bumanost

Zbog suth ovnth razloga, vrlo je vaino promovirat: oblike komunikacye
kojt ne samo da zazwayu patryabalnu prirodu medya, vec 1h decentra-
liziraju 1 demokratiziraju kako br se napravili medyr kojpr obrabruju
dyaloge 1 debate, medye kopr unapryeduju Zensku 1 hudsku kreatwnost,
medye koj potvrdugu zensku mudrost 1 znanje te kako b1 hude pretvorih
u subjekte, a ne objekte 1l mete komunikacye, medye koj odgovaraju na
ljudske potrebe”
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DEKLARACIJA IZ PEKINGA | PLATFORMA ZA AKCIJU

Jesen, 1995

Posliednph 20 godna, svyet je dozwio eksplozyu na podrucju komu
nikacye Sa kompyuterskom tebnologyom, satelitskom 1 kablovskom tele
vizggom, globalm pristup komunikacy se nastavha sirit 1 rasty, stvarajuct
nove prilike za sudjelovanje Zena u komuntkacy: 1 javrum medyima te
razglasavanje informacya o zenama S druge strane, globalne komu
ntkacyske mreze su upotrebhavane za Sirenje stereotipne 1 ponizavajuce
shike o Zenama u komercyalne svrbe Sve dok zene ne pocnu jednako su-
djelovatr u podrucpma donosenja odluka 1 komunikacya, javnm medi-
ma 1 umyjeinost, on1 ce nastavity krvo predstavljati zene, te ce nedostajatt
syjesnostt o zwotima zena Medyr imaju velik: potencyal za predstavia
nje unapredenja Zena, jednakost: zena 1 muskaraca opisivanjem zena 1
muskaraca na razhcit al balansiran nacin, te postujuct dostojanstvo 1
vryednost: fjudskog bica

Viade, medunarodne zajednice 1 cunlno drustvo ukljucuruct nevladine
orgamzacye 1 privaine sektore, pozvane su da poduzmu strategysku
akcyu protw stereotipiziranja Zena 1 nejednakost: pristupa zena sudye-
lovanju u komunikacyskim sistemima, posebno u medyima

PontJ - Zene 1 medyt

234 Posliednye desetliece napredak u informacyskoy tebnologin, facil
tirale su globalne komunikacyske mreze koje nadmasuju nacionalne
granice te imaju utjecaj na javnu pohtiky, privatne stavove 1 ponasa
w4, posebno djece t mladih l[judr Za medye, svugdje postop potencyal
kojim se moze dat1 prilog za unapredenje Zena

235 Vise zena je napravilo karyeru u komunikacyskom sektoru, dok je
manje zena doslo do pozicya na razint stvaramja odluka ih pozicya u
vladi 1l ostalim tyelima kopt utjecu na politiku medya Maryak osjecay-
nostt za spol u medyyima je dokazan neuspjehom elimimacye stereotipr
ziranya na baz: spola koje je prisutno u javrum 1 privatmam, lokalnim,
nacionalmm 1 medunarodnim medyskim organizacyama

236 Nastavljanje projekcye negatwne 1 degradirajuce shke zena u med-
Jima 1 komumkacyama mora se prekinuti Elektronick: meduy 1 meduy
‘papira’, u vecin: zemalja nedayu balanstranu shku razlicitih Zwota zena
t doprinos drustvu za promjenu svyeta U dodatku, nasin, degradirayuce
th pornografsk: mediy, 1sto tako negatruno utjecu na sudjelovarnge zena u
drustvu Programiranje koje pojacava tradicionalnu ulogu zene, moze bi-
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t1 jednako ogramcavajuce Sirom svyeta, trend spram konzumacye kre
1rao je klimu u kojoj oglas: 1 komercyalne poruke vrlo Cesto nepodobno
ocrtavaju zene 1 djevojke kao konzumente 1 mete

237 Zene b1 trebale biti osnazene unapredenjem svoyth yestina, zna-
njem 1 pristupom mformacyskoy tebnologyr To ce ojacatr njthovu spo-
sobnost da se bore protiv negatiwnog portretiranja zena na medunarod-
noj razini 1 sposobnost navodenja primyera zloupotrebe moct vrio vaz
ne mdustrye Samo-regulirajucit mebanizm trebaju biti napravien: ta-
ko da mogu elvmimirat: programe spolmb predrasuda

Mnogo Zena, posebno u zemliama u razvoyu, nije u mogucnost: efektiv-
no pristupitr mformacyskim “autoputima’, pa stoga nemogu osnovat:
mreze koje ce 1m osigurat alternatine 1zvore informacya Zato Zene
trebaju bitr ukljucene u procese odlucianja kako br u potpunost: mo-
gle sudjelovat: u razvoju novih tebnologya

238 Po pitanju mobilizacye medya, vlade b1 trebale promouvirat: akti-
nu 1 vidipou polittku “vodece struge”, spoinib perspektiva u politics 1
programima
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ZENSKI PROGRAM ANGAZIRANJA
ZA KOMPJUTERSKO UMREZAVANJE

Razvo) kompjuterske tehnologije ce sluZiti Zenama ovisno o
tome 3to sada 1zaberemo MoZemo ostaviti konstantni razvo|
Interneta muskarcima 1 ovjekovjediti 1zdvajanje Zena ili se mo-
Femo ukljuéiti u taj razvoj, za osposobljavnje svih Zena

Dok vedina Zena nema pristup kompjuterskim mreZzama, mno-
go Zena koje se aktivno sluZe kompjuterskim umrezavanjem
su feministkinje koje su odluéile kornistiti tu tehnologiju kako
bl osposobile druge Zene 1 Inicirale angaZiranje 1 programe tre-
ninga da bi ojacale pristup Zena t upotrebu kompjuterske ko-
munikactje za objavljivanje, diskusiju 1 oévriéenje koalicije

Mnoge dolje navedene organizacyje se nalaze u biltenu
“Woman’s Tribune Center's Women Communtcating Electroni-
cally”, objavljenom u 02 mj 1995

ALAl. (Agencia Lationaomericana de Informacion) = je alter-
nativha novinska agencija u latinsko) Americi Njeni programi
Zenskih ljudskih prava sintetiziraju 1 distribuiraju informacie o
Zenskim ljudskim pravima

kontakt Sally Burch e-mail sally@alal ecx ec

APC - (Association for Progressive Communication) - Drustvo
za progresivnu komunikacyu) = cilj APC mreZe je razviti | omo-
gucitt jefiniju komunikacyu od telefona 1 telefaxa, za zem-
ljopisno rasprSene grupe koje se bave drustvenim promjena-
ma | problemima okoli3a, kako br mogle koordinirati svoje ak-
tivnosti APC omoguéuje pristup uslugama ljudima iz svih regi-
ja svijeta Usluge ukljuéuju elektronsku postu, konferencie,
on-line baze podataka, vijesti te pristup Internetu APC je dala
usluge 1 trening NVO skupovima koje su sponzornrali UN, kao
3to Je Svjetska konferencya o ljudskim pravima u Beéu 1 Cetvr-
ta Svjetska Konferencija Zena u Pekingu, te daje tehnicku po-
dr3ku Zenskim grupama I postavlja kompjuterske konferencije
o svjetskim skupovima t ostalim specifitcnim Zenskim temama
APC 1ima puno pripojenth mreZa kao Econnect (Cedka), GLUK
(Ukraina), ZaMir (zemlje bivie Jugoslavije), Green Spider (Ma-
darska) 1 GlasNet (biv3i Sovjetski Savez)
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Zenski program podrike umreZavanju

kontakt Sally Burch e-mail sally@alal ecx ec

APC regionalni program kompjuterskog umreZavanja za 1stoc
nu Evropu

Ovoj mreZl je svrha facilitacya Zenskih NVO-a udruZujuéi se sa
globalnom Zenskom zajednicom koja se kornsti kompjuterskim
mreZama

kontakt Edie Farwell e-mail efarwel@igc apc org

GWF (Global Fund for Women) = vjeruje da Je pristup Zena me-
dipima 1 komunikaciy knti€an ako Zene Zele dati glas u javnos-
t1 1 podignuti svoj status u drustvu Vec od pocetka 1988 kada
je pocela davati potpre, GWF je sa 10 ooo $ podrZala mnoge
grupe koje koriste medije, e-mail 1l Internet tehnologiju kako
b1 ojatale medunarodni Zenski pokret

e-mail GWF@gc apc org

IWTC (International Woman’s Tribune Center) = vidi e-mail kao
vazan dio cijele informacyske strategije Organizirala je niz
informaciskih usluga na Cetvrtoj Svjetskoj Konferenciyi Zena u
Pekingu, 1995 IWTC stavlja publikacije on-line, osigurava tre-
ninge 1 ohrabrenje drugim grupama 3ireéi on line informacye
kao dio svoje dugorocne strategije, kako bi i1zgradila institu-
cionalni kapacitet 1izmedu Zenskih organizacija IWTC je infor-
macijsko | komunikacisko Zanste za OFAN - Once and Future
Action Network (mreZa za buduce akcije), koalicija organizaci-
Ja koje se bave spolovima, znano3cu 1 tehnologijom

kontakt Alice Mastrangelo e-mall IWTC@igc apc org

18IS - Isis International = 1992 u 08 my, ISIS je preko “Ko-
munikacijskog programa umreZavanja”, zapoeo jednogodis-
n)i pilot-projekt kompjuterskog umrezavanja za Zenske mreze
kako bi razvio lokalno-onjentirana kompjuterska umreZavanja
1izmedu Zenskih grupa na Filipinima Aktivnosti kojima se bave
uklu€uju vijest, trening, razvo) ljudskih 1zvora te razvo) mjen-
la kompjuterskog umrezavanja

kontakt Elizabeth Reyes e mail ISIS@phil gn apc org
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Mujer a Mujer - Zena Zeni = promovira upotrebu e-maila na
nacionalno), regionalnoj 1 medunarodnoj razini kako bi razvila
strategiju pomocu koje ce se ljudi suociti sa slobodom trgovi-
ne Mujer a Mujer nudi trening e-maila 1 kompjutera sa Zena-
ma 1z sindikata lokalnth urbanih pokreta i krS¢anskih zajedni-
ca u Kanadi 1 Mexicu

kontakt Lynda Yanz e-mail perg@web apc org
mam@laneta apc org

NEWW - Network of East West Woman (mreZa 1sto¢no-zapad-
nth Zena) = NEWW on-line je za clanove NEWW 1 udruZuje
upotrebu e-maila kako bi poveéala protok informacia 1 stva-
ranje diskusije o spolu 1 femmizmu u istoénoj Evropt NEWW
ima svoju konferencyju na APC-u (apc woman eastwest) gdje
¢lanice objavljuju informacije o svojim aktivnostima, te drus-
tvenim 1 politickim uvijetima u drustvima u kojima Zive

kontakt Victoria Vrana e-mail neww@igc apc org

VSister - Virtualno Sestrinstvo = je globalna Zenska mreZa
koja podrZava Internet, te se zalaZze za poveéanje pristupa Ze-
na efektivno) upotrebi kompjuterske komunikacije

lzvon VSister-a ukljucuju 1 APC konferenciju fokusiranu na to
kako se Zenske organizacije mogu efektivnije sluziti kompju-
terskim umreZavanjem, te prirunik Zenskih organizacija koje
su ukljuéene u Internet komunikacyu 1 objavljivanje WWW
(World Wide Web) arhivira informacije za Zene, ufestala pita-
nja « biltene VSister nudi usluge savjetovanja o informacya-
ma kompjuterskih strategija, tehnicku podrsku 1 razvoj izvora
kompjuterskih informacija

kontakt Barbara Ann OQ’Leary e-mail vsister@igc apc org

WOMAN - Woman Only Mail and News (Po3ta | novosti samo
za Zene) = e neprofitna organizaciya u Njemackoj, zapocela
radom 1995, podrZava Zene u upotrebi kompjuterskog umre-
Zavanja Svojim Elanicama daje vise od 9o konferencija samo
za Zene WOMAN nudi trening za Zene | Zenske grupe, podrza-
va th u postawvi vlastitih konferencija na stranicama WWW-a

kontakt Sabine Stampfel e-mail info@woman de
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WES - Woman’s Feature Service = su novinski €lanci koje su
napisale Zene novinarke na Karnibima u latinsko) Americi, sje-
vernoj Africi, srednjem lIstoku te juznoj 1 jugoistocnoj Azij
Clanct su objavljent na engleskom 1 Spanjolskom jeziku na
APC mrezama

e-mail wfs@igc apc org
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UCESTALA PITANJA 0 E-MAILU |
KOMPJUTERSKOM UMREZAVANJU

Koliko to kosta? Da It je skupo?

Cijena varira ovisno o mreZi na koju se prikljudite - élanarina
ovist o uslugama 1 profitnim motivima onth koji vode mreZu -
te o tome koliko dugo radite on-line Ako ucestalo komunici-
rate sa ljudima 1zvan zemlje, kompjutersko umrezavanje bilo
bi jeftinje od konstenja telefona, telefaxa ili poStarine

Pa h su moje e-mail poruke stvarno privatne?

Nema garancije za apsolutnu privatnost Cim posaljete svoju
poruku preko Interneta, moguée je da ¢e ona biti pro€itana,
ali je malo vjerovatno MoZete kodirati (Sifrirat), bilo koju in-
formaciyu ako Zelite da ostane tajna, kornsteéi se popularnim
sigurnosnim software-om kao 5to je PGP (Pretty Good Privacy
- pniliino dobra privatnost) isto tako, ako dijelite e-mail racun
sa suradnicima, jedino se moZete pouzdati da ¢e oni postovati
vasu privatnost, te da nece citati vaSe poruke

Ima toliko dostupnih informacija, kako da pronadem one
koje su meni potrebne?

Ne pani€ante! Zapocnite polako, postepeno cete nauditi iden-
tificiratl informacyu koja je istinski korisna za vas ili vasu or-
gamizaciyu 1t pak informaciu koju treba 1zbrisati ili ignonrati
UloZite svoje vrijeme 1 pogledajte liste konferencija, diskutiraj-
te o svojim problemima sa drugim ljudima 1 zatraZite podrsku

Kako mogu pronaci druge Zenske organizacye koje koriste
e-mail?

Najboljl nadin traZenja e-mail adresa je preko informacija koje
su poslane direktno vama, 1li 1z posjetnica, telefonskih razgo-
vora, pisama, e-mail poruka tli direktnog razgovora MozZete
zatraZiti 1 pomo¢ slanjem poruka na konferenciju o prikuplja-
nju fondova kako b1 pronash organizacie koje fondiraju Zen-
ske projekte u zemljama bivse Jugoslavije




Kako mogu pronaci konferencije na materinjem jeziku?

Kao 1 pronalaZzenje informacya na kompjuterskim mreZzama,
najlakd1 nacin da pronadete konferencije na vadem jeziku je
da pitate poznate, provedete neko vrijeme istrazujuéi Sto je
dostupno il da po3aljete poruku vaSem SYSOP-u na konfer-
enciju trazec pomoé

Da 1 se mogu poslat: e-mail poruke koje nisu na latinicr?

To je moguce ali vam je potreban specijalni software program,
pa provjernte sa vasim SYSOP-om, Isto tako razgovarajte sa
ljudima kojima Saljete poruke 1 provjerite da li oni mogu pri-
mati poruke koje nisu na latinici

Koliko kompjuterskog znanja je potrebno da bi se mogli
sluziti Internetom?

Nije vam potrebno neko predznanje da bi se sluzili Interne-
tom Kada ste spremni poceti, pronadite nekog ko Ce vas nau-
&itt osnovim stvarima o kompjuterima (kako cete ga upaliti,
kako cete dokument kreirati, otvonti, ispisati 1 1zbnsati), te
osnovama e-maila (slanje 1 primanje poruka ) Nakon toga
trebate vjezati, vjezbati, vjezbati

8$to da radim ako se poslane e-mail poruke vracaju natrag?

NajceSce éete nadl informaciyu “konsnik nepoznat”, pa provje-
rite da i ste 1spravno napisali adresu, ako jeste po3aljite opet
Drugo mozZe biti “domadin nepoznat”, §to znaci da nije prona
den kompjuter na kojem je locirana adresa MoZe znaditi 1 to
da ta) kompjuter nije radio u trenutku kada je poruka poku-
Sala pro€i Poku3ajte ponovo poslati poruku Ako vam se po-
ruka opet vrati, zatraZite pomo¢ od vaSeg SYSOP-a

Da l e-mail zamjenjuje direkinu komumkaciju?
KorStenje e maila za komuniciranje je shicno koristenju tele-

fona E-mail nam osigurava da ostanemo u vezi | kada se ne
vidamo
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Nitko ne odgovara na moje poruke na konferencyama Da
li Judh uopce éitaju konferencyske poruke?

MoZda je to odraz naSeg prenapucenog rasporeda u kojem
nemamo mnogo vremena za komunikaciu, 1t fjudi nisu u bhi-
zinl svojth kompjutera, 1l pak ¢injenica da postoji toliko dos-
tupnih informacja da jednostavno ne stignemo odgovoriti na
sve $to nas zanima Provjente da li ste zatraZilh odgovore, mo-
Ze se dogoditi da [judi ¢itaju vaSe poruke kao novinske ¢lanke
- uzimaju to kao informaciju, a ne kao poziv na diskusiju

§to se dogada ako se veza prekine
il se modem sluéagno 1skijuér?

Ne brinite! Nista strasno - no ako ste pisali poruku on-line 1
niste ju pospremili, onda ¢e ta poruka nestati

Poslala sam poruku na konferencyu 1 netko je odgovorio
uvredama 1 teskim ryeéima S$to da radim?

Kao 1 u realnom Zivotu, nitko vas nema pravo uznemiravati ih
ometati na vasim kompjuterskim mreZama Ako se to dogodi
kontaktirajte vas SYSOP ili objavite taj dogadaj na nako) kon-
ferenci

Akcife za vele beneficije
kompjinterskih mreza

Kako Internet 1 e-mail nisu dostupni veéini stanovnitva u na-
Sim zajednicama, vazno je da oni koji imaju pristup kompju-
terskim mreZama nastave dyeliti informacije sa onima koj ne-
maju Trebali bi razviti mehanizme za Sirenje informacia 1 dje-
lovati kreativno u uspostavljanju veza sa ostalim medijskim
trzistima Internet je drustvemi javni prostor kop b1 vise Zena
trebalo uoptrebljavati 1 razvijatt

Internet 1 e-mail su Cesto opisani kao komunikaciska potpo-
ra za facilitaciju suradnje To se ne dedava automatski veé na-
Se vrijednosti odreduju da li ta potpora rudi baryere medu
Zenama 1l th gradi To ¢e postati potpora za ukljuéivane, ako
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Zene koje imaju prnstup tehnologi i1zaberu 1 ostanu vjerne
participativnoj komunikacij!

Slijedeée predloZene akcije povezuju objavljivanje, trening,
angaZiranje | povezivanje sa ostalim mediyskim trZistima

vjeZbajte, budite kreativne, nautite niz moguénosti koje
pruza e-mail tli Internet

podijelite svoje znanje sa drugim Zenama - naudite prjate-
ljice 1lt suradnice

zapocnite svoj vlastiti Zenski program podrske kompjuter-
skog umrezavanja

postavite kompjutersku konferenciju na materinjem jeziku
sa temama koje vas interesiraju

otvorite javna mjesta gdje Ljudi mogu imati pristup e-mailu
il Internetu, npr potaknite lokalne knjiZnice da otvore bespla-
tan pnstup e mailu, i otvornte e¢ybercafe (mjesto gdje pn-
jatelji mogu popifi kavu 1 konstit Internet)

napravite dostupnim vas e-mail raun Zenama koje nemaju
e-mail kako bi mogle objaviti svoje clanke

naucite 1h potaknite drugu Zenu da postane operator sis-
tema (SYSOP) na vaSoj mrezi

zapocnite Zenski-centrirani BBS

objavite materijale koji su pogodni potrebama Zena u vaso)
zajednic

angaZirajte se za trening o osjetlyvosti spolova koje je
neophodno za sve SYSOP-e 1 moderatore konferencija

budite aktivne 1 udruZite se sa organizacijama koje
ojaCavaju | osposobljavaju Zensku komunikacyu, kao 3to je
Woman’s Association for Christian Communications (Udru-
Zenje zena za kr3¢ansku komunikaciju), APC program podrike
za umreZavanje, AMARC (Svjetsko udruZenje radio amatera)
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prevedite matenjale koje nadete na Internetu 1 distribuiraj-
te 1th Zenama u vadoj zajednici

ponudite medijima programe opismenjavanja za Zene | dje-
vojke kako bi im pomogle 1 ohrabnle da 1 one sudjeluju u raz-
mjeni informacija

NajvaZnije je zapoceti raditt stvan na drugaciy naéin - sada
kada imate 1deje, provedite th VjeZbajte 1 budite uporne kako
bi se 1 vas glas cuo kroz proizvodnju 1 distnbuciju feministié-
kog znanja preko kompjuterskih mreza

Ugnjetavanje kao 3to je seksizam, nacionalizam, te klasne
razlike ovjekovjecuju nejednakosti razaranjem individualnog
smisla za moé, oteZavajuéi grupnu solidarnost 1 huSkanje gru-
pa Jedne protiv drugith Kako smo utvrdili presudne stvar te
istrazili upotrebu informaciske tehnologije u sluzbi drudtvene
pravde, odito je da ce se razlike izmedu “informacia bogatih”
1 “informacija siromasnth” sve viSe povecavatt 1 samim time
ovjekovjeditl marginalizacya Zene moraju osigurati svoje ljud-
sko pravo pristupa informaci 1 i1staknuti Zensko misljenje o
svakom pitanju
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N RJECNIK

- A

ARCHIE = usluga koja vam pomaZe da pronadete potrebne
informacije traZea kroz baze podataka Sirom svijeta, trazed
dokumante koj odgovaraju vaSem opisu

B

1 BAZE PODATAKA = zbirka pohranjenih informacija koje se mo-
gu sloZiti 1l pretrazitt na bezbroj nacina

v Bes
. (bulletin board system) = bulletin
T board - oglasna plo¢a To je pro-
' gram kompjutera domacina koji
omogucuju da se poruke sacuvaju I
e prenesu Clanovima mreze

BROWSING = pretraZivanje, u kompjuterskom rjecniku ”preko-
pavanje”, “istrazivanje” - dokumenata, informacija

¢

CYBERCAFE = kafi¢ ugodne atmosfere u kojem ljudi mogu

popiti kavu 1 ujedno raditi na kompjuteru tj imati prnstup

Internetu

Takvi “kafici’” su uglavnom profitna poduzeéa Jako su popu-

larm u zapadnoj Evropi | sjevernoj Americt To je jedan od

—— nacina kako ljudi mogu nauciti o Internetu 1 kornistiti njegove
; usluge ako nemaju vlastiti kompjuter

.
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DESKTOP = uobicajent kompjuter
standardne veliéine, u uredima, orga-
nizacijama fakultetima

engl DESK - stol,

TOP - vrh

DIREKTORW = uputa, priruénik, putokaz, imenik - direktor - u
kompjuterskom recniku moZe se docarati kao
mnogo ormara - direktorija, u velikoj sobi - kom-
pjuteru

(svaka soba ima ormare (direktorije), kop imaju
ladice (pod-direktorije), koji sadrze dokumente )

DISKETA = posebno dizajnirana plocica na kojoj moze biti
pohranjen software 1l na koju se mogu pohra- \
niti dokumenti

DOKUMENT = engl FILE - dosje, spis, dokument zbirka infor-
macija sacuvana u takvom obliku, da s njima moZemo raditi
pomocu kompjutera One su sacuvane ih na disketi ih na bha-
zi¢noj kompjuterskoj jedinici - kompjuteru

DOWNLOAD = kopirati dokument sa nekog kompjutera, 1 sa-
cuvati ga na viastitom kompjuteru

E

E-MAIL il elektronska po3ta = razmjena pnivatnih poruka il
dokumenata preko kompjuterske mreze

E-MAIL ADRESA = jedinstveno ime koje ukljuéuje “broj” va-
Seg racuna il konisnitko 1ime mreZe kojoj pripada

- Kathryn@zamir-zg ztn apc org

- 6758483@ftp edu
Ako Zelite da vam ljudi Salju e-mail poruke moraju znati vasu
adresu
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E-MAIL RACUN = vase jedinstveno ime na kompjuteru doma-
¢inu lokalne mreze, obiéno se sastoy od vaSeg korisnickog

imena
- Vlasta H

F

FTP = engl FILE TRANSFER PROTOCOL (protokol preno3enja
dokumenta) To )Je standardni nacin za kompjutere kako bi
razmyentli dokumente (upload il download)

Neki od popularnih protokola su Zmodem, Xmodem 1 Kermit

D757
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GOPHER = medusobno povezani sistem na bazi menu-a pomo-
¢u kojeg mozete lakSe doci do informacia na Internetu

H

HARDWARE = mehaniZko-elektronick dijelovi kompyjutera (tas-
tatura, ekran, matiéna ploca, modem )

HYPERTEXT = tehnologja na WWW-u koja vam omoguéuje
kompleksno trazenje informacija na Internetu



INTERNET = mreza kompjuterskih mreZa koja spaja vladine,
vojne, edukacyske i1 komercyjalne institucije, te gradane sa
Sirokim spektrom kompjuterskih usluga, 1zvora | informacia

ISPISAT] = dati naredbu kompjuteru za i1spis nekog dokumen-
ta na papir pomoéu pisaca

KODIRATI = &ifrirati dokument kako bi
povecall privatnost

KOMPJUTER POMACIN = kompjuter koji nazovete kako biste
razmijenili poruke 1li koristili Internet usluge Oni se razlikuju
po uslugama koje nude, neki koriste BBS program, a neki su
direktno spojeni na Internet

KOMPJUTERSKA MREZA = kompjutersku mrezu
¢ine medusobno spojeni kompjuten koj
razmijenjuju informacije  Postoje
razliCite vrste mreza Internet je vrsta
mreZe koja dozvoljava bilo kojem kom
pjuteru na mrezi da komunicira sa bilo
kojim drugim MreZe se koriste 1| za
obracanje organizacijama, kompani-
Jama, grupama i individualama kojyi vode E
kompjuter domacin, i posluZitelju Internet
usluga uklju€uwuér e-mail, trazenje kroz baze podataka, USENET,
te pristup www u

KOMPJUTERSKO UMREZAVANJE = koristenje komp)uterskih
mreZa za komunikaciju, razmjenu informacija, kako b1 podrzall
osobne 1li poslovne ciljeve
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KOMUNIKACIJSKI SOFTWARE = instrukcye koje omogucuju
vaSem kompjuteru da razmjeni informacije sa kompjuterom
domadinom Na prnimjer, Cross Point je komunikacyskr soft-
ware, uobicajen za ZTN mreZu

KONFERENCIJE = ponekad pod imenom USENET grupa ili
NEWSGROUP To je prostor u kompjuterskim mreZzama gdje
ljudi mogu diskutirati o specificnoj temi

L

LAPTOP = modernizirani, lako preno-
sivi kompjuten koji zauzimaju malo
prostora, uglavnom sluZe za rad na
putovanju, 1zvan ureda
- engl LAP - koljena,

TOP - vrh

M

r@é e il ] MENU = instrukcyje za kompjuter koje su
| SAVe | prezentirane kao 1i1zbon To )je veliki
:g}s]e_ napredak od vremena kada ste morali
KT upisati 1 zapamtitt svaku instrukciju

MODEM = sprava koja spaja
telefonsku linyu na vas kom-
pjuter, Sto omogucuje razmjenu
poruka sa vaSom kompjuterskom
mreZom

MODERATOR = osoba koja usmjerava tijek diskusije na
konferencyama, stavlja zagubljene poruke na prava mjesta,
posreduje kada je netko verbalno napadnut, a moZe 1 poticat
sudjelovanje u konferencijama




NAVIGACIJA = premjedtanje podataka 1z jednog direktorja u
drugi

0

ODJAVITI = zatraZiti prestanak primanja konferencija

OFF-LINE = kada ste “van liniyje”, t} niste spojeni telefonskom
vezom sa kompjuterom domaéinom

ON-LINE = kada ste “na vezi”, tj telefonski spojeni sa kom-
pjuterom domacinom

ON-LINE SERVIS = zbirka usluga dostupna preko kompjuter-

skih mreZza koje nudi e-mail, konferencije, Telnet, Gopher,
Archie, Veronica, WAIS, WWW

P

PISAG = engl PRINTER - sprava koja sluzi za ispis dokumenata

PRETPLATITI = zatraZiti konferenciju, pnimati poruke koje su
na njoj

S

SERVER = kompjuter koji ima 1zvore koje vi Zelite koristiti

SOFTWARE = “kompjuterski program” - instrukcije za funkcije
koje Zelite 1zvesti na vaSem kompjuteru Uobicajent software
uklhucuye 1 tekst procesore, komunikaciyski software, tablicno-
kalkulatorski software, baze podataka

@
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8YSOP = osoba odgovorna za kom-
pjuter domaéin To je osoba koju
traZite za pomo¢ pn Kkornstenju

e-maila 1li ostalih Internet usluga -
SYStem OPerator

T

TELNET = usluga pomoéu koje se moZete povezati sa pro-
gramima 1li konistiti program sa nekog server-a s kojim niste
direktno povezani

TRANSFER DOKUMENATA = kopiranje dokumenata s Jednog

kompjuterskog sistema na drugi

UPLOAD = poslati dokument sa va3eg kompjutera na neki
drugi

USENET = neformalna grupa sistema koja razmjenjuje vijesti
kroz zbirku od preko 5 ooo diskusyskih grupa o nezamislivom
broju raznth tema

Vv

VERONICA = usluga koja vam omoguéava pronalaZenje
potrebne informacije na Internetu, prateél sve Gopher-ove
menu-e

w

WAIS = sistem dizajniran za povrat informacya od baza
podataka Sirom svijeta, traZec kroz sadrza; dokumenta

WWW = usluga Interneta koja ujedinjuje tekst, grafiku 1 zvuk
To je hypertext sistem 1 sistem multi medija, koji vam pomaze
da lakSe “prolazite” kroz Internet, ¢itate dokumente 1 “pris-
tupite” likovima 1 zvuku koji su povezani za 1zvorom
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STAR Projekt Delphi Internationala

Strategye, Trening, Angaziranost za Razumyevanje
Imeyativa zena za drustvene promjene

u zem|jama hasljednicama Jugoslavye

STAR projekt podrZava nenacionalisticki orijentirane Zenske
organizacije U Hrvatsko), BiH 1 Makedony, te ohrabruje, daje
tehméku 1 financysku podrdku odredenim projekiima, kao Sto
su projekti plamranja dohotka 1 razvoja poduzetnistva, pro-
jekti Zenskog zdravlja, sprijeCavanja nasilja, medij 1 komuni-
kacije Grupe sa kojima STAR suraduje, kombiniraju te usluge
sa angazmanom za druStvene promjene, kroz svoje demokrat-
ski vodene organizacije koje su na usluzt multi-etnickim zajed-
nicama

0Od samog pocetka projekta, krajem 1994 godine, uz trogo-
didSn)i fond dobiven od USAID-a, kojt otprilike iznosi 2,2 mil-
ion $, STAR projekt je podrZan dobrovoljnim prilozima, zna-
¢ajnim volonterskim radom te znacajnim doprinosom privatnih
fondacya Ti privatni fondovi osnaZeni su STAR-ovim progra-
mima te omogucuju rad STAR-a u Srbiji 1 Kosovu, promovira-
juéi presudno znacenje regionalne suradnje | razumijevan)a

WASHINGTON DC, USA

Lael Stegall, Ko-direktorica

Claudia Crawford, Voditeljica projekta
Alexandra Detjens, Koordinatorica projekta

Delphi International/STAR Project
1828 L Street, Suite 900
Washington DC 20036

USA

Tel (202) 898-0950
Fax (202) 898-0885
E-mail ad@delphi-int org



ZAGREB, HRVATSKA
jill Benderly, Ko-direktorica
Zvijezdana Schulz, Koordinatorica Financya

Delphi International/STAR Project
Kneza Mislava 11

10000 Zagreb

Hrvatska

Tel 385-1-413 848
Fax 385-1 413 490
E-mail star_zg@zamir-zg ztn apc org

SKOPJE, MAKEDONIJA
Edith Johnson, Koordinatorica
Ana Kajevska, Asistantica projekta

Delphi International/STAR Project
Bul Marks 1 Engels 1 5/l

91000 Skopje

Makedonija

Tel/ffax 389-91-219 989
E-mail starmk@informa mk

Xy

SARAJEVOQ, BiH
Cressida Slote, Koordinatorica
NedZma DZananovié, Asistantica projekta
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71000 Sarajevo
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0 Tel/fax 387-71 201 612
@ E-mail star_sa@zamir-sa ztn apc org
<
o
@
<0
o



Literatura

Women 1n Grassroots Communication
Furthering Social Change

edited by Pular Rinao

Sage Publications Inc, 1994

Ferminism Confronts Technology

Judy Wacyman

The Pennsylvanua State University Press 1991
Unversity Park, Pennsylvania

Feminust Collections A Quarterly of
Women s Studies Resources

Women s Studies Librarian
Umversity of Wisconsin System
Madison Wisconsin

Internet za neznalice (The Internet for Dummies)
John R Levine and Carol Baroud:

Znak, Zagreb (IDG Books Worldwide 1993

San Mateo, California)

Statements on Communication by the World Association
for Christian Commumnication 1993
World Association for Christian Communucation

London, England

Computer Newsnote International Women s Tribune Center

@



