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RESUMEN EJECUTIVO Y RECOMENDACIONES 

Entre el 10 y el 21 de junio 10 recolectadores de datos (5 técnicos del departamento de Evaluación 

Curncular y Logros de Aprendizaje y 5 maestros retirados contratados) visitaron una muestra 

representativa de 100 escuelas de educacrón básica y parvulana. El objetwo de las visitas fue 

recolectar datos sobre la utrlización de los nuevos Manuales de Evaluación Para recolectar la 

informacdn se desarrollaron dos instrumentos U I J Q ~ O C O ~ O  de e sta para maestros y un otro - 
Los resultados se desmben con detalle en la SECCIÓN 3 RESULTADOS 

De los 336 maestros de educación básica y de los 129 de parvulana entrenstados, el 96% y el 99% 
respectivarnente asistieron a la capacitación Entre el 97% y 99% rienen los Manuales, las Libretas 
de Apoyo y los Libros de Registro El 30% de los directores no asistieron a la capaamón 

El 35% de los maestros entrevistados considera las actiwdades de evaluación "de fácil manejo" 

Sin embargo, identifican algunos problemas que pueden dificultar su utdnaaón (a) el tlemDo para 
a~licación, (b) el costo de los matenales, y (d) la falta de adecuación de los matenales a la realidad 
del niño o de la escuela 

Los resultados del análisis de los datos recolectados junto a 456 maestros y 81 dvectores permite 

estimar que aproximadamente d 50% de los maestros está uulizando las actiwdades de evaluación 

Hay unos 25% que todavía están probando los matenales y por lo tanto no oplnaron Entre el 20 y 
el 25% dlce no estar utilizando las actividades Considerando que a los maestros solo se les 

proporcionó un día de capacmcion y tomando en cuenta las dificultades de implementar un proceso 

nuevo y poco tradicional, se puede considerar los resultados como bastante buenos La segunda 

jornada de capacitaclon sobre el uso de los manuales está planificada para empezar el 22 de julio y 
se espera que muchas de las dudas que todavía tienen los maestros sobre el uso de 10s matenales se 

aclararan 

De manera general, maestros y directores demuestran interes y entusiasmo respecto al enfoque y a 
los matenales de evaluacion y apuntan vanos beneficios que les ha proporc~onado su utilización 
Estos pueden clasificarse en algunas categorías (a) mavor ~amcipaclón del niño en el proceso de 

evaludcion y como consecuencia una mayor motivación, (b) obletividad en el proceso de 

evdluacion, (c) auxilio en la plan~ficación de otras actividades del aprendizaje, posibilidad de 

retroalimen tacion inmediata y continua del proceso enseñanza y aprendizaje 

Es poco el apoyo que reciben los maestros de los directores, supervisores y del Comité de 

Evaluacion El 44 y el 43% de maestros de educaci6n básica y de parvulana respectivamente, 



opinan que reciben apoyo de sus compañeros pero poco o ningún apoyo de directores y 

supervisores E1 75% de los maestros y directores informa que El Comtb bstitucional de 

Evaluación no funciona en sus escuelas 

El 44% de los maestros entrewstados considera que los Manuales están adecuados, completos y 
- - 

funcionales Sin embargo, algunas sugerencias se ofrecen para mejorarlos rnás ejemplos de - 
=dades de evaluacion, ejemplos de acuwdades en los contenidos de educmón m'shca y física, 

un manual para cada grado, y que el hbro de registro traga espacxos para más de 50 alumnos 

Las recomendaciones que se resumen a S-, están discuudas en detalle en Ia SECCION 4 

RECOMENDACIONES 

Buscar aclarar durante la segunda jornada de capacitacióin algunos de los 
mensajes que no quedaron claros: .Debe el maestro evaluar todos los 
objetivos del programa9 .Debe pregarar actividades de evaluación para 
todos los objetivos9 &os maestros van recibir nuevos libros de registro y 

nuevas libretas de apoyo en el próximo año o deben fotompiar los que han 
recibido' 

El apoyo técnico que los directores pueden proporcionar a los maestros es 
esencial para asegurar la utilización de los Manuales de Evaluación Por 
eso, la convocatoria para la segunda jornada de capacitacióin debe ser clara 
en el sentido de incluir a todos los directores 

Los maestros reciben el apoyo técnico sobre todo de sus compañeros 
maestros. Buscar formalizar esa situación a través de la organización de 
circulos de estudio en las escuelas para el intercambio de experiencias en el 
uso de los Manuales 

Durante la segunda jornada de capacitación, apuntar los beneficios de la 
utili~acrón de las actividades de evaluación orienta e1 proceso de enseñanza 
y permite planif~carlo con mas precisión, identifica con claridad el 
desempeño que el estudiante debe demostrar, incluye al estudiante en el 
proceso de evaluación y permite mayor objetividad en las calificaciones 

Aclarar que las actividades de evaluacion para los objetivos que no se 
incluyen en los Manuales, serán desarrolladas por los maestros con la 
orientacidn del personal tkcnico del distrito y que eso resultará en una 

C 



mayor adecuación de las actividades de evaluación a la realidad de los niRos 
y de la escuela 

6 Identificar (con el auxilio de los supervisores d~stritales o departamentales) 
las escuelas donde los maestros están desarrollando actividades de 
evaluación y buscar ampliar y fortalecer esas iniciativas. 

7 Considerando que la libreta de apoyo y el libro de registro son materiales 
necesarios para la implementación correcta del nuevo enfoque de 
evaluación, destinar fondos para la reproducción de materiales 

8 Redefinir o modificar el Comité Institucional de Evaluación quizás como un 
Comite de Apoyo Curricular que incluiría todas las funciones de apoyo que 
los padres de familia puedan proporcionar a los directores y maestros 
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EVALUACION DE LA UTILIZACI~N DE LOS MANUALES DE 

EVALUACIÓN DE APRENDIZAJES EN LA EDUCACI~N 
PARVULARIA Y BÁSICA 

l 

: S E C C I ~ N  1: ANTECEDENTES 

El diseño de los nuevos Manuales de Evaluación para Eduwción Básica y Parvulana se mció en 

agosto de 1995 En febrero de 1996, se capacit6 a 50 témcos de la Coordinación Nacional de 

Capacitación durante 120 horas, con la finalidad de que recltPieran la preparación necesaria sobre el 

enfoque de evaluación que fundamenta los Manuales y sobre la utilizacion de los mismos 

La pnmera etapa de capacitación a los maestros se realizó &I 4 de mano al 30 de abnl en los 14 
I 

departamentos Durante ese período se capacitaron la casi totalidad de los 26 000 maestros del 
país Los 38 capacitadores fueron organizados en 19 parejas 4 para la Zona Occidental, 9 para la 

Zona Central y 6 para la Zona Onental A los maestros y &rectores reunidos por dismtos y por 

grados o n~veles, se ofreci6 una jornada de capacitación considerada de excelente calidad por la casi 

totalidad de los presentes Los técnicos del Departamento & Evaluación Cumcular y Logros de 

Aprendizaje evaluaron las actividades de capacitación y 10s resultados son presentados en el 
informe Evaluación de la Capacitación a Maestros sobxe Uso del Manual de Evaluación de 
Aprendiza~es en la Educación Parvulana v Básica (abnl de 196) 

La segunda etapa de la capacitación está planificada para mciarse el 22 de julio del presente año 

Por lo que, durante la semana del 23 de junio se remó. nuevamente a los técnicos de la 

Coordinación Nacional de Capacitación con la finalidad de prepararlos para esa segunda jornada 
Para onentar las actividades de capacitación y proveer infamación que permita mejorar el nivel de 

implementac~ón de los manuales, se recolectó datos en 100 escuelas del país sobre su ut~lización en 

el duld Este informe presenta los resultados del analisis de esos datos 



El objetivo de la evaluación fue (1) proporcionar a los técnicos de la Coordinación Nacional de 

Evaluación la información necesaria para planificar la segunda jornada de capacitación y además (2) 
proporcionar informaciones a la Dirección Nacional de Educación y al personal del Departamento 

de Evaluación Curncular y Logros de Aprendizaje respecto a los aspectos que faclhtan o dificultan 

la unplementaaón correcta de los Manuales de Evaluac~ón Se buscó recolectar mformaciones que 

podrían uhlizar los tecmcos del MINED para intervenir y mejorar d proceso de mplementación de 

las actividades de evaluación 

El dseño de evaluación identificó dos fuentes pnncipales de información (a) maestros y (b) 

directores de Educación Parvdana y Básica Primeramente se necesitaba saber si los maestros y 

directores habían asistido a la capacitación y si tenían los materiales En el informe menor 
j'Evaluanón de la Capantanón a ~ a e s t r i s  sobre Uso del Manual de Evaluación de Aprendizajes en 

la Educación Parvulana v Básica, abnl de 1996), ya se había determinado el éxito de las 

acuvidades de capacitación En un segundo momento, se necesitaba saber si los maestros estaban 

realmente utilizando los materiales, las dificultades que habían encontrado y los beneficios que la 
uulizacion de los Manuales les habían proporcionado 

2.1. Selección de la Muestra 

El punto de partida fue la elaboración de una lista de todas las escuelas de Educación Básica y 

Parvulana en el país, clasificadas por Departamento De esta población, se seleccionó una muestra 

representanva que incluyera escuelas de los 14 departamentos -- males y urbanas incluyendo 

pequeñas, medianas y grandes El Apéndice A incluye la lista de las 100 escuelas seleccionadas 

para formar la muestra 

2.2. Instrumentos para la Recolección de los Datos 

Se desarrollaron dos instrumentos para recolectar los datos en las escuelas participantes 

A Protocolo de Entrevista para el Maestro 

B Protocolo de Entrevista para el Drector 

Los instrumentos fueron desarrollados por técnicos del Departamento de Evaluación con asistencia 

tecnica de INCRE (Intercultural Center for Research in Educanon) y sometidos a vanas revisiones 

con ld finalidad de asegurar la confiabilidad de la información recolectada Las versiones finales se 

\ometieron a una prueba de campo y como resultado, se realizaron modificaciones adicionales El 

Apendice B incluye una copia de los instrumentos 



m 
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2.3. Contratación Entrenamiento de Recolectadores 

Para recolectar los datos en las escuelas (70 de educación básica y 30 de educación parvulana), se 

contrató 6 personas, que ya habían trabajado en la evaluación de los programas de esnidro en 1995, 
para apoyar al personal del departamento en esta acavidad El personal contratado fue convocado 

para una reunión de capacitación para famihanzarlos con los Manuales de Evaluación, los 

instrumentos, los procedirmentos para las entrevistas, la recolección de datos y su preparación para 

el análisis 

2.4. Planificación de las Visitas a las Escuelas 

La recolección de datos se inició el 10 de junlo y finalizó el 21 del mismo mes Para realizar las 

visitas se formaron 5 equipos de entrewstadores formados por un técnico ck MINED y un 

contratado Cada equipo visitó una escuela por la mañana y otra por la tarde La finalidad de las 

visitas a las escuelas fue recolectar datos piua 

Detemar  el mvel de implementaci6n de los Manuales de Evaluaaón, 

Identificar los problemas y dudas aelacionados con los Manuales que impiden o dificultan su 

uhlizacsón y que se pueden aclarar durante la segunda j0mada de capacitación, 

Conocer las perspectivas de los maestros y directores respecto a los niatenales y los 

beneficios que les proporcionan, 

Obtener sugerencias para mejorar 10s rnatenales, y 

Proporcionar a los capacitadores observaciones puntuales para que estén preparados para la 

segunda jornada de capacitacsón 

2.5. Análisis de los Datos 
c 

Las informaciones recolectadas se analizaron con la utilización de técnicas estadísticas para datos 

cuantitativos y cualitativos Los instrumentos incluyen preguntas cerradas y abiertas En preguntas 

con alternativas de respuesta "sÍ" o " N O  se asignaron números al conjunto de respuestas 

predecibles Cuando a los entrevistados se les pedía que respondieran con sus propias palabras, 

dejamos que las categoría5 de respuestas surgieran de las respuestas mismas y después se 

codificaron las respuestas de acuerdo con las categonas identificadas en un número sígnificativo de 
entrevistas Los resultados se presentan en la SECCION 3 



RESULTADOS 

En esta Sección se presentan, interpretan y discuten los resultados del análrsis de la información 

recolectada en una muestra representativa formada por 100 escuelas en todo el país En la Sección 

4, se presentan algunas recomendaciones con el objetivo de mejorar el nivel de mplementación de 

los Manuales de Evaluación 1 

3.1. Características de la Muestra 

Se entrevistaron un total de 465 maestros -- 129 de Educación Parvulana y 336 de Básica -- y 8 1 
Directores La Tabla 1 presenta un resumen de la infomaci6n 

Tabla 1 
Docencm y Formación & Maestros y Dvectores 

Docencia Fonnaci6n 
1 11 m % Norm Tecno UNV Otra 

Maestros Bas 73 8 16 26 44 19 6 
Maestros Parv 84 6 6 24 35 19 11 
Directores 26 49 24 33 18 16 4 

N = 546 (1 26 maestros de parvulana, 336 maestros de básica, 8 1 dUectores) 

El 49% de los directores entrevistados atienden grado Los maestros se encuentran dismbuidos en 

vanos grados y niveles La Tabla 2 resume esos datos y también presenta ~nformación relacionada 

a la experiencia docente de maestros y de drrectores 

Tabla 2 
Grados que Aaen&n Maestros y Expenencia Docente 

Grados que anenden 
% 

Años de Expenencia Docente 
Mtos Bas % Mtos Parv % Duec % 

1 er 20 De 1 - 5 aiios 56 52 12 
2do 17 De 6 - 10 aiios 29 18 10 
3cr 17 De 11 - 15ailos 11  14 18 
ato 16 Más de 16 ailos 9 16 60 
510 16 
610 12 
7rno 1 
4 dilo\ 34 
5 dilos 24 
h dRo\ 37 



í- Es interesante notar la diferencia entre Ia experienm docente y, consecuentemente, la edad de los 

dos grupos (maestros y duectores) Ea cuanto el grupo de maestros está formado en su mayoría 

l de personas más jovenes con el 52 y el 56% con menos de 5 años de expenencia, el 60% de los 

directores tiene más de 16 años de expenencia Eso puede resultar en perspemvas distintas 

E respecto a procesos de enseñaza y a veces dificultar las relaciones en la escuela. 
1 

La asistencia de maestros a la capaataclón se ve excelente En la muestra representativa 
f 

, seleccionada, el 96% de los maestros de educación básica y el 99% de los de educación parvulam 
asistió a la capacitación Un problema rdentificado en el informe antenor sobre la p e r a  jornada 

I de capacitación fue la inasistencia de una parte significativa de directores Se espera que el 30% 
I 

que no asistió a la pnmera jornada, este presente en la segunda Sólo de esa manera podrán apoyar 

a sus maestros en la d~fícil tarea de implementar los Manuales de Evaluac~ón y diseñar nuevas 

actividades para O ~ J ~ U V O S  adicionales cuyos ejemplos no se encuentran en los Manuales 

Sin embargo, el 82% de los directores considera que los Manuales de Evaluación han facilitado a 

los maestros la evaluación del aprenduaje de sus alumnos Su perspectiva respecto a la 

implementaci6n de los materiales se presenta en la Tabla 3 

Tabla 3 
Perspectivas de los Directores Respecto a 

la Uulización de los Manuales de Evaiuac~on 

Los Maestros Todos % Algunos % Ninguno 

--------------------------- -----------------e -- 
Uulizan los ejemplos de actividades de evaluacron. 59 37 4 
Utilizan las libretas de apoyo 5 1 33 16 
Uulizan los cuadros de registro por actividad 55 24 20 
Evaluan objetivos que no tienen ejemplos 57 30 15 
U~ili7an los libros de registro 84 10 6 

N = 81 % de opciones 

Considerando que los Manuales de EvaIuación constituyen una novedad y a veces una 

modificación radical en la manera por la cual los maestros evalúan el aprendizaje de sus 
estudiantes, los datos presentados en la Tabla 3 pemten bastante optimismo La entrega de los 

Manuales es bastante reciente -- se hizo durante la pnmera jornada de capacitaa6n que se cú6 los 

meses de abnl y mayo Con la segunda J O ~ U ~  que está planificada para julio y agosto, muchas de 

dudas serán aclaradas y las resistencias a la inovacion seran vencidas, posibilitando de esa 

manera un aumento en el nivel de implementación Las perspectivas de los maesms se presentan 

en la Tdbld 4 



Tabla 4 
Perspectivas de los Maestros Respecto 

la Ueilización de los Manuales de Evaluaci6n 

Asisuo la capacitaci6n 
Asistio toda la jornada. 
Asistió de las 8 00 a 4 00 
Asisuo solo en la mañana o solo en la tarde 
Tiene ei Manual 
Tiene la Libreta de Apoyo 
Tiene los Libros de Reglstro 
Ha utilizado algunas de las actividades del 
Manual para evaluar sus alumnos 
Está utilizando los Cuadros de Registro por achndad. 
Esta utilizando el Libro de Registro para anotar el 
resultado de las evaluaciones 
Ha evaiuado objetivos que no están en el Manual 
Ha anotado los nombres de sus alumnos en orden 
alfabeuco independiente del sexo 
Ha llenado los datos de matricula. 
Ha registrado la asistencia 
Ha registrado los resultados de las evaluaciones 
Ha disefiado oiras acumdades tomando como ejemplo 
las del Manual 

El examen de los datos presentados en la Tabla 4 demuestra el suceso de la cobertura de los 336 
maestros de educación básica y de los 129 de los de parvulana entrevistados, el 96% y el 99% 

respectivamente asisheron a la capacitación Entre 97% y 99% de todos los maestros tienen los 

Manuales, las Libretas de Apoyo y los Libros de Regstro Cuando se considera que entre 1 y 4% 

de los maestros no asistieron a la capacitación, puede decirse que la cobertura de matenal fue total 

Considerando los datos presentados en las Tablas 3 y 4, puede estimarse sm OphmiSmO -- hay 
simpre una tendencia entre entrevistados de decir lo que piensan que el entrewstador desea oír -- 
que el nivel de uuhzación de los Manuales es aproximadamente el 50% y eso se puede considerar 

como un resultado excelente el enfoque que fundamenta los Manuales no es el tradicional, los 
matenales son una inovación, los maestros todavía no están famillanzados con las actividades de 

evaluacion y la capacitación proporcionada (un día) necesita refuerzo Con la segunda jornada de 

cdpacitacion muchas de las dudas se van aclarar y, a medida que los maestros se farniliancen con 

los matendes, la tendencia es aumentar la utilización Para eso, van a conmbuir los videos y los 

miculos en los penodicos que iran complementando la capacitación proporaonada 



Ademas de la cobertura y de los aspectos logíshcos, se buscó saber que aspectos de los Manuales 

dificultan o facilitan su uhlizacióln, los beneficios que proporaonan al maestro y la reacción de los 

niños sobre la nueva manera de evaluar La Tabla 5 presenta los resuItados 

Tabla 5 
Dificultades con las Acti~dades de Evaluacrón Ualizadas 

Dificultades con las actividades de evaiuac16n ubuzadas 
Maestros 

% Básca % Parvulana 

Ninguna dificultad, lo ha senudo de facd manejo 37 33 
La evaluacion absorbe mucho tiempo de clase por ser 
personalizada, hay demasiados aspectos para evaluar 14 12 
Hay dudas relativas a los cnrenos de evaluac~ón y como obtener 
el total de puntajes en cada actividad, cntenos complejos, 
se necesita profundizar mas la capacitaci6n, quedaron 
muchas dudas 12 13 
El costo del matenal, se necesita papelería y material 
didacaco, no hay fotocopmiora. 6 7 
El enfoque y los matenales no se adaptan a la realidad del nnio 
o de las escuelas de la zona rurai 2 3 
No las han uulizado 7 11 
Todama estan probando los materiales, no o p m  en el momento 22 21 

En pnmer lugar hay que mencionar que la tercera parte de los maestros entrevistados considera las 

actividades de evaluación "de facil manejo" Ese es un buen resultado cuando se toma en cuenta 

que han asistido un unico &a de capacitación El 22% está probando las actividades en sus clases y 

por el momento no opina Juntos los dos grupos constituyen el 57% de los entrevistados 

Hay cuatro tipos de problema que pueden ser identificados através del examen de los datos 

presentado en la Tabla 5 

(a) Tiempo para a~licación los maestros todavía no estCin familiarizados con las acnvidades de 
evaluacrón y les cuesta usarlas Con el refuerzo de la capacitación y a medida que tengan más 
practica en el uso de los matenales, la tendencia es la dimución de ese problema, 

(b) Coqto de los matenaleq hay una gran incertitumbre respecto a que hacer cuando se llena o se 

utiliza el matenal ,Maestros recibirán otra Llbreta de Apoyo? ,Otro Libro de Registro? 'Deben 

copiu el matenal antes de utilizarlo7 ,Que hacer cuando no hay fotocopiadora para reproducir los 

i~~~t tend les~  Estos problemas son de la competencia del MINED que debe esclarecer su política en 

relxion d entregd de mdtenales, 



(c) As~ectos v ~rwedimientos de evaluación con un único día de capacitación que se proporcionó 

a los maestros, sena demasiado esperar que no hubieran dudas Muchas de esas dudas se espera 

aclarar durante la segunda jornada Los capacitadores están preparados para responder 

puntualmente a las inquietudes de los maestros Esas mqu1etudes se refieren específicamente a los 

cntenos de evaluación, los puntajes y la elaboración de actimdades de evaluación para objetivos no 

incluídos en los Manuales 

(d) La falta de adecuación de los matenales a la realdad del niño o de fa escuela la adecuación de 

los matenales a los niños de las escuelas rurales consiste en desarrollar acnvidades de evaluación 
relacionadas con la realidad vivida por los alumnos y los maestros Por eso no se desarrolló 
actividades de evaluación para todos los objeavos del programa, sino que se proporcionaron 

ejemplos Después, a nivel departamental, dismtal o escolar, los maestros con la onentación de 

directores o del equipo pedagógico de los distritos podrían reunirse y desarrollar actividades que 

sean adecuadas para sus alumnos y sus escuelas 

Las perspectivas de los h c t o r e s  respecto a la utilización de las actiwdades de evaluación son 

menos opumstas pero no muy disuntas de las de los maestros En la Tabla 6 se presenta la 

información 

Tabla 6 
Perspectivas de Dwxtores Respecto a las Dificultades 

para Utilizacion de las Achmdade de Evaluacion 

Drrectores 
Básica % Parv 

Ninguna dificultad lo han sentido de facil manejo, han terudo dificultades 
pero fueron superadas 2 1 27 
El tiempo que absorbe evaluar todo el grupo, la acumulacion de tareas, 
la necesidad de evaluar vanos aspectos 20 20 
Hay dudas relativas a los cntenos de evaluacdn, la formulación de 
critenos de evaluacion, obtener el total de puntales en cada 
acuvidad llenar los cuadros de registro 26 23 
Poco matenal, la necesidad de fotocopiar, el costo 11 4 
El gran numero de alumnos por sección 5 
No las han utilvado 4 3 
La rcwtencla al nucvo enfoque 4 
No lo wbe no opina 9 23 

- - - - 

Loí maestros apuntan vanos beneficios que les ha proporcionado la u~lización de las actividades 

de evaluacion Estos pueden clasificarse en algunas categonas (a) mayor pmcipaaon del niño en 

el proceso de evaluación y como consecuencia una mayor motivación, le permite demostrar lo que 

redmente sabe, (b) ~blenv~dad en el proceso de evaluación, (c) auxilio en la planificación de otras 



actividades del aprendizaje, posibilidad de retroalimentación 

enseñaza/aprendizaje La Tabla 7 resume la mfoormación 

uunediata y contínua del proceso 

Tabla 7 
Opinion de Maestros y Directores sobre los 

Beneficios de Utrluar las Actividades de Evaluaci6n 

Beneficios en la uuhcion de actividades de evaluación Maestros Directores 
%Bas %Par %Bas %Fa 

Mayor participacion del niño, se evalua el desempeño 20 23 11 16 
Facilita la enseñanza, orienta, swen para planificar 
achwdades en el salón & clase 29 28 35 36 
Mayor objehvxdad en la evaluación 11 14 9 16 
Permite la retroalimentacion constante del maestro y 
del estudiante 7 7 27 9 
No las utiluan 12 7 9 - 
Todavia estean probando, no opina 21 21 9 23 

Sin embargo, cuando se trata de evaluar el aprendizaje, entregar al alumno una prueba al final del 

mes o del mmestre o ualizar achvidades semejantes a las que se utilizan en clase para evaluación y 

retroalimentación constantes son dos visiones totalmente dismtas del proceso de educaclon En el 

pnmer caso, la evaluación se encuentra divorciada del proceso de aprendizaje y los resultados poco 

se utilizan, en el segundo ejemplo, la evaluación y el apredizaje se integran para formar un todo 

armónico, son dos aspectos de un mismo proceso Por eso, no sorprende que maestros vean una 

mayor participación de alumnos, una mayor motivación y la posibilidad de retroalimentación 

constantes como beneficios que proporciona la unhzación de las auvidades de evduaclón 

La objetividad en la medición se hace necesaria para garantizar la codiabdidacl de la informaaón y 

de los resultados obtenidos cuando se busca comparar resultados obtenidos por estudiantes en 

diferentes clases, escuelas y regiones del pais Finalmente, la percepción que tienen los maestros 

que las actividades de evaluación constituyen un auxilio para su planificación, es correcta 

Inw-umentos y procesos de evaluación cuando estan bien diseñados swen para guiar el proceso de 

enseñaza y facilitan el aprendizaje por qué dejan claros a maestros y estudiantes lo que debe 

emeñdr y lo que necesita aprender 

LJ Libreta de Apoyo fue desarrollada para ayudar a los maestros en sus tareas de evaluación Lo 

que opinan los maestros se resume en la tabla siguiente 



Tabla 8 
Utilización de la Libreta de Apoyo 

Tipo de Apoyo Maestros Dmctores* 
%Bas %Parv %Bas %Parv 

Suve de gula, onenta como hacer ia evaluación, sirve para 
una evaluacion efectiva, se usa en otras actividades 52 51 50 36 
No la ha utilizado 17 8 - - 
Todavia la estan probando, no opinan 21 26 - 
El matenal es limitado hay que sacar fotocopias 15 10 23 19 

* Solo se considero las % mas representativas 

Sin duda, sobretdo por tratarse de una movación, los maestros necesitan de apoyo para utilizar los 
nuevos Manuales Por lo tanto, se incluyó en el mstnimento preguntas referente al apoyo técnico 

que han recibido para su uhlización , 

Tabla 9 
Apoyo Reci'bido por Maestros para 

la U-ión de los Manuales 

Tipo de Apoyo Dir Superv Maestros CIE 
bas par bas par bas par bas par 

Ningun apoyo 40 27 61 58 23 12 46 47 
Apoyo ocasional, no satisface las necesidades 6 7 2 2  4 2 9 1 3  
Orienta sobre puntajes, calificaciones y documentos 20 24 - - 
Reuniones individuales, por grado, etc 1 - - - 
Proporciona papelena 4 3 -  
Orientaciones oportunas, matenal necesario, 

responde inquietudes y dudas 1 8 2 0 4 3  44 43 - 

Bas=maesm de basica, Par=maesm de parvulana 

Como se puede ver, es poco el apoyo que reciben los maestros de los directores, supervisores y 

del Cornite de Evaluación Hay que recordar que aproximadamente el 30% de duectores no asistió 

a la capacltaclón sobre los nuevos Manuales y por lo tanto muchos directores no están capacitados 

para apoyar a sus maestros Los maestros parecen recibx apoyo sobretodo de sus compañeros el 

44 y el 43% de maestros de educaci6n básica y de parvulana respectivamente, opinan que en sus 
escuelas los maestros "se ayudan unos a los otros", "intercambian expenencias", "organizan 

reuniones para elaborar actividades de evaluación" y "se encuentran para despejar dudas en el uso 

del m~tenal" Respecto al Comité Institucionai de Evaluación, el 75% de los maestros informan 

que e5e no funciona en su escuela 



I De acuerdo a los maestros, la reacción de las alumnos sobre la nueva manera de evaluar parece ser 

bastante positiva La Tabla 10 resume la mfomación 
r 

Tabla 10 
Perspechvas de Maestros sobre la 

Reacción de Nfios y Niílsis sobre la Nueva Manera de Evaluar 

A pnnclpio no la aceptaban, pero ahora sí, cosib por estar 
acostumbrados a las pruebas al fmal de la unidad, se sorprendieron 

- - -  

Maestros 
% Basca %Parvulana 

porque se les ~ J J O  que no tendnan examenes como antes 11 
Les ha sido indiferentes 9 
Les entusiasma la vanedad de materiales, los moava, están 
interesados por los resultados que tendran con la evaluacton 40 

El 44% de los maestros entrevistados no tienen ninguna sugerencia y considera que los Manuales 
están adecuados, completos y funcionales Sin embargo, aigunas sugerencias se ofrecen para 
mejorar 10s Manuales de Evaluación más ejemplos de actividades de evaluación, ejemplos de 

actividades de evaluación en los contenidos de educación artísaca y física, que se desarrolie un 
manual para cada grado, y que el libro de Registro traiga espacios para más de 50 alumnos 



RECOMENDACIONES 

En esta sección se hacen recomendaciones basándose en el análisis de la información recolectada 

El objetivo es ayudar a los técnicos del MINED en sus esfuerzos para mejorar el nivel de eventos 

de capacitacion, específicamente en la capacitación sobre la utilización de los Manuales de 

Evaluación, y principalmente, mejorar el nivel de implementaclón y ualizaaón de los Manuales 

1 La convocatoria para la segun& iwia~da  de capacitación debe ser clara en el 
sentido de incluir a todos los directores. 

La presencia de directores es esencial para asegurar un nivel adecuado de mplementaclón de los 

Manuales y su correcta ualización E1 46% de los xnaesstros de educacion básica y los 34% de los 

de educación parvulana dicen recibir poco o ningún apoyo del director para la utilización de los 

Manuales, en cuanto el 25 y el 29% respecavamente no opmó Está claro que no existe el apoyo del 

director 

2 Organizar círculos de estudio en las escuelas para el intercambio de 
experiencias en el uso de los Manuales 

El 54% de los maestros considera que recibe el apoyo técnico de sus compañeros y no de 

directores o supervisores Informalmente, la situación de intercambio de expenencias ya existe en 

las escuelas Para formalizar esos procedimentos y tomarlos más relevantes, se recomienda la 

organización en las escuelas, de crrculos de estudios sobre el uso de los Manuales Esos grupos se 
podnan organizar con la onentación de1 supervisor y del director y realizarse con la presencia de 

dmbos El objetivo sería el intercambio de expenencias en la uulización de los rnatenales y la 

aclaración de las dudas Además, se buscaría vencer las resistencias de los 25% de maestros que 

declaran que "todavía no han utilizado las actividades de evaluacion o las libretas de apoyo" y de 

esa manera, mejorar el nivel de implementación de los matenales Los videos que se van a 

dessarrollar para capacitación podrían ser un punto focal en esas actividades 

3 Aclarar los mensajes que que no quedarón claros durante la primera 
jornada de capacitación. 

En la primera jornada de cdpacitacion algunos mensajes no quedaron muy claros y por lo tanto 

hubo interpretaciones diversas por parte de los maestros Por ejemplo, ,Debe el maestro evaluar 

todos los objetivos del programa7 $ebe el maestro en 1996 preparar actividades de evaluación 



r para todos los objehvos del programa? Los mensajes deben ser consistentes para evitar 

interpretaciones incorrectas por parte de los maestros o directores 
f 
1 

4 .  Durante la segunda jornada de capacitación, apuntar los beneficios (ya 

i identificados por el 70% de los maestros) proporcionados por la 
utilización de las actividades de evaluación. 

I 
I El 70% de los maestros entrevistados reconoce los beneficios proporcionaclos por ia utilización de 

- las actividades de evaluación, tales como "orientar el proceso enseñdaprendizaje", "aclarar el 

desempeño que se desea del estudiante" y la "objenvldad en la evaluación" Sabemos que un buen 

sistema de evaluación onenta el proceso de enseñaza -- si se sabe el desempeño que se espera de un 
estudiante, es más facd enseñarlo Al mismo tiempo, si los estudiantes saben el desempeño que el 
maestro desea que ellos demuestren, lo harán con más facilidad Consecuentemente, hay que 

ayudar los maestros a establecer esa conexión Saber que es lo que se qiuere evaluar (desempeño) 
y como se va hacerlo (actividad de evaluación), facilita la enseñaza de ese mismo desempeño 

5 Aclarar que las actividades de evaluación para los objetivos que no se 
incluyen en los Manuales, serán desarrolladas por maestros con la 
orientación del personal técnico del distrito. 

Esa aclaración se hace necesaria porque el 79% de los maestros sugiere que "se desarrollen 

actividades para todos los objetivos del programa" Es necesano explicar a los maestros, que 

cuando ellos desarrollan las acawdades de evaluación, en realidad adecuan la acttwdad a la realidad 

de sus alumnos y de sus escuelas Si eso se hace a nivel del MINED, puede pasar que las 
actividades no sean adecuadas a sus necesidades 

6 Identificar (através de los supervisores dlstritales/regionales) las escuelas 
donde los maestros están desarrollando actividades de evaluación y buscar 
fortalecer esas iniciativas 

Durante 1ds visitas a las 100 escuelas de la muestra, los recolectadores de datos identificaron 

e\t,uelas donde maestros se reunen para desarrollar nuevas actividades de evaluación Se puede 

utilizar esas escuelas como un punto de pamda y apoyarlas para que continuen sus esfuerzos Una 

emdtegia podría ser la identificación de esas escuelas y maestros durante la segunda jornada de 
7 

c~tpmtdcion, ya que los capacitadores estarán en contacto con todos los maestros de educación 

p,irvuldnd y básica del pals Los capacitadores p0dn'dn solicitar el nombre de los maestros o de las 



escuelas en las cuales los maestros desarrollaron acnwdades de evaluación rn&v1&almente o en 

grupo, y una copia de la actividad Esas actividades pastenomente serían rev~sadas por los 

técnicos y vendrían a ser parte de un banco de actividades para utilmción de tdos los maestros 

7 Que los Directores Departamentales destinen fondos para la reproducción de 
materiales 

Una gran preocupación de maestros y directores es qué hacer después de llenar el Libro de 

Registro o las Libretas de Apoyo LVan a recibír otros Libros de Registro? G c k a ~  Libretas de 

Apoyo? $eben reproducir las que ahora tienen por que no van a tener otras en el próxuno año? 

Esas preguntas necesitan respuesta y considerando que la aplicación del nuevo enfoque de 

evaluación está pendiente de la utdización de esos materiales, se hace necesario asegurar y destinar 

fondos para su reprodución 

8 El Comité Institucional de Evaluación necesita una redefinición. 

Hay vanos puntos a considerar cuando se exarmna la situación del Cormté Institucional de 

Evaluación Pnmeramente, que parece no funcionar en por lo menos el 75% de las escuelas 
visitadas En las escuelas donde se dice que funciona, tanto maestros como directores muestran 

dificultades para definlr las funciones del Comité y para apuntar acciones concretas desarrolladas 

por él Es posible que el Comte Institucional de Evaluación sea redundante y que sus funciones se 

deban incluir en un Comité Curncular con funciones más amplias que pueda apoyar al Director y 

los maestros en diversas áreas bien definidas incluyendo la evaluación 


