Prn Ace-exy
‘ fo=qe

MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION NACIONAL DE EDUCACION
DIRECCION NACIONAL DE EVALUACION E INVESTIGACION
PROYECTO SABE Sohdificacién del Alcance de Educaciéon Bdsica

EVALUACION DE LA UTILIZACION
DE LOS MANUALES DE
EVALUACION DE APRENDIZAJES EN
LA EDUCACION PARVULARIA Y
BASICA

Preparado con la asistencia de

Intercultural Center for Research 1n Education (INCRE)
Bajo =1 Contrato de USAID N¢ 519-0357-C-00-1169-00

subcontratado por la

Academy for Educanonal Development

Julio de 1996



RESUMEN EJECUTIVO Y RECOMENDACIONES

Entre el 10 y el 21 de jumo 10 recolectadores de datos (5 técnicos del departamento de Evaluaci6n
Curnicular y Logros de Aprendizaje y S maestros retirados contratados) visitaron una muestra
representativa de 100 escuelas de educacién bésica y parvulania. El objetivo de las visitas fue
recolectar datos sobre la utihzacién de los nuevos Manuales de Evaluacién Para recolectar la

informacién se desarrollaron dos instrumentos un protocolo de entrevista para maestros y un otro
para directores Los resultados se describen con detalle en la SECCION 3 RESULTADOS

De los 336 maestros de educacidn bisica y de los 129 de parvulana entrevistados, el 96% y el 99%
respectivamente asistieron a la capacitacién Entre el 97% y 99% nenen los Manuales, las Libretas
de Apoyo y los Libros de Registro El 30% de los directores no asistieron a la capacitacién

El 35% de los maestros entrevistados considera las actividades de evaluacidn “de ficil manejo”

Sin embargo, identifican algunos problemas que pueden dificultar su utnhzacién (a) el nempo para

aplicacién, (b)_el costo de los matenales, y (d) la falta de adecuacién de los matenales a la realidad
del mifio o de 1a escuela

Los resultados del andlisis de los datos recolectados junto a 456 maestros y 81 directores permite
estimar que aproximadamente el 50% de los maestros estd utilizando las actividades de evaluacién

Hay unos 25% que todavia estdn probando los materales y por lo tanto no opinaron Entre el 20y
el 25% dice no estar utihzando las actividades Considerando que a los maestros solo se les
proporcioné un dia de capacitacion y tomando en cuenta las dificultades de implementar un proceso
nuevo y poco tradicional, se puede considerar los resultados como bastante buenos La segunda
Jornada de capacitacion sobre el uso de los manuales estd planificada para empezar el 22 de julio y

se espera que muchas de las dudas que todavia tienen los maestros sobre €l uso de los matenales se
aclararan

De manera general, maestros y directores demuestran interes y entusiasmo respecto al enfoque y a
los matenales de evaluacion y apuntan vanos beneficios que les ha proporcionado su utihzacién

Estos pueden clasificarse en algunas categorfas (a) mayor participacién del nifio en el proceso de
evaluacion y como consecuencia una mayor motivacién, (b) objenividad en el proceso de

evaluacion, (¢) auxilio en la planificacién de otras actividades del aprendizaje, posibilidad de
retroalimentacion inmediata y continua del proceso ensefianza y aprendizaje

Es poco el apoyo que reciben los maestros de los directores, supervisores y del Comuté de
Evaluacion El 44 y el 43% de maestros de educacién bdsica y de parvulara respectivamente,
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opinan que reciben apoyo de sus compaiieros pero poco o mingiin apoyo de directores y
supervisores El 75% de los maestros y directores informa que El Com:té Institucional de
Evaluaci6n no funciona en sus escuelas

El 44% de los maestros entrevistados considera que los Manuales estdn adecuados, completos y
funcionales Sin embargo, algunas sugerencias se ofrecen para mejorarios mds ejemplos de
actividades de evalnacion, ejemplos de actividades en los contemudos de educacién artistica y fisica,
un manual para cada grado, y que el hibro de registro traiga espacios para més de 50 alumnos

Las recomendaciones que se resumen a seguir, estdn discutidas en detalle en Ia SECCION 4
RECOMENDACIONES

1 Buscar aclarar durante la segunda jornada de capacitacién algunos de los
mensajes que no quedaron claros: ,Debe el maestro evaluar todos los
objetivos del programa®?  Debe preparar actividades de evaluacion para
todos los objetivos?  Los maestros van recibir nuevos libros de registro y

nuevas hibretas de apoyo en el préximo afio o deben fotocopiar los que han
recibido?

2 El apoyo técmico que los directores pueden proporcionar a los maestros es
esencial para asegurar la utiizacién de los Manuales de Evaluacion Por

eso, la convocatoria para la segunda jornada de capacitacion debe ser clara
en el sentido de incluir a todos los directores

3 Los maestros reciben el apoyo técnico sobre todo de sus compafieros
maestros. Buscar formalizar esa situacion a través de la organizacion de

circulos de estudio en las escuelas para el intercambio de experiencias en el
uso de los Manuales

4 Durante la segunda jormada de capacitacién, apuntar los beneficios de la
ufilizacion de las actividades de evaluaciéon orienta el proceso de ensenanza
y permite planificarlo con mas precisién, identifica con claridad el
desempeno que el estudiante debe demostrar, incluye al estudiante en el
proceso de evaluacion y permite mayor objetividad en las calificaciones

5 Aclarar que las actividades de evaluacion para los objetivos que no se
incluyen en los Manuales, seran desarrolladas por los maestros con la
orientacion del personal técnico del distrito y que eso resultard en una



mayor adecuacion de las actividades de evaluacién a la reahdad de los mifios
y de la escuela

Identificar (con el auxilio de los supervisores distritales o departamentales)
las escuelas donde los maestros estian desarrollando actividades de
evaluacion y buscar amphiar y fortalecer esas miciativas.

Considerando que la hibreta de apoyo y el libro de registro son materiales
necesarios para la 1mplementaciéon correcta del nuevo enfoque de
evaluacion, destinar fondos para la reproduccion de materiales

Redefinir o modificar el Comité Institucional de Evaluacién quizds como un
Comte de Apoyo Curricular que incluiria todas las funciones de apoyo que
los padres de familia puedan proporcionar a los directores y maestros
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EVALUACION DE LA UTILIZACION DE LOS MANUALES DE
EVALUACION DE APRENDIZAJES EN LA EDUCACION
PARVULARIA Y BASICA

SECCION 1: ANTECEDENTES

El disefio de los nuevos Manuales de Evaluacién para Educacién Bésica y Parvulana se imic16 en
agosto de 1995 En febrero de 1996, se capacité a 50 técmcos de la Coordinacién Nacional de
Capacitaci6n durante 120 horas, con la finalidad de que recibieran la preparacién necesarna sobre el
enfoque de evaluacién que fundamenta los Manuales y sobre la utilizacion de los mismos

La primera etapa de capacitacion a los maestros se realiz6 del 4 de marzo al 30 de abnl en los 14
departamentos Durante ese periodo se capacitaron la casi totalidad de los 26 000 maestros del
pais Los 38 capacitadores fueron organizados en 19 parejas 4 para la Zona Occidental, 9 para la
Zona Central y 6 para la Zona Onental A los maestros y directores reunidos por distritos y por
grados o niveles, se ofrecié una jornada de capacitacién considerada de excelente calidad por la cas:
totalidad de los presentes Los técnicos del Departamento de Evaluacién Curnicular y Logros de
Aprendizaje evaluaron las actividades de capacitacion y los resultados son presentados en el
informe Evaluacién de la Capacitacién a Maestros sobre Uso del Manual de Evaluacién de
Aprendizajes en la Educacién Parvulana v Bésica (abnil de 1996)

La segunda etapa de la capacitacion estd plamificada para mciarse el 22 de julio del presente afio
Por lo que, durante la semana del 23 de junio se reumé nuevamente a los técnicos de la
Coordinacién Nacional de Capacitacién con la finalidad de prepararlos para esa segunda jornada
Para orentar las actividades de capacitacién y proveer informacién que permuta mejorar el mvel de
implementacién de los manuales, se recolecté datos en 100 escuelas del pais sobre su utilizacién en
el aula Este informe presenta los resultados del analisis de esos datos



SECCION 2: METODOLOGIA DE LA EVALUACION

El objeuvo de la evaluacién fue (1) proporcionar a los técnicos de 1a Coordinacién Nacional de
Evaluacién la informacién necesana para plamficar la segunda jornada de capacitacidn y ademds (2)
proporcionar informaciones a la Direccion Nacional de Educacién y al personal del Departamento
de Evaluacién Curncular y Logros de Aprendizaje respecto a los aspectos que facilitan o dificultan
la implementacién correcta de los Manuales de Evaluacién Se buscé recolectar informaciones que

podrian utilizar los técnicos del MINED para intervenir y mejorar el proceso de implementacién de
las actividades de evaluacidn

El disefio de evaluacién 1dentificé dos fuentes principales de informacién (a) maestros y (b)
directores de Educacién Parvularia y Bdsica Primeramente se necesitaba saber s1 1os maestros y
directores habfan asistido a la capacitacion y s1 tenian los materiales En el informe anterior
(Evaluacién de 1a Capacitacién a Maesg:oé sobre Uso del Manual de Evaluacién de Aprendizajes en
la Educacién Parvulana y Bdsica, abril de 1996), ya se habia determinado el éxito de las
actividades de capacitacién En un segundo momento, se necesitaba saber s1 los maestros estaban

realmente utibzando los matenales, las dificultades que habfan encontrado y los beneficios que la
uttlizacion de los Manuales les habian proporcionado

2.1. Seleccion de 1a Muestra

El punto de partida fue la elaboracién de una lista de todas las escuelas de Educacién Bésica y
Parvulana en el pais, clasificadas por Departamento De esta poblacién, se seleccioné una muestra
representativa que incluyera escuelas de los 14 departamentos -- rurales y urbanas incluyendo

pequefas, medianas y grandes El Apéndice A incluye la Lista de las 100 escuelas seleccionadas
para formar la muestra

2.2. Instrumentos para la Recoleccion de los Datos

Se desarrollaron dos instrumentos para recolectar los datos en las escuelas participantes

A Protocolo de Entrevista para el Maestro
B Protocolo de Entrevista para el Director

Los instrumentos fueron desarrollados por técnicos del Departamento de Evaluacién con asistencia
tecnica de INCRE (Intercultural Center for Research in Education) y somendos a varas revisiones
con la finahdad de asegurar la confiabilidad de la informacién recolectada Las versiones finales se

sometieron a una prueba de campo y como resultado, se realizaron modificaciones adicionales El
Apendice B incluye una copia de los instrumentos
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2.3. Contrataciéon y Entrenamiento de Recolectadores de Datos

Para recolectar los datos en las escuelas (70 de educacién basica y 30 de educacién parvulania), se
contraté 6 personas, que ya habian trabajado en la evaluacién de los programas de estudio en 1995,
para apoyar al personal del departamento en esta actividad El personal contratado fue convocado
para una reumién de capacitacién para famihanzarlos con los Manuales de Evaluacion, los

instrumentos, los procedimientos para las entrevistas, la recoleccién de datos y su preparacién para
el andlisis

2.4. Planificacion de las Visitas a las Escuelas

La recoleccién de datos se 1nic16 el 10 de jumo y finaliz el 21 del mismo mes Para realizar las
visitas se formaron 5 equipos de entrevistadores formados por un técnico de MINED y un

contratado Cada equipo visité una escuela por la mafiana y otra por la tarde La finalidad de las
visitas a las escuelas fue recolectar datos para

A Determmar el mvel de implementacién de los Manuales de Evaluacién,
B Ident:ificar los problemas y dudas relacionados con los Manuales que impiden o dificultan su
utihizaci6n y que se pueden aclarar durante la segunda jornada de capacitacién,

C  Conocer las perspectivas de los maestros y directores respecto a los materiales y los
beneficios que les proporcionan,

D  Obtener sugerencias para mejorar los matenales, y

m

Proporcionar a los capacitadores observaciones puntuales para que estén preparados para la
segunda jornada de capacitacién

2.5. Analisis de los Datos

Las informaciones recolectadas se analizaron con la utihzacién de técnicas estadisticas para datos
cuantitativos y cuahitativos Los instrumentos incluyen preguntas cerradas y ablertas En preguntas
con alternativas de respuesta “SI” 0 “NO” se asignaron nimeros al conjunto de respuestas
predecibles Cuando a los entrevistados se les pedia que respondieran con sus propias palabras,
dejamos que las categorias de respuestas surgieran de las respuestas mismas y después se

codificaron las respuestas de acuerdo con las categorias idenuficadas en un nimero significativo de
entrevistas Los resultados se presentan en la SECCION 3



SECCION 3: RESULTADOS

En esta Seccién se presentan, interpretan y ciscuten los resultados del andhisis de la informacién
recolectada en una muestra representativa formada por 100 escuelas en todo el pafs En la Seccién

4, se presentan algunas recomendaciones con el objetivo de mejorar el mvel de implementacién de
los Manuales de Evaluacién '

3.1. Caracteristicas de la Muestra

Se entrevistaron un total de 465 maestros -- 129 de Educacién Parvularia y 336 de Bdsica -- y 81
Drrectores La Tabla 1 presenta un resumen de la informacién

Tabla 1
Docencia y Formacién de Maestros y Directores
Docencia Formacién
I I o % Norm Tecno Umv  Otra
Maestros Bas 73 8 16 26 44 19 6
Maestros Parv 84 6 6 24 35 19 11
Directores 26 49 24 33 18 16 4

N = 546 (126 maestros de parvulana, 336 maestros de basica, 81 directores)

El 49% de los directores entrevistados atienden grado Los maestros se encuentran distribuidos en

varios grados y mveles La Tabla 2 resume esos datos y también presenta informacién relacionada
a la expenencia docente de maestros y de directores

Tabla 2
Grados que Atenden Maestros y Expenencia Docente
Grados que anenden Afios de Expenencia Docente
% Mtos Bas % Mtos Parv % Direc %
ler 20 De 1 - § afios 56 52 12
2do 17 De 6 - 10 afios 29 18 10
3er 17 De 11 - 15 afios 11 14 18
410 16 Mais de 16 afios 9 16 60
Sto 16
6lo 12
Tmo 1
4 afios 34
5 afios 24
6 afioy 37
N =546
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Es interesante notar la diferencia entre Ia expeniencia docente y, consecuentemente, 1z edad de los
dos grupos (maestros y directores) En cuanto el grupo de maestros est4 formado en su mayoria
de personas mds jovenes con el 52 y el 56% con menos de 5 afios de expenencia, el 60% de los
directores tiene mds de 16 afios de experiencia Eso puede resultar en perspectivas distintas
respecto a procesos de ensefiaza y a veces dificultar las relaciones en la escuela.

La asistencia de maestros a la capaciacién se ve excelente En la muestra representativa
seleccionada, el 96% de los maestros de educaci6n bésica y el 99% de los de educacién parvulana
asist16 a la capacitacién Un problema identificado en el informe anterior sobre la primera jornada
de capacitacién fue la 1nasistencia de una parte sigmficativa de directores Se espera que el 30%
que no asistd a la primera jornada, este presente en la segunda Sélo de esa manera podrin apoyar
a sus maestros en la dificil tarea de implementar los Manuales de Evaluaci6n y disefiar nuevas
actividades para objetivos adicionales cayos ejemplos no se encuentran en los Manuales

Sin embargo, el 82% de los directores considera que los Manuales de Evaluacién han facilitado a

los maestros la evaluacién del aprendizaje de sus alumnos Su perspectiva respecto a la
mmplementacién de los maternales se presenta en la Tabla 3

Tabla 3
Perspectivas de los Directores Respecto a
la Unhzacién de los Manuales de Evaluacion

Los Maestros Todos % Algunos %  Ninguno
Uulizan los ejemplos de actividades de evaluacion. 59 37 4
Utilizan las libretas de apoyo 51 33 16
Uulizan los cuadros de registro por actividad, 55 24 20
Evaluan objetivos que no tienen ejemplos 57 30 15
Uulizan los libros de registro 84 10 6

N =81 % de opciones

Considerando que los Manuales de Evaluacién constituyen una novedad y a veces una
modificacién radical en la manera por la cual los maestros evalilan el aprendizaje de sus
estudiantes, los datos presentados en la Tabla 3 permuten bastante optimismo La entrega de los
Manuales es bastante reciente -- se hizo durante la primera jonada de capacitacién que se di6 los
meses de abril y mayo Con la segunda jornada que estd plamificada para julio y agosto, muchas de
las dudas seran aclaradas y las resistencias a la inovacion seran vencidas, posibilitando de esa

manera un aumento en el mvel de implementacién Las perspectivas de los maestros se presentan
en la Tabla 4
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Tabla 4
Perspectivas de los Maestros Respecto
la Unlizacién de los Manuales de Evaluacién

Maestros

Bisica  Parvalama
Asistio la capacitacion 96 99
Asistio toda la jornada. 92 98
Asisu6 de las 8 00a 4 00 83 91
Asisti0 solo en la mafiana o solo en la tarde 6 3
Tiene el Manual 97 99
Tiene la Libreta de Apoyo 97 99
Tiene los Libros de Registro 98 99
Ha utilizado algunas de las actividades del
Manual para evaluar sus alumnos 69 87
Esta utihizando los Cuadros de Registro por actividad. 69 80
Esta utilizando el Libro de Registro para anotar el
resultado de las evaluaciones 63 59
Ha evaluado objetivos que no estédn en el Manual 80 67
Ha anotado los nombres de sus alumnos en orden
alfabetico mndependiente del sexo N 90
Ha llenado los datos de matnicula. 68 64
Ha registrado la asistencia. 89 87
Ha registrado los resultados de las evaluaciones 63 59
Ha disefiado otras actividades tomando como ejemplo
las del Manual 68 73

El examen de los datos presentados en la Tabla 4 demuestra el suceso de la cobertura de los 336
maestros de educacidn bdsica y de los 129 de los de parvulana entrevistados, €l 96% y el 99%
respectivamente asistieron a la capacitacién Entre 97% y 99% de todos los maestros tienen los
Manuales, las Libretas de Apoyo y los Libros de Registro Cuando se considera que entre 1 y 4%
de los maestros no asistieron a la capacitacion, puede decirse que la cobertura de matenal fue total

Considerando los datos presentados en las Tablas 3 y 4, puede estimarse s optimismo -- hay
simpre una tendencia entre entrevistados de decir lo que piensan que el entrevistador desea ofr --
que el mvel de utithzacién de los Manuales es aproximadamente el 50% y eso se puede considerar
como un resultado excelente el enfoque que fundamenta los Manuales no es el tradicional, los
materiales son una mnovacion, los maestros todavia no estan farmliarizados con las actividades de
evaluacion y la capacitacion proporcionada (un dia) necesita refuerzo Con la segunda jornada de
capacitacton muchas de las dudas se van aclarar y, a medida que los maestros se familiaricen con
los materiales, la tendencia es aumentar la utilizacién Para eso, van a contnbuir los videos y los
articulos en los periodicos que iran complementando la capacitacién proporcionada



Ademas de la cobertura y de los aspectos logisticos, se buscé saber que aspectos de los Manuales
dificultan o facilitan su utilizacién, los beneficios que proporcionan al maestro y la reaccién de los
nifios sobre la nueva manera de evaluar La Tabla 5 presenta los resultados

Tabla 5
Dificultades con las Actividades de Evaluacién Unlizadas

Maestros
Dificultades con las actividades de evaluacién uthzadas % Basica % Parvulana
Ninguna dificultad, lo ha sentido de facil manejo 37 33
La evaluacion absorbe mucho tempo de clase por ser
personalizada, hay demasiados aspectos para evaluar 14 12
Hay dudas relativas a los criterios de evaluacién y como obtener
el total de puntajes en cada actividad, cntenos complejos,
se necesita profundizar mas 1a capacitacién, quedaron
muchas dudas 12 13
El costo del matenal, se necesita papeleria y material
didactico, no hay fotocopiadora. 6 7
El enfoque y los matenales no se adaptan a Ia reahdad del nifio
o de las escuelas de la zona rural 2 3
No las han utihzado 7 11
Todawvia estan probando los materiales, no opinan en ¢l momento 22 21

N =465

En primer lugar hay que mencionar que la tercera parte de los maestros entrevistados considera las
actividades de evaluacién “de facil manejo” Ese es un buen resultado cuando se toma en cuenta
que han asistido un unico dia de capacitacién El 22% estd probando las actividades en sus clases y
por el momento no opina Juntos los dos grupos constituyen el 57% de los entrevistados

Hay cuatro tipos de problema que pueden ser idenuficados através del examen de los datos
presentado en la Tabla 5

(a) Trempo para aplicacién los maestros todavia no estdn fanmharizados con las actividades de
evaluacién y les cuesta usarlas Con el refuerzo de la capacitacién y a medida que tengan mds
practica en el uso de los matenales, la tendencia es la diminucién de ese problema,

(b) Costo de los matenales hay una gran incertitumbre respecto a que hacer cuando se llena o se
utiliza el matenial (Maestros recibirdn otra Libreta de Apoyo? ,Otro Libro de Registro? ,Deben
copuar el matenal antes de utihzarlo? ,Que hacer cuando no hay fotocopiadora para reproducir los

matenales? Estos problemas son de la competencia del MINED que debe esclarecer su politica en
relacion a entrega de matendles,



(c) Aspectos y procedimientos de evaluacién con un tinico dia de capacitacién que se proporcion6
a los maestros, sena demasiado esperar que no hubieran dudas Muchas de esas dudas se espera
aclarar durante la segunda jornada Los capacitadores estin preparados para responder
puntualmente a las inquietudes de los maestros Esas inquietudes se refieren especificamente a los

cntenos de evaluacién, los puntajes y la elaboracién de actividades de evaluacién para objetivos no
incluidos en los Manuales

(d)_La falta de adecuacidn de los matenales a la realidad del miio o de la escuela la adecuacién de
los matenales a los mifios de las escuelas rurales consiste en desarrollar actividades de evaluacién
relacionadas con la realidad vivida por los alumnos y los maestros Por eso no se desarrollé
actividades de evaluacidn para todos los objetivos del programa, sino que se proporcionaron
ejemplos Después, a mvel departamental, dastrital o escolar, los maestros con la onentacién de

directores o del equipo pedagégico de los distritos podrian reunirse y desarrollar actividades que
sean adecuadas para sus alumnos y sus escuelas

Las perspectivas de los directores respecto a la utthizaci6n de las actividades de evaluacién son
menos optimistas pero no muy disuntas de las de los maestros En la Tabla 6 se presenta la
informacién

Tabla 6
Perspecnvas de Directores Respecto a las Dificultades
para Utlizacion de las Actividade de Evaluacion

Directores
Béisica % Parv
Ninguna dificultad lo han sentudo de facil manejo, han temido dificuliades
pero fueron superadas 21 27
El nempo que absorbe evaluar todo €l grupo, la acumulacion de tareas,
la necesidad de evaluar varios aspectos 20 20

Hay dudas relativas a los cntenios de evaluacién, la formulacién de
crienos de evaluacion, obtener el total de puntajes en cada
acuvidad llenar los cuadros de registro 26 23

Poco matenal, 1a necesidad de fotocopar, el costo 11 4
El gran numero de alumnos por seccién 5 -
No las han uuhizado 4 3
La resistencia al nuevo enfoque 4 -
No lo sabe no opma 9 23

Los maestros apuntan varios beneficios que les ha proporcionado la uahzacién de las actividades
de evaluacion Estos pueden clasificarse en algunas categorias (a) mayor participacion del mifio en
el proceso de evaluacién y como consecuencia una mayor motvacion, le permite demostrar lo que
realmente sabe, (b) objenvidad en el proceso de evaluacién, (c) auxilio en la plamificacién de otras
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actividades del aprendizaje, posibihidad de retroalimentacién inmediata y continua del proceso
ensefiaza/aprendizaje La Tabla 7 resume la informaci6n

Tabla 7
Opimon de Maestros y Directores sobre los
Beneficios de Utihizar las Actividades de Evaluacion

Beneficios en la utlizacion de actividades de evaluacién Maestros Directores
%Bas %Par %Bas %Par
Mayor participacion del nifio, se evalua el desempefio 20 23 11 16
Faciliia 1a ensefianza, onienta, sirven para plamficar
actvidades en el salén de clase 29 28 35 36
Mayor objetividad en la evaluacién 11 14 9 16
Permite la retroahmentacion constante del maestro y
del estudiante 7 7 27 9
No las utilizan 12 7 9 -
Todavia estean probando, no opina. 21 21 9 23
N =546

Sin embargo, cuando se trata de evaluar el aprendizaje, entregar al alumno una prueba al final del
mes o del tnmestre o utihzar actividades semejantes a las que se utilizan en clase para evaluacion y
retroalimentacién constantes son dos visiones totalmente distintas del proceso de educacién Enel
primer caso, la evaluacién se encuentra divorciada del proceso de aprendizaje y los resultados poco
se utilizan, en el segundo ejemplo, la evaluacién y el apredizaje se integran para formar un todo
armoénico, son dos aspectos de un mismo proceso Por eso, no sorprende que maestros vean una
mayor participacién de alumnos, una mayor motivacién y la posibilidad de retroalimentacién
constantes como beneficios que proporciona la unlizacion de las atnvidades de evaluacién

La objenrvidad en la medicién se hace necesana para garantizar la confiabilidad de la informacién y
de los resultados obtenidos cuando se busca comparar resultados obtenidos por estudiantes en
diferentes clases, escuelas y regiones del pais Finalmente, la percepcidn que tienen los maestros
que las actividades de evaluacién constituyen un auxilio para su planificacion, es correcta
Instrumentos y procesos de evaluacién cuando estan bien disefiados sirven para guiar el proceso de

ensefiaza y facilitan el aprendizaje por qué dejan claros a maestros y estudiantes lo que debe
ensefiar y lo que necesita aprender

La Libreta de Apoyo fue desarrollada para ayudar a los maestros en sus tareas de evaluaciéon Lo
que opinan los maestros se resume en la tabla siguiente
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Tabla 8
Utihizacién de 1a Libreta de Apoyo

Tipo de Apoyo Maestros Directores*
%Bas %Parv  %Bas %Parv

Sirve de guia, orienta como hacer Ia evaluacién, sirve para

una evaluacion efectiva, se usa en otras actividades 52 51 50 36
No la ha utulizado 17 8 - -
Todavia la estan probando, no opinan 21 26 - -
El matenal es hmmitado hay que sacar fotocopias 15 10 23 19

* Solo se considero 1as % mas representativas

Sin duda, sobretodo por tratarse de una inovacion, los maestros necesitan de apoyo para utilizar los
nuevos Manuales Por lo tanto, se incluy6 en el instrumento preguntas referente al apoyo técnico
que han recibido para su utilizacién .

Tabla 9
Apoyo Recibido por Magstros para
la Utihzaci6n de los Manuales
Tipo de Apoyo Dir Superv Maestros CIE
bas par bas par bas par bas par

Ningun apoyo 40 27 61 S8 23 12 46 47
Apoyo ocasional, no satisface las necesidades 6 7 2 2 4 2 9 13
Orienta sobre puntajes, calificaciones y documentos 20 24 - - - - - -
Reuniones mdividuales, por grado, etc 1 - - - - - - -
Proporciona papelena 4 3 - - - - - -
Ornentaciones oportunas, matenal necesario,

responde mquietudes y dudas 18 20 4 3 44 43 - -

Bas=maestro de basica, Par=maestro de parvularna

Como se puede ver, es poco €l apoyo que reciben los maestros de los directores, supervisores y
del Comite de Evaluacién Hay que recordar que aproximadamente el 30% de directores no asistid
a la capacitaci6n sobre los nuevos Manuales y por lo tanto muchos directores no estin capacitados
para apoyar a sus maestros Los maestros parecen recibir apoyo sobretodo de sus compaiieros el
44 y el 43% de maestros de educacién bdsica y de parvulana respectivamente, opinan que en sus
escuelas los maestros “se ayudan unos a los otros”, “intercambian experiencias”, “organizan

reuniones para elaborar actividades de evaluacién” y “se encuentran para despejar dudas en el uso

del matenal” Respecto al Comité Insutucional de Evaluacién, el 75% de los maestros informan
que ese no funciona en su escuela
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De acuerdo a los maestros, la reaccién de los alumnos sobre la nueva manera de evaluar parece ser
bastante positiva La Tabla 10 resume la informacién

Tabla 10
Perspectivas de Maestros sobre la
Reacci6n de Nifios y Niitas sobre 1a Nueva Manera de Evaluar

Maestros
% Basica %Parvulana

A principio no la aceptaban, pero ahora si, costo por estar

acostumbrados a las pruebas al final de 1a umdad, se sorprendieron

porque se les dyo que no tendnan examenes COmo antes 11 9

Les ha sido ndiferentes 9 13

Les entusiasma la variedad de matenales, los monva, estin

nteresados por los resultados que tendran con la evaluacion 40 43

El 44% de los maestros entrevistados no tienen ninguna sugerencia y considera que los Manuales
estdn adecuados, completos y funcionales Sin embargo, algunas sugerencias se ofrecen para
mejorar los Manuales de Evaluaciéon mds ejemplos de actividades de evaluacién, ejemplos de
actividades de evaluacién en los contemdos de educacidn artistica y fisica, que se desarrolle un
manual para cada grado, y que €l hibro de Registro traiga espacios para mds de 50 alumnos
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SECCION 4: RECOMENDACIONES

En esta secci6n se hacen recomendaciones basdndose en el andlisis de la informacién recolectada
El objetivo es ayudar a los técnmicos del MINED en sus esfuerzos para mejorar el nivel de eventos
de capacitacion, especificamente en la capacitacién sobre la utilizacién de los Manuales de
Evaluacién, y principalmente, mejorar el nivel de implementacién y utthzacién de los Manuales

1 La convocatoria para la segunda inraida de capacitacién debe ser clara en el
sentido de mcluir a todos los directores.

La presencia de directores es esencial para asegurar un mvel adecuado de implementacién de los
Manuales y su correcta utihzaci6n E146% de los maestros de educacion bésica y los 34% de los
de educacién parvulana dicen recibir poco o ningiin apoyo del director para la utihzacién de los

Manuales, en cuanto el 25 y el 29% respectivamente no opiné Est4 claro que no existe el apoyo del
director

2 Orgamzar circulos de estudio en las escuelas para el intercambio de
experiencias en el uso de los Manuales

El 54% de los maestros considera que recibe el apoyo técnico de sus compaiieros y no de
directores o supervisores Informalmente, la situacién de intercambio de experiencias ya existe en
las escuelas Para formalizar esos procedimentos y tornarlos mds relevantes, se recomenda la
organizacion en las escuelas, de circulos de estudios sobre el uso de los Manuales Esos grupos se
podrnian organizar con la orientacién del supervisor y del director y realizarse con la presencia de
ambos El objetivo serfa el intercambio de expenencias en la utilizacién de los matenales y la
aclaraci6n de las dudas Ademds, se buscaria vencer las resistencias de los 25% de maestros que
declaran que “todavia no han unlizado las actividades de evaluacion o las libretas de apoyo” y de
esa manera, mejorar el mvel de implementacién de los mateniales Los videos que se van a
dessarrollar para capacitacién podrian ser un punto focal en esas actividades

3 Aclarar los mensajes que que no quedardn claros durante la primera
jornada de capacitacion.

En la primera jornada de capacitacion algunos mensajes no quedaron muy claros y por lo tanto
hubo 1nterpretaciones diversas por parte de los maestros Por ejemplo, ,Debe el maestro evaluar
todos los objetivos del programa? ,Debe el maestro en 1996 preparar actividades de evaluacién
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para todos los objetivos del programa”? Los mensajes deben ser consistentes para evitar
interpretaciones incorrectas por parte de los maestros o directores

4. Durante la segunda jornada de capacitacién, apuntar los beneficios (ya
identificados por el 70% de los maestros) proporcionados por la
utihizacion de las actividades de evaluacién.

El 70% de los maestros entrevistados reconoce los beneficios proporcionados por ia utilizacién de
las actividades de evaluacidn, tales como “onentar el proceso ensefiaza/aprendizaje”, “aclarar el
desempefio que se desea del estudiante” y 1a “objenrvidad en la evaluaci6n” Sabemos que un buen
sistema de evaluacién orienta €l proceso de enseiiaza -- s1 se sabe el desempefio que se espera de un
estudiante, es mds facil ensefiarlo Al mismo tiempo, s1 los estudiantes saben el desempefio que el
maestro desea que ellos demuestren, lo hardn con mds facihdad Consecuentemente, hay que
ayudar los maestros a establecer esa conexi6n Saber que es lo que se quiere evaluar (desempefio)

y como se va hacerlo (actividad de evaluacién), facilita la ensefiaza de ese mismo desempefio

S  Aclarar que las actividades de evaluacién para los objetivos que no se
incluyen en los Manuales, seran desarrolladas por maestros con la
orientacion del personal técmco del distrito.

Esa aclaracién se hace necesana porque el 79% de los maestros sugiere que “se desarrollen
actividades para todos los objetivos del programa™ Es necesario explicar a los maestros, que
cuando ellos desarrollan las actividades de evaluacidn, en realidad adecuan 1a actividad a la reahdad

de sus alumnos y de sus escuelas S1 eso se hace a mivel del MINED, puede pasar que las
actividades no sean adecuadas a sus necesidades

6 Identificar (através de los supervisores distritales/regionales) las escuelas
donde los maestros estin desarrollando actividades de evaluacién y buscar
fortalecer esas Iniciativas

Durante las visitas a las 100 escuelas de la muestra, los recolectadores de datos identificaron
es.uelas donde maestros se reunen para desarrollar nuevas actividades de evaluacién Se puede
utilizar esas escuelas como un punto de parnda y apoyarlas para que continuen sus esfuerzos Una
estrategia podria ser la 1dentificacién de esas escuelas y maestros durante la segunda jornada de
capacitacion, ya que los capacitadores estardn en contacto con todos los maestros de educacién
parvuland y bdsica del pais Los capacitadores podrian solicitar el nombre de los maestros o de las
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escuelas en las cuales los maestros desarrollaron actividades de evaluaci6n individualmente o en
grupo, vy una copia de la actividad Esas actividades posteriormente serfan revisadas por los
técnicos y vendrian a ser parte de un banco de actividades para utilizacién de todos los maestros

7 Que los Directores Departamentales destinen fondos para la reproduccion de
materiales

Una gran preocupaciéon de maestros y directores es qué hacer después de llenar el Libro de
Registro o las Libretas de Apoyo (Van a recibir otros Libros de Registro? (Otras Libretas de
Apoyo? ,Deben reproducir las que ahora tienen por que no van a tener otras en el préximo afio?
Esas preguntas necesitan respuesta y considerando que la aplicacién del nuevo enfoque de

evaluacion estd pendiente de la utilizacién de esos materiales, se hace necesario asegurar y destinar
fondos para su reproducién

8 El Comité Institucional de Evaluacion necesita una redefimcion.

Hay varios puntos a considerar cuando se examina la situacién del Comuté Institucional de
Evaluacién Pnimeramente, que parece no funclonar en por lo menos el 75% de las escuelas
visitadas En las escuelas donde se dice que funciona, tanto maestros como directores muestran
dificultades para definir las funciones del Comuté y para apuntar acciones concretas desarrolladas
por él Es posible que el Comute Institucional de Evaluacién sea redundante y que sus funciones se

deban 1ncluir en un Comité Curricular con funciones méds amphias que pueda apoyar al Director y
los maestros en diversas dreas bien defimdas incluyendo la evaluacién
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