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A La Zona de LIbre ComercIo de las Améncas Un Desafio para el SICTA

En el dIcIembre de 1984, los 34 paJ.ses democratIcos del Heffilsfeno OccIdental se comprome
tleron en el Cumbre de las Amencas en Miaffil de seguIr adelante para establecer la FTAA (o
"Free Trade Area ofthe Amencas" o "Zona de LIbre ComercIo de las Amencas") para el año
2005 Dentro de este contexto, la USAID pldlO al proyecto LAC TECH de realIzar un estu
dlO para ldentrlicar las lmpl1caclOnes que pudIera tener la FTAA para el SIstema heffilsfenca de
generaclOn y transferencIa de tecnologla agropecuana A contmuaClOn se presentan las con
cluslOnes de este estudIo que en mgles es conocIdo como "TIAFTA" o "Technology Instltu
tlOns for Agncultural Free Trade m the Amencas" ("InstltuclOnes TecnologIcas para el LIbre
ComercIo Agropecuano en las Amencas") Al repasar las conclusIones del estudIo TIAFTA,
se presentan algunas preguntas que pueden ser utiles para evaluar las ImphcaclOnes que
pudIeran tener las concluslOnes del estudlO TIAFTA para el dIseño del SIstema de IntegraclOn
Centramenca de TecnologIa Agropecuana

B La TransformaCIón del Sector AgropecuarIo en el HemIsferIO OccIdental

1 AnálISIS Empínco

a La produccclOn agropecuana en Amenca Latma y el Canbe (o la reglOn) ha comenza
do a responder a las oporturndades reCIentes de la hberallzaclOn econOffilca en la re
glOn A base de un anahsls de los paJ.ses de la regIon que tlenen mas de dos ffilllones
de poblaclOn, el estudIO TIAFTA encontro que el aumento en el comerCIO agrope
cuano en la regIon esta relaclOnado con una tendenCIa constante de aumento en la
producclOn agropecuana Durante el penodo de 1980 a 1994, hubo un aumento
constante de 2% por año en la producclOn agropecuana Pero desde el penodo
1986/88 cuando el proceso de ajuste estructural en los paIses de la reglOn estaba
comenzando a crear un ambIente mas favorable para la mverSlOn en la agncultura, la
tendenCIa de producclOn agropecuana ha mostrado un aumento sosterndo sobre los
rnveles observados antenormente Desde los años 1986/88, 15 paises han terndo
aumentos notables de producclOn agropecuana en comparaclOn con las tendenCiaS
antenores Estos paises son Argentma, BohVla, Brazll, Chile, ColombIa, Costa Rica,
Ecuador, Guatemala, Honduras, JamaIca, MeXIco, Paraguay, Peru, Uruguay, and
Venezuela

b Los paises que han terndo eXIto en aumentar su producclOn agropecuana tamblen
fueron los paises ltderes en la exportaclOn de productos agropecuanos Esto mdlca
que el acceso a los mercados mtemacIonales Jugo un papel en lograr los ruveles au
mentados de producclon Cmco paises pudIeron doblar o caSI doblar sus exporta
CIones agropecuanas desde 1986/88, los cuales son Argentma, Bohvta, Chtle, Para
guay, y Venezuela, ffilentras SIete paises registraron aumentos notables en producclOn
(Brazl1, Costa Rica, Ecuador, Jamaica, MeXIco, Panama, y Uruguay) En tefffilnos de
las agrupaclOnes sub-regionales de comerCIO, las exportaCIones se han doblado durante
este penodo desde todos las sub-regiones con excepClOn de la reglOn del Mercado
Comun de Centro Amenca



c Tamblen se puede observar durante el penado 1981-1994 una tendenCIa aun mas rele
vante en los vanos sub-sectores de carne, frutas, vegetales, serntllas oleagInosas, y
cereales MIentras no se puede establecer un eslabon drrecto entre causa y efecto, la
expansIOn de la pohtica de la hberahzacIon de comerCIO en la reglan en los años
1988/89 deJo dos tendencias

(1) Los 15 paises que muestran los aumentos mas dramaticos en la producclon agro
pecuana total son los paises que tamblen muestran aumentos notables o
pequeños en la produccIOn de los rubros contemdos en uno de los siguientes
grupos carne, frutas, vegetales, y/o serntllas oleagmosas Este grupo de paises
Incluye ArgentIna, BohVla, Braztl, Clnle, Colombia, Costa RIca, Ecuador, Guate
mala, Honduras, Jamaica, MeXlco, Paraguay, Peru, Uruguay, y Venezuela

(2) A la vez, estos rntsmos paises muestran una reduccIOn o por lo no menos mngun
aumento notable en la produccIOn de los cereales

En pocas palabras, la regIOn expenmentaba notables transformacIOnes sub-sectorales
al rntsmo tiempo que el comportarntento total del sector agropecuana estaba meJor
ando El aUJe para el meJorarntento en el comportarntento del sector agropecuano
total en estos paises ha Sido los cambiOS sub-seetorales haCia la produccIOn de rubros
de alto valor para aprovechar de las oportumdades crecientes para las exportaCIOnes
agropecuanas al mercado InternaCIOnal

d Ademas, el estudiO TIAFTA observo que estos rntsmos paises han temdo unas tasas
del creClrntento econorntco mas robustas que han temdo los otros paises de la reglan
El aumento anual promediO en el PBD de todos los paises estudiados fue 2 43% du
rante los años 1989-94, rntentras que el promediO para los 15 paises (con los aumentos
mas dramatlcos en la produccIOn agropecuana) fue 33% 2 De los 10 paises con los
aumentos mas grandes en el PBD durante el penado 1989-94, ocho paises -- Argen
tIna, BohVla, Clnle, ColombIa, Costa Rica, Guatemala, Paraguay, y Uruguay -- estu
Vieron entre los 15 paises que tuVieron no solo los aumentos mas dramatlcos en pro
duccIOn agropecuana total SInO tamblen un aumento en la dlversmcaclon de sus
sectores agropecuanos haCia los grupos de productos agropeeuanos de alto valor tales
como la carne, las frutas, los vegetales, y/o las serntllas oleagInosas

e FInalmente, el estudIO TIAFTA observo que la reglan ha expenmentado un rapldo
aumento en las lffiportaclOnes agropecuanas desde 1986/88, reflejando no solo la
apertura econOffilca smo tamblen una demanda aumentada

210s 10 paIses con las tasas de crecunento promedIas mas altas en PBD de 1989-1994 son Panama (54%)
CMe (53%), Costa RIca (48%) El Salvador (48%), ArgentIna (41%), Guatemala (39%), ColombIa (38%), BollVla
(37%), Paraguay (39%), y Uruguay (35%) (Internatlonal Fmanclal Statlst1cs Year Book, 1995 165)
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2 Intepretaclón

a El creClImento espectacular en el comercIo agropecuano y no-agropecuano en la
reglOn se ha accelerado por la formaclOn de vanos acuerdos subreglOnales de comer
CIO (por eJ MERCOSUR) Estos acuerdos han sido un paso slgmflcatlvo hacia una
transformaclon del sector agropeeuano en la reglan, la cual se basa en las ventajas
comparativas de cada paIS Pero a la vez que se Iban evoluclOnando estas tendencias
de creClffilento en la producclOn, la exportaclOn, y la ImportaclOn agropecuana,
hubieron vanas otras tendencias tmportantes

(1) A pesar de las tendencias crecientes antIormente mencionadas, tamblen hay eVi
dencia que los pequeños y medIanos productores no han Sido los beneficlanos
pnnclpales de la ltberaltzaClon econOmIca en la reglan Tlplcamente, los bene
ficlOs de la mvestlgaclOn agropecuana en la reglon se han capturado por los
consumIdores urbanos y por los productores agropecuanos grandes

(2) Los paIses de la reglon sufheron una reducclon marcada durante la decada de los
1980s en el financIamIento del sector agropecuano y la mvestIgaclOn agrope
cuana por parte del sector publIco y por los donantes

(3) A medida de que los paises de la reglon expenmentaban un creClemIento en la
poblaclOn, se Iba redUCiendo la producclOn agropecuana per caplta, con el resul
tado de que muchos paises de la reglan han temdo que depender cada vez mas
de las Importaciones de cereales

(4) En Vista de las tendenCias antenores, no es de especular que pocos pequeños y
medianos productores se van a encontrar en los cereales un camIno que les
llevara a poder ganar mayores mgresos a base de la producclOn de estos CUltIVOS,
sm embargo, la adopclOn de tecnologIas que aumentan la productlvad de estos
cultiVOS puede ayudar a estos productores en bajar sus costos de producclOn por
umdad y en mejorar la nutnclOn de sus famIhas

(5) Pero eXiste la pOSibilidad con la apertura econOmIca de que los pequeños y medi
anos productores pudieran usar mas de sus recursos dlspombles de la tierra y la
mano de obra para prodUCIr los rubros de mayor valor--o sea los rubros onen
tados al mercado (o dmgtdos por la demanda), los cuales tIenen mayor potencIal
para aumentar los mgresos agropecuanos, siempre que estos productores tengan
acceso a los mgredIentes necesanos para transformarse de una agncultura tradI
cional de subSistencia a una agncultura manejada como un negocIO sostemble
AsI, el desarrollo de las empresas agropecuanas enfocadas en los rubros de alto
valor, y la partlclpacIOn de la poblaclOn rural en estas empresas, podnan ser las
claves para expandrr las oportumdades para fomentar el aumento de los mgresos
de los pequeños y medianos productores
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(6) Fmalmente, a pesar de la reducclon en el apoyo financiero para la mvestlgaclOn
agropecuana en la reg¡on, se debe notar que un estudio reCIente del IFPRI (InstI
tuto Internacional para la Investlgaclon en la PohtIca Ahmentana) encontro que,
de todas las reglones del mundo, la reg¡on de Amenca Latma y el Canbe muestra
los aumentos mas grandes en tmportaclOnes totales para cada dolar de aumento
de la producclon agropecuana, y para cada dolar mvertldo en la mvestlgaclOn
agropecuana 3 Una mterpretaclon de este resultado es que hay una sena sub
mverSlOn en la agncultura y en la mvestlgaclOn agropecuana en la reg¡on

b ¿Que nnphcaclOnes tienen estas tendenCIas y concluslOnes para lograr una mvestIga
Clon agropecuana mas relevante a las ventajas comparatIvas de los productores agro
pecuanos pequeños y medIanos en la reg¡on? Para que estos productores pudIeran
hacerse un componente slgruficatlvo en la econonna hennsfenca, una economIa cada
vez mas dtng¡da por el mercado mternaclOnal, se necesitara poner mas atenclon en
crear mecarusmos que faciliten la partlclpaclOn de estos productores en actIVidades
onentadas al mercado y dtng¡das por los reqUlsltos del comerCIO Las actIVidades
pueden mclUlr la producclOn, el manejo pos-cosecha, el agro-procesannento, y vanas
otras empresas de mercado Sm embargo, las nuevas oportumdades onentadas al mer
cado o dtng¡das por el comerCIO mvolucran mayores nesgos y costos de capital y no
se puede cultIvarlas SI los productores no tengan acceso a la mformaclOn oportuna de
mercado, la tecnolog¡a agropecuana apropIada, y los talentos adecuados de gestlOn y
mercadeo

C La CapaCidad en la Reglón de los Sistemas NaCionales de InvestIgación AgropecuarIa
para Proveer un Apoyo TecnológiCO DlngIdo por el ComerCIO

1 Durante las ultImas decadas, los SIstemas NaclOnales de Investlgaclon Agropecuana (los
"INIAs o "NARS" como dIce el ISNAR) en la reglOn han vemdo operando bajO un ambI
ente de la pohtIca de "sustltuClOn de lffiportaclOn", un ambIento que no ha SIdo eficaz en
mcentIvar la entrega a los pequeños y medIanos productores de las tecnologms necesanas
para mantenerse al dla con un mercado cambIante

2 En ternnnos de vanos mdIcadores globales comparatIvos, que mcluyen las tendenCiaS
mternaclOnales en producttvdad de CUltIVOS y los montos gastados por mvestIgador
agropecuano, los programas tradlclOnales de cereales de los SIstemas NaCIOnales de
InvestIgacIOn Agropecuana en Amenca Latma y el Canbe han poseldo una capaCIdad
hnutada para proveer los sefVlCIOS de generaclOn y transferenCia de tecnologla agrope
cuana a los pequeños y medIanos productores, rnlentras que estos SIstemas hayan terudo
aun menos capaCIdad para gwar y apoyar a los productores en la producclOn y el merca
deo de CUltIVOS no-tradlclOnales

3Pmstrup-Andersen, Per Mattlas Lundberg y James L Garrett 1995, 'Forelgn ASslstance to Agneulture A
Wm-Wm PropOSltlon 'WashIngton De The Internatlonal Food Pohey Researeh Insbtute
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3 Por 10 tanto, los SIstemas NacIonales de InvestIgaclOn Agropecuana en Amenca Latma y
el Canbe estan Ignorando vanas oportumdades para aSIstrr estos productores con (a) dI
versrlicar sus empresas agropecuanas, (b) aumentar la partIcIpaclOn y mejorar la gestlOn
de estos productores en el manejO pos-cosecha y las empresas del agro-procesamIento de
valor agregado que tienen potencIal para aumentar el empleo dentro y afuera de la finca, y
(c) mejorar el acceso de estos productores a la mformaclOn de mercado en cuanto a la
demanda para productos y los reqUiSItos fitosamtanos y de calIdad

4 Frente a estas oportumdades, podemos preguntar i,Bn la reglOn de Amenca Latma y el
Canbe, estan adecuadamente preparados y apoyados los SIstemas NaclOnales de InvestI
gaclOn Agropecuana para responder a los nuevos y mas complejOS desafios que tIenen que
ser soluclOnados, para expandrr las oportumdades dIspombles para que mas de los
pequeños y medIanos productores pudIeran aumentar sus mgresos agropecuanos?

5 Con el propOSItO de establecer la FTAA (o "Zona de LIbre ComerCIO de las Amencas")
dentro de 10 años, es propICIO el momento para que los SIstemas NaclOnales de InvestI
gaclOn Agropecuana empIecen a establecer una capaCIdad tecnologIca agropecuana para
responder a las neceSIdades tecnologIcas de los pequeños y medianos productores agro
pecuanos

6 La capaCIdad de los SIstemas NaclOnales de InvestIgaclOn Agropecuana para aSIstIr a los
pequeños y medIanos productores agropecuanas a responder a las oportumdades que
ofrecera la Zona de LIbre ComerCiO de los Amencas para aumentar los mgresos dependera
no solo en lograr mayor apoyo naClonal SInO tambIen en la capaCIdad de las InstItuclOnes
InternaCIonales, reglOnales, y naCIOnales de cooperaCIOn tecmca para proveer el apropIado
apoyo tecmco, finanCIero, y de hderazgo

D CapaCidad Hemlsfénca para Proveer el Apoyo Requerido

1 A medIda que se dlsmmUla el apoyo finanCiero externo e mterno para la generaclOn y la
transferencIa de la tecnologIa agropecuana en la regIon de Amenca Latma y el Canbe, no
eXIstIa mngun estrategia alternativa, y poca o nada de aSistenCia fue proveida, para desa
rrollar nuevas modalIdades que senan mas responSivas a las neceSidades y oportumdades
cambIantes ASI, las fuentes externas de apoyo (1) no antiCiparon las oportumdades emer
gentes, (2) no desarrollaron las estrategias apropnadas para guiar a los SIstemas NacIO
nales de InvestlgacIOn Agropecuana a responder a estas oportumdades, y (3) no promo
VIeron una colaboraCIOn mas amplIa con el sector pnvado

2 En el transcurso de condUCIr el estudIO TIAFTA, entreVIstas con representantes de vanas
orgamzacIOnes de apoyo llevo el eqUIpo TIAFTA a cuatro areas generales de consenso
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a Está fermentando un cnsls en la agncultura de la reglón A menos que se toman
relativamente pronto los pasos apropIados para cumphr con las neceSIdades tecnolo
gIcas de los pequeños y medIanos productores, grandes problemas podnan desarrollar
e ImpedIr el Impetu para construrr e Implementar la Zona de LIbre ComerCIO de las
Amencas (FTAA)

b Son crítIcos la IDlclatIva y la cooperaclOn de los donantes ConSiderando la mag
rntud del los desafíos adelante y la neceSIdad de maXlImzar el Impacto de recursos es
casos, no se puede dar mayor enfasls a la Importancia de la coordmaclon Hay una ne
ceSIdad de asegurar una VlSlon apropnada para la agncultura en la regIon y para pro
mover las apropIadas respuestas mstltuclOnales de hderazgo por parte de los donantes

,
c Los países centroamencanos están en posIción de IDflUlr a los donantes para pro

veer más lIderazgo sobre temas agropecuarios La mayona de las orgamzaclOnes
que fueron consultados en el proceso de condUCIr el estudio TIAFTA expresaron la
ausenCIa de un fuerte programa agropecuano con capaCIdad de aconsejar no solo los
paises de la reglOn smo tamblen los donantes y las mstltuclOnes tecnologlcas agrope
cuanas basadas en los paIses desarrollados tales como los EEUU

d Para gUIar las nuevas IDlclatIvas de los donantes, se necesita desarrollar nuevas
estrategias para apoyar un sistema de generaclOn y transferenCIa de tecnologm
agropecuana dlngldo por el comerCIO Se necesitan ImCIatIvas mas amphas que el
enfoque tradlclOnal del sector pubhco sobre los granos baslcos, especialmente en ter
mmos de establecer los enlaces con las empresas agromdustnales del sector pnvado y
desarrollar las estrategIas alternatIVas (por eJ la mverSlOn en mdustnas rurales) que
faclhtanan la mtegraclOn de los poblaclOnes rurales desplazadas del sector agrope
cuano que no tIenen acceso a los recursos necesanos para competIr en y ganar su VIda
a base de la producclOn agropecuana

E HaCia un Sistema de Tecnología Agropecuana Dlnglda por el ComercIo

1 En Vista de estas tendenCias, hay una neceSidad urgente de que vanos grupos, mc1uyendo
las mstItuclOnes del sector pubhco y del sector pnvado tanto en los EEUU como en los
paises de la regIon de Amenca Latma y el Canbe, tomen aCClon coordmada para dIseñar e
mtroduclr nuevas estrategIas, mstltuclOnes de apoyo, y enlaces con el sector pnvado para
asegurar que los pequeños y medIanos productores tengan acceso oportuno a las tecnolo
g¡as, la mformaclOn de mercado, y los talentos de gestlOn y mercadeo mas relevantes para
competIr dentro de una zone de lIbre comerCIO Esto es esenCIal SI es de esperar poder
cumplIr con la promesa de establecer la Zona de Libre ComercIO de las Amencas SI los
paises del heffilsfeno no pueden promover las oporturndades para el comercIo agro
pecuano dentro de las areas rurales de la regIon, la pobreza rural aumentara y tamblen la
mCldencIa del narcotrafico, la ViolenCIa CIW, la degradaclOn ambIental, y la IDlgraclon
tlegal
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2 En las econonnas emergentes hennsfencas y globales, los productores agropecuanos y las
empresas agromdustnales, tanto en los EEUU como en la reglOn de Amenca Latma y el
Canbe, cada vez mas tendran que competIr para poder capturar y construIr su porcentaje
del mercado Con este fin, el estucho nAFTA recomendo que la USAID debe contmur
de Jugar un papel catalttlco en asIstIr a los sectores pubhcos y pnvados y los donantes en
establecer un SIstema Heffilsfenco de TecnologIa Agropecuana que aSlstlra a los pro
ductores y empresas agropecuanos en cumphr con sus necesIdades de mformaclOn y
tecnologIa agropecuana dentro de la emergente Zona de LIbre ComercIo de las Amencas

F Formulando Los Próximos Pasos para el SICTA

Con estos conceptos en mente, puede ser utl1 conSIderar y dIscutir como la perspectIva del
estudIO TIAFTA pueda ayudar a defirnr una estrategIa y un programa para que el SICTA
pudIera tener mayor eXlto en ternnnos de funclOnar como un mstrumento catalltlco para for
talecer la capacIdad de mvestIgaclOn agropecuana centroamencana para proveer la lnforma
Clon y la tecnologIa agropecuana que neceSItan los pequeños y medIanos productores para ser
mas competItIVOS dentro de la FTAA (o la Zona de LIbre ComercIo de las Amencas) Con
este fin, las preguntas en la Tabla No 1 pueden ser utIles para ayudarnos a enfocar en este
desafio y guIarnos en nuestras dlscuslOnes para plamficar las estrategias y los programas del
SICTA Es pOSIble que ya hubo mucho progreso en tener estas mqUletudes en cuenta durante
el proceso de orgamzar el SICTA SI es asl, magrufico, pero les pIdo dIsculpas por haber
cometido el pecado de estar predIcando al coro l Pero, SI no es aSl, todaVIa hay mucho que
podemos dIscutIr para asegurar que el SICTA este preparado para apoyar los pequeños y
medIanos productores para competIr con eXlto dentro de la Zona de LIbre ComercIo de las
Amencas
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Tabla 1 ~Que son las ImplIcacIOnes del estudIo TIAFTA para el diseño del Sistema de IntegracIón
Centroamencana de TecnologIa Agropecuana (SICTA)?

1 ¿Hay neceSIdad de establecer un SIStema regIOnal de tecnologIa agropecuana, dIngIdo por el comercIO,
para ayudar a los pequeños y medIanos productores ser mas eficaces en competIr dentro de la emergente
Zona de LIbre ComercIo de las Amencas?

2 ¿SI estamos de acuerdo que se neceSIta un sIStema de tecno10gIa agropecuana para servrr las neceSIdades
tecnologIcas de los pequeños y medIanos productores de la regIon ALC, podemos conclUIr que la funcon
de este SIstema realmente debe ser la funClOn, o una funclOn nnportante, del propuesto SIstema de
IntegracIon Centroamencana de TecnologIa Agropecuana (SICTA)?

3 ¿SI estamos de acuerdo, como pensamos que este SIstema debe funCIOnar?

a ¿Que papel puede jugar el SICTA para facilitar la creacIOn de los mecamsmos y los procesos que se
reqUIeren para generar, al mvel nacIOnal, regional, e mternacIOnal, un mayor reconOClIDlento de y el
aporte finanCIero para la mvestIgacIOn agropecuano como una estrategia para apoyar y promover el
desarrollo del comerCIO helllisfenco, el creclIDlento econolllico, y el desarrollo sostenIble?

b ¿Como puede el SICTA apoyar el proceso de IdentIficar las ventajas comparatIvas y competItIvas de
cada pros centroamencano y de la regIon centroamencana? ¿Que ImphCaCIones tendnan estas ven
tajas naCIOnales y regIonalae para elaborar una estrategia y un programa para el SICTA, especIal
mente en cuanto al desafio de generar y transenr la tecnologIa agropecuaria que fortalezca la capacl
dad de los pequeños y medIanos productores competIr en el mercado de los cultIvos de alto valor?

C ¿Que Senan los pnncIpIos basICOS del funCIOnatmento del SICTA, especIalmente en cuanto a como se
debe dIseñar el SIstema para que funCIone en ayudar a los pequeños y medIanos productores en tener
mayor acceso a la mfonnacIon y la tecno1ogIa agropecuana que neceSItan ellos para competIr dentro
de la Zona de LIbre ComerCIO de las Amencas?

d ¿QuIen debe partICIpar dentro del SICTA una vez que este operaCIOnal? ¿Solo los instItutos NaCIOna
les de InvestIgacIOn Agropecuana (INIAs) o se debe amphar la partIcIpacIOn para mc1UIr los centros
mternacIOnales de mvestIgacIOn agropecuana (lARCs), las umversIdades agropecuanas, las orga
mzaclOnes no-gubernamentales (ONGs), y el sector pnvado (las empresas agro-mdustnales)?

e ¿Que debe ser el papel de cada partICIpante en el SIstema de acuerdo con las ventajas comparatIvas
(las forta1ezas y las debIlIdades) de cada partICIpante?

f ¿Como se puede finanCIar el SICTA, no solo los costos dIrectos de sus programas de mvestIgacIOn
agropecuana transferenCIa tecnolog¡ca. y educacIOn agropecuana, smo tamblen los costos mdrrectos
de operaclOn? ¿Que podna ser el papel de un fondo dotal para asegurar la sostembllIdad del SICTA?
¿Sena pOSIble levantar del sector pnvado el apoyo de socIally responsIble capital (o 'capItal con
responsabIlIdad SOCIal') para finanCIar el SICTA?

g ¿Que deben ser los cnterIOS para evaluar SI o no el SICTA esta cumphendo con su mandato?

h ¿Que papel puedeJugar Ud para ayudar a constrUIr al apoyo pohtIco para el SICTA no solo entre los
donantes smo tamblen entre el sector pubhco y el sector pnvado de su pros?

¿Que son los proXlll10S pasos requendos y qUIen debe tener cuales papeles?
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