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RESUMEN EJECUTIVO

La certificacion ecol 6gica ha sido recomendada como un incentivo de mercado parala
mejora del mangjo forestal de los bosques tropicales y ha generado un debate considerable dentro
de los programas de desarrollo, laindustriay 10s circulos académicos y ambientalistas. La opinion
fundamental sostiene que los consumidores estarian dispuestos a pagar un sobreprecio por los
productos maderables originados en bosgues manejados " sosteniblemente”. La verdaderaforma
de comprobar ladisposicién a pago de sobreprecios es a través de resultados de transacciones
mercantiles reales y la estimacién mas exacta vendra de aquellas personas quienes en |os Ultimos
anos han estado involucradas directamente en |os mercados de productos maderabl es certificados.
Este trabgjo estd enfocado en las empresas comerciaes que han estado involucradas activamente
en los mercados estadounidenses de productos maderables certificados. Los resultados de
encuestas indican la existencia de un mercado activo y creciente. Sin embargo, existe poca
evidencia de la aplicacién de un sobreprecio "verde" alos productos finales. Mas aln, las
empresas comerciales que adquieren productos de fuentes internacionales encaran
significativamente mayores problemas gque aquellas que adquieren productos de fuentes internas.
Como resultado, las empresas de reciente entrada al mercado adquieren sus productos de fuentes
internas y no internacionales. Por |o tanto, € potencial de la certificacion ecol égica como
incentivo de mercado parala reduccion de la deforestacion tropical, desde la perspectiva de los
Estados Unidos, es cuestionable.



SECCION |
INTRODUCCION

La certificacion ecol6gica formo sus raices en la preocupacion sobre la creciente
deforestacion tropical y ha sido recomendada como un incentivo de mercado para el mangjo
forestal en € trépico. En si, ha generado un debate considerable dentro de los programas de
desarrollo, laindustriay los circulos académicos y ambientalistas. Reconociendo que € mango
forestal sostenible en € trépico es ecol dgicamente viable (Putz 1994), pero que las
preocupaciones de tipo econdmico son la causa de varias decisiones que implican la
deforestacion, laimportancia del mercado como un medio para la mejoradel mangjo de los
bosques tropicales ha recibido creciente atencidn. Las intervenciones anivel de politicas, tales
como las restricciones a la exportacion han tenido muy poco impacto sobre las tasas de
deforestacion y en varios casos han sido implementadas mediante gastos considerables por parte
de los respectivos gobiernos (Gillis 1989). Por lo tanto, con el aumento del consumo "verde”, e
potencia de disminucién de las tasas de deforestaci on mediante la certificacion del manegjo
forestal se ha constituido en una alternativa atractiva. Este movimiento fue institucionalizado en
1993 con laformacion del Consgjo Mundia para el Mango Forestal (Forest Stewardship Council
- FSC). Esta organizacion provee una estructura al proceso de certificacion mediante la
determinacién de principiosy criterios parala certificacion y actla como supervisor de los
mismos agentes certificadores (Scrase 1995). Diez criterios elaborados for e FSC forman la base
de la certificacion forestd : (1) cumplimiento de las leyesy principios del FSC; (2) afirmacion de
derechos y responsabilidades de tenencia; (3) respeto de los derechos de los puebl os indigenas,
(4) mantenimiento o mejora de las relaciones comunitarias y de los derechos de |os trabajadores;
(5) incentivo del uso de productos y servicios multiples provenientes del bosgue; (6) limitacion del
impacto ambiental; (7) definicion de un plan de mangjo; (8) aplicacion de monitoreo y evaluacion,
(9) conservacion' del bosque natural; y (10) manejo de plantaciones forestales de manera que no
afecten a medio ambiente. Estos criterios y principios son obviamente muy amplios, pero cuentan
con la necesaria flexibilidad como para permitir que los certificadores tengan la oportunidad de
tomar |as decisiones adecuadas en cuanto ala certificacion.

Existen varias hipétesis y suposiciones subyacentes importantes dentro de la certificacion
ecoldgica, las cuales se consideran cruciales para su éxito. Las suposiciones son complejas,
incluyen criterios tanto biol 6gicos como econémicos y varian seguin la perspectivadel autor. Las
siguientes cuatro parecen ser las més representativas (Elliot y Cabarle 1994). Primero, los
patrones de compra dd consumidor pueden ser influenciados mediante la diferenciacién de
productos en base a preocupaci ones ambientales y/o sociales. Segundo, € comportamiento del
productor puede ser influenciado mediante incentivos creados por e mercado y originados por

'En este contexto |a palabra conservacion se refiere a mantener la cubierta boscosay no a
la conservacion en € sentido de éreas protegidas donde no se permiten actividades extractivas.
(Nota del traductor)



dichas preocupaciones. Tercero, la diferencia de precio y/o la preferencia de productos generados
por la certificacion proveeran un margen suficiente para que |os productores adopten préacticas de
mangjo. Finalmente, mediante la incorporacién de dichos factores al proceso de produccion, las
operaciones forestales en cuestion serédn més eficientes y sostenibles.

Existen dos costos primarios relacionados con la obtencién de la certificacion. El primero
es el costo de lainspecciéon y d registro inicial. El segundo se refiere alos costos de manegjo,
potencialmente incrementados, relativos a cumplimiento de los requerimientos y normas de
certificacion. Actualmente sin embargo, se carece de estimados exactos sobre costos marginales
para bosqgues certificados. Elliot y Cabarle (1994) estiman los costos adicionales entre US$ 0.3y
US$1.0 por hectarea en paises tropicales, usando especialistas locales como certificadores,
aunque la mayoria de la certificacion efectuada hasta |a fecha ha sido Ilevada a cabo por grupos
internacionales de cientificos con € consiguiente mayor costo (Putz 1993). En todo caso, |os
costos asociados a cumplimiento de criterios sociales y de mangjo forestal varian entre distintos
sitios. Estos costos pueden recuperarse mediante mayores precios del producto a largo plazo,
para gque la certificacion tenga éxito. Los mayores precios unitarios que resultan de la certificacion
son comunmente denominados sobreprecio "verde".

Se han realizado varios estudios sobre el sobreprecio "verde" y el tamario del mercado que
los productos certificados captaran en los EE. UU. y Europa (g). Winterhalter y Cassens 1994,
ESE 1993). Baharuddin y Simula (1994) resumen dichos estudios al enunciar que no existe una
evidencia convincente de sobreprecio en productos maderables certificados. Asmismo, existen
argumentos en sentido de que la participacion en el mercado de los productos certificados es tan
baja que hace que la certificacion sea inefectiva parael control de la deforestacion a escala global.
Por ejemplo, & mercado mundial actual paralos productos certificados es de arededor de solo
1.5 metros cubicos, comparados con |os aproximadamente 86 millones de metros cubicos de
comercio de maderas tropicales (LEEC 1993).

En los EE. UU., Thompson (1994) indica que €l uso de certificados tendrd un efecto
limitado y no ayudard a reducir la deforestacion en paises tropicales, mientras que Brooks (1994)
reporta que, de hecho, los EE. UU. tienen un mercado limitado de importacion de maderas
tropicales, estimado en 1.3 millones de metros cubicos (LEEC 1993). Por otra parte, parece
existir un mercado creciente para los productos certificados en los EE. UU., como |o evidencia el
nUmero creciente de empresas participantes, incluyendo grandes firmas minoristas tales como
Home Depot (Lober y Eisen 1995).

Hasta la fecha, no existen encuestas publicadas sobre comercializadores estadounidenses
de productos certificados. Esto no es inesperado, ya gque los procedimientos de certificacion se
han iniciado dentro de un periodo relativamente reciente. En respuesta a conclusiones sin
fundamento sobre la capacidad de |os mercados estadounidenses de productos maderables
certificados para afectar |a tasa de deforestacion tropical, este trabajo presenta los resultados de
una encuesta a comerciantes activos en los EE. UU., examinando el mercado desde su
perspectiva. Entre otros, se exploran interrogantes en cuanto a tipos de productos, costosy
fuentes, y razones para €l ingreso al mercado. Debido a que la verdadera forma de comprobar la
disposicion al pago de sobreprecios es através de |os resultados de transacciones mercantiles
reales, en & presente documento se intenta hallar evidencia de la existencia de dichos sobreprecios
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"verdes'. Los resultados de este andlisis, especialmente |os relacionados con |a busqueda de
fuentesy los problemas referentes a ésta, crean interrogantes considerables sobre |a eficacia actual
de los mercados de madera certificada en los EE. UU. como mecanismo paralareduccion de la
deforestacion tropical.



SECCION I
METODOS

Se envid por correo una encuesta a los participantes que aparecen en lalista de
distribuidores certificados del afo 1995 de la Woodworkers Alliance for Rainforest Protection
(WARP). Se sdleccionaron companiias dentro de las siguientes categorias: productores
secundarios certificados mayoristassminoristas, distribuidores certificados de madera/chapas,
distribuidores no certificados de maderas certificadas y/o especies menos conocidas, y
distribuidores no certificados de productos reciclados y de rescate de madera. Lalista se recopild
con la colaboracion de participantes de laindustriay representantes de WARP'y, en si, representa
de lamegor manera posible alos comerciantes certificados de madera, "oficialmente” reconocidos.
La encuesta fue puesta a prueba de manera preliminar con tres comparfiias comercializadoras de
maderay la Rainforest Alliance', para garantizar la pertinenciay tomar en cuenta las inquietudes
de los participantes potenciales de ésta. Las secciones més importantes de la encuesta incluyen: un
perfil empresarial, un perfil de adquisicionesy un perfil de mercadeo. Debido a ndmero limitado
de comerciantes activos en los EE. UU. atiempo de realizarse la encuesta (n=41), se determiné la
importancia de una alta tasa de respuestay por lo tanto se hicieron llamadas telefénicas de
seguimiento alas dosy cuatro semanas de |os envios por correo. Latasa de respuesta se elevd
hasta al canzar un 75%.

Las respuestas a la encuesta claramente no representan el total de laindustria
comercializadora de productos forestales de los EE. UU. Es posible que los resultados
presentados en este documento estén sesgados en favor de compariias que quizas tengan una
mayor conciencia ambiental. Por lo tanto, €l ampliar los presentes resultados ala poblacién en
general podria ser injustificado. No obstante, con esta advertencia en mente, los resultados alin
representan a los comerciantes que actualmente forman el mercado de productos certificados.

! LaRainforest Alliance es una organizacion no gubernamental que, a través de su
programa SmartWood, hasido € lider de movimiento de certificacion ecol égica.
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SECCION 11
RESULTADOS

A. Productos

El Cuadro 1 muestra una perspectiva general de la combinacion de productos (product
mix) que se encuentra en el mercado de productos certificados. Esta no es una lista exhaustiva
pero brinda unaidea general de laimportanciarelativa de algunos productos. Cuarenta por ciento
de los comerciantes venden madera simplemente aserrada, mientras que los pisos (27%), la
madera S2S (23%) y los muebles a por mayor (20%) son también contribuyentes importantes. La
categoria "otros' incluye por g emplo molduras, marcos, pangles, madera dimensionada y tejuelas.
De los comerciantes, un 78% vende maderas duras 'y un 22% maderas blandas. Ademas, 80%
vende madera proveniente de bosques naturales, 13% vende madera de plantacionesy 7% vende
madera de ambas fuentes. Aunque es dificil estimar los porcentgjes del mercado dominados por
las maderas duras o blandas debido ala variedad de los productos y |os tamafios de las compafiias,
predominan |as maderas duras provenientes de bosgues naturales.

B. Precios

El Cuadro 2 resume las respuestas a las preguntas sobre precios de compray venta de
productos certificados, comparandol os con productos equivalentes no certificados. Se pregunté a
los comerciantes si 1os productos certificados adquiridos eran méas 0 menos caros que |os
productos no certificados semejantesy S recibieron un sobreprecio "verde" (porcentaje sobre el
margen normal de ganancia) a cambio de productos certificados. Las respuestas indican que €
precio de compra de los productos certificados es variado. Treintay siete por ciento afirma que
no existe costo adicional paralos productos certificados pero 17% indica que existe una
diferencia de mas del 15%. Uno de los encuestados respondié que |os precios de compra pueden
variar desde un 25% menos hasta un 25% mas que los productos no certificados, dependiendo de
lafuente. El Cuadro 2 muestra que aunque el precio de compra puede variar, existe consenso
sobre € hecho de que hay muy poco o ningun sobreprecio "verde" para los productos
certificados. Sesentay tres porciento de los encuestados afirman que no recibieron ninguna
ganancia adicional por la venta de productos certificados, mientras que un 83% recibid un
sobreprecio de menos del 5%. Sin embargo, cuando se les preguntd sobre los cambios producidos
en las ventas de los afos recientes (Cuadro 3), 63% de |os comerciantes respondieron que habian
incrementado su porcentgje de ventas de productos certificados. El rango de incremento esta
distribuido de forma pareja desde cero hasta 15%, con un encuestado que indica un incremento
del 80%.
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Cuadro 1. Perfil de productos para el comercio certificado

Productos certificados Porcentgje de comerciantes
Productos
Madera simplemente aserrada 40
Pisos 27
Madera S2S 23
Muebles - ventaa por mayor 20
Madera A4S 10
Chapa 10
Otros 10
Muebles - ventaa por menor 7
Artesanias y accesorios 7
Venesta - maderalaminada 7
Tipo
Madera dura 78
Madera blanda 22
Fuente
Bosque natural 80
Plantacion 13
Ambos 7
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Cuadro 2. Diferenciales de precio de compray venta para productos certificadosy no
certificados

Porcentgje de incremento en e costo de adquisicion de productos certificados
(por porcentgje de comerciantes)

Porcentaje de incremento

0% 1-3% 4-6% 7-10% 11-15% >15%

37 13 17 23 3 17

Sobreprecio "verde" recibido por productos certificados (por porcentae de comerciantes)

Porcentaje de sobreprecio
0% 1-5% 6-10% 11-15% 15-20% >20%
63 20 7 3 3 0

Estafalta aparente de sobreprecio "verde" sugiere que los factores que motivan alas
companiias a entrar al mercado podrian ser mas complejos de o que se pensaba anteriormente.
Por lo tanto, también se examinaron las razones por las cuales las compafias deciden entrar a
mercado verde. Ochenta por ciento de |os encuestados indicaron el compromiso de los
propietarios con e tema ambiental como una de las principales razones. Sin embargo, otros
factores importantes que indujeron ala entrada de las compafiias fueron la busqueda de
incremento en & volumen de ventas (30%), la blsqueda de diversificacién de productos (37%) o
la oportunidad presentada por un mercado en expansién (40%)*. S6lo un 8% respondio que e
incremento de ganancias por unidad (es decir €l sobreprecio "verde") era un factor motivante.
Estas respuestas sugieren marcadamente que la conciencia medioambiental y la expansion de la
participacion en e mercado son los principales motivadores de la entrada al mercado, por lo
menos inicialmente en &l caso de esta muestra. De hecho, |os resultados sugieren que algunas
empresas estan dispuestas a perder dinero por e momento, con € fin de expandir la participacion
en e mercado mediante lainclusion de productos certificados. Esta expansién podria contribuir a
lalargaa logro de mejores ganancias para la compariia. Sin embargo, la falta de sobreprecio
verde a corto plazo podria desincentivar la certificacion de nuevas fuentes; especialmente en lo
gue se refiere a empresas de productos forestales menos conscientes a nivel ambiental.

! Varias preguntas de la encuesta podian contestarse con méas de una respuesta, por o que
los porcentgjes pueden sumar més de 100.
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Cuadro3.  Cambio en volumen de ventas de productos certificados de afios anteriores,
direccion y porcentaje de incremento

Direccién (por porcentaje de comerciantes)

I ncremento Disminucién Constante

63 13 23

Porcentaje de incremento (por porcentaje de comerciantes)

1-5% 6-10% 11-15% >15%
16 16 16 16
C. Busgueda de Fuentesy Problemas Relacionados con la Busgueda de Fuentes

El objetivo original del proceso de certificacion fue lamejora del manejo forestal en e
trépico através de incentivos econdmicos (Amilien 1994, Ostermeier 1994, Viana 1994, Kiekens
1996). Estainquietud se amplié paraincluir los bosques templados y boreales (Baharuddin 1996)
y sereflgja en los patrones de compra de productos certificados de |os comerciantes de los EE.
UU. El Cuadro 4 muestra que 53% de |os comerciantes compraron madera de concesiones
domésticas y de intermediarios de los EE. UU. respectivamente y que 67% compraron madera
originada en los Estados Unidos. El competidor més cercano es Centroamérica, donde se incluye
aMéxico, con un 37%. Lainformacion sobre ventas totales y porcentajes de ventas de productos
certificados indica que las ventas de productos provenientes de fuentes domésticas representan
aproximadamente un 57% del mercado total de productos certificados de los EE. UU.

Las complicaciones relacionadas con las adquisiciones provenientes de fuentes
internacional es se encuentran entre | as razones fundamentales para el aumento de la importancia
de las fuentes internas dentro del mercado de productos certificados. Se solicitd alos encuestados
gue evauaran los problemas que encaran a adquirir productos certificados (Cuadro 5) y seles
proporciond una escala de uno a cuatro, en laque e uno indicaba "sin problemas' y € cuatro
"muy problematica’. Las respuestas estan agregadas en una categorizacion general que muestrala
suma de todas las respuestas y estan separadas en fuentes internas e internacionales. Los
problemas de adquisicion, de mayor a menor dificultad son: constancia de la oferta, entrega
puntual, calidad del producto, cumplimiento de contratos, precio del producto, informacion y
transporte; aunque no existe una diferencia significativa en cuanto a mayor problema- la
constancia de la oferta - entre las fuentesinternas y las internacionales al nivel 0.10. La solucion a
problema de constancia de la of erta se presentara solo cuando se certifique un mayor nimero de

[1-4




operaciones. Las operaciones internas, muchas de las cuales ya estan sujetas a regulaciones
ambientales en cuanto a mangjo, podrian ser las més adecuadas para cubrir este aumento de
oferta. Los problemas de entrega puntual, cumplimiento de contratos, precio del producto y
transporte son mas agudos (P# 0.10) paralas adquisiciones internacionales. Eisen (1994) afirma
gue los comerciantes minoristas deben vender productos que tengan atributos de precio, cualidad,
servicio y seleccion paratener éxito. Aparentemente, en comparacion con fuentes internas, las
fuentes internacionales se ven obstaculizadas por su fracaso precisamente en cuanto alos
atributos que atraen la confianza del consumidor. Ademas, la calidad de producto, aunque no es
significativamente distinta de las fuentes internas, aparece como & segundo mayor problemaen lo
gue se refiere afuentes internacionales. El siguiente es un gjemplo anecdético de adquisicion
internacional, descrito por uno de los participantes de la encuesta. Debido a dimensiones
equivocadas, falta de secado en horno, revisiéon de la superficie y etiquetado incorrecto, sdlo una
tercera parte de la madera proveniente de una comprainternacional reciente era apropiada parala
ventay por consiguiente tuvo mas del doble del costo que otras maderas duras tropicales de
calidad.

Cuadro 4. Fuente, origen y valor de participacion de los productos mader ables
certificados

Fuente de productos certificados (por porcentaje de comerciantes)

Directamente de fuente/concesion interna 53
De un intermediario en los EE. UU. 33
Directamente de una concesion internacional 30

De un intermediario internacional (extranjero) 3

Origen de los productos certificados (por porcentge de comerciantes)

EE. UU. 67
Centroamérica 37

Asa 10
Oceania 10
Sudamérica 7
Africa 7
Europa 0

Porcentgje de ventas totales de productos certificados por fuente

Internas 57
| nternacional es 43
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Cuadro 5. Problemas de adquisicion encarados por |os comer ciantes

Fuente: Fuente:
Problema Categoria general I nter nacional EE. UU.
Constancia de la oferta 2.60 3.00 243
Entrega puntual 2.33 3.11 2.00**
Calidad del producto 2.23 2.56 2.10
Cumplimiento de contratos 1.93 2.78 1.57*
Precio del producto 1.90 2.56 1.62*
Informacion 1.67 1.56 1.71
Transporte 1.63 2.11 1.43***

a Categoria: 1 - sin problemas, 2 - con ciertos problemas, 3 - problematica, 4 - muy
problemética.

* Denota una diferencia estadisticamente significativa entre las fuentes internacionaes e
internas anivel de 0.01 (de dos colas).

*x Denota una diferencia estadisticamente significativa entre las fuentes internacionales e
internas anivel de 0.05 (de dos colas).

***  Denota una diferencia estadisticamente significativa entre las fuentes internacionales e
internas anivel de 0.10 (de dos colas).

D. Tendencias en la Busgueda de Fuentes

Durante los Ultimos cuatro afios se ha producido un incremento constante en € nimero de
compariias que venden productos certificados lo cual, entre otras cosas, podriaindicar un
crecimiento en la demanda de productos certificados. Sin embargo, la naturaleza de las compafiias
gue entran a este mercado y sus patrones de adquisicion son importantes cuando se considera €l
impacto que podrian tener en la mitigacion de la deforestacion tropical. EI Cuadro 6 resume la
edad de las compafiias, € nimero de afios que han comercializado productos certificadosy €
nimero de afios en € mercado para las empresas que compran de fuentes internacionales e
internas. Los resultados muestran que aungue varias firmas han estado funcionando por mas de 15
anos, 86% de éstas ha iniciado sus ventas de productos certificados en los Ultimos cuatro afios.
Criticamente, € nimero promedio de afios en el mercado para las empresas que hacen sus
adquisiciones de fuentes internas es 1.94, mientras que el promedio paralas empresas que
compran de fuentes internacionales es 4.45. Esta diferencia es estadisticamente significativaa
nivel de 0.01. En efecto, las entradas mas recientes al mercado han sido las de empresas que
hacen sus adquisiciones de fuentes internas y no internacionales. Se hall6 que 92% de las entradas
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recientes (que estan en el mercado por 2 afios 0 menos) a mercado de madera certificada
compran de fuentes internas, mientras que 100% de |as empresas que han estado en el mercado
por 5 afios 0 més adquieren sus productos de fuentes internacionales (Figura 1).

Cuadro 6.  Cronograma de venta de las empresas

Edad de la compafiia Afios en e mercado Anios por origen del producto
certificado
anos por centaje de anos por centaje de origen anos en €
comer ciantes comer ciantes mer cado*
1-5 20 1 20 internacional 4.45
6-10 17 2 23
11-15 20 3 23
>15 43 4 20 interno 1.94
5 7
>5 7

* Las medias son significativamente diferentes a nivel de 0.01.
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SECCION IV
SUMARIO

Aungue los mercados para los productos maderables ecol 6gicamente certificados en los
EE. UU. se encuentran aln en su infancia, los resultados del presente andlisis tratan y aclaran
asuntos importantes referentes ala estructura actual y a futuro potencial de este mercado para
mitigar la deforestacion tropical.

Primero, a pesar de que aparentemente existe muy poco o ningun sobreprecio "verde" que
se aplique alos productos maderables certificados, € nimero de comerciantes que ha entrado a
este mercado se haincrementado de forma constante en los Ultimos cuatro afios. Las entradas a
mercado varian desde cadenas especializadas en megjoras alavivienda, hasta pequefios fabricantes
de muebles. Sus razones para €l ingreso al mercado podrian estar mas relacionadas con la
"participacion en € mercado" que con la"utilidad por unidad”. Bgjo estas condiciones, no se
deberia esperar la existencia de un sobreprecio "verde". Ademés, aunque se ha dado un
considerable debate sobre €l uso del mercado en los EE. UU. parala promocion de la certificacion
en general, esta claro que, aunque peguerio, es un segmento activo y creciente del mercado global
de madera certificada

Sin embargo, latendencia actual del mercado esta dirigida hacia un mayor uso de fuentes
internas de madera certificada, en vez de internacionales. Las razon probable de esta tendencia
esta en que los problemas de oferta se reducen considerablemente al usar fuentes internas. Los
comerciantes que hacen sus adquisiciones de fuentes internacional es reportan significativamente
mas problemas en cuanto a entrega puntual, cumplimiento de contratos, precio del producto y
transporte, que los que hacen sus compras de fuentes internas. Ademas, varias operaciones
forestales en los EE. UU. ya estan sujetas aregulaciones 'y por lo tanto e lograr la certificacion de
"buen mangjo" no seratan dificil como en las operaciones del tropico. También, varios de los
criterios sociales y otros criterios que conforman lalista del FSC no se aplican a situaciones
existentes en los EE. UU. haciendo asi més facil y menos costosa la certificacion y su
mantenimiento. Si estos problemas persisten, € mercado continuara tornandose hacia las fuentes
mas estables que existen dentro de los EE. UU. y agjdndose més de lameta origina de disminuir
la deforestacion en € tropico.
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