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ANEXOS

1. Planos de Aulas 4 a 18 *

2. Relacdo Nominal dos Participantes™

3. Recomendacgdes dos Formandos™

4. Projecto Comunicacao sobre Legislacdo Comercial

5. Projecto: AGUIBEF-Subsidios para uma Campanha o bem-estar familiar
6.Projecto: Saude para Todos no Ano 2000

7 .Projecto de Disseminacéo das Actividades do Legislativo

8.Projecto de Disseminacao de Actividades IEA na AGUIBEF

9. Projecto de Disseminacao dos Tribunais Sectorais

10. Discurso proferido pelo Emb. John Blacken na Sessao de Instalacao do
Seminaro

11. Topicos de Intervencao do Ministro da Comunicagao Sociali

12. Questionario de Reflexao Inicial*

13. Textos usados em transparéncias 1 a 44*

14. Planos de Aulas 4 a 18"

* Estes Anexos figuram apenas no relatorio detalhado e podem ser
consultados na Biblioteca do TIPS



| - INTRODUGAO

1- SUMARIO EXECUTIVO

Dada a importancia da Comunicagdo e seu planejamento para que
exista harmonia entre os interesses de qualquer organismo social e os
publicos a ele vinculados, torha-se imprescindivel para Guiné Bissau,
compatibilizar seu desenvolvimento e crescimento social, econémico e
cultural, através do agenciamento da informacéao.

Com esse objetivo foi realizado de 12 a 27 de maio de 1995, um
"Workshop" denominado Planejamento da Disseminacao Institucional, que
tratou da informag&do como fator preponderante no processo de
desenvolvimento, numa tentativa de ajusta-la ao novo regime vigente no
pais, com a preocupacdo basica de manter as diversas comunidades
informadas e envolvida com as novas decisdes que a nacdo vem tomando.

A manutencdo da credibilidade, através do gerenciamento das
informag¢des, foi uma das necessidades basicas apontadas durante o
workshop, necessitando um tratamento sistémico, dentro de um processo
de comunicacéo chamado de "dentro para fora" e de "fora para dentro”, o
que permite a manutencdo da propria credibilidade, por meio de um
relacionamento continuo entre a populagdo, o governo e a iniciativa
privada.

A falta de gerenciamento no processo da informacdo, razdo da
perda de oporiunidades, tempo e trabalho e, em consequéncia, a perda de
recursos financeiros e humanos, gera a estagnacdo e o retrocesso no
processo de desenvolvimento.

A capacidade de organizac&o para se receber mudancas de valores
ambientais desejaveis, transformando-os em objetivos organizacionais de
importancia € o que determinara, sempre, o sucesso de todo e qualquer
empreendimento. Assim, serd somente através da eficiéncia, eficacia e
efetividade no gerenciamento da informacéao que se podera verificar e se
identificar na ambiéncia soécio-econdmica, todos os valores, recursos e
oporiunidades, capazes de serem transformados em objetivos relevantes.



Desta forma € primordial que a Guiné Bissau dé atencao para os
novos perfis que se formam dentro da célula social, bem como os de
Noveos grupos que surgem com poder de influéncia.

Todos aqueles que possuem responsabilidade social em uma
Nacéo, incluindo-se governo, entidades n&o governamentais, inciativa
privada e o povo, necessitam ndo apenas saber, mas, conhecer
profundamente o QUE SAQ, o que PRETENDEM, O QUE e COMO véo
fazer para relacionar seus interesses com os da sociedade em geral.

A realizacdo de um "Workshop" sobre Planejamento da
Disseminagéo da Informacgéo, durante o periodo de 14 dias, num total de
84 horas, foi fator de primordial importancia, levando-se em conta as
necessidades de se aprimorar 0s agentes sociais das diversas instituicoes
participantes (44), integrando-os e instrumentando-os com novas técnicas
e métodos, ao mesmo tempo em que os colocou em reflexdo sobre "si
mesmos" e sobre 0 momento pelo qual o pais vem passando.

No Workshop foram questionadas diversas situagdes, hoje
existentes e, através de uma ampla reflexdo, realizadas diversas
sugestbes e recomendacbes que seguem neste relatério, bem como a
realizacdo de 6 projetos pildtos, ligados as areas. comercial, social,
politica e juridica.



Il - OBJETIVOS PROPOSTOS

1- GERAIS

a) Criagdo de instrumentos legais para o planejamnto e organizacéo da
disseminagé&o da informacéo dos setores: comercial, juridico, econémicos,
social, politicos tanto da area governamental como da iniciativa privada.

b) Contribuicdo para a reflexdo dos diversos profissionais, quanto a
postura profissional e social junto as comunidades e as instituigbes as
quais representam.

2 - ESPECIFICOS

a) Capacitar os participantes, através de novos conhecimentos que
envolvem a pratica da observacdo e da percepcdo, e também de novos
meétodos como o do diagnostico e da auscultacéo social.

b) Gerenciar a informacgéo, direcionando-a para assuntos de interesse,
tendéncias e motivacdes da opinido publica, no sentido de estabelecer
correspondéncia sobre as diversas manifestacoes.

c) Realizar campanhas institucionais, programando e executando material
informativo.

d) Elaborar projetos voltados aos diversos segmentos sociais, tanto na
area governamental como da iniciativa privada.

e) Estabelecer contatos diretos entre as instituicdes, autoridades,
empresas e orgdos da imprensa, numa perfeita integracao do processo de
comunicacgao.

f) Selecionar e criar veiculos de comunicacéo adequados a cada tipo de
mensagem, levando-se em consideragc&o o assunto, a area geogréfica e
0s publicos com seus habitos |, valores e cultura.



Il - DESENVOLVIMENTO

Antes da realizaggo do "Workshop", foi entregue aos participantes,
um Questionario de Reflex&o Inicial.

Como material didatico durante o desenvolvimento foram usadas:
fitas de video envolvendo vérias formas de tratamento da informagé&o, bem
como filmes com explanacbes de varios profissionais da area de
comunicacéo, que ficam como doacgéo, sob a responsabilidade do TIPS.

Foram também distribuidos, "house organs” de varias instituicdes
governamentais e da iniciativa privada do Brasil, a titulo de
exemplificagées.

Como material de apoio, foram distribuidas duas apostilas. Uma
contendo todas as transparéncias usadas nas exposicées e outra com
textos tedricos sobre a importéncia do planejamento.

Em Bissau, antes do inicio do "Workshop", com o objetivo de se
obter um pequeno prognodstico de necessidades, foram contatadas
algumas liderancas, tanto da iniciativa privada como de o6rgaos
governamentais como:

Entidades Contatadas:
CENFA -  Centro de Formacao Administrativa - Sr. Braima Sanha
A.M.A.E. - Associagdo de Mulheres de Actividade Econdmica - Sra.

Francisca Vaz Turpin e Munira Jauad Ribeiro,
respectivamente Presidente de Vice-Presidente da

entidade
RTGB - Radio-Televisao de Guiné-Bissau, Sr. Justen Nozolini
TIPS - Dr. Lourival Zagonel

-



Filmes Exibidos:

Motivando para Vencer

2 - Negociagédo Eficaz

3-  Exceléncia em Servico

4 -  Comunicacdo: Mensagem N&o verbal

5-  Comunicagao: Mensagem Verbal

6 - Paradigmas

7 - Curitiba Capital Ecologica

8 -  Curitiba Vocé & Assim

9- Qualidade e Produtividade

10 - Gravacdes dos principais programas jornalisticos da televiséo
brasileira: Rede Globo, Manchete, Bandeirantes, SBT e TV
Educativa.

Apostilas:

1-  Todas as transparéncias usadas em sala

2 - Texto: Realidade Organizacional - "Michel Crozier"

3 - Texto: Introducéo a Teoria do Planejamento - "Horacio Martins de
Carvalho"

4 -  Texto: Planejamento Organizacional: Conceitos e Tendéncias -
"José Maria A. M. Dias"

5- Texto: O Decalogo - Revista Exame/ 1983

6 - Texto: Indicagbes para Glossario de Termos Utilizados na
Organizacao de Eventos

7 - Texto: "Avaliacédo e descricao de atitudes de ndo-participacao"




IV - NECESSIDADES DETECTADAS

1 - Quebra do isolamento social, através da criacdo de sistemas que
promovam o desenvolvimento e a abertura de canais propicios e que se
ajustem ao processo demoeratico, criando a aproximacéo entre o povo, as
instituicbes governamentais € ndo governamentais , a iniciativa privada e a
imprensa.

2 - Constituicdo de parceria e reciprocidade entre imprensa, populagéo,
orgaos governamentais e nao governamentais, que permitam a adequacéo
das informacgées a sua realidade.

3 - Avaliacdo ampla dos conteudos da informagéo, bem como de formas,
métodos € meios de comunicagcdo, que venham corresponder as
aspiragdes das diversas comunidades e do pais como um todo, atraves de
informacdes transparentes e solidas, propiciando um clima de confianca,
primordial para a participacdo responsavel.

4 - Valorizacdo da criatividade dos agentes comunicadores, contribuindo
assim, para uma maior participagao.

5 - Apoiar o desenvolvimento dos profissionais da area de comunicacao,
fornecendo-lhes capacitagao técnica e de reflexdo através de metodos.

6 - Propiciar aos segmentos sociais o acompanhamento através da
informacao das tomadas de decisdes das instituicdes e dos governantes,
bem como os da iniciativa privada.

7 - Promocgéo da troca de informagdes entre comunidades, via a criagao de
um sistema.
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8 - Aproveitar o potencial ja existente, através de projetos iniciados das
instituicdes governamentais, n&o governamentais e da iniciativa privada,
transformando-os em possibilidades de informacSes, baseadas na
criatividade e no potencial dos profissionais da area de comunicacéo.

9 - Criagéo e edigdo, tanto nas radios como na televisgo, de programas
interativos  (participac&o direta do publico), bem como de programas
regionais, mantendo-se os valores e a cultura de cada comunidade.

10 - Divulgar amplamente a Legisiacdo Comercial, propiciando condi¢des
para o surgimento de novos veiculos de comunicagdo social,
independentes.



V-- TEMAS ABORDADOS DURANTE O "WORKSHOP"

1 - Conceitos de Comunicacdo, [nformacdo, Comunicacdo Social e
Comunicacéo Integrada.

2 - Areas da Comunicagao Sociai : Jornalismo (Assessoria de Imprensa),
Publicidade, Relacdes Publicas, Marketing, Pesquisa.

3 - Dimensdées da  Comunicacdo: Intrapessoal, interpessoal,
organizacional e coletiva.

4 - Fungbes do Comunicador Social: requisitos, necessidades,
autodesenvolvimento e ferramentas.

5 - O Conhecimento de Si Mesmo: atencgdo, percep¢ao, observacgéo,
razdo, emogao e memoria.

6 - Comunicagao nas Organizagdes: como poder e como sistema
a) Conceitos de poder e Tipos de organizacdes
b) Processos, formas, dimensdes, niveis, areas, tipos, fluxos, rede,
canais, ruidos e categorias.

7 - Universo organizacional, Padrbes de Autoridade.

8 - Comunicag¢ao Cultural: Clima Organizacional
a) Fatores pessoais, ambientais externos e internos, ajuste de clima

9 - Comunicacéao Coletiva: objetivos e areas
a) Jornalismo;
b) Relagdes Publica;
¢) Universo institucional;
d) Setorizacao;
e) Publicidade;
f) Editoracgéo;
g) ldentidade Visual,
h) Sistemas de Informacéo.



10 - Estratégia e Roteiro de Planejamento: funcdes classicas, universo de
interesses, area administrativa-financeira; area produtiva e tecnolégica, -, -
area humano-psico-social.

11 - Planejamento: objetivos, importancia, fases, formas, recursos

12 - Roteiro de Planejamento : Analise de ambientes, natureza, porte,
objetivos, divisdo de sistemas em areas, atribuicoes, projetos, natureza
técnica dos canais: Jornalismo, Editoracdo, RRPP, Publicidade, Identidade’
Visual, Sistema de Informac&o-Definicdo de produtos, Operacionalizag&o.

13 - Projeto de Comunicacdo: Justificativa, objetivos, metas, publlcos
metodologia e estratégia, acdes e conclusao. .
14 -  Fases do Diagnostico: Analise da demanda, estruturas de poder,
relacdes com o meio ambiente, primeiros contatos, compilacao de dados,
briefing, exercicio, pré-teste, acdo de campo , campo externo, campo
interno, lideres de opinido, organizacdo, arrumagao e analise, documento
final.



VI - PROJETOS DESENVOLVIDOS

No periodo de 18 horas (trés dias) foram desenvolvidos, através da
formacao de 6 grupos, divididos por afinidades das instituicdes, 6 projetos
piléto. Eal

Os projetos, forma de avaliagéo dos contetudos fornecidos, deverao
ser colocados em pratica, tdo logo se consiga apoio das instituicdes, tanto

da area governamental como da iniciativa privada.

Como forma de avaliacdo os projetos representam um primeiro
passo para a concretizagdo de uma nova postura de comunicagéo em
Guiné-Bissau . O seu desenvolvimento representara a oportunidade
motivadora para que os profissionais pratiquem e executem por inteiro, 0s
diversos conhecimentos assimilados, possibilitando a pratica, a execugao
de um Diagnéstico Institucional de Comunicacéo e posterior realizacéo de
um Plano de Comunicagéo.

Por ocasido da realizacdo dos Projetos, o representante da
Secretaria de Planos, Antonio C6, garantiu ao melhor trabalho, o apoio
daquela Secretaria de Estado.

Ainda com relacdo a assimilacdo de novas experiéncias, o
representante da Associagao para o Bem-Estar Familiar, Cristovdo Mango,

apresentou documentagao, de trabalhos ja realizado em sua institui¢do, no
periodo da realizac&o do "Workshop" com resultados altamente positivos.

OBS: Todos os projetos relacionados, fazem parte do Anexo deste
Relatorio. .

10
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PROJETOS

1 -

Disseminacgao da Informacgéo sobre o Legislativo

Objetivo: disseminar junto a populacéo, o conceito de cidadania
e participacao, integrando-o ao proprio desenvolvimento do
pais, através da informacéao e propiciando o efetivo
acompanhamento das acdes desenvolvidas pelos
parlamentares, num processo de duas maos.

Disseminacéo da Informagédo para os Tribunais Sectoriais -

PRODINTS

Objetivo: disseminar o conceito de direitos e deveres de todo o
cidaddo de um pais democratico, atraveés da informagéo que
leva ao conhecimento consciente.

Saude Para Todos no Ano 2.000

Objetivo: Promogo de novos conceitos sobre modos de vida sé
(comportamento individual e coletivo, que favoregam
condigbes propicias de saude).

Disseminacéo da Informacéo para as Atividades da Area Social:

Reforco de Atividades a Educac&o e Comunicacao

Objetivo: criar mecanismos de informacé&o viavels financeiramente e
de forma a atingir os diversos publicos. Envolver diversos
segmentos ndo apenas da area governamental, mas da
iniciativa privada, associagoes e da propria populagéo.

Producao de Programa na Televis&o : Planejamento Familiar

Obijetivo: propiciar oportunidades de participagdo em entrevistas,
debates e analises a todos 0s segmentos sociais e a
populagédo da Guiné-Bissau, em carater interativo e enfocando
situacoes, fatos e acontecimentos, com analises e opinides.

11



6 -

Disseminagéo da Informacéo Para a legisiacdo Comercial

Objetivo: tornar a Legislacdo Comercial conhecida pela populagéo e
pelos segmentos interessados, de forma a motivar a criagao
de novas atividades comerciais no pais que propiciem o
desenvolvimento.

12
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Vil - RECOMENDAGOES BASICAS PROPOSTAS DURANTE O
"WORKSHOP"

Durante o 'Workshop" foram realizados varios momentos de
debate e troca de ideias e experiéncias, propiciando aos participantes uma
ampla reflexdo sobre aspectos relacionados com a profissdo e
necessidades para o desenvolvimento da area. As recomendacoes
surgidas, dirigem-se nao apenas aos 6rgaos governamentais, mas a todas
as instituicbes com responsabilidade social e ainda aos diversos agentes
comunicadores da Guiné-Bissau.

1 - Necessidade da criagdo de um sistema de educacg&o que propicie a
formacéo de profissionais da area.

2 - Necessidade da criacdo de um sistema cooperativo para a realizag&o
de campanhas sociais nas radios, jornais e televisdo, de forma a adequar
0s recursoes financeiros.

3 - Necessidade de revisdo da Lei de Imprensa de Guiné Bissau, com
respeito as Assessorias.

4 - Maior numero de realiza¢cbes de seminarios, debates, workshops, etc.
para que exista uma constante avaliacdo da postura dos profissionais da
area e, em consequéncia da etica profissional, formas e métodos usados
para a disseminacao da informacao.

5 - Revisé@o permanente das posturas do comunicador social perante os
orgaos publicos, numa tentativa de demonstrar a importancia e o grau de
penetracéo de um sistema de informacé&o aberto e participativo.

6 - Promocgéo de intensa integrag&o entre jornalistas que desempenham
suas fung¢des nos veiculos de comunicacdo e os assessores de imprensa
das instituigdes.

7 - Revisdo das novas posturas sociais, em fungdo dos rumos

democraticos que o pais vem seguindo, possibilitando a desmistificagao
das posturas de inseguranca, apreensao e passividade.

13



8 - Criacdo de mecanismos de andlise e interpretacdo dos diversos
segmentos sociais, econdmicos e poiiticos, através de formacéo aos
comunicadores.

9 - Estimular através da criacdo de sistemas de informac&o novos fluxos
junto as comunidades.

10 - Aperfeicoar linguagens de acordo com o publico alvo.
11 - Valorizar os canais participativos.

12 - Inovar a comunicacao institucional com treinamento de habilidades
dos niveis gerenciais.

13 - Reforcar a fungdo de assessorias nas instituigbes com a criacdo de
um sistema de informacao que se processe interna e externamente.

14 - Promover através das assessorias maior integracao entre Governo,
instituicbes, iniciativa privada e imprensa, de maneira a se derrubar a
desconfianca existente.

15 - Elaborar planos que combatam a resisténcia social e o dificil acesso
as culturas rurais.

Recomendacgéao Epecial

"Tendo em conta os conhecimentos adquiridos ao longo do
seminario sobre Planejamento e Divulgacao das Instituicdes, que culminou
com a elaboracéo de 6 projetos de indole legislativo, judicial, comercial e
social, os seminaristas recomendam o seguinte:

Que sejam ©0s mesmos, consoantes 0S projectos, a
executarem os referidos projectos para que os objetivos neles previstos
possam ser atingidos com eficacia, dada a natureza da matéria
(divulgacdo), onde a componente informacdo e comunicacdoc ¢€
preponderante”.

14



VIII - BRIEFING

No penultimo dia do Workshop, dia 25 de maio, foi realizado
no auditério do TIPS, um Briefing da atividade desenvolvida com as
seguintes participagoes:

Coordenador do TIPS - Embaixador John D. Blacken,

Diretor do TIPS - Dr. Lorival Zagonel dos Santos

Diretor do CENFA - Prof. Braima Senha

Diretor da Radio e Televisdo de Guiné Bissau - Sr.Justen Nozolyn

Representante da USAID/ Bissau - Sr. Sirajo Seidi

Presidente da A.M.A.E. - Francisca Vaz Turpin

Vice-Presidente da A.M.A.E - Munira Jauad Ribeiro

Representantes dos formandos - Aniceto Alves: Jornal "Nhoé Pintcha"
Antonio Coé: Secretaria de Estado do Plano
Conco Turé: Ministério do Comeércio
Daniel Ibraima Salla: Assembléia

Nacional Popular
Geraldo Martins: TIPS
Maria Lucinda Spain: AM.A.E.
Mussa Turé: TIPS
Rogério Gomes Dias: Céamara do
Comércio Industria e Agricultura

Sra. Carmen Neto - TIPS

Sra. Maria Julieta A. Santos - Convidada

Prof. Carlos Alexandre de Castro - Jornalista, consultor e professor

convidado.

Apo6s a exposicdo sobre o desenvolvimento do "Workshop”,
os participantes fizeram uso da palavra para avaliar e analisar os
resultados do evento, que sem duvida, se caracterizou com varios pontos
positivos para o embasamento dos agentes comunicadores de Bissau.

Entre as manifestacbes, todas de carater altamente
construtivo, houveram solicitagdes para a realizagdo de outras atividades
semelhantes, para permanente integracdo dos agentes comunicadores,
disseminacao de idéias e consequentemente de informacoes.



Com relagdo aos projetos pildtos de planejamento,
desenvolvidos pelos formandos, o TIPS, através do seu Diretor Dr.
Lourival Zagonel, manifestou a intenc&o de apoiar aqueles voltados para
as areas do Legislativo, dos Tribunais Sectoriais e da Legislagéo
Comercial.

Por outro lado, o Diretor da RTGB - Radio e Televisdo da
Guiné<Bissau, Justen Nozoliny, também manifestou intengdo de apoiar o
Projeto denominado : Saude Para o Ano 2.000.

Foi registrado ainda, a falta de um projeto na area rural, isto €,
voltado para a agricultura pelo fato de que os formandos se reuniram em
seis grupos por afinidades das instituicbes e escolheram para realizagéo
de projetos, temas de interesse da comunidade, baseando-se nas mais
novas atividades instaladas no pais, como a Assembéia Nacional Popular,
os Tribunais Sectoriais, a Legislagdo Comercial e para os programas
sociais, da area familiar e da saude.

Com diversas manifestagbes sobre a Iimportancia do
"workshop" para o aperfeicoamento dos agentes comunicadores e para
que as instituicbes encontrem uma forma de melhor se relacionar com a
populac&o, governo e iniciativa privada, a reunido foi encerrada pelo
Embaixador John Blacken que, garantiu a realizacdo de outras atividades
similares.
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IX - AVALIAGAO

Através do CENFA- Centro de Formacdo Administrativa, os
formandos responderam a um questionario de avaliacdo para analise do

desenvolvimento do "Workshop".

No questionario, a forma de avaliacéo foi realizada travées dos

itens: Pouco, Suficiente e Muito.

Responderam ao questionario 32 formandos com a seguintes

avaliacgo:

CONTEUDO
Assuntos tratados foram de interesse -32Me 2 S
Assuntos compreendidos - 22 M e 10 S

Aplicagdo pratica-26 M,55e 1P

METODOS E MEIOS DE ENSINO
Equipamentos utilizados- 19 M e 12 S
Os meios facilitaram a compreensédo - 29Me 3 S

Textos de apoio satisfizeram-27M,4Se 1P

MONITORIA

Clareza na exposicao-29Me 3 S
Soube motivar-24 Me8 S

Criagdo de ambiente agradavel -29Me 3 S

17
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COMENTARIOS

Aspectos/tema mais positivos - entre os diversos aspectos salientados
estdo. Comunicacdo nas Organizacbes, Estratégias de Comunicacgéo,
Pianejamento, Comunicacdo Interna nas Organizacdes, Dimensbes da
Comunicacao, Assessorias de Imprensa, Papel do Comunicador.

Aspecto/tema mais negativo: o tempo muito prolongado (6 horas diérias)
falta de tempo para enfoques mais profundos sobre determinados temas.

Sugestbes sobre alteracdes e novos temas: Liberdade de Imprensa,
Tratamento da Noticia, Imprensa Militar Num Regime Pluralista, Etica na
Imprensa, Técnicas de Redacé&o Jornalistica.

Foram também sugeridas reunides dos agentes
comunicadores com governantes e outros politicos, bem como realizado
comentarios da importdncia de uma maior cobertura jornalistica da
realizacdo do evento, junto a comunidade, como processo de
conscientizagao.
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X - CONCLUSAO

Indiscutivelmente o Workshop e os Projetos , demonstraram
que os participantes procederam a uma revisdo na abordagem da
comunicagao em suas instituigdes. Em diferentes niveis este & um ponto
verificado em todos os trabalhos apresentados.

Apontamos algur./as observacdes, no intuito de subsidiar o
encaminhamento das ag6es pretendidas.

Necessidade de que a abordagem da Comunicacdo seja
bastante discutida e ampiliada para a equipe de profissionais de
Assessorias, com a preocupacdo de que este conceito extrapole a
integracao entre Jornalismo, Publicidade e Relagbes Publicas.

A operacionalizacdo dos trabalhos nesta linha, quase sempre
incorre no erro, num primeiro momento, na dificuldade de se enfocar a
Comunicacado como um processo, voltando-a somente para os meios, para
a producdo, ou destacando-se a cobertura aos diferentes setores da
organizacdo para uma area. Normalmente a de Jornalismo.

Necessidade de que os agentes comunicadores de cada
instituicao avaliem e discutam cuidadosamente 0 momento que o Pais
vive, seus reflexos do ponto de vista da comunicacéo, o papel da areae o
encaminhamento de questdes da instituicdo (interna e externamente),
procedendo da mesma forma com as chefias, direcdes e todo o centro de
decisdo das instituicoes.

Importante € observar que uma Assessoria nunca é objeto de
divulgagdo. O posicionamento da area deve-se dar, preferenciaimente,
através de acdo onde ela va aos diversos setores levantar demandas,
entender problemas e discutir o papel e o que a Comunicagéo significa
num instituicdo. Nesta linha, o suporte aos setores, a cobertura as
demandas, seja jornalistica, seja de Relacbées Publicas ou de F’ubhcndade
criara a ligagdo com a Assessoria de Comunicagéo.

19
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As péssoas, os dirigentes de cada setor, sentirdo o beneficio,
o papel que a Comunicagédo tem, primordialmente, quando passarem a ser
atendidas naquilo que Ihes for fundamental.

Nao ha, em Comunica¢ao, acdo mais ou menos nobre, mais
ou menos importante. O campo de ac&o € enorme: da producdo de um
texto, de uma matéria, de uma peca publicitaria, até a discussdo sobre
encaminhamento de um projeto, posicionamento de um projeto, avaliagéo
de relacionamento com determinado publico, tudo € importante. O
processo sera sempre a tonica, sera a preocupagéo. E nele que estdo as
instituicées, as pessoas que as compdem e, principalmente, os publicos
com seus diferentes papéis, expectativas e posicionamentos.

Finalizando, podemos reafirmar que a participagdo dos
formandos no Workshop e a realizagcdo dos projetos, foram do maior
interesse, onde, sem duvidas, pode-se observar uma intensa reflex&o
sobre posturas pessoais e de situagdes do contexto atual da comunicagéo
em Guiné-Bissau, ao mesmo tempo em que se concretizaram mudangas,
advindas do instenso dialogo entre todos.

A efetivacdo do dialogo permitira a abertura de novos canais
de comunicacdo para a bilaterizacdo da transmissdo e compreenséao de
mensagens, ampliando o papel de cada profissional, no sentido de
promover e redirecionar o papel das proprias instituicbes onde atuam. A
ampliacdo de conhecimenios s6 aconteceu pela permanente troca de
experiéncias e pelo intercAmbio de novas idéias, que propiciaram o
redimensionamento critico da acdo que cabe a cada profissional.

OBS: Colaborando com a reflexdo e o intercAmbio dos agentes
comunicadores, durante o "Workshop" estiveram presentes para troca de
idéias e informacgdes, o Diretor da RTGB- Radio e televisdo da Guiné-
Bissau, Justem Nozoliny e o Assessor do Ministério das Comunicagoes,
Francisco Barreto, que se dispuseram a dialogar e ouvir as inumeras
duvidas e reinvindicagbes dos agentes comunicadores, numa perfeita
integracdo do governo, instituicbes publicas e n&o governamentais e
imprensa. A experiéncia trouxe a certeza de que a integracdo, que ora
comeca a se efetivar, deverd percorrer varios caminhos e atingir seus
objetivos finais de desenvolvimento.
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TRADE AND INVESTMENT PROMOTION SUPPORT PROJECT (TIPS)

TC - 3- ADJUDICAGAQ LEGAL E ADMINISTRATIVA

SEMINARIO SOBRE DIVULGAGAO INSTITUCIONAL
(12, a 27 de Maio de 1995)
I

Formador; Professora Marcia Fernandes Lobato
Local: CENFA

RELAGAO NOMINAL DOS PARTICIPANTES

NOME SEXQ HABILITACOES PROFISSAO ORGAO DE SERVICO
i
1 Abel Nandigna Masc. Licenciatura Economista Ministério das Pescas
2 Agostinho Alves Masc. Bacharel Eng? Técnico Agricola Ministério da Agricultura
3 Aguinalda Vaz da Costa Fem. Bacharel Professora Primaria diplomada Associacio dos Amigos da Crianga
4 Ana Correia Fem. 9? classe Animadora Ministério dos Recursos Naturais
5 Aniceto Alves Masc. 112 classe Jornalista Jornal "Né Pintcha"
6 Antdnio Alango Vaz Masc. Licenciatura Jornalista Jornal "O Defensor”
7 Antonio Co Masc. Licenciatura Economista Sec. Estado do Plano
8{ Antonio José Ferreira Nobre Masc. 19 ano curso historia Produtor/Realizador Radio Televisdo da Guiné-Bissau
9 Armando Joao da Silva Masc. - 92 classe Jornalista Agéncia Noticiosa da Guiné
10 Armando Nogueira Sanca Masc. Bacharel Eng® técnico Agricola Ministério da Agricultura
11 Candida A. Pereira Barreto Fem. Bacharel Professora diplomada Ministério da Educagao/FNUAP
12 Conco Turé Masc. Licenciatura Gestor Comercial Ministério do Comércio
13 Cristavao Mango Masc. Licenciatura Jornalista Associagio para o Bem-estar Familiar
14 | Daniel Ibraima Salla Masc. Licenciatura Gestor Assembleia Nacional Popular
15| Domingos Adao Rodrigues Masc. Licenciatura Eng® de Geominas Conselho Nac, do Ambiente
1§‘ Filipe Cardoso Masc. 92 classe Jornalista estagiario Casa do Ambiente e Cultura/Bubaque
17 Francisco Pinto Masc. 112 classe Professor Primario Ministério da Administragao interna
18 Francisco S. Muniro Conté Masc. 112 classe Jarnalista RAadio Nacional
19| Frederico Gomes de Barros Masc. 112 classe Operador video Radio Televisio da Guiné-Bissau
20 Geraldo Martins Masc. Licenciatura Quimico TIPS
21 Hipodlito José Mendes Masc. 112 classe Jornalista Réadio Nacional
22| Inacio Tavares Masc. Licenciatura Jornalista Gabinete Nac. de Comunicacao Social
23 Jean Pierre Umpeca Masc, 112 classe Enfermeiro Min. da Saude pablica
24 Jodo Nicolau Vieira Masc. Licenciatura Jornalista Presidéncia da Reptblica
| 25 Jodo Vaz Mané Masc. 92 classe Contabilista Gab. de Comunicagio Social
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26 Joaquim Namaoni Masc. Licenciatura Socisdlogo Instituto Nacional Desenv/o Educagéo
27 Jorge Chagd Masc. Bacharel Técnico de Educagao Fisica Escola Nacional de Educagéo Fisica
28] José Amarildo Gomes Biossé Masc. 112 classe 0 Jornal "Voz de Bissau”

29 José Augusto Mendonca Masc. 97 classe Jornalista Agéncia Noticiosa da Guiné

30| José Valdemiro V. Rodrigues Masc. Bacharel Técnico de Pesca Acgao para o Desenvolvimento

31 Luis Pedro Barbosa Masc. Bacharel Economista Radio Televisio da Guiné-Bissau
|32] | Maria Lucinda Spain Fem. 8° classe Agricultora Associagdo Mulheres Activ. Economica
33 | Mussa Baldé Masc. 117 classe Jornalista Radio Nacional

34 Mussa Turé Masc. 112 classe Jornalista TIPS

B5] Odete Francisco Fernandes Fem. Licenciatura Jurista Tribunal Regional de Bissau

36| Paula Silva de Melo Fem. Licenciatura Jornalista Radio Televisdo da Guiné-Bissau
37| Ricardo Semeda Soares Masc. 112 classe Jornalista Réadio Nacional

38 Rogério Gomes Dias Masc. 2° ano da Direito Jornaiista Céamara Comércio, Industria e Agricultura
39 Salimo Manuel Vieira Masc. 112 classe Jornalista Radio Televisdo da Guiné-Bissau

40 Salvador Gomes Masc. 11?2 classe Jornalista Agéncia Noticiosa da Guiné

41! ' Simao Domingos Abina Masc. 92 classe Jornalista Jornal "Né Pintcha"

42! Ussumane Conaté Masc. Licenciatura Jornalista Jornal "O Defensor"

43 Venicio de Carvalho Masc. Licenciatura Jornalista Min. Promogéo Feminina

44 Victor Games Brida Masc. 9? classe Protocaolo Ministério do Equipamento Social

TRE T S




RECOMENDACA

Tendo em conta os conhecimentos adquiridos ao longo do seminario
sobre planeamento e devulgalgdo das intitui¢des, que culminou com
a elaboragao de 6 projectos de indole legislativo, judicial,
comercial e social, os seminaristas recomenda o seguinte:

Que sejam os mesmos, consoante os projectos, a executarem oS
referidos projectos para que os objectivos neles previstos possam
ser atingidos com eficacia, dada a natureza da materia
(divulgagdo), onde a componente informacdo e comunicacdo e
preponderante.

0OS SEMENARISTAS
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PROJECTO COMUNICACAO SOBRE LEGISLACAO
COMERCIAL



Introducao

A Repiblica da Guiné-Bissau € um pequeno pais situado
na costa ocidental de Africa, sendo limitada a Norte
pelo Senegal e a Oriente e Sul pela Guiné-Conakry.
Ocupa uma superficie de 36.125 Km® , dos quais apenas
cerca de 28 mil sao constituidos por terras
permanentemente enersas. Compreende uma parte
continental, com um cordao de ilhas contiguo, e de
uma parte insular, o arquipelago de Bijagds, separado
do continente pelos canais de Géba, Pedro Alvares,
Bolama e Canhabaque.

O Clima ¢ Tropical com chuvas torrenciais de Maio a
Outubro e tempo seco de Setembro a Abril. As
temperaturas sao sempre elevadas, com uma média de 29°¢
nos meses mais quentes (Abril e Maio ).

As pistas nao sao muito favordveis, dispondo apenas de
uma pequena parte de vias asfaltadas, 1ligando as
principais cidades ao Centro.

A populacao tem vindo a crescer, situando-se em cerca
de um miihao e cinquenta mil, dos quais cerca de 50%
e dedicam a agricultura. As outras actividades sao

‘industrias, servigos e comércio, cujo numero de

intervenientes tém vindo a crescer vertiginosamente.
esta ascengao tem sido encorrajado pela novas Leis
sobre o sector, inspiradas na Conferéncia Nacional
sobre a Legislagao Comercial na Guiné-Bissau, evento
que congregou comerciantes e populares de diferentes
pontos do pais, que foram seleccionados nos encontros
regicnais.

Desde a independéncia(1974 ) até 1986 o estado sempre
teve monopclio das actividades economicas, tendo para
o efeito criado uma estrutura estatal nas areas
cowercial e industrial; detendo o monopdélio, tanto no
comércio como na Indistria. Mesmo nas Empresas Mistas,
a participagaoc do - Estado era obrigatoriamente
maioritdria.

Foi a partir de 1986, uma vez decidida a liberalizacgao
da econémia do pais, que o sector comercial conheceu
um grande desenvolvimento, no sentido da passagem do
papel do estado para o sector privado. Actualmente o
Estado s6 tem participagao numa das empresas que
detinham o monopolio comercial, o Armazém do Povo, com
35% do capital. Esta quota serd depois vendida aos
operadores economicos privados, nacionais e
estrangeiros.
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A0 acontecer —a passagem de gquotas aos privados o
estado cessard definitivamente a sua participagao
neste tipo de esferas produtivas e comerciais, devendo
sim apoilar e criar infraestruturas- como redes de
estradas, comunicagoes e energia-, para poder criar as
condigoes que possibilitem uma maior intervencao dos
operadores economicos privados, com vista ao
desenvolvimento e crescimento economico do pais.

E nesta Aambito que o Ministério do Comercio tem um
mero papel de regulador e legislador. Pretende-se a
desburocratizagao de forma a que as - actividades
comerciais e industriais sejam o mais facil possivel,
de acordo com as recomendagoes da Conferencia Nacional
sobre a Legislagao comercial na Guiné-Bissau, realiza-
da de 1 a 3 de Marco de 1994, segundo as quais "rela-
tivamente ao Sector Comercial, a intervengao do Estado
deve limitar-se ao Licenciamento da respectiva activi-
dade comercial,a promogao e criagao de incentivos ao
sector privado e a assegurar a fiscalizacgao das normas
legais que enquadram aguela actividade".

Outrossim, em face ao crescimento rapido do sector
comercial ‘impunha-se adaptar a legislagao sobre o
sector, nomeadamente o regime de pregos, acesso as
actividades comerciais e da abertura de unidades.

No seguimento da Celebre Conferencia instituiu-se um
grupo de trabalho que viria a dar corpo as
preocupagoes e recomendagoes do certame, culminando
com a elaboracao de pacote de ieis que depois seria
submetido a apreciagao do Governo pelo MCI, o que foi
aprovado sem delongas pelo Conselho de Ministros,

Contudo, neste momento volvidos apenas meses tem se
vindo a assistir tendencias de reformulagao ou banigao
de alguns aspectos contemplados nessas leis, devido
fundamentalmente a fraca ou nao divulgagao de forma
correcta e ampla das leis, que no fundo reflectem ou
contemplan as reals aspiragoes e anseios da classe de
agentes e operadores comerciais.

Estas manifestagoes conheceram o seu ponto mais alto
na Regiao de Biombo, onde os comerciante locais se

revoltaram contra os agentes mauritanianos e
operadores sazonais, tendo sido preciso a intervencgao
do Ministerio do Comércio, que tera assumido

compromisso de, no proximo ano, resolver a questao.

Em Bolama a Camara de Comércioc local terd colocado
dificuldades aos agentes e operadores mandatados pela
Empresa GETA~Bissau, sendo os obataculos removidos
apds alguns contactos com a Secretaria-Geral da CCIA;
em Tombali, a Empresa EUROCOMERCIAL teria dificuldades
iniciais com as autoridades locais, e alguns agentes
comerciais, pelo que fol preciso uma intervencao da
Secretaria-Geral da CCIA para ajudar a esclarecer na
base da Legislagao comercial.



..actividade comercial na Gulne—Blssauz

Por outro lado, 1mporta<_aqu1

por trés periodos importantes;- e qu )
pais atravessa um periodo 51gn1flcat1vo das- reformas,
uma etapa importante da sua histéria na area’do sector
privado. Houve de facto progressos 1mportantes. e
incontestaveis, pelo que deve ser aprofundado e
preservadas.

E nestas perspectivas que Jjulgamos pertinente
desenvolver um programa de comunicagao com vista a
dissipagao de certas duvidas e desencorajamento de
espiritos e tendéncias funestas a ‘- estabilidade,
através de uma ampla divulgagao e massificagao de
conceitos, &ambitos e alcance das tres Leis dque
constituem a Legislagao comercial.

¥ certo que a Legislagao tem vindo a ser realidade no
nosso meio. A actividade comercial passou a ser mais
relevante e abrangente. Todas pessoas singulares ou
colectivas que se sentem capacitadas para exercer a
actividade comercial sao livres de o fazer, desde que
se inscrevam previamente no registc nacional dos
comerciantes.

Porém ante a falta de conhecimento dessas leis por
parte da maioria dos comerciantes tornd-se necessario
elaborar um projecto de comunicagao sobre a Legislagao
Comercial, cujos objectivos descrevemos no ponto a
seguir:

OBJECTIVOQS

Especificos:

a)

b)

A legislagdo na Guiné-Bissau costuma estar sé ao alcance
dos magistrados, agentes judiciais e administrativos.

Entretanto, porque hoje se vive num contexto que se
pretende diferente, de total abertura e de liberdades
de expressdo e de imprensa que se integra no direito
fundamental dos cidaddos a uma informagdo livre e
diversificada, torna-se indispensdvel a prdtica da
democracia, a defesa do progresso politico, social e
economico do pais.

Assim sendo, conduziremos a elaboragdo de programas e
acgoes que visem essencilalmente promover uma campanha
de divulgagdo e debate de ideias sobre as diferentes
opinides voltadas a Legislagdo Comercial.

Assegurar a compreensdo do publico,particularmente do
operador sobre as diferentes formas da lei e assegurar a
expressdo e confronto das diversas correntes de opiniéo,
afim de informar e manter os operadores dentro dos
parametros das novas leis.
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CONCLUSAO - —

Interesse e 11 o dos resultados das emissdesn:

A Guine-Bissau atravessa um periodo significativo das
reformas, uma etapa importante da sua historia. Na area do
sector privado houve de facto progressos importantes e

incontestaveis, que deve ser aprofundada e ou perservadas.

O ano de 1994 foi rico em acontecimentos promovidos
pela CCIA e Ministerio do Comércio e Industria em
colaboragao com TIPS e USAID, que souberam apoiar as
iniciativas de adaptagcdo e ou actualizagdo da
Legislagdo Comercial, culminando com a aprovagdo de um
pacote de leis - tres documentos de capitais
importancias gque contem directivas e disposicoes
tendentes a valorizar e engrandecer o sector privado
nacional e a elevar o seu desempenho.

~ Fazer <chegar ao conhecimento de todos os
comerciantes no pais a nova Legislacao Comercial,
através de uma comunicagao e divulgagao permanente.

- Todos os comerciantes devem saber e conhecer os
problemas referentes a area comercial: vantagens e
desvantagens.

Entretanto, os resultados a gque nos prcpusemos
alcanc¢ar conforme tivemos a oportunidade de referir no
capitulo anterior( objectivos ), sao de particular
interesse e pensamos que irao contribuir bastante para
a valorizagao e engrandecimento do sector privado
guineense.

Recomendacoes

E de autorizar ou procurar financiamentos para este
empreendimento que um grupo de comunicadores propoe
desenvolver e realizar.

Nestes termos os resultados que se esperam alcangar,
conforme tivemos ja a ventura de referir no capitulo
referente ao Temas e objectivos de emissio, terao
interesse e em muito ird contribuir para definicdes de
novas politicas para os sectores referenciados.

Outrossim, o Projecto serd um preciocso auxiliar na
identificacao e delimitacao de "aparentes" conflitos
de competéncia entre as autoridades administrativas
centrais e Locals, recolhendo e tratando informacgoes
nos parametros da comunicagao. E mais, ajudara a gque
se evitem situagoes que criam obstdculos & 1livre
circulagao de mercadorias no territéric nacional,
denunciando casos tals como da dupla tributacao sobre
produtos de exportagao, pagamento de imposigoes de
natureza fiscal que condicionam o transito, e ou casos
de sujeigcao da mesma mercadoria importada ao duplo
pagamento de direitos alfandegdrios.
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c)

e)

)

Promover instrumentos e medidas informativas para uma
melhor/maior divulgagao das -novas leis Jjunto dos
comerciantes na cidade e no interior do pais.

Organizar/agrupar os comerciantes por zonas e sectores
de actividade( importador- exportador , armazenista e
retalhista, feirante~ vendedor ambulante) para um
melhor conhecimento e localizagao do nosso publico
alvo.

Manter informada a classe comercial do pais sobre as
novas leis que foram surgindo a fim de procurar
ultrapassar os pontos de estrangulamento para um
normal exercicio das actividades do sector.

Recolher informagoes sobre as reformas do sector
comercial e proceder a sua divulgagao dquer pelos
servigos internos utilizadores de tais informagoes,
quer ainda pelos operadores econdomicos.

Gerais:

Como objectivo gerais o Projecto, através do seu
programa, visa formar os cidaddos, em termos de
equilibrio e independencia indispensdveis a boa
compreensdo e interpretacao das leis, usando-as para
o desenvolvimento das suas actividades e crescimento
da sua renda e ou crescimento econdémico do pais.
Mais, ajudar a preservar os avangos havidos nc Sector
comercial e da liberalizagcao economica, atraves de
informacao e formagao de todos os comerciantes sobre
o &nmbitn, alcance e amplitude da Legislagao Cornercial.

DURACAQ E LOCALIZACAQ

0 Projectc de Tomunicagao sobre a Legislagao Comercial
terd a duragao de um ano, cujo inicio de execugao estd
previsto para 01/01/96 a nivel nacional. A sede ficara
em Bissau com antenas nas Regioes do pais. Com este
Projecto queremos atingir 80% dos comerciantes.

Temas abrangidos pela Emissao -

A divulgacdo abrangerd o periodo de duas semanas ou
seja de 20 de Agosto a 3 de Setembro.

No que se refere aos temas ele serao de acordo com oOS
diplomas, isto é de acordo com os decretos, consoante
o espirito gue persegue este ou aquele decreto, dque
veremos no capitulo consagrado exclusivamente ao
tratamento e abordagem dos temas.

POBLICOS =

Comerciantes em geral, sobretudo os do sector
informal, designadamente os Importadores,
Exportadores, Armazenistas, Retalhistas, Feirantes e
Ambulantes.
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Associagbes Afiliadas, Deiégacias Regionais,
operadores, Promotores e séciosda CCIA.

METODOLOGIA E ESTRATEGIA
M logi

organizacso e cio o

A emissio serd realizada em directo, animada por dois
Jornalistas e assessor de imprensa da CCIA.

Para cada tema especifico serdo convidados tres
representantes das instituig¢des implicadas no processo
da concepgdo das alteragdes propostas nas legislagdes
e um especialista consoante o assunto ou tema a ser
tratado.

Depois de esgotado os tempos consagrados a divulgagaso
aparecerda alguém, autoridade na matéria, para tecer
algumas consideragdes julgadas necessdrias e
pertinentes,em Jjeito de comentdrios conclusivos e
sintese de cada emissao.

Os telespectadores e puiblico ew geral poderdao
participar na emissdo, interpelando directamente os
principais intervenientes, através de chamadas

telefdnicas ou através de breves abhordagens na rua, no
mercado e nas lojas. No inicio de cada emissio seriam
apresentadas uma pequena reportagem de 10 minutos com
os populares e vendedores e ou negociantes nas pragas
do pais( Bisasau e regides ),sobre o tema do dia.

2os Importadores, Exportadores e Armazenistas, atraves
da Radio, Tv, Jornais, Folhetos, NotasInformativas,

Brochuras, etc...Relagoes Publicas, Jornalismo,
Publicidade. :

Para os Retalhistas, Feirantes e Ambulantes propoe-se
desenvolver contactos - directos: reunioes,
conferencias, entrevistas.

Estratégia

1. Elaboracgao de diagndstico
12) Linguagem: Portugués, Crioulo e Linguas Nacionais.

2. Realizagao de Formagao atraves de cursos de curta
duragao com caracter divulgativo das novas leis.

3. Constatagao ou verificagao " in loco " das
actividades efectuadas pelos comerciantes, bem como os
resultados atingidos.




a) utilizagao de -folhetos sobre  a Legislagao
Comercial como meio de divulgagao.

4. Envolver alguns comerciantes influentés, no seio da
classe, na divulgagao da nova Legislagao .Comercial
junto das Assoclagoes, promotores e sécios da CCIA em
Bissau e nas delegacias regionais. -
5. Debate de ideias sobre diferentes opinioes voltadas
a Legislagao Comercial, exaltando o facto de, na
elaboracgao da nova Leglslagao Comer01a1 se ter
tomado como referencias de base:

. a legislagao promulgada ainda na epoca colonlal,

. 2 legislagao promulgada apds a 1ndependenc;a

. os acordos internacionais subscritos' pelo Estado

Guineense, designadamente os de ambito regional(

paises vizinhos, em especial e paises africanos em

. as normas comerciais de caracter internacional;
. a realidade do pais em geral e particularmente do
sector comercial( formal e informal ).

ACCOES(AREAS)

Temas a serem abordados:

Abertura de Unidades Comerciais
Acesso as actividades Coemerciais
Regime de precgo

Para a disseminagao de conceitos e normas serao
promovidos as seguintes acgoes:

1- cCampanha de Investigagac Jjunto dos diferentes
niveis de Comerciantes{ Importadores—-Exportadores-
Armazenistas—-Retalhistas-Feirantes—ambulantes ).

2- Campanha de sensibilizagao com o apoio das
estruturas existentes no local, utilizando meios
publicitdrios({ spots, Rddio, TV, cartazes, Megafones,
Slides, Filmes, etc...).~

3- Debates Radiofdénicos e Televisivos com intervencgao
directa do publico.

Duracao de cada emissao

Relativamente a emissdo preve-se a produgao de varios
programas radiofdénicos e televisivos de 30 minutos;

Mesas redonda com o tempo de uma hora para cada
realizagao ou emissdo, nos dois velculos( R&dio e
Televisao ).
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Recursos Humanos, Materiais ¢ Financeiros:

Recursos Humanos

Convidaremos Juristas e demais Técnicos que tomaram
parte na formagao da Legislacgao Comerclal Soc1ologos
e Delegados Regionais do Comercioy e de
Estado( Poder local ) e Comunicadot&ste

Na indigitagao de representantes do Ministerio do
Comércio e Inddstria, Dr. Abdu Mané ou Dr. Munira
Ribeiro; Representante da CCIA, Dr. Silvestre Alves ou
Rogério Dias ou ainda o Eng? Malam Camara e dois
Representantes do TIPS, nomeadamente um do Sector
Privado e outro de Leis e Legislacdo e eventualmente
um Jornalista.

coordennacres ¢ CONcCOG Turé do Ministerio do Comércio e
Rogério Gomes Dias da CCIA e ainda um representante
do TIPS.

Dinsizadores ¢ TEcCnicos das partes envolvidas{ MCI, CCIA e
TIPS )

Jornalistas _independentes( Umaro Djau, Fernando
Mendonga e Fernandco Jorge... )

Recursos Materiais

Utilizaremos: papel, fotocopiadora, gerrador, TV,
Video, Cassettes, Gravadores, Megafones( pilhas ),
canetas, dois carros( dupla Cabine- Toyota Hilux),
combustivel; ajudas de custo- condutores.

Encargos financeiro:

Neste capitulo havemos de precisar dos apoios do
Projecto TIPS para a elaboragao de um orgamento de
acordo com as necessidades objectivas.

Pessoal tecnico ( subsidios diversos )
Jornalistas( remuneragoes ou subsidios )
Radio e Televisao( produgao/montagem/difusio)
Papel e outros materias

Aquisicao de materiais e equipamentos( incluindo dois
computadores, sendo um portatil e respectivas
1mpressoras)

Uma Secretaria/dactilografa
Um Relator




JIgualmente, o  Projecto poderd contribuir para @
consolidacdo da posigdo das estruturas representativas™
do Sector Privade, enquanto interlocutores junto do

Governo. ‘

Os Promotores,
Concé Turé
Abel Nandigna
Aniceto Alves
Anténio Co6
Lucinda Spain

Rogério Gomes Dias




AGUIBEF

" SUBSIDIOS PARA UMA CAMPANHA
PARA O BEM-ESTAR FAMILIAR"

SEMINARIO SOBRE PLANEAMENTO DA DIVULGAGAO
INSTITUCIONAL



AGUIBEF

" SUBSIDIOS PARA UMA CAMPANHA
PARA O BEM-ESTAR FAMILIAR "

O sucesso de um projecto social depende da eficacia das
trocas de ideias e de informac¢do tanto no seio do projecto como
entre este e as comunidades a ele associadas. Apesar de ser ponto
assente, nem sempre se consegue manter o fluxo desejavel de
informa¢gdes quer pela auséncia da componente Comunicagdo e/ou,
quando existe, ndo é suficientemente valorizada e ainda quer pela
inexisténcia de pessoal formado neste dominio.

Qualgquer que seja o caso é importante saber que existe,
hoje, uma vasta gama de tecnologias de comunicag¢do que se devem
adequar as necessidades e exigéncias do projecto. Posto isto, a
escolha dos média e das técnicas de comunicagdo que devem ser
utilizadas & determinante.

Entre as varias possibilidades, gue podem ser associadas
segundo as dimensdes e objectivos de cada projecto, propomos a
AGUIBEF uma regular utilizacdo da televisdo gque, embora ndo seja
a mais adequada comparativamente aos equipamentos de video mais
ligeiros e econdmicos, &, no entanto, dentre os orgdos de
comunicagdo social o de maior impacto. Com uma cobertura
nacional, a televisdo revela-se um instrumento importante se
atendermos, ainda, ao facto da existéncia de uma rede de
televisores comunitdrios a energia solar que permite a recepgdo
das emigsdes em comunidades rurais.

Entenda-se, aqui, por utilizagdo regular ndo a simples
emissdo pontual de programas mas verdadeiras campanhas que possam
ser constantemente avaliadas e redimensionadas. Propomos,
portanto, criar condig¢des favoraveis a disseminagdo das
comunica¢des da AGUIBEF através de diagndsticos dos entraves da
mentalidade tradicional "suavisando" o conflito de wvalores que
a introducio de novas précticas geralmente ocasionam.

1
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Objectivos gerais:

- Proplclar uma melhor divulgag¢do de practicas que

visem O bem-estar familiar nomeadamente: .

DU
-~ LN
v~ .

Planeamento familiar

Educacdo de jovens a vida familiar
Reducgdo de mortalidade materno-infantil
Maior participac¢do de raparigas na
instrugdo.

- Planeamento familiar versus mentalidade tradicional

africana:

Identificagdo de estrangulamentos.

Objectivos especificos:

- Produc¢doc de documentdrios de 10min visando mudanga
de atitudeg. Temas a abordar:

AGUIBEF, institucional

Familia tradicional africana e a
contracepgdo (inclui sondagens)

Métodos contraceptivos: vantagens e
desvantagens.
Espac¢amento de nascimentos/saidde da mulher.
gravidez precoce

Higiene e ambiente

Paludismo, doengas diarreicas e TRO
(Terapia de rehidratacdoc oral)

- Produgd3o de debates visando a avaliagdo das
comunicag¢des propostas nos assuntos acima
referenciados.

- Produgdo de um teledramatico de cinco episddios de
25min.
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ESTRATEGIAS

Como estratégia Jjulgamos necessario, antes de mais,
identificar os estrangulamentos ao novo conceito da familia que
o planeamento familiar implica face a mentalidade da familia
tradicional africana pois sé assim estaremos em condig¢des de
estabelecer uma comunicagdo que vise uma mudanga de
comportamentos.

Depois de diagnosticados os entraves passar-se-ia a fase da
produg¢do de documentdrios, formato gque se pretente para a
divulgag¢do das praticas e dos conteddos propostos pela AGUIBEF.
A emissdo desses documentdrios, em crioulo, seria mensal com
reedi¢des nas principais linguas nacionais. A campanha teria a
duragdo de sete meses.

Para a avaliacgdo e possiveis redimensionamentos propomos a
realizacdo de debates mensais, entre elementos de comunidades
previamente seleccionadas e no prdéprio espaco geografico, de
forma a se obter uma maior abrangéncia. Estes debates devem ser
realizados logo apds as emissdes de cada documentéario.

Todo este processo deverd contar com uma participagdo
efectiva e constante da AGUIBEF através de elaboragdo de
contetidos e de avaliac¢do das emissdes, no terreno, a fim de se
facultar ao nlcleo de comunicag¢do, que deverd ser criado, dados
suficientes e atempadamente gque facilitem a realizagdoc dos
debates. Com 1sto pretendemos que toda a campanha seja
interactiva.

Apontamos ainda como método a producgdo de um teledramatico
ndo comc simples entretenimento mas porque €& tido como mais
eficdz e facil de seguir gue o documentdrio e, isto por varias
razdes e entre as quais o facto das audiéncias africanas estarem
mais familiarizadas com o© "contar histérias"- que é a forma
tradicionalmente usada na transmissfo da cultura em Africa. Por
este facto a dramatizac¢ido das mensagens sociais, contidas nos
documentérios, ser aqui adoptada como uma das estratégias. Para
a execucdo desta mini-série aconselhamos a participag¢do do grupo
teatral do Gabinete Nacional de Comunicagdo Social.



METAS

A médio prazo:

- Emissdo mensal dos documentdrios em crioulo com
reedig¢des nas principais linguas nacionais. Durag¢do

de sete meses. .
-~ Realizacdo de um debate mensal sobre a emissdo de

cada um dos documentarios.

A longo prazo:
- Produgdo de roteiro para teledramatico.

- Producdo do teledramdtico (mini-série de cinco
episddios) com periodicidade semanal.

PUBLICOS

COMUNIDADE RURAL, predomindncia geografica da familia
tradicional africana, com maior incidéncia sobre:

A norte / etnias: Papel A sul / etnias: Balanta
Felupe Bijagd
Manjaca
Mancanhe

A Leste / etnias: Fula
Mandiga
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RECURSOS HUMANOS

Nicleo de comunicagdo:

Seis co-autores do presente projecto

Dois comunicadores da AGUIBEF

Um especialista por cada assunto abordado nos
documentarios.

Oito técnicos da AGUIBEF para avaliac¢ido das emissdes
dos decumentarios. Um por cada comunidade visada.

Grupo teatral do Gabinete Nacional da Comunicagdo
Social. Um director artistico.

Equipe de producgido:

Para documentarios - Um operador de camara
Um assistente de cémara
Um produtor/realizador
Um jornalista
Um condutor

Para debates as mesmas pessoas acima mencionadas mais
um coperador de cémara, um assistente de operacdes e
um operador de videotape.

Para teledramatico - Trés operadores de cémara
Trés assistentes de cémara
Um operador de videotape
Um director de fotografia
Um operador de som
Um operador de iluminag¢do
Dols assistentes de opera¢des
Um produtor
Um realizador.

N
b

45



RECURSOS MATERIAIS

- Materiais de escritdério (consumiveis)

- Materiais de propoganda e educac¢do da AGUIBEF
- Equipamento técnico de produgéo

- Gerador

- Carburantes

- Viaturas para transporte da equipe de produgdo
- Viatura para transporte do grupo teatral

RECURSOS FINANCEIROS

CONCLUSAO

- Propomos orgamentagdo posterior dos encargos da
campanha.

Julgamos ser possivel a articulagdo dos formatos
propostos. O projecto ndo pretende ser perfeito &
apenas o levantar de algumas possibilidades das
inGmeras que existem em matéria de comunicagdo para o
desenvolvimento das comunidades rurais.

Caso o projecto venha a ser assumido pela AGUIBEF os
autores estardo inteiramente disponiveis para o
aprofundamento das pistas aquil esbocgadas.

Bissau, 25 de Maio de 1995

Autoria:
Paula Melo
Antdnic JF Nobre
Luis Pedro Barbosa
Salimo Manuel Vieira
Hipdélito José Mendes
Frederico Gomes de Barros
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PROJECTO -

Tema: Satde para todos no Ano 2000

JUSTIFICATIVA

Somos de Virias Instituigcdes Governamentais de interesse comum que pretende garantir a
satide de todos no ano 2000, através de dessiminagdo de informagio intra/intersectorial na

base da prevengao de doengas comuns e eventuais epidemias.

‘*Bﬁl‘aioria dos grandes problemas de saide que afectam as populagdes pode ser resolvida;-

s as técnicas e os conhecimentos actuais permitem combaté-1os sem gastos excessivos
desde que as pessoas estejam convenientemente informadas e motivadas a participarern em
ac¢des para a saude.

Embora haja uma melhoria relativa dos meios postos a disposi¢do em certas Instituigdes
para a execusdo das actividades de IEC e de promogdo da satde, resta ainda melhorar a
coordenagdo da programagao e da implementagdo das actividades tanto a nivel central
assim como ao njvel regional.

Impbem-se nesse sentido, esforgos concentrados para a mobilizagdo dos recursos
adicionais com vista a IEC ¢ a promogio de satide no quadro das iniciativas publicas,
profissionais através de uma ac¢ao coordenada.

A mmportancia de Educagido, da promogio de satide e de informagio do publico estd
claramente sublinhada na politica precisa através de IEC. as mensagens educativas que
poderio alcangar as populagdes com maior regularidade e contribuir de forma mais
eficiente para transmissio dos conhecimentos e promover as atitudes e praticas favordveis
a saude.

Se tudo que dizemos atrds ¢ verdade, também ¢ verdade que a Informagdo, Educagio e
Comunicagdo e o conhecimento ndo podem, por si s6. conduzir uma vida si. Isto porque
varias forgas e influéncias agem nao sé sobre as decisdes que os individuos tomam, como
também determinar o seu nivel de sadde.

As diferencas culturais, por exemplo, devem ser a base de uma politica de satide bem
pensada e coerente, orientada para satisfazer as necessidades sentidas pela a populagio,
combater as desvantagens sécio-econoémicas que privam as pessoas de condi¢coes
necessdrias a um estado de saide si e satisfatéria para todos no ano 2000.

BEST AVAILABLE COPY



OBJECTIVOS
I. GERAIS:

. Promover modos de vida s3 (comportamento individual e colectivo. que
favorecem condigdes préprias de sadde).

2. ESPECIFICOS:
. Criar em cada instituigdo a componente IEC (Informagio. Educagioe
Comunicagao):

. Criar um comité de coordenagdo da IEC a nivel do pais;

. Criar um sistema de gestao de de comunicacdo eficiente de apoio aos diferentes
programas de satidc:

. Desenvolver a mvestigagdo orientada para a ac¢do no dominio de IEC:
. Promover acgdes de formagio de quadros a nivel de instituicdes.
. Reforgar a coordenagio intra/inter-instituicional no dominio da Comunicacdo.
. Criar assessorias de imprensa em cada mnstituigao.
METAS
I. ALONGO PRAZO ( 1996 - 2000 )
. Promover modos de vida sa ( comportamento individuais e colectivas que
favorecem condicdes

propicias de satde publica ).

2. A MEDIO PRAZO (de 1996 -99)
. Criar um comité¢ de Coordenagio de IEC a nivel do pais:

. Criar um sisterna de gestdo de Comunicacio eficiente de apoio aos diferentes
programas de satde:

. Desenvolver a investigaciio orientada para a ac¢io no dominio de [EC:
. Reforgar a coordenagdo intra/inter-instituicional no dominio da [EC:;

3. ACURTOPRAZO ( 1995-96)
. Criar em cada instituigdo a Componente 1EC;

. Elaborar um protocolo de criagao de 1EC a nivel das Instutuicdes:




. Organizar semindrios, palestras e cursos intensivos para os quadros ligados a
Comunicagdo;

. Organizar jornadas de reflexdo sobre a Comunicagio;
. Promover intercdmbio subregional dos quadros hgados a IEC.

RELACOES PUBLICAS ‘
. Criagao de um ambiente de circulagdo de informagdo educativa a nivel nacional
utlizando MASS MEDIAS, de forma a atingir o publico em geral.

. Criagio de um 6rgio informativo, qual as ideias serdo respeitadas de com ponto
de vista/opinido, numa abordagem participativa durdvel de rdpida mudanga a
certas préticas contra o que chamamos “Tabus™.

. Emvolver a participa¢do do povo de maneira a situar-lhes de conhecimentos
necessdrios para antncio de qualquer mau habito e possiveis epidemias.

. Promover acg¢des de formagao de quadros a nivel de instituigdes ligadas a
Comunicagdo.

PUBLICA ALVO
. Pdblico em geral ( toda a comunidade rural e urbana).

. Rural - Para a informagdo atingir este publico. torna-se necessirio a promogdo de
campanhas de sensibilizagdo, utilizando, a rddio (apresentando programas
radiofdnicos), cartazes ilustradas, palestras. semindrios, pessoas ou chefes
religiosos e influentes numa determinada comunidade.

. Citadinos - Tendo em conta a capacidade ou complexidade do piblico. ndo so
podemos utilizar a rddio, televisdo, jornars boletins informativos assim como
também podemos reproduzir cartazes ilustradas (com representagdes graficas).
bandas desenhadas; nas escolas( realizando palestras e semindrios) podendo de
uma forma ou doutra atingir toda a comunidade.

METODOLOGIA E ESTRATEGIAS

As estratégias propostas inspiram-se nas estratégias nacionais do reforgo de ™ sistema
nacional de saiude”, bem articulado entre os niveis ceniral. regional ¢ local, com
estruturas e instituigdes funcionais utilizando conhecimentos cientificos e tecnoldgicos
apropriados e respondendo as necessidades da populacdo em termos de cuidados de saide
preventiva ecurativa onde a colaboragao interinstituicional e chamada a desempenhar um
papel preponderante na intervengio para 1996 & 1999.

A MEDIO PRAZO
. Elaborar um protocolo de colaboragio inter-instituicional;




. Realizar reunides sistemadticas que permitem 4 implementagio de protocolo; L

. Estabelecer canais de informagao que pernutam a dessimenagao de informagdo
nas instituigdes:

. Criar uma comissio multidisciplinar orieniada para a pesquisa de informagdes;
. Estabelecer um calendério de reunides periddicas entre as instituigoes.

ASSESSORIA DE IMPRENSA
. As ideias juntas das instituigdes governamentais envolvidas na cumpanha de
satde para todos no ano 2000, devem ser revelado pelas assessorias de
imprensa de cada instituicdo em contacto com os drgdos de informagao para a
possivel difusdo.

. Promover as accdes instituicionais a cerca de plano de saide interno e ao publico
num circuito comunicacional.

PUBLICIDADE
. Anuncios na radio, televisio e jornais: as médias preventivas contra as doengas.

. Concepgio e Produgdo de cartazes e programas de caracter audio-visual de
forma a sensibilizar o ptblico sobre a saide ¢ meio ambiente.

RECURSOS HUMANOS

Tendo em conta a abrangéncia do projecto ¢ as necessidades de eficiéncia/eficacia
da comunicacdo € indispensdvel quadros capuazes. tormados, que conhecem o
universo intern e externo, em cada institui¢do respondendo as exigéncias da IEC:

- Chefe do projecto

- Assessor de imprensa

- Infografista

- Grafista

- Videografista

- Pessoal logistico ( Condutor, secretdria. servente e guarda )
- Animadores comunitdrios (divulgadores )

- Técnicos de satide publica

RECURSOS MATERIAIS
Também € claro que, com o pessoal formado sem instrumentos de tarbalho nio ha
desenvolvimento desejado pelo governo ¢ particularmente a comunidade rural.
Assim, € indispensavel os seguintes materials:

1. Material de infogréfico e gréfico:
- Papel 80 gramas A4
- Papel cartlonina 80 gramas
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- Blocos de notas formato A5 e A4
- - Esferogréfica

- Lapis de carvao

- Borrachas

- Méquinas de escrever

- Fotocopiadora

- Computador

- Impressora

- Disquetes

- Softwares

- Pastas de arquivo

- Transportes adequados ao meio ( terrestre ¢ maritimo )

I. Material Viedogréfico:
- Radios portdtil ( reportdgem )
- Cassetes
- Televisores
- Videos
- Mesa de montagem de som
- Mesa de montagem de imagem
- Camaras de filmagem
- Retroprojector
- Projectores Slides

RECURSOS FINANCEIROS
As necessidades financeiras do presente projecto poderdo ser determinadas
(apresentadas), apartir do momento em que foi determinado o diagndstico.

CONCLUSAO
Esperamos que, com a implementagio deste Projecto. poderia ainda com outros
clementos estratégicos da satde publica, as actividades de COMUNICACAO
serdo eficientes e decisivas para a solugdo dos problemas sanitdrios a vdrios niveis,
por exemplo, a participa¢ao do piblico em massa onde se registam grandes
sucessos dos MASS MEDIAS em IEC, dessiminando a informagao sobre a
vacinagdo, a terapia com sais de hidratagdo oral(contra as doengas diarreicas),
saneamento do melo, a luta anti-tabaco, abastecimento de agua potdvel, a nutricao
e dietética, habitag@o adequada, a sida, a célera, epidemias, etc.

Assim, se poderd garantir toda a comunidade as condigdes necessdrias a um estado
de saudde si e satisfatéria para todos no ano 2000.
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Lista nominal dos Técnicos que participaram na elaboracio do Projecto

Nomes

Agostinho Alves

. Armando Nogueira

. Ussumane Conaté

. Antonio Alanso Vaz

. Francisco Pinto
- Victor Gomes

Jean-Pierre M. Umpega

Profissao/Ocupagao

Instituicao

Jornalista Ministério do Desenvolvimento Rural ¢ Agricultura
(Centro de Documentagdo e Divulgacio Agricula)

Reuiizador Video

Ministério do Desenvolvimento Rural ¢ Agricultura

(Centro de Documentagao e Divulgacdo Agricula)

Jornalista

Editor

Assessor de Imprensa
Protocolo

Enfermetro/Chefe de
Materias de Ensino / Sadde

Ministério da Defesa
“ Defensor”

Ministério da Defesa
“ Defensor”

Ministério de Administragdo Interna

Ministério das Obras Publicas

Ministério da Saade Publica
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PROJECTO DE DISSEMINACAO DAS ACTIVIDADES DO
LEGISLATIVO
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PROJECTO DE DISSEMINACAQ DAS ACTIVIDADES DO LEGISLATIVO

INTRODUCAOQ

A Assembleia Nacional Popular € uma instituigdo politica do Estado, érgdo de
soberania nacional e centro do poder legislativo.

Recentemente, em resultado das primeiras eleigdes pluralistas na (Guiné-Bissau,
iniciou-se uma nova legislatura - a primeira da era democratica - multipartidaria, com a
ANP a ganhar uma dimenséo diferente da Assemblela monopartidaria que a precedeu.

A funcio legislativa da ANP foi consideravelmente reforgada, com a definigdo das
suas competéncias e atribuigdes, a restrigdo do dmbito de delegacdes de competéncia ao
executivo, em conformidade com a Constituigdo, que também estabelece a
responsabilidade politica do governo perante o parlamento, definindo, assim, a esséncia do
sistema de governo semi-presidencial.

O aumento da produgdo legislativa que se espera da Assembleia, o exercicio, neste
novo contexto, da tradicional fungio de apreciagao e aprovagao do Programa do Governo
e do Orcamento Geral do Estado e a fiscalizacido da actividade do executivo, colocam a
divulgacdo institucional no centro do planeamento estratégico visando a comunicagdo
integrada

E fundamental, nesta fase, que os diversos publicos compreendam o papel da ANP
mediante a organizagdo e racionalizacdo dos sistemas de comunicagdo, tanto internos
como externos. E nessa perspectiva que o presente projecto devera ser visto.

JUSTIFICACAQ

Apesar da importancia das accdes que desenvolve e do enorme impacto dessas
ac¢des nas mudangas politicas, econémicas e sociais que ocorrem dentro da nossa
sociedade, o papel da ANP ¢ geralmente mal conhecido pelo publico.

Para além da fung¢do tipica de producio legislativa, poucos sabem exactamente que
outras funcées desempenha a Assembleia. O seu trabalho € visto apenas durante as sessoes
plenarias da ANP, altura em que a comunicagdo social faz ampla cobertura dos debates,
dos discursos dos parlamentares, das posigdes politicas dos partidos e seus lideres etc.
Desta forma, desconhece-se o intenso trabalho desenvolvido no intervalo entre duas
sessdes plenarias, a actividade das Comissdes Especializadas, dos grupos parlamentares,
da Mesa da Assembleia e outras.
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As leis aprovadas, apos longas sessdes de discuss@o, acabam por ser pouco
divuigadas, o seu conteudo essencial restringe-se aos parlamentares e a um pequeno
niimero de pessoas, o seu espirito e alcance e a sua importancia continuam desconhecidos
e ignorados pelos cidaddos, que pelos mesmos motivos ndo sdo capazes de delas tirar o
maior beneficio.

A falta de disseminagdo da informagdo sobre a actividade do legislativo, o
desconhecimento dos mecanismos que a Assembleia oferece ao cidaddo para fazer valer os
seus deireitos e 0s seus interesses e o conhecimento, apenas superficial, dos proprios
mecanismos de funcionamento da ANP por parte do seu publico interno (deputados e
funcionarios) sdo as principais causas da elaboragdo deste projecto. Portanto, o projecto
orienta-se para os publicos interno e externo da ANP e visa corrigir as distorgdes
resuitantes de auséncia de comunicagdo entre ambos, criando mecanismos correctos de
fluxos informativos de "dentro para fora" e "de fora para dentro".

OBJECTIVOS

- Divulgar amplamente, junto aos varios publicos, as leis que sdo aprovadas pela
ANP,

- Informar o cidadao dos mecanismos oferecidos pela ANP para fazer valer os seus
direitos;

- Fazer com que o publico interno, sobretudo os deputados. conheca e possa
explorar ao maximo os mecanismos de funcionamento da ANP.

METAS

Os objectivos propostos deverdo ser atingidos ja no fim desta legislatura, em 1998.
A curto prazo, num periodo de um ano, concluir-se-d0 as acgdes visando a informagao
aos cidaddos acerca do funcionamento, do papel, das estruturas, da funcdo da ANP e seu
relacionamento com o poder executivo e judiciario, bem como a formag@o dos deputados.
As actividades de divulgagio das leis aprovadas pela ANP desenrolar-se-do ao longo de
toda a legislatura numa perspectiva de médio prazo.
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ESTRATEGIAS

A estratégia sera diferenciada em fungdo dos varios publicos alvos. Dentre os
deputados, distinguem-se os alfabetizados e os ndo alfabetizados, os da cidade e os do
campo. As acgdes de formacdo deverdo considerar estes dois grupos especificos. Os
funcionarios da ANP também beneficiaro desta formacio.

No ambito de um publico muito mais vasto constituido pela massa do eleitorado
(publico externo) e pela populagdo em geral, ter-se-a em conta, também, esses mesmos
factores, os quais vdo determinar a especificidade de acgdes a desenvolver junto das
comunidades. A predomiancia do crioulo e das outras linguas nacionais na comunicagio
verbal entre as populagdes determinara ainda os veiculos de comunicacio a serem usados.

Assim. a estratégia incidira sobretudo no uso intensivo dos mass-media,
principalmente os veiculos electronicos de comunicacdo, para a sensibilizagdo e
informagdo das populagdes. no teatro popular enquanto forma especifica de veicular
mensagens, ideias e valores e no contacto directo com as proprias populagdes, através de
reunides e encontros dos parlamentares com as estruturas do poder local e tradicional
(régulos. chefes de tabancas.etc). as personalidades carismaticas e os lideres de opinido.

Importante vertente desta estratégia sera a formagdo aos parlamentares que
Integrara um vasto leque de actividades, desde semindrios, palestras e conferéncias. até
visitas de estudo no pais e no estrangeiro.

ACCOES PRECONIZADAS

I ORGANIZACAO E ESTRUTURACAO DA AREA DE COMUNICACAOQ DA
ANP

I Integracdo da componente comunicagdo na Direc¢do de Relagoes Puablicas.
Visa uma estratégia de integragdo dos servigos dispersos que compdem a
comunicacdo, tendo como horizonte o planeamento estratégico de uma comunicacio

integrada.

A Direcgdo de Relagdes Publicas e Internacionais seria composta por duas
Repartigdes: a de Relagdes Pubiicas e Internacionais € a de Assessoria de Imprensa.

R Om EEE T SR TR v o s - :



'

O Director de Relagdes Publicas e Internacionais seria o responsavel directo pela
execugdo deste projecto, sob a supervisao do Presidente da ANP, e teria ainda a funcio de
coordenagdo das actividades relativas a organizagdo de eventos internos € externos,
trabalhando em estreita colaboragdo com a Direcgdo Geral da ANP (Direcgdo dos
Servicos Administrativos e Financeiros), na organizacdo das ac¢des de formagdo.

2. Reforgo da capacidade institucional da Direcgdo de SR
Internacionais.

Para desempenhar as funcdes que lhe sdo atribuidas pela nova organica, a
Reparti¢do de Relagdes Publicas tera ainda 2 secgdes: a Secg¢do de Promogao de Eventos
Internos e a de Promocg3o de Eventos Externos.

A Reparticdo de Assessoria de Imprensa comportara dois assesseres=—tambos
tornalistas) que se ocupardo das ac¢Oes de imprensa escrita e ndo-escrita, respectivamente.

Torna-se mprescindivel dotar todos estes servicos de técnicos qualificados,
capazes de conceber, programar, ajustar, organizar e controlar a execugdo das diversas
actividades deste projecto e demais acgdes inerentes ao funcionamento da ANP. Para
tanto, serdo necessarios 2 quadros médios formados em economia ou outras ciéncias
sociais, uma secretaria, um condutor e um servente. Ao todo, o quadro do pessoal para
esta estrutura elevar-se-a a 10 pessoas.

11 DIVULGAGCAO LEGISLATIVA E DOS MECANISMOS DE
FUNCIONAMENTO DA ANP

1 No Plano da Assessoria de Imprensa

1.1.  Criacdo de um boletim informativo

O boletim informativo da ANP tera periodicidade trimestral e destina-se aos
deputados e ao publico em geral. Seu objectivo € dar a conhecer a um vasto publico as
principais acgdes desenvolvidas pela ANP durante o trimestre.

1.2, Banda desenhada para a divulgagio das leis

Prentende facilitar e simplificar a divulgagéo junto as populagdes das principais leis
aprovadas pela ANP e, eventualmente, outras disposi¢des complementares aprovadas pelo

governo. O uso de desenhos e de formato tipico do célebre "N'tori Palam", alargara o
universo de leitores e de pessoas que serdo abrangidas pela divulgagdo.
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1.3 Programas semanais na radio e televisdo
Os programas de radio serdo transmitidos semanalmente e destinam-se a informar,
gradualmente, sobre os varios aspectos legislativos, as actividades da Mesa da ANP e das

Comissoes Especializadas.

Na televisao, o programa sera quinzenal, destinando-se a um publico mais restrito.

!\J

No plano das Relagdes Publicas
2.1.  Campanhas de divulgagido conduzidas pelos deputados

Uma vez em cada trés meses, um grupo de deputados de cada circulo eleitoral
conduzira, durante trés dias, varios encontros e reunides com as autoridades legais,
carismaticas e tradicionais de seus respectivos circulos, no sentido da divulgacdo das
resolucdes da ANP e de intercdmbio de ideias sobre os aspectos relevantes que constituem
preocupagdo das populagOes. Estas campanhas poderdo, na medida do possivel, ser
acompanhadas pela comunicago social.

2.2.  Seminarios de formagdo para os deputados

Com vista a asssegurar a maior participacdo dos deputados na vida legislativa, €
fundamental que os mesmos compreendam claramente ndo so 0 mecanismo interno de
funcionamento da ANP, como também as formas e procedimentos da niciativa legislativa.

Durante um ano. serdo organizados 4 seminarios de formagio para os deputados.
versando temas relacionados com o funcionamento da ANP, os procedimentos legais para
transformar uma ideia num projecto de lei e varios outros temas.

2.3, Seminarios de formagdo para os funcionarios da ANP

Os funcionarios da ANP estabelecem no seu dia-a-dia um relacionamento estreito
com os parlamentares e executam tarefas emanadas da Mesa da Assembleia, da Comissdo
Permanente, das Comissdes Especializadas e dos 6géos ad-hoc.

E importante que no seu desempenho, conhegam e se apercebam dos vinculos de
relacionamento com os proprios parlamentares e as estruturas que estes integram, assim
como a relagcdo com o universo externo {poder executivo, judiciario, imprensa, etc.).
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PROJECTO: REFORCO DAS ACTIVIDADES LE.C. NA
AGUIBEF
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KuPUBLICA DA GUINE-BISSAU

)

DURACAO DO PROJECTO! 1996 ATE O ANO 2000

TITULO'! REFORCO DAS ACTIVIDADES IEC NA AGUIBEF
(ASSOCIAGAO GUINEENSE PARA O BEM ESTAR FAMILIAR)

Ne 96/1

1. JUSTIFICACRO!

AGUIBEF € uma instituic&o n3o Governamental de
caracter humanitirio, e gque vise promover a saude da
mae e da crianca, e o bem estar familiar da nossa po-
pulacdo. Foi fundada em 1987, é membro filiada da IPPF
(Federacdo Internacional de Planeamento Familiar), com
sede em Londres. A IPPF é o primeirc parceiro da AGUIBEF

e contribui com 90% do seu financiamento.

A Guiné-Bissau tem 36.125 Km2 com um milh3o de

habitantes, entre os quais 52% da populacdo é feminina.

A densidade demografica é 26,5 habitantes por
Km?, e o crescimento demogréfico 2,7%, com uma popula-
¢80 activa de 52%, uma composicdo étaria até aos 14 anos
é de 43%.

Apesar de vArias campanhas de sensibilizacdo
sobre o PF, continua a verificar-se um elevado nimero
de gravidez precose, gravidez nio desejavel, maior ni-
mero de aborto, grande numero de mortalidade materno-
infantil,grande nimero de ndo espacamento, maior name-
ro de propagacdo de doencas sexualmente transmissiveis,
sobretudo no sejo da camada juvenil, e multipares'

(pessoas com varios parceiros sexuais).

e
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3.

4.

le. |
Promover uma campanha sistemdtica de sensibi-
lizacdo no seio da populacdo sobre a problematica do

planeamento familiar.

OBJECTO ESPECIFICOS'

—- Sensibilizar em cada ano 100.000 pessoas em
idade de procriacgao;

~ Proporcionar anualmente o conhecimente do
uso razoavel sobre um dos métodos contraceptivos,de

pelo menos em 1.000 pessocas;

~ Reduzir pelo menos em 10% anualmente a pro-
pagagdo de doengas sexualmente transmissiveis incluin

do o Sida:

GRUPO ALVO (PUBLICO)

Ao longo da implementacdo desse Projecto a A-

GUIBEF definiu como grupo alvo'

- adolescentes de ambos os sexos!' reunides

teatro, palestra e folhetos.

- Homens e Mulheres em idade de procriacao

reunides, folhetos, palestras:; debates.

- Os Lideres de opinido (Chefes Religiosos)

Conversas.

- Os grupos de mandjuandade! reunides, con-

versas, dancgas e cancoes.

- § Partamentares'' semindrios, folhetes,car-

tazes;

- Os Militares e para-militares (seminarios,

palestras, folhetes, e cartazes).

- As Matronas'' Reunides, conversas.

ol
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5.

6.

7.

8.

ACCOES E METAS

JORNALISMO

Iy

- Programa semanal radiofdnico (Conversa com os popula-
res, intervistas, teatro etc.) - Janeiro a Dezembro de
1996.

- Programa semanal Televisivo (intervistas, contactos
com as populacdes, teatros ect.)-Janeiro & Dezembro de

1996. .
Y

- Recrutar um assessor de emprerfsa (Jornalista) 12 Quin-

zena de Janeiro de 1996.
— Recrutar dois condutores -Janeiro de 1996.

- Instalar estidio audio-visual - 12 semana de Feverei-

ro de 1996,

— Campanha nas Escolas' - Palestras, teatro, folhetes,

conversa, cartazes.

RECURSOS HUMANOS!!

- 0 encarregado da IEC serd o responsavel do projecto e
serd apoiado pelc assessor de emprensa, 8 voluntarios e

10 animadores de terreno.

RECURSOS MATERIAIS

AVALTACAO

- 2 Geradores postateis
— 2 Retropojectores;
- 1 Estidio audio-visual completo para a Producdo de ma-

teriais IEC.

- Spot Radioc e Televisivo.

Duas Viaturas Todo-Terreno

A avaliacdo do Projecto sera feito no ano 2000 através
de uma instituicdo independente espacializada para o
efeito. Esta anilise serd precedida de um relatdrio que

sera feito anualmente para os financiadores do Projecto.

S

B A L S



9. POSSTVETS FINANCIADORES

IPPF, TIPS, FNUAP, PETROMAR, RTG/B, RADDA BARNEN, UNICEF

PROMOTORES

JOSE VALDEMIRO VAZ RODRIGUES

ANA CORREIA

CRISTOVAO MANGO

LAY COROBO

AGUINALDA GOMES VAZ LOPES DA COSTA

CANDIDA BARRETO

‘;]s

>

3
\



PROJECTO DE DISSEMINACAO DE INFORMACAQ DE
TRIBUNAIS SECTORIAIS



PROJECTO DE DISSEMINACAO DE INFORMACAO DE TRIBUNAIS
SECTORIAIS

(PRODINTS)

SUMARIO - INTRODUCAO

1 - Assunto: PRODINTS
2 - Justificacio

3 - Objectivos Globais

4 - Objectivos Especificos
5 - Metas

6 - Areas de Accéo

7 - Pablicos

8 - Recursos Humanos

9 - Recursos Financeiros

10 - Conclusao
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INTRODUCAO

Ha tempos atras, nem toda a populacio tinha direito a Justica. A Justica
pertencia a uma certa camada social.

Hoje em dia, sem exep¢éo, todo o cidadao guineense tem direito & Justica.
As fontes imediatas do direito sdo as leis, as normas comparativas.

Considera-se leis, todas as disposigdes genéricas dos orgdos estatuais. Sdo
normas comparativas as regras ditas pelo organismo representatitvo das diferentes
categorias morais, culturais, econdmicas ou profissionais no dominio das suas
atribuicdes, bem como os respectivos estatutos e regulamentos internos.

Nessa sequéncia, o projecto PRODINTS pretende incentivar, com a
divulgacdo das suas accdes junto das nossas populacdes. no sentido de levarem os
seus problemas aos tribunais de sectores, administradores de uma justiga si, de
forma simplificada e com base em ampla participacdo popular.



ASSUNTO: PROJECTO DE DISSEMINACAO DE INFORMACAO SOBRE
TRIBUNAIS SECTORIAIS

IT- TRIBUNAIS SECTORIAIS

S&o orgdos judiciais que tém por finalidade solucionar pequenas causas de
forma rapida, procurando sempre um acordo entre as partes.

Divulgar a importancia de uma justica sa junto das populagdes, como melo
capaz de solucionar os seus litigios baseando-se nos métodos cientificos.

A sua importancia é de eliminar, se possivel, os conflitos existentes entre as
partes (o autor e o réu), facilitando, deste modo, o acesso das populagdes a justiga.

CONSTITUICAO E FUNCIONAMENTO DOS TRIBUNAIS SECTORIAIS

Os tribunais sectoriais funcionam com um Juiz Presidente, dois Assessores,
um Escrivio, um Oficial de Diligéncia e um conjunto de pessoal menor.

O Juiz Presidente sera nomeado pelo Presidente do Supremo Tribunal da
Justica. Em caso de impedimento, sua substituigdo sera feito pelo Juiz Presidente
do Sector mais proximo. mas da mesma Regido.

COMPETENCIA

Compete aos Tribunais de Sector:
a) Julgar os pedidos de pagamento das dividas, de rendas e indemnizagdes;

b) Julgar as acgdes emergentes de contratos de trabalho e de prestagdo de
servicos, em que nio sejam parte do Estado;

c) Decidir os pedidos de restitui¢ao de coisas, movels,

d) Julgar os pedidos de separagdo ou divorcios de casados apenas, segundo os
usos e costumes locais e de indemnizagdes devidos por tais factos;




e)  Decidir, na sequéncia da separagdo ou divorcio decretados pela lei, das
questdes relativas aos fithos menores.

O SEU PUBLICO: Populagio local.

O QUE SE PRETENDE:

Com o projecto PRODINTS pretende-se promover a divulgagio das
informagdes sobre os Tribunais Sectoriais, levar as pessoas a terem conhecimentos
sobre a sua funcdo e despertar nas populacdes o interesse ¢ a confianca na
actuacdo dos mesmos.

O relacionamento com a comunidade deve ser o de inter-colaboragdo com a
Policia da Ordem Publica, grupos sociais, entre outros.

IIT - OBJECTIVOS GLOBAIS

Fazer a comunidade guineense. através de informacdo, conhecer a
importancia dos Tribunais Sectoriais.

1V - OBJECTIVOS ESPECIFICOS

Divulgar junto a populagéo a existéncia dos Tribunats Sectoriais.
V - METAS

Atendendo a mapeténcia das nossas populacdes em conduzir aos tribunais
os seus problemas, razdes essas resultantes da situagdo conjuntural, durante mais
de vinte (20) anos, torna-se necessario mudar a consciéncia das populagdes,
através de uma informagdo bem orientada para uma cultura juridica, que precisara,
evidentemente, de ser projectada num plano estratégico que va entre um (1) a seis
(6) anos, ou seja, a curto, médio e fongo prazo.

Assim. a execucdo do referido projecto seria de trés fases bem distintas, a
saber:

A curto prazo (seis meses), precisa-se de levar a cabo um estudo sécio-
econdémico dos diferentes publicos onde estdo implantados os Tribunais.

Nas fases seguintes (médio e longo), entre um (1) a seis (6) anos, deve-se
arrancar com a produgdo do matenal de divulgagdo (cartazes, jornais, programas
radiofénicos e televisivos, impressos.
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Execugdo: (longo prazo), arrancar com as campanhas, através de realizagdes de
palestras, conferéncias, teatros radiofonicos e de encenagio ao vivo.

VI- AREAS DE ACCAO

Atraves dos canais formais e informais, promover a sua divulgacio para
uma maior amplitude.

VI - PUBLICOS
Dos locais onde estdo implantados os Tribunais.

RURALIS - através de teatros, radiofonico e encenagido ao vivo, cartazes,
banda desenhada, autoridades religiosas locais, radio, lideres de opinides,
palestras, conferéncias, megafones.

CITADINOS - radio, jornais, televisdo, revistas ilustradas,
conferéncias/seminérios, palestras, cartazes, out-door, autoridades religiosas,
teatros radiofonicos e ao vivo.

ADOLESCENTES - professores e alunos, teatros, cartazes, banda
desenhada, brochuras, televisdo, palestras e radio.

FUNCIONARIOS PUBLICOS - radio, jornais. televisdo, cartazes,
conferéncias/seminarios e palestras.

ORGANIZACC)ES SOCIAIS - radio, jornais, televisdo. cartazes, palestras,
conferéncias/seminarios, banda desenhada.

ORGANIZACOES RELIGIOSAS - lideres/padres. irmas, radio, jornais,
carrtazes, banda desenhada e reuniges.

VIIT - RECURSOS HUMANOS

Recrutamento do pessoal especializado nas areas de: Jornalismo, artistas
teatrais, bem como lideres de opinido, técnicos da area, motoristas.
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IX - RECURSOS MATERIAIS

Cartazes, cassettes, out-door (poster), revistas ilustradas, banda desenhada,
jornais, gravadores, pilhas, maquinas fotograficas, simbolos do projecto
LOGOTIPO). meios de transporte: carros, motorizadas, bicicletas e videtas
pneumaticos. |

X - RECURSOS FINANCEIROS

Subsidios para os encargos de 156 pessoas (sendo 4 por sectores) num total
de 39. .

X1 - CONCLUSAO
Qualquer processo, para que avance, necessita de uma ampla divulgagao.

Neste contexto, a incrementacdo dos tribunais de sector seria sempre um
fracasso iminente, caso as 1deias que norteam a sua criagdo nao fossem divulgadas

Sendo assim, torna-se urgente e necessario estabelecer outras medidas que
permitam o melhoramento comportamental das nossas populagdes em relagdo as
leis.

Nao obstante os usos terem os seus valores juridicos. isto €, aqueles que
ndo forem contrarios aos principios de boa {é, sdo juridicamente atendiveis quando
a lei o determine.

As normas corporattvas prevalecem sobre os usos. Os Tribunais de Sector
visam ainda administrar a justica de forma simplificada com base em ampla
participacio popular.

Com a realizagdo do projecto de informacdo sobre os tribunais de sector
(PRODINTS) no espago de seis (6) anos, espera-se que venha a modificar a forma
de pensar da populacdo local com a implementagdo de métodos cientificos em
detrimento dos tradicionais que até aqui vinham vigorando.




A justiga como garante mmprescindivel da estabilidade social e direito
civico, € um instrumento que se deve fazer chegar a todos. Através deste projecto,
aguarda-se que este sonho seja uma realidade na Guié-Bissau num prazo acima
estabelecido.

PARTICIPANTES:

1 - Odete Francisco Correia

2 - Simio Domingos Abina

3 - Salvador Gomes

4 - Jorge Chago

5 - José Augusto Mendonca

6 - Armando Jodo da Silva
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QUESTIONARIO DE REFLEXAO INICIAL
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—

E um conjunto sistematizado de transmissdo de mensagens, quer

de interesse publico/colectivo, quer particular ou social.

bordagem colectiva indirecta.

Comunicagdo_por_cddigo: escrita, mimica.

Intervencdo comunitdria .

Abordagem participativa ;

Sensibilizagdo popular .

Divulgacdo dos Direitos das Criancas,

Conjunto de informagdes de interesse geral e social de cuja u-
tilidade é imprescindivel a uma convivéncia individual e colec-
tiva numa determinada Comunidade ou Sociedade.

Comunidade(s) ou parte significativa dela (p. e categorias sé-
cio-profissionais, politicas ou outras) a quem se dirige em par-
ticular, tendo em devida linha de conta a suas particularidades.

Modelos administrativos horizontais/ ndo hierarquizados

Modelos " " verticais/ hierarquizado

Modelos " " centralizado (centralizacgdo do poder de
decigdo)

Modelos " " descentralizado (estruturas mais fle-

xiveis com poder de decisdo nas dife-

rentes instdncias orginicas).

i
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Jornadas de Reflexdo sobre a Problemdtica da Crianga Guineense;

Jornada de ReflexZo sobre a Contribuic8o das ONG S na Elabora-
¢do e Aplicacgdo dos Diplomas relativos a Proteccdo Juridica da
Crianca;

Divulgacdo da Convencdo das Nacgles Unidas sobre o direito das
Criangas; v

ReuniSes de concertagdo e planifica¢do com os parceiros nacionais
e internaeionais vocacionados na problemdtica da defesa dos Di-
reitos das Criangas.

Lancamento de cartazes, disticos com objectivos pré-determinados;
Campanha Nacional de Vacinacdo;

Campanha Eleitoral

"Spots" publicitidrio na Radio e Televisdo;

Anudncios;

Desenho artistico - publicitério;

Produgéo;

Investigagéo;

Reportagem;

Ocorréncia;

Tratamento jornalistico;

Recorte de noticias: sua clacificac3o por ordem de importincia;

Arquivo:fotos, imagens, noticias produzidas, stc.

A sistematizacdo de um conjunto de ac¢les ou actividades em ter-

mos espacio-temporais em funcgdo das prioridades estabelecidas

relativamente aos objectivos fixados.






