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Reconocimientos

Este estudio de caso tue preparado como parte del trabajo del Centro de
Fducacion para el Desarrollo (Education Development Center) bajo el
Provectode Tecnologias de Aprendizaje enla Fducacion Basica
(LearnTechy TearnTech os el mecanismo principal de la Agencia de los
f-~tados Unidos para el Desarrolio Internacional (CSATDY para prestar
asistencia a los cobiernos va las misiones de USATD anivel
mundiaben b diseno, cjecucion vevaluavion de imdativas de
tecnologia educativa Elapovo tinandiero para los provectos
interactivos por radio gue se revisan eneste estudio de caso ha sido
proporcionado por USATD el Gobiernode Bolivia v Fe v Alegria. E
Centrode Fducacion para el Desarrollo, que tiene su olicina principal
enos FEUL L es el proveedor internacional principal de asistencia
tecnica vel rograma de Bducacion por Radio (PERYes Lo agencia
nuplementadoralocal,
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Paul {lartenbereer, Sigrid Anderson v fames Hoxeng do LSATD porsu
evperta orientacion vsu abogacion continua a tavor del trabajo en
Bolivia. Lo masimportante, desco agradecer amis colegas bolivianos
porsu valiosa contribucion en hacer del Programa de Aprendizaje por
Radio Interactiva de Bolivia (PARD o] programa sostenible a nivel
nacional, mas grande def programa IR en su historia. Estos incluven:

¢ Lic. Emilio OQros Mendez, Director Ejecutivo, PER

«Prof. Betty Barron de Luna, Directora de Evaluacion v Ejecucion, PER
eLic. Jaime Reyes Veldsquez, Director de Programa v Produccion, PER
sLic. Jorge Ayvala Claros, Coordinador Nacional, MEC

» R.I’. Gabriel Coding, Director Nacional, FvA

« R.P. Victor Blajot, Dircctor, RadioSanta Cruz, FvA

*H. Maria Otacgui, I vA, Santa Cruy

o H. Gloria Esposito, v, Cachabamba

e Prof. Daniel Escalante, Coordinador Regional, PER

e Prof. Ana Rosa de Acha, MEC

eLic. Vicente Mendoza, Director, Instituto Internacional de Integraeion
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Companeros en la innovacion boliviana

Vision eeneral

En 1986, Fe v Alegria (FvA), una organizacion boliviana no
cubernamental asociada con fa Iglesia Catalica (ONG), inicio e
proceso de desarrollo v prucba de una potente metodologia de
instruccion denominada “Instruccion por Radio Interactiva” (IRD
para mejorar la calidad de la ensenansa de las matematicas en la
escucla primaria, Laasistencia téenica para ol provecto piloto fue
proporcionada mediante el Centro de Fduacacion para el Desarrollo
(CEDY una ONG con su central situada en Boston, v los fondos fueron
contribuidos porla Agenciade los BEUL L para ol Desarrolio
Internacional mediante st Mision en Bolivia (USATD B, Durante
todo el ano siguiente, los ostudios de factibilidad, Ta evaluacion de las
necesidades v las actividades piloto de cjecucion caestionaron la
adecuacion de fa intervencion v el rol de Foe v Alegria comuinstitucion
directriz en una iniciativa a nivel nacional. Sinembargo, la profunda
mejoria detaprendizaje de los estudiantes como resultado del
provecto piloto iniciab contirmo tanto la disposicion de los nimos para
“despegar” mediante la instruccion por radio v la capacidad
intelectual e institucional de FyA para la administracion continuada a
nivel nacional.

Cuatrocientos cincuenta estudiantes del segundo curso participaron
en ol provecto piloto inicial de matemiticas bajo el Provects de
Aprendizaje por Radio (PAR). Hasta 1991, el juego completo de 540
fecciones para el segundo al quinto curso habian sido validadas, v el
Ministerio de Educacion v Cultura (MEC) estaban considerando
ampliar claceeso a todas las escuelas. Con'la conclusion de fase de

Se han
inscrito
600.000
alumnos
de primaria
o en ¢l PAR/
R PARI.
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desarrollo, v su ejecucion bien encaminada la administracion del
Provectode Aprendizaje por Radio lnteracdva de Bolivia (PARL que
esel nuevo nombre del provecto), tue transterida de v A al MEC; ven
1992, PARTcomenzo a validar un nuevo programa del IR] basado en
el cuidado preventivo de lasalud para los cursos superiores de la
primaria. Actualmente, sicte anos despucs del prove o piloto inicial
de By, se han inserito aproximadamente 600,000 alumnos de
primaria en el PAR PARE se ha capaditado v certiticads a mas de
S.000 macstros enlametodologia deHRE v en 1992, NMatematicas por
Radiologro elre conocimiento nacional como el programa “oficial” de
matematicas en Botivie.

Fsteestudiode case examina el enfoque programatico que PAR/ PARI
han asumido en Boivia: Dada fa extension de las investizaciones
existentes sobre Lacticacia del PAR S PAR], este dorumento no se
detendra enaspectas relacionados con la metodologia ool impeacto.
Mas bien evaluara fa capacidad de sustentacion de ambos provectos
desde un punto de vista sociologico, concentrandose en las virtudes
deda participacion populary respondiendo a Ly gente v sistemas clave
decualquier programa educativo, alumno, macstro, padresy
capacidad institucional, para impulsar su ditusion v sustentabilidad
a nivel nacional.

La<omillase un prresecto: Nespoidicodo a s

necesidades de s nocion

0 1985, el sistema primario de educacion de Bolivia se encontraba en
un estado de erisis v 1o cconomia nacional estaba al borde del colapso.
Solamente 32 de cada 100 estudiantes que comenzaban el primer
curso terminaban el quinto ano, v la tasa de aplazados llegaba al 304
A T992, solamente o] 4347 de todos los alumnos inscritos on las
escucelas primarias urbanas vel 119 de los inscritos en las escnelas
rurales continuaban su educacion mds alld del quinto curso. La
hiperintlacion se habia establecido firmemente en e 24.000¢;
limitandoseriamente L capacidad det gobierno para responder a la
demanda publica de educacion de calidad. Como el MEC no podia
mantener los salarios de los maestros ni siquiera dentro de las normas
minimas, las oportunidades educativas decaveron. Ta escaser
resultante de maestres capacitados, la ausencia de libros de texto v
otras avudas instructivas v el exagerado ausentismo de los maestros
provocaron una profunda perdida de confianza en la educacion
publica.
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Un estudio de 1987 sobre La desercion escolar, efectuado por el Centro
Boliviano de Investigacion v Accion Educativa (CEBIAE) observo una
alarmante disminucion del namero de ninos inscritos entre 1976 v
1984, Elestudio legd a la conclusion de que esta no se debia
solamente a que las crisis cconomicas intluian en la decision de los
padres de enviar o noasus ninos a la escucla, sto que tambicn era
un factor decisivo gue conducia a los maestros a abandonarsu
profesion. Otros factores que afectaron clabandono de los estudios
retlejan la mala calidad de Ja instruccion v la talta de pertinencia de la
programacion. Debidoaguelos maestros estaban pobremente
capacitados vimal remunerados, fos estudiantes perdian alrededor de
30 dias de clases cada ano escolar debido a las huelgas del magisterio;
vlos dias que pasaban clases, muchos estudiantes no prestaban
atencion, no fueron atendidos v se los trataba como objetos en vez de

ser fos sujetos de la educacion,

i 1956, Bolivia adopto un plan cconomico de largo aleance dingido
a restaurar L estabilidad de los precios via restructuracion de la
cconomia. Sinembargo, La reforma deldebilitado sistema educativo
Jdo Bolivia estaba retrasada. Se necesitaba mejorar La capacidad de los
maestros, se necesitaba revisar los programas, se necesitaba
restructurar el sistema administrativo /supervisor, las escuclas
necesitaban material accesorio para la instruccion v se necesitaba
mejorar Lo intraestructura. Enotras palabras, lo que tomo una década
para destruir llevaria generaciones para reconstruir; v el descontento

publico con los servicios existentes era alto.

Los esfuerzos de
FyA se
concenfran

e el maestro,
fas necesidades
individuales, y
la participacion
de los padres.

*

9
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Laineficiencia del sistema escolar pablico alentd el desplazamiento
enlos centros urbanos hacia las escuelas privadas, con pago de
pensiones. Almismo tiempo, hubo un movimiento paralelo en las
arcas perifericas en apovo de la descentralizacion de fa educacion o la
administracion privada de las escuelas tiscales mediante las
organizaciones no gubernamentales tONGsL Tales organizaciones
generalmente operaban mediante convenios ministeriales bajo los
cuales T ONG administra Ly escuela v el Gobierno paga los sucldos
delos maestros. La participacion de las ONGs en L educacion formal
se limita casi exclusivamente a la lglesio Catolica, que representa
alrededordel 13 por ciento de todos los ninos inseritos (Banco
Niundial, 1993) ELprovecto piloto de NMatematicas por Radio eligio
seputr estas nuevas tendencias en la descentralizacion v confiar en
una ONG para mejorar la educacion publica.

La capacidad
de los niiios
para peusar

criticamente se
realizaba
mediante los
Programas
instructioos
por radio.

Decentralizacion de Fe y Alegriu

Fe v Alegria es Lo mavor de las ONGs catolicas. Su mision es brindar
oportunidades a las comunidades sub-atendidas de Bolivia. Durante
sus casi 30 anos de servicio, FvA ha demostrado una excelente
capacidad comuo institucion para administrar eficientemente una
compleja red escolar v proporcionar apovo en el servicio a los
maestros. En 1986 FvA administro 195 centros de educacion fiscal
con mads de 78.000 estudiantes v 3,100 profesores. La inseripeion en
sus escuelas s gratuita v abierta a todos los estudiantes. Los
esfuerzos de FyA se concentran en el mejoramiento de la capacidad
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delmaestro, hacer que Lo asistencia a la escuela sea mas pertinentea
las necesidades individuales, aumentar la participacion de los padres
en el proceso educativo ven elevar el nivel general de fa conciencia
social en la comunidad. Ubicadas principalmente en las areas
suburbanas v rurales mas empobrecidas, fos centros atilizan ol
programd escolar oficial como base para Ly mstruccion; sin embargo
st oricntacion programatica varia (produccion, academica,
vocacional, eted de acuerdo a las necesidades vespectativas de las
comunidades queationden. ELaleance de Fya tambidn se extiende
mas alia detambiente formal de la escuela e incluve el programa de
altabetizacion de adultos mas antiguo v mas grande del pais — IRFA
nstruccion Radiotonico Fe v Alegrio,

En l9se la Comision Ipiscopal Educativa (CEE), ol Comite
Coordinador de las ONGs Caiolicas, solicitaron a USATD/ Bolivia
(LSAID B asistencia para evaluar el potencial del uso de la IR para
mejorar L instruccion de flas matematicas en Lo escuela primarta.
Eilos estaban motivados por la necesidad de establecer un insumo
inmediato de calidad que pudiera ser lacilmente administrado hasta
que el MEC tuviera un sistema instructivo mas riguroso on
tunaionamiento,

Aungue ol estudio inicial de factibilidad contirmo Lo viabilidad del
tsode o IRFen tas escuelas; advirtio sobre el riesgo de recargar al
MEC conla carga adicional de Lo administracion de provectos. Envez
deestarccomendo que USAID By CEE identitiquen una ONG
divectriz capas de administrar L fase de desarrollo del provecto. El
estudio de tactibihdad tambicén sugirio gue se emyprenda un provecto
piloto para: D veriticar que los ninos de Bolivia en edad escolar
podian aprender sustancialmente mus con la metodologia basada en
Lo radio que mediante Ly instruccion tradicional; 2) evaluar si es que ol
programa de matemadticas por radio vas lecciones desarroiladas
originalmente en Centro America eran apropiados para su adaptacion
en Bolivia; B evaluar st es que los maestros bolivianos podian utilizar
los programas por radio interactiva efi-azmente con una capacitacion
o supervision mminas; v evaluar la capacidad institucionaf del
pais antitrion para implementar el provecto institucional,
administrativaviecnicamente.

Aunque las escrelas de Fe v Alegria operan con mavor eficiencia que
otras escuelas publicas, ellas tambicn estaban preocupadas sobre la
calidad v nivel de instruccion de malerias basicas tales como las
matematicas vienguaje. Esto les impulso a unirse con el CED para
hacer una prueba piloto de la metodologia de Matematicas por Radio
vestablecer los fundamentos del Provectoy de Aprendizaje por Radio.

.

I
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Resultados iniciales: Respuesta de los
estudiantes, muaestros y padres

“Yo estaba preocupado por be calidad v moral de los profesores de
modogie estaba con i oriterioalierto para segioar adelante con el
piloto. Yo percibr qrie era tna solucion de wn problema”

L M ara Otaegui, Directora de v, Santa Cruz

En 1987, Bolivia se convirtio en el primer pais de Sadameérica en
utilizar la IRL Entre abril v julio de ese ano, el personal de Fy A
adapto, produjo v trasmitio las primeras veinte lecciones del programa
delsegundoano. Untotal de 450 estudiantes v 1T maestros en las
ciudades desanta Cruz v Cochabamba participaron en el provecto
piloto. Los avances logrados en el dominio del estudiante de tos
conceptos basicos impartidos porradio se midieron mediante pracbas
previas voposteriores en todas las escuelas participantes. La
interaccion delestudionte, maestro con el programa instructivo por
radio se evaluo mediante observaciones diarias en los cursos
participantes. Lasimpresiones de los maestros se recolectaron por
medio de cuestionarios escritos v entrevistas de grupos de enfoque
intensivo. Deéstos aprendimos ques

“w Forcnmnos de Bobivee nedad cocolar piaeden aprender
matematicas Lvmente porsadiomteractiva, Los macestros
obscrvaron que los estudiantes por radio parecian mds alertas
v mas involucrados activamente en el proceso de aprendizaje
que los ninos que asistian a clases tradicionales, Otros
macstros comentaron que la capacidad de los ninos para
pensar criticamente se realizaba mediante los programas
instructivos por radio; v aun otros hicieron notar como la IR]
estaba contribuvendo al desarrollo del dominio del espanol
entre los estudiantes bilingties, ElCuadro 2 itustra los
excelentes avances del dominio de los estudiantes logrados
durante ol piloto.

o Fos estadiantes boliv nmes ques ingresaban ol sesundo ano
tetnan clconocnientio de los prereguisitos necesarios en la
nUMCracion, stmas s restas simples para “aespegar” con las
lecaones por vadio. Noserd necesario hacer ninguna
madificacion del programa del primer ano para preparara los
estudiantes para la intervencion por radio.

o> Los maestros bolivianos pueden utihizar eficazmente las
lecciones porradio mteractiva con una preparacion bdsica.
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Durante la orientacion de un dia, los macestros se
familiarizaron con fos materiales de clase, las lecciones por
radio, los instrumentos de prucha v las actividades
posteriores a la transmision. Mediante el provecto piloto, los
macstros demostraron un alto grado de competencia al
utilizar los programas instructivos por radio,

Fev Aevonc tent Lo apacn b vos iuaceorall parac manejar los
dasprectos tecnioes v adimeatnc o del procectocon

daststene i tecnca contmaadda La estructura administrativa
de FyAdemostraser losuticientemente tuerte para sostener
las actividades iniciales de L ejecucion del provecto vactuar
como trampolin para Ly difusion a nivel nacional en Bolivia.

os resultados del provecto piloto de Matematicas por Radio de 1987
fucron sumamente alentadores.

CUADRO | RESULTADOS MEDIOS DEL PROYECTO PILOTO
RIATERTATICAS DE SEGUNDO ANO: LEGCIONES 1-20

ldioma Nativo Resultados del Examen
Escuelas Region Espanol Quechua Pre Post
6 Cochabamba 49°% 51% 59% 90%
5 Santa Cruz 100% -- 69% 89%
Cealificacion 64% 90%

Media

Los profesores: Un elesento cluve

La intervencion por radio no solamente inspird a los nifios a aprender
mds, involucrandolos activamente en proceso de aprendizaje sino que
tambicn desafio a los maestros aromper los moldes tradicionales de
instruccion —- aprendizage rutinario.

“Losmaestrosdurante nuchos tos estuicron acostunitbrados a

wbilizar el przavron i Hza y o texto de consulta gue ellos

mismos claboraban. ntoncesaparecer conuna metodologia

nieva e ichiya i radio-receptor no fue facil de asinilar ni

para los westros mi para los alignnos i para divectores nf para

arttoridudes. Tampoco fue fdcil para los padres de familia”,
I'rotesor Jorge Avala, Coordinador Nacional del Programa de
Matemdtaica v Salud por Radio en Representacion de la
Secretaria de Educacion.

»

1.

1
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El provecto piloto boliviano enfoco cuidadosamente su atencion en el
rol del maestro en la moderacion de las clases por radio v en dirigir las
clases posteriores a o transmision. Muchos maestros entraron al
piloto preocupados de que la radio los pudicera reemplazar.

Segun Gabriel Codina,

“Notodos los nuaestros se sicnticron concernidos, incolucrados y
comyprometidos por el provianu. Maestros gue desde of primer
raonentto lo tormaron cortintereés. lowplicaron bicir. 'llos
protesionahnende y perseialmente hai mejorado y progresado.
Maestros guee loaplicaron de torm iy mecantion o guie se
resistuon a swaplicacion, e e mejorado i ellos i han hecho
miejorarsubstancialmente s enscrinia.”

Lentamente, o maestros entendieron que La radio era un instrumento
importante para claprendizaje. Ellos descaban continuar con la IRT v
ampliar sus aplicaciones a las ciencias, lenguaje vsodiales, Fas
percepaiones largamente retenidas de ensenanza v aprendizaje
habian comenzando a cambiar.

Elentusiosmo delos estudiantes de Matematicas por Radio motivéa
los padres para que busquen intormacion adicional sobre el
programa. Los padres que anteriormente se habian sentido apartados
delsistema educativo expresaron una esperanza. Sentian curiosidad
por saber que estaban haciendo sus hijos. En la escucla portocarrero
de Cochabamba, por cjemplo, Hegaron muchos padres de familia para
ver que estaba pasando con los ninos v fa radio dentro del aula, Eso
nunca habia ocurrid antes,

Los maestros
entendieron que
la radio era un
insirumento
importante para
el aprendizaje.

Otros padres de familia también frecuentaron LAS estaciones locales
deradio y las oficinas de Fy A para pedir que los programas estén a su
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disposicion. Matemdtica por Radio también comenzoa penetrar en la
poblacion en una forma inesperada. A veces los tanistas v vendedoras
del mercado sintonizaban la radio.

“LYosiempre e feen el PARPARL e dicuenta degue ol
frabajo cra wilido. Sincembarqo o fue sine lneLigne cisite las
escuelas yexperinmente clapreciode los maestros. estudiaites y
padres que me di cuentade que ol potencial cra o mayor de fo
e habia inraginado.”
Lic. Emilio Oros Mendesz, Director Ejecutivode PAR/PARI,
[987 - al presente

Durante todo el provecto pitoto, of peesonal de Matematicas por Radio
observo las clases de IR diariamente en varias escuclas. Las visitas
terminaban inevitablemente con una invitacion a unirse a los
macstros val Director de la escaela para charlar durante el e

“Hemos despertudo sus expectaticas. No podenios desihistonmr o
[os madves v maestros, sy decir de los nios? No podeinios
dejurles que continienraprendicndo en i forima enguee loestaban
lTaciendo "

H. Gloria Esposito. Directorade by, Cochabamba

Colaboracion de las ONGs/Ministerio:
Decentralizacion eo accion

" Nosolros sicnipre estabamos detras del proyecto porque Fanto
fos iiios como sis pucdres eustaban del progranm. ste produjo
resultudo. Realmente capta el espiriticde 'y

R Victor Blajot

Alentados por el resultado del provecto piloto de Matematicas por
Radio FyA v CED buscaron fondos adicionales del gobierno de Bolivia
v USALID pnm completar el programa de matemadticas de la IRT para
108 CUTROS primarios inferiores, vhacer un provecto piloto basado en
la radio de un modulo del idioma espanol para ninos bilingties del
primer ano. Desde el inicio, el entoque det PAR era unico debido a que
ln responsabilidad financiera, téenica v administrativa de la
investigacion vel desarrollo estuy o administrada por FvA en vez del
MEC, Este enfoque descentralizado delmancjo por la ONG era critico
para el &ito del PAR, dada la decadencia que existia en la estructura
politica de ese entonces.

15
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Durante mas de una década, ol cambio casi constante del personal a
nivel ministerial debilito la eredibitdad de las autoridades educativas
de Bolivia; vla corrupeion extendida vsistemica polarizoal
magisterio profesional. Aunque el fracaso general del MIEFC para
responder a las necesidades de sus constituventes exacerbaba este
abuso de contianza, esto sirvio para tortalecer el rot det sindicato
como abogade del magisterio. Hasta 1987, el sindicato del magisterio
era el sindicato mas numeroso v poderosa del pais v una fuerza
politica principal a fa que se debia tener en cuenta. Finesencia, a
medida que lafealtad del magisterio se desplazo del MEC al sindicato,
ganaron no solamente Lo capacidad para imputsar ol cambio de la
educacion sino tambicen el poder paraintluir en Lo agenda politica.

Dada la sospecha arraigada que existia entre ol MEC velsindicato del
magisterio, el PAR adopto un entoque de respuesta descentralizada a
la institucionali- acion. Al responder a las necesidades no cubiertas
de educacion decalidad, el PAR cultivo un sentido de asociacion con
los maestros, estudiantes v padres a nivel local en s escuelas de I'vA.
Asuves fos maestros satistechos abogaron por la continuacion v
ampliacion del programaa otros macstros, a las autoridades
educativas de sasindicato val NEC anivel departamental. Sin
embargo no fue sino hasta que los programa del PAR fueron
convalidados vapovados tanto porlos maestros como por el sindicato
anivelregional que el NIFC v G PAR pudicran SIUICTA comenzar a
discutir Lo ampliacion nacional,

Unadelas grandes ventajas de este entoque tnica fue la forma en que
la admimstracion de la ONG amortiguo al PAR contra las fuerzas
politicas externas (tanto en el sindicato como en el MEC) quedeotra
manera lo hubiera hecho inoperante. Otra ventaja de esta estrategia
fue que las esceelas de By podian ser utilizadas como un laboratorio
escolar para ensavar cada progrania nuevo antes de su difusion en
gran escala.

La evolucion del PAR a nivel de base o distingue de la mavoria de
otros provectos educativos a nivel mundial, Este diagnostica la forma
en que laadministracion de la ONG sostuvo la continuidad dol PAR,
describe como el apovode base amiplia al macestro establecio los
fundamentos para la institucionalizacion v mira la forma en que la IRI
revoluciono la educacion en Bolivia.
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Comntienzo con uma ONG

T FuA seestuerza no solamente pard proporcionar a sgs
estudiantes la mejor educaciin posible sinogue tanibicn siree de
modvlo para b bucia educacion entodo el pais.”
RP CabriclCodinag, Director Nacional de
Fva

EIPAR notue disenado comomtervendion del MEC, Enetecto,
cuando By planiticd el PAR en TYST, <uobjetiva era probar un
programa instructivo alternativo durante un perntodo detinido enlas
escuelas publicas que ellos administraban. Como A tenia la
awtorizacion del cobrerno para manejar sus cscuclas en torma
autonoma, ellos no estaban oblicados a buscar Lo aprobacion del MEC
para el provectoo v nedo hideron. Fea estaba mteresado solamente on
hacer i compronu=o con el PAR S contaban cen la autoridad
completa e mcondicional sobre el provecto. Despues de todo, ellos
habian desarroflado su reputacaon comoinstitncion educativa lider
mediante circunstancias no comprometedoras v no estaban

dispuestosa e esearla por fa IR1

Algnnos
padres

le pidieron
FyA que los
Programas
estén a su

disposicion,

Desde el comienze, estuvo claro que laintegridad del PAR tenia que
estar protegida del alincamiento va sea con el MEC o el sindicatosi el
programa tha a tener éxito. Por una parte ol compadrerio
profundamente arraizado v siempre cambiante en las directivas
anulaban la capacidad del MEC para proporcionar la continuidad a
largo plazo al PARD Desde JUST hasta 1993, Bolivie tuvo siete
Ministros de Educacion. Cada ves que cambiaba el Ministro, también
cambiaban sus asesares de politica, directores de programa v
administradores de provecto. Dado elcorto tiempo que la mavoria de

17
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los Ministros cjercian el cargo, los impactos inmediatos tuvieron
prioridad sobre los logros a large plazo. Mientras tanto, Lo misma
tension politica que dio el impulso al sindicato del magisterio tambien
amenazaba la ejecucion del PARD Las mtervenciones apovadas por
un grupo cranautomaticamente el blanco de fos grupos opositores.

Como eI MEC no podia carantizar la continuidad de un gabinete al
proximo, chdesarrollo de so capacidad interna para disenar v
administrar la IR parecia vadilante: Fste hecho hizo que la inversion
en by tuera masatractivas FeA no solamente podia atilizar sus
habilidades recientemente adquiridas para destocar la cjecucion del
PAR. Smoque podia convertirse en unrecurso para ol MEC v
proporcionar asistencia teenica CA D continua durante la
institucionalizacion v la retorma programatica. Fldesarrollo de
expertos locales tambiren podia aliviar i necesidad de consultoras
mternacionales de costo elevado vmejorar L capacidad de

recuperacion de costos,

o adentitigue con Py frabard para biferar el enfogquee de
Py cerrespecto g b connondad - maestroal programa,”
Betty Barronde Luna, Directora de Fvaluacion ¢
Implementacion de PAR PARL 1987 - a la fecha

Adiministracion del crecintiento

CoLa planiticacion estratedon i es connin en Bolivia. Todo es
ceorico. La g historu de plaidticacion v eealuacion en proyectos
anteriores de IRFios Henaron de sdeas iecas sobre Li torm en
que poduziies phizar estos fnstrumentos parda fortalecer nestro
propio trabajo y promocer sicaceptacion a largo plazo...”

Lic. Emiifo Oros NMéndes

Desde elinicio, fa estrategia de expansion del PAR apova ol concepto
deque la clave del exito a largo plazo estaba en Ja administracion
eficiente. Esto quiere dect ampliar el alcance de la IRI
simitineamente con la capacidad del programa para proporcionar
servicios. También apovaba ¢l punte de vista de concentrarse
inicialmente en las escuclas de FyA, donde la infraestructura
necesariay - alogiar el éxito del AR va estaba en funcionamiento.

Desde 1988 hasta 1994, ¢l provecto casi duplico su dimension
anualmente. 5inembargo, este aecimiento no fic casual. FyA
comenza sus operaciones de campo con un alto nivel de difusion en
tres dreas urbanas. Al apuntar a estas dreas, PAR pudo concentrarse
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mads en cuestiones de calidad que en obstiaculos logisticos; ven
esencia, garantizar el éxito del primer ano. Almismo tiempo la
exposicion sostenida v los resultados positivos generaron la demanda
dela IRTen nombre de los maestros v padres que no estaban atendidos
porel programa. Elestablecimiento de una metadologia interna

solida permitio ademas al PAR planificar estrategicamente su
respuesti a diferentes conjuntos de desatio como el bilingualismo,
alcance rural, la supervision descentralizada, v la capacitacion de los

maestros,
Curriculu: Un proceso largo

“ELplait nos Heco o anio e elaborar con la ayida de asesores. La
rama del o el fortiato fue niestro y lo elaboramos
pensando que era won progranid pard iiios bolivianes.”

Jaime Reves

La planiticacion s¢ realizoa varios niveles, desde el punto de vista del
curicuhum primero se analizo la curricula escolar boliviana en
matematicas. fucgo se consiguieron las curriculas escolares de
matemadtica de diferentes paises como chile, perd, ccuador vse hizo un
andlisis para ver en qué medida tenian relacion con el programa
boliviano. Foqueseencontro fue que las diferencias eran muy
relativas,

i.ucgo sereunioa un grupo de tres maestros la condicion de que
fueran maestros titulados v que estuvieran trabajando. No interesaban
los maestros tedricos, sino maestros practicos.

La exposicion
sostenida y los
vesultados
postltivos
weneraron la
demanda de la
IRI en nombre
de los maestros
Y padres.
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Despudés se comenzo a claborar el plan maestro siguicndo las pautas
querccomienda el métodointeractivo: formar segmentos, verla
correlacion logica, tomar en cuenta el tiempo, ver los pre-requisitos.

Finalmente, se hizo un hilado finisimo para que ningtin cjercicio,
ningun namero, ningun trazo que haga un nino esté fuera del orden
logico conel que éldeba aprender. .

En 1988, ¢l PAR trabajo con 10,000 estudiantes dei segundo afio en las
escuclas de Fv A en los Departamentos de Cochabamba, Santa Cruz, y
el Benic En vista delos resultados positivos del programa piloto, ¢l
PAR inicio la adaptacion del programa va convalidado del segundo
ano de primaria de Nicaragua

Usarel modelo Nicaragiionse come consulta fue ventajoso por varias
razones. kn primer lugar las fecciones piloto registradas permitieron
Al PAR un margen de error de un mes. Segundo, la revision v
maditicacion de los programas originales de Matemidticas por Radio
dio al equipo del programa de PAR una oportunidad trica para
comenzar con un producto convalidado, para utilizar las prucbas
comparativas v mejorar ¢ producto, v para internar la metodologia de
fa IRTen todo el proceso de adaptacion. Debido a ésto, ol PAR pudo
niciar sus trasmisiones en las escuclas dentro de varios meses
despuds delarrangue del proyecto; y el personal local pudo lograr una
comprension solida de la metodologia de la IRFantes de emprender la
tarca compleja de la restructuracion del programa del tercer aio al afio
siguiente.

En 1989, se utilizo el mismo grupo para convalidar los programas de
tereer ano; mientras se ponian a disposicion de las escuclas de Fy A los
programas reajustados del segundo ano en dos Departamentos
adicionales — Chuquisaca y Tarija. Las inscripciones saltaron a
£3.000 durante ese ano. En 1990, Bolivia se convirtio en el primer pais
delmundo en desarrollar y convalidar un programa de matematicas
completo utilizando la IRI. Mientras el grupo original participo en
esta convalidacion, las inscripciones totales se duplicaron a medida
que FyA abrio las inscripciones del segundo ano a todas las escuclas
fiscales en los cinco Departamentos participantes. Este esfuerzo
pionero continud hasta 1991 con el desarrollo y validacion del
programa de quinto ano de primaria.

Este diseno de superposicion de aios (Cuadro 2) se siguio durante la
convalidacion, difusion y revision del programa completo de
matemiticas. Su utilizacion ayudo al PAR a controlar los errores en la
programacion y a garantizar de esta forma al MEC un producto
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mejorado para su institucionalizacion. Debido a ésto, el PAR ha
producido consistentemente avances delaprendizaje promediandoun
3004 por encima del sistema ensenado tradiciosalmente a todo nivel
dela primaria.

CHAL G et DEL AR AT

Ano | Deptos. Estaciones | Estudiantes Cursos Cursos
| Inscritos de radio Inscritos difundidos difundidos
en escuelas | en escuelas

1987 |2 . |Cassette _.A50  Parcial

1988 13 |8 . | _..10000 2

1989 |5 1w ¢ o....13000

1990 15 LS S 25,000

1991 16 18 ol 70.000 ;23,45
p1992 |7 424 | 120000 |23.4.5 ]
j1993 |9 |22 1_ 180000

1994 19 . 30 4. 250000

Kelvroolivientacton g accion: Coustrayendo la

RYRN] 14’11111[ ol Tos diniestios

" Mis retlexiones sobre las dificultades que confronta la
cducacion en Bolicia no son tearicas. i todo el PARIPARI tuoe
la oportunidad de visitar cada rincdir de Bolivia. i todas las
partes gue visito lblo coi los maestros, escucho sus punlos de
oista, observo sicrealidad yorespiro swaire. Ahora lengo
iston mds aplia sobre los tenas gue confronta la educacion, he
ceolucionado juitto con el program..."

Bettv Barron de Luna

Desde el comivnzo, ¢l PAR ha considerado a los maestros como el
fundamento del éxito, v ha buscado maneras para transformar su rol
de observador externoa participante v luego a partidario. Debidoa
¢ésto, el PAR ha explorado maneras innovadoras para icormar
asociaciones con los maestros — respondiendo a sus necesidades,
reforzando su rol en la clase v reconociendo su contribucion tinica.

En este respecto, ol enfoque del PAR a la sustentabilidad ha sido uno
deintegrar la IRTal sistema existente, en vez de condicionar al sistema
para ajustarse a la metodologia,
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Al basar la premisa del programa en la realidad del macestro, of PAR
desarrollo un paquete instructivo, eficaz que facilito la adopeion
comoda de la metodologia - Para los maestros mas capacitados, ol
acceso a una guia detallada del maestro fes puso en alerta en cuanto
al contenido de la teecion diaria v les alivio algunas de las ansiedades
dv preparar su propio plan de tecciones. La guia del maestro, que
daba tanto fos problemas como sus respuestas, asi como instrucciones
Paso a paso para resolver cada cjerdicio, reforzo los conocimientos
propios de los maestros del material sustancial de la materia. La
patticipacion en el PAR conllevo la garantia adicional de que todos
los elementos del “Programa Oficial” se presentarion a fines del ano
escolar v serian ensenados correctamente. Elsentido de orgullo de los
maestros crecioal vera sus estudiantes avanzar tan bien. Por otra
parte, los mejores maestros podian continuar desarrollando sus
propios planes de lecciones diarias para su uso en la clase posterior a
la transmision. Estos planes se podian basar en ¢l contenido de fa
leccion delineado en o guia del maestro, asi como en las
observaciones protesionales del macestro,

Se lrizo un
hilado finisimo
para que ningiiin

ejercicio que
haga un niiio
este fuera del
orden l6gico de
aprender.

Respondiendo a los maestros

El personal del PAR viajo por toda Bolivia para capacitar a todos los
macstros participantes, observar las clases de IRDy participar en las
evaluaciones locales. Cada dia del aio escolar se transmitieron
lecciones de IR, vigiladas por el personal del PAR que visitaba las
escuelas participantes. Estas visitas cran importantes no solo porque
proporcionaban la retroalimentacion referente a las leeciones; sino
porque hicieron sentir a los maestros y directores de escucela
participantes que cran importantes. Para muchos maestros, ésta era la
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primera visita que habian recibido de una autoridad de educacion en
anos. Elconocimiento de que el PAR apreciaba su particiyacion v
puscaba su consejo, fortalecio la identificacion de los maestros en el
programa.

I s observaciones tambicn les proporciond una vision agudadela
aceptacion del maestro v los obstaculos a la implementacion. En 1988,
242 maestros de v participaron en la convalidacian del programa
de matematicas del segundo curso mediante la fRFen Santa Cruz,
Cochabamba vel Beni. Adines del ano escolar se efectuaron reuniones
de resunen con los maestros en los tres Pepartamentos. El propasito
de dichas reuniones fue que los maestros compa rtan sus experiencias
utitizando la IRTcon el personal Jdel PAR (ue estaba revisando los

materiates delsegundo curso.

Conrespectoal programa muchos maestros hicieron notarsu
sorpresa ante La capacidad detos ninos para seguir el ritmo rapido de
instruccion v el dominio de los conceptos (tales coma fa ensenanza de
Las tablas de multiplicar por encima delvinco) que sobrepasaba el
ailabario oficial boliviano, Otros maestros dijeron que habian
aprendido mas sobre la ensenanza de las matematicas con los
programas. Lnaentica imporiante fue que el tiempo requerido del
Maesiro para su preparacion para la clase por radio era muy exigente.
I os macstros rechimaron de que lacopia de los ciercicios en la pizarra
antes de Ly transmision les consumia el tiempo valioso que podian
dedicar a otras materias. Fambicn picnsan que los programas eran
muy gendricos. Los raacstros de Santa Cruzquerian escuchar mas de
st propio estilo musical ten Lo animacion del programa), los maestros
del Beniquierian que Tos personajes hablasen como ellos.

Fn cade reunion, los maestros pidieron que se contine las
Matematicas por Radio hasta el quinto curso, que es cliltimo ano del
ciclo escolar primario, atn a costa del cacrificio del modulo piloto del
lenguaje. Ellos argumentaron que seria un mal servicio gque los ninos
aprendan mediante la IREenlos cursos inferiores solo para que los
vuelvan a “arrojar’” mas tarde a la medioeridad de lainstruccion
tradicional. Mds atin, los maestros sostuvieron gue seria un
desincentivo para ellos tener (ue restructurar sus prograntas decuarto
v quinto aio para continuar donde la radio terminaba.

1 PAR escucho las preocupaciones de Jos maestros v confrontaron los
aspectos gue presentaron. La edicion revisada utilizo musica regional
popular, ¢ integro “macestros radiales” de diferentes regiones del pais.
Fl formato de las lecciones también se modifica para hacer que la
radio dicte los cjercicios durante toda la transmision, aliviando al
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maestro de la tarea de copiar los ejercicios de antemano. En vista de lo
significativo de estos ¢ ambios, los maestros que participaron en la
evaluacion del primer ano se so prendieron v complacieron al
descubrir el programa modificado en ol afo siguiente. Sorprendidos
porquesus sugerencias frecaentenionte no son atendidas,
Complacidos, porque podian influir en un pPrograma nacional. Este
conocimicnto destaco mds ain L identificacion de los macsiros con ¢l
programa v les dio un sentido de contribucion ol mismo.

Sinembargo, tal ves de mavor signiticado, tue la decision del PAR de
responder a las preocupaciones de los maestros con referenciaala
preparacion del estudiante v tacilitar ol desarrollo dol programa de
matematicas de la IRE hasta el quinto ano, Segun Gabriel Coding, “Fe
v Alegria, sentio una gran satisfaccion, porque secompleto el ciclo de

las matematicas que no estaba completo en olros paises”.

Enla Rep. Dominicana, Nicaragua, Costa Rica v Honduras, se habia
avanzado pero ningun pais habia completado of ciclo, Bolivia fue ol
primer pais que completa el ciclo de las matematicas con radio
interactiva,

seguintiento de las recomenduciones

Laomotivacion, el sequimicnto v o capacitacion son lus daves
delexito del PARIPARL Hemos contimnmado dando capacitacion,
arnd niestra costa.. "

HL Maria Otacgui

Los esfuerzos del PAR para solicitar vseguir las opiniones de los
maestros, crearon un enlace entre ol programa vel protesor que
duraria toda la vida del provecto. Para muchos maestros, ésta era la
primera vezque una autoridad Jdel sistema cducativo los habia
tratado con respeto, habia pedido su opmion v habia seguido sus
recomendaciones. Este sentido de sociedad fue muy util alano
siguiente, cuando se rumoreaba queun cambio potencial de la
directiva de FyA podia resultar en la suspension del apoyo
institucional al PAR. No cra que FyA estuviera descontento con ol
programa;sino mas bien preocupados con respectoalimpacto que los
exigentes requerimientos de informe de USATD pudicrantenerensu
autonomiaoperativa.

En respucesta a esta seria situacion, los supervisores del PAR,
actuando por iniciativa propia, comenzaron a recolectar testimonios
grabados de padres, maestros, estudiantes, v aun las mismas
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estaciones radiales en defensa del programa, Los testimonios fueron
transmitidos en toda la cindad de Cochabamba, v comenzaron a
circular rumores de una marcha planificada en apovo del PAR.
Afortunadamente el nuevo Directorio, de Fy A votdnosolamentea

tavor de la continuacion del PAR sino a favor de proporcionar apoyo
de capacitacion adicional o Tos maestros de la IRIL

Aunque éste tue el primer desatio serio a la ciecucion constante dela
IRT, no tue la ultima vez que los constituventes del PAR se unieron
para abogar por el progranma. Nosoto emergio el apovodelos
macstros cuando confrontaron al sindicato, sino una v otra vez
cuando el MEC considerd Lo institucionalizacion del programa en su
plan nacional,

\ejoranaento gy recompensa de los conocimientos del

maestro

La asociacion con los macestros se destacd adicionalmente enfatizando
la importancia de su contribucion a la ciase radial. Diariamente, los
macestros debian cjecutar actividades importantes que solamente ellos,
no la radio, podian realizar. Por cjemplo, los maestros debian evaluar
vresponder a las necesidades de aprendizaje de los estudiantes mas
lentos. Esto tue revolucionario porque desafiaba fa practica
tradicional de moldear la instruccion al paso debatumno mds rapido
mivntras se pasaba poralto las necesidades especiales del estudiante
lento. Tambien se encargd a los maestros la tarea de observar a sus
estudiantes durante las actividades de resolucion de problemas de
modo que pudicran retorzar fos conocimientos deficientes durante la
clase posterior a fa transmision. Esto tambien tue algo imnovador
porque alentaba a los maestros a actuar segin las necesidades en vez,
de serrutinarios ¢ impersonales. Al facilitar Lo interaccion con a
radio v al conducir a los estudiantes a través de actividades
exploratorias, el macestro se convirtio de un conferenciante de aula a
un facilitador delaprendizaje. Este envolvimiento directo sirvio para
reforzar el sentido de asociacion del maestro con el programa v su
melodologia.

La guia
ETPAR también proporciond incentivos para el seguimiento del

maestro. La propiedad de la guia del maestro fue uno de tales
incentivos. La forma y contenidos de la guia para maestros fue

*

1o



20

L]

Compaiteros e ha innovacion boliviana

cambiando gradualmente mientras el programa se fue
implementando.

“La gueda se mejoro gracias a/las misias sugerencias de los
maestros, que la usan todos los dias en suanda., Parva oblener esa
s han pasado nuis de 5 mios.”
Jaime Reyes, Director de Programas v Produccion
Radial del PAR/PARI, 1987 a la fecha

Al concluir el ano escolar, la guia pasaba del PAR al macestro. Como el
estado no proporciona material de instruccién a los maestros, ellos
apreciaron mucho tener acceso o un programa instructivo detallado
que podian utilizar independientemente o en coinbinacion con la
radio.

Capacitacion

La capacitacion en la metodologia fue otro de os incentivos. Se
probaron una serie de estrategias. Los primeros anos por cjemplo, un
equipo humano reducido se trasladaba de lugar en lugar para dar la
capacitacion, pero a medida que of programa fue creciendo, 405
personas no tueron suticiente para responder a todo el pais.

Se probaron estrategias que consistioron en hacer que 3 0 4 equipos de
capacitadores viajen por todo el pais durante unas tres semanas.
Cadaequipo se encargaba de un departamento.

Porotra parte, no todas las estrategias de capacitacion fueron exitosas,
sepun Emilio Oros:

“Crando tueimos que capacitar a autoridades y superoisoresde de
la Secretaria de Fducacidn, para gue ellos difundan lo gue habian
aprendido, se hicieron sesiones de capacitacion y las antoridades
aprendieron. Pero imnca hidsemos creido que ellos, a suvez, no
capaciten alos maestros. Tuoimos que hacer wirdoble esfuerzo e dr
acapacitar nneeaniente a aquellos tugares donde necesitaban de
nuestroapoyn.”

Desde el punto de vista téenico, los maestros pueden aprendera
utilizar la metodologia en un solo dia. Pero tambicén necesitan la parte
diddctica, y eso requicre de mas tiempo. Posteriormente se hizo un
convenio con la Secretaria de Educacion, y el plan de capacitacion se
hizo en dos mananas o dos tardes muy sistemiticas, donde se dio una
introduccion a la diddctica, una explicacion de lo que deben ser los
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cambios, la propuesta de cambio con el método interactivory
finalmerte una clase demostrativa con ninos, Una parte, muy
importante v en la que practicamente se ocupa toda la segunda
manana de capacitacion, es en el uso de la guia.

Aunque el PAR restringio la participacion formal a los maestros
capacitados; la capacitacion de un dia de duracion era gratuita. Esta
practica se apartaba de la tormacion tradicional en la que el maestro
tiene que pagar para asistir a un seminario de capacitacion. Una ver
(que ol PAR se institucionalizo, o MEC continuo otorgando licencia
con goce de haberes a los maestros durante su capacitacion. knotras
palabras, los macstros que cligicran participar en el PAR v asistir a las
sesiones de capacitacion, tenfan licencia por todo el dia y no tenian
que utilizar su sueldo para pagar a un reemplazante.

La guia
maestro
reforzo los
conocimientos
propios del
material
sustancial de
la materia.

Tal vez lo mejor de todo es que los maestros que asistierona la
capacitacion inicial de la iRL utilizaron la IRT regularmente en sus
clases, v mantuvieron un registro posterior a la transmision, fueron
premiados con un certiticado al mérito al final del ano escolar. Los
directores de escuela que revisaron regularmente los registros de sus
macestros también recibieron un certificado. Cuando el PAR/PARI fue
reconocido como el programa oficial de matemdticas de Bolivia en
1992, ol MEC otorgd cinco puntos a todos los que tenian certificados
para su escalafon de ascensos y aumentos de sueldo.

Los maestros en funcion de partidarios

Los maestros satisfechos abogaron poderosamente por el PAR. No
solamente alentaron a otros maestros a unirse al programa sino que

*
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hicieron un sacrificio personal para continuar su propia
participacion. Algunos maestros valoraban tanto su participacion
que traian su propia radio a la escuela o compraban las pilas con su
salario. Otros venian a la escucla en sus dias libres solamente para
escuchar las Matemdticas por Radio. 1Los padres tomaron nota de las
iniciativas de los maestros v comenzaron a darles apovoen diversas
pequenas tormas. Cuando podian, los padres pusicron cuotas para
comprar una radio para la escucla o para pagar su mantenimiento.
Otros pagaron cltransporte de [os maestros para continuar las
Matematicas por Radio durante los dias libres.

Como ladifusion del PAR era generalmente alta, Lo reputacion de su
impacto circuld rapidamente. Algunas veces, los padres de ninos que
no participaban en 1o IRL hicieron responsables a sus escuelas de
unirseal programa alano siguiente. Frecuentemente, los maestros que
no participaban notaron un cambio positivo en la actitud v eficiencia
de sus colegas que utilizaban la IRTy solicitaron permiso para
mgresarel proximo ano. Los directores de escuela fueron un medio do
transmisiondel mensaje, especialmente cuando el Director/ Directora
habia dirigido una clase de [R1.

Diseno insbractioo: Njuste det aprendi-afe al
alienino

“Lakéonicade la IRT fue una novedad. Estibanos
familiarizados con el wsode la vadio con los adultos, pero s so
conlos ninos era ievo. Deside el primer dia notanios quela IRI
liberaba wna avalancha de emociones eilos estudiantes; i los
maestros estaban impresionados con b calidad .

Jaime Reves

La IRTno cambio solamente la forma de ensenanza de los maestros,
sino que tambicén cambio la forma de aprender de los nifos de las
escuelas de Bolivia, Cuando se disend el PAR, las practicas de
ensenanza no eran conducentes al aprendizaje del estudiante, No
habian libros de texto en las escuclas, ol método clegido de ensenanza
era lainstruccion a toda la clase v se daba muy poca
retroalimentacion positiva. Muchos maestros carecian de
preparacion, o estaban mal preparados o demasiado inseguros del
material como para impartir un fundamento solido. Como resultado
la instruccion en materias centrales era inadecuada v relacionada con
los aplazamientos de los estudiantes y una alta tasa de desercion.
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Alromper conlo tradicional, la [RI convirtié al estudiante en el objeto
(en vez del sujeto) de lainstruccion. La IR provoca la participacion
activa del estudiante. Ella proporciona una amplia oportunidad para
aplicar y practicar lo que se aprende,. Al mismo tiempo, da una
retroalimentacion constante al usuario al modelar la habilidad para
resolver problemas v dando un refuerzo a las respuestas correctas, Al
desafiar alos ninos a que se hagan alumnos activos, la IR ha
despertado su desco de participar v contribuir a su propia educacion.
Esta seecion trata de la torma en que la IRT ha contribuido a la
educacion en las escuelas de Bolivia,

Proeision de eficiencia a la tnstruccion

Una de las razones para que se haya utilizado la IRT con tanto éxito en
Bolivia, ¢s sudiseno instructivo que combina el control de calidad del
aprendizaje programado con el atractivo dindmico v popular de la
radio. Los programas de IRFresultantes son eficaces v entretenidos.
Ellos hacen una secuencia en la introduccion de nuevos conceptos de
aprendizaje, abocan a los estudiantes a la solucion de problemas y
conducen a los estudiantes al dominio de la materia mediante
actividades inductivas v participativas. Ademas se fortalece la
confianza del estudiante a medida que los nifnos pueden mantener el
paso de cada segmento, en vez de estar atrasados bajo la ensenanza
en Masa.

Las lecciones de IRFson ordenadas y estructuradas. Ellas comienzan
v terminan puntualmente y siguen una secuencia logica. Los
programas de IR han sido rigurosamente diseiados para presentar y
explicar el material nuevo a tiempo que revisan la parte basica de la
materia enuna forma comprensible, interesante v pedagogicamente
cficaz. Para comenzar, se delinea un plan maestro completo por
expertos en contenido utilizando el programa oficial como base. Para
ascgurar la cobertura completa de todos los prerequisitos, se delinean
las lecciones diarias, La clase de IR resultante tiene cinco o seis
segmentos breves de aprendizaje, retlejando el cortoumbral de
atencion de los ninos. Aparte, cada segmento es un modulo en
miniatura que Heva a los estudiantes a dar un paso mads hacia el
dominio de los objetivos especificos delaprendizaje. Todo
entrelazado, se convierten en una mezela cuidadosamente preparada
de nuevos conocimicentos y practicas de refuerzo en apoyo de las
metas comunes de la instruccion.

*
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“LAprendimos en el conino. La contisacion de la inoestivacion
formation era critica paya darnos wr ision importante de la forma
enque maestros yesticliantes percibion la IR1 Esto nos permitio
afustar el programa y la metodologin a sus necesidades.”

Lic. Emilio Ores Ménder

Tambicn se incorporo en el plan macstro una estrategia para la
evaluacion de la eficacia de las Tecciones. Envez de esperar hasta el
final del ano escolar para examinar la integridad instructiva de los
programas, la IRFutilizo la evaluacion formativa continua para el
ajusto refinado del programa a medida que estaba siendo
desarrollado. Tal robusta evaluacion formativa ajusto la instruccion a
las necesidades de aprendizaje v los intereses de sus usuarios. las
observaciones cualitativas de la interaccion de los estudiantes durante
las clases de IRT tueron registradas diariamente. Tambien se tomo
examenes bisemanales para medir ef conocimiento de los estudiantes
de los conceptos por ser introducidos durante las proximas dos
semanas, para diagnosticar la comprension de los estudiantes de los
conceptos que se ensenaron durante las dos semanas anteriores, v
para evaluar la retencion de los ninos de Jos mensajes presentados
durante el mes previo. Esta retroalimentacion se utilizo para formular
las futuras lecciones v revisar los programas existentes.

Al desafiar a
los niios
aprender,
la IRI la

despertado su

deseo de
participar a su
propia
educacion.

Alentando la participacion activa del estudiante

La IR mantiene el interés de los estudiantes haciendo el aprendizaje
entretenido. Las lecciones radiales animan la atmostera de la clase
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mediante el uso imaginativo de cuentos, canciones, actividades fisicas
v representacion de papeles que invitan a la participacion activa de
fos estudiantes en el proceso de aprendizaje. Aungue los ninos
responden a las precuntas vactividades planteadas por Tos
“macstros radiales” cada 20 segundos en promedio, la naturaleza de
la interaccion e el }H‘Udll( torde los Tibretos creativos, | ln}' en dia, mas
de st ecciones de Sotematicas vsalud por Radio se han
convalidado en Bolivia, Todas ellas combinan fa educacion con el
entretenimiento. Tal particivacion vivaz es central para la eticiendia,
tanto del medio decomunicadion como de Lo metodotogia,

Hactiendo pertiiente el aprendizaje

La [RTestimula elaprendizaje mediante la presentacion de
situaciones tamiliares que permiten a los estudiantes aplicar lo que
han aprendido. Fstaseapova tuertemente en a realidad de los
estudiantes para explorar fos conceptos matematicos hasicos. Todos
los ciemplos utilizados durante b lecadn radial retlejan el ambiente
Jdelnino. Las deasiones que fos mnos bolivianos controntan
darmente como b compra de un becado durarte el recrea, el juego
de tutbol Jespuds declases ocompartir una truta, se modelan en
cieradcios que ensenan los aspectos basicos dela resta, division v las

traccrones.

Dada la sensibilidad de Hegar a una audienca de diversos conceptos
sociales veulturales vde diterente ceooratia se logro el conocimiento
de primera mano de L realidad contestual de fos estudiantes durante
el transcurso del provrama. Los viajes alas comunidades
participantes permiticron al personal de del PAR visitar las escuclas
delvecindario, obsorvar las clases vrecolectar informacion sobre ol
entendimiento de los estudiantes de las matematicas. Elpersonal
participa en las actividades recreativas, Jos juegos v dibujos para
aprender mas sobre los intereses, motivacion ¢ interpretacion de los
estudiantes de palabras e imagenes especiticas. Tambicn observaron
alos ninos en sus hogares vambiente comunal. Dado el alto grado de
convergencia hallado en las regiones a nivel escolar v las numerosas
diferencias encontradas a nivel de la comunidad, ¢l PAR establecioa
la escuela como unidad central de actividades de cada programa de
IRL. Estoaseguro tanto el reconocimiento como la pertinencia dela
audicncia objetivo -— los ninos en edad escolar.

.
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Haciendo placenteros los progranias

Los programas del PAR fucron disenados especialmente varala
ninez. Como ellos estuvieron involucrados mds activamente, los
estudiantes aprendieron mas; vcomo los programas eran bien
estructurados, entretenidos v pertinentes. mds estudiantes estaban en
condiciones de mantenerse ab dia con lainstruccion, aplicar lo que
aprendian vdesempenarse mejor ngeneral. Elmejoramiento de su
desempeno nosolamente destacod ¢ watoestima de los estudiantes, sino
quetambién reforzd el sentido de contribucion de los maestros.
Tambicn los padres se animaron con estos resultados positivos v
dieron suapovoa lintervencion. Los usuarios satisfechos se
convirticron en los adeptos mas convincentes del PAR. Cada ano se
amplio el programa a medida gue padres v maestros hicieron su
mventariodetimpacto de la IRE De esta torma, of PAR /AR crecio
para atender a mas de 600.000 estudiantes de primaria durante el
transcurso de su implvnu'nhu'nm

Instilicionalizacion y las nuevas ONGs: La
adaplocion al cambio

v e clatractioo de realizar programas experimentales de
calichud . Tevamos wona repritacion de seriedad, control y
resportsabididad . Soremdr o lebo toan tiempo e giee Ia
contribucion de [y se completo, cuando era mejor dirigir el
futuro del programa acia ot ra parie...”

R.P.Gabriel Codina

Como ellos
estuvieron
involucrados
1mas
activamente,
los estudiantes
aprendieron
mds.
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FvA pereibio la mavor contribucion del PAR no como “la solucion” de
los malestares educacionales de Bolivia sino comao la opcion mas
cconomica, inmediata v manejable para el mejoramiento del
aprendizaje mientras el Ministerio continuaba conelasunto de
mejorar el magisterio. Como el mejoramientode la calidad magisterial
se consideraba una empresa de generaciones, ol PAR tenia que ser
algo mas que solamerde otra “experimento cuatri-anual”. Este debia
responder a las necesidades a largo plazo tanto de sus usuarios (os
maestros) como de sus beneticiarios tlos estudiantes).

IRI se apoya
Jiwertamente
en la realidad
de los
estudianfes
para explorar
[os

conceplos
malematicos

basicos.

Aunque FyvA se habia comprometido a albergar al PAR ensus
escuclas propias, ellos nunca intentaron ser el vehiculo para la
implementacion nacional. A pesar de ésto, la demanda rebasante de
IRT en las escuclas fiscales atendidas pobremente impulso a FvAa
colocar el aceeso a la IRE bajo el dominio publico en 1990, Las
inscripciones se duplicaron ese ano, luego se triplicaron nuevamente
en 1991 v dicron toda indicacion de continuar su expansion en los
anos siguientes. Claramente, el potencial del PAR en Bolivia habia
crecido mas alld de los suenos mas descabellados de Fy AL Pero como
cllos no tentan ni los recursos ni el mandato para supervisar escuclas
fucera de su propia red, ellos tomaron una decision consciente para
transferir el mancjo del PAR al MEC. En ese entonces, los sistemas
téenicos, de implementacion v supervision del PAR estaban
emplazados, v todos los programas de [RI estaban convalidados.

>
RE

)
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Comprendiendoque la direccion de FyA de! PAR terminaria pronto
yquesu papel se reduciria seriamente; el ndicleo del grupo téenico
de los empleados de Fy A que habia mancjado el PAR desde su
concepeion v que habia guiado su crecimiento como provecto,
establecio su propia ONG, el Programa de Fducacion por Radio
(PER), para tacititar o transicion eticiente al MEC v influir en el
apovodel sindicato.

Lafundacion del Prograna de Lducacion por Radio

“Lamayornde los bolivianos frabajan por un salario, no por
eopresa. Nosotros Heqanios a Matenuiticas por Radio habiendo
frabajado jutos conto equeipo: sin embargo no fue sino lasta gue
el PAR se trashadia wne ofiwhint fuerd de ba central de Ill/x\ e
logranios e avtonone. inpezanos a fomar decisiones e de
obra manera no tentanios que tonr. Nuestro cquipo cocluciond
frntto cor el PAR: pero aiongue permanecinos lealesa Iy A,
nuestra ddentidod estiba ligadioal PAR. Crunido Hego el
momtentede transteriv el prograna de Uy A a la administracion
delt MEC, fundamos of PER. Eabnanios crecido tanto juntos que
no podunos arricsedr b pevdida de ese continne sentido de
centribucicaycreciniento. nese prnto, quedarse en Ly
significaba perder esa atinidad . Nungue estabamos ansiosos, y
algroms ceces anbicalentes, nuestra decision eva oboia... "

Lic. EmilioOros Ménder

Eltremendo crecimiento del provecto en 1988, requirio mds
supervision administrativa de la que FyvA habia anticipado;
impulsando al PAR a trasladarse de la central de FvA a oficinas
propias v a contratar su propio personal a tiempo mmplctn. Una
vezgque el PAR inicio sus operaciones en forma autonoma, la
identidad del personal central se hizo atin mds fuertemente alineado
con el PAR a medida que maduraba profesionalmente como equipo.

A partir de 1991, habian mas escuelas fiscales que participaron en el
PAR que escuclas de FyAL Elpersonal de PAR tuvo la
responsabilidad para la capacitacion v supervision de las escuclas
quenocrande FyA. Es asique la eredibilidad de PAR como
autoridad educacional se establecia independientemente de FyA.,
Cuando el PAR propuso transferir el mancjo del projecto al MEC, se
dicron tres situaciones:
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% Coordinarcon el sector publico requeriria reemplazar al
grupo gerencial v administrativo que le daba viabilidad al
PAR;

< EIMEC nocontaba con la capacidad gerencial v téenica para
continuar el trabajode 'va;

“+  Elequipodel PAR decidio que su compromiso protesional
hacia la institucionalizacion del programa les valio mds que
st deseo persomal de reintegrarse en FyaA,

La organizacion del PER en 1991 definio un plan administrativo de
transicion de 3 anos, estableciendo, a la vez, una politica v un
antecedente porque tue una politica implementada a nivel nacional
por el MEC, antes dela Retormia Educativa v antecedente cuando el
PER arriesgo su prestigio v solicito el apovo del sindicato para el rol
Jdel MEC enlaimplementacion del provecto.

IR nos Tt
ofrecido
HIHCOUS
perspectivas
sobre lo que
ltacemos
para llegar
a nuestras
imetas.'

Bajo PAR, el MEC fue responsable por la supervision nacional del
programa IR1, y los costos annuales dentro de la Reforma Educativa.
PER fue responsable por la capacitacion del personal del MEC encel
usode la teenologia IR en desarrollar, implementar, v administrar
programas. FyA fue responsable por la capacitacion y supervision de
sured de maestros participantes, v EDC se encargd de Ia coordinacion
entre todas estas instituciones. Muchas personas se enteraron de los
resultados positivos de esta eztuerza coordinada; en 1992 habian mds
estudiantes participando en los programas que el namero total de

*
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participantes enlos anos anteriores. En 1993, ¢l programa IR se
extendio a cada uno de fos nueve departamentos de la nacion, y en
1994 los supervisores del MEC v representantes del sindicato se
comprometicroncon el programa tirmando un acuerdode
cooperacion entre ambas instituciones,

En 1993, ¢l dltimo ano escolar completo para of cual hay datos
disponibles, el Aprendizaje por Radio Interactiva logro varias marcas
en st desarrollo. Estosogros incluven:

(INDICADOH CUANTITATIVO | PLANIFICADO | LOGHADO

HESULTADOS |
Uso de matematicas por 9 deptos. 9 deptos.
radioenlos9deptos. [
Programa de salud por radio, 3 deptos. 4 deptos.
convalidado en 20 escuelas 20 escuelas 200 escuelas
renddeptos. L .
Infraestructura nacional de { 7.500 8.000
maestros capacitados, Capacitado Capacitados
directores de escuela y S
supervisores
Estudiantes de matematicas 150.000 350.000
(acumulativo)
Estudiantes de salud 50.000 60.000
(acumulativo) N
Guias del maestro - 4 cursos 4 cursos
matematicas
Guias del maestro - salud 3 cursos 2 cursos
Lecciones de matematicas 540 540

producidas/revisadas
Lecciones de salud
desarrolladas:

Piloto colera - 1992 10 10
3er. Curso - 1993 30 30
42 curso - 1993 30 30
52 curso - 1994 30

Narraciones para el recreo 20 11
Piloto bilingue - 1994 10

Tecnicos bolivianos 20 40
capacitados

Videos promocionales 5 1

Palabras finales

La institucionalizacion de IR dentro del MEC fue facilitado por el
personal de PARIy su enfasis en la participacion popular, pero sigue
vigente la necesidad de sostener PARI dentrode la estructura
inestable del Ministerio. Durante los tiltimos tres aios, Bolivia ha
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estado disefiando una reforma educativa que definird la inversion
futura en este sector. Es critico e apoyo para la implementacion del
PARIdentro dela Reforma Educativa, por lo menos hasta que el MEC
pucda mejorar la ensenanza v ofrecer una educacion de alta calidad
en lodas las escuelas. Jorge Avala explica:

“IRI no fue concebida como la solucion a los problenias
educativos. Pero, nos ayde a introducir wn sentido de
razonamiento, planificacion y fornacion. Abrid las puertas. Nos
T ofrecido wna neva perspectioa sobre la vida, como vivinos, y
lo que hacemos para egar a nnestras nietas, Hasta gue se pueda
remplazar conalgo mds comprensivo, ni responsabilidad es
asequrargie [IRTcontina”.

Padre Victor Blajot nos recuerda:

“Penswdo en la decentralizacion, padres y otros micnibros de la
comunidad serdn reintegrados en e sistemn educatioo y
supervisar al nivel connoitario. Tmpulsardidecisiones que
afectan b seleccion de naestros y asuntos de curriculum. La
educacion responderd mejor o las necesidades de la comunidad.
PARLes un proyecto serio. Las escuelas loaceptan porgue aywda
Jos muestros. Alos padres les gusta porque fos ninos se inferesan
enelaprendizaje. A los estudiantes les gusta porque participan
activamente. Y, de esto se brata la educaciin”.
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ANEXO A: Cronologia de eventos

Proyecto de Aprendizaje por Radio: 1986 - 1991

1986

1988

La Comision Episcopal de Educacion (CEE) revisa el estado
delaeducacion primaria en Bolivia v recomienda que se
mejore la ensenanza de fas matematicas a todo nivel. La
radio interactiva se identifica como intervencion potencial
para confrontar esta necesidad.

Ainvitacion de USATD /B, ol CED efectita un estudio de
factibilidad para diagnosticar ¢l potencial del uso de fa IRl en
las escuelas fiscales de Bolivia.

FyA y el CED reciben una donacion de USAID/B para hacer
un provecto piloto sobre el uso de la radio interactiva durante
un periodo de tres meses.

Capacitacion del personal de FyA que participa en el
piloto del segundo ano.

Seimplementa el proyecto piloto en las escuclas de FyA. La
intervencionradial aumenta significativamente

la comprension de los ninos (6-4% en el examen previo al 90%
en el examen posterior) de los coneeptos basicos ensenados,

FyAy el CED colaboran en el diseno del
Proyecto de Aprendizaje por Radio.

Setoma un examen previo del grupo de control del segundo
ano para establecer la Iinea basica para las futuras
actividades de desarrollo del programa.

Fy Ay el CED suscriben un contrato con la PL 480 y USAID/B
para proporcionar servicios téenicos locales ¢ internacionales
bajo el PAR. Los objetivos del proyecto incluyen: (1)
Desarrollo y convalidacion de un programa completo de
matemadticas por radio interactiva para los cursos inferiores
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de primaria; y (2) se realiza un programa piloto en espaiol,
del primer curso basado en la radio.

El PAR desarrolla 130 lecciones de media hora de duracion
por radio interactiva para la transmision diaria del programa
de matematicas del segundo ano. La serie se convalida enlos
Departamentos de Santa Cruz, Cochabamba y el Beni. La
evaluacion sumatoria respalda el impacto de la intervencion
radial. (Calificaciones medias del examen posterior: 46 en
control, 66 experimental).

Los maestros solicitan que ol PAR continue las Matematicas
por Radio durante eliltimo ano de la primaria, quinto curso
-— aun a costa de sacrificar las lecciones de lenguaje para
hacerlo. AID modifica el alcance de trabajo del PAR.

Se revisa la serie de lecciones de matemiticas del segundo ano
utilizando los resultados de la evaluacion formativa y
acumulativa. Se transmite la nueva version.

Se producen y convalidan 130 programas de Matematicas por
Radio para cl tercer ano utilizando el diseno de
superposicion de anos. Adicionalmente se seleccionaron los
grupos de las regiones de Santa Cruz v Cochabamba para su
inclusion en un estudio de seguimiento de cuatro anos. El
grupo experimental continta superando al grupo de control
casi en un 5047 . (calificaciones medias al final del tercer
curso: 37% control, 354 experimental). Sucre v Tarija se unen
al PAR haciendo un total de cinco Departamentos
participantes.

En respuesta a lasolicitud de los macestros, se emprende un
provecto pilotode tres meses para comprobar el potencial de
la ensenanza de la teoria de conjuntos mediante la radio
interactiva. Los resultados acumulativos no substancian
avances significativos en el aprendizaje de los estudiantes. El
AR se ciie a fa decision original de incluir las matematicas
modernas como actividad conducida por un macstro,
posterior a la transmision radial en vez de ser una materia
enseiada “por radio”.

39
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1991

Seinicia un proyecto piloto de seis meses para probar la
factibilidad de aplicacion de la radio interactiva a la
enseianza del cuidado preventivo de la salud. El
financiamicnto para esta actividad se recibio mediante una
donacion separada de USAID/B. La evaluacion acumulativa
indica niveles altamente significativos de comprension de los
estudiantes, asi como la prictica implicita. Este piloto es ol
primer estuerzo para ensenar temas de salud por radio en
cualquier parte del mundo. Los resultados fueron publicados
en un jornal internacional.

La serie del 4 ano, consistente en 135 lecciones, se convalida
utilizando metodologias formativas, sumatorias y
longitudinales de un ano de duracion. Los resultados
producen avances sobresalientes. Elgrupo experimental
supera por casi el dobleal grupo de nifios que reciben
ensenanza por metodos tradicionales.” Este es el primer
esfuerzo exitoso de cualquier pais para ensenar matemiiticas
en los cursos superiores de la primaria mediante la radio
interactiva.

El Ministerio de Educacion v Cultura firma un Memorindum
de Entendimiento con el PAR para transmitir los programas
del 27, 3er v 47 ano enseis Departamentos, incluyendo a
Pando. EIMEC realiza un diagnastico nulcpcndwnlc desu
propia capacidad institucional para integrar v supervisar la
radio interactiva como parte del programa educativo oficial de
Bolivia,

Un estudio externo sobre la eficiencia de costos del PAR lega
a la conclusion de que los costos anuales recurrentes del uso
dela radio interactiva llega solamente $US 0.81 por
estudiante y que la ganancia incremental en ¢ .1prcnimjc oS
igual a 1.5 veces la de la instruccion tradicional.?

Bolivia se convierte en el primer pais del mundo en
desarrollar un programa de matematicas para el 5 aio
utilizando la radio interactiva.

La serie completa de 135 lecciones se convalida mediante un
regimen de exdamenes bisemenales y mediante mediciones
sumatorias y formativas. Los datos de la evaluacion
sumatoria indican que los estudiantes por radio tienen un
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dominio mayor de los principios basicos de las matematicas
que los estudiantes que no utilizan la radio. (califaciones
medias normalizadas del examen posterior: 404 control, 55%
experimental). Ademas, el provecto demostro que los ninos
que tuvieron el beneticio de la instruccion por radio durante
los cuatro anos tienen atin mds ventajas en matemiticas que
los ninos que tuvieron instruccion radial durante tres anos o
menos (71450

Se utilizan los resultados de la evaluacion formativa v
sumatoria para revisar la serie de matematicas del 4" ano. Los
programas revisados se transmiten en seis Departamentos
junto con los programas actualizados del 2"y 3er ano, y los
nuevos programas del 5" ano.

Aprewdizaje por Rodio hileractioon: 199219090,

(9492

.,
e

USAILD, el CED, et MEC v ¢l Ministerio de Salud (MPSSD)
subscribicron un convenio multilateral para implementar el
Aprendizaje por Radio Interactiva (ARD. Los objectivos de
estainictativa exepeional son: (1) integrar las Matemadticas
por Radio al programa educativo de Bolivia, v extender su
difusion a los nteve Departamentos de Bolivia; (2) desarrotlar
y realizar un programa piloto completo de "Salud por Radio”
para ninos del 3eral 3 ano; v (3) fortalecer la capacidad del
MEC para mancjar la implementacion continua del ARa la
conclusion del financiamiento de USAID/ B.

EIMEC asume la supervision nacional del ARl v dicta una
Resolucion Ministerial declarando la radio interactiva como
“programa oficiai de matematicas” en Bolivia.

La Paz se convierte en el 7' Departamento en unirse al ARL
Se transmiten los cuatro cursos del programa convalidado de
matematicas.

Se realiza una encuesta del KAP para establecer la linea
bdsica para el desarrollo de un programa de Salud por Radio.
Se transmite un modulo piloto y se lo evalia en los
Departamentos de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz. Los
resultados de la evaluacion confirman el poder del uso de la
radio interactiva para ensefar conceptos bdsicos de salud y
motivar cambios delcomportamiento.?

L4
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1993

o
[x]

Se difunde el programa completo de matemiiticas enlos 9
Departamentos de Bolivia,

Se produce y convalida la serie completa de Salud por Radio
delSery 4 anos. La demanda es jdiez veces superior a lo
anticipadol.

Se llevé acabo un congreso internacional de promaocion de los
estuerzos pioneros de Bolivia en el campo de las matematicas
v lasalud en Santa Cruz en octubre de 1993,

1996

EIMEC asume la responsabilidad total de la implementacion
del ARL Elproyecto serd integrado en la Ley de Reforma
Educativa Nacional.



Coniparicros en la innovaciin boliviana

ANEXO B: Notas finales
'Estimado, Sujeto a modificacion.

riarte G: Andlisis de la Realidad Boliviana: Aspectos Socinles,
SENDPAS, La Paz, Bolivia, 1983,

'Banco Mundial: Tendencias en las Economias en Desarrollo, 1989,
Banco Mundial, Washington D.C., 1989,

'Centro Boliviano de Investigacion v Accion Educativas: La
Desercion Escolardel Ciclo Bisico en Bolivia. Serie: Estudios
Educativos N 26. CEBIAE, La Paz, Bolivia, 1987,

? Este estudio presenta informacion sobre los efectos directos ¢
indirectos de IR] tales como mavoraprendizaje de los
estudiantes v mejor ensenanza de los maestros. Pero aungue
existe evidencia que capacidades en lecto-eseritura,
matemidtica, comunicacion, v procesamicento de informacion
contribuyen a un mayvor rendimiento en los dmbitos del
trabajo formal, no formal v domdéstico, fos efectos sociales y
cconomicos tienden a serconsiderados menos importante que
la pregunta: “;Cuanto cuesta?” En 1990 un estudio del
cconomista Dean [ Jamison caleuld que el costo de
desarrollar el Programa de Matemitica en Bolivia fue $1.28
por estudiante (con 300,000 estudiantes), con un aumernia
anual de $.81 por estudiante para la implementacion diaria y
¢l equipo necesario. Elcosto de la instruccion tradicional en
matemdtica ese ano fue mds de $13.00 por estudiante; el costo
extra de [RFresulto en un aumento de aprendizaje de 50%. Es
decir, de acuerdo al estudio de Jamison, la razon delimpacto
al costo de IR fue mads atractiva que lo que se encuentra con
otras acciones como capacitar a maestros o proveer textos
escolares,

¢ Fryer M. Bolivia Mathematics Pilot. Informe sobre el Proycctode
Aprendizaje por Radio, Education Development Center,
Newton, MA, 1537,

¢ Fryer M. First Year Sununative Evaluation:Second Grade
Mathematics, Bolivia, 1987 - 1988. Monografia del Proyecto
de Aprendizaje por Radio. Washington, D.C.: Agencia para
el Desarrollo Internacional. 1989.
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& Jamison, DT, Fryer, M, Barron de Luna, B, Méndez Oros, E: El
Proyectode Educacion por Radio en Bolivia: Evaluacion de
Costo-Lfectividad. Monografiadel Provectode A prendizaje
por Radio. Washington, D.C.: Agencia para ol Desarrollo
Internacional. 1990,

"Fryer, M: Educacién de Salud mediante la Radio Interactiva: Un
proyectode Nisio a Nisto en Bolivia. ] ublicacion Trimestral do
Educacion de Salud, Vol. 18(D), Primavera de 1991, Nueva
York: John Wiley & Sons.




