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par la:

° les animateurs qui ont mené les participants sans faillir a travers travaux
de groupe, lecturettes, études de cas, discussions, etc ..., a savoir:
- Mr Rajoana Andriamananjara, animateur principal
- Mr Adoum Djibrine, animateur national
- Mr Mahamat Adjid Oumar, animateur national
- Mr Djimé N'Gaba Tchere, animateur national.

IMDI-USAID/Chad: PMP le 26 février 1995



Ceux-ci auront su demontrer leur aptitude a "reprendre le baton" et assurer la
formation des cadres tchadiens dans leurs domaines respectifs. Nous sommes
convaincus qu'ils sauront dans le futur animer des sessii..ts de formation avec brio
tout en utilisant certaines des techniques de formation testés par les animateurs de
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lors de ce séminaire.
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I. SOMMAIRE EXECUTIF

Le séminaire sur la Planification et Management des Projets de Développement
s'est tenu du 28 novembre au 10 décembre 1994 & N’'Djamena, Tchad. Ce séminaire
a fait partie d'une série de quatre programmes de formation organisés par I'liMDI au
Tchad, suite & un contrat passé par I'USAID-Tchad avec I'Institut. Ces séminaires ont
été organisés dans le but de renforcer les capacités managériales de plusieurs
branches administratives du gouvernement tchadien.

Aprés des discussions préliminaires visant & définir le contenu du programme,
I’IMDI a proposé a I’'USAID un calendrier d’exécution comprenant une phase initiale
d’'étude des besoins. Cette phase devait notamment permettre d’établir un calendrier
permanent des activités de formation. Le programme lui-méme consistait des
séminaires suivants:

@ "Formation de Formateurs";

° "Introduction au Management";

° "Management des Ressources Financiéres";

] "Planification et Management de Projets de Développement".

ANALYSE DES BESOINS

Lors de la premiére phase d'exécution de ce programme, Mr Martin Akpo-
Esambe a entrepris une mission "d'analyse des besoins" au Tchad afin de préparer les
séminaires et d’identifier au préalable un organisme local qui puisse participer a la
préparation et I’exécution des séminaires conformément aux termes de référence. Ce
voyage aura permis notamment a I'lMD! d4’amorcer des contacts avec |’ Association
Tchadienne pour le Développement du Management {ATDM) et d’établir un protocole
d'accord visant a définir les responsabilités de I'organisation, notamment dans
Videntification et la sélection des animateurs nationaux.

LE SEMINAIRE
Les intervenants ont commencé le séminaire en s'informant auprés des

participants de leurs attentes professionnelles dans les domaines de la planification
stratégique et de la gestion de projets. Par la suite, I'IMDI a présenté les objectifs du
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séminaire, les techniques de formation de I'institut et le processus de transfert de la
formation, partie intégrante des programmes de I'IMDI.

OBJECTIFS:

Les principaux objectifs du séminaire étaient:

o de faire comprendre aux participants les notions et procédures de
planification, de programmation et de projet;
o d’'apprendre aux participants a établir les budgets des projets, & utiliser

les diverses techniques permettant de prendre des décisions en matiére
d’investissement, et a négocier le financement;

o de les familiariser avec plusieurs techniques d’exécution, de suivi et
d’évaluation des projets.

DEROULEMENT:

Le programme s’est déroulé a N’Djamena, capitale administrative de la
République du Tchad.

Les arrangements logistiques ont été effectués par I'IMDI en collaboration avec
I’ATDM, une Organisation Non Gouvernementale tchadienne. Conformément aux
termes d’accord du contrat entre I’'USAID et I'IMDI, I'Institut a passé un contrat avec
cette organisme pour s'occuper de certains détails du programme, effectuer certaines
évaluations et apporter un supplément de matériel logistique.

Le séminaire s'est déroulé a I'Ecole Nationale des Agents Sanitaires et Sociaux.
Cette école disposait de plusieurs salles disponibles pour les séminaires.
RESULTATS:

Afin d’assurer I'amélioration continue de ses programmes et dans le but de
déterminer I'impact du séminaire, |'IMDI a établi un systéme d’évaluation comprenant
deux activités distinctes: la température journaliére, et I’évaluation finale du séminaire

comprenant une évaluation des performances de |I’animateur.

Le résuitat des évaluations indiquent que la plupart des objectifs du séminaire
ont été atteints; entre autre:
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76,9% des participants ont qualifié la qualité du programme comme
remarquable, et 23,1% sont satisfaits.

34,7% ont mentionné avoir tout A fait atteint leurs objectifs en
participant & ce séminaire, 46,2% la plupart des objectifs, 19,2% une
partie de leurs objectifs.

81% aes participants ont estimé que ce programme aura "un peu" ou
"beaucoup d'impacts" positifs sur leurs performances professionnelles;
19% ont indiqué n’étre pas sar de I'impact.

D’autre part, les participants ont indiqué avoir atteint les résultats suivants:

une meilleure compréhension des techniques et outils nécessaires 3 la
planification et gestion de projets;

meilleure aptitude dans I'analyse des documents de projets;

plus grande capacité d’organisation et de gestion des activités;
acquisition d’outils supplémentaires et plus grande confiance dans leur
habilité a gérer des projets.

Les animateurs consultants de I'IMDI ont été aussi invités a évaluer les
performances des animateurs nationaux. Ces évaluations sont inclues en annexe (D)
de chaque rapport.

L’équipe de I'lMDI a été trés satisfaite des performances et du travail réalisé par
I’Association Tchadienne pour le Développement du Management. La motivation des
cadres dirigeants de cette ONG a été sans égale tout au long du séminaire. L’expertise
dont ils ont pu hénéficier en travaillant de prés avec I'lMDI au cours de ces séminaires
leur sera trés certainement utiles pour entreprendre et réaliser de nouveaux projets et
autres activités avec les bailleurs de fonds et des organisations gouvernementales.
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il. PREPARATION ET PLANIFICATION DES ATELIERS

ANALYSE DES BESOINS

Mr Akpo-Esambe, directaur-adjoint de ['Institut International pour le
Développement du Management (IMDI) a entrepris un voyage "d’analyse des besoins"
au Tchad du 29 juillet au 5 aolt 1994. Lors de ce voyage, il a rencontré les
représentants des organisations suivantes:

US Agency for International Development (USAID/Chad)

Ministére de I’ Agriculture et de I’Environnement

Ministére du Plan

Ministére de la Santé

Ministére de I’'Intérieur

Mairie de N’djamena, et

L’Association Tchadienne pour le Développement du Management.

En vue de ce voyage, I'Institut avait fixé cinq objectifs:

1. Besoins en_formation. L’Institut avait besoin de s’informer auprés des
audiences-cibles de leurs besoins précis en matidre de formation.
L'USAID avait travaillé avec les différents ministéres concernés afin
d’établir les termes de référence; toutefois, les priorités sont souvent
modifiées lors des différentes phases de négociation. Il est donc
nécessaire de vérifier les besoins de formation sur place, ce avant
d’exécuter le programme.

2. Calendrier des activités. Un calendrier des activités avait été établi dans
I"appel d’offres regu par I'Institut. Toutefois, il convient de noter que ces
dates n’étaient plus valables lorsque le contrat a été signé. Ainsi,
I’'USAID et I'lMDI avaient besoin de se mettre d’accord sur un nouveau
calendrier d’activités.

3. Sélection des participants. L’IMDI avait besoin d’obtenir des informations
sur les participants aux programmes: procédure de sélection, et
rencontres avec certains d’entre eux afin de mieux déterminer leur profil.
Cette information était primordial car elle est communiquée aux
intervenants leur permettant de définir leurs programmes en fonction du
niveau des participants.

4, Formateurs nationaux. Le réle des animateurs nationaux avaient besoin
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d’8tre clarifié par la mission. De méme, la visite devait permettre, le cas
échéant, de commencer la procédure de recrutement: identification des
car.didats éventuels, entretiens, et sélection des finalistes.

5. Organisation locale. Le dernier objectif était d’'identifier un organisme
local qui puisse participer a la préparation et I’exécution des séminaires
conformément aux termes de référence contenus dans I'appel d’offres.
Des contacts avaient été établis au préalable avec |'’Association
Tchadienne pour le Développement du Management (ATDM): la visite
devait permettre cle rencontrer les responsables dz cette organisme et
definir le réle de celle-ci au niveau de I'appui logistique.

Mise au point du programme

Chaque ministére concerné par le séminaire sur la Planification et Management
des Projets de Développement a présenté ces attentes de formation.

Ainsi, le ministére de I’Agriculture a a charge plus de 200 projets; la plupart des
directeurs de ces projets n’avaient jamais recu de formation en management des
projets. Le ministére de la Santé était désireux d’accroitre les aptitudes de leurs
directeurs de projet. Le ministére du Plan désirait avant tout accroitre les aptitudes de
son personnel dans le domaine de la coordination et maintien de I'état civil, avec das
besoins précis en matiére de collecte et d'analyse des données afin de déterminer les
besoins des projets.

Le programme a été congu pour 30 participants: 18 représentants le ministére
de l'Agriculture et de I'Environnement; 10 le ministére de la Santé; 2 le ministére du
Plan. L'accord initial prévoyait que le programme se déroulerait du 26 septembre au
8 octobre 1994 sur la base d’une semaine de six jours (lundi au samedi).

Mise au point logistique

De nombreuses discussions ont eu lieu avec les représentants de I’ATDM afin
de déterminer leur role dans|'identification et le recrutement des animateurs nationaux
et leur capacité a s’occuper des différents détails logistiques nécesszires pour préparer
la série de séminaires. Lors de I'étude des besoins, I’ATDM était en passe de recevoir
le statut d’ Organisation Non Gouvernementale de la part du gouvernement tchadien.

Un accord préliminaire a donc été conclu entre I'IMDI et I'ATDM sur les bases
suivantes: 1) I’ATDM s’engageait 3 fournir a I'lMDI une liste provisoire de candidats
pour les postes de formateurs nationaux, cette liste serait revue par I'USAID et {'IMDI;
et 2) I'ATDM s’occuperait de I’organisation logistique du programme.
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PREPARATION DE L’ATELIER

USAID

En juillet 1991, I'USAID-Tchad avait passé un contrat avec Labat-
Anderson pour organiser une série de séminaires en management au Tchad. Cet
organisme avait par la suite contacté le "Consortium for Development
Management" (CDM) dont I'IMDI fait partie afin d'exécuter ces séminaires. A
I’époque, I'lMDI s’est occupé des nombreuses phases de I'organisation et
I’exécution d’'un séminaire sur place, assurant le support logistique, la
préparation du matériel, I'organisation des sessions et la distribution des
rapports.

Ces programmes avaient été exécutés avec succes et ainsi la mission a
décidé de faire confiance une fois encore a I'lMDI afin d’organiser une nouvelle
série de séminaires. Dés les négociations de cette nouvelle phase, I’'USAID avait
indiqué son désir de voir I'IMDI collaborer avec un institut de formation local.
Il a été prévu que la mission ferme ses portes courant 1995 et dans cette
optique les responsables de I’ AID ont estimé souhaitable d’assurer un transfert
de techniques au niveau local.

Lors des phases de préparation, I’'USAID-TChad a de nouveau apporté
son aide précieuse aux cadres de I'IMDI et a ainsi contribuer directement au
succés de cette série de séminaires.

ATDM

Afin de suivre les recommandations de I'USAID, I'lMDI a décidé de
collaborer avec une organisation non-gouvernementale dans |'organisation et
I'exécution des séminaires. Le choix de I'lMDI s’est porté sur |’Association
Tchadienne pour le Développement du Management, une organisation d’anciens
stagiaires ayant suivi des programmes de formation aux Etats Unis. Cette
association a été reconnue officiellement ONG par le gouvernement du Tchad
le 12 septembre 1994.

Lors de la phase précédant I'analyse des besoins, I’ATDM s’est vu
confier le réle d’'assurer la liaison et le contact avec les ministéres de la Santé
de I’Agriculture et de I'Environnement, du Plan et de I'Intérieur. Ces contacts
ont ainsi permis de préparer la visite de Mr Martin Akpo-Esambe, directeur
adjoint de I'IMDI, prévue dans le cadre de I'étude des besoins.

L'étude des besoins aura permis a I'IMDI et & I’ATDM de se mettre
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d’accord sur un certain nombre de points concernant I'exécution du séminaire,
notamment en ce qui concerne l'identification et le recrutement des animateurs
nationaux. A I'issu de ces discussions, il a été convenu que I’ATDM aurait pour
responsabilité:

o d’identifier des animateurs,

° de participer a I'organisation logistique des séminaires et notamment de
confirmer les arrangements avec le centre de formation prévu pour les
séminaires: I’Ecole Nationale des Agents Sanitaires et Sociaux.

o d’assurer le contact avec les responsables des ministéres concernés
entre les différentes phases d’exécution des séminaires et notamment de
s’assurer que les invitations aux séminaires ont été envoyées a temps
avant le début de chaque programme.

M Martin Akpo-Esambe a ainsi pu repartir du Tchad avec quelques
curriculum-vitae de personnes intéressées par la perspective d'intervenir dans
le cadre de ces séminaires. Mr Félix N'Douba Kamidjo, coordinateur de
programmes a I’ATDM, a été désigné pour servir d’interlocuteur avec les
membres de I'Institut et assurer le suivi des affaires en cours. Aprés un examen
initial des dossiers de candidatures par I'IMDI, I'ATDM a opéré le choix final
concernant les animateurs nationaux.

Logistique

Tous les détails logistiques ont été pourvus avec une certaine efficacité,
ce qui aura contribué au succés des différents séminaires. Les services de
restauration ont été organisés sans nuire a la bonne marche des séminaires; la
qualité de la nourriture a été appréciée par les participants qui auront ainsi
trouver une maniére de se détendre entre les séances de travail.
Site

Les salles de formation mises & notre disposition par 'ENASS étaient
parfaites pour un séminaire de formation. Plusieurs salles étaient disponibles,
ce qui a permis aux participants de travailler en petits groupes.

Matériel Didactique

L'IMDI a préparé et rassemblé le matériel didactique se rapportant aux
thémes du séminaire. Ainsi chaque participant aura regu les manuels ou
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fascicules suivants:

t "Notes de Cours." Ce manuel préparé par I'lMDI a présenté: les objectifs
du séminaire dans son ensemble et de chaque atelier en particulier, la
méthodologie, I’'emploi du temps et les éléments a la base d’un plan
d’action de transfert.

¥ "Planification et Management de Projets”; ce manuel a été préparé par
Mr Andriamananjara.
1 "Djimoria - une étude de cas”; ce manuel a été préparé et remis a jour

par Mr Andriamanar;jara.

De plus, de nombreux documents ont été préparés par les animateurs et
remis aux participarnits lors du séminaire.

Equipe d’animation

Pour exécuter ce séminaire, I'IMDI a sélectionné en tant qu’animateur
principal Mr Rajaona ANDRIAMANANJARA, Ph.D., formateur-consultant avec
I’Université de Pittsburgh. Conformément aux prescriptions de I'USAID, I'IMDI
a recommandé a I’ATDM de choisir trois animateurs nationaux pour co-animer
ce séminaire et afin d’assurer un transfert du savoir entre animateur principal
et animateurs nationaux.

L’ATDM a donc sélectionné les personnes suivantes comme co-
animateurs:

o Mr Mahamat Adjid OUMAR, Directeur de la Pianification et de la
Formation, Ministére de la Sante Publique et Président de I'ATDM;

° Mr Adoum DJIBRINE, Coordonnateur du Projet Santé et Maternité sans
Risque, Ministere de la Santé Publique; et

° Mr Djimé N'GABA TCHERE, Office National de Développement Rural
(ONDR).

L'annexe contient le curriculum vitae de chaque animateur.
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lll. DEROULEMENT DU SEMINAIRE

ORGANISATION

Le séminaire s’est tenu du 28 novembre au 10 décembre 1994 3 N’Djamena,
capitale de la République du Tchad.

Les horaires pour le séminaire ont été les suivants: lundi au jeudi: de 8 heures
a 15 heures, venriredi de 8 heures a 13 heures, samedi de 8 heures 3 15 heures. Deux
pauses ont été organisées chaque jour: & 11 heures (1/2 heure) et 13 heures (1/4
heure). Ces pauses ont permis aux participants et animateurs de se retrouver de
maniére informelle pour feire plus ample connaissance, et de continuer les discussions
amorceés lors des sessions de formation ou encore pour traduire ces discussions en
exemples concrets.

Le commencement et la fin du séminaire ont été marqués par une cérémonie
d’ouverture et ure cérémonie de cléture. Ces cérémonies ont vu la participation des
autorités locales. La cérémonie de cléture aura vu la participation de Mr le Directeur
Général au Ministére de I’ Agriculture, Mr Frankel, Directeur de I'USAID-Tchad et Mr
Mahamat Adjid Oumar, Président de I’ ATDM qui ont présidé a la rernise des certificats
en cornpagnie de Mr Philippe Gasquet, Responsable Régional-Afrique Francophone a
I'IMDI et représentant de I'Université de Pittsburgh.

PARTICIPANTS

La liste des participaits est présentée en annexe |. Le séminaire a vu la
participation de 27 personnes. La participation journaliére a été de 26 personnes en
moyenne, soit une participation a8 96.30% des personnes présentes au séminaire.

Le groupe a enregistré les participations de cadres des ministéres suivants:

- Ministére de I’ Agriculture et de I’'Environnement (MAE): 14 participants;

- Ministére de la Santé Publique (MSP): 9 participants;

- Ministére du Plan et de la Coopération (MPC): 2 participants;

- Organisation Non Gouvernementale: 1 participant.

LE SEMINAIRE {(Markus pour TOT)

Modules du séminaire:

IMDI-USAID/Chad: PMP le 26 février 1995
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Le séminaire a été articulé autour des modules suivants: Planification,
programme et projet; Préparation de projet; Analyse de projet; Management et
exécution de projet; Contrdle et suivi de projet.

Objectifs de I'7.celier:

Les objectifs de I'atelier étaient les suivants:

0

Faire comprendre aux participants les notions et procédures de
planification, de programmation et de projet

Leur apprendre a établir les budgets des projets, a utiliser les diverses
techniques permettant de piendre des décisions en matiére
d'investissement, et a8 négocier le financement des projets

Leur faire connaitre les techniques d’exécution, de suivi et d’'évaluation
des projets

Plus spécifiquement, a la fin de ce module, les participants devaient étre en

mesure:

0

0

0

d’'élaborer un dossier de projets;
d’assurer la bonne marche de I'e¥écution du projet;

d’effectuer une évaluation correcte des effets et impacts du projets.

Méthodologie

0

Bréves présentations des concepts, des méthodes et des exemples par
I'animateur, et discussions avec les participants

Travail en atelier (cing & huit participants par gicupes)
Présentation en séances pléniéres des résultats des travaux des groupes.
Synthése et vérification par I'animateur des connaissances acquises par

les participants. L'animateur réalise cette phase en s’appuyant le plus
possible sur des cas discutés par les participants.

IMDI-USAID/Chad: PMP le 26 février 1995
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EXECUTION DE L’'ATELIER (Rapport de |’animateur):

Un Séminaire sur la Planification et le Management de Projet s’est tenu a I'Ecole
Nationale des Agents Sanitaires et Sociaux (ENASS), N'Djaména, Tchad, du 28
Novembre au 10 Décembre 19924. Organisé sur financement de 'United States
Agency for International Development (USAID), il a été réalisé par |'/international
Management Development Institute (IMDI) de I’Université de Pittsburgh avec I'appui
logistique de I’Association Tchadienne pour le Développement du Management
(ATDM). Y ont participé 27 hauts-fonctionnaires tchadiens issus des Ministéres
chargés du développement rural (agriculture, élevage), de la santé publique, et du

plan.

En accord avec les Participants, les travaux du Séminaire ont débuté le Lundi
28 Novembre 1994, malgré le fait que c’était un jour férié officiel, &étant la Féte de
I'Indépendance. De méme, les travaux ont été tenus normalement le Jeudi 01
Décembre, un second jour férié officiel, étant la Féte de la Liberté et de la Démocratie.
Les thémes traités au cours du Séminaire ont été les suivants:

OA. Introduction Générale
01.1. Inscription; ouvei ture
01.2. Organisation:

* Constitution de groupes, rapporteurs de journée,
chronornétreur

* Détermination des horaire de travail: début, fin:
pauses

01.3. Présentation des participants
01.4. Legons: fenétre de Johari, méthodes de travail

OB. Planification, Projet et IManagement
02.1. Introduction & la pianification et au management: points

communs, différences
02.2. Planificatior:: contenu, avantages, inconvénients, conditions de

réussite

OC. Planification Stratégique et Identification de Programme
03.1. Analyse de situation et idertification de stratégie
03.2. Arbre des problémes

OD. Planification Opérationnelle et Préparation de Projet

04.1. Arbre des objectifs
04.2. Cadre logique
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OE. Analyse Financiére de Projet
05.1. Eléments de |'analyse financiére: avantages, codts, cash-flow,
actualisation
05.2. Critéres de I'analyse financiére: délai de récupération (nominal,
actualisé), valeur actualisée nette, taux de rentabilité interne, ratio
bénéfice-colt

OF. Analyse Economique et Sociale
06.1. Méthode des effets
06.2. Méthode colt-efficacité
06.3. Méthode multi-critéres

O0G. Organisation et Répartition des Taches
07.1. Ventilation des activités: Work Breakdown Structure (WBS)
07.2. Tableau des Resgponsabilités

OH. Echéanciers d’Exécution de Projet
08.1. Diagramme de Gantt
08.2. PERT et Chemin Critique

Ol. Contréle, Suivi et Evaluation
09.1. Définitions
09.2. Systéme d'Information pour le Contréle et Suivi
09.3. Evaluation d’Impacts

J. Conclusion Générale
10.1. Conclusion: échanges généraux, synthése
10.2. Evaluation du Séminaire

Chaque théme ou sous-théme a fait I'objet d’application pratique par les
participants eux-mémes sous forme d’exercice de simulation. Chaque séance s'est
déroulé comme suit:

Introduction au théme ou sous-thdéme, par |’animateur;

lllustration pratique, par I'animateur ou I’'un des formateurs nationaux:
Travaux de simulation en groupe;

Présentation des résultats par les groupes, en séance pléniére;
Lecons, commentaires et échanges.

Les participants ont été répartis en quatre groupes de travail de 6 & 7 membres
chacun. Chaque groupe a développé un projet depuis le début jusqu’a la fin du
processus de Planificz-tion et Management de Projet dans le cas d’un pays dénommé
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Djimoria. Les secteurs et projets élaborés se présentent comme suit:

[ Groupe 1---Secteur Infrastructure: Projet de construction et d’exploitation
d’un réseau routier;

° Groupe 2---Secteur Elevage: Projet de mise en place d’une unité de
production d’oeufs;

] Groupe 3---Secteur Agriculture: Projet de création d’un centre de
formation professionnelle agricole (CFPA);

° Groupe 4---Secteur Santé: Projet d’instauration d‘une société

d’enlévement d’ordures.

Les travaux de chaque journée du Séminaire ont fait I’objet de rapports
quotidiens établis par deux ou trois participants & tour de réle. Les rapports ont été
lus et présentés en séance au début de la journée suivante, puis discutés par
I'ensemble des participants, et enfin adoptés.

Mis a part différents documents de travail remis aux participants en cours de
séance, les documents suivants leur ont été distribués:

® "Outils pour la Planification et le Management de Projet" (149 pages);
® "Djimoria 1980-1993: Eléments de Base pour les Ftudes de Cas" (48 pages);
¢ "Notes de Cours" (68 pages).

La Cérémonie de Remise des Certificats de participation au Séminaire s’est
déroulée le 10 Aot 1994.

L'animateur tient a exprimer ici ses vifs et sincéres remerciements 3 tous ceux
qui ont contribué a lui faciliter son travail dans la réalisation du Séminaire et 3 rendre
son séjour au Tchad agréable, notamment
* I"Université de Pittsburgh, représentée successivement par M. Markus HUET et
M. Philippe GASQUET, tous deux coordonnateurs de programmes a I'IMDI;
I’Ambassade américaine et I’USAID;

I’ATDM conduite par ses dynamiques Président et Membres de Bureau;

les formateurs nationaux déja présentés ci-dessus; et, /ast but not least,
tous les participants et participantes qui, non seulement ont fait montre de
sérieux et de professionnalisme remarquables tout au long du Séminaire, mais
nous ont aussi fait I’honneur de nous accorder leur amitié chaleureuse.

* %X k%K
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IV. RESULTATS DU SEMINAIRE

Afin de déterminer l'impact du séminaire, I'lMDI a établi un systdme
d'évaluation en deux parties: la température journaliére, et I’évaluation finale,
recouvrant des domaines tels que |'évaluation de i'atelier et de I’'animateur.

Les résultats de ces différentes évaluations sont. présentés dans les pages
suivantes.

Température journaliére

La température journaliere permet aux animateurs de faire le point de
maniére rapide a la fin de chaque journée sur le progrés du séminaire. Les
participants sont invités a évaluer les activités de la journée sur une échelle
allant de 1 (trés mécontent) a8 5 (trés satisfait) et d'offrir quelques
commentaires ou suggestions pour les jours a venir. La température moyenne
pour ce séminaire a été de 3,95 pour la premiére semaine et de 3,74 pour la
deuxiéme semaine.

D’une maniére générale, et comme ce fut le cas dans les autres
séminaires, les participants n’ont que peu apprécié les activités faisant appel &
leurs connaissances techniques en mathématique et logique. Les températures
ont indiqué clairement cette baisse d’enthousiasme.

Evaluation finale
L’'évaluation animateur/atelier permet d’obtenir des informations sur un
module précis ainsi que sur la performance de |'animateur dans ce module.

L'évaluation finale permet de faire le point sur le séminaire dans son
ensemble. Cette évaluation se compose de quatre parties: 1) évaluation
génerale portant sur la qualité du séminaire proprement dit; 2) évaluation de
I'animateur et de l'atelier permettant d’obtenir des informations précises sur
I"atelier ainsi que sur la performance de I'animateur; 3) impact potentiel du
séminaire sur la performarice de travail; 4) commentaires et recommandations.

Globalement, le séminaire peut-&tre évalué de maniére positive. Le groupe
des participants était homogéne (ce qui n’était pas le cas des autres
séminaires), et les pré-occupations de chacun étaient nettement orientées vers
des domaines précis du management des projets; ceci a permis dans son
ensemble des travaux de groupe extrémement profitables.

Transfert

Par ailleurs, I'IMDI, en tant qu’'organisme de formation, est
particuliérement préoccupé par |'impact des séminaires qu’il organise. Ainsi,
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il a été demandé aux participants de réfléchir au transfert des outils et
techniques présentés lors des deux semaines. Chaque participant a recu au
début du séminaire un cahier présentant les diverses tiches requises afin de
préparer un plan d’action de transfert. Ce plan d’action a pour but principal de
répondre aux objectifs ou attentes professionnels établis par chacun lors des
premiers jours de la formation.
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V. CONCLUSION

ENSEIGNEMENTS

Plusieurs facteurs sont déterminants dans I’organisation et ia mise place d’un
séminaire de formation. Parmi ceux-ci, on retrouve une bonne planification, un matériel
didactique adéquat, un formateur expérimenté, un site de formation adéquat, une
audience homogéne et un support logistique minimum. Le séminaire a été un succés
car ces différents éléments avaient pu étre réunis.

La phase d’'étude des besoins a grandement contribué au succés des
séminaires. Lors de cette phase, I'Institut a pu établir les besoins des participants et
ainsi définir les grandes lignes des programmes afin de répondre aux attentes des
ministéres concernés et de la mission de I'USAID. Lors de cette phase, le représentant
de I’ IMDI a pu visiter plusieurs sites de formation et travailler de prés avec I'ATDM,
I’'organisme local retenu pour aider I'Institut dans I’'accomplissement de sa mission.

Le formateur retenu par I'IMDI a pu, dans chaque instance, commencé 3
travailler avec les animateurs nationaux dés son arrivée. Ceci a permis a chacun de
définir ses taches respectives dans le cadre du séminaire.

Cette collaboration n’a pas toujours été facile, notamment lors des discussions
et travaux de groupe ou les animateurs nationaux se sont parfois opposés aux
animateurs de I'IMDI.

L’ATDM a fourni un travail exemplaire et aura collaboré utilement avec 'IMDI.
Les efforts de ses membres dirigeants ont fortement contribué au succeés de la série
de séminaires.

RECOMMANDATIONS

Les principales recommandaticns formulées par I’IMDI, a la lumiére des résultats
de ce séminaire, sont les suivantes:

Analyse des besoins

o Les ministéres concernés se doivent de cerner les participants avant
cette phase, ceci en fonction des impératifs de chaque département.
Ainsi, l'équipe effectuant I|'étude initiale pourra rencontrer les
participants, évaluer leurs connaissances et mieux définir le contenu du
pregramme a venir.
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® Définir un calendrier des activités et s'y tenir.

® Permettre & I’Association locale de jouer un rdle important entre les
différentes phases afin d’assurer une bonne communication entre les
divers parties impliquées.

Préparation des programmes

] Encourager I'équipe d’animation de discuter avec les responsables des
ministéres concernés des attentes de ces derniers.

Equipe d’Animation

o Cette formule a trés certainement atteint les objectifs fixés par I’'USAID,
a savoir opéré un transfert de connaissances entre consultants
internationaux et animateurs nationaux alors que I’'USAID se prépare a
fermer ses portes au Tchad.

] Par ailleurs, il est bon de noter que le travail en équipe n’est pas inné
pour tout le monde. A I'institut, nous avons observé que le travail en
équipe produira d’excellents résultats dans le cadre d’équipe formé par
les animateurs eux-mémes. Afin d'assurer une meilleure coopération
entre animateurs nationaux et consultants, il serait opportun de former
les animateurs nationaux aux techniques de formation en équipe ou de
revoir ces notions avec eux avant que le séminaire ne prenne place.

] Les séminaires au Tchad nous ont permis de renforcer nos observations
précédentes sur les équipes de formateurs: le succés de cette
collaboration dépend essentielliement de I'ouverture des animateurs
(consultants et nationaux) & cette technique de formation.

Suivi

] Mettre en place les plans d’action de transfert élaborés lors des deux
semaines de formation. L'ATDM pourrait assurer le suivi de ces plans
d’action au niveau local selon un calendrier déterminé au préalable.

® Prévoir un atelier de suivi sur le séminaire afin d’évaluer leurs impacts sur
la gestion des dossiers de chacun, encourager le partage des expériences
et permettre ainsi une mise au point. Encore une fois, I’ATDM pourrait
jouer un réle significatif & cet égard.
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ANNEXES

A. LISTE DES PARTICIPANTS

B. EMPLOI DU TEMPS

C. EVALUATIONS DU PROGRAMME

D. EVALUATIONS DES ANIMATEURS

E. CURRICULUM VITAES
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ANNEXE 1
LISTE DES PARTICIPANTS
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SEMINAIRE: PLANIFICATION ET LE MANAGEMENT DES PROJETS
28 NOVEMBRE - 10 DECEMBRE 1994

NOMS ET PRENOMS ADRESSE

1 - DABDAI GAMARGA MSP/Direction Générale
Bureau de la Coopération et d'Etudes
B.P. 440; Tél. :51.564.09

2 - BERASSAL KLAMADJI Direction de I'Elevage
B.P. 750 Tél. 51-48-63
3 - DIMOUYA PAZIMI PMDR/CH-B (ONDR/FAC)
B.P. 4049 N’'Djamena
Tél. :51-565-92
4 - DJIMADOUM N'GABA F.l.R. B.P. N'Djamena
Tél. :51-61-88
5 - DR. DJEKOUNDADE LE DENASS/MSP B.P. 921 Tél,
DJERAGOSSOU :61-66-24 N’'Djamena

6 - NGAMADJIGAYE NGARADJE Directeur des Etablissements Sanitaires
LAURENT Ministére de la Santé Publique
B.P. 440 - N’'DjamenaTchad Tél, :51-55-87

7 - BERO TAKOUI Direction des Foréts/MAE B.P. 447
Tél, :51-31-28 N’Djamena

8 - ADJIA FRANCOIS DJONDANG Hopital Général de Référence
Nationales - Service des laboratoires
B.P. 130 N’'Djamena Tél.: 51-40-40
9 - LAOUDANE MAINBE NELEDE
DRHFRP B.P. 624, Tél: 51-55-32
N’Djamena

10 - NEKAOU DAH LAOUMAYE
D.P.V.C. B.P.441 