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SESION CLASE BAJA SUR MEXICO, DF 

- LQud es lo que mhs cominmente pIdecen sushijos menures de cinco afios?
 
Diarrea, infeccidn de ]a garganta, gripe, tos, calentura.
 

- 1Cu6I e3 11mds serio? 
La diarrea, v6mito. 

- LPor qud es la mds seria? 
Pueden sufrir deshidrataci6n, una descompensaci6n de potaslo. Hay que dar m~s liquidos 

y administrar las medicines coma dice el m6Iico. El niho dece muy r6pido, se debilita. 

- ,COmo le llaman? 
Diarrea. 

- Consecuenclas. 
Muerte. Porque de tanta diarrea viene ]a deshidrataci6n y puede causer la muerte. Ami 

me pas6 en una niffa que se me muri6. En 8dies se me acab6. Empez6 con diarreay
temperatura. No tenla experiencia, no le df miwhos liquldos; me la internaron y la nina estaba 
muy decaida. Probe con dos m~licos y una clinicayen el seguro la operaron. Yo siento que fu6 
falta de atenci6n mia por no dane muchos liquidos. Yo aseguro que puede causer muerte. La 
temperatura tambi6n es muy peligrosa, les puede dar convulsiones. 

- Causes de 1a dlarrea. 
Por lo que comen, qua les cae mal algo sucio. Los nijos se meten todo a la boca. Del 

exceso de comida. Aveces la falta de comida. He visto que en nifos en situaci6n precaria es 
frecuente Iadiarrea. 

- Tipos de dlarrea. 
Se distingue en el color del excremento. Cuando es tnfeoxi6n huele fuerte, es baboso, sale

leche en bolas. Cuando no es infeci6n s~lo est6 suelto, *gadito, olcr normal, ms liquido el 
excremento. Tambl6n el exceso de leche provoca dlarrea. Cuando son bebds echan bolas de leche,
bolitas blancas y lo qua las rodea es verde. 

- Frecuencla con la que sufren sus hijos de diarre. 
Mas los chiquitos, de un mesa un aflo as cuando es mas frecuente. Yo pienso que las qua

les damos mar Ila porque las que les dan pechocreo que es menos. Yo lesdl maemila atodosy
haste al afo estuvieron muy bien y a los dos otres as se enfermaron m6s. Yo diria que de
recidn nacido aun Aie porque yo no le df pecho ami hija y wndaba probando qui leche ]a caia bisn 
y se enfermaba, no le caia blen. 
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- ,En un silo cuntas veces so les entermO? 
Como diez veces. Le mia nada m6s dos veces por el cambio de leche. Yo le be muche 

agua simple, 

- ,C6mo notan quo su nifto so onferma de diorreo? 
Dolor de est6mago, dejan de comer, quieren devolver el est6mago, se dacaen, no quieren 

jugar. No aceptan alimento, les chilla la pancita. 

- IClmo se slenten cuando ven que el nino se enferm6? 
Bien feo. Nos preocupamos, Muy meal, Esperamos aver c6mo reecciona. SI le dos olgo 

pensando en que le Ya ahacer dato si le hace daho. Hay que d~rselos sin miedo. 

- .En qu6 momento sabon quo la diarree as seria? 
Les doy liquido de arroz y si no se curan los llevo al doctor. Cuando hay muchas 

eyocuociones. Nos damos cuenta por el n~mero de evacuaciones de que la enfermedod es sera, 
Adem6s de v6mIto y temperatura el nifo empieza adecaer. El primer dia le dy agua do arroz y 
si al segundo dia veo que no se ha mejorado, est6 triste, molesto con temperatura, diarrea, lo 
Ilevo al doctor. 

- LQu6 medidas toman en el primer momento? 
Yo siempre les hago t6 de hierbabuena, mucho liquido, para evitar que se deshidraten. 

Ms que nada uno deberia darles mucho liquido que comida porque )averdad no quieren comer. 
Ni la leche. Yo le doy hoja de guayaba con sanguinaria (hierba) en t6 de lim6n y casi no voy al 
medico. Con ese t6 se alivian. Ysi no tambi~n Coca con lim6n y carbonato y con 6so. Yo casi al 
m6dico no voy, Yo suspendo la leche, y le doy manzana lIcuad hervida. 

- LOu6 liquidos le dan? 
Yo le doy agua, Jugo de manzana, t de manzanllla, caldo de pollo con verduras, jugos. Si 

veo que se suelta m~s voy al doctor. Yo casi puros t~s de hierbabuena y otros. Yo le doy el suero 
Pedialyte y nada mas. Si no tenia infecci6n la niia con el puro Pedialyte se aliyiaba. 

- LQu6 resuelven estos remedios? 
El t de sanguinaria es para que les quite la infecel6n. Yo le doy tres voces su mamila y 

ye al rato est6 bien. La coca con lim6n y carbonato es para ayudarle aque no sige haciendo suelto 
o le ayuda aque no se suelte m~s. Yo ami nina ]a curd de empacho por diarrea. 

- L El empacho es I1diarrea? 
Si, son las bolitas blancas. Si, es el empacho oenlechados odiarrea. El enlechado es 

diarrea pero son bolitas de leche que el nifo arroje. La bolita es blanca porque es de leche, pero 
alrrededor esta verde y medio baboso. Esto es por exceso do leche del beb6 recien nacido. Los 
medicos le llaman infeccl6n estomacal. Nosotros los curamos con remedios caseros como hierbas 
porque aveces el antibi6tico que necesita el doctor no le cae al nio ono le hace efecto y ya uno a 
gastar en las consultas que son carisimas y en medicamentos caros. Ylas hierbas son 
buenisimas. Mi nWIfo se puso malo de diarrea y v6mlto y 1o llev aque 1o soben de empacho y le 
dieron un tW y santo remedio. Yya habia gastado 150,000 en medico y aqui fueron 10,000. 
Algo de lo que come se le pega en el est6mago o intestino y es cuando les viene la infecci6n. 
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Puede ser un chicle opedazo de fruta. Estes personas Iosoban, les ponen un acete y le van 
tronando toda is columns vertebral. Ami no me gusto pero es muy efectivaess curaci6n. No me 
gusts porque me imagino que duele al tronaries la espalda. Le dan un th de comino rtstico. Son 
curaciones populares. 

(*Se v6 que le tienen mucha fe a 1a sobada.) 

- lDe d6nde aprendieron todo 6so? 
De nuestres mamas, abuelitas, vecines. Recomlendan dale une cucharad ta de acelte cads 

mes pars que el nifo soque toda ]a porqueria que troe. Para los porbsitos es mejor el t6 de 
epazcte o ajo hervido en. leche para las amibas. 
- ,lud cambls hacen en su allmentacl6n? 

Algo ligero, caldo, verdures, frutas, jugos, o jugos de arroz. El huevoy ]a leche si hay 
que qultarlo de la comida. 

- UEn qu6 momento aclden acudir al doctor? 
Cuando ya le htzo uno todos los remedios y no se cura. En dos dies y no se cure. Cuando es 

infecci6n uno se da cuento por el tipo de excremento y ai dia siguiente va a] m Ico. Pero cuando 
]a diarrea es normal, por par~sitos oalgo que corn6 no hace felts Ilevarlo urgente al m6dico. 
S6lo cuando ]a diarrel no se detlene con lo que uno sepa. Yse Ye luego luego cuando le cey6 blen 
el remedio. 

- LOu medicamentos usan? 
*L vlsitaron del Hospital de Nutrici6n haciendo un estudio y le dieron 

recomendaclones de fruta, etc.. y cuando tuvo diarreo su hijo le recomendaron 
puros liquidos durante tres dies y si no se curaba le daban Pepto Bismol. 

Ami casi siempre me daban el Flanax y Pentrexil pare la infecci6n e inflamaci6n. 

- ,Saben si hay diferentes medicamentos para diferentes aspectos de ]a 
dlarrea? 

Me han dado Piperacina pars los parsitos que provocn diarrea. Es una suspensi6n. El 
Pepto es pare cuando hay diarrea y no hay ','eccl6n. Se quite Iadiarresy disminuye el dolor. 

- LC6mo supieron de estos medicamentos? 
Por el m :ico. Todas. En adulto yo me puede recetar pero en los nifios no me gusto 

recetar. 

- LComo miden efectividad en el moicamento? 
Cuando los niflos mejoran en medlo die. Se ve alegre el nlIflo, empieza scomer, yo no estb 

molesto y ya no hizo del ba. 

- LD6nde compran los medicamentos? 
En farmacla, 

- IC6mo prefleren ]a presentaclOn? 
En suspenc16n todas, Cuando est6n muy mol as major inyeccl6n, Para diorrea es mjor 

l suspensi6n, porque en pastilles hay nifios que no seben tragar, ls inyecl6n no so dejan, les 
duele. 
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- ague opinan del suero oral? 
Sobe muy feo. No les gusto, el que nos don sebe muy feo, el de sobre. Sabe mejor el de l 

farmacia (Pedialyte). 

- LOu marcas conocen? 
El Pedialyte, es el m~s aceptable. Los nifios aceptan mis el ague con lim6n y sal. Yo le 

tengo mucha confianza a sto oorque el suero es mucha quimico, Pedialyte ocualquier suero. 

-MeOu6 contlene el suero? 
No s6, potasio, tree un chorro: hierro, fsforo, potoslo, vitamines, vitamino C,A,B. El 

Sidral con tehuacan es coma suero tambi~n. 

- E!sidral con tehuechn oague con sal es igual do ofectivo quo el suero? 
Es major, el aqua hervida con sal y lim6n es mucho major que el suero. Pare mi el 

Pedialyte es lo mejor. Yo cuando vy alos pueblos me llevo botellos de Pedlalyte. Si, es lo 
mismo Pedia!yte oagua con sal y lim6n. Yo recomendaria ague con lim6n y sal porque es mas 
puro, m~s que el suero. 

- 1Y el sabre c6mo sabe? 
Hay , sabe horrible, tiene un sabor especial. (*No todas han probado el sabre) Yo 

acostumbrd mucho a la niNa chiquita al Pedialyte; cuando salia siempre llevaba mi botella. 

- IC6mo se prepare el suero del sabre? 
Se prepara con un litro de ague hirviendo y so disuelve al povo, so bate bien. 

- .Y qu6 contidod It don? 
Coma agua, la qua acepte, no hay medida, las veces que 61 quiera. 

- .Y le sirre pare el die sigulente? 
No, no dura, no se 1o termina pero al dia siguiente sabe m~s fao. No es recomendable 

d~rselo. Simplemente al Pedialyte ya para otro dia ya no. Se tiene que consumir en ese dia y de 
preferencia mientras mas pronto 1o tome major. Yc le day el qua no tiane color. Como qua Jo 
aceptan ms blanco qua el de color. Se toman media mamila ouna mamila complete segOn su 
edad. Yo le day del qua sea de sabores. Yse toma Igual de sabor osin sabor. Se 1o tome todo. Una 
botella. De beb6 siempre se 1o terminaba todo. Los niios pueden tomar todo 1o qua quieran o 
acepten. 51 porque lo que ms nos recomlendan es el lIquido. 

- ,Yustedes qu6 prefieren: en sabre o botella? 
Preferimos el suero en botello, me gusto el envase, me perece m6s pr6ctico, si andas en 

le celle con el bebe as m~s f~cil ir ala farmacia y comprarle en botella qua el del sabre, d6nde lo 
prepares. El sobre as inc~modo porque aveces tiene uno ansia y esperar aqua todo est6 listo. 

- 4D6nde compran el suero? 
En la farmacta. Es el Onico lugar donde se vend oen Aurrera, La Luna. 

- SI hubiera un nuevo suero, qu6 les gustaria que tuviera? 
Sabor agradable, color atroctivo, sabor es m6s importante porque el del Centro do Salud 

es horrible, algo nutritivo, alga qua le reponga lo qua pierde con la diarrea. Algo quo lo 
reanime, que le reponga las fuerzas. El sabor es Iom6s Importante. 
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- ICu61 es el gasto aproxlmaMo? 
Varia de 40 a 50 mil pesos. 

- LOQu6 tanto les afecta su presupuesto darlo? 
Depende que ten frecuentemente se enferme. SI es gesto fuerte, aunque no se siente 

porque son nuestros hijos. Nos tenemcs que limiter en otres cosas de alimentos pare poder 
haer el gasto de medicine. 

- 4Cu6l es un preclo razonable para un nuevo suero? 
Cuesto 6,000 el Pedialyte. Est6 corc porque uno le tiene que dor mucho liquido el niflo. 

Buen sabor seria mejor porque no lo tiraria el niho. Tel vez 6,000 estaria bien pero que fuera 
un sabor egradable porque el nilo no 1o desperdicianfa. 2,500 o3,000 seriae orazonable pager 
por el suero Pedialyte. Ye si fuera un buen suero con sabor agradable se podria pager 6,000 y 
que adem6s de eviter deshidretaci6n, los ayudaia.a alimentar, a levantarse de, la diarrea. 

*Les 	 muestro el sobre. 

Ese es feo. no es aceptable por los nilIos. No les gusta. 

- ,Y c6mo es el diseflo? 
Se Ye agradable, atractivo, so Ye sabroso, pero no lo es. Seven bien les indicaciones. 

Son consejos. El Pepto sabe rico y a los ni~os les gusta. 

- ,Qu6 les dice ia imagen? 
Demuestra un nIno sano en un amblente sano. Inspire vIda, mensaje de vida en el 

paisaje. 

*Los 	 muestro el Pedlalyte. 

Nos parece m~s proctico. La etiqueta parece medicine y no es bueno porque el niifo no 
quiere tomarlo si lo e. 

- Us 	Importante el diseflo de la etiqueta? 
SI, nos gustarla alo atractivo pare los niios, pare que ls flame la atenci6n. 

- 4Y c6mo les parece como dlseflo Ia botella? 
Est6 bonita. Es practico, la seguridad de ]a tape nos guste, se Ye que es la primere vez 

que se est6 abriendo, no se rompe. 

- .Entre atos dos cui1 les do mbs confianza? 
Da m6s confianza ]a botella en cuanto ahigiene. A lo mejor son Iguales, los dos tlenen un 

envase adecuodo pare higiene, pero ]a botella es m~s pr6ctica. 

- LY las demds? 
La botella. Me lo imagino m~s completo en propiedades. 
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*AI preparar no conflarlan tanto coma on la botelia. 

Al prepararlo a lo mejor no hirvi6 bien el agua. El contenido puede estar igual de limpio, 
pero al prepararlo uno,ya no es tan conflable. Adem~s de que es m6s pr~ctlca 1a botella sl uno 
anda en la calle. 

- LY en cuanto al color qu6 opinan? 
El liquldo me gusto transparente porque si estuviera suclo so notarla, Tambi6n en los de 

sabores seve, Pero los de sabores ya tienen mrs qulmlca. 

- LEntonces as preferlble qua sea transparente? 
SI pero que mejoren el saber. Oue sea transperente y sI tiene buen saber, sl les gustarla 

a losnios. 

- LY la etiqueta? 
Que le pongan el nihito, Ilena de vida, un tipo de etiqueta coma la del sabre, porque es 

llamativo pare los nIios, en los mismos colores (verde yazul). Azul por el clelo yverde por la 
vido. 

- 1u6 nombre les gustarla? 
Algo que pereciera refresco. Pedialyte es "pediatra". Que se asociar con un bebd. Un 

dibujo de un manantisl oalgo fresco, refrescante. 

*Tabla I "Suero para hidrataci6n oral" 
Parece que estb blen, es crelble, parece claro. Dice todo. 

*Tabla 2 Para hldratacI6n oral" 
LPero qu6 es?, le falta decir qu6 es. 

*Tabla 3 "Para reponer los liquidos perdidos en diarrea" 
Parece mejor. Ami no me gusto porque siento que le falte ser m~s especifico, le falta 

una palabra despu~s de liquids (propiedades oalgo). Parece ms comprensible pare todos los 
niveles soclales, 

*Tabla 4 "EvIta la deshldratacI6n par dlarrea? 
Como que est6 mas frlo, no convence, no reanima. 

*Tabla 5 "Repone los liquidas y ayuda a alIviar la dlarrea" 
No olivia Iadiarrea. Los que conocemos no ]o alivian, pero puede ser que el suero tree un 

medicamento pare aliviar le diarrea, y si saeia bueno. Si no tree ese medicamento no serviria. 

- ,Cu61 las gusta y es mhs creible? 
*rs el tercero el qua mfs les gust6 (mayoria). Para reponer lfquidos 

perdidos par dlarrea. *A atras las gust6 "$uero para hldratacl6n oral". Les 
parece m6s clara reponer los liquidas qua hidrataci6n oral. Una seflora pens6 
que eran cases distintas. 

Entonces escogerlamos "Parereponer liquldos..." 

JOAN BRODOVSKY CONSULTORES, SC 6 



ORAL REHYDRATION SALTS AND THERAPY 920506 

CONSUMER KNOWLEDGE, ATTITUDE AND PRACTICE 

TRANSCRIPCION DE FOCUS GROUP 

SESION CLASE MEDIA-BAJA SUR. MEXICO, DF 

- LCuIes son las enfermedades mhs comunes en sus hijos menores de 5 afios? 
Diarrea, Infeccl6n de garganta, resfrlads, amlgdalas. 

- lCubles son las mds series? 
La diarrea porque si hay dos o tres evacuaciones al dia hay deshidrataci6n y el nino no 

acepta nada ose presenta tambi(n con v6mito. 

- 1C6mo 1a conocen? 
Diarrea oempacho. Es m~s com~n diarrea. Tambidn colitis. La diarrea es par Ia 

frecuencla con ]a que evac0an. 

- ,Ou tan Importante es pare ustedes lEs uno enfermedad o no? 
Si es una enfermedad y delicada. Mi hijo baja de peso, no come, se pone amarillo; la 

deshidrataci6n es el problema m6s severo de Iadiarrea. 

- ,Cu6les ser Ion las consecuenclas de la dlarrea? 
Cuando estan bebes las da empacho ocuando ya comen se Ilevan a la boca todo. 

- ,Qu6 es el empacho? 
Alo se les peg6 o Iamisma salivita te dicen que ?? se Ialimpies porque al tragrsla no 

funciona bien su est6mago ocuando comen papel, chicle, bombones, o la cscara de las ciruelas y
do Ia fruta o la carne; coma no digieren les d diarrea. Pero aveces les da diarrea y a veces no. 
Con el empacho aveces hacen alga duro y feo que huele muy meal y 6so es lo que tienen pegado en 
el est6mago y hasta que no Iosacan se mejoran. 

- ICuies son las consecuenclas do la dlarrea? 
Yo creo que la principal consocuencia es l deshidrateci6n, bajo de peso, falta de apetito, 

neuseas, empezar de nueo en cuanto a Ia comida porque no acepta cualquier cosa y su estedo de 
humor presenta nerviosismo cuando se deshidrata, est6 dobil, lIloran mucho. Aunque yo
considero que 6so es cuando es un caso grave, porque cuando son uno odos dies y con los cuidados 
higi6nicos no hay deshidrataci6n. Cuando el niho presenta diarrea lo primero es darle mucho 
liquldo. Amf me pas6 que le quitaban amis n1ios ciertos alimentos, y ahora no, ahora lo que
manejan hasta en la televisi6n es darles liquidos y seguirles dando de comer, dieta blanda; 
disminuir los lkteos y los grasas pero no quitdrselos. 

- lHay dlferentes tipos de diarrea? 
Claro, si es diferente en cuanto aIoque la estM provocando: si fue un alimento que le cay6

meal o tnfecci6, u si apenas empieza. 
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- IT mo la ditferenclan? 
En cuanto a la presentaci6n fisica de lo que est6n haciendo, defecando. Si sale un pedazo de 

alimento entero. Tambin puede ser le duraci6n de I misma diarrea, opresencia de fiebre es 
otro rasgo con el que se distingue el tipo de diarrea. 

- 1A qu6 edad es mbs frecuente !adlarreoa? 
Cuando son bebes, entre 8y 9 meses es cuando as m6s frecuente porque agarran todo y se 

lo lleven a la boca, opor los dientes, oporque no les cae bien l leche, sria desde lactantes 
haste los 5 o6meses. Cuando est6n gateando y empiezan acaminar, desde los 6mess haste los 2 
o3 sues. Ycon la salida do los dientes porque se ponen mury molestos, puede ser desde los 5o6 
mess hasta el aho que les salen. 

- ,En un aflo cuntas veces tienen diarrea sus hijos? 
Muchas. El primer aro, dos veces. Mi nifo slo ha tenido una vez y no quiso suero y le df 

ague de arroz pars que se asiente el est6mao, proteje su flora intestinal. 

otras causas podrian menclornr? 
Por ejemplo a los loctantes no les cal la papilla osu est6mago tiene que variar el 

alimento pare que vaya acostumbr'ndose. El cambio de leche. Mi hijo de un aho ha tenido 
diarrea cinco veces por el intestino inflamado. 0 se les pasa la infeccln de iagarganta al 
est6mago. 

- oQui 

- C6ma se dan cuenta de que su hijo tiene diarrea? 
La frecuencia con ]a que hacen y ]a consistencia do las evacuaciones cuando son pequeos y 

cuando est6n grandes dicen que les duele el est6mago y ellos se dan cuenta de que sus evacuaciones 
son distintas. Ellos avisan. Mi niho deja de comer antes de que se presente la diarrea olo noto 
livido, un poco p~lido, se pone m0lesto. El olor y el color es distinto. 

- 1Y c6mo se sienten ustedes? 
Buscar lo culpable. Ya no es ir corriendo al doctor, al menos en mi caso trato de ver 

primero aqui en la cosa; slo cuando ya 1o veo m6s molesto, porque ]a Idea es no Ilenar alos 
nIfNos de medicina, sino remedlos caseros, t6s. Muchas vces se limpian del est6mago y al rato ya 
est6n blen. Trato de buscar qu fu Ioque hizo daio. En el caso de ml niiia fue el cambio de leche. 

- .Cu6ndo sienten que es una enfermed d serla? 
Cuando ya se le d16 todos los remedlos, todo 1o que uno sable y no se cura. Ya ]a 

preocupaci6n es mas grande. Vamos al doctor. Aveces se acompafla la diarrea con v6mitoy ahi 
es cuando ya va uno al doctor. No vas a esperar a que est6 muy mal para Ilevario. 

- LEI v6mito serla uno do las cosas quo la hae parecer coma grave? 
51 y tambl6n ]a flebre olos nis aunque no saben hablar dicen cuando les duele mucho el 

est6mago, 
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- 6Qud es Ioprimert; quo hocen cuando 01 nlno empiezo con molestlas? 
Le damos agua de arroz, t do manzanilla y hlerbabuene a cambla de alimentos. Slempre 

se les tiene que dar Iiquidcs, de preferencia suero y si no cualquier otro liquido coma jugos, agua
heryida oSidra] con Tehuac~n, es coma un suero par los sales que contiene el Tehuac~n; ayuda a 
que no se deshidraten, es recomendado par el m dico. 0el suero que venden en la farmaia, pero 
es igual. Buena, yo crea qua el Pedlalyte contiene m6s slectrolitos. Muchas vaces el nino no 
toma el suero y prefiere el Sidral. Aunque el Pedialyte viene tambi~n de sabores, es taro el niio 
que se Ilega atomar el suero oacucharaditas solamente. 

- MOu6es lo que esperon que pose con Jo agOito de orroz, etc.?
 
Oue las evacuaciones no sean tan cerca oque sean de mejor consistencia.
 

- &Ycu6l es le funci6n del suero? 
Que no se deshidrate, se sume ]a mollera, ;, dprime, los aios se e hunden, lo hidrata, 

le d ]as cantidades que 6l pierde coma sodio. Lo que esperamos con el suero es que se mantenga 
en estado mas o menos y en cuanto a la 3limentaci6n darle manzana cocida, las frutas cocidas. 

- IC6mo aprendieron? 
Par las inamas, suegras. Ami hija de di6 diarrea par cambio de leche y con el agua de 

arroz que me dijo mi mam6 se compuso. Personas que han tenido experiencia te recomlendan los 
remedios. 

- LCu6ndo van al doctor? 
Cuando en el mismo dia no resultan las remedios vroy al doctor. Yo el dia siguiente. Yo 

depende, cuando se presenta con flebre, v6mltoy mucha diarrea. Yo corro a ve a] mmico. Uno 
se da cuenta de qu6 tan grave es. Uno compara, par ejemplo lo vez posa fue m6s consistente, y
ahora no. 

- WQu sonmedIcamentos los quo ustedes le dan? 
Kaopectate de bebes, Kaomycin. El Kaopectate es m~s concentrado para de 6 meses en 

adelante. Prefiero no darle medicamento porque est6 muy nifia, s6lo remedios caseros: t6. Mi 
suegra me di6 un t de c~scera de naranja, comin y canela. Desde que mi suegra me 10 di6 hasta 
aml sposo se lo day. Antes ml maem6 me deca: cllantro con IIm6n y no me funcionaba. 

- LQu6 medicamentas les han llegado a dar? 
Furoxona o Fuxol, KaomycIn. Yo trato de que par lo menos ceda allo llevarlos al doctor 

para que les d6 tratamiento para los parasitos. 

- ICuhl es la funcl6n de estos nedicamentos? 
Kaomycin tiene antibi6tico que es la neomicina para ]a infecci6n y el Keominpectrina que 

es un tap6n muy efectivo, les va adisminuir las evacuaciones. El Furoxon tiene antibi6tico y los 
tapa. Latopetin para Inflora intestinal y Floralite tambi6n para l flora intestinal. 

- ,D1stinguen otros medicamentos quo resuelven aspectos distintos de la 
diarrea? 

Cromiclna par sI tiene Infeccl6n, Flagl por par6sltos, Cuando lo manejon par 
partsltos, hey dolor de est6mago, hay evacuaciones pero no mry frecuentes y gases. 
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- IC6mo supleron de estos medicamentos? 
Par el mdico. Es muy dificil que te digan ( lagente) d61e este medicamento porque hey 

diferentes motivos que ocasionan ]a diarrea y par eso no automedicas, s6lo cuando dices ya la vez 
pesada le pas6 6so y le di tal cosa. 

MCmo se don cuenta qu6 tan efectivo es un medicamento?-
Porque se lo des y en 24 horas se yen los resultados. Cuando es buena ye a la media horo 

est6 m~s tranquilo, r~pido se notan mejoriss, su semblante, su estado de 6nimo, juega, etc. 

- 1Y d6nde compran par Io general los medlcomentos? 
En farmacias, oen las tiendas comerciales, UNAM, ISSSTE, que es 1o m~s barato. Si 

urge, en la farmacia. 0 sea que de preferencla donde sea m6s econ6mlco y si no seg~n ]a 
urgencia. 

-,S1 el nlflo tiene v6mito qu6 le dan? 
Bonadoxina es para v6mito, pero es fuerte y amargo, 

- .Qu6 presentoci6n prefleren de un medicamento porn Io diorren? 
En suspensi6n y que no sepa feo. Que sea de color y tambi~n depende de la gravedad. Si el 

beb6 est6 grave odelIcado una lnyecc16n es major, sl no, no. Lo Ideal es suspensi6n. 

- LQu6 los gustarfo saber de un producto pora la diarrea? 
Que no sea fuerte, que no destruya la flora intestinal. 

- .COmo deflnen ]a deshldratacl6n? 
P6rdida de liquidos. 

- Ou6 tan Importante as?
 
Bastante importante, es vital que est6 bien hidratado el cuerpo. Lloran y ni l6grimas las
 

salen.
 

- L.Qu6 otra cosa usan para reponer liquidos? 
Coca con Malzena (sl se lo toman), yo s6 qua la Coca la toman pare la darrea. Coca con
 

pl6tano (no lo usan). Con una solavz que le de Coca con Maizena se rscupera y luego le doy
 
suero porque le gusta mucho el suero. Venden suero sabor coca. Yo ls he dada 9l natural alos
 

clquitos porque no diferenclan y se 1o toman bien. 

- Ycu6ndo los dan suero /.De qu6 sirve?
 
No se alivian con suero. 561o reponen los liquidos perdidos.
 

- 10u6 opinan del suero oral? 
S (Todas conocen el suero oral) Es ideal el de sabre porque contiene ]o cantidad do
 

electrolitos necesaria para reconstituirse. Seria ideal que el nifio se Iotomara, pero no seo a
 

qulere tomar. Es muy salado. Aveces par la urgancia si so loday acucharaditas aunque el nlfio
 

llore. Se los tiene que dar de cucharaditas, es mejor. Cuando son nifios mas grandesya no se los
 
das ni afuerzas. Mi hijo sl se toma el suero el Pedialyte oel del seguro, le gusta mucho.
 

- ISaben qu6 contlene el suero oral?
 
,odlo, potasio, muchos minerales, lo qua necesita el cuerpo. Sales.
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- 0T que marcas de suero oral conocen?
 
El Pedialyte, los sobres del ISSTE.
 

- ITodas han intentado dhrselo a su ntno?
 
Si. (El del seguro todas lo hen usado)
 

- Le dan natural o de color? 
De los dos.Cuando no se tomaba el sin sabor le compr6 el otro. Cuando veia el color sI 

querfa pero despu~s no. MI nI a como estO chiqulta s1 se to6 el natural acucharadltas. El que 
tiene sabor y color se lo toman mas. 

- /Es mejor el suero oral que los remedlos caseros? 
Los remedios son pare quitar la diarrea y el suero es pare hidratarlos. Est~s consciente 

de Que el suero es mejor Que el Sidral y el Tehuac~n, Es quo seria 1o Ideal que se tomaran el 
suero pero cuondo no lo quieren y uno sabe que tiene que tomer Iiquido le dos cualquier Otro 
liquido sea Sidral olo quo sea. Aunque seria Jo ideal que se tomaran el suero. 

- IC6mo evoldon qu6 tan efectivo es el suero? 
Cuando hay diarrea des algo para quitarla y pare rehidratar. No me pas6 que mi hijo no 

tuviera l1grimas. 

- /C6mo preparan el suero oral? 
El del sabre en ague herviday fria, acucharadas, s6lo dura 24 horas. Hecha la mezcla 

s6lo dura 24 horas. Cada media hora se le da media vasito odos onzas. Ydspu6s de coda 
evacuacl6n dane par 1o menos dos onzas. Pedlalyte tambi6n dura 24 horas una vez ablerto. 

- 4W presentaci6n prefleren que sea: en lHqutdo o polvo? 
En lIquido. Yo no consigo sobres ono hay aml paso. Pero los sabres los venden en ]a

farmacia, yo los he comprado. Amf se me hacen m~s practicos los sobres por que los puedes 
tener en Iacase guardados. Ami no se me hace prktica ]a botella. Ami me parece mejor Ia 
botella; m~s prctice por la higiene, no es Jo mismo el ague hervida que el laboratorio, hay m6s 
higiene en el laboratorio. (*Una no prefioro ninguno, no ha tonido necesidod).
Pueden ser buenas las dos presentaclones, sl ando en la callo la botella estb bien y en Ianoche 
tener el sobre y no ocupa espacio en )acase. Mi nWio se tome igual los dos pero aveces 6I mismo 
me pide Pedialyte par el sabor. 

- EI hecho do qua sea do sabor haco quo tomen m6s? 
Pues a61 le gusta bastante y el Pedlatra me duo que Je diera todo el suero que qulera, si, 

porque un litro no le alcanza pare 24 horas, ya sea con osin sabor. Bueno pues yo nunca tuve 
problemas con mis hijos pare darles el suero y menos ahora qua estn grandes, se lo toman bien 
y tambidn toman m6s de un litro. Yo creo que depende de ]a edad del nifio. 

- LEl hecho de qua sea de color hac quo sme m6s f6cil que se lo tomen? 
Es m~s Ilamatlvo y sf se lo tome mcs faclmente, el niflo plensa que es un refresco. 

- D6nde compran el suero? 
En farmacias, porque s6lo ahi Jo venden. No, en farmacias de tiendas de autoservicio. El 

do sobre en el ISSSTE y Seguro. Es m6s practico en las farmacies. 
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- 51 sallera un nuevo suero oral &Ou6les gustarla que tuviera este nuevo 
suerc? 

Qua sea efectivo, qua les llame la atencldn, qua las gusts al sabor a incluso Is botalla, un 
diseflo, popote, formas, sabor. 

- 1Y si fLera una botella atractiva paro el nifio pero fuera suero sin sabor y sin 
color? 

Si Isbotella as atractiva si as gustarie. Tan s6lo qua ya trajera un popote ls 1lamaria 
ms le atencl6n. Pero no tento porque luego lo que hacen los nllos es que adquleren el producto y 
tiron la que tree detro. Entonces seria bueno que tuviera buen sabor y fuera atractvo. Mi nifia 
no tome de ague de sabor, s61o agua simple pero el suero no se 1o tome porque tiene un saborcito 
salado. 

- Qu6 m6s pueden decir del suero? 
Lo que importa es que sea efectivo. No tanto el diseho. Nosotras nos los ingeniariamos 

pare qua se lo tome, siempre y cuando fuera muy efectivo. 

- &Cu6l es el gasto aproximado que realizan en iaenfermedad del niflo? 
Depende del m6dico. No es solo el suero sino dieta. Si as suero debe ser accesible el 

precio pare todas las personas. Depende del maico, durac16n de la enfermedad: puede ser desde 
20, 30 haste 50 mil pesos. Para empezar 20 mil pesos. 

- 420,000 pesos afecta su presupuesto diario? 
Por un hijo, uno Ye de donde pero sca. Depende de los dies que dure. Un entibi6tico to lo 

dn por 5 dies, dos otras veces al dia. Yo dira que 50 mil desde que lnlclt haste que termin, St 
representa mucho porque no cont~bamos con 6so. 

- /Cunto serfa un preclo accesible por el suero oral? 

Si el Pedialyte cuesta 5,000 y e] sobre 750 en farmacia y si van amejorar el precio Vo 
diria que 1,500 o2,000 por un preparado de medio litro. Nosotras deberiamos hacer el h6bito 
de tomar a] suero como ague do tiempo. Lo tome solo ]a gent qua hace ejercicio fisico. Para qua 
cuando los nios tengan dlarrea el ama de casa no tenga problema do quo el niuo no lo qulera 
tomar. Adem~s el suero no te afecta si no tienes diarrea, al contrrio. Como 1,500 e2,000 por 
medio litro. El sobre te lo regalan en el ISSSTE e IMSS,y comprado cuesta 750, quiere decir 
que el Pedialyte as bastante caro porque no es ni un litro. Supongo que es m~s caro el Pedialyte 
por le presentaci6n en l botella. 

- LA ustedes c6mo les parece el precio del Pedialyte? 
Alto, por medio litro si, porque el comparerlo con el del sobre as caro. Es por la 

comodidad de que ya viene preparado. Pero de qua as caro, si as caro. 

- .C6mo les parece el disefio del sabre? 
Es estimulante, as un niflo qua do vido, qua estO sano, atrds hey un 6rbol, todo as mw 

fresco. Dice Vide, y te lo juro que o yes y dices "si se lo voy adar ami hijo". Representa salud. 
El nifo al ver el sobrecito alo major si se lo quiere tomar porque l presentaci6n as atractiva, 
pero el contenido as lo quo no le agrada. 
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- IQu les dicen los Imegenes?
 
Ni~o sang, se Ye vida, ambiente agradble.
 

- LOue les porece la botella? (Pedlalyte) 
Se Ye como agua simple. 

- LLes gusta el diseflo? iQu6 les dice? 
Muy medico. No llama la atenci6n al nifio. Es muy simple, se parece aotros liquidos 

coma pera la plancha. Las letras son muy pequeilas. Los sabores son lamativos, Es prctico, no 
se rompe, puede servir el envese. 

- lCudl les gusto m6s? LE1 sobre o la botella? 
El sabre. La botella. 

- O.Pensando en ]o confionza que nos da el producto, en cuanto a higiene?
La botella porque ya no Iovamos amanipular, ni ponerlo en recipiente, ni meznlarlo. Es 

m6s confiable. Lo pr~ctico del sabre es el precio y tenerlo quardado en casa sin ocupar espacio. 

- LY los parece bien este tamaio? 
Si, es m6s f~c)l traerlo en la bolsa de mana y no se desperdicia tanto si no se 1o acaba el 

nino, coma si fuera de un litro. 

- ,Cu61 sabe menos salado? 
El sobrecito. Ami me parece excesivamente salado el sabre. 

- ZY Is que hon probado los dos? 
El Pedialyte no es tan salado. (*Una sefiora opina que una do las presentaciones

dei Pedialyte es mbs salada que otras). SI viene con color es mejor. Hay uno blanco que 
es de coco y el de manzana. 

- ,Es un Impedimento el color? 
No, pero estaria perfecto; aellos los llama m~s ]a atenci6n si viene de color. Tal vez no 

tanto porque coma est~n de moda las botellas de agua. Tal vez estarla blen que fuera m6s chica ]a 
boteala y una etiqueta parecida ala d6l sabre. Asi coma se toman el Frutsl. 

*Tabla I "Repone los liquldos, ayuda a allvlar Ia dlarrea" 
Yo pienso que no ayuda aaliviar ]a diarrea, 961o repone liquidos. Los medicamentos son 

los que ayudan a la diarrea. 

- 1Y al suero oral? 
561o repone los liquldos. 

- LQu tan de acuerdo astarian ustedes con este texto? 
Es que ya esta de pensarse. Porque pueden creer que con el suero se va aaliviar de ]a

diarrea y eso no es cierto. Lo que paso es que hey gente que lo puede creer y se le pueden crear 
problemas porque dicen "si lo estW dando el suero y no se le quita la diarrea". 
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*Tabla 2 "Evlta ]a deshldratacl6n par dlarrea" 
Est6 un poco mejor, m6s creible, y real. Va aevitar que se siga deshidratando. No evita 

]a deshidrataci6n. 

*Tabla 3 "Parareponer los liquldos perdidos en dlarrea" 
Me gustan textos mas cortos. MW largo el texto ydice lo mismo que el anterior. Estd 

m6s rebuscado. 

*Tabla 4 'Para hldrataclin oral-
Hay bostonte gente que no entenderia lo oral. No seria muy claro. Podemos preguntar a 

gente sin mucho vocabulario y te va adecir " Por qud oral?" Se entiende m~s coma para 
personas que hacen ejerciclo. 

*Table 5 "Suero para hidretaci6n oral' 
Est6n casi iguales (que el 4). Est mejor el rojo, no? (2) el cla la deshidrataci6n por 

diarrea. 

- SI fuera a hobor un nuoyo suero con qu6 ls gustarfa asociar el nombre? 
Hidro y niho, agus y nifo, "Hidropedi,31", nombre corto y que iorecuerdes fkil porque

6se as el problema con los medicamentos que no recuerda uno a] nombre. 

- Colores: 
Rosa y azul, blanco me parece higi6nico para ]a botella, colores en la etiqueta que fueran 

Ilamativos. 
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9RAL REHYDRATION SALT5 AND THERAPY 920506 

CONSUMER KNOWLEDGE, ATTITUDE AND PRACTICE 

TRANSCRIPCION DE FOCUS GROUP 

SESION CLASE BAJA NORTE MEXICO, D.F. 

- Enfermeow n mas comunes ae sus hljos menores de 7 aos: 
Gripa, dlarrea, tos, infecci6n de ]a gorganta, bronquitis La diarrea, inclusive cuando
 

empiezan adentar.
 

- ,Cudl es I mds serla?
 
La diarrea; son las que mds les dan alos nios.
 

- ,C6tno la llaman? 
La flamamos d jrra , se usa tambin suelto del est6mago. 

- ,Qud tan import.ite es para ustedes esta enfermedad? LEs una enfermedad o
 
no?
 

-Es una enfermedad. Muchas veces es porqueles cey6 algo mal, pero muchas veces es ]a
limpieza, porque los de.iamos que agarren todo Ioque encuentran a ]a mano, oque coman con las 
manos sucias, ono nos damos cuenta qu6 recogen del suelo. No les cae bien una leche. 

- Consecuenclas de la diarrea: 
Deshidratoci6n o lnfscci6n intestinal. 

- LWQu6 es le desh1dratacibn? 
Le falta liquido al cuerpo, el cuerpo pierde liquids. 

- LOu6 pss sl plerden liquidos? 
Pueokin morir. 

- .D1sttnguep. diferentes tipos de dlarrea? 
Hay diferentes tipos de diarrea, 

- ,Qu6 dirian? 
Son factores diferentes, porque cuando empiezan adentar los niflos, es un tipo de 

diarrea, cuando tienen infecci6n es otro tipo y cuando comern algo y les cae mal es otro tipo de 
diarrea o,aveces vomitan y ya sabemos que les cay6 algo mal. Yde los dientes es natural, a 
todos los nlfos les pasa. 

- ICufl serfa ese tipo de di.arrea cuando estin dentando los nllms? 
Hacen liquldo y comen normal, osea que su Onlca molestla sen las enclas. Ycuando es 

otro tipo de diarrea, po: que les cay6 algo mel rl est6rnago, es el v6mito, el olor con el que 
evacuan los nios y el asco, Esta es en caso de lnfocci6n, porque les cae algo pesado a] est6mago, o 
rrque les da por recoger chiclesy ech~rselos a la boca. En mi propia experiencia lo m6s fcil 
para mi es tronarle su espinacito y dare su aceite. Sobarle desde el est6mago hasta la punta del 
tal6n. 
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- ,Para quo sirve aso? 
Para despgar'le'o que se les peg6, Esto 8s el empacho, Se le llama tronarle el empacho. 

Hay doctores que no curan el empacho. Yhay doctores que si lo dicen: Esta niia est6 enferma de 
empacho y yo no 1o curo, le curo la Infeccl6n pero nada mbs. 

- tOu6 es empacho? 
Es cuando se le pega algo, que no se les puede despegar. Chicharr6n oalguna fruta que se 

pega. Ami me sucedi6 que el ni~o chico, de un afloy meses, yo le di mango y los pelitos del 
mango se le pegaron y rue osi como lo cur6. 

(*Otra seffora narr6 su experiencla con of empacho.) 

Pero si existe el empacho, aunque muchos doctores dicen que no existe, pero si existe. 

- Los dembs estun de acuerdo on qua si axiste? 
Si, si. 

- LY ustedes tambl6n hen hecho esto de tronarle al empacho? 
Si, yes muy facil si se les da aceite con magnesia, pare que se le despegue todo y a] 

Oltlmo su tacita do t6 ycon 6so queda bien. 

- LOu tan frocuentemento sufren sus hlJos do dlarrea? 
Casi no, os6lo cuando comen y comen en una fiesta y en la noche se slenten mal y les doy 

su cucharadita de accite oel Pepto Bismol que as muy bueno, porque si no ya s6 que amedia 
noche me paran del dolor de est~mago. 

- LLas demhs? 
Pues no, s6lo al camblo do leche, ocuando no est~n acostumbrads acomer clertas cosas o 

aveces por el saz6n y cuando comen en la calle se sueltan del est6mago por lo mismo, porque no 
est~n acostumbrados. 0 porque se malpasan yempieza la dlarrea. Yo sfento que en tiempo de 
calor es m~s com~n porque se descomponen las cosas. 

- ZCubntos veces ol aflo se enferman sus hijos de dlarrea? 
3 veces al ago (cuando mucho). 

- ,Hay una edod en la que es mds com~n que o1 nino sufra do diarrea? 
$i, cuando empiezan acaminar, agatear, antes del ago oafio ymedio; por ]a comez6n de 

las enclas se meten todo a la boca; ya mas grandecitos no lo hacen. Del ago alos dos aos es 
cuando m6s se presenta la diarrea. De ahi en adelante, es periedico. 

- Ou6 causa la diarrea? 
Hey veces que es el organismo de los nifios, porque hay nifls quo he visto que los cuidan 

muy bien y atn asi se enferman del est6mago, por eso ha de set- el organismo del nifio yha de ser 
tambin lo que soporta su intestino, porque hay leches muy ligeras que inclusive no contienen 
grasa y les afecta alos nifias. Por eso pienso quo ha de ser el argnismo del niflo. Hay ni~os que 
aguantan mucho y niflos que no. Con la leche tambidn, si se la toman bien, si no como amedio dia 
ya se enferman. 
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- Una causa es in leche, otro es que el organIsmo del nfilo no sea muy fuerte y 
,Qu6 otro causa habrin que ocasione ln diarreo? 

El agua, porque no nos fijamos que tome suficiente agua y toman donde quiera oen le 
escuela. Yo le tengo agua hervida pero ahi van a la 1lave atomar de 6sa. El camblo de clima es 
otro causa porque les afecta a los niios par comer cosas en la calle; se hechan aperder mas 
pronto las cosas y con otra cosita que les caig meal viene rapido la deshidrataci6n. Es cuando uno 
empieza apreocuparse porque ahorita ha habido muchos caos de niios que han muerto par 
deshidrataci6n. 

- Cuando se don cuenta de.que el nlflo tlene dlarreo, ,u6 0s lo primero quo 
Yen? 

Que van acoda rata al baio, que les dan cl icos, se acurrucan y tlenen fr fo y dicen que les 
duele el est6mago, que quieren ir al bao. Cuando empiezan con la diarrea acoda ratito quieren 
ir a] bafo Llegan atomar algo y luego luego al baio. 

- 4Y c6mo se slenten cuando Yen quo el nlflo empez6 con este malestar? 
Yo me asusto. Cuando es muy ligero, uno les da su teclto aalgo. Uno slempre anda viendo, 

pero s1 un niio hace 3 oI veces de antemono uno ya sabe, su Pepto auna Alka Setzer con lim6n 
con carbonato es buena. Pero si vemos que en el transcurso del dia al niio no se le quita tenemos 
que Ilevarlo al doctor, porque muchas veces es Infeccl6n. Y les viene calentura, v6mlto y no 
quieren comer. 

- LCu6ndo slenten que es una enfermedad seria? 
Cuando el nifio ya no se para. En beb6 s61o duerme y ya no quiere prober ni leche ni agua 

ni noda, Yes que lo que comen luego luego lo desalojan. Yes que slenten feo en el est6mago y 
luego par eso ya no quieren comer: Cuando comen vomitan y luego luego van al ballo. 

- .Y en ese momenta es cuando se slenten mfs preocupadas? 
Si porque cuando le das su papilla y so calman, dices: buena, le hizo alga dano y ya se le 

control6 la diarrea y ya le desapareci6 ]a celentura, que es el sintoma mas notor1o. 

- ,Sintomas quo han vista cuando los da dtarres a sus hijos adem6s do quo va a] 
boflo y 1a calentura? 

Se retuercen, so demacran, con ojeras, no aguantan el ruido, se fastidion, chillones, sus 
ojos se sumen. 

- 0,Y ustedes coma notan la deshidratacil6n? 
Nunc he llegado a , a ese extremo. La deshidrataci6n se toma en cuento desde el 

momenta en que les do ]a fiebre. 0sea que al toner fiebre empiezan los nWfias adeshidratarse. 

(*Relato de una experlencla) 

Ami hija le dieron ciruelas yno me habian dicho y la nina empez6 achillar y volvia a 
hacer. Yo pens6 que se empacho y la Ilev al doctor y l me diJo quo la lbo a atender pero sin 
asegurar nada. Tenia los ojos hundidos, los labios moradas, las ulas blancas y pesaba 7 kilos y
lleg apesar 4 kilos y todo esto era porque estaba deshidratada. Le hicieron labados, suero y 
sai6 bien. Mi hija come de todo pero no chucherias. 
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6Qu de diarrea? £.Toman 
medidas en alimentocl6n? 

Dae algo pare detenerle la diarrea, como tb oPepto Bismol, tM do manzanilla odo hoja 
de guayaba, ouna guayaba cocldao ague de guayaba con papaya, 6so les Ye tapando. Una pastill 
do terramicina. Si vemos que se le clma es que era cualquier cosita, si no entonces tenemos que 
Ilevarlo a] doctor luego luego. Yo ]a llevo al doctor luego luego. La verdad los lleve uno con 
temperature ocon gripe y el medico le do la misma medicine que antes, por eso ya no los llevo, 
porque edems se gasta en medicine, pasaje, etc. Yo una vez Iollov y el m6dIco le d16 una 
medicine pare engines oalgo asl, slendo que era dlarrea lo que tenla. Es que la penicilina es par-a 
todo, pare Infeccl6n de garganta, de bronquitis, engines, de ofdos. 

- 4 es lo prImero que bacen cuando su hijo so enterma 

- Medidos que toman: 
Que este reposando, Iacomida ligera, polio, horina de arroz sin leche, nada de leche. 

Cuando estan malos del est~maoo no hey que daries leche porque la leche les suelta m6s. Entonces 
slempre se les hace un atolito, de lo que salga, pero sin leche, 

- ,Qud esperan que pase con estas medldes que tomen? 
Que se compongan. Se yen luego luego los resultedos. Se les corta le diarrea,ya no hacen 

ten aguado, ya no como ague y no tan seguido. Si hey en la mahana amaneci6 mel y se le di6, luego 
luego ya en la tarde ya anda corriendo. Pero st aun nWio se le sigue dendo y no mejore qulere 
decir que el niho estrmuy malo. Pero si, los resultados se le Yen luego luego. 

- !En cuanto a 11alimentaci6n hay aig1n cambio? 
Los dos chicos son los que mas se me hen enfermado y lo primero que dicen es "sbameel 

est6mago" luego les doy tres cucharads de aceite de comer y les sobo en su espaldita y les hogo 
mazena (atole). 

- LY dsto ha funclonado? 
Si, ahora que si los veo mry mel oque siguen igual les doy terramicina, tres al die y so 

componen, yo tampoco necesito medico. 

Relato do una experlencla 

Una vez se me enferm6 el nio muy mal y el doctor me duo que no se deben suspender 
alimentos al ni~o porque como evac~an seguido, con puro liquido no se alimentan, que tiene que 
tener algo en el est6mago pare que en el transcurso de que se van componlendo so les va quedendo 
on el est6mago algo s6lido. Mientras no le de algo s6lido al niio, no so compone. Pero quitan las 
grasas de los alimentos, les don manzanas, frutas, slidos, cosas hervidas sin chile, pan tostado. 

- Y st a poser do quo ustedes tomaron estas medides la diarrea persiste -? 
Se tiene que ]ever el doctor porque puede set una Infeccl6n. 

- LEn qud momento es cuando ustedes deciden que hey que Ilevarlo al doctor? 
ICon qu6 sintomas? 

Cuando no les pare la diorrea, en el trenscurso do un die. El mismo die en el que se le 
dleron las medides. Hay veces que les do m~s fuerte porque lo que les afecta mucho es ]a fiebre. 
Es m~s grave una fiebre que ]a diarrea, porque per la fiebre le vienen convulsiones y el nifo 
puede quedar en una convulsi6n. 
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- Relato de una experlencla en una niffa de 1 elo 
Me dijeron que tenfa sintomas de tifoidea, apenes iba acumpllr un afo, pero le d6 muy
 

fuerte y me dabs miedo que le fuers adar una convulsi6n con 42 de calenturs, con v6mito y
 
dlsrrea toda Isnoche.
 
- lRespecto a los liquidos qu6 medidas toman? 

Le damos suero, del que dan el el seguro, aunque amuchos no les gusto porque est6 
horrible. Le damos tehuacan con sidral, oague hervida con un chorrito de lim6n y tantita sal o 
azucar porque ]s verdad el suero del seguro sabe horrible. Yo tehucan con sidral quo acto como 
suero. 0 coca con tehuacan. MI mam6 me recomend6 dane coca pars is diarrea y si funcion6, no 
pare reponer liquidos. 

- Entonces para reponer liquldos es tehuachn con sidral o agua hervide con gotas 
de lim6n y sal o azucar, o suero oral. 

Pero iaverdad a los nifos casi no los gusts el suero porque sabe muy solado, Ahora 
venden botellas de suero de sabor, es buena. Se llama Pedlalyte. Lo venden en farmacias y Io 
aceptan mejor los nifios. Es buena. Es igual que darles tehuacan con sidral. Es qua los nifS ya 
no quleren medicina y prefleren ese suero porque plensan que es refresco. 

- LY qut es lo que hace el Pedlalyte? 
Es buena para reponer liquldos, pars que el cuerpo no plerda liquldos. 

- IY slenten que si es efectivo? 
Si, porque los nios no comen, las do asco la comida y con el suero ya siente uno que 

aunque no com 16 ya tiene el suero. Su gelatinita, su fruta que es lo que ms comaen los nifios. Les 
fascina. Slenten qua las cae muy bien en el est6mago. 

- .Ustedes c6mo aprendieron tod 6sto que saben do la diarrea? 
De mi mamb, ella nos enseio ahacer remedlos para que no so empacharan, pars que se 

les fuera ia babe con lo de los dientes, cosas bien r~sticas pero sfectivas. Yo tam bin. 0 luego 
con iavecinita de a lado. Casi siempre uno va con una gante mayor, porque si voy con una da mi 
edad pues qu6 va asaber, igual que yo. 

- ITO c~mo aprendiste? 
Mi mam6 me decia qu6 hacer omi suegra. 

- 0u6 medlcamentos les dan asus hljos? Ya me dijeron Terramicina, Pepto 
Bismol, Ampicilina o Kaopectate. 

Ampicilina es pars detener la diarrea, Kaopectate es pars detener ladiarrea. 

- ZY quo cura la Infeccl6n? 
La penicilina. 

- ZHabria aftr medicinr que sea para la dlarrea y otra cuesti6n especifica? 
Melox sirve par6 Inflamscl6n, saca todo e gas, detlene el cllco. 0 cuando los auno papa 

o lechuga es muy fria y los da gases y ya con el Melox se componen. 
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Haclendo un recuento, serla: el antiblOtlico come ampicllina para 
infeccl6n, para rehidrataci6n serfo el suero oral, el melox para problemas de 
gases y ol Pepto Bh*mol y Kaopectate para detener Indfarrea, el acelte de olivo 
pare despegar. 

- lEn qu6 momento es cuando ustedes dicen "yo le voy a der un medicamento'? 
Cuando tiene calenturo. Cuando vemas que no se componen ni de diarrea, nt de c6licos n 

de fiebre. En ese momento decimos "bueno vemos al doctor". 0 le demos medicamento mas 
fuerte. La verdad yo no le he dado medicamento, s~lo tecito. 

- Y tu Consuelo. tEn qud momento le das medicomento? 
Cuando me dicen que les duele la pansa. Ya voy les sobo, pero sI siguen con el dolor, 

entonces ye voy y les compro ]a terramicina y si no se les quita les quita les pongo la 
pemprosilina. tambien es buena para ]a infecci6n. 

- LY las dem6s? 
Cuando no cede ]a diarrea y v6mito. Cuando hay fiebre y no cede la diarrea. 

- LHay alga que hogan ustedes pare evitar a) v6mito? 
Yo les doy las pastillas y les sobo el est6mago y ya. 0 con bonadoxina sele quita. La nIfna 

de 10 aros se me puso muy mal y la Ilevamos con un doctor y le di6 una suspensi6n muy buena 
que era Pantomicina y ya no la hacen. Era efectiva para la diarrea y v6mito y r6pide, pero ya no 
Iasacan y era buen,- porque no tenia mucha penicilina, y ya ve que a la large la penicilina acaba 
con los gl6bulos de los nihos. 

- LY ustedes c6mo supieron de estos medicamentos? 
Ami ese me la di6 un doctor ya grande. Cuando yo estaba chica me acuerdc que mi mam 

me di pantomicina. Yen la televisi6n pasan productos. Ymuchas veces sacan productos que no 
son buenos, como las de Vick que no te hacen nada. 

- ,Pero c6mo aprendleron de esos medicamentos como la terramicina? 
Yo de mi mam6, y cuando es medicina patentada, es por el doctor que recet6. Avces 

cuando es el primer hijo vas al doctor y como a Ia sgunda recetan los mismo, ye despu6s no 
vamos, mejor le demos lo mismo. Es que uno agarra experiencla con el primer hijo. Con el 
primer hijo corremos al doctor por cualquier cosay liegamos a aburrir al doctor, por exagerada 
y unoya dice para qu0 Jo llevo sl ya s que me v a decir, y una misma los cura, porque ya
agarr6 experiencia. Yyo pienso queas lo mas comtn. Cuando nos recomiendan alg aIguien qua 
ya sabe. 

- ,Chmo saben cuando el medicamento fue afectivo? 
Porque luego luego hay resultados: baja la flebre, la diarrea se le para. 

- LY en qud tiempo? 
Alas dos horas. A la here, luego luego se ve, emplezan asentarse. Si el nilo no quiso 

comer en todo el dia y se le den los medicamentos oremedios, luego luego el nifo dice tango 
hambre. A las dos horas piden comida; eIlos dan respuesta. Ya piden comide normal. 
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- ,D6nde compran los medicamentos?
 
En ]a farmacia, oen el seguro par el precio. Porque avces ls farmacis le exageran en
 

el precio.
 

- .Qu6 presentac16n prefleren de un medicamento para la diarrea?
 
En suspensi6n; psti Ilas no par los niflos, suspensl6n en saber oalga. Es mejar. Porque


las pastills les tiene uno qua ester machacando y una cpsula o inyecci6n los espanta.
 

- LOu ls gustarla saber sabre un producto para ]a diarrea?
 
Que es muy buena, que sea efectiva, yo pienso que primero lo probariomos y si es buena
 

lo seguimos comprando.
 
- Ou6 as lo qua saben del Suero Oral? 

Que tiene vitaminas. Viene coma el Pedialytey tiene saber agradable. Es pare reponer
liquidos en el cuerpo del nifio. Repone leucocitos que se pierden en el transcurso de la 
deshidrataci6n. El que uno hace tambi6n es buena pero no tiene vitaminas, el del ague hervida 
con el lim6n y sal. 0 el tehuacan con sidral es muy buena tambi~n pero no tiene vitaminas. 

- lPero hablando del suero oral qua venden? 
Es muy buena, los hidrata, y si los nifios no quieren comer, ya con el suero es suficiente. 

Tlene vitaminas. Contiene vltaminas pare los huesos. Est6 muy blen la f6rmula del suero. 

- LY qu6 marcas de suero oral conocen? 
Yo node ms Pedialyte, es el 6nico. Conozco otro pera no recuerdo el nombre y en cambfo 

les gusta el nombre de Pedilayte porque es f~cil de recorder, y es conocido porque en les 
farmaclas se ye se y no otro. 

- IY en el SSA? 
Cuando los nilos estan Internados les ponen sueros del Seguro que solo tienen ellos y no 

se consiguen en atro lado. Pare nios s6lo Pedialyte conocemos. 

- LY todas lo han utilizodo alguna vez? 
Si se hidratan, qultan resequedaI. Yo lo tuve casi dos dies con 6se porque no comae nda. 

Aunque ya despu~s lo vela y me decia que ya no querle. Huele coma manzanlta y es color sidrel, y 
el de durazno es coma 6sto y hay varios sabores y colore3. 

- ,Y 6sto hace que los niflos acepten ms? 
SI, yo creo que m~s bien 1o hacen pare los niilos, porque no se van atamer una medicine 

fee, 

- LY si fuera blanco el suero? 
No se lo toman, no, si el ague hervido no se ]a tomon, tiene otro sabor el ague hervid. 

- LEntonces si le dan un suero que sea sin sabor y sin color? 
No, no se lo toman. S61o los bebds. Pero ya mbs de 2efos ya no, no desde antes del aflo no 

se lo toman. Yo le daba Pedialyte blanco al bebd y nade m6s lo escupIa. 0 nada m6s tienen la 
manita ahi (en la boca). El blanco (Pedlalyte) sabe igual qua el que dan en al Seuro. 

- lUstedes han probado el blanco? LC6mo sabe? 
Sabe salad, as coma tomar ague do coc, pero un poquito mbs salado. 
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- U.Ese que probaste cufl era7 
El del seguro. El del nifo dibujado. Dice alga de la vide porque hay un nilo. 

- 4Y c~mo so prepare 6se? 
En un litro de ague, no se le puede dar mucho, sino por cucharaditas. Yel Pedielyte si lo 

puede dar usted en mari lay se 1o toman coma si fuera ague. En la cantided que lquiera. 

- LY el do las cucharaditas? 
Hay que d6rselo par cucharadas, slI liega atamer mds le produce v6m Ito. 

- ICuhntas cucharadas ceda cu6nto? 
Cinco cucharadas ceda hara y media. Aml me dijeron quo une cucharadite ceda 5 

minutos. Haste que se acabara el litro do suero. Pero cede cincio minutos entonces unoya no va 
ahacer nade. Es inc5modo porque no da tiempo de hacer el quehacer. 
- 1Y cuondo ya se terminaron ese litro que prepararon qu6 paso con 6so que 
sobr6? 

Se tire el de sabre. Yel pedialyte no se tire, solo se tape y se vuelve auser el die 
siguiente. Si no se tire se descompone par eso le don auno muchos sobrecitos. YOhi mismo tiene 
un relojito quo dice que alas 24 hares se debe tirar, si no, se enferman los nlos. 

- ,Ou6tan efectivo es el suero oral en comparacln con otros medicamentos? 
El suero no le sirve pare que se componga. No se le debe comperar con medicine. S6lo es 

pare reponer liquidos, pare rehidratar. 

- ,Es Igual do efectivo quo el sidral con tehuocn y otroes remedies? 
No, es mejor quo los otras remedios porque 6sos s6lo son pare reponer liquidos pero no lo 

alimenta mucha y el suero s1 porque tiene vitamitas. 

- ZY c6mo lo prefieren, liquido o prepararlo? 
Oue ya est6 prepardo como el Pedialyte, par ander alas carreras s m6s fecil, adem6s 

los nifos ven el de la botella creen que es refresco y si lo Yen auno preperarlo, se dan cuenta y 
no se lo quieren tamer. 

- ZY a ustedes cu l les da mbs conflanza? 
Que venge embotellado, porque es mucho m6s lImplo oconfleble, tambln se conserve 

ms tiempo y el de polvito no. 

- /D6nde lo hen comprado? 
En farmacts, tambi6n lo venden en las tiendes de auto-servicio. El del polvo slo en los 

Centros de Salud. Ese lo regalan, no 1o venden. 

- LY sf so vendlera un nuevo suero qu6 lWs gustarla quo tuvlera ese suero? 
Saber, algunas vitaminas pare que el nilWo se reponga. Que fuera mejor que Pedlalyte en 

sus vitaminas yen el sabar. Si porque si yea salir igual que Pedialyte, ye le tenemos mas 
confianza a6ste. 
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- 1Y $1sale blanco? 
Noo!, Si tiene un buen sabor podria ser, Alo mejor si lo aceptan. Los mfos no. 

Acept6ndolo el niflo ya, al yo da'le el suero se 1o toma, poulto, pero ya carindo le tom6 el sabor, 
emple,-a aescupir. Qulere decIr que no lo acept6. Ys1 sal lera 6ste con sabor agradable para
ellos, 1o aceptaba aunque fuera blanco. Los nifos lo piden, quieren agUita de color. Como el 
refresco, ]a primera vez no saben aqu6 sabe. 

- LY entonces, si fuera blanco, so lo tomarlan?
 
Depende del sabor. El color aveces no les Importa. Pero de tres alas les llama 1a
 

atenci6n el color. En guarderis tienen Pedialyte.
 

- ,Entonces s slenten que de tres a slote aies as Importante el color?
 
Si no, es m~s dificil que se lo tomen. De los 2aos pare abajo no saben, aunque fuera
 

blanco, porque no distinguen ni el sabor.
 

- ,Entonces si fuera blanco de 2 atlos para abajo silo aceptarlan? 
SI, sl. 

- LCuando el nifio se enferma de diarrea cufi es el gasto que ustedes realizan? 
Yo he comprado el amoxil y me sale en $12,000. $20,000 a30,000 par todo, con 

suspensi6n opara bajarle la fiebrs y el suero. Pero avYces noes efectivo aiaprimera y hay 
que comprar otros medicamertos. 

- LCuinto me gast6 on total hasta que fue efectivo el tratamlento? 
50,000 o 60,000 pesos, 

- LOQu tan fuerte, es esto gasto para ustedes? 
Es muy fuerte pero ni modo. Es un gasto muy duro. 

- ICu6nto los parece adecuado a gastar?
30 o20 mil y que fuera efectivo. Razonable. Pero cuando los Ilevamos al doctor son 

100,000 o 120,000 pesos. Me ha pasado que he ida con el doctor y me cobra mi consulta en 
40,000 pesos y tengo que comprar medicine yen total me sall6 casi en 100,000 y luego los 
doctores dicen que elias dan ]a medicino mas berate y no es clerto, le suben todavia m6s que en la 
farmacia. 

- Un precio adecuado para suero oral. 
El suero cuesta coma 9,000 pesos. Yo pienso que esta bien porque es efectivo, tambi6n 

coma si dura, par ejemplo, le puede der uno del Pedialyte aotro niho ya no es el gasto ten en 
valde como el otro que aunque lo regalan es m~s problemtico prepararlo. 

- lEntonoes 9,000 o 10.000 pesos los parece blen por un suero oral? 
Estamos hablando par nosotras, porque hay gente en colonias en donde hay cinco nigos. Y 

SI hay epIdemia en una case tienen que comprar de 2 a 3 bote l]as de suero, entonces son 
$30,000 pesos y cu6nto es el salario minima. Entonces el obrero no gana ni pars las medicines. 
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- ,Entonces cuAnto serofa un gasto razonable? 
De 5,000 a 6,000 pesos seria odecuodo. Si porque pensamos en nosoirs y no pensamos 

que hay personas en situaciones Ins duras. Aveces los doctores en un dispensario m~lico te 
cobran la consulta coma un particular. Ahora un dispensarlo es lo mismo que un particular. 

* Muestra del sobre
 
En el seguro lo don, haste cuondo 11eve uno alas vacunas al ni~o se lo don.
 

- 4u6 les parece el empaque, el disenio? 
El disefio es muy bonito, porque es 1lemativo. Alos nihos tombi n les !1oma, porque todo 

1o que viene en bolsita creen que es dulce. Ii n1iio de 10 aiaos lo destapy decia que era sol de 
uvas y dijo que le sabis sabroso, aunque ya preparado en agua no le gusta. 

- 1gu0 mis se los ocurre con la etiqueta? 
Tambin los nifos se dejan llevar par la imogen del nifio dlbujado, olos decimos que es 

para crecer coma el Kool-aid, los decimos te voy ahacer tu agUita. Yse lo toman si sabe bien. 
Mlentras tenga un buen sabor. 

- LY 6ste qud sabor tiene? 
Es salado y no les gusta alos nilos. 

- C6mo les parecen las l lstrucclones y las figuras de aqui atr6s? 
Est6 bien porque los puede decir uno alos nitos muches cosas coma: Es paro que te 

pongas fuerte, etc. Pero siempre y cuando tenga un buen sabor. Porque si no no lo toman par 
nada. 
- LY los gusto ]a presentoci6n? 

El color; el beb6 muy alegre. Esto de aqui atrs sale en unos comerciales donde dicen que 
alimente uno alos nifos. Y6so (Imgenes) les llama la atenci6n alos nifos. Laverdad no nos 
cuesta ni un quinto. No pedimos mucho, s6lo que sea do sabor, de naranja aunque sea. Porqueyo 
he hecho mi agiita con lim6n y los sabe coma gua hervida. Pero les day ste y ya no ho quieren. 

* Muestra de botella. Lo reconocieron do inmediato. 

- Qu6 los parece la presentaci6n? 
Es nueva. La etiqueta viene Igual. Es mejor Iabotella porque no se rompe. La de litro es 

de vidrio y st se rompe. Esta est6 m~s prctica porque es de media litro. Podemos mander m6s 
confladas aun nio acomprarlo porque el plStico no se rompe. Es m~s prsctico porque es de 
plstico y porque tiene buen tamao. 
- ,Y la etiqueto? 

Est6 bien. 

- ,Yon comparacl6n con el sobrecito? 
El sabre est6 ms bonito. La botella parece ms medicamento y le tengo confianza y el 

envase es practico. 

- Lu los di mbs conflanza el sabre o la botella? 
El sabre. Alos nifos los gustoria m~s el sobrecito par los colores, par ]o presentact6n, 

el nifo. 
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- IA ustedes come producto hla6nico?
 
La botelle es m6s pr6ptica porque si salimos no tenemos que liever coses pore


prepararlo. Pare la case el sobre est6 muy bien. Siempre y cuando tenga buen sabor y se lo 
tomen, porque si tuviera buen sabor haste uno se 1o tomerfa porque hace bien el suero auno 
aunque no estd enfermo. Como ague. Pero coma no tiene buen sabor. 

- ,En cuanto a la conflanza que los do quo la preparecI6n del producto fu 
hlgI6nlco? 

Yo plenso que los dos porque slempre 1o preparan en el laboratorio y tienen todo limplo.
El del sobre puede que sea higi~nico pero a la here de preparorlo puede qua el liquido est6 sucio. 
El ague alo mejor no est6 tan limpia. Entonces en este sentido serla mejor 6ste. (botella) 

- lCu6I me recomlendan qua compre? 
La botella, porque est6 m~s limplo. Aveces el ague odonde se prepare (sobre) no esti 

tan limplo. 

- 1Y se puede tomar el niflo I cantidad que quiera (botella)? 
Si, todo lo que 61 quicre edem6s de que no se hecho aperder tan r6pido coma el del sobre, 

Lo pueden tomar en cucharadas. 

- LSoben cu1 es Ia diferencie entre uno quo dice 90 y otro 45? 
No, no. 

- Entonces c6mo 1o plden? 
Suero Pedialyte pare beb6, 

- LY c6mo les parace 91 preclo? (pedlalyte) 
Muy bien, accesible. 

- Pero ustedes me platicaron qua hay de sabores. 
Si, hay de sabor. El blanco yo se lo di ami hija y sabe muy bien, come ague hervida, no 

sabe salado, 

* Algunos no han usado el blanco y per eso no saben qud ten blen o mal 
sabe. Algunas tuvieron confianza en el sobre. 

Yo francamente nunca le he dado del de sobre aml hijo; me 1o daban en el seguro, pero no 
le tengo confianza, no s6 por que pere ]a verdad nunca so 1o di. A 1o mejr ha de haber side 
porque me lo regalaron. 

* Relato do experlencia. 
Yo si se lo df cuando salimos aVillahermosa y Ianifla do ml amiga se estaba deshidratando 

por el color y en ]a clinica de Villahermosa nos dieron muchas sobrecitos pero ]a nifia no se lo 
quiso tomar y tampoco mi nifio. 

* la. table "Repone los liquidos y ayude a aliviar la diarrea" 
Est6 muy bien, pero no ayuda aaliviar Iadiarrea. S61o repone los liquidos. El suero no 

ayuda aaliviar Iadiarrea. 
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- UFntonces a esto ya no le creerlan usteOes 
Bueno, si va aser nuevo lo compro y lo compruebo, porque a lo mejor tree alguna 

sustancia que ayuda amliviar la diarrea, S1 ayuda a]a diarrea si estO bien que 1o anuncien como 
dlce la table 1. 

* 2a. tabla "Evita la deshidrataci6n par diarrea?
 
Tambin est6 bien.
 

- ICu61 plensan que es mds acertado do ls dos? 
Para mi el primero porque si va aayudar aevitar diarrea est6 previendo ]a 

deshidrataci6n. Ydste s61o habla de deshidrataci6n. 

* 3,. tabla "Parareponer los liquidos perdidos en diarrea" 
Pare mi sigue slendo el primero porque es pare 1o qua lo hemos usado, pare reponer; ye 

no serfa node nuevo. 

* 4a. table "Parahldrataci6n oral" 
Tampoco seria nuevo. Es pare lo que sirve ahorita. 

- ,No les gusta? 

El primero estO muy bien. Ami me gusta el 2o. El 20. 

- Entonces ahorita estamos entre el primero y el segundo. 

* 5a. table "Sueropare hldratacl6n oral"
 
Sigue siendo lo mismo. Si porque el suero es pore ]a hidrataci6n.
 

* Todas hablan del Io. y el 2o. 

- ,Entonces estamos entre el Io.y el 2o.? 
Si. 

* De nuevo muestro el primero. 
Es que 6ste si repone los liquidos est6 ayudando ala diarrea. Repone los liquidos y ayuda 

a evitar la diarrea, osea que en el momenta de que le repone, le recupera, lo va aaliviar. 
Bueno, lo estS hdratando y asl evltamos cornprar medicinas para la dlarrea y asi nos evlta otro 
gasto. Yo la Yerdad no le creeria aeso que dice que ayuda aevitar ]a diarrea. Tel vez reponer los 
liquidos, hidratarlos oque tenga vitaminas, pero de que ayuda aevitar la diarrea no. Pero a Jo 
major como es un producto nuevo tiene nuevas sustancias. 0sea que le pueden agregar otras 
sustancias pare quo alivie ]a diarrea y reponga los liquidos: Entonces habria que probarlo pare 
ver sl es clerto. 

- ITO lo probarlos sl to dijera quo ademis do reponer liquidos ayuda a evitar la 
dlarrea? 

No, no lo creeria. 

- ,Y sil o anuncia coma "evlta la deshidrataci6n par diarroa? 
Si lo probaria, porque do hecho 6so es lo que hace. 
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- ZY sl el nuevo suero no tuviera una sustancla extra y se anunclara coma avuda 
a aliviar la diarreo le creerias? 

No, es mas, me dri desconfianza porque sabrfa qua est6n mlntiendo. 

- LY las dem6s? 
Lo probar iamos, porque que tal si si sirve y uno no lo prueba. 

- LCuI seria un nombre adecuado para un nuevo suoro oral? Pedlalyte qu6 los 
suglere?
 

Que es pare nios. Tendric que decir algo qua se refiero apediatrm. Podri ser un 
nombre, y que abajo dijera pediatrico. 

- LY el nombre vida suero oral qud les suglere? 
Vida quiere decir que cuando el ni~o est6 enfermo, mientras se lo tome su cuerpo va a 

estar con vida, con agua. Adem~s en Iacar~tula est~n poniendo el 6rbol que es vida. 

- LOu6 Imoigenes las gustarfa en ]a etiqueta y qu6 nombre? 
Un nWo tomando vase de ague. Un basque, celo azul, monte, beb6 con mamlia y palal,

gordo, nlo sentado en bacinica. Ycomo nombres "Vida para los nfios", "Agua Vida", "Vida y 
Salud para los N1lrs". 
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ORAL REHYDRATION SALTS AND THERAPY 920506 

CONSUMER KNOWLEDGE,ATTITUDE AND PRACTICE 

TRANSCRIPCION DE FOCUS GROUP 

SESION CLASE MEDIA-BAJA NORTE MEXICO, D.F. 

- ZCu61es han sid 1as enfermedades mfis comunes en sus htjos menores de 5 
aflos? 

La dlarrea, el v6mlto, anginas, gripa y tos. 

- lCudles son las mds serias? 
Diarrea es m~s delicada porque se pueden deshidrLtar. 

- ,Ustedes c mo le l1aman: diarrea otiene alg~n oro nombre? 
Los doctores la llaman Gastroenteritis, ]a conocen como diarrea, ocomo infecci6n 

estomacal. 
- ILa consIderan una enfermedad? 

No es una enfermedad, es algin bicho que comieron los nihos oalgo que les cae mal a] 
estonago, No es como ]as anginas, aunque tamblin es una infecci6n, pero una enfermedad es 
como la varicela oIarubeola. La diarrea no es una enfermedad, sino una infecci6n. Es por todo 
lo que se meten a ]a boca, ocon sus j uguetes. 

- ,Cubles serfan las causas de 1a dlarrea? 
El cambio de agua, oel cambio de leche. La diarrea puede sen tambi(n por infeccl6n de la 

garganta que se les pasa al est6mago. Mi nlia comi6 pl6stico y se estaba muriendo de la diarrea. 

- ,Cudles serian las consecuenclas de la diarrea? 
Se deshidratan muy r6pido. Aunque cuando se Ilegan adeshidratar es porque est6 aunado 

el v6mito a la diarrea. Cuando es pura diarrea es muy raro quo so Ileguen adeshidratar. Por lo 
regular cuando tienen una diarrea muy fuerte es porque ya tienen v6mito y no retienen 
alimentos. 

- .Ls dembs estbn de acuerdo con 6so? 
SI. Con pura diarrea no se deshidratan los nihos, s6lo si los descuida uno, si los deja 3 

dias; obvio que si se atienden rapido no dura m~s de Idia la dlarrea. 

- LQu6 pasa cuando so doshidrata al niflo? 
Decae mucho el nifo, Lo que le dlo ami hijo fue por el camblo de leche; yo le daba leche 

normal y nadie me dijo que tenia que tratarlo y no le caia ninguna leche, yo le daba leche de soya. 

- I.Qu pasa con Ia deshldrotacl6n? 
Se term inan los Iiquidos del cuerpo y decae. Pueden llegar amorir por deshidrataci6n, 

ahorita es por el sol. Tambi6n recomiendan los doctores que aun litro de agua se le ponga media 
cucharadita de sal para hidratarlos, odares los sobres que dan en el seguro. 0 terminando de 
comer dares tantita sal. Cuando hace mucho calor es lo quo recomiendan porque la sal retiene el 
agua. 
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- Resumlendo. la dlarrea es serla porque so puede Illegar a Ia deshldratacl6n,
 
pero la deshidratacl6n es unicamente si hay diarrea y v6mito.
 

Claro que si se deja al niho sin medicamentos y con diarrea varies dies, igual se puede
 
deshtdratar.
 

- IDistinguen varaos tipos de diarrea? 
Hay varios tipos: hay diorrea poquita, como agua omasudito, coma verde. Pero cuando 8s
 

verde as salmonelosis. La diarrea tambidn puede dar por amibas. De beb6s ]a diarrea es aguada
 
y amarilla; m6s grarides es verde.
 

- ,Hay una edad en la quo es ms com6n la dlarrea?
 
SI, cuando son beb~s. De los 2 als para abajo. Ycuando empleza uno adarles de comer
 

porque no sabes si le Ya acaer bien omeal ]a comida. Pero par eso son las probaditas, para ver
 
como le cae. Cuando treen chup6n yo creo que es pear.
 

- LQu6 tan frecuentemente les da a los de 2 arias para abajo?
Yo pienso que es segOn el organismo de cada nlio, porque nuestros hijos son ,uy sanos y 

al que tiene 5Aris casi nunca le di6 diarrea y al otro si, al otro coda dos meses m6s omenos. 

- ,En un aflo cu6ntas veces se onferman de diarrea? 
6 veces al aeo, seg~n los cuidados que uno les de. Muchas veces pueden ser 2, 3, 10, 15. 

Depende de Ioque les de de comer uno, de la higiene. De repente se enferman por casi nada. 
Seg6n el cuidado de la mama. Ysen, nel organismo del beb6. 

- LCubles son los primeros sIgnos que ven y dicen "ya le dM6 dlarrea'? 
Porque empiezo abbrar 2, 3 veces y huele distinto y hace m6s aguadito. Muchas veces no 

empiezan luego luego aabrar aguado, regularmente hacen 2o3veces seguidas y ya de ahi les 
viene ]a diarrea. Si porque normalmente un niifo hace 2veces: una en ]a maiana y una en ]a
tarde. Ymuchas veces empiezan con temperatura primero, antes que por obrar seguido. 

- .Yustedes c6mo se sienten cuando el nWe obra mis seguido? 
Muy meal. Que puede Ilegar aun grado mayor. De repente se ponen muy mal. 

- ,Ycu6I de los sintomas las angustia mis? 
Temperatura, que este decaido porque ya cuando hay temperatura es que est6 mw fuerte 

la Infeccl6n. MI hija se pone muy nervlosa con temperatura, Ye cosas, tengo que taparle los 
ojos, Hasta 40 grados Ilega. 

- Entonces st sube la temperatura es Ioque mis les angustla? 
Si, Si. 

- ,Ynormalmente viene acompaflada indlarreo de temperatura? 
Cuando es par infecci6n si hay temperatura. Pero no es necesaria la temperatura para 

que tenga diarrea. Cuando no hay temperatura as diarrea nada ms oque se recargaron del 
est6mago. Incluso a veces slo les d diarree une vez y ya despues obra normal. 

- LCuiles set-an los sintomas quo l1ahocen aparecer coma mis seria? 
Cuando hay v6mito y diarrea y temperatura; decaido, todo les molesta, s6lo quieren 

dormIr y dormJr. 
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- IQud es Io primero que les din cuando yen que emplezan con I diarreo? 
Yo le day jugo de arroz, pl~tano, guayaba rayada, jugos de guayaba. Yo le day Keopectate 

que no tiene antibi6tico y que controla la diarrea y no le hace daio. Inclusive a uno le dicen que 
debe qultarle ]a leche. Yo le compro un polvo que se llama Cosec y qua no es leche, s60o es un 
suplemento de ]a leche yque cuando tienen diarrea se los das y ls queda como agita de arroz. Es 
para no tenerlo sin alImento. 

- Pero I manzona cocida, ol arrocito. la guoyaba Para qu6 sirve? 
Para que no se suelten m6s de Iest6mago, no son pare cortarle la diarree, slno pare no 

quitar la alimentoci6n y trator de qua ya no le sigo la diarrea. Par ejemplo ]a guayaba estrifie, 
entonces ayuda aque no siga ]a diarrea fuerte. 

- ,Y c6mo aprendleron todo 6sto? 
La mama, la suegra, la vecina. Personas que tienen experiencia. Yo 1o do Kaomycin, 

Keopectate y Casec, par el doctor supe, ya despu~s sin receta se los day. Yo preflero no darle 
medicina, porque daiia mucho el est6mago. Luego tambIn se vuelven al6rgicos por muchos 
medicamentos. 

- .En cuanto a Io IHquidos ....,Se le da el suero oral oel Pedialyte o, aml medijeron que le diera agua hervida con 
lim6n y sal, o sea poquito y que tambi6n era coma suero. Yo le day el suero oral y ague sola. Se 
sume ]a molIera cuando se deshidrata ocuando las est faltando ague. 

- Y cuhndo ya le dieron 6so y la diarrea persiste iQu6 es lo que hacen? 
Correr ol doctor. 

- !Qud sintomas son ios que hacen que vean al doctor? 
Que ya tiene m6s de un dia y no le cede la temperature, ni la diarrea y qua ye empezaron 

con v6mito. Si no es muy fuerte en un dia se le controla, con el cambio de alimentaci6n y con lo 
qua le day (Kaopectate oKaomycin) se le controla. 

- ,Y las demfs? 
Igual. No es qua esperemos al dia sigulente, pero no porque hizo una vez suelto corremos 

el doctor a la primera. Tambi~n dicen que es importente dar leche materna pare qua no se 
enferme. Ami hija yo le di leche y no le pasa nada. 

*A otras no Wos pas6, plensan quo no Influye. 

- LHay alguna otra cose quo hagan cuando von quo la diarreo persiste? 
SI no resulta lo que le day (Guayabas ralladas oen jugo) voy al doctor. Yo atolito de 

arroz.' Es Qua los nIflos se componen r~pido con ]a ouayaba cuendo no es Infeccl6n. Yo le tengo 
mucha fea la guoyaba. S61o cuando as infecci6n fuerte entonces si ay al doctor. Darle manzana 
y pera. uitarles la comida, yo les day jamoncito, acso caldo de polio desgrasado osea comidas 
II.ras, no comidas pasadas, fruta, elatina, caldo, verduras cocidas, jugo de guaba ... SIno 

aceptan eso los llevo al doctor. Yo le day atole de arroz y con aso se compone; gelatina. 

- Entonces por 1o general si hacen cambios en la allmentaci6n? 
Si, quitarles lo pesado. Tambi~n pasa en cualquier enfermedad, aunque no sea del 

est6mago procurer no darle grasa. 
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- t0O modicamentes le dan antes de Ir a] doctor? 
Yo no. Yo si, Keomycin y Keaopectete, Acido Acetil pare bajer temperature. Yo le di 

Tempra pare temperature pere en supositorio, porque le di tres gotitas y se estaba enfriando. 
- tUstedes le dan algan medicamento par Ila diarrea antes do Ir al mdico? 

Yo no, mi mam6 es enfermera, estuvo en pediatria y le di6 sulfa a] nlio y le di6 alergia; 
par eso ya vamos primero al mQdico. Yle den medicina para amibas, porque tenia dierrea. Yo le 
doy Furoxona pare la diarrea, pare quitar ]a infecci6n. Ami el que siempre me mandan es el 
Pentrexyl oAmoxil pare infecci6n oen el seguro dan peniciline (Pemprociline) pare cortar 
r6pldo ]a Infeccl6n. 

- 4Qu6 medicamentos les dan sin recurrir al doctor? 
El Kaomycin si tlene antibl6tlco, el Kaopectate no, elgo que no le lestime el est6mago. El 

Kaopectate es pare una diarrea ligera porque no tiene antibi6tico oPepto Bismol tambidn les 
ayuda mucho cuando nada m~s est6n recargados del est6mego. Ami me da confianza Furoxona, 
porque no es fuerte y ha side efectivo, El Kaopectate es como el Pepto Bismol, se puede der sin 
nlng~n problema. 

- 41Hy medicamentos especIficos para coda tipo de diarreo? 
Si debe haber. Cuando ]a diarrea es muy fuerte pues le Pemprocilina. 

- ,Para los parfsitos qu6 medicamentos? 
Flagyl pare las amfbas, es antlbi6tico. 

- ,Y por ejemplo pare deshidratacifn? 
Me Imeglno que si ha de haber medicamentos pero coma mi hijo nunca ha tenido 

deshidrataci6n. Yo no s, dan suero oral einyectodo y les ponen antlb16tico pare volverlos a 
hidratar. 

- .Y un modicamento pare quo a1 nifio no siga con diarrea? 
Alg~n antibiotico coma Sulfa. 

- eC6mo supieron do estos medicamentos? 
Per el doctor. 

- lD6nde los compran? 
En las farmacias. 0en el seguro los regalen. 

- LY cdmo miden ]a efectividad de un medicamento? 
Depende de )a reacci6n que tenga el niho. 

- ,Pore qu6 es lo quo esperas que pose? 
Que el nijo mejore. Que se le corte ]a diarrea, que le baje la temperature, que ya 

empiece a comer bien. 

- IY en cufnto tiempo? 
Par Ioregular es en 4 o6 horas. El Kaopectate Io recomlendan cede que obre el nino 

darle ]a cucharada porque coma no les afecta no importe que se les de coda dos minutos. Es pare 
dtener la diarrea. Tempra oNeomelubrina pare la temperature. 
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- LY el v6mlto? 
Hay gots pare el v6mito muy buenos oampoyets pero no recuerdo el nombre. 

- ,Pero ustedes le dan alga asus hijos para el v6mlto? 
Unas gotitas de Bonadoxina. Yo le day una paleta onieve do lIm6n porque lo rio slente el 

est6mago. 0es mej or Tehuacn con Iim6n, eso si aslenta el est6mago yno se enferma de 
temperature. 
- Y an quh presentacl6n es major un medicamento para la diarrea? 

Es mejor en suspens16n, Jarabes, gotas, liquldo. Aunque cuando tienen vdmlto no lo 
retienen, oen supositorio pero con diarrea tampoco lo retienen. En inyecci6n tambi6n es buena 
porque es r~pido, m~s que la suspensi6n. Pero es coma Oltimo recurso porque no se dejan. 

- LQu6 utilizan ustedes para reponer liquidos? 
El suero. Sidral yTehuacn. La Coca les ayuda (rebajoda con Tehuec~n) detiene la 

diarrea yles ayuda ano deshidratarse. Si ha surtido efecto (dicen atras). 

- LQu saben sel suero oral? tLo han probado? 
Si, como ami hijo no le gusto el ague le day suero, porque sabe aagiita de coca. Ami no 

me gusta El de fresa con refresco de manzana no sabe tan feo. Yo siempre le doy suero aunque 
no tenga dlarrea y es que el doctor me ha dicho que le de ague pero no ]a qulere; es el suero de los 
sobrecitos el que le day. Yo compro el suero Pedialyte que viene de durazno, de menzene, frese. 
El natural me encanta ami, sabe aague de coco. 

- 4u6 es Ioque saben del suero oral? 
Que se puede user otomar coma ague de usa en lugar de ague, aunque se tomen 2o3 lItros 

los nifios no las afecta, es qua no es medicine. El suero es un agUilta que pueden tamer los nihos 
coma cualquier ague. Tienen sales pare evitar ]a deshidrataci6n pero si lo toman todo el dia no 
les hace daoa, pare nada. Porque el mio tome todos los dies. Alas personas qua hacen ejercicio 
tambi~n lo recomiendan coma ague. 

- LSaben qu6 es lo que contlene? 
El do sabre tiene azucar y sol. Me imagino quo contiene lo mismo el Pedialyte, viene 

slendo lo mismo. Lo OnIco es que el de sabre hay que prepararlo con ague hervida yeste ya viene 
liquido, node mas pare servirlo. 

- ,C6mo se prepara e1 del sobre? 
Se le pone un litrode aguayel sobrey neda m~s. Seled6todoloquael beb6pueday 

quiera tomar. Es coma agua. Sele da en mamtla oen cucharaditas si acepta la mamila mejor 
porque tome mis, Pero cuando tiene v6mito no as bueno que se lo den en la m6mila, es mejrr 
poco apoco. 

- tPero entonces no importa la cantidod? 
No. Yo no se, aJo mejor en Chiapas porque hace calor y sudan continuamente. Yo pienso 

clue si toma tanto suero puede retener mucha agua y engordar, no s6, no s6. Yo nade ms les doy 
cuendo est6n enfermitos. Lo que ellos quieren porque enfermos no se terminan un litro. 
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- 60O pasa cuando 0l do sobro no so lo termlna l nliflo? 
Se tira, Nada m&s dura 24 hores. El Pedialyte dure tembin 24 hores despu6s de ablerto 

y en refrigeraci6n porque si no lo abres te dura meses ahi guardado. Ya abierto tiene que estar 
en refrlgerec6n. 

- /Conocen otras marcas do suero? 
El Pedialyte y el del Seguro de sobre. Yo nada mbs le he dado de sobrecito. 

- 1Y qu6 opinas del sabor? 
Ami no me gusto. SegOn yo el beb6 lo acepto muy bien. Le doy ague solo le hecho el 

suero y se lo toma muy bien. Yyo le pregunt6 al doctor si le hace daoi y me dijo que no. Yo no lo 
he probado, yo casi no uso el suero oral. Los day Sidral con Tehuac~n. 

- 1Y el nlfio se toma Igual o1 blanco clue el do color? 
No, les tusta m6s el Pediolyte de sabor. Se lo dos yes como refresco. 

- 1Y toman m6s quo si fuera blanco? 
Si. Yo compro monzon6 y fresa. Son los quo m6s les gustan. 

- /Y el blanco como 1o aceptan? 
Pues no muy bien., pero se lo legan atomar, poco pero si. 

- /,$enten que el color es importante pare ellos? 
SI, pare los nifios si. Porque le digo que es refresco y se lo tome y el de sobre no so lo 

toma, no so, ha de ser por el color. Casi se vomita cuando se lo doy. Debe ser el sabor porque
los d Pediolyte yo los he probodo tambi6n y no sabe mucho a fresa pero no sabe fo; sabe mejor
el Pedialyte que el sobre. 

- /C6mo sabe? 
Tiene un sabor muy simple, como tehuac~n sin gas y el Pedlalyte, aunque sea sin sabor, 

sabe aagua de coco. 

- 4,I yo los trajera un nuevo suero sin sabor y sin color lo acoptarlan
facilmente sus hijos? 

Seria cosa de probar, no sd. 

- LEntonces no saben? Si ya hen probado con sabor, eceptarien uno sin sabor? 
,S1o los bebitos chiquitos que Ioprueban por primera vez, pero un niflo de 2,3ye no. 

S61o menores de un oeo, como los de seis mesas si aceptarian el blanco, los mayores no lo 
aceptarian porque ya est~n acostumbrados aun sabor. Las dos cosas son importantes. El color 
m6s importante porque croon que es refresco. 

- LEl suero oral es Igual omejor quo darle otros remedlos? 
Es 1o mismo. Pero yo plenso que es m~s hlginlco el suero. S1, pero da el mismo 

resultado. En el seguro dan los sobrecitos. Yo el seguro no le tengo conflanze. Yo sile tango
mucha confianza; pare operaciones el Seguro. 

- Efectividad del suero oral: 
Yo dlgo quo mucho. 
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- 4.Cudl es la funct6n del suero oral? 
Hidratarlos. La verdod yo nunca le he daok el Sidrel, pero el suero es r6pido. Mientros 

lo retengan el suero es r6pido. 

- LY d6nde compran el suero? 
E,- farmacias, en el Super 7 hey Pediolyte, en Gigante; m~s que nada que ahora viene en 

empaque de pl6stico y es muy pr6ctico. Yo me cuerdo de unas botelles que eran para tomarse y 
tambi~n se inyoctaban pero no hebia de otro. Y ahore quo sacaron de plbstico es m6s c6modo, mes 
crllqultO. 

- D6nde prefleren comprarlo? 
Yo en ]a farmacia, 0en cualquler lao porque es 1o mlsmo en preclos, porque el suero es 

precio oficial. Pero siempre como que es m6s comodo en Iafarmacia. 

- Qu6 les gustarfa que tuviera un nuevo suero? 
Sabor y color. Primero color y luego sabor, que fuera do pl6stlco. 

- 1u6 presentec16n prefleren? 
Liquido, porque si uno anda de viaje, el liquido se lo puede dar asi y s1 no tiene que andar 

buscando el agua hervida, etc. Que no caducara tan pronto porque en beb6 chiquito no se termina 
una botella, en un dia toman muy poca agua los niihos chiquitos. 0quo hubiera diferentes 
tamafos y ya uno sabria cu6l comprar segOn Iacapacidad que consume el nlWo. Para no tener que 
tlrarlo. 0como viene la del Gerber, que noda mbs quitas el tap6n y pones el chup6n de la 
mamila. La mamila que venga chiquita y el taponcito y ahi mismo darle. Destapas el envase 
Gerber, destapas y la tapa se desecha y la mamila (el frasco) trae una rosca, entonces ya nada 
m6s uno le pone la rosca de ]a mamila en el frosco. Asi no habria necesidod de andar cargando las 
mamilas y las botellitas del suero. 

- .Eso seria lo ideal? 
Si, y que durara mas tiempo. 

- Suponiendo quo el stiero viene sin sabor y color pero en ]a botella quo a 
ustedes les gusto, IQu6 ls parecerla? 

Lo compraramos para probar, m6s bien para saber; aunque si es prbctlco para ]a 
mama no importaria si al niho no les gusta porque se puede agregar sabor. 

- UEntonces si el enveso fuera prhctico silo comprarian? 
SI. 

- LCufl es el gasto quo hacen cuando 0l niflo so onferma do dlarreo? 
Es doble gasto del normal porque cambla ]a allmentacl6n del nilk totalmente. Es gosto 

doble. 

- LY en t~rmlnos de medicamentos? 
Depende del medicamento. El Keomicin es borato, el Kaopectate as barato. $30,000 es 

el gasto aproximado y como no es diario, es de vez en cuando, esto bien; no afecta al presupuesto. 
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- Cudl es 91 preclo ael Pellalyte? 
Como 5,000 vale ]o botella. Caro. Para diarlo st es coro. S se lo compra uno porque es 

nuestro hijo y aunque no se termine la botella lo tenemos que tirar y destapar otra. 

- ,Cu6i seria un preclo razonable? 
2,000 6 2,500 en une botella pequeia. Yo tiro media botella, haste tres cuartos de 

botella. Que Iohicieran chiquito pare que no se desperdicie. 5,000 por uno botella, lejuro no 
es que sea caro, sino que lo desperdicio mucho, osea que no tuviera fecha de caducidad. 

*Enseflo el sobre 

- ,Ya 	 Io conocian todas?
 
Si, si.
 

- ,Toduw lo han usado?
 
Si si. Yo no se lo di porque no so me enferm6.
 

- ,Y tO por qu6 no lo usaste? 
Porque ahi se quecI6, no lo necesit6, ademas para ml el Sidral con Tehuacn es ms 

efectivo, yo pienso que es que ya estoy tan ecostumbreda. 

- .En 	cuanto al disehio (sobre) que les parece? 
Prkctico porque no ocupa espacio, esht chiquito y lo puede traer uno en ]a bolsa. Es un 

6rbol de vida, ponen aun ni~o muy frondoso y sonrosado quiere decir que con 6so tiene vida, 
tiene salud por eso dice vide. 

- ILes gusta el disefio? 
SI nos gusta. 

- LY 6sto qua tree atrhs? 
Es muy importante porque nos dice c~mo prepararlo, son las Instrucciones, 

- lEn 	cuanto al sabor qu6 les parece? 
Sabe espantoso, como carbonato. Cuendo est6n beb6s si los wcostumbrs si se 1o toman,

grades ye no. Mi nio si se )atome muy bien, si se tome un biber6n entero y tiene siete meses. 

* Las demhs dicen quo a su hijo no les gust6. 

- ,Qu6 opinon de la botella? (Pedialyte)
No est sabrosa, a lo que me refiero es que es mucho y se tiene que tirar despu6s de 24 

horas y como tiene que ester en refrigeraci6n, sI anda uno do vijaje tiene que tirarlo porque no se 
puede refrigerar. Que sea botella chica mejor, que fuera ]a mitd de esa botella. 5,000 no es 
caro, pero so desperdicia mucho. Si fuera la mitad do tamaho 2,000 seria formiddble; si porque 
se lo term nen. 

- LY 	 c~mo les parece la etiqueta? 
Muy simple; de medicina. 
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- ,Y6so les gusto o no les gusto? 
No porque los nifios cuando ya est6n m6s grandecitos se dan cuenta que es medicine y dicen 

que no lo quieren. 

- ,Les gustaria etiqueta coma la del sabre? 
Si, es mas atractiva pare el niio. Si porque el die que mi hijo de un ara 1o vi6 que se lo 

estabe haciendo al niho chiquito me dijo que 61 queria y se lo di pero no lo quiso. Me imagino que 
le pareci6 Kool aid. El tap6n es prctico. 

- IComo empaque qu6 le3 d6 m63 confianzo? 
La botella pare mi. Pare mi el sabre y la higiene depende de uno. Pare ml yo prefiero la 

botella. El tap6n nos d6 confianza porque viene sellado. 

- UEntonces cu6l les di mis confianza? 
El liquido. 

- ,Saben cuI1 es 18 dlferencla? 
No. 

- /Entonces c6mo 10 plden? 

Suero Pedialyte normal, con sabor osin sabor. 

*Tabia I"Repone los liquidos ayuda a aliviar ]a dlarrea" 
My simple. No es creible porque no ayuda aaliviarla, la controla nada mis, no la 

olivie, ayuda acontrolarla, ahidratarlo. Que repone los liquidos si, Tiene color diarreico. 

*labia 2 "Evita ]a deshidratacl6n par dlarrea" 
SI porque si evita la deshidrataci6n, al tomarlo se rehidratan (*Sf le creen. ) 

*Table 3 "Para reponer los liquldos perdidos en diarrea" 
Me gusta ms la otra (2). (*Todas )o mismo) Esta dice mucho y dice lo mismo que ]a 

anterior (2) (Con paces palabras). 

*Table 4 "Parahidratacl6n oral" 
No, el segundo es mejor. EstO muy simple, tiene poces letres y no dice mucho. Adem6s 

esos colores son de hospital. 

*Table 5 "Suero pore hidratocl6n oral" 
No, suena que es pare adultos. 

*labia 2 (nuevamente) 
Evito y 6sta tombi6n le sirve alas personas qua no tienen mucho vocabulario porque dice 

"por diarrea" Est6 muy clara, es creible, entendible pare todos. 

- ,SI ustedes fueran a sacr un nuevo suero oral c6mo ls gustarla que vinlera. 
on polvo o liquido? 

En liquido porque pare viajes es pr~ctico, en botella con colores rojas, azules, colores 
alegres. Llamativos. 
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- tOu6 nombre ie pondrian? 
Relcionodo con slud, vlA. Reviv n1ios, 

- !,COmo serla ]a etiqueta? 
Un nino muy contento y una lagunita, agua, aIgo qua indique ogua, porque es le p6rdida d 

agua Ioque te da el suero. En el sobre si Indica ogua porque el nifno no tiene ropa, indica que estb 
fresco por el azul. 
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ORAL REHYDRATION SALTS AND THERAPY 920506 

CONSUMER KNOWLEDGE, ATTITUDE AND PRACTICE 

TRANSCRIPCION DE FOCUS GROUP 

la. SESION, CLASE BAJA. VILLAHERMOSA. JULIO 26, 17:00 HRS. 

- lCuiles hen sido Jos enfermedodes ms comunes de sus hijos? 
Infeccion intestinal hace 2 mesas, gripa, a Ianlia le ha dado diarrea, a los 6 mesas le d16 

gastroenteritis. La mia una vez se enferm6 d infecci6n Intestinal. 

- IDe los que mencionan cuil es Ia mis suria? 
La infecci6n intestinal, porque les da diarrea y se deshidratan y pierden liquido. Pues yo 

Iaverdad cuando ami hija le da infecci6n me pongo muy abusada y estoy con el suero y estoy 
pendiente de que no le falte liquido. Sobre todo le compro su Pedialyte, el de 90 que as uno 

Y nada mas la veo que est6 sudando m6s de lo normal y an seguida su suerito, asi seablanco. 
gripa o 1o que sea y le compro su suero, Si por ejemplo veo que no tiene v6mito le doy el de 

sabores, si Veo que tiene nbuseas le day del blanco. Pero slempre estoy pendlente de que no le 
haga falta el liquido. 

- ICbmo le llama,. diarrea? 
SI, diarrea. 

- ICu6ies son los consecuencias? 
Los deja muy deshidratados, pierden peso, aunque uno les de liquidos quedan raquiticos de 

pura diarrea. 

- !Qud es la deshidrataci6n? 
La perdida de liquidos, pierden agua. La falta do limpiezo en biberores o los alimentos 

como Iafruta las madres se Iadan a los nifos sin lavarla y las provoca la diarrea. 0 cuando se 
chupan el do. 

- Dlstlnguen diferentes tipos do diarrea? 
Si es diferente, Cuando as lnfeccl6n Intestinal el excremento tiene dlfernte olor, 

considero que as una diarrea lve. Cuando as disenteria tiene resgos de sangre, as por los 
par~sitos, por las amibas. 

- LY cuando Ia diarrea es love, cbmo es? . Cuando aml hija le da infeccI6n intestinal hace muy liquidoy olor muy fuerte. Cuando no 
as Infecci6n as diferente porque no tiene tan mal olor y no as muy Ilquido. 

- LOW tan frecuentemente sufren sus hljes de dlarrea? 
La mia se enferm6 a los 6 mesas y no se volvi6 aenfermar. A Iamia le di6 2 veces y la 

Oltima vez si le di6 muy fuerte. La primera vez le tardo como 3dies y l 6ltima le tard6 como 8 

dias. Alos 4 meses le di6 diarrea y ni los medicos pudieron curarla con tdos los anzlisis. Le 
deban medicamentos y no so curaba, hasta quo so cur6 con une oraci6n. Dur6 coma 2 meses 
enferma y de tanta diarrea se le parti6 IacabecIta, aqui le Ilamamos a so "unsusuelo". 
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- ,En un perfodo de un ao cufntas veces se enrernan sus hijos?
Dos veces al aia, Tambi~n mi hija 2 veces, De I aio pare abejo. Mi hija tenfa 4 meses 

cuando le d6 diarrea. De reci6n nacido a los 6 mesas es cuando m~s se enferman. 

-'.Y c6mo notan cuando so empieza a enfermar de dlarrea? 
Porque cuando es Infecci6n le da temperature, y asi se note que es Infecci,6n; se le 

calientan las manes, la cabeza. Yporque van seguido al bafto 

- Ycdmo so slenten ustedes? 
Preocupedas. Yo considero que cuando est6n enfermos de dierrea no hey que suspenderle

los alimentos, hay que seguirle dando de comer s6lo la leche hay que suspenderla o hay que
diluirla a la mitad. Yo le doy Prosove (sustituto de leche). 

- 0Qupasa sl le siguen dando leche? 
Se suelta m6s del est6mago. 

- LCuhndo slenten que ya es una enfermedad serla? 
Cuondo le doy medicamentos y pasan 2o 3dies y sigue igual, considero que ya es alga m6s 

serio. Ami se me deshidrat6 mi nina de 6 meses, porque los medicamentos no le hacian naday la 
lntern6. 

- loud es To primero que hacen cuando el nifio tiene u,'irrea? 
Llevarlo al m~lico. Muchas veces remedies case.ros como a, arroz pare que no hoga

suelto. Para que le endure el estomago. Yo le doy suE-ro y ]a leche dilulda. Ytambien le doy su 
agUlta de arroz, A veces los tlene que llevar uno con una seora a que le talle al niefo por el 
atecon que se dan. Tambi6n le day t6 de menzanilla pare 1a deshidrateci6n y le calma el dolor y 
las molesties, Le doy Kaopectate oKaomycin. 

- LC6mo aprendleron esos remedlos? 
Por las abuelitas o las mamas. Pero cuando es muy fuerte ]a infecci6n estos remedies ya 

no funcionan y hay oue dane antibi6tico, 

- LEn qu6 momento deciden lievarlo al m6Idco? 
Cuondo va code rato l balWo y cuando el medicamento que tom6 no lo controla. Al die 

siguiente de los remedies lo Ilevamos al doctor, puede ser el mismo die o al dia siguiente pero 
ms ya no. 

- ,Cuando tiene dlarrea hacen algdn cambio en )a alimentaci6n del nlfio? 
No mucha grasa, y su alimentaci6n normal. Ami me dijo el doctor que debia suspender

los alimentos, si tenia v6mito y diarrea. Pues ami me dijo el pediatra que no le quite sus 
alimentos, aunque tenga v6mlto, porque algo le ha de quedar en su est6mago. 

- .HOaren algi~n combio en cuanto a liquidos? 
Se le d6 mcs liquldos como suero; yo desde que se enferma le compro el Pedlalyte blanco 

del 90 si no tiene v6mito, y cuanto tiene gripa o que la veo sudando mas de lo que debe ser, le 
compro su Pedialyte. Yo le doy the de manzanilla y Pedialyte, agUita de arroz, pero
principalmente el suero pare que no pierdan liquidos. Es lo que los m6licos recomiendan. Yo le 
doysueroy te de manzanilla. Yleche diluida. 
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- aQue medicamentos les don? 
Kaopectate, Koomycin, Pentrexyl, Amoxil, Furoxona, Flagenase.. Los m~licos nos los 

recomiendan, el pediatra. 

- 1,Hay diferentes medicamentos pare ]a diarrea? 
Cuando hay infecci6n le das cierto medicamento, cuando as diarrea por amibas le das otro 

medicamento. 

- LEI antibl6tico para qud es? 
Pare la infecci6n y pare los amibas dan el Diodoquin. 

- En qu6 momento decIlden darlo medicamentos al niflo? 
Cuando el m6dico dice. 

- ,En 	qu6 momenta lo Ilevan ai m6dico? 
Cuando el niho no se compone ni con el agUita de arroz y esas cosas. 

- Cada vez que le dan un medicamento es porque el m6dlco les duJo? 
Yo si yea que mi hija ahorita tiene una diarreita le doy el Kaopectate o Kaomycin, y ya 

queda uno con la noci6n de para qu6 puede servir el medicamento. Pero yo mejor lo llevo al 
pediatra. Yo cads 6 meses lo estoy desparasitando. 

- IC6mo saben qt,6 tan efectivo es un medicamento? 
St el nieo se cur6 con el medicamento, pues ya le tiene uno confianza. Yo espero aque ha 

medicina trabaje. Yo espero 24 horas. No, yo espero hasta ms, porque hay que dejar trabajar 
a la medicine. No, yo solo 24 hores porque ha medicina que as buena no tarda ms. 

- 4Qu6 tiene que hacer la medicine pare saber que es efectiva? 
Por lo seguido que va el niho al baho. 

- 06Dnde compran los medicamentos? 
En ]a farmacia. 

- Iu6 presentaci6n del medicamento prefleren? 
Suspensi6n. Aunque la inyeci6n es efectiva. Prefiero suspensi6n porque el nifo sufre 

con tanto piquete. 

- Iu6 les gustaria saber de un medicamento pare ]a diarrea? 
Que sea efectivo, que sea buena. 

- ITodas conocen el suero oral? 
Si, el Pedialyte porque el oral es el que viene en una bolsita chica en polvo, se dlluye en 

agua. 

- iQu6 opinan del suero oral? 
A los niios no les gusta, pero aunque no les guste se los tiene uno que dar. Mas bien yo 

siempre he usado el de Pedialyte. Ese del sabre nunca lo he usado. Yo considero que el Pedialyte 
es muy efectivo. El do sobre yo nunca so lo di, porque no so me ocurri6, siempre Pedialyte. Si 
porque el del sabre lo utilizan muche en el Hospital del Nillo. 
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- ,Y lian tendo oportunidad de comprar uno y otro? 
No. Es que no 10 utilizamos por no prepararlo. Por eso mejor el Pedilyte. El Pedialyte 

nada m~s 24 hores y despues ya no. 

- iYel del sobre? 
No sabemos, me imagino que dura lo mismo. Yo jamas lo he usado. El mdico me dijo que

pusiere un litro de ague ahervir, sal y azwcar y 6so es suero igual al del sobre. 

- LY qud ton efectivos son los sueros en comparaclOn con otros liquldos? 
Es mucho mejor el de la case (suero) porque va bien hervido. El otro es mejor porque

est6 purificado (Pedialyte) viene mejor preparado. Yo digo que es 1o mismo. Es m6s r~pido el 
Pedialyte, m6s hlg1~nico, m6s conflanza. Porque puede ser que yo me pase de m s aztcar om6s 
de sal. 

- ICuAI es la dosis de suero que se debe dar?
 
Dos onzas. 0 cAde evacuaci6n 2onzas y cuando el nifo se este deshidratendo por el calor.
 

- iPero ustedes 1o utilizan s6lo cuando tiene diarreo o tambi~n en otras 
ocasiones? 

S61o cuando tiene diarrea y cuando estO sudando mucho por el calor ocuando tiene gripa. 

- ,Qud prefieren, botella o sobre? 
Botella, Es m~s pr~ctico y por la limpieza en que viene preparad, Es m6s limpia que el 

sobre porque el sobre hay quo prepararlo; hay que hervir el ague, 

- LC6mo se prepara el del sobre? 
En un litro de agua hervida se disuelve. Yo prefiero la botella porque me da miedo que no 

lo vaya asaber preparar por los nervlos. 

- 10ud opinan del sabor del suero? 
De chico si se lo tomaba, ahora no se lo quiere tomar el mismo suero. El de sobre parece 

que es mas saladito. 

- LComo es el sabor del Pedialyte, lo aceptan blen? 
Casi no lo aceptan. Lo beben cuando estan tiernitos. El blanco, el 90 se lo toman ms que 

el de sabor. 

- D6nde prefleren comprarlo? 
En farmacias, 

- tQud les gustarla que tuviera un nuevo suero? 
Que le quitaran un poco ]a sal, que tuviera un sabor rico. Que varloran el sabor. Pero yo 

creo que est saladito porque el cuerpo necssita un poco de sal. 

- LSaben qu6 contlene el suero? 
Pues la verdad no se. Agua az~car y sal. 
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- £,uanto gastan cuando el nino se enrerma de diarrea? 
Con infecci6n Intestinal $80,000 aparte el m~lico. Yo $50,000. Promedio de 

$50,000.00 

- Es un gasto fuerte? 
Si afecta, si es fuerte, tambi~n depende del tiempo que est~n enfermos. 

- LCuhnto cuesta el suero? 
$4,500.00 

- LEs 	razonable? 
SI, es razonable, adecuedo, si lo oomprarfen. 

*Sobre 

- IDlseflo? 

SI, tiene buna presentaci6n, nl~o sano. 

*BoIella 

Est6 bien, si les gusta. Los 2 tienen buena presentaci6n pero el Pedilayte especifica 
major las indicaciones. 

- 10Qu6 les gusto mhs l botella o el sabre? 
Yo siempre he usado ]a botella. 

*Textos
 

1.- "Suera pare hidrntaci6n oral' 
Bien. No me gusta, no sd. Tampoco, no me convence. 

2.- "Para hldratoci6n oral" 
No especifica qu6 cose as. 

3.- "Parareponer los lfquldos perdidos en diarrea" 
No especifica qud cosa es. Esta bien. Yo prefiero pare hidrataci6n. 

- ,Saben por qu6 dice oral, nor qu6 es oral? 
No. 

4.- "Evita Ia deshidratacl6n par dlarrea" 

Est6 bien. Pero yo creo que hay otras causes ademas de diarree. 

5.- "Repone los liquidos ayuda a evitar la dlarrea 

Esta bien, est6 bien. 

- Es creible? 
Pues st dice que ayuda aevltar la diarrea es porque si 1o hace. 
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-ICu6l los gustaria tntss?
 
E)prim9ro. El quinto.
 

- C~mo los gustarfa el nombre? 
Pedialyte en Pediatra. Sobre = Infantil, n~fgo. AlgD qua dfga i~fantil, color verde, un 

nliot sonriendo. 
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- LHablando do diarreo c6mo I conocen? 
Como diarrea, 

- LEs una enformodad? 
Si, si es. Hay una infecci6n intestinal porque los niFos se meten las manos a la boce,, o 

porque algOn alimento no est6 bien hervido oque el niio tenga amibas. 0 a veces tambi~n cuando 
les ,,'an asalir los dientitos se tragan ]a saliva y tambin ls provoca 6so, 

- LEs grave? 
Si, porque el niho se deshidrata, aunque el nlifo estb comiendo. Si, porque puede ser 

Infeccl6n. 

- J10ud paso con la deshldratacif? 
Pierden mucha ague, pueden morir. Diarrea = deshidrataci6n =morir. Por 6so hay que 

darles muche ague. 

- ,Hoy una edad en la quo los niflos sufren mhs do dfarreo? 
Hay una etapa de entre 8 a 12 meses que se enferman mas del est6mago, por la comida o 

por los dlentes. Al ao, porque ya gatean y agarran todo del piso. Yo creo que pare 6so do la 
diarrea no hay una edad determinada, 

- ,Ustedes c6mo se slenten? 
Desesperadas. 

- LCules son los primeros signos de Ia dfarrec? 
Dejan de comer, se sienten molestos, llorones. Yuno se desospera porque como est6n 

chicos no saben decir qu6 les pasa y uno no sabe y no entendemos qu6 los duele. 

- L0u signos soi los quo m6s les preocupan? 
- LQue sintomas presenth el niflo con diarrea? 

Evaca aguadito, flemoso, y avoms huele mal, "fostido". Yevac~a cada vez m6s seguido y 
m~s liquido. Yo cuando veo quo se est6 soltando lo primero que hao es dae suero. 

- LEs 	lo primero quo hacen? 
SI, el suero primero, hay quo hacerle primero ]a luche con el suero. 

- lUstedes lo compran a 1o hacen en cas? 
El Pedialyte. Si porque hay de sabores. Hay uno de coco y no me gusto, el de fresa es 

meoor. 
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- LAparte del suero le dan dguna otra cosa al nlfio? 
Cuonde estb muy flojo yu fe tuesto el arrozy le day el Jugo. Yo lo cuelo y 6so se lo day al

nilo. Sirve pare controlar Iadiarrea y sI funciona. Yehi mismo se le puede poner Ie leche al 
nilo. Pero cuendo es infeccl6n aunque le de aue de erroz o suero no funclone. El suero S1 1o 
controla porque no se deshidrata. Pare mf el suero es une alimentaci6n con que no tome ]a leche, 
pero el suero si. 

- ,Para qu6 Os el suero? 
Pare alimentarlo, porque aunque no tome leche, pero aunque sea suerito que tome. Es 

una ayuda. Es como una vitamine. Le est6 dando vide a ]a persona, aunque est6 evacuando no 
recae, recupera el agu. Incluso amf tambidn me gusta tomarlo porque me gusta frio. 

- OHacen aig~n cambio G, su alimentaci6n? 
Yo pepillas, cereal de arroz, de trig. A mi me gusta darle el suero en epoca de calor, 

porque no es malo, al contrario les ayuda mucho. Si el m~1co Indica que hay que cambiar ]a
alimentaci6n, se cambla. Yo le suspendo leche y le dy suero, 

- ,En qu6 momento van a] m6dlco? 
Cuando estO decaido y ya le dimos suero y su juguito de erroz y no se compone del
 

est6mago.
 

- LOu6 medicamentos le dan al niflo? 
Suspensl6n, suero, 

- LCuhndo lo Ilevan al doctor? 
Al segundo die, le hacemos ]a lucha al primer dia y si ese mismo dia laveo meal la levo el 

doctor. 

- LQu6 medicamentos? 
Keopectate pare la diarrea, ayuda acontrolurle. Antibi6tlco, Pentrexyl: antibi6tico pare

]a infeci6n. Furoxona, Flayl par las amibas. 

- lAtacan un aspecto distinto los medicamntos para la diarreo? 
SI, cuando hay infecci6n mendan Pentrexyl. Kaopectate pare le dlerrea. 0 sea que

depende del tipo de dierrea que el bebd tenga. Flagyl pare las amibas. 

- LC6mo saben do esos medicamentos? 
Porque los hemos llevado al doctor y nos los hen recetad, 

* Entonces primero !e dan el suero y egOlta de arroz, si no mejor6. le don
el milcamento y ,sl no mejora lo l1evan a1 doctor? 

- IC6mo saben sl un medicamento es ono efectivo? 
Uno se da cuente porque el niflo evac~e menos; en cuento afrecuencla. Entonces as por el 

nimero de evacuaciones. 

- En d6nde consiguen los medicamentos? 
En fermacels oen el Sguro. (*Pero si tienen le receta ]la siguiente vez lo buscan en la 

farmacia pare no ir do nuevo el Seguro). 
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- LOu6 presentoct6n prefloren? 
Para mi suspensi6n. Para mi Inyeccl6n, porque 8s mbs r6plda, trabaja mis. El 

medicamento es mas lento. La suspensi6n es m~s lenta. Yo prefiero ia inyecc16n porque se que 
va derechito, trabaja m6s r6ptdo, Yo le darfa mejor la suspensi6n porque hay mambs que no 
queremos inyectar a nuestros hijos. Pero si tengo entendido que la inyecci6n trabaja mds 
rbpido. 

- 4Pero ustedes qu6 prefieren? 
Yo preflero las 2, las 2 son muy buenas. 

- .Oud los gustaria saber de un producto para la dlarrea? 
Es muy importante para nosotras las mam saber mis. Me gustaria saber, aprender 

mas. 

- iQu6 marcas de suero conocen? 
Yo conozco Pedialyte. El m6dico receta Pedlalyte. El de coco no le gusta al nlino slo el do 

fresa. El suero dura 24 horas, m6s ya no. Yo tambln le doy el suero Pedtalyte, me 1o manda el 
doctor y me pregunta qu6 sabor le gusto a la nita, 

- lo usan s6lo cuando tiene diarrea? 
Cuando esta el calor muy fuerte. En abril y mayo hace mucho color y se deshidratan, por 

eso hay que darle suero y muchos liquidos. 

- LY qu6 cantidd hay que darle? 
Yo le doy cuatro onzas. 

- ZSe 	terminan la botella de Pedilayte? 
31 se la terminan, 

- ISe 	le debe dar todo el quo pida? 
Yo le doy una mamila entera de suero y si quiere m6s le day 3 o 4 onzas node m6s. 

- Se 	le puede dar coma un refresco, Ila cantIdad quo qulera? 
No, ahl tree las indicaciones de cubnto so le debe dar. 

- 4Y por qu6 no se le debe dar mras? 
No se, porque yo creo que el suero no hace mal a los nifios, porque lo est6 alimentando, es 

un suero vitaminado lo qua estO tomando. Es como si estuviera tomando un vaso de agua, de 
refresco o jugo de naranja. 

- Ustedes creen quo no le hace mal? 
No, al contrario es una vitamina, noda mas qua uno se dettene por miedo aqua le vya a 

hacer mal. 

- ,Ustedes qu6 creen quo contlene el suoro? 
Contiene sol, vitaminas, azOcar, y colorante y sabor artificial. 

- ,Cul os la diferencia ontre el blanco y el do colores? 
El beb6 de 8 meses slente el sabor, Es lo mlsmo, s61o que tlene color. 
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- ,COmo es el sabor del suero? ITodos han usado slo el Pedlalyte? hay alg~n 
otro quo conozcan? 

No, en el Seguro dan un suero oral de sobre. A6se yo no le tengo f. Amf me lo dieron 
una vez y lo hice y lo prob6, pero tiene otro sabor, est6 muy salado el oral, A la nifla no le 
gust6. Es mejor el Pedialyte. Se le siente mucho la sal. Yo la verdad nunca lo he usado, me lo 
han dado el sobre y nunca lo he destapado, porque ya me acostumbr6 al Pedialyte y ya le tengo 
conflanza. Es que 6w va en la conflanza y en la ft, Pero yo creo que contiene casi lo mismo. 
Pero el sabor no es igual. Es mejor el del Pedialyte. 

- ,Saben c6mo se prepare el quo viene on polvo? 
Trae las instrucciones, hay que echarle agua hervida y se le pone el sobrecito y menearle 

y so es todo. 

- IY cuinto tlempo dura el de sobre? 
Igual, 24 hores. 

- LOu6 les parece mejor liquldo o en polvo? 
Depende, B ml me gusto Jiquldo aunque si vinlera en polvo con el mismo sabor del 

Pedlalyte. 

- 4A ustedes les do lo mismo? 
SI es lo mismo, si Pedialyte Jo sacara en sobre Jo comprarlamos. No hay diferencia. 

- /D6nde lo compran? 
En la farmacla, en la mayorfa. 

- 1Y el del polvo? 
En el Seguro. Los del Centro de Salud me lo regalaron y no me gustO. 

- ,Este del Seguro se llama suero oral? 
SI, suero oral. 

- 4Y el Pedlalyte tamblfn es suero oral? 
Es oral porque es liquido, es tomado. Pero el del otro asi es su nombre "Suero oral". El 

Pedialyte es de un particular. 

- Que es oral? 
Tornado, disuelto en un litro & agua. 

- ,Poro cuando a ustedes les dicenr uero oral on cu6 plonsan? 
En el de sobrecito. 

- INo en Pedlalyte? 
No, en 91 del sobrecito. 

- ISI hubtera un nuevo suero, qu6 les g'istaria quo tuviera? 
El sabor. No, yo creo que fuera mucho m~s efectivo que los otros. 
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- .Eso serfa Importante? 
Sf, que sea efctivo. 

- .Y despu6s de dso qu6 otra cosa? 
Que tuviera mas vitaminas. 

- 1.Y el del polvo es efectivo? 
Yo escuch que es muy efectivo, muy buena para los nifios. 

- ICu6l croon quo see mejor, el Pedtalyte oal otro? 
El Podialyte. Es el favorito, es el que estd uno acostumbrado auser. 

- ICu6nto gastan on ]a diarrea? 
25,000 o 30,000 es Iomas que me puedo yo gastar en medicamentos. Cuando ml niha se 

enferm6 si gast6. El medicamento est6 muy caro porque me gastO 140,000. Es que depende do 
qu6 tenga el niilo, porque sI tiene infecci6n nos van a dar otras medicamentos, incluyendo el 
suero. Yo la verdad me gast6 la 61tlma vez m6s de 100,000, pero so me complI~C con amlbas 
por 6so salt6 caro. SI no es InfeccI6n te gastas de 20,000 a30,000, no paso de 50,000. 

- IC6mo les parece el gasto de 50.000? 
$i, si afecta, porque uno Iopensaba invertir en otra cosa. 

- LQu porte de su presupuesto represento? 
Es un gasto importante. 

- ,Cu6nto cuesta el Pedlalyte? 
5,000 

- &C6mo ls parece ese preclo? 
Esta bien, no es caro. Son mas caros otros medicamentos que le dan al bebe que el suero. 

- tCunto pagarlan por un nuevo suero? 
4,000 o 5,000 

*SOBRE 

- ILa habfmn visto? 
SI, es el suero oral, Ese ha de estar muy buena. La verdad no sabe uno par quW no lo 

hemos probado. Yo plenso que probando. 

- Pero usted dlJo quo 1o Intent6 y no IdOust6. 
Pero es que no creo que tenga Iomismo que el otro. Yo creo que 6se ha do ser un buen 

sabor. 

- lCmo les parece el disefio? 
MW bien, seve bien. Yyo creo que debe tener un sabor muy bueno. Es que el que dan en 

]a institucI6n es muy diferente, es m~s grande y es largulto y blanco, tree al nifo, pero no es 
Igual a6te. 
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- ,Entonces al otro es a] quo no le tienen mucha re?
 
S1
 

- ,Yaeste sobre? 
Es cuesti6n de probarlo, pero yo creo que si he de ser bueno, sebroso, he de traer m6s 

vitamines. 

- ,Yqu6 opinan del diseio y colores? 
Est6 muy blen, so ve que da Imagen de nflWo con alegra, que tiene vida, do aentender nlflo 

swno. Ho de ser diferente al que don en el Seguro, porque el sobre es mis grande y la etiqueta es 
distinta, aunque si viene el niio. 

*PEDIALYTE
 

- Es a] que ustedes conocon? 
Si, pero no es asi. Si es el fresco pero la etiquete no es Igual. Lo do arriba si es (en 

etiqueta) pero lo de abajo es diferente. 

- INo conocian esta botella con esta etiqueta? 
Con esa etiqueta no. 

- ,Les gusto Iabotella? 
Si, el tamaho est6 bien, 

- LY ]a tape? 
Esta blen, el suero Pediate tambln tree una tapa asi. 

- Entonc6s el quo tu compras no es esta botella? 
Pues m~s o menos asi. Pero compro de sabor y viene tambin de vidro y es mds riesgoso 

porque se puede romper y so puede uno cortar. Entonces es mejor asi en esa nueva presentaclin. 

-lEntoncas el quo ustedes compran do sabor viene en botella do vidrio? Es la 
mIsma botello? 

No, es mis gordita, Ahora viene tombl6n en pl6stico. Este est6 blen porque sl el nlflo ]a
tira no le pasa nada, no se rompe. 

- ICufl los dh mis confianza on cuanto a higlone? 
Los dos. Los dos est6n sellados, Am!el lHquido, como ya vlene preparado, Aml los dos. 

- LCuGl los gusta mis, etiqueta? 
El sobrecito me gusta por )aenergia que tlene el nfl1o, est contento, saludable porque el 

suero lo puso osi. Le do m6s 6nImo alos niios por ]a figura, por el 6rbol. 

- &Nuevo suero. quO presentaclin prefleren? 
En las dos presentaciones. Si es el mismo producto no importo. Yo pienso que son 

iguales. 
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- 4Y c6mo quleren la etiqueta? 
Serfa muy bonita come la del sobre. Puede venir un nilo gateando, colores lnamativos. 

Del mismo temao la botella y d pl stico. 

- LNombre? ,Pedialyte en qu6 lns hece pensar? 
No nos hemos puesto apensar. Que tuviera quo ver con vide, energla, nuestros hijos. Un 

nombre coma vlda y energia. 

- 1.1 este suero fuera una persona quo edad tendrla? (sabre) 
8 o 9 moses 

- 0e qu6 clese socloecon6mlc? 
Aclose baja. 

- LY c6mo es ]n mamV? 
Noble, alogre, comunicativa, mime asu beb6, le da amor. Se preocupa par su hijo, 

-SI Pediolyte fuera una persona de quo edad sorla? 
Coma do un abe, 

- LA qu6 close? 
Close baja. 

- LY la mam? 
Mos comunicativa, mas carilosa. 

- !C6mo se imaginan a la mam del sabre que ustedes han vista en el seguro? 

No es comunicativa. Yo la yea Iguel. Pare ml quo se preocupa par el, es responsable, 

*TEXTOS 

I.- "Suero para hidrateci6n oral" 
Es importante. Nos do un mensaje de rehidratac6n, 

2.- Pare hidratacl6n oral" 
No, aml el prlmero, porque no dice qu6 cosa es. no especifica. 

3.- Para reponer los liquildos perdildos en diarrea" 
Muy bien, m6s formal, Quiere decir que el nino perdi6 peso con la diarrea. St porque 

muchas personas no saben qua es hidratac16n, 

4.- "Evita la deshidrataci6n per dlarrea" 
Esta bben tembidn porque aspecifica que es pare la diarrea. Pare mi el anterior. 

5.- *Repone los liquidos, ayuda a evitar iadlarreoa 
Este y 
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ORAL REHYDRATION SALTS AND THERAPY 920506 

CONSUMER KNOWLEDGE, ATTITUDE AND PRACTICE 

TRANSCRIPCION DE FOCUS GROUP 

Ia. SESION, CLASE MEDIA BAJA. VILLAHERMOSA. JULIO 26, 19:30 HRS. 

- LEnfermedades m6s comunes? 
Gripa, tos y diarrea; alguna que otra enfermedad viral come varicela, erupci6n par el 

calor. 

- lCu6l as Ia m6s sera? 
La garganta y despu&s la diarrea. 

- ,Por qud? 
Porque viene la deshidratoci6n. 

- 40O es Ia deshldratacl6n? 
Pierden los electrolitos, los minerales, ya sea par v6mito odiarrea. Entonces vienen ]as 

descompensaciones y empiezan aconvulsionarse, osea ya algo m~s dr~stico, par Ia 
deshidrataci6n, y luego viene Iamuerte, si no se cuida al nifo. 

Diarrea --- >Deshidrataci6n --- >Muerte. 

- 4La consideran una enfermeded? 
Si es una enfermedad, porque aqui por el tipe de clima que hay es muy propicio para que 

los nios se enfermen del est6mago, porque andan con las manos sucias, toman sus alimentos sin 
ninguna precauci6n. 

- IDistlnguen diferentes tipos de diarrea? 
Sabemos cuando as Iaamiba. Par el tipo cis diarrea podemos detectar el mal qua tiene 

nuestro hejo. Aveces Iadlarrea est6 muy f~tida yotras no. Cuando se enferma de Iagarganta se 
le baja al est6mogo. Cuando es amibas viene con rasgos de sangrey flemoso. Cuando no, nada m6s 
son evacuaciones liquidas sin flemas. 

- ISerfan los tnicos 2 tlpos? 
- 4La de amlbas y Iade evacuiclones Iiquidas? 

Tambidn la de infecci6n a] est6mago pero ya no es flemoso, yes lfquida, liqulda. 

- ,Qud tan frecuente ls da dlarrea? 
Mi hijo grande padeci6, pero porque tenla un problema de un parbslto, pero con los 

medicamentos se le cntrolaba el dolor. Aqui en Villahermosa aparece (diarrea) m~s en 
temporada de calor, porque se reproducen mds los parasitos con el calor. 

- lEn un afio cudntas veces se enfermaron de diarrea? 
3 o 4 veces al afo. 2o 4 veces al ao. A] aflo y medio es cuando m6s les da. De 3 aies 

pare abajo. 
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- Ou6 ocasiono la dlarrea? 
Parasitos, garganto, cuando ceo meal un ilimento; alimentos descompuestos, les golosines, 

cuando coren demasiados dulces, catabio de leche, 

- ,Cub1es son los primeros signos? 
Evacua seguido, ose quejan que les duele el estomago y no quieren comer. 

- ,C6mo so slenten ustedes? 
Estresada, con susto. Yo le tengo mucho temor a ]o dlarrea. Porque mi suegra dice que asi 

se le murio su hija y ye no hubo tiempo de salvarla. 

-10Ou sintomas son los que ms ls preocupan a ustedes? 
Que no come, la temperatura y que evacua acoda rato. 

- Cubndo sienten que es una enfermedad seria? 
Cuando se repiten mas de 2voces ]as evacuaciones, so queja mas, est6 mas apatico, sin 

dnlmo de comer o jugar. 

- 10ud es Io primero que hacen ustedes? 
Yo le day suspens16n, quo siempre me han dado para Iadiarreavya luego le ilamo al 

doctor por toafono. Cuondo yea qua hace 2 o 3 veces le day ]a suspensi6n. Yo lo primero era 
suspenderle la leche y darle atolito de arroz oMaizena, y dare mucho liquido, agua sabre todo, 
pare que no pierdan tanto agu. Yo no s hacer atolito, le compro su Manznita ojugo Del Valle 
de manzana y le suspendo todo. El suero que dan do sabores no los gusto. Cuando no les gusto, yo 
se los revuelvo con refresco, compro Ja Manzana. Aml hijo no le gusto porque dice que tiene sal, 

- !Aparte de los atolitos que mhs le dan? 
Yo ayeces llmonada, o Manzanlta con Tehuacan, 

- En cuanto acambios en la altmentacln serfa qultarle la leche 
,Yqu6 otro camblo? 

Comidas como frijol, alimentos posados. 

- &Yen cu6nto a lfquidos? 
Yo combino el suero con refresco (Suero Oral). Jugo de manzana Jumex. 

- ,El atole do arroz, do maliz, pore qu6 sirve? 
Para quo agarre cuerpo el excremento, hacerle consistente su est6mago. El atole le 

alimenta y es mas pesado. 

- 4Y los Iiquldos como jugo do manzana, ague do Itm6n, pore qu6 so los dan? 
Paro evitar la deshidrateci6n. Para sustituir los Iiquldos perddos. 

- &En qu6 momento dicIden Ilevarlo al m6dlco? 
Yoa la segunda eyacuac16n yalo 1leo, 0sea hizo 2 veces aguado y ya Jo lleo. Yo ,unque 

sea en Ianoche le hablo a su Peditra, si Vea quoesta haciendo aguado. Si yo ye que tiene un 
poco de temperature, r6pldo le doy Tempro. 
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- ,Qu6 medicomentos le dan al nijo para ]o diorreoa? 
Furoxona, Kaopectate, Bactrim, Keopectate para evitar que slg evacuando, 

- Cmo se enteraron de esos medicamentos? 
Porque alguna vez me lo d16 el doctor, 

- ,Entonces hay veces que le don el medicamento, no so cura, y lo Ilevan al 
doctor? 

St. claro, Yo aveces asi lo hago porque aveces no tengo suficlente tlempo. 

- LHabria diferentes tipos de medicamen os para la diarrea? 
Hay dlferentes porque depende mucho de c~mo presente el cuadro el nio, porque no todos 

1o presentan igual, los mismos sintomas. 

- LEI antibittlco por ejemplo para qu6 es? 
Para cortar )ainfecci6n. Ampicilina para cortar diarrea. 

- ,Poro el v6mito hay alg6n medicamento? 
SI, si hay, es ]a Bonadoxina. 

- L u6 signos son los que hacen que decidan darle un medicamento al nifio? 
Sigue Ilorando, no quieren comer, persiste la diarrea, tiene temperatura. 

- LC6mo so dan cuenta qu6 tan efectivo fue el medicamento? 
Por ]a r~pldez. En 24 horas. Yo sl en 2dias veo que no le hzo nada reoreso con el 

doctor. Para controlarle ]a diarrea le podemos dar suero, pero el suero no le va quitar ]a
diarrea. El suero le va asustituir lo que est perdiendo. El niio tiene que desalojar ]a
infecci6n, todo lo que tiene pegado, el par~sito o lo que sea, entonces el nifo va asqJuir con sus 
evacuaciones. 

- IC6mo est6 6so de que tiene algo pegado?
Muchas veces algo comi6 y se le pego y hasta que no salga esa infecci6n no se le v a 

qultar, como un chicle que se les pega, oIacscra de..., o papel, o a veces hasta un bot6n y 6so 
les produce infecci6n, empiezan con calentura y con ]a diarreita. 

- .Cdmo le llaman cuando se le queda pegado algo?
Diarrea, dicen que est6 "empachado". Ami me pas6, una vez con mi hija estando en 

M~xico, empez6 con v6mito ydiarrea, mi cutada le empez6 atallar todo el cuerpo con aceite, con 
un aceite (x) y le d16 una cucharadita de aceite de oliva y bicarbonato, y un t6, y la niia no 
volvi6 av6mitar yso lo control6 todo. 

- ID6nde compran los medicamentos? 
En Iafarmacia. 
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- JEn qu6 presentacln prefleren un medicamento pare dlarrea en nfflos? 
Mi niio todo se lo toma. Lo que psoes que sile des gates y tiene v6mito, tambi~n Io 

v6mita. Lo que sea m~s rapido. Si fuera tableta en presentaci6n bonita y de sabor agradable, el 
nltlo se ]a tomarla con mucho gusto; porque aveces no quleren tamer ]a suspension, per el sabor 
y el aspecto. Pare mi suspensi6n. Yo lo que hago es darle ]a suspensi6n en ]a boca con una 
jeringa Si hay v6mito es mejor inyectados. 

- 4Qu6 los gustaria saber sobre un producto pare ia diarreo? 
El tlempo en quo Yeder resultado. Los resultados quo pueda tener, Aml me gustarla quo 

inventaran el Pepto Bismol pero pare bebs. 

- ,Qu6 medlcamentos hay pare ]a dlarrea, pare beb6s? 
El Kaopectate, Caolin, Kaopectin, Furoxona. 

- UAodas conocen el Suero Oral? 
Si, yo creo que todas lo hemos probado. Lo quo paso as con resultados muy negativos, 

porque es muy lento y el suero... aml me 1o han dado, pero como el nli o lo rechaza, uno no trate 
de d6rselo a la fuerza. Pero yo trato de buscar mari y ni asi. 

- 4,Por qu6 no lo aceptan? 
El bebd no lo acepta, no le gusto el sabor, est6 saladito, y est6 acostumbrado a cosas 

dulces. El mio si lo toms. El mio es muy bueno para tomarse todo. 

- IQud as lo que opinan del Suero Oral? 
Yo digo que es buena. Es pare reponer liquidos perdidos. 

- LSaben qu6 es lo quo contiene? 
Chorro de minerales. Tambln se puede preparar con ague hervida wz~car y sal; pare una 

emergencia. 

- I.Y qu6 es mt efectivo? 
Es Jo mismo, dice el doctor. Yo creo que no. Yo creo que si, el pediatra me dice ddle 

Manzanlta con Tehuac~n si no quiere tomer el suero, al fin y as lo mismo; porque a6l no le gusto 
el suero y el ague sole simple no le gusto. Yo creo quo al ponerle sal y az~car, lo glucose y el 
sodlo qua pierde, paro an si los dembs minerales qua tree un suaro Pedlalyte oel de Vida, no se 
los vamos arestituir con ]a glucose y el sodio, yo pienso que esa medida es "por mientras". Es 
que dpende del grado de diarrea que hay, porque si se viene dando ]a deshidrataci6n, lo m s 
recomendable as el suero. Pero ., el nito est6 empezando, se le puede hacer el suero casero. 

- ,Quienes le dan suero? 
Yo nunce ]a verded, porque nunca he Ilegado a i extremo asi. Yo primero le suspendo ]a 

comida, le compro su botella de manzanita de jugo. 

- Es mejor preparar-lo ustedes o quo venga preparado ya? 
Qua venga preparado. Podemos ester fuera de casev ",podemos servir acualquier hera. 

Es m6s fcil. Pare transportarlo. 

- ID6nde lo compran? 
En la farmacla, en los super. 
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- 4DOnde prefleren? 
En el super; en lo "armacia del super. 

- ,SI 	 hublera un nuevo suero qud les gustarla que tuviera ese nuevo suero? 
Oue tuviere sabor rico pare los niios. Que sea eceptable el niho. 

- IEn cuanto a color habria una preferencla? 
Si tiene color de Coca-Cola les gustarie. Hay riios que haste el blenco lo toman muy 

agradablemente y hay nlfos que nb; que aunque tenga color no lo quieren, porque el sabor no les 
gusta. 

- /Creen que el color serla un factor Importante?
Mas que el color, el sabor. Que no lo hicieran tan salado. 

- ICuando se enferma, cubnto gastan?
 
De 50,000 a 100,000. Yo 50,000. Promedio 50,000.
 

- Y Esto qu6 tanto efecto su presupuesto? 
Es lo que menos nos ilnporta, sino que est6 bien el nifo. No le damos valor a6so. 

Cualquler enfermedad oesbalancea. Son enfermedades que de repente aparecen. 

- Pero cu6nto les afectaria? 
Yo no lo sentiria muy pesodo el gasto de 50,000, pero coma trabajo. En el momenta no se 

siente. Si fuera una enfermedad mas avanzada se sentiria, pero sabre la marcha ve uno sallendo. 

- ISaben cunto cuesta el Pedialyte? 
3,000; 4,000. No, como 7,000; 3,000, 

- 4Y c6mo les parece ese precio? 
Depende de donde lo compres. Aveces en el super es m~s berato o a veces lo ponen en 

oferta, 

-47,000 c6mo les parece? 
Yo lo yeo bien; pero pare otra gente no s6. Pero pare otros niveles que m6s lo necesitan 

est caro y la gente humilde lo usa ms y lo necesita mas. 

-ICu61 seria un precio adecuado? 
2,000 o 3,000 porque a las personas qua ganan salario minimo no les alcanza. 3,000 o 

3,500. En 4,000 est6 bien, si le ve abenificiar a la gente pobre. Porque esa gente prefiere 
gastar 4,000 en un jarr6n do refrosco que 1, 2 o 3 manzanitas. Es quo en real iad, aasa gente 
es a la que m~s le da ]a diarrea. 

*SABRE 

-4Todas lo habian visto? 
Si. 

-LY qu6 opinan do este suero? 
Yo no lo he usado. Una vez me lo dieron, y no le gust6, bueno nInguno. 
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-IY en cuanto a diseflo? 
Se ve bonito, hay que ensel6rselo todos los dios al bebe. Yo pienso que si ese sabre se lo 

muestre al beb6, 61 piensa que as chamoy y se 1o come. Pero tiene qua ser con liquido no se 10 
pueden comer asi. Pero si lo vleran ellos antes de prepararlo. 

-Y qu6 opinan de los colores? 
Es muy llmatlvo. Por 6so si el nfiro lo viero antes de preparorlo, pensarfa que es un 

dulce como Koal-Aid. Ouizs seria m6s ftcil que lo tomara. 

OPEDIALYTE 

- ,C6mo ls parece Ia botella? 
Pr6ctica para llevar. Despushasta sirve para llevar el agua de lim6n. Lo Onico malo de 

&to es para destaparlo, porque est6 muy duro, es muy dificil, vuelta y vuelta y ya cuando Ilegas 
no corta el pl~stico; entonces mejor picarle con un cuchillo arriba y exprimir el bote, no 
quitarle la tape. Est6 horrible, como de 30 solo 2 pude cortar bien la rosca, los dems no se 
podlan. 

- LY ia etiqueta? 
Lo Importante es que el liquido sea efectivo, la presentacl6n no me parece importante, 

- IEn cul conflarfan mds en cuanto a su higiene? 
La botella, es m6s higi~nico. Mi marido diria que el sabre, porque lo voy apreparar en 

case con ague hervida. 

- Si fuera a solir un nuevo suero c6mo les gustarla, polvo o liquido? 
Ya preparado. 

- LC6mo les gustaria la etiqueta? 
Para nifo, con mufequitos. 

-Blanco o do color? 
Blanco, porque asi se ve el agua, no se sI se echar6 aperder. La verdad yo de sabores 

nunca he utilizado, porque por lo regular los jugos enlatados no me gustan ami, se me hace que 
tienen consevadores, entonces le tendrfan que poner conservadores opinturas para que fuera de 
color. Yo 1o prefiero blanco. Ahorita a los 6 meses si acepta el blanco, quiz~s al aft si le 
gustaria uno de color rojo. Pues el mio no quiere tomar el rojo. Ellos quieren sabor mas dulce. 

- ,Ou6 nombre? 
Con ]a salud. El nombre, 1a etiqueta, la tape no Importa, sino el contenido. 

- En cunto al tamaolo? 
Est bien asi. En un diase toma medio litro, pero masye no. Depende tambi~n de la edad. 

- /Cu6nto hay que dorle? 
Lo que 61 quiera. Que dlluyera le leche en el suero. Yo s6 de una muchacha que le d16 

suero asu hue pare que se pusiere bonita, y traa problemas de amibas, tenfa quistes y el suero 
hizo qua se propagara m6s y despues le di6 una diarrea tremenda, porque las amibas las tenia 
enquistadas, m~s no se habie menifestado todavia le enfermedad. Yo se 6,o, pero no s la verdad. 
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*TEXTOS
 

1.- "Suero para hidrataci6n oral"
 
Es lo m s com n.
 

- Es claro oral? 
Si por la boca. 

- LEs claro el mnsaje?
 
Si.
 

2.- "Para hldratactfn oral" 
No dice nada, No dice que cosa es. Le falta, porque muchas veces uno no sabe, Cuando ya 

con un m ]co le dicen dMe suero al nifo, y no le dicen hidrate al nilo. 

- .SIenten quo esa palabra no sclara para todo el mundo? 
No, 

3.- 'Para reponer los lfquids perdidos en diarrea" 
Este estO mejor, est6 diclendo para qu6 es, con palabras m~s sencllHa; ]a gente lo 

entenderia mis. 

- ,Es creible? 
SI. 

4.- "Evlta la deshldratockIn por dlarrea" 
Esta mw rebuscado y mi muchacha no lo entenderia. No lo entenderia todo el mundo. 

S.- "Repone los liquidos, ayuda a aliviar la diarrea" 
Pero es que no ayuda aalhyi r ]a dlarrea. El 3es mejor. Es el que m s convence, es ms 

clara, si, porque es la verdad, va areponer lo que est6 perdiendo, no va aaliviarla. 
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ORAL REHYDRATION SALTS AND THERAPY 920506 

CONSUMER KNOWLEDGE, ATTITUDE AND PRACTICE 

TRANSCRIPCION DE FOCUS GROUP 

2a. SESION, CLASE MEDIA BAJA. VILLAHERMOSA. JULIO 27. 19:30 HRS. 

- lCules han sldo las enrermedades mfs comunes de sus hiJos? 
Gripo, tos y diarreo; per los combios de climo, por lo deshidratoci6n por el color ton 

fuerte. Aqui en la regi6n I tos, 1a diarree par los cambios de temperature. Se sueltan, par los 
dientitos. 

- Cu61 es la enfermedad ms serla? 
La diarrea, par la deshidratac16n. 

- 4Ou0 es la deshidratoci6n? 
P~rdido de ogue. En ]a evocuaci6n est6n deshidrat6ndose ellos. Con lo diarrea pierden 

mucho liquido. 

- 4,u6 paso con Iap~rdlda do Ifquldos? 
Viene la deshidrataci6n, El cuerpo est6 compuesto par m~s de un 50% de agua y al 

perder ague el nifo se deshidrata y al deshidratarse hay otras consecuencias, coma ocasionar 
hasta ]a muerte. 

- IDistinguen diferentes tipos de diarreo? 
Si hay distinci6n, porque puede ser de los dientes oporque le cay6 meal alguna corn ida, 

entonces tiene ya la infeccI6n intestinal y so sI ocasiona diarrea acada rato y aveces muy 
fuerte. Cuando es parasites puede ser que le dure 2 dias o 3. La duraci6n, la consistencia, e! 
calor, el olor es Jo que la distingue. 

- Describanme en algunes situeciones c6mo es, cuindo es parfisitos. &C6mo es el 
color, el olor? 

Los parasitos es quo coda retito hacen y huelen muy fea. Cuondo le cay6 mal alguna comida 
no evacuan acada rato, es pasajero, cuando se ataca el problema intestinal superan I diarrea. 

- &Cmo la conoce la dlarrea? 
T horlllo", cuando sn parsitos hay presencia de sangre. 0 "c6rrele que te alcanzo" o 

vulgarmente le dicen "curse". 

- 40u6 tan frecuentemente sufren de dlarrea sus nlfios? 
Aunque yo le cuento con los dedos los enfermedades que ho tenido ml nlfo, pero la dierrea 

es muy frecuente en e1. Mi hija nada mas una vez, pero tenia quistes de amibas. Mi hijo 1s da 
muy frecuente porque tiene ]a costumbre del chup6n, entonces recoge muchas infecciones, el 
doctor me prohibio el chup6n. Yo creo que depende mucho del organismo del nifo y de la 
alimentaci6n. Si uno tiene cuidad de hervir el agua y de lo que estdn comiendo, que no coman 
mucha golosina. Yo le hiervo el ague y biber6n, pero siempre estS tirade en el suelo y 
metlendose todo a la boca y rara vez se ha enfermado, come qua el mismo arnbiente ]a ha hecho 
crear defenses. 
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- uEnanfo cudntes veces se enrerman? 
En Inque vo del oo Ilevo 6veces que se ho enfermodo de diorreo. Yo nodo m6s I vez. Mi

hija tiene 3 aoios y cuando tenia coma un abo era m~s frecuente que se enfermara; quizs par Io 
mismo de que andan gateando, oper coma dice mi mam6 tambt~n par los dientitos, y la 
desparasitamos y se le va controlando y ahora le ha dado diarrea coma unas 2 veces porque aigo
le cae mal, que fue alo pesadito que com 16; pero asi frecuentemente (coma antes) no. Pero 
cuando les cae algo pesado nada m6s hacen una odos veces y ya. 

- En promedlo entre que edad s enferman mhs? 
Entre el oMo y aIo y medio porque es cuendo tode agarron y no dfstinguen el peligro y tode 

se Ilevan a]a boca yya alos 2aiios ya entienden m~s, oya andan gateando oya les quit6 el 
chup6n, o sea que serla entre Iaedad que andan gateando por decir, do los 6 meses al aft ymedia. 
El mio tiene un ao 10 meses y todavia tengo problemas con 61. Yo tengo un nieto y yo lo he 
culdado y ahorita tiene mi hija un nlio de I ato 3 meses y si ha padecido mucho do diarrea. 
primero par el cambio leche y en lo que va de un aIo se enferm6 2veces. La I vez do reci~n 
nacido por la leche y a los 3 meses no habia ]a leche que le daban en el ISSSTE y le dieron otra, 
una de soya. A los 9 meses por los dientitos; y le mandaron los sueros orales. 

- ICu61es son las causas de la diarrea? 
Agarran coass suclas, tiran el biber6n, todo se lo meten a]a boca. Par bacterias. Par 

cambio de comida. Aveces su est6mago no est8 preparado para recibir alimentos m~s fuertes. 

- ,Cfmo notan cuando se va a enfermar? 
Eldolorcitodo la barrlga. Decaimiento, gases, manoscalientesv panzacaliente;

temperatura. No quieren comer, damacradltos, ojerosos. 

- .C6mo se sienten ustedes? 
Uno se desespera, porque en lo que se maniflesta la enfermedad, uno no sabe qu6 es lo que

tiene. Ya observandolos es que uno Ya descartando, ya conforme pasan las horas, uno se da una
idea mas exacta ds que es lo que tienen. Yo no, yo lo primero que hago es correr at doctor. 

- LY qu6 sintomas son los quo mbs ]as hacen sentirse angustladas?
La calentura, porque cuando hay temperatura ya hay una Infeccl6n ms fuerte, ya hay

complicociones. 

- ,Entonces la temperatura es lo que la hace ser una enfermedad ms sorla? 
Si. 0 tambien ]a duraci6n cie la diarrea. 0cuando empiezen av6mitar ahi si ya. Yo 

cuando se junta Ja diarrea con e] v6mito ahi si ya es pear. En menos de una hara puede darse la
deshidrataci6n. Yesque tambi.n et climade aqui, el color, sudan, tienen diarreayv6mito, es 
cuando ya as desesperante. 

- I,La consideran una enfermedad? 
SI es una enfermedad. 
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- LOu6 es lo prImero que hacen cuando yen que el nflo se enferma? 
Uno empieza con remedios caseros. Mi suegra me dice lo qu6 le debo der, y si no lo Ilevo 

con el pediatra. Le doy atole de arroz, Bactrim, papas, tortillas. Pechuga de polio licuada, 
manzana. Uno trata de que si ya tiene Irritado su est6mago, no causarle mbs Irrltaci6n, entonces 
se le dan alimentos m~s suaves. Consistentes pare que le enduren el excremento. El pediatra me 
mand6 ]a pechuga de polio licuada, porque dijo que asi hacian m~s consistentes y le retiene ms 
el est6mago. So le suspende la leche autom~ticamente. 

- /,Combian Iealimentocl6n? 
Se le quite ]a leche, Se le da atole de Maizena y suero Pedialyte combinado con manzanita: 

2 onzas de pedlalyte, 2onzas de manzanita. Yo le doy abundante liquido, t6 de manzanllla, atole 
de arroz. El atole es para que le haga consistcncia y el suero es pare hidratarlo. Con el atole se 
le para totalmente la diarrea. Aml hijo una vez le quitaron ]a leche y le dieron un complemento 
diet~tico do cereal. El suero es para hidratarlo, para tratar de compensar el liquldo que est6 
perdiendo. 

- ,C6mo aprendieron estos remedlos? 
Por las mamas, suegras, abuelitas. 

- iEn qu6 momento diciden Ilevarlo al doctor? 
Cuando uno no lo controla con lo casero y en lugar de disminuir Ja enfermedad el ni~o 

empleza que si con fiebre ahi si corro con el doctor. Yo lo ilevo cuando hace de 3a 4 veces al dia; 
veo que ya es una cosa seria. Esto es en el mismo dia Jo ilevo. Es que aui nos mucho miedola 
dlarrea. SI porque no se puede esperar ms, porqu s1 un nlIoevacua 5a 6 veces en menos de 
24 horas, ya puede ser fatal pare el, por el ambiente y por ]a temperature a la que estamos. 
Ahorita est6 fresco, pero en mayo Ilegamos a tener ]a temperature a42" 

- ln algn momento le dan medicamentos? 
Sin receta medico no. Yo acaso le he dado cuando le ha dado muy seguido y el nifio sigue en 

el mismo peso y tiene 3 mes, por ejemplo que me recetaron esa medicina. Bactrim, para 
suspender la diarrea. Si pero no hay que autorecetarse. Cuando tuvo dlarrea, el doctor recet6 
Bactrim y a los 3 meses le volvl6 adar dlarrea y le dliBactrim, entonces cuando no es mucho el 
tiempo de una diarrea a ]a otra, por el peso. 

- Qu6 medicamentos le hen dado a su hijo? 
Furoxona, parao diarrea; Bactrim, parela diarrea; Kaomycin, Kaopectate, son los 

mismos; Caosol, pare le diarrrea por lnfecci6n intestinal. 

- Slrven pare lo mismo todos 6= oalgunos sirven pare cosas distintas? 
Depende del estado del niflo sele va recetando. Yo plenso que tambiln depende de que as la 

dlarrea, s1 es ligera osi es por una bacteria, tiene que sor diferente medicamento. Cuando yo la 
llevd al doctor le mandaron un medicamentr pare el est6mago que lo tenia irritado, otro pare 
cortar la diarrea, otro pare ]a Infeccl6n. 

- ,Entonces una cosa es cuondo os infeccifn y otra cuando es por parfsltos? 
Si, yo considero que si porque la infeccl6n intestinal es por 1o que comen y por Ioque le 

ceiga mel. 
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- Para qud slrve el antlblftlco? 
Para la infecci6n. 

- tHocen algOn camblo en los liquldos que toma el nlflo? 
Es m~s abundante los liquidas, par lo general suero oral y Manzanita. Yo le day ti de
 

manzanilIa.
 

- LC6mo so dan cuenta do quo un modicamento es ofectivo?
 
Cuando el nIno reacciona blen porque ya se le cort6 ]a diarrelta. SegOn lo que diga el
 

doctor de que a las tantas horas se le va aqultar ]a diarrea. Uno se da cuenta ,si el nio sigue 
con la enfermedad es que no le funcion6. Cuando menos se da uno cuenta de que al niho ya se le 
control6, porque se le quit6 el dolor. Ya duerme, se le qult6 ]a flebre, ya no le duele el est6mago. 

- LY en cu6nto tiempo ocurre dso? 
Yo pienso que debe ser de inmediato Jo del dolor, si el nifio a las 3 horas sigue llorando 

par el dolor. Ahi es donde se da uno cuenta de la mejoria, si vemos que deja de llorar, duerme, 
ya no est6 molesto, tiene otro aspecto. Acomo van legando los sintomas, se van yerido. 

- .En qud presentaci6n prefiere un medicamento para ia diarrea? 
En suspensi6n. Tambi~n es preferlble gotas. Lo que sea, pero tornado? 

- 1Y d6nde compran medicamentos? 
En las farmacias, es lo m6s seguro. 0en las tiendas del ISSSTE, tienen farmacias y es 

mas barato. (COMPRAN DONDE ESTE MAS CERCA 0 SEGUN LA URGENCIA). 

- L.Qu6 les gustaria saber sobre un producto para la diarrea? 
Su eficacia, qu6 tan buena es. Qu6 puede causar al niho un medicamento, si el niho es 

al~rgico aalga, cimo le va aafectar ese medicamento. 

- LQu marcas de sueros conocen? 
Pedialytr. al que distrlbuye el Sector Salud, y el glucosado. El "oral" que asf 1o 

conom.,;os el del ^,',Cor Salud, coma "suero oral", lo dan en el seguro, Centros de Salud. 

- LEI Pedialyte es suero oral? 
Es suero oral, pero es comercial y tambien tiene sabor. Hay de fresa, manzana, hy de 

varlos sabores. El Pedlalyte yo slempre Iousa para 1a cruda al dia sigulente, fro. 

- LConocen como suero oral al del Sector Salud? 
Es que es el nombre que trae. El Pedlalyte tambi~n es suero oral pero su nombre es 

Pedialyte. El suero oral as el quo se le da par media d una mamila oalga. Par la boca. 0sea que 
el suero oral es el del sobrecito, pero ese lo tiene uno que preparar y el Pedialyte ya viene 
liquido, pero es oral de todas maneras. 

- LQu6 opinan ustedes del suero? 
Cuando tuvo diarrea y v6mito el nifio perdi6 mucha agua, el suero lo hidrata, lo ayud a 

reponer el agua que perdi6. Ysi son buenos. Mi niflo tiene 2 afosyyo le sigo dando suero; en 
tiempo de clor, a la hora que 1o ba Io Voy adormir y Ieday un poquito de suero. 
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- 13e puede dar el suero en cualquler momento a solo cuando el nlno estf 
enfermo? 

El Pedialyte yo se lolay asi porque es de sabores. Par mucho calor. S1 porque se 
deshidratan par la temperature. Aml el Pediatra me dijo que le podia dar 4 o5onzas, la mitad 
de ague la mitad de suero, es coma un refresco de fresa. 0 sea que viene siendo coma ague, es 
liquldo, Jo que pasa que no tiene medicamento. En lugar de que tomen ague hervida les puede uno 
der ,so, tol vez sea mas purificado oenvasado de una manera m~s higinica, pero viene siendo 
agua, porque lo onico quo hace es hidratarlo, no le est6 curando nada, nile estamos dando ningOn 

medicamento, Onlcamente le estamos dando ague. 

- LSaben qud contiene el suero? 
Electrolitos. Yo st creo que contlene medicamentos, que noes nada m~s ague. Yo laverdad 

no se qud contiene. 

- 1Y tI estarios de acuerdo en d6rselo seguldo? 
Acada ratito, no. Si vea que est6 muy sudado si se Iopodria der. No, yo so lo day "ligado" 

con ague pero cada 24 hares, le day el poquito de "refresco" y no se lo vuelvo adar haste el otro 
dla. Este medicamento duro 24 hares, al momenta do abrirlo duro 24 hares, solamente que Jo 
metes en refrigeraci6n. 

- .Cu61 dura 24 horps? 
El Pedialyte, y el otro tambien. Hay qua tenerlo en refrigeraci6n una vez abierto. El 

Olucosado yo no lo tenia en refrigeraci6n, nada mbs tapado. Duraba un die. 

- Lu cantidad? 
Ami me mandaron 3onzas coda evocuaci6n. Yo s61o se Jo day "ligado" con Monzanita. El 

Pedialyte es un cuarto de litro. El suero de sobrecito se prepare en un litro do ague. 

- LEI niflo puede tomar la cantidad que 61 qutera o no? 
Depende, porque al de ella le dijeron que 3anzas cada que el nifio quiera, y ami me 

dijeron que coda 2 hares le des 4onzas: 2de suero y 2 de Manzanita. 

- ,Pero tWZ dices que se le puede dar lo que el niflo pida? 
Pues si, porque si le gusto porque no, hey variedod de sobores y le sirve onque no tengo 

diarrea. Yo en lugar de ague le daba el suero con 1che. Una cucharadita de leche.por cad onze. 

- LY qud opinon del sabor del suero, c6mo sabe? 
Sabe horrible. El Pedialyte sabe feo, puede ser do fresa ode naranja pero sabe feo. Tiene 

coma un sabor amedicine. Es que es ague de sal en realidad. 

- 1Y el nfo c6mo 1o acepta? 
Ami beb6 no le gusto solo. Ya cuando en un momenta no comen nado do nodo, se lo toman 

con mucho amor, pero de ahi en fuera no. 0sea que coma par lo regular se les da par 
enfermedad, que dejan de comer, se toman el suero. Yo siento que no le gusta. Yo se Jo day una 
vez al die, pero danza con iamamila. Yo igual, porque coma en la noche se despiertan llorando 
par el biber6n es cuando aprovechas pare drselo; porque durante el die, s0lo acucharadites. 
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- LY no so 1o toman m6s McIl cuando es de sabor, de color?
 
No ella no. MI hijo si se 1o toma sea ono de color. Por 6so se les combine con otras
 

coass, coma leche, refresco.
 

- LEntonces ol hecho de quo tenga color no hace quo se lo tomen m6s f6cilmente? 
Yo me imagino que le qulsieron dar un sabor para que el nifo Ioaceptara mas, pero hay

niflos que ni asi. Lo que le dieron fue color, porque el sabor es 1o mlsmo. Nosobe Igual, pero
sabe igual de feo. Deja el mismo sabor amargosito, saladito aunque uno sea de fresa y otro de 
manzana. Como que ya tiene otra preparaci6n el de color. 

- ZY tW dices que tu hijo si se lo tome como sI fuera refresco?
 
Le digo Coca, Coca y 61 fellz. Le encanta la Coca, y los refrescos.
 

- ,Ustedes preparan algin otro suero (casero)?
Yo nunca prepar6 nade. Ami el Pediatra me dijo que con el Tehuac~n y la Manzanita se 

puede preparar un suero. Yo igual vi en la Tele Visibn que en un litro de agua hervida, una 
cucharadita del sal y otra de azOcar. 

- LPero ustedes lo que hacen es darle ol suero que venden? 
51; y te ahorras )afatiga de prepararlo. No es tanto )a fatiga sino la confianza de que

viene preparado por expertos. 

- Entonces confian mbs en (Pedialyte) que en otros cao gc o es 1o mismo? 
Si, confia uno mas en este suero. Yo antes de ir al doctor le day t de manzanilla, pero en 

lo que la Ilevo al doctor. Yo siento que para el suero oral no necesitamos que el doctor nos Io 
diga, si no que si estan sudodos.... 0si tiene diarrea, en 1o que llegamos al doctor, su suero. 

-ICu6l prefleren?
El del polvo nay que prepararlo. El Pedialyte., tiene un sabor m6s aceptable que el del 

sabre. El Pedialyte con gotas de lim6n sabe riquisimo, como agua de coco, con bastante hielo. Yo 
nunca 1o he tornado, s6lo el niho. Dicen que el Pedialyte sirve para la cruda al dia siguiente. 

-LQ es mejor en polvo o lfquido?
En Iiquido, es mas pr6ctico. Siempre por ]as medides pare prepararlo es un problema. 0 

sea que si vamos abuscar el sabre mejor buscamos el Pedialyte; es mucho mas practico que
hervir el agua, esperar aque se enfrIe.....Yluego para calcular un litro, es un relajo. 

-LY c6mo es el Glucosado? 
Sebe feo, pero no mucho, sebe como el Pedialyte. 

-,D6nde compran el suero? 
En cualquier farmacla, oahorita el Pedialyte en cualquler super lo venden. El sabre, 

s6lo Iodan en el Centro de Salud, 6se es grotulto, oen las dependencies del Sector Salud. En las 
farmacias no lo venden. 

-IY el Glucosado d6nde Jo consigues? 
En las farmacis. Es el mismo que usan pare poner intravenenoso. 
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-151 fuera salir a ]a venta un nuevo suero, qu6 ls gusterfa que tuviera? 
El sabor, un sabor agradable. El efecto que le ye ahacer ala criatura. El sabor es 

importente porque ya no vamos apelear tanto para drselo alos niflos. Ya ve aser aceptedo con 
m6s facilidad. 

- &Entonces lo IQes quo sea efectivo? 
Yde pasadita que tenga buen sabor. Clara, ya coma ganancia, porque el suero de toos 

modos se lo vamos adar, sunque sepa amargo. Pero si sabe rico, hasta ellos mismos Iopiden. 

- &Cu61 e3 el gosto qua realiza? 
Menos de 50,000. Si amenos que tenga otra infecci6n. Promedio 50,000. 

- 4Qu6 tento ls ofecto 50,000? 
Si afecta, llegamos arahando ]a quincena. Todo gasto extra si nos afecta, 

- &Qu6 preclo es el del Pedlalyte? 
Entre 8,000 y 10,000. Coma 15,000 el Glucosado. Depende donde compres el 

Pedialyte. En promedio 10,000. 

- ,Y si Os de sabor es mds caro? 
No, el Pedialyte siempre viene de sabor ahora. Si, si. Yo no conoco el natural, el blanco 

no. El Pedialyte viene blanco que es el que yo combino con Manzanita. Fluctia el preclo 
dependiendo de d6nde lo compre, pero vara de 6,000 a 10,000 y la hora a la que 1o compre uno 
porque a las 10:00 de la noche 1o venden a9.000 u 11,000. En ese momenta no busco precios, 
sino el medicamento. 

-1C6mo les parece el precio do 6,000? 
Es accesible, pero desgracladamente 10 vamos abuscar cuando hay nemidad. Ami se me 

hace bien 6,000 porque si no se 1o damos, 1o que nos puede causar, me parece bien, 
- ,Y par ejemplo 10.000? 

Yo normal lo compro a5,900. Es un abuso, porque abusan de la desesperaci6n de uno, 
porque estamos viendo que hay un precio marcado. 

- LCuhnto pagarion par un nuevo suero? 
Si tiene las mismas cualidades que el Pedialyte, que sel que conocemos mejor, y 

sabemos que nos va ayudar en las mismas circunstanclas que el Pedilalyte, pues pagariamos 
6,000 tambidn. 

- ,Si tuvieran la oportunidad do fijar el precio do un nuevo suero, cual seria 
adecuado? 

Yo dlrla 6,000 a7,000, sl porque s lo que estamos acostumbradas apagar. 

*SOBRE 

Ese as el que dan en el Seguro. No, dse es el que anuncian en la tele, porque el que den en el 
Seguro no trae nino, nada mos trae las letras. En las rancherias es el que han estado dendo para 
el c~lera. Es gratuito. 
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- M,,ue las parece?
No se si sea el mismo contenido del que don en el Seguro, pero nunca lo he usodo. 

- Algul6n Io ha usado? 
No, no. Yo si, la verdad lo he usado, tiene un sabor a sal; si aceptable el sabor. 

- ,En cuinto al disefio?
 
Est6 bonito, se ve bonito. Su sabre estd resistente. Resistente ala humedad.
 

- ,Por qu6 no 1o han usado este suero? 
La verdad es que yo Pedialyte. Como 1o Ilevamos al doctor particular el primero que nos 

mandan es el Pedlalyte. Una vez yo llev a la nifla al hospital del NlIo y me acuerdo que me 
dieron un sabre, pero no era ese, era otro. Se lo intent@ dar y no lo quiso. Par eso pensd en 
comprar el de sabor y media, media 1o acept6, Porque ese sabre es el quo anunclan en la tele, que 
sale el muequito de Cantinflas. Aqui en ]a colonia Cafetales, an los Centro de Salud si lo regalan 
ese. 

*PEDIALYTE 

Ese es el Pedialyte, Ese es el blanco que yo decia. Yo nunca Iohabia vista, blanco no. Yo 
tampoco habia vista en blanco. 

- MCmo ls parece su etiqueta? 
No llama tanto la atenc10n coma el otro. Se yen puras letras. 

- .Y por ejemplo ]a botella? 
Est blen, prtlca. Sellada, no se rompe. Coma al dane vuelta a]a tapa es que se abre, 

hay mucha seguridad de que no est6 contaminado. 

- ICu61 as I diferencla entre las 2 botellas? 
No, no s6. Yo pido el 90, el otro ni lo conocia yo. 

- LAhora que ven asi los 2 (sobre y botella) cuhl las gusto m6s? 
El de la botella par practice; Iisto para usarse. Para una emergencia est6 bien, si lo Ileva 

uno al parque oa la plaza se 1o echa uno a]a balsa. No tiene uno que andar preparando sI anda 
viajando. 

- lCul les da mbs conflanza en cu6nto a higlene? 
El de la botella. 

- ISI ee sobre fuera una persona come le describirlan? 
Yo diria que es una persona adulta, porque da seguridad. Da Inmisma confianze que una 

persona adulta, Su nivel socioecon6mico serfa bajo, porque son las m6s accesibles. 

- ISI Pedialyte, fuera una persona cu6ntw,eflos tendria? 
40 aoias, con experiencia, una persona conocida, confiable, de nivel alto. Yo digo que de 

medio aalto. 
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- ,Cu1 de las dos personas serfa mbs saludable? 
Yo dioo qua las 2, lo que pose es que uno por evitarse hervir el ague, pero en sl los dos. 

- Ou6 nombre y etiqueta para un nuevo suero? 
En botella con figurita del sobre. *Un nlio bonito jugando con un animalito. Una fi'gura 

Ilamativa pare los nlios. Colores Ilamativos, alo que representara la Salud, un nIlo bonito 
jugando en un paisaje bonito, con moriposas, sol. 

-C6mo les gustarla el nombre? 
Que est6 rico, que sobe blen. Con algo de ague, con algo de hidro. 

- lPedlalyte en qu6 las hacen pensar? 
En nifos. En pediatra. 

- IEntonces que nombre lo asoclaran con qu6 cosa? 
Con algo de recuperar el ague "HIDROBOY", si algo supers6nico. El "SUPER SUERO" 

que toman los Tortugas Ninja. Un nombre de caricature pare los nihos. 

*TEXTOS
 

I.-"Suero para hidrataci6n oral" 
Esta bien, es claro. Si porque en un momento dado, si uno no sabe la marca, con leerlo se 

sabe pare qLle es. 

2.- "Para hidratacl6n oral" 
Le folto m6s completo, le falto suero. 

3.- "Para reponer los Ilquldos perdidos en dlarrea" 
Est bien. pero est6 mejor el otro, porque aqui se esta enfocando noda m~s ala diarrea y 

el otro pare el v6mito, color. Si porque la deshidrataci6n viene por v6mitoy diarreay por el 
sudor excesivo, y ahi nada mas hobla de la diarrea. Hasto ahorita es mejur el primero. 

4.- "Evlta 1a deshidratacl6n por dlarrea" 
Tompoco, me gusto menos. Se enfoca auno solo enfermedod. Yo pienso qua no, porque 

dice EVITA", es quiere decir qua se 1o tengo que dar "antes" de qua tenga la diarrea. Yyo cuendo 
voy acomprar el suero es porque el nIfoyo tiene ]a diarrea. No es my creible, so lo tendria 
que dar antes de que le diera la diarrea. 
5.- "Repone los liquidos, ayuda a evitar la diarrea" 

Estb bien, pero dependiendo de que el suero tuviera algin antlbi6tico pare lo diarrea. Se 
me hace qua est major el primero. SI as noda m~s el suero pare reponer liquidos, estA major el 
prImero. Al que yo m6s le he entendIdo es al prImero; est6 ms especifico. Porque 6ste es slo 
que tuviera un antibi6tico el suero pare ayudar a ]a diarrea, porque el suero ayuda a la 
deshidrataci6n nade ms. 
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