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EXECUTIVE SUMMARY
 

This report presents the results of the follow-up to the workshop on the 
Management of Family Planning Programs held in Yaounde, Cameroon 10-27
January 1989. The follow-up was conducted from 12 June to 3 July 1989 by
FMT consultant L. Bula Bula and a representative of the Ministr of
Social and Wcmen's Affairs. The target group for the follow-up was 
composed of Directonof Women's Center (Maison de la Fenme) keya

institutional focus for the introduction and popularization of family

planning services in Cameroon.
 

The major conclusions concerning the effectiveness of the January workshop 
are as follows: 

1) 	 All the directors who attended found the workshop extremely 
useful. 

2) 	 All have submitted a family planning project based on the 
methodology taught at the workshop to the Ministry. 

3) 	 All the Women's centers have started family planning I.E. & C. 
activities. 

4) 	 The Centers have started to use the accounting and stock inventory 
systems presented during the workshop. 

The 	report makes a number of recamnendations related to the development of
and expansion of family planning services in the 	Wcoen's centers. Several
of the recaimendations concern general FRUI/MSH support of the centers.
Those related specifically to contirual. development of managerial
ccpetencies include: 

1) 	 Training of Trainers in Management 

2) 	 Management of financial and human resources 

These two workshops could constitute the Scope of Work for the next buy-in
from the USAID Mission. 

In addition to the above management training, the follow-up report
stresses the importance of I.E.C. and clinical training for personnel from
the Women's centers. The Ooperating Agencies providing technical support
to the family planning activities in Cameroon need to coordinate 
activities for overall institutional and technical developnent of 
organizations mandated to provide family planning services. 



EXECUTIVE SUMMARY
 

SOMMA IRE
 

1. INTRODUCTION
 

1.1- But
 

1.2- Termes de r'f6rence
 

2. METHODOLOGIE
 

2.1- Instruments
 

2.2- Administration
 

3. RESULTATS
 

3.1- Syst&me de management 

3.2- Problmes de management 

3.3- Utilisation des comp6tences 

4. RECOMIMANDATIONS 

4.1- Syst~me de management
 

4.2- Besoins en formation
 

5. STRATEGIES
 

6. ACTIVITES
 

7. ;.NNEXES 



I. INTRODUCTION
 

II a 6t6 effectu6 du 12 juin 1989 au 3 juillet 1989, une tourn6e d'6va­
luation dans six maisons de 
la femme implant6es sur ''ensemble du territoire na­
tional de la R6publique du Cameroun, toutes relevant du Minist~re des Affaires
 
Sociales et de la Condition F~minine (MINASCOF).
 

II s'agit des Maisons ci-apres 

1. Maison de Tsinga Ville de Yaound6 

2. Maison de Douala Ville de Douala 

3. Maison d'Ed6a Ville d'Ed6a 

4. Maison de Kumba Ville de Kumba 

5. Maison de Garoua Ville de Garoua 

6. Maison de Mokolo Ville de Mokolo. 

Outre, les Directrices de ces Maisons, nous avons 6valu6 certains de
 
responsables ayant particip6 au s
6minaire de janvier 1989 sur la gestion de pro­
grammes de Planning Familial 
de par leur position dans la structure du Minascof
 
et la nature de projet 
qu'ils grent et qui ont des rapports 6troits avec les
 
programmes de planification familiale.
 

Ainsi nous avons visit: 

- le D6lgu6 Provincial de Littoral 

- le Chef Secteur D6partemental du Mayo Tsanaga 

dans I'Extr~me-Nord 

- L'lnspectrice de Maison de la Femme de Tsinga 
et Nkolndongo de Yaound6 

- un M6decin-Chef de la PMI Centrale de Yaound6 

Cette 6valuation de performances intervient cinq mois apr~s la forma­
tion reque.
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1.1. BUT DE L'EVALUATION
 

Le but de cette 6valuation 6tait de mesurer le degr'- d'utilisation
 
des comp6tences acquises par les participants ayant particip6 au s6minaire sur
 
la gestion des programmes de planninq familial tenu 6 Yaound6 du 16 au 17 jan­
vier 1989. Ceci 
afin de d6terminer la nature de collaboration entre le Minascof
 

et le M.S.H. pour la suite du programme.
 

Ainsi ont 6t6 6valu6es les personnes dont les noms suiveit:
 

I'-	Mme Emma Victoire Kamsu-Kom
 
Directrice de la Maison de la Femme de Tsinga (Yaound6)
 

-
2* iWne Laurentine-Flore Elong Oluman
 
Directrice de la Maison de la Femme d'Ed6a (Ed6a)
 

-
30 Mme Christine Nlend
 

Directrice de la Maison de la Femme de Douala (Douala)
 

40-
 Mme 	Theresa Egbe
 

Directrice de la Maison de la Femme de Kumba (Kumba)
 

-
50 Nne Alim Youssouf
 
Directrice de la Maison de la Femme de Caroua (Garoua)
 
et D616gu6 Provinciale du Minascof
 

-
6' Mme Boukar Amaya Boukar
 
Directrice de la Maison de la Femme de Mokolo (Mokolo)
 

-
70	 Ine Hannah Tiagha
 

D16gu6 Provinciale du Littoral - Douala
 

-
80 Mme Marie Danouela
 
Inspectrice de Maison de la Femme de Yaound6 (Yaound6)
 

90_ 	Mr. Tarang Doumara
 

Chef de Secteur D6partemental Mayo-Tsanaga (Mokolo)
 

109- Docteur Molu Suzanne.
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1.2. 	TERMES DE REFERENCE
 

Pour r6aliser cette mission d'6valuation, une s6rie de termes de
 
r6f6rence avaient 6t6 retenue. Ils sont 
les 	suivants :
 

1'. 	Pr6parer [a m6thodologie du suivi de la conf6rence-ateller sur la ges­
tion des programmes de planification familiale. Le suivi 
devait mettre
 
l'accent sur les huit directrices des maisons de la femme ayant parti­
ciP6 au s6minaire.
 

20. Reviser la m6thodologie du suivi en collaboration avec l'homogue du
 
Minist&re des Affaires Sociales et de 
la Condition F6minine.
 

3'. En collaboration avec I'homologue du Minist6re, effectuer 
le suivi
 

afin d'6valuer les comp6tences acquises lors de la conf6rence-atelier
 
afin de d6terininer leurs suppl6ments en formation.
 

4'. 	Etudier les syst~mes du management en vigueur dans les maisons de la
 

femme afin de d6terminer le soutien n6cessaire pour renforcer leur ca­
oacit6 6 mener des programmes de planification familiale.
 

5*. 	Pr6parer un rapport y compris des recommandations pour le soutien de
 

projet en formation en gestion des programmes de planification familia­

le pour I'exercice 1989-1990.
 

II. METHODOLOGIE
 

2.1. La m6thodologie adopt6e a consist6 en un questionnaire 6Iabor6 6 partir de
 
certains indicateurs couvrant essentiellement les objectifs 96n6raux de 
la
 

conf6rence-atelier (cf annexe).
 

L'analyse des documents de gestion tenus par 
ces 	responsables, notam­
ment les registres , les journaux de caisse, 
les projets 61abor6s, les calendriers
 
d'activit6s et I'observation de certains indicateurs tels aue 
la pr6sence des
 
stocks etc... ont largement consolid6 cette m6thodologie.
 

,.,/
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2.2. L'administration du questionnaire 6tait conduite par 
les 6valuateurs
 
sous forme d'entretien diri96 et y notaient les r6
ponses des 6valu6s ainsi qu
 

certaines observations importantes.
 

Certes, compte tenu du nombre limit6 d'6valu6s, le d6pouillement s'est
 
effectu6 ,anuellement.
 

III. RESULTATS
 

3.1.1. 
 SYSTEME ACTUEL DE MANAGEMENT
 

3.1.2. ORGANISATION
 

Pour 1'ensemble, les maisons de 
la femme sont organis6es en sections
 
dont les principales sont les suivantes
 

- Section m~dicale comprenant essentiellement la P.M.I.
 
(Protection maternelle et infantile)
 

- Section sociale avec bureau conseil 
en vie conjugale
 

- Section d'enseignement en art m6nager s'occupant de
 

* couture
 

* cuisine
 

• gestion domestique
 

puericulture
 

- Section d'alphab6tisation
 

- Section de dactylographie.
 

3.1.3. TUTELLE ADMINISTRATIVE
 

Les maisons de la femnme d6pendent du MINASCOF mais avec une forte in­
fluence du Parti politique.
 

A la tate de chaque maison, il y a un conseil 
d'aaministrationconlos&
 
de responsables du Minascof, de la Pr6fecture et de tous les d6l~gues de servi­
ces d6partementaux concern6s par les activit6s de 
la NMaison de la Femme.
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3.1.4. 	FINANCEMENT
 

- On peut retenir quatre sources essentielles de financement dont
 

- Le Minist~re (MINASCOF)
 

- Toutes les communes urbaines et rurales du 
lieu d'implanta­
tion de la 	Maison de 
la Femnme.
 

- Recettes provenant des activit~s d6ploy6es par la maison.
 

- Bureau national de I'orcianisation de fenmes du Parti 
Unique
 

- Dons et Legs.
 

3.1.5. 	 PERSONNEL
 

- Le personnel oeuvrant dans les maisons de 
la fenne 	se compose de
 

a. assistants sociaux
 

b. para-m6dicales (infirmires et sage-femmes)
 

c. enseignants.
 

- Les effectifs varient de quatre 6 cinquante deux agents en poste. 

- II ya p6nurie 	dans certaines maisons et 
pl~thore 	du personnel
 
dans d'autres.
 

3.1.6. POPULATION
 

La population d6sservie par les maisons de 
la femme 	varie entre
 
17.000 et 	300.000 habitants.
 

3.2.1 PROBLEMES DEMANAGEMENT
 

3.2.2. BUDGET
 

L'ensemble 	du budget ne permet pas 
la realisation de certaines acti­
vit6s importantes qui exigent 
au d6part un grand 
investissement.
 

/ 
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3.2.3. TARIFICATION
 

-
Le syst~me de tarification de prestations pratiqu~e dans 
les P.M.I.
 
ne peut pas permettre I'auto-financement des activit6s.
 

3.2.4. MEDICAMENTS
 

- Le m6dicament est 
I'un des moyens d'action th6rapeutique le plus

utilis6 dans 
les P.M.I. Or presque tout~s les maisons de 
la femme 6prouvent
 
de s6rieuses difficult6s en approvisionnement. Elles sont obliQges de tout
 
acheter dans les pharmacies privies locales, 
la source officielle n'6tant pas
 
mesure de les ravitailler r6gulirement et en fonction de 
leurs besoins.
 

3.2.4. 
FACTEURS D'INFLUENCE NEGATIVE
 

Bien que la religion musulmani 
favorise la planification familiale,
 
la population semble encore resister 6 la sensibilisation. Cette r6sistance
 
s'observe avec accuit6 dans 
la province de 1'extr~me-Nord (Maison de 
la Femme
 
de Mokolo).
 

3.2.5. PERSONNEL
 

L'effectif en personnel dans certaines maisons ne permet pas de d6­
ployer beaucoup d'activit6s rentables. 
II s'ensuit que certains equipements re­
qus par ces maisons restent encore non 
install&soit faute de budget soit fau­
te du personnel.
 

3.3. UTILISATION DES COMPETENCES ACUISES
 

3.3.1. 
 Toutes les directrices form~es en gestion de programmes de planifica­
tion familiale confirme la 
nette utilit6 du s6minaire suivi soit
 
7 sur 7 6valu6es.
 

3.3.2. 
Tous les form6s 
ont 6labor6 chacune un projet dont un exemplaire a
 
6t6 d~pos6 6 la direction des projets du Minascof soit 10,/10 6valu6es.
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Ces projets sont tr~s bien conqus suivant le sch6ma denn6
 

- Analyse des facteurs d'influence
 

- But
 

- Objectif
 

- Cible
 

- Strat6gies
 

- Activit~s
 

- Budget
 

- Syst&me d'6valuation.
 

3.3.3. 	 Une des activit6s de planification familiale actuellement en cours dans
 

certaines maisons demeure [a "sensibilisation de la population" 6 la
 

planification familiale.
 

3.3.4. 	Beaucoup de documents de gestion 6tudi6s lors du s6minaire sont mis en
 

pratique notamment en ce qui concerne la comptabilit6 en d6penses et
 

recettes et las gestion des stocks.
 

IV. RECOMMANDATIONS
 

4.1. SYSTEME DE MANAGEMENT
 

La section m6dicale comprenant essentiellement la P.M.I. (Protection
 

maternelle et infantile) est appel6e 6 assurer les prestations de service en
 

Planification familiale. II s'agit de I'6ducation sanitaire, utilisation des
 

m6thodes de planification familiale ; soins aux mares etc...
 

En consequence I'assistance du M.S.H. peut consister :
 

- approvisionner les maisons de la femme en m6dicaments es­

sentiels en se r6f6rant 6 la liste des m6dicaments essen­

tiels retenuepar le Minist~re de la Sant6 du Cameroun. Ceci
 

est tr&s important pour I'action 6 mener ;
 

- doter sp6cialement ces institutions en contraceptifs et do­

cumentation appropriee pour assurer les prestations
 

- accorder 6 la direction du projet un budget en contre-par­
/
 



-8 

tie pour la supervision r~gulire au moins une fois par
trimestre de chacune de maisons Pilotes.
 

-
Cette assistance portera sur 
les maIsons dont les direc­tricea ont eu 
une mention speciale.
 

I1 s'agit de :
 

1) Naison de 
la Fenmme de DOUALA
 
2) Maison de la Femme de GAROUA 
 BEST AVAILABLE DOCUME " 
3) iviaison de la Femie de TSINGA
 

4) Maison de 
la Fenmme ae KUMBA.
 

C'est dans celles-ci que sera exp6 riment6 le syst~me de management
apr~s tout 
le processus complmnentaire de formation en gestion. Ceci
tenu du niveau de performance r6alis6eapr~s la premi~re formation en 

compte
 

gestion
des programmes de planification familiale.
 

- Une 6valuation semestrielle des activit6s de planning familial de
 
le Minascof car 

ces maisons devra 6tre organis6e conjointement 
par le A.S.H. et
i1 s'agit I d'une structure fiable et viable dans 
la mesure
06 elle b~n6ficie d'une attention particulire du Parti politique.
 

- Participation 6ventuelle du M.S.H. au protocole d'accord sur 
fonctionnement des P.M.I. 
installes dans le
 
les maisons de la 
femme et celles
d6pendant du Ministare de la Sant6 Publique.
 

Cet accord porterait sur 
:
 
- Le d6tachement 6u personnel para-m6dical affect6 aux P.M.I de maisons de 
la
femme ;
 

- les rapports statistiques 6 communiquer 
au Ministare de la Sant6 Publique
 
- I'6 laboration d'un tarif pr6f6 renciel dans les hapitaux pourlaboratoire du bilan sanitaire pour 

les examens de

les femnmes envoyees par les P.M.I de Mai­sons de 
la Femme. Ce 0i lan conditionne 
I'utilisation des contraceptifs
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- un effort ae sensibilistion au planning faniliaj doit 
6te entrepris de fa­

qon intensive et e1abor6e dans la province de 
I'extr^me-Nord o6 la
est encore r6sistance
tr&s forte. Ce qui explique en partie 
la faible performance 
enre­gisfr6e chez 
la Directrice quant aux activit6s ) mener.
 

4.2. 
 FORMATION
 

4.2.1. 
 SESSION DE JANVIER 1989 SUR LA GESTION DES PROGRAiES DE PLANIFICATION
 
FAMILIALE.
 

II ressort de cette 6valuation que parmi 
les thames developp~s en
janvier 1989, les-formns souhaiteraient 
que soient approfondis dans le plus
bref d6lai 
les themes suivants :
 

1. Gestion budg6taire soit 8/i0 6valu6es
 

2. Gestion des fournitures soit 7/10 6valu6es
 
3. Evaluation du projet 10/10 6valu6es.
 

Cela se justifie par 
le 
fait que ces maisons g~rent des budgets im­portants alimentesparles diff6rentes 
sources de financement cit6es ci-dessus.
 

Ensuite, elIles reqoivent des 6quipements d'exploitation importants
et ach~te une bonne quantit6 des m
6dicaments.
 

Enfin 1'6valuation 6
tant une fonction capitale dans
management de projet, le processus de
i1 convient que ces responsables ma~trisent compl6
tement
 
ce th~me.
 

4.2.2. 
 NOUVEAUX BESOINS EN FORMATION E- I L 
 it:
 

II s'est d6gag6 de I'analyse du syst6me actuel de management de toutes
les maisons de la femnme visit6es un 
nouveau besoin en formation pour 
les direc­
trices.
 

L'ordre de priorit6 se pr
6 senterait de 
la mani~re suivante
 

//
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1*- Formation des formateurs (soit 10/10 6valu6s)
 

-
2'	 Communication bas6e sur : 8/10
 

-
I.E.C. (information, 6ducation et communication)
 

- R~daction du rapport d'activit6s
 

- Gestion des dossiers administratifs.
 

-
30	 Management des ressources 9/10
 

- m6dicaments
 

- Temps
 

- Humaines.
 

- Finances.
 
-
40
 N6thodes et techniques de planification familiale 10/10.
 

- Le premier th~me parat urgent car toutes 
les airectrices sont te­
nues de former leur personnel. Plusieurs s6minaires de formation
 

sont pr6vu pour le mois de juillet-ao~t 1989.
 

I pourrait s'organiser en octobre 1989. La cible serait constitu6e
 
de chefs de services centraux, direction de projetset de toutes 
les airectrices
 
de maisons de la femme.
 

Apr6s le s6minaire, les participants seraient s61ectionn6s en deux
 
groupes suivant les notes d'6valuation,dontungroupe de maitrise et celui d'as­

sistance.
 

- La sensibilisation dans le contexte actuel de planification fami­
liale au Cameroun constitue la phase c16. Tout 6chec compromettra !ar~alisa­
tion de programme ae planification familiale.
 

II faut doter le personnel de techniques 6prouv~es d'.........
 ail­
leurs la majorit6 de directrices est constitu6e de sage-fenimes o.yznc pas b6­
n6fici6 d'une exp6rience professionnelle en matire de managemenr ces "essources.
 
La formation en management demeure indispensable.
 

- Enfin, la notion de planification familiale 6tant un concept techni­
que nouveau, iI a'parait obligeant que ce personnel soit form6 en 
 ri~thodes
 
et techniques de planification familiale.
 

T\!j~i, r-F r /' 



V. 	 STRATEGIES
 

5.1. 	Ouvrir les maisons de la femme clans chaque d~par'tement du pays pour rendre
 
accessible le programme de planification familiale 6 toute la population.
 

5.2. 	Renforcer les capacit6s en gestion de toutes 
les maisons de la femme.
 

5.3. 	Assister surtout la section P.M.I.
 

5.4. 	Evaluer les activit6s.
 

VI. 	 ACTIVITES
 

6.1. 	Elaborer un pr'ojet pour l'implantation des maisons de la femme dans tous
 

les d6partements du pays.
 

6.2. 	Former toutes les directrices de maisons en deux sessions de 25 partici­

pantes chacune en gestion des programmes de planification familiale.
 

6.3. 	Organiser la sensibilisation sp6ciale 6 la planification familiale pour
 

la province de I'Extr&me-Nord.
 

6.4. 	Organiser 
la formation des formateurs de toutes les directrices en deux
 
sessions de 25 participantes et s6lectionner 
les excellentes qui serviront
 

d'appui aux autres directrices lors des formations futures. Le module d'6­

valuation pourrait &tre 
inserr6 dans cette formation. La dur6e de chaque
 

session sera de trois semaines.
 

6.5. 	Organiser une conf6rence-atelier en gestion des ressources ­ humaines,
 

financi&res, mat6rielles, fourniture et m6dicaments pour une dur6e de
 

trois 	semaines.
 

6.6. 	Organiser une conf6rence-atelier sur 
I'I.E.C. avec conception de botes 6
 

images et cassettes vid6o.
 

6.7. 	Organiser une conf6rence-atelier en prestation des services (m6thodes et
 

techniques de planification farniliale) pour une dur6e de dix jours.
 

Elle regrouperait toutes les directrices et surtout les responsa­

bles de la section P.M.I.
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6.8. Approvisionner les sections P.M.I. 
des maisons de la femme en m~dicaments
 
essentiels et contraceptifs.
 

6.9. Evaluer annuellement les activit6s des maisons de la femme.
 

VII.
 
CONCLUSIONS
 

La mission d'6valuation s'est parfaitement d6roul6e. L'assistance de
 
I'homologue du Minascof, Madame NJOCK NJE Yvonne nous a permis de mener 6 bien
 
cette 6valuation. Elle a en m6me temps servi 
de tourn6e de supervision pout, le
 
Minascof.
 

Bien qu'apparemment prematur6e, cette evaluation a servi 
de mesurer
 
le degr6 d'utilisation des comp6tences acquises par 
les directrices de maisons
 
de la femme et d'autres form6s lors du seminaire sup la gestion des programmes
 
de planification familiale. II s'agit 16 d'une evaluation de performances bru­
tes, car les diff6rents projets 6labor6s par 
les concern6es ne sont pas encore
 
mis en ex6cution etant donn6 qu'ils n'ont pas 6t6 inscrits au budget de 
l'exer­
cice en cours.
 

II reste entendu que I'6valuation des performances nettes devra in­
tervenir au cours du deuxi&rne trimestre de I'ann~e 1990.
 

Enfin 
la mission note une nette satisfaction de I'utilisation des com­
p6tences acquises. Ceci 
prouve la volont6 politique et la d6 termination du
 
MINASCOF en faveur de programmes de planification familiale. L'6quipe d'6valua­
tion propose ainsi 
une s~rie d'actions de formation pour renforcer les comp6­
tences de directrices de cette institution qui 
demeure actuellement une struc­
ture fiable et viable.
 

II faut avouer que 
I'action de M.S.H. est salutaire pour le pays et
 
merite d'etre poursuivie.­

// i Y

BULA-BULA/Li61i6 
 NI e NJOCK NJE Yvonne /:
 



Ministate des Affaires Sociales
 
et de la Condition F~ninine
 

. ANNEXE
 

QUESTIONNAIRE D'EVALUATION
 
DES PERFORMANCES EN GESTION DES
 

PROGRAMMES DE P.F.
 

DENOMINATION DE LA MAISON
 

NOM ET PRENOM DU FORME (E)
 

LIEU :
 

I. Pouvez-vous d~crire bri~vement votre syst~me de
 
management (gestion ­ administration)
 

- organisation 

- fonctionnement 

2. Votre centre connalt-iI des problmes ? 
oui JJ non 

3. Si oui lesquels ?
 

- Problme de relations hum~ines 

- Problme de logistique 

- Probl6me de r6 sistance de la 

part de la population-cible 

- Problme d'organisation 

I I / / 
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4. Quel est le nombre d'habitants 

desservi par votre maison ? habitants 

2. Avez-vous analys6 les facteurs 

qui influencent le programme de planification 

familiale dans votre ressort ? oui - non 

3. Si non pourquoi ? 

- Pas de temps 

- Pas de ressources 

- Ce n'est pas n6cessaire 

- C'est difficile 

- Autres raisons 

I 

I 

I 

4. Avez-vous 61abor6 un projet d'activit6 

de planification familiale pour votre 

secteur ? oui non I 

5.Si non pourquoi ? 

- Pas de temps 

- Pas de ressources 

- Ce n'est pas n6cessaire 

- C'est difficile 

- Autres raisons 

I 

I 

I 

I 

I 

I 

I 

6. Organisez-vous des activit~s de planifica­

tion familiale dans votre maison ? oui non 



7. Si non pourquoi ? 

- Pas de temps -

- Pas de ressources 

- Ce n'est pas n6cessaire 

- C'est difficile 

- Autres raisons 

8. Avez-vous 6labor6 des pr~visions 

budg6taires pour chacune de ces acti­
vit6s oui I-I non 

9. Si non pourquoi 

- Pas de temps 

- Pas de ressources 

- Ce n'est pas n~cessaires 

- C'est difficile 

- Autres raisons 

I 
I___1 
I-I 
I-I 

I-I 

10. Tenez-vous Line comptabilit6 de 

d6penses et recettes r6alis6es par 
votre maison oui I-I non 

11. Si non pourquoi ? 

- Pas de temps 

- Pas de ressources 

- Ce n'est pas n6cessaire 

- C'est difficile 

- Autres raisons 

I-I 
I-I 

I - I 
I-I 

12. Avez-vous 6labor6 une description de 

poste pour les fonctions existant 
dans votre maison ? oui I__- non 

13. Si non pourquoi 

- Pas de temps 

- Pas de ressources. 

- Ce n'est pas n6cessaire 

I-I 
I-I 

II 
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- C'est difficile 

- Autres raisons 

14. Calculez-vous 	les 3 stocks
 

utiles pour chacun des articles
 
que vous utilisez dans votre centre ? 
oui 


15. 	Si non pourquoi ?
 

- Pas de temps 


- Pas de ressources 


- Ce n'est pas n6cessaire 


- C'est difficile 


- Autres raisons
 

16. Proc6dez-vous 6 I'6valuation
 

de votre programme d'activit6s ? oui 


17. Si non pourquoi ?
 

- Pas de temps 


- Ce n'est pas n6cessaire 

- C'est difficile 


- Autres raisons 


18. La formation que vous avez reque
 

en gestion des programmes de parent6
 
responsable voLIs sert--elle 
? oui 


19. Quel th6me du cours recu 

souhaiteriez-vous approfondir ? 

1. 

2. 

3. 
4. 
5. 

I_-


I_­

-- non
 

I-I
 

I 1 

I I 
I 

I-I non
 

I-I 
I-I 
I _ I 

-


I non 

20. En plus de thames d~velopp6s lors du
 

s6minaire prec6dant quels autres
 

th6mes souhaiteriez-vous voir
 
introduits dans 
les prochains s6minaires ,
 



------------------------- --- ------------------------------- ----------- --------------------------------------------------

I N D I C A T E U R S 


1 Population 


2 Facteurs d'influence 


3 Projet 


' Programme d'activit~s 


5 Budget 

Description de poste 

7 Stockage 

8 Evaluation 

9 Utilit6 de la formation 

LO Besoin en formation 

GRILLE D'EVALUATION
 

DES PERFORMANCES EN GESTION
 

DES PROGRAMMES DE P.F.
 

CRITERES/NORMES MOYENS DE VERIFICATION INSTRUCTIONS SPECIALES
 

OUl Registre de consultations 

(GUI) Liste de facteurs d'influence 
plus oeux facteurs 

OUl Document projet v&rifier la d6roarche 
pour I'6laboration du projet 

OUl Liste a'activit6 
Diagramme de GANTT 

Calendrier 
Horaire de travail 

OUI Document budget 
fiche de d6pense 

oUI Document 
organigramme 

OUl Fiche de stock Visiter le magasin de stockag 
et d6p~t de m6dicaments 

(OUI) Rapport d'6valuation Verifier la validit6 de 
Une 6valuation/trimes- Liste d'indicateurs d'6valua- I'instrument 
tre tion 

OUI Instrument d'6valuation 

OUI Liste de MOouule 

plus deux th&mes 

!jnpE 


