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1. INTRODUCTION J

(1) La présente mission avail pour objeclif de préciser I'approche et le contenu des
fravaux de la Phase Il concemant les minoieries et limpact qu'aurait sur elles ia
libéralisation de la commercidlisation des céréales.

La Phase | du PRCC a pennis de préparer de septembre 1991 & foviier 1992 une
syathése de la situalion actuelle de la filiere céréaligre. Un important fravail a dle
accompli et s'est mateérialisé nar:

a o un ensemble de quatre rapports rédigés par chacun des groupes de ravdil of
consacres respectivement .

- la production de céréales;
la commercialisation, le stockage «t la tronsformation;
- le commerce exiérieur;
- laconsommation;
a  un séminaire réunissant les professionnels et les adminishrations responsables de la
filiére, au cours duquel ces rapports furent présentés et discutés.

Cette Phase | a enfin permis d'identifier les principaux thémes devanl élre abordas
au cours de la Phase It; parmi ceux-ci, celui de la "Minolerie en Concurrence”.

(2) Ce rapport de mission précise:

- l'approche générale proposée pour les travaux sur la minoterie el son devenir on
situation de concurrence;

- les thémes particuliers devant faire I'objet d'analyses complémentaires;

- le contenu et les méthades spécifiques des différentes études.



2. L'APPROCHE GENERALE: UNE ANALYSE STRATEGIQUE DE L'INDUSTRIE
DE LA MINOTERIE

2.1. LE BESOIN D'UNE ANALYSE STRATEGIQUE

(1) La minoterie constitue le "maillon central’ de Ia filiere céréaliére; son évolulion fulure
aura un impact déterminant sur celle de Fensemble de la filiere cérédlicre.

La minoterie, qu'elle soit arlisanale ou industrielle, se trouve en position centrale entre: o
production agricole €1 jes ulilisateurs, industries de seconde fransformation  ou
consommateurs. La minoterie assure la valorisation des céréales et fournil Faliment de
base des classes populaires, rurales ou urbaines; son niveau de perforimance rejaillit par
conséquent directement sur e niveau de vie et g qualité de alimentation de la
majorité de la population.

(2) Lidentification de l'impact de la libéralisation de la commercialisalion des céréaule;
sur la minolerie nécessile: () un diagnostic des enlreprises en fcrmes de
dysfoncfionnements, points forls el faibles, conlraintes et opporlunités, (i) une
appréciaiion de leur capacilé a s'adapler @ un nouvel environnement plus
corcurreriiel.

La situation actuelle de lindustrie de la minoterie est en grande parlic figee par
fintervention de IEtat dans la sous-fiiére du blé tendre. Cette intervention fransforme les
minoteries industrielles & blé en "fagonniers”, du moins pour la production de farine
nationale qui représente la majeure partie de leur activité. Les forces du marche ne
sexercent gu'encore faiblement, ce qui explique le reladif immobilisme de la profession.

La libéralisation de la commetcicsation, la réduction ef la suppression de la subvenlion
sur la farine de blé tendre "activeront” les forces du maiche, forganl les minolerips &
reéagir, & s'adapter. Chaque minoterie le fera en fonction de son environnernent
concurrentiel et de ses propres forces et faiblesses de tous ordres. L'industrie ¢voluera cn

fonction de cette dynamique des entreprises.
Limpact sur la minoterie de la libéralisation de la commercialisalion pouna par
conséquent étre identifié et anticipé par une analyse:

- des foices que les marchés des céréales et des farines excrceront sur log
entreprises: changement des prix relatifs, substitulion au niveau de la



consommation de farine (ventes) et au niveau de la produclion de caréule,
(approvisionnements), segmentation du marché plus fine...

- de la capacité des minoteries a s'adapler et & tirer partie de ces évolulions duns
leur stratégie d'entreprise.

(3) Une élude stratégique de ce lype doit étre fondée sur une connuissance
approfondie du "mélier’ et du management de ces enlreprises; des enquéles
statistiques sont insuffisantes.

Une description statistique de lindustrie présente trois limites principales; elie esl:
n  Stalique, par nature. Les forces et conhiaintes expliquant la situation acluelle et

permettant d'anticiper les évolutions du secteur n'y apparaissent pas.

n  Llmilée aux caracléristiques de chaque enlreprise qui peuvent éire mesurées et
codifiées; comme corollaire elle exclut les eléments qualitatifs qui sont souvent
déterminants dans les décisions des entreprises.

n  Centrée sur les enlreprises de lindustiie en négligeant l'environnement dos
marchés et de la concurrence oui expliquent I'essentiel des forces agissant sur los
entreprises et leur dynamique.

A contrario, une anc e stratégique de la miroterie industriclle doit ¢hie fondae sur:

a  Une conrgissance quanlitalive et qualitalive des caractéristiques propres &
chaque entreprise:

- outilde production;
- personnel de production et d'encadrement:
- offre de produits;
- Couts de production, rentabilité et situation financiére:
- objectifs de I'entrepreneur;
- etc.
o Une analyse de I'environnemeni dans lequel ces enireprises évoluent:

- marchés en amont: approvisionnement en céréaies de différents types;



- marchés en avcai: la demande de farines of des produits de deuxicine
transformation (pain, biscuiterie et patisseric: industriello, pate alimaentaire of
couscous...); les circuits de dictribution, les prix du marcha,...

- réglemeniatmn et polilique de subvention ou prélévement agissunt sur la
commercialisation des céréales et de la farine:

- la concumrence nationale des minoteries industriclles onlic-olles ef enlic
minoteries industrielles et minoteries atisanales, ¢l la concunrence chicingore.

2.2. L'OBJECTIF DE L'ANALYSE STRATEGIQUE

(1) Les themes d'élude proposés pour la Phase 1l soni centrés sur la compréhension des
facteurs qui influenceront le plus le comporemeni des entreprises on caus de
libéralisation de la coramercialisation du blé lendre.

Le consulfant a pu procédé pendant sa mission & fidentification rapide des focteurs
susceptibles d'aifecter le plus fortement les minoteries lors de la liboralisalion de b
commeircialisation des ceréalas grace ¢

- lalecture des rapports de la Phase |:

- des discussions avec des cadres de la Direclion des Cludes ol don Seiviers
Extérieurs de Casablanca de I'ONICL:

- des enhreliens avec des professionnels: minotiers, Liscuileries industricls, tabiicants
de pates alimentaires, boulangers-pdatissiers commerciaux. comimercants (rassisins
en farine.

Lidentiiication des thémes prioritaires a procédé de la démarche suivanlo:

- identification des avantages et coniraintes que représentent actuelxment los
mesures gouvernementales de contrdle de la cornmercialisaiion of do subverdion
de la farine de bl¢ tendre;

- idenfification des changements immédiats quentraineront pour los ditlcrenls
intervenant de la fiiéie (du consommuteur au producteur agricole) la lit ahalion
de la commercialisation des cérédles; iis s'agit essentiellemen! dincilations ol
pénalisations nouvelles pour les entreprises pouvant ou devant deierminer e
nouveaux comportements, de nouvelles stratégies.



(2) L'objectif est d'identifier la position concurrentielle de différents types de minotelies
el d'apprécier leur cGpacité a s'adapter aux nouvelles régles du jeu libéral.

La position concunrenticlie des minoterics es! variable of dépend do fuctouns propre G
chaque entreprise (outil de production, cout de moulure, ranagernent..) et @ son
environnement (approvisionnement, marcha, concurnence...).

La reglementation actuelle modific les positions concurrenticlies de chucune es
minoteries ¢t sutout limite considérablement los options slralégiques quelies peuvent
adoptert. L'innovation est iimitée dans tous les domaines: outil de production, estion de
la qualite, offre différencice de produits, marketing venla ot approvisionnemaent...

I est propose de proceder ¢ un diagnastic shatégique sommaite dun cehantilon de
minolenaes ndustriclles ann de ricux identifier:

- les positions  (avantages ot desavantages) concunenticlies des  différentes
mincterics ou types de minoteno:

- lesforces qui s'eacrceront sur e secteur en cas de liberalisation:

- la capacité de différents types de minoleries & s'adaptlor.

Ce diagnostic sommdire reposera sur:

@ une bonne compréhension de I'environnement commun ¢ loules les minoletios
industriclles:

- en fout pretnier lieu fes caractéiistiques de la demande de farine (CF.
section 3);

- les marchés d'approvisionnement en céréales:

- la concunience des minoteries artisanales el “a coreales secondaires”

0 des informations limitées mais essentielies sur les minoleries indushielics.

L'objectif est ainsi de pouvcir proposer une typologic simple des minoletios
industrielles en trois catégeries:

- les minoteries “progressistes” qui. forfement péndlisces par rinteivenlion
actuelle de I'Etat, seraient en mesure d'adopter, en cas de liboralisation, unc
stratégie d'entreprise renforgant leur position concurrenlielle, permedtant une
augmentation de leur chiffre dalfaites, une reilleure uliisolion de low
capacité de production et une amélioration de leur rentabilile:

0



- les minoleries "passéistes” qui, avantagées par lntervention acluelle cle T i,
seraient négativement affectées par la libéralisation de la cormmaercidlisalion
des céreales et mont pas les atouts nécessaires pour methe en oeuvIe une
nouvelle stratégie leur permeliant de résister dans un secleur concunontiol

- enfin, les minoleries "intermédiaires” qui ne sont pas nettemen! favorisees ou
défavorisées par lintervention actuelle de IElal of disposent de suflisaniment
d'atouts pour pouvoir espérer se maintenir dans le nouvel cnvironnerient, scns
pou; autant pouvoir immédiaternent en bénéficier.

L'évolution du secteur se fera essenticllement sous la pression des ninolerics du premior
type ("progressistes”y of aux (fJépons des minoteries du deuxiome lype Guinoternices
‘passeisies”); les minotorics “interrnédiaires” ne joucront aucun 1Gle maolour dcns
I'evolution du secteur. elles essaicront de suivie le rythme d'evolution das iminoletios
‘progressistes”. A cour terme, clles se maintiendront; O moyen terme, seules celles i
parviendront & modifier de maniére  significative leur management ¢l position
strategique pourront se¢ maintenir on activité.

Celte catégorisation est bien sur frés schématique, mais clic permet de bienidentifior:

- d'ou viendra la pression concurrenlielle qui s'exercera sur l'ensemble des enlreprises
du secteur;

- el en étudiant les forces el faiblesses et la slrategic de cos minolerios

“progressistes”, de préciser la nature de cetfe pression concurrenticlle.

Mieux conngitre cette pression concurrenticlic permelttia a r'Eal de micux “doser” 1a
libéralisation de la commercialisation de céréales et des farines ¢f, eventuclivinent, e
mettie en oeuvie des mesures d'aide a la reskucturation ou a o reconversion «e
certaings minoteries.

2.3. PRESENTATION D'ENSEMBLE DES TRAVAUX A REALISER

Le schéma ci-aprés, illustre I'articulation des travaux devant ¢lre 1édlisGs dans le cadie
de cette Etude Stratégique de lindustrie de la meuneric.

Ces ravaux peuvent étre divisés, par ordre chronologiques de réalisation cn:

- la collecte d'information;



PRCC - PHASE li: Etudes Siratégique de I''lndustrie de la Minoterie

Collecte information Documents Analytiquas Etudes par Thémes Verticaux Etude Stratégique
Groupes d= .
Consommataurs Caractéristiqusas o
ts [
de la 5
Demande - SYNTHESE
3 @
L2 e
= T
Entretiens < c
Transformataurs O . o 2
S g 8 2 Diagnostic
= & © -
19| 8 £ o
Entretians — 3 S
- - . e}
Distributaurs - Distrioution - 2 S o
. @ = B
. ) et Prix @ O v =
Relevés de prix T .0 o '
- ° o = Perspectives
_ O Q
o '% £ @
3 S = 9 o
Erudas - Documents ©) = e > Stratégiques
Donné&sas ONICL-CPM = c g
@ 0
Univers de 8 §
[ g
' @
' ] I'Offre 5
s = (&}
s
[
Q
S~
-
Informmz- 2 et Sendz iation das indusiias ciz i Minorerds



http:dciti~e".es

la préparation de documents analytiques, par théme lié aux é&lemaents
fondamentaux des marchés:

la demande,
l'offre,
la distribution et les prix;

des onalyses par themes verticaux, qui seront au coeur cle I'évolution de Tindusirie
de la minoterie el méme de la filiére céréaliére dans son ensemble:

la gestion de la qualité;

limpact de la localisation sur les minoteries, aui pourra ¢he idenlific par le
développement d'un modéle de transport;

la concurrence entre les iminoteries industricllios et les minoierics arfisanales;

lo concurnrence entre le blé dur et le blé tendre.

Lensemble des fravaux sera réalisé en concertation el avec la collaboration dos
minotiers et autres ransformaleurs des céraales ainsi que de leurs organisations Pour
cela, le Projet assurera linformation et la sensibitisation des inciustricls fout au cours ce
la Phase !, avec la participation de 'ONICL et du CPM.




3. COLLECTE DE L'INFORMATION ET DOCUMENTS ANALYTIQUES

3.1. ETUDE DE LA DEMANDE DE FARINE

(1) L'étude de la demande sera cenlrée sur lanalyse qualitative des préférences «t des
comporlemenls des ulilisateurs et des consommateurs.

Les principaux objectifs seront didentifier:

- les attentes, préférences ef insatisfactions des demandeurs, qu'lls solent
consommateurs finaux (ménages) ou ulilisateurs-transformateurs (bouldngers-
pdatissiers,  biscuiterles  Industrielles, fabricanis de pates alimentalres ou de
COUSCOUSs...);

- les compoitements d'achat,

(2) L'élude sera fondée essenfiellement sur des enlretiens non directifs ou semi-directifs
d'intervenants de Ia filiére.

Les premiers entretiens permetiront non seulement de commencer la coliecte de
lnformation mals également de tinaliser le guide dentietlen.

Dans toute la mesure du possible, ces entretiens dolvent &fre conduils par des
peisonnes ayant la capacité d'analyser ces informations dans le contexlte de I'étude et
de participer & la rédaction du rappoit corresponctant. Méme en disposant d'un guide
dentrelien, les peisonnes conduisant ces entretiens devront pouvolr falre face & des
situations  non-piéparées. Ces entretions ne sonl par conséquent pas du ressort
denquéteurs, au sens tiaditionnel du terme (personnel "passant” un questionnaire
fermé, sans possibilité dinteiprétation, nl parlicipalion & lanalyse finale), mais au
contraire de chargés d'étude et de consullants.

Cecl est encore plus vial pour les entretiens avec les opéiateurs. Un chef d'entrepiise
n'accepte de dialoguer qu'avec quelqu'un qu'l juge d’un_"collbre" suffisant; au Maroc,
la formatlon, I'age, rexpérience et Ia rang professionnel sont certainement des facteurs
devant étre piis en compte pour que l'entietien se déroule de maniére fructueuse.

Les entretiens, surlout avec les opéraieurs, deviont &tie conduits en labsence de
personnel assimilé & IAdministration. Lidentité et la neulialité des chargés d'élude



devia éhe garantie el teconnue par les opérateurs concem”™ .. Un parrginage par les
organisalions professioimealies (APM/CPM, Syndical des Boulungers...) sera ulile pour
sassurer dun bon accueil.

3.1.1. Caracléristiques de la demande des menages

(1) Une élude de la demande peut suivre, dune maniére générale, trois approches
complémentaires: estimation de fonclions de demande, enquéles siatistiques de
consommation, andlyse qualitalive des préférences et du comportemeni du
consommateur.

Les cdeux premictes approches sont classiques dune démarche économétiique, au
niveau macto-éconoimique ou micro économinue.

la denmvéie approche, dile "'maikeling’. est celle qu'adoptent les  enlrepiises
concurnrentielles dont fobjectit est de comprendie pouquoi les consommaleurs
achatent tel o tel puoduil afin doe pocvoir rer parldie de cos proférencos powr vencdie,
Ces eludes qualitatives permeifent une segmenlalion du maiché: ef jouent un 1dle
essentiel dans la definition dune strategie markeling de loule enligprise a Fécoute de

son marcheé.

(2) L'étude de la demande des ménages doil valoliser les données des enquéles
quantitalives exislantes, mais ne pas en réaliser de nouvelles.

Plusielrs enquéles par sondage (enauates quenitilatives ou statisliques) ont élé réalisées
récemment au Maroc:

- Enguéle de consornmalion  des ménages (1984 85), dont  l'essentiel  des

inforncdions o A1é dépouilie, sinon analysé et valorisé:
- Enguéle MNationile du MNiveau de Vie (1990) dont e dépouiicinent est encoie

incomplet.

Les asullals de ces enquatas doivent élie intéaras dans IElude Shalégique de la
Minoterie. La réalisation denquéles quantilotives de consommateurs Aoit élie écarlée
en raison:

- de levisten-e d'anquétes récentes;

- duceit de rédlisation de telles enquéles;



- de la faiblesse des informations disponibles sur les aspects qualilatifs de la
demande qui doivent élre comblés de maniére prioritaire.

3) Les informations seront essenfiellement colleciées par des entreliens qualitalifs de
groupes de consommateurs

Les enlretiens de groupes consistent ¢ réunir entie huit et dix consommateurs d'une
caiégorie sociale et d'animer une discussion sermni-direclive autour d'un cerlain nombre
de thémes louchant fachat el la consomiation d'un produit.

Cette méthode esi bien adaptée a lidentification des cornpoitements el préférences
des consomrnateurs; elle permel d'obtenir une bonne compréhension de lu toginue de
décision des consornmaleurs.

Les entretiens de groupes ne parmeitent pas de quanlifier, au sens stricl, ces
comportements et préfdrences: cecl nécessiterail une enquéte dite "quanlitative”
(passage  dun  questionnairte  "feim@” s un échanlilon  représentalit  de
consommateurs).

Lexpéiience prouve, cependan!, quil esl possible de faile ressorlir da ces groupes de
consor. naleurs des dominanies dans les atlifudes ef comportemenls permetliant & des
enlieprencuts de décider de leur shalégie el a des personnes exléiieures de
compiendre la dynamique d'une industiie.

Ces comporlements et préférences déterminent les forces gquexercent la demande sur
le rarché, lorsauil est libre; leur compréhension permietha d'anficiper les pressions qui
s'exerceront sur les minoteries en cas de lib&ialisalion.

2

(4) Une cerldine "représentalivité” sera assuiée pur I'organisation de groupes en milieu
urbain et rural, pour des calégoriies socio-économiques différenles (revenus hés faibles,
moyens, supérieurs) el dans différentes régions.

Celte segmenltalion de la poputalion permellia de faite tessotlir des dominantes poun
différents groupes sociaux dont limportance numérique est connue. Il sera ainsi possitle
de définir une segmenlation du marché de la farine.



Uitérieurement des enquétes por sondage sur un échantillon représentalif permeiliont
de quantifier celte segmenialion. Ces engquétes ne sont cependant pas indispensables
A ce stade.

Un 1otal d'une trentaine de groupes devrait élre suffisant pour Identifier les principaies
caractéristiques de la demande ades ménages et permetire d'en compiendie la
diversité géographique el soclo-éconornique. En fonclion du déroulement des
entreliens. leur nombre pounait 4tre augmenté & 50,

Ces groupes seiont reparlis cornn e suit (hypolhéses 30 et 50 groupes):

n

Milieu urbain:

- Casablanca/Rabat : 9-15

- Aulies villes : 6-10

Les groupes seront 1epartis & égalité entre les ménages & revenu faible, moyen el
tlevé.

Milieu rural ¢ 15-25

Les groupes setont repartis a égalité entre:

- deszones excédentalres en céréales (Chaouia, Saiss....):

- des zones a forle production agricole diversitiée, mais pas nécessalrement
axcédeniairas en céréales (Souss,...):

- deszones forlement déficitaires en céréales (zone Sud....).

Une bonne couverture du tenilolre nalional sera par ailleurs recheichée.

(5) Lorganisation matérielle de ces enlreliens de groupes rejailli directemen! sur ta
qualité de lnformation obtenue; cerains aspecls essentiels restent & préciser:

n

Cholx des chargés d'élude conduisant les groupes:

Les chargés d'élude dolvent bien mailriser la technlqué des enlieliens de groupes
et éhe capables den unalyser le conlenu pour dégager les dominantes des
altentes, préférences, insatisfactions et comporternents des consommateurs. La
sclsston entre, d'une pail, la collecte de Information et, d'autie pail, fanalyse el la
rédaction du rapport de conclusions et recommandations (dans le cas dune



élude maiketing pour une entieprise) est toujours préludiciable & la qualité de
rétude.

L'organisation des eniretians peut élre envisagée selon deux oplions:

- un (ou des) comsullants marocains mailisant celle technique et ayant
lexpéilence déludes "marketing” concemant les produits  dlimenlalres
organisent et 1éalisent ensemble des groupes, rédigent le rapport de
conclusions ef en prennent Fentigie responsabilité;

- sl foption piécéaente esi impossible, des consultants étrangers prandront la
resporsabilité de I'élude, conduliont les gioupas avec la particlpation de
chargés d'éludes marocains se formnant & la techniaue dentretiens de groupes
el aux étudey de consommatewrs. Dans un premier temps, iis fradulront les
questions, réponses et relances; tras vile ils pouront prendie uin 1dle plus actif
dans la conduile des groupes. Par la sulie, lis parlicipsiont picinement a la
franscription des entretiens puis ¢ ia 1édaction du rappoit.

Langue de l'entrefien:

L'eniretien doit &tre conduit dans la langue mailisée par les consommateurs du
groupa. Il est donc nécessaiie, solt de faire conduirs le groupe par un chargé
d'¢lude maitrisant Ir1 lcogue, soil de falre appel & un fraducteur. Lexpérience
prouve quil est préfétable de faite appel a un bon fraducteur plutdl que de iaire
conduire le groupe par un chargé d'élude madildsant mai la technique des
enlietiens de groupes ou peu capable d'en faite Fanalyse a postetior.

La majorite des entieliens seront conduits en langue arabe; dans cettaines régions,
les entreliens deviont viaisemblablement &lie condtiils en berbére: enfin quelques
groupes de Ral.al ou Casablanca, représenialils de la population "européanisée”
pouiralent élre conduits en frangals ef étre ulllisés comme groupes-pilofes.

Recrutement des groupes:

Les groupes ne seront composés que de femmes pulsqu'elles jouent un role
dominant dans rulilisation el lachal de Iu farine; les chargés d'étude devront par
conséquent éire des femmes, a I'exceplion éventuelle des gioupes représeniatifs
des milieux "européanisés”.

Le recrutement des consommaliices pounait &l effectué en  ulilisant
fencadiement local de Administration, blen quil ne soit jamais souhaitable dans
ce genre deniretiens d'afficher des liens avec I'Administraiion. Il semble quil soit en
eflet difficile dorganiser ces groupes dans un shict cadie prive. | faudia
ceperdant convaincie ces agents de I'Adminishation de ne pas assisler &
fentretien,

14



I faut prévoir des "pelils cadeaw:” pour les femmes ayant participé aux enlialiens.
Généralement. des produits de l'entiepiise constitueni des cadaaux adaptés; dans
nctre cas, il faudra frouver aulre chose ¢! financer ces achals.

Sl forganisalion de fels groupes savérail impossible, lis pounalent &he remplacés
par des entretlens Individuels,

(6) Pour chacun des Ihémes abordés lors des entrefiens, les chargés d'élude
s'altacheront non seulement & décrire la situation actuelle mais surtout & identifier les
motivations et les logiques sous-jacentas aux comporemenits.

Les principaux thémas abordés lors des entreliens seront les suivants:

n  Notorlété des farines analysée unicquemen! "en spontané” afin cridentitier les fypres
de faiine les pilus connus ainsi que les dénominations  ulilisées par les
consommateurs eux-mémes: la notoriété des différentes farines permel de mieux
comprandie Foffre telle quelle est percue par les consommatedrs eux mémaes,

Cette distinction entie offie peicue el offie 1éelle est essenliclle, nolamment pour
les difféientes farines indusiiielles présentas sur le rarché. Bien que FAdminishation
ne distingue rue deux produils principaux (farine nalionale et farme de luxa). les
farines mises sur le mrrché par les minoteries sont mulliples; it est par conséquen
indispensable de mieux comprendre la perceplion guont les consommaleurs da
cel univers de loffie. Celie perception commenca per lanalyse de la noloniété
des farines puis est approfondie par lanalyse des préférences ot insatisfactions par
rapports aux produils (CI. ci- apiés).

Des "relances” pemethiont de conngilre les mocdes de reconndissance des
différentes faiines, nolarnmen? en ce qui conceme les farines industilelles de
différentes orgines.

n  Habiludes de consommaticn:
- Relation entre types de farine et ulilisations culinalres;
- Fréquence des consormmations;

- Périodes ou saisons de foite consormmation;

- Substitution entre grains, farines el produits & base de farine.



Habitudes d'achat (ou d'apjprovisionnement):

- Ulilisation de céréales produites par le ménage et mouilues cans ure minoterie
a.'lsanale;

- Achat de grains sur le marché et moutuie artisanale:

- Achal de farine .ndustrielle (ou ariisanale);

- Fréquence des achats;

- Quaniité généralement achetée: imporlance du conditionnement;
- Ueudachat le plus fréquent et ralsons;

- Personne décidant de fachal el personnes intervenant dans celte décision.

Préférences, attenles e} insatisfaciions par rapport Gux produss:
- Céredgle dorigine: bié dur ou tendre, orge et mais;

- Couleur

- Granulométiie;

- Présence de fibre et son;

- Conditionnement;

- Relatlon entre caractéristiques et utilisations;

- Préférences concernant les différentes farines dustrielles el justification de ces
piréférences.

Ces entreliens pouront éventuellement sappuyer sur des actantilons non
identifiés de farnes disponivies sur le marché local et. dans un deuxidrne
temps, de farines non disponibles afin d'dlargii linvestigation des préférences &
l'offre potentielle en cas de ibéralisation.

Impoitance du prix dans la décision d'ackai.

Lobjectif est de déterminer un différentiol de prix "nsy\chologique” a partir duquel
des substitutions imponiantes se produiraient entre:

- la farine nationale ef la farine de luxa:

- lofarine de blé tendre et la farine de blé dur:



- lafarine industrielle achetée et la farine obtenue au moulin & partir de grains
prodults & la maison ou achetés au souk:

- les différentes farines de luxe présentes sur ie marché;

o Eventuellement, des tests "en aveugle” de farines pourront &tre organisés:
- simples tests de reconnalssance de produits;

- oufests d'évaluation de produits avec utilisation & la malson ef entretien pour
Identifler les avantages et Inconvénierts liés & I'utliisation des différentes farines.

3.1.2. Caractéiistiques de la demande des transformateurs

(1) les demandes des principaux types d'utiliscteurs-transformateurs dolvent éfre
étudies chacune séparément.

D'une maniére généiale, la demande dindustrleils ou de professionnsls Ialsse moins de
place aux habitudes et est plus rationnells, puisqu'il s'agit en principe d'une décision de
gestion d'entreprise.

Choque utllisation de la farne est llée & un ‘process’ spécifique. Les quantités
concemées, les caractéristiques de la (ou des) farie(s) requises et limportarce
attachée au prix par rapport & ces caractéristiques (qualité) varlent.

Les minoteries susceptibles da blen servir cette demande pourront, en cas de
ibéralisation, percer rapidement sui ces segmenis de marché: elles devralent &ire
Intéressées par les résultats de cette &tude. Lo venie aux transformateurs récompense
souvent le professlonialisme.

Les minoterles de Casablanca tont en position favorable pour prendre le marché des
Industries; le marché des boulangers est, quant & lul, beaucoup plus ouvert,

[}

{2) Les entrefiens non-direclifs avec les transformateurs duront pour objecti! principal
lidentification des conditions acluelles d'opprovisionnement el des molifs de
salisfaction ou d'insatisfaction.
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A cette fin, les thémes suivants seront abordés de manidre trés “ouverte™

- types de farine achetés et relations avec les ulilisations:

- piéférences en maliére de farine, mode d'appréciation de la qualité des farines:
- mode d'approvisionnement: minoterles, grossistes...

- friéquence des achats et oidre de grandaur des quantités achetées;

- Importance relative des facteurs de qualilté et du prix dans le cholx de la farine et
du fournisseur;

- modalité de palement de la farne: au comptant, & crédit: ristoune sur les
quantiiés...

- motifs de satisfaction et d'insatisfaction, souhaits, en matidre d'approvisionnement.

3.2. DISTRIBUTION ET PRIX DE LA FARINE AU MAROC

(1) Les conditions de distribution et les prix de la farine au Maroc devraient {aire I'objet
de travaux complémentalres.

Les flux de farines Industrielles, nationale ef de luxe, entre 1égions excédentalres et
réglons déficitaires sont Importants. Sil est lilusolre de voulolr quantifier ces flux, il serait
utile de les identifier. Ceci ast relativement skinple & rédliser, puisquil suffit didentifier
dons les différentes préfectures, les farnes industrlelies offertes sur le marché. Les sacs
étant marqués. Il est possible didentifier sans amblguité la ville et méme lo minoterie
d'origine.

Les prlx de la farine sont collectés réeguliéremant par les services extéreurs de FONICL et
sont intégrés dans lo base de données. lis apparaissent ainst dans le nouveau bulietin
de I'Office sous une forme trés résumde.

L'analyse, & une ceriaine dale, de la struciure des prix des différentes farines, par
préfecture et par stade de commercialisation, est indispensable pour comprendre:

1
- le fonctlonnement du mariché, en ce qul concemne les farnes dont la
commerciallsation est lbéralisée;

- lestenslons existant sur le marché, en ce qui concemne la farine nationale.



(2) Des enftretiens avec des grossistes el défalllanis seront réalisés systématiquement
dans loules les villes ou des minoterdes seront visliées ou des groupes de
consommateurs organisés.

Ces entretiens relativement brefs permettront d'identifier de maniare précise:

- foffre disponivle: farine nationale et farine de luxe, par nom de minolerle;

- les prix de vente: les prix au détall sont facileinen! observables; les prix de gros
demanderont vralsemblablement un peu plus de savoirfalle de lo part des
consuitants.

3.3. UNIVERS DE L'OFFRE

3.3.1. Forces el laiblesses Inlinsdques des minoleries.

(1) Un échantillon d'environ 30 & 40 minoteries fera l'objet d'une analyse spécifique sur
documents et par enlieliens directs.

Les Informations sur ces minoteries pourront provanir;

- delabase de données de IONICL: i s'agit notamment des Informations sur loutil de
production, sa capacité, les écrasements el les performances technlques
(rendements). les quantités produites, el les zones de commeicialisation directe...

- des études disponibles, notarnment les &ludes sur les coats de production du CPM
et de 'ONICL;

- dentretiens approfondis avec les dilgeants el responsables techniques de
minoteries, appartenant & I'échantilion;

- dentietiens plus rapldes, avec le reste des minoteries industrielles.

(2) les enlreliens avec les minoteiies serviront non seulement & collecter de
linformation sur l'enlreprise el son aclivilé, mais éghlen:enl a apprécier le style de
managemenl, la perceplion qu'ont les dirigeants de I'environnement économique, les
options stratégiques acluelles et futures en cas de libéralisation.

En fait, le vocable “forces et faiblesses Intrinséques” des minoteries couvie fous les
facteurs qui sont contidlés par l'entreprise et qui peuvent influer, déterminer ou limiter sa



stratégle acluelle e, encore plus, fulure dans le cas d'une libéralisalion. Les facteurs
humalns, liés & ractionnariat, le mcnagement ou les salailés ne sont pas les molins
importants.

La prise cia connaissanca préalable d'un dossier sur chaque enliepiise, permettia de
centrer l'enlretien sur le conirdle rapide des Informations essentielles el o collecte
d'information sur les polnts les molns blen connus.

Ainsi les thaémes abordés lors de ces entietiens seront les sulvants:

n

Outll de production: capacilé, age, amorlissement, besoins de renouvellemant,
gestlon de laproduction, produits pouvant &he oblenus...

Personnel de prociuction el d'encadiement actuel, personnel permanent et
petsonnel ternporalte, qualification, difficultés de recrutement, personnel minimal
nécessalre et produclion maximale pouvant élie oblenue avec le peisonnel
acluel...

Offre de produils: définition des produils commerclalisés, quantités produiles el
vendues, foux d'uillisation des capachés.

Col! de production: ia collecte dinformation diracte sera limitée puisque les
entreprises visitées seront en priornilé celles pour iesquelles IONICL ou le CPM ont
effectué une élude des coils de production. Les grands changemenis intervenus
dans lentieprise depuis 1989 ef ayanl pu affecler les colls de production seront
ldentifiés. Une mise a jour des données pouna éveniuellement &tre réalisée sl
IONICL ou le CPM le souhaite.

Un des objectifs sera diidentifier comment le dirigeant calcule et pergoit ses couls
de production et limpact que celle perceplion peut avoir sur sa politique de prix:
par exemple, intégre-t il sysiémaliquement le renouvellement des immobilisations
et est-l prét & adopler, sur certalns marchés, une politique de piix agressive fondée
sur la marge brute sur colts directs variables el non sur les codls complels?

Aspecls commerciaux (qui pourront en prutie élie corliolés par des entreliens
avec les commergants de la place): procluits vendus prix de vente, perception de
la demande des ménages...

Approvisionnemen!, pour le blé tendre el les aulres céréales: disponibllité locale,
agréage et qualité des blés, prix rendu, possibilité future d'approvisionnement...

Investissements prévus et capacité de financement de ces Investissements...
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(3) Ces entraliens dolven! &tre réalisés par des consullanls expérimentés, reconnus
comme élant indépendants de I'Administretion.

La collecte d'infonnations cu type de celles qui sont recherchées, aupres de dirlgeants
d'entrepilses, ne reléve pas d'une démarche denquéta. Un diigeant ne répond pas &
un questionnalie “fermé”; il ne recolt pas un enquéleur mals l'aciesse & ses setvices.
C'est pourquol, ces entieliens dolvent &lie réalisés par des consullants faniliarsés avec
le management dentrepiise, connaissant le secleur ef pouvant, en raison de ces
caractéristiques, établir un dialogue avec les dirigeants des minoterles.

Le C'M a approuvé approche décrlte dans ce document el a proposé d'apporter son
assislance pour forganisalion de ces havaux, nolamment en demandant & ses
adhérents de collaborer avec I'équipe du Projet.

It est viaisemblable cependant que les entreprises n'accepleront pas de livier cerlaines
informations sl les entretiens sont réalisés par des personnes liées & I'Administration. It est
par conséquent Indispensable que les personnes pailicipant & ces enlreliens solent
considérées cormme neutres et indépendantes des intéréts d'autres opérateurs ou
adminisirations de tulelle de la filidre.
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4. ETUDE PAR THEMES VERTICAUX

4.1. GESTION DE LA QUALITE

() Le shict encadrement de lu commerclalisation des céréales el de la farine ne
procure aucune inciiallon & la mise en place par les minotiers dune geslion de la
qualité des blés et des farnes.

La gestion de lo qualité des produits est médiocre sinon Inexistante dans rensemble de
la filidre céréalidre, et notamment pour la filidre blé tendie:

&)

La collecle des céréates locales ne repose sur aucune normaiisation des produifs
et des jols.

En ce qui conceme les céréales donl la commercialisation osl déjd libéralisée, les
facteurs de qualité sont pris en compte par les commergants raditionnels pour les
piix de cession, el vraisemblablement dans la gestion des lols (ce qui cependant
reste & prouver). Celle gestion de Ia qualité n'est cependant pas nécessairement
adaptée aux exigences ou préférences des minoliers.

En ce qul concermne le blé tendre, les circulls officiels ne liennent comple que du
polds spécifique el des impurelés, et encore de maniéie sernble-1-il tigs imparfaile,

Les appols d'offre pour les importations sont lancés sur la base d'un cahier des
charges trés complet.

Cecl est cependant insuffisant en ralson, d'une part, de limpossibllité pour les
minotiers de choisir leurs lots et, d'aulre parl, des mauvaises conditions d'agréage
entre minotiers et Importateurs,

Selon des informations orales, les importateurs demanderalent foujours fagiéage
sur la base du standard et les minoilars négocieraient un prix, Indépendamment
des caractéristiques effectives du lof importé. I ny aurail par conséquent
pratiquement pas d'agréage du blé imporié. Les minoliers qui, pour des ralsons
financléres, opatent sans stock seraient généralement toujours en situation
d'approvislonnement Insuffisant de bié et contiaihts doccepte: celle négoclation
de prix déconnectée des caractéristiques effechves du blé ofin de conlinuer a
appriovisionner leur moulin. La réglementation sur lagréage et le prix de cession
blé tendre n'est par conséquent pas appliquée.
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Dans ces conditions les minotiers ne mailisent pas les caractéristiques (la aqualilé)
de leur approvisionnement et, par voie de conséguence, les caractéristiques de
leurs farines.

(2) La gesilon de la guali:é cans ies rnino’erles e! las nossibiiil “s da son amélioration
teroni pariie des éiéraents <. dicgrostic shaidgique wes minoleiies.

Compte tenu de son impoilance pour la fiidie céréaligre, la gestion de la qualité, du
stade de la recherche-développement agricole poui lo séiection de variétés jusqu'Gux
produits finaux, devrait constituer un théme verlical da travail pour le Mrojet.

Les études sur lindustiie de la miroterie conlribueront & ce théme en apportant des
informations sur:

les piéférences des consommateurs:
- lagestion de la qualité dans les minoteries:

- les canséquences sur la dernande des blés de Ia part des minoteries.

4.2. MODELE DE TRANSPORT

(1) La péréquation du prix du blé, cui constitue un élément essentiel de linterveniion de
VEtat dans la coramerciar” Ziion ces céraales, a favorsé la créaiion de minoferies dans
des régions éloignées des zones de production.

Actuellement, FONICL rembourse le transport du blé tendre anire lorganisme stockeur
(ivieur) et les minoteries, ainsi que la livrcison de la farne de la minoterle aux
commergants Guotalaires. LOffice programme les approvisionnements des minoteries
en techerchant la minimisation des cofits de transporls. Celle programmation est
d'ailleurs effectuée de manidre inluitive, sans outii d'optimisation formalisé.

La prise en chargn des codts de fransports par I'E?of‘o supprimé toute incitation & la
localisation optimale des capacités de stockage et de mouture. Des inveslisseurs ont
par aileurs été diractement "incités” & créer aas minoterios dans des régions oU Ia
produciion de blé et I. demande de farine industilelie son! faibles. La localisation de
ces minoleries est diracteiment liée & lintervention de 'Etat,
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@) la suppiession <o i pdréquTica désdéquiorara fa siiucture des  codis
dapprovisionneraent Ces minoieres ei mow.era iG concuience enire minolerias
industiellos.

La suppression de la subveniion entiging:a un renchérissement de r'approvisionnement
en blé tendre des mincteries situdes dans las régions Gioigndes des zones de production.
Par gilleurs, la ibéralsation de 'a commeicialisaton des farines (liberié de vendre et de
maduler le piix en fonclion des conditions du maichd) permeiira & ces minoteries
sivuées plus prés des zones d'epprovisionnemeni de les concunencer sur leur propie
marché. Uintensité ce celte concurnence aependra de l'dconomie possible en
transportant de la farine au lieu de blé, mais également de ia polilique de prix que
certaines minoteries seront préles & rmener PO prendre des paits de marché.

Limpact de celie modiicalion des conditions de concunrence esl dificile &
appréhencer dans son ensermible compia tenu des multiples facteurs devani &tre pris
en compte simulianérnani:

- tépartition géographique de Ia producion de blé tendre ot de la consommation
de farine;

- localisation des capacités des minoteres:
- locclisation des capaciids de stockcge:

- colts de tiansport unitalres du blé entre les différentes zones de produciion et
d'utilisation des cé&iécles:

- colts de fransport unifaires de la farine entie les mincteties et !os zones de
consommation;

- shucture des colis ce transformation de ia farine e! politique de prix des différentes
minoteries.

(3) Lanaiysa de limpact de la supziession € (L xviquation cu piix du bié ar ia prise
en charge di {ranspon serc améicreo - ST TUesGHSn SUn moddle spaticn ca Findusine
de la minofaria o! da ia conscmmaiion de ‘arine UiisCNi IG 2rog i Gaon linédire.

»

1
Des analyses micic gconomigues poutront &tie réalisées sur i base dinformalions
obtenues aupids de mincteries er situs’ion de corcurence. Cas anciyses pattielies
peimettront de "dégrossit le provléme*. La prise an compie des interactions entre les
différentes minoteries nécessite e développeraent d'un modale.
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L'objeciii de ce moadle doit atre mocesta: il ne sagt pas ce repibsenter 1o
‘incusiiie afin de simuler fenser.sie de son compoiament, mais seulement cisoinr
d'analyser limpact de la suppression ces subverdions s ic .o B304 & o stockag
dans un contexie de libdialisciion ce Ia Commeicitisciion des cdiéaios ef dos farin

PR

sur la compéiitivité des minoteries das différentas 1égions.

Pour permeitie cetie anclyse, le mocais o GispOse; des caraciéisiiglos suivantes:

ne
of

12,

es,

- PAX GOCRG! au Siv EX0, LG GRS lo Cadie aune ibérclisation des knporiations ce

cérécies gvec ia nise en place a'un sysdme de laxes od vaoem e dans

la

perspeciive de la pasis.anse CLMPONGHONS S uciuiceas, ws Drx intéricurs ces

Cérduics seront Cineaainds par le marché mmoncial. Les minolenes poustont Giors

acieler les quaniiés dont ¢ies onl hasoin & un oix &gal au pox mondial plus

Gifférenis frais d'cnprocha. Le Dix des cérécies 1encuas cans las difiérents DOIiS
Maioc sera axogeneg;

S GevBRiL Lo wansnod o oid WTRONG, das difféients poi's cu Maroc aux Vi

disposant cie minolanes, avec le coll e HANSPOI ASSOCiB;

- GeliVEES Gu L SIORG L (winoleries), locdliséas Covs une vile, cisposait d'u

les
du

fol

ne

capccind ce hansioiichion tmilée, GLXCUCH@S Seion! G5socids cas cadils de
ouiure; évemualiemen S..oours achivias CChasponcant & différents typas de

mirotenas powion: &ira spacihéos:

- SCUls ¢ meuhie, Gu devicient &g Civisds eniie colins fixes @ colils vancoies,

colis réels e cdlcuids, pustLe e coinporiement des (ninolerios aans

un

environremeani concuironticl dependra de ia struciuie ce cos coti's et da I'horizon

consicéa;

(G 1rés couri-terme. les iminoiaios chercheron: G aximisen feur marge st codits

cirects varianies (& i'exciusion de 1o couveriure des colits fives culs solent réels

OuU COlCUIES);

G court-terme, los mincterias chorcheiont & maximiser ieur oxcédent brut
dexpioiiGhion: |G couveritie a2 Iamcrissement ces immobilisciions est alors

1eponée & oS tarc:

4

. alongtaime, saules los rlncioles couviest ICiciaiié de ieus colrts, v COmMyis

le renouvellament ces irmrobilisciions, resicient en sevico;

LY

chague préfecire:

C3SIRLLCIS Lo COnSSAT e i 1G conscimmc:ion de feiine deit 8o esliméa pour

SOCIYHES L WG Lol en i Wine, enlie ss minoieries el les zones de

CONSOMIMAion, aukGUElias seront associas ces cotis ce ranspors,
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Le modéie sera utilisé en mode de simulation cu prix d'offre. La fonction d'objectif sera
la minimisation du cott total d'approvisionnement du marché.

Le coli sera la somme:

- celavadeur CAF du blé importé et de la valeur de la production nationale;

- Jesfrais de mise & quai et des taxes et droits d'importation;

- des colts de transport aux minoteries:

- des cclis de fransformation (selon I'horizon retenu, on pourra sélectionner les colts
résis ou les couts complets), éventuellement en adoptant des régles spécifiques
Gux cifférents poles de minoteries);

- des couts de transport de la farine dans les zones de consommation.
Des contraintes imposeront que la demande de chague zone soit satisfaite (mais sans
retro-cction du prix d'offre sur la demande).

Lanciyse écoromique sera essentiellement fondée sur l'analyse de la solution "duale™

- les prix d'ordre (‘shadow-prices”) sur les contraintes de satisfaction de la demande
constitueront une estimation du prix d'offre sur le marché:

fanalyse de futilisation de la capacité fournira des indications comglémentaires de
i3 zornpétitivite des minoteries des différentss villes.

Lo cévaicppement d'un tel modéle pourrait mobiliser des ressources importantes, si
<8 cljectifs ne sont pas limités a fournir un simple "éclairage” sur limpact de la
lscalisation et des colts de tronsport, destingé a étre un élément parmi d'autres de
Ietude stratégiquet,

(1) Cf également Note Méthodologique de Philip Abbott (mal 1992).
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+.3. CONCURRENCE  ENTRE  MINOTERIES  INDUSTRIELLES ET
ARTISANALES ET ENTRE BLE DUR ET BLE TENDRE

() La libralisation de la commercialisation de la tarine va modifier les conditions de
concurrence enlre les minoteries industrielles et les minoteries arfisanadles, en faveur de
ces derniéres, du moins dans un premier temps.

Lo sesoression de la subvention de la farine nationale enlévera a ce produit le seul
SLaNage aont el serble disposer: son prix. La demande pour une farine nationale, &
iGw de mineaiisation ¢levé mais vendue & un prix nettement supérieur au prix actuel,
321 considérablement réduite.

Ceile augmentation de prix aura plusieurs effets distincts, dont limportance relative
pluna enie précisée par lanalyse des préférences et des comportements des

Zorscrmmmateurs:

7 une réduction de la consommatlion, par I'effet-revenu de laugmentation des prix;
cer effst pounait ne pas étre négligeatle pour les riénages défavorisés. Il faut
cependant rappeler gu'une partie significative de la subvention ne bénéficie pas
Geiuellomant aux consornmateurs mais aux gressistes, et nolamment aux
auoratares faw: commergants” qui, sans jamais assurer le commerce de la farine,
revendent ieur quota et captent ainsi une partie de ‘a rente créée par la

etie contingentecment;

sutveniion

.

une substifution en faveur de la tarine de luxe industrielle, pour les consommateurs
ou urilisaieurs qui préeférent ou sont obligés d'utiiiser la farine de blé tendre; il en sera
ari do o cerdains ménages et certains boulangers et industriels qui
vigiserndiabiernent utiisent actuellement de la farine nationale;

3 une substitution en taveur de la farine de blé tendre artisanale, pour:

- cerfains producteurs agricoles qui actueliement préférent vendre leur blé
rendre & un prix garanti élevé et racheter de la farine nationdle
subventiornée;

- certains consommateurs des zones rurales, qui actuellement n'ont pas intérét &
acheter du blé tendre sur le marché et le faire moudre en raison de la
subvention accordée & la seule farine industriclle:

a  une substiiution en faveur de la farine de blé dur, généralement moulue dans les
rainoleries arlisanales. Le prix de la farine de blé tendre étant plus proche de celui
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de la farine de blé dur, certains consommateurs suiviont leur préférences
gustaiives of remplaceront en partie la farine de blé tendre par de ia farine de blé
dur.

(2) Dans ce nouveau contexte ol la subvention de la farine nationale ne distordra plus
la slructure des prix, la concurrence entre les minoteries artisandles ef industrielles se
jouera sur la base des codts de mouture et de Ia qualité du service et des farines.

Lenguéte de 'ONICL sur les minoteries artisanales a montré que le colt de mouture y
2rizur & celui des minoterius industrielles,

reu dinformations sont actuellerment disponibles sur les qualités respectives des farines
ariisanaies ¢ industrielles. Compte tenu de la diversité du travail effectue tant par les
mincigries artisanales que par les minoteries industriglles, il est vigisemblable qu'une
comearibon des qualités de ces deux types de farine donne des résultats trés variables
won el s Zuls et minotaries considérées,

Qo e

SGINRGNT que s cupccités des minoteries artisanales sont danviron 65 millions de
adintcux, contie 55 pour les minoteries industrielles, que ces capacités ne sont utilisées
qua moing ce 30 % et gue de nouvelles capacités sont créées chaque annés,
notarmment & Foccasion de I'électification des zones rurales, Factivité de Ia minoterie
ndusiiels pourralt étre sérieusement affectée par la concurrence des minoteries

crisanales.

La concurrencs ce la minoferie artisanale constitue une *menace” pour les minoteries
inciustrielies, notcmrnent pour celles qui sont situées dans les zones rurales céréalidres ou
lgs  consommateurs pourront facilement sapprovisionner en grains & des prix
compaétitifs.

(3} L'analyse de la compétitivité des minoteries artisanales et industrielles reposera sur
les informations recueillies lors des eniretiens de consommateurs et auprés des
minoteries.

Les enfretiens de groupes de consommateurs permettront de recueillir les informations
Sur:

- les atienies, préférences et insatisfactions pour les farines, et notamment les farines
industrilles de blé tendre et les farines artisanales;
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- les conditions de recours aux minoteries artisanales et les avantages et
inconvénients que préserite la mouture & fagon par rapport & I'achat de farines
industrielles;

- T'évolution souhaitable, du point de vue des consommateurs, des produits de Ia
mrincterie,

Une (alyse plus précise de la compétitivité des minoteries artisanales pourra étre
conauite sur plusieurs villes ou zones rurales sur la base:

- duprix du blé tendre et du blé dur;

- du prix de la mouture artisanale @ fagon, ou du prix de vente de la farne
artisancle;

- des prix actuels de la farine de luxe prise comme référence;

- dun piix moyen de la farine de blé tendre estimé sur la base de la moyenne
pondérée du piix de la farine de luxe et du prix de la farine nationcle augmenté de
la "compensation”.

-8 ondlyses smples, concretes, conduites pour plusieurs localités permettront de
s les nouvelies conditions de concurrence entre minoteries ariisanales et
InGusirieiles. Les etudas du colt de mouture industrielle, qui seront éventuellement mises
ajour, permettront de situer le prix du service par rapport & la mouture artisanale.
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5. INFORMATION ET SENSIBILISATION DES INDUSTRIELS DE LA MINOTERIE

{1) Les travaux de la Phase It seront entrepris en pleine collaboration avec ia Profession.

Les entretiens avec chacun des entrepreneurs du secteur permettront non seulement
de collecter de linformation mais également de “prendre le pouls® de la profession et
d'étabiir un dialogue.

(2) Les résul  des éludes seront présentés au fur et & mesure de leur achévement lors
d'ateliers de travail avec les professionnels.

Ces ateliers permettront de:

- présenter les conclusions des études et sensibiliser les minotiers sur les changernents
probables concernant notamment 'approvisionnement en blé, les marchés, les
colts de mouture, les exigences de qualité, la concurrence...

- discuter des gjustements devant étre apportés dans la stratégie et la gestion des
minoteries;

- envisager des actions de soutien de I'Etat permettant de compenser ou d'atiénuer
les effets négatifs que pourrait avoir la libéralisation sur certains entrepreneurs.

Alrsi, ces échanges et discussions avec les professionnels de la minoterie permettront
de conlribuer a la définition d'une stratégie de libéralisation progressive de la
commercidlisation des céréales qui tienne compte des conséquences sur l'industrie de
la minoterie et permette aux entreprises de procéder aux nécessaires agjustements,
avec le soutien des pouvoirs publics et des bailleurs de fonds.

Le CPM, a qui les grandes lignes de ce programme de travail ont été présentées, nous
a assuré de son soutien dans I'organisation de ces travaux.
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