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I. RESUMEN EJECUTIVO

La transicién social, polftica y econémica de Nicaragua y el bajo estado de desarrollo de las
condiciones objetivas del pafs y del sistema financiero, fueron importantes condicionantes de
la forma de llevar a cabo la consultorfa que se prest6 a Ia Superintendencia de Bancos en
andlisis y recomendaciones de calificacién de créditos y de grupos financieros, en an4lisis
financiero y en legislacién y normas bisicas.

La Revolucién significé una pérdida de principios e instituciones bésicas para desarrollar el
nuevo modelo econémico de mercado. Este modelo carece de suficiente consenso a nivel
nacional, pero es un compromiso fundamental del gobierno con los prestamistas y donantes
internacionales. Para ejecutar su polftica el nuevo gobierno tiene que realizar permanentes
negociaciones a su interior y con el Sandinismo, que sigue siendo la principal fuerza polftica.
Esto dificulta la toma de decisiones. (ITI-A)

La cultura financiera nicaragiiense sufri6 un gran retroceso con la Revolucién. Se nacionaliz6
la banca y su control quedé a cargo de la Contralorfa, entidad poco técnica para estos
menesteres; el Banco Central se convirti6 en el principal movilizador de recursos ante la
caida del ahorro financiero; los bancos dejaron de prestar en atencién a los méritos
econémicos de los proyectos y o hacfan en funcién de su importancia politica; se perdié
claridad en el régimen financiero y se hizo costumbre la condonacién de las deudas. (III-B)

El nuevo gobierno est4 efectuando una modernizacién del sistema financiero: cres la
Superintendencia dc Bancos y la banca privada, pero se enfrenta a las dificultades del
sancamiento de la banca estatal, que controla m4s del 80% de las captaciones y del 95% del
crédito, y al deterioro de las practicas financieras.

La Superintendencia, por su parte, no tiene suficiente reconocimiento publico y autoridad,
debido a vacios en su Ley orgénica, confusién sobre el régimen legal vigente y falta de
conocimientos en la materia y personal técnico. Por eso desde el principio le otorgé gran
prioridad a las modificaciones a sus funciones que pudieran incorporarse en la nueva Ley
General de Bancos, y tiene un papel muy importante que jugar en la modernizaci6n del
sector y la aculturaci6n financiera del pafs. (I1I-C, D y E)

La rdpida transformacién del negocio financiero ha modificado la filosoffa y la préctica de la
supervisién bancaria. Se ha visto la necesidad de otorgar mayor discrecionalidad a las
autoridades, buscar convergencia internacional en aspectos criticos, y desregular la actividad.
Al mismo tiempo se le ha otorgado una mayor importancia al papel de las fuerzas del
mercado, obligando a que la informacién sea més relevante y transparente y a que los
particulares tengan una mayor responsabilidad en sus decisiones.

(IV-A)
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La asesorfa a la Superintendencia en su participaci6n en la nueva Ley General de Bancos
estuvo orientada a darle mayor discrecionalidad e instrumentos para realizar un efectivo
control de la operacién cotidiana de las entidades. El medio consisti6 en servir de
componedor con el emisor a través de su asesor del Fondo Monetario Internacional. (IV-B)

Las rormas prudenciales en materia de concentracién de cartera en grupos econémicos y
calificacién de créditos tuvieron la m4s alta prioridad, no solo porque en un pafs donde la
estructura de la propiedad y del poder est4 tan altamente concentrada estas normas son
fundamentales para la estat‘lidad del sistema, sino porque eran condicionalidad del BID.

La Superintendencia tenfa sendos proyectos sobre el tema, a los que fue necesario hacerles
cambios importantes en los aspectos técnicos, juridicos y formales de redaccién. Los textos
finales de las Resoluciones (Anexo IV-1) incorporaron mejoras y ajustes que hizo el Consejo
de esa entidad. No obstante, algunos distorsionaron cieros conceptos y procedimientos que
es conveniente resolver (ver Anexo IV-2). Para desarrollar las normas se propusieron sendos
instructivos, y un tercero para garantizar una correcta administracién crediticia, tema que se
identific6 como fundamental para prevenir précticas inseguras y responsabilizar a los
banqueros en forma explicita. (IV-C)

Se propuso un Sistema de Informacién Financiera - SIF - que tiene como objetivo b4sico
satisfacer las necesidades de informacién para que la Superintendercia de Bancos cumpla con
su funcién fundamental de  "control" y "vigilancia" de acuerdo con pricticas modernas. El
SIF aprovecha al mdximo la informacién que proporciona el Manual Unico de Cuentas -
MUC- vigente, pero requiere un conjunto de informes distintos en 4reas de descalces de
intereses, plazos y monedas, que el MUC no permite visualizar,

El sistema propuesto busca dar a la Superintendesicia y a los vigilados informacién relevante
en las dreas criticas de: liquidez, solvencia (respaldo patrimonial y de la cartera, proteccién
mediante reservas), estabilidad (mismatch -descalce- de plazos, intereses y monedas),
estructura de los depdsitos y la cartera, eficiencia regional, comportamiento (evolucién de las
principaies cuentas de balance, P/G, intereses y las comentadas arriba) y participacién en el
sistema. (V-A y B)

El SIF persigue otros dos objetivos: ser did4ctico Yy requerir para su puesta en
funcionamiento el menor esfuerzo por parte de la Superintendencia. Lo primero porque de
esta manera sirve como instrumento de capacitacion a los funcionarios. Lo segundo porque
son claras las limitaciones de tiempo y recursos humanos de la organizacién; por ello se
entré en enormes detalles acerca de cudl es la informacién que se requiere, c6mo se procesa,
qué cuadros deben resultar, etc. (V-C)
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La Superintendencia tiene enormes retos. Para lograrlo debe capacitar a sus funcionarios y
lograr un dominio del régimen financiero vigente. Debe también lograr una presencia y
respetabilidad nacional, para lo cual es preciso que realice con la mayor competencia las
funciones que le ha asignado la ley y kaga cumplir las Resoluciones e Instructivos que ella
misma ha expedido. También jugar4 un papel esencial en la modernizacién del sector
contribuyendo a crear externalidades y economfas de escala, a través de la aculturacién
financiera de la comunidad, el desarrollo de métodos financieros modernos y el
aprovechamiento de la informacién de que dispone para mejorar la calidad de las decisiones

de los financistas. (VI)



Il. TERMINOS DE REFERENCIA Y METODOLOGIA

A. ANTECEDENTES

Una condicién importante del Programa Econémico de Recuperacién y Estabilizacién
nicaragilense era la autorizacién de crear nuevos bancos privados. Dentro de este propdsito la
USAID/Nicaragua estd llevando a cabo un programa de apoyo al sector privado, en
particular al financiero. Esa agencia dio apoyo técnico para el establecimiento de la
Superintendencia de Bancos y la actual misién inici6 el Proyecto de Apoyo al Sector Privado

(PSS).

El gobierno nicaragiiense ha solicitado a esa agencia, al BID y al Fondo Monetario apoyar a
la Superintendencia, y se convino que AID proveyera asistencia inmediata a esa entidad
mientras USAID y el BID llegan a acuerdos definitivos de apoyo de largo plazo. En
respuesta a esta solicitud, USAID/Nicaragua contraté con Price Waterhouse (AID/W/PRE’s
Financial Sector Development Project-FSDP)los correspondientes servicios de consultoria.

B. TERMINOS DE REFERENCIA
Los objetivos de este trabajo son asesorar a la Superintendencia sobre sus funciones y su
desempefio, especfficamente en el andlisis y recomendaciones de: andlisis de créditos y

grupos econémicos, andlisis financiero, y legislacién y normas bisicas.

1. Andlisis financtero y evaluacién de créditos y grupos econémicos

° Proveer andlisis de fondo y recomendaciones sobre regulacién y control
° Proveer andlisis de fondo y recomendaciones sobre an4lisis financiero
. Establecer los requerimientos sobre una base de datos e instruir a la

Superintendencia sobre futuros desarrollos.
2. Legislacién y normas bdsicas
° Definicién del papel de la Superintendencia
o Definicién de normas bésicas sobre Ifmites y polfticas de crédito

o Revisi6n de la legislacion existente y apoyo a la Superintendencia en la
discusion de los proyectos de Ley
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3. Alcance de la consultorfa

Proveer asistencia técnica en la evaluacién de activos, relaciones con otras entidades,
procedimientos de andlisis financiero, legislacién y normas bsicas, 4reas y posibilidades de
capacitacion y control de calidad sobre el desarrollo del sistema de informacién financiera.

C. METODOLOGIA

La forma de abordar cada uno de los temas fue determinada por las prioridades manifestadas
por ¢l Superintendente, el estado de desarrollo interno de la Superintendencia y las relaciones
institucionales.

El proyecto de Ley General de Bancos fue la primera actividad. No obstante, como la
responsabilidad del proyecto era del Banco Central y de su asesor del Fondo Monetario, se
convino con el Superintendente que no era necesaria la presencia del experto legal, Nestor
Humberto Martfnez. La consultorfa buscé conciliar, a través del asesor del Fondo, las
posiciones de las entidades.

La segunda actividad fue el desarrollo de las Resoluciones e Instructivos sobre andlisis de
cartera, grupos econémicos, concentracién y administracién crediticia. Se contraté al Sr.
Thomas Tengg, asesor con amplia experiencia en Latinoamérica a través de consultorfas y
experiencia con el Bank of America, para que lo pertinente a administracién crediticia
contara con la perspectiva de un banquero.

La tercera actividad fue el desarrollo de los aspectos de andlisis financiero, donde se
identificé que la prioridad era el manejo analitico de la informacién financiera de los bancos
inediante un sistema de informacién financiero adecuado, ya que la captura de la misma y la
conformacién de la correspondiente base de datos se estaba realizando correctamente.

Para el desarrollo de estas actividades se hicieron consultas con las misiones internacionales
residentes en Nicaragua, y con los expertos locales e internacionales, funcionarios publicos y
banqueros que se consignan en el Anexo II; se revisé la legislacion y Ia literatura
internacional sobre la materia y se mantuvo el mayor contacto posible con los funcionarios de
la Superintendencia.



1ll. DETERMINANTES DE LAS PRIORIDADES
Y LABOR DE LA SUPERINTENDENCIA

El apoyo que esta consultorfa prest6 a la Superintendencia de Bancos en an4lisis y
recomendaciones de calificacién de créditos y de grupos financieros, en andlisis financiero y
en legislacién y normas bisicas, le brind6 la oportunidad de tener un cronograma flexible
para ajustarse 2 las urgencias de cada momento, pero también la hacfa muy susceptible a las
prioridades manifiestas de la Superintendencia en cada momento.

Por ello, el proceso de transicién social, politica y econémica de Nicaragua y el bajo estado
de desarrollo de las condiciones objetivas del pafs y del sistema financiero, fueron
importantes factores condicionantes de la forma de llevar a cabo el trabajo y de sus
resultados.

A. LA HERENCIA DE LA REVOLUCION

El ascenso a la presidencia de la UNO en 1991 no significé una revolucién donde el grupo
vencedor impone sus condiciones en todos los 6rde.ies de la vida del pafs. Se traté de una
transicién democrdtica en la que sobrevivieron varias instituciones revolucionarias. Tan es asf
que el Sandinismo es la principal fuerza polftica, comparte el poder desde el gobierno y en la
Asamblea, y tiene la mayor capacidad de movilizacién popular.

La transformacién del orden revolucionario a uno de mercado depende entonces de la
capacidad de lIa UNO, constitufda por catorce grupos disfmiles en aspiraciones, ideologfa y
representatividad, de legitimar el nuevo modelo, sobre el cual dista de haber consenso. Por
supuesto, toda decisién es objeto de profundas y dilatadas negociaciones tanto al interior de
la UNO como con el Sandinismo, es dificil contar con decisiones definitivas que permitan
acciones claras y libres de interferencias, y no se han podido consolidar instituciones
necesarias para el desarrollo de una economfa de mercado. Auin mds, hay profundas
ambiguedades sobre aspectos claves del régimen jurfdico vigente y de la responsabilidad de
ciertas instituciones.

A estas dificultades se afiaden las que resultan de los pobres resultados revolucionarios y de
la dependencia de la ayuda internacional. La revolucién efectivamente logré desterrar el
régimen Somocista y redistribuir sus inmensas propiedades. Pero los resultados de una pobre
polftica macroeconémica, un modelo de desarrollo socialista, la guerra contrarrevolucionaria,
el boicot norteamericano y la fuga de buenz parte del capital financiero y del mejor capital
humano indujeron fuertes cafdas de la productividad y un empobrecimiento generalizado, que
impidieron que se diversificara la actividad econémica o hubiera una desconcentracién
significativa de la riqueza productiva.
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No obstante, doce afios de gobiemno revolucionario sf produjeron profundas transformaciones
en la conciencia colectiva: se consolidé la idea del estado "protector” y se relajé
profundamente la disciplina laboral. Pero sobretodo, el alejamiento de los acontecimientos
politicos, econémicos y comerciales, tecnolégicos, etc. del mundo capitalista le hizo perder a
Nicaragua la oportunidad de adecuarse y prepararse para la competencia internacional de los
noventa. Entre esto, las necesidades de reclutamiento para la defensa de la revolucién y la
hufda de los jévenes del mismo, hizo que el pafs perdiera valiosas oportunidades de formar
capital humano idéneo para el nuevo modelo de desarrollo.

Por su parte, la inmensa dependencia de 1a ayuda internacional ha forzado al gobierno a
aceptar las agendas de distintas entidades multilaterales de crédito y donantes, que no
necesariamente son consistentes entre si ni cuentan con apoyo suficiente dentro del gobierno,
la Asamblea o la poblacién.

B. RETROCESO DEL SECTOR FINANCIERO

La revolucién produjo un grave retroceso en el sistema financiero m4s desarrollado de
Centroamérica como resultado de un conjunto de politicas dirigidas a reorientar el proceso de
asignacién del crédito y de précticas que se convirtieron en vicios altamente perjudiciales.

En primer lugar, la nacionalizacién del sistema financiero, incorporado como precepto
constitucional irrenunciable, lo privé de todo elemento de competencia, llevando a las
entidades a una hipertrofia en gastos laborales y administrativos. Como parte de la misma
politica, la vigilancia de las entidades pasé de la Superintendencia a la Contralorfa, entidad
sin la especializacién requerida.

Pero més grave fue el cambio en la polftica financiera y sus efectos en la cultura financiera.
La caida del ahorro financiero convirti6 al Banco Central en la principal fuente de
financiacién y a ios bancos en simples canales de distribucién de esos recursos, olviddndose
los conceptos de atencién al cliente y de captacién de sus rec: rsos. Los fondos del emisor
naturalmente se asignaban en funcién de la politica de apoyo a distintos sectores sociales o
actividades econémicas y no de su capacidad de repago. Como consecuencia dejaron de ser
relevantes la presentacién de estados financieros y el andlisis crediticio riguroso y, en la
medida en que se fueron presentando descalabros empresariales, se fue convirtiendo en
préctica cotidiana la refinanciacién y luego la condonacién de las obligaciones. Los
resultados fueron pérdida de la disciplina y creciente laxitud financiera entre banqueros,
usuarios de los seivicios y atin entre las entidades rectoras de la polftica y especialistas,
debido al poco rigor con que durante largo tiempo se manejaron las disposiciones en la
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materia y las contradicciones legales que surgen de la coexistencia de regimenes dictados
antes, durante y después de la revolucién.

Al nuevo gobierno le correspondié conciliar el manejo de numerosas contradicciones en este
frente. La presi6n de las agencias multilaterales y de los donantes internacionales lo lievé a
una interpretacién, por demds discutible a juicio de autorizados analistas, de que el precepto
constitucional de nacionalizacién de la banca se referfa tan solo a la banca existente al
momento de la expedicién de la Constitucién de 1982, y por tanto su efecto se habia
agotado. Con esta frégil solucién y disimulado en la ley creadora de la Superint2ndencia de
Bancos, se autoriz6 la posibilidad de crear banca privada.

El bajo capital inicial que se exigié para la creacién de bancos facilité una rdpida reaccién de
los principales grupos econdmicos del sector privado. A mediados de julio habfa funcionando
cinco entidades, dos m4s contaban con autorizacién y otros habfan presentado solicitud o se
disponfan a hacerlo.

Nicaragua cuenta entonces con un sistema bancario bipolar. Por un lado, néveles
instituciones privadas, con pequefio patrimonio, infraestructura, cubrimiento regional y
participacién del mercado, a pesar de su veloz crecimiento, pero con gran respaldo de
algunos donantes internacionales y del gran capital privado, gran flexibilidad y son
administradas por funcionarios conocedores de técnicas financieras modernas. Por el otro,
una banca estatal con un enorme cubrimiento geogréfico, penetracién en el mercado y
conocimiento y atencién a la actividad agricola -vital para la economfa y estabilidad social
del pais, pero usualmente desatendida por la banca privada-, pero con tremendas ineficiencias
administrativas y comerciales, una carga laboral desproporcionada, pérdidas patrimoniales
significativas, y acostumbrada a los privilegios y prerrogativas consustanciales con su

cardcter monopélico.

En este contexto las prioridades oficiales en la materia son: establecer un régimen que
preserve la estabilidad, garantice el desarrollo y proporcione igualdad de condiciones a todas
las entidades bancarias; definir los &mbitos de competencia de entidades de vigilancia como
la Contralorfa, la Superintendencia y el emisor, y fortalecerlas; y reestructurar la banca
estatal para adecuarla a las nuevas condiciones de mercado.

Las dificultades para lograr estos objetivos son numerosas. La naturaleza bipolar del sistema
y l2 baja cultura financiera establecen limitaciones para imponer normas prudenciales
ampliamente difundidas a nivel interracional. Bien porque a pesar de su bondad éstas han
sido disefiadas para sistemas maduros, cuya aplicacién en sistemas incipientes pueden restarle
grados de libertad que faciliten su rdpido desarrollo. Bien porque resulta dificil aplicarlas sin
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atender a las peculiaridades de la bipolaridad existente, lo que pospone el objetivo de
establecer un tratamiento homogéneo a todos los participantes.

La reestructuracién de la banca estatal enfrenta las obvias restricciones presupuestales de
capitalizarlas al nivel adecuado. Esto estd {fntimamente relacionado con cudnto espacio se
quiere dejar a la banca privada y cudnto estd ésta en capacidad y disposicién de ocupar.
Adicionalmente hay las dificultades polfticas de reducir su némina y su presercia regional
cuando ella no sea rentable, y de tecnificarlas y modemizarlas, especialmente en las zonas

mds retiradas del pafs.

C. LAS DIFICULTADES DE LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

La Superintendencia enfrenta dificultades especiales que son fundamentales para entender su
evolucién. En primer lugar, hay una gran confusién sobre los alcances y facultades que tiene
debido a la dificultad de precisar la vigencia del régimen actual frente a los dos anteriores, y
se carece de una jurisprudencia o doctrina que permita dilucidarlo en un sentido u otro. Por
tanto se halla sujeta a la eventualidad de yerros que habrédn de corregirse gradualmente y que
en otro contexto no tendrfan por qué existir. Esto ha determinado que sus actuaciones estén
sujetas a permanente controversia, no solo externa sino internamente, obligdndola a ser

particularmente cauta.

De otra parte, su ley orgédnica no le otorga todas las funciones y poderes que son deseables
para un ente de esta naturaleza, y debido a que existi6 un érgano semejante adscrito al Banco
Centrai, de cuyo Consejo dependfan sus decisiones, subsisten temas en los cuales hay
ambigiiedad sobre quién es el actual responsable. Oiro tanto, aunque en menor grado se
puede decir de sus relaciones con la Contraloria. No obstante, no = quiere modificar su Ley
constitutiva para no correr ¢l riesgo de afectar la autoriz=cién de crear banca privada que esa

Ley consigna.

Estas circunstancias la han llevado a ser muy prudente y a tener una actuacién de bajo perfil.
Para resolver estos problemas, y no obstante fricciones que le produjeron al interior del
gobierno, le otorgd una enorme prioridad al proyecto de la Ley General de Bancos, con la
cual podfa obtener facultades adicionales necesarias y mejorar la definicién de su 4mbito de
competencia, especialmente frente al emisor. La consecuencia fue la de distraer sus muy
escasos recursos del desarrollo de las funciones técnicas que le son propias.

Pero atin cuando no existieran esas ambigﬁedades, la Superintendencia tiene que ganar
credibilidad en la sociedad y entre los vigilados, y espacio frente a la Contraloria y,
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sobretodo, al emisor. La dificultad mds sentida, ademds del tiempo que normalmente toma en
cualquier situacién consolidar una posicién institucional, es que la pérdida de cultura
financiera redujo la disponibilidad de personal técnico idéneo para estas funciones, de por si

escaso en Nicaragua.

Ciertamente la eleccién del Superintendente y el Vice-superintendente por parte de la
Asamblea debe considerarse como un acierto. Ellos conjugan calidades morales
incuestionables y amplia experiencia bancaria, y entre si se combinan sentido v habilidad del
manejo politico con una gran competencia técnica, que les permite constituirse como un

excelente equipo.

No obstante, la escasez de personal capacitado han sido un freno muy importante para lograr
rdpidamente la tecnificacién de la Superintendencia y el alto perfil que se desea. Ademds, la
condicionalidad del BID de no realizar la contratacién del personal técnico de base hasta que
no se satisficieran ciertas condiciones de seleccién de personal, limit6 ain mé4s su capacidad
para estructurarse como una organizacién eficiente.

D. LOS EFECTOS SOBRE LA CONSULTORIA

Esta consultorfa tenfa una naturaleza especial que la hacfa especialmente susceptible a las
condiciones que afectaban a la Superintendencia. Si bien tenfa unos encargos especificos en
términos de andlisis y recomendaciones de calificacién de créditos y de grupos financieros,
en andlisis financiero y en legislacién y normas bésicas, también tenfa el encargo general de
ascsorar a la Superintendencia en lo que debfa ser su papel y funciones.

Porque la prioridad que el Superintendente le otorgé a su participacién en la redaccién de la
Ley General de Bancos implicaba concentrar los limitados recursos de la entidad en esta
actividad, esta asesorfa emple6 la primera parte de su trabajo en el apoyo de este proyecto.
Alin cuando desde el principio era claro que la direccién de este proyecto estaba a cargo del
Banco Central con la asesorfa del Fondo Monetario Internacional, también era evidente que
s6lo cuando se superara esta preocupacién la Superintendencia atenderia los otros frentes que
debia desarrollar esta consultoria.

Lo fundamental del apoyo que se le presté al Superintendente consistié en servir como
interlocutor y componedor con el Banco a través del asesor del Fondo. Esto permitié un
importante acercamiento entre las aspiraciones y opiniones de las partes. Finalmente la
Superintendencia fue instruida de marginarse de esta discusién lo que facilit6 a la consultorfa
atender los otros frentes.
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No obstante, la dificultad de contraiar oportunamente la base técnica de la Superintendencia
mantuvo congestionados a los directores con funciones que podrian haber delegado, y limité
su disponibilidad para la discusi6n de los temas técnicos que desarroll6 esta asesorfa. Por
este motivo, las propuestas que se sugirieron, sobretodo en el tema reglamentario, sefialan
varias alternativas para que ese despacho pueda seleccicnar la que mejor se adeciie a las
condiciones del pafs cuando decida ponerlas en prictica. En cuanto a la propuesta del
Sistema de Informacién Financiera (SIF), se opt6 por hacerla muy detallada para que pudiera
ser desarroliada con un minimo esfuerzo conceptual o de adaptacién por parte de ese
despacho. Igualmente, se hizo muy didéctica para que sirviera como instrumento de
capacitacién a los usuarios internos.

E. PRINCIPALES OBSTACULOS DE LA SUPERINTENDENCIA

Hacia el futuro la Superintendencia tiene un papel muy importante que jugar en la vida y
modernizacién del sector financiero. No solo por las funciones usuales de control y vigilancia
que le corresponden a las organizaciones de esta naturaleza, sino porque el nivel de
desarrollo del mercado es tal que su actividad puede producir un sinnimero de
externalidades, economfas de escala y sinergias en el sistema. Las recomendaciones al
respecto se desarrollan en detalle en el tltimo capftulo: "Desarrollos Futuros de la
Superintendencia”.

No obstante, esta entidad tiene dificultades por sortear. La primera es €l largo camino por
andar e materia de tecnificacién. El resultado final dependerd de manera critica la calidad
del equipo que se conforme y de la rapidez de la capacitacién. Por fortuna se cuenta con
apoyo de entidades internacionales que pueden facilitar no solo los recursos financieros sino
los contactos necesarios.

La capacitacién més adecuada en esta coyuntura parece ser sobre el terreno, llevando a
Nicaragua profesionales con experiencia o funcionarios de otras Superintendencias para que
trabajen "hombro con hombro” con los técnico de base nicaragiienses, de modo que éstos se
vayan familiarizando con solucior=s concretas y distintas formas de abordar los problemas.
Fara el personal directivo serfa ccnveniente que viajaran a otras Superintendencias para
conocer organizaciones y formas de operar alternativas. En cualquier caso se recomienda que
se trate de instituciones latinoamericana, debido a la similitud de los sistemas financieros y
del entorno econémico. Una vez que se tenga cierto dominio del tema general se deberd
proceder a la capacitacién mediante cursos especificos.

11
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Cuando haya la posibilidad de hacer cursos en Nicaragua, la Superintendencia debe
aprovechar la oportunidad para facilitar y acelerar el proceso de aculturacién financiera, que
es una de las dreas donde puede posibilitar 1a obtencién de externalidades. En efecio, esa
entidad puede desarrollar cursos, seminarios, etc., consistentes con sus necesidades de
capacitacién interna, pero que puedan ser atendidos por banqueros ™ otras personas afines al
sector. Un caso especffico es un curso sobre "asset-liability management”, tema fundamental
para la estabilidad del sistema y sobre el cual hay bastante desconocimiento.

El segundo gran obstdculo para la Superintendencia es la definicién de su campo de accién.
Por supuesto esto depende en forma critica del resuitado de la Ley General de Bancos, pero
la Superintendencia puede aprovechar mejor las facultades que se pueden deducir de los
regimenes vigentes si logra conocerlos en detalle. Adem4s, un estudio cuidadoso de la
materia, que se ponga a disposicién de la comunidad, contribuird en forma notable a mejorar
el conocimiento de la sociedad sobre la materia.

12
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A. MARCO TEORICO DE LA SUPERVISION MODERNA

Los ltimos afios de la historia de la banca han estado marcados por una busqueda de lo que
ha de ser el negocio bancario del futuro. Esto es consecuencia del desarrollo y popularizacién
de la computacién que permitieron a muchas entidades no bancarias administrar informacién
en forma tan rdpida, precisa y a bajo costo como la banca. Esta competencia a la actividad
fundamental de la banca redujo sus mérgenes de intermediacién, la obligé a transformar su
tecnologfa, 2 buscar nuevos nichos de mercado y a readecuar su organizacién.
Simultdneamente, la revolucién en las comunicaciones y la desregulacién de los merczdos
hicieron posible la globalizacién de la economfa, a lo cual ha sido especialmente sensible el
mundo de las finanzas.

En forma simultdnea se ha modificado la filosoffa y la préctica de la supervisién bancaria. La
rdpida transformacidn del negocio en todos los 6rdenes ha generado la necesidad de otorgar
mayor discrecionalidad a las autoridades, buscar convergencia internacional en aspectos
criticos, y desregular la actividad. Al mismo tiempo se le ha otorgado una mayor importancia
al papel de las fuerzas del mercado, obligando a que la informacién sea més relevante y
transparente y a que los particulares tengan una mayor responsabilidad en sus decisiones.

De un énfasis en lo formal con grandes restricciones a la actividad, se ha pasado al concepto
de regulacién prudencial que busca prevenir los problemas que surjan de los principales
riesgos a los que se enfrentan las entidades: los d~ competencia, de propiedad y manejo,
financieros y de calidad de los activos. Los principales mecanismos que usualmente emplea
la supervisién moderna son de tres tipos: el régimen jurfdico, la inspeccién y monitorfa, y
los instrumentos de salvaguardia.

El régimen juridico debe proveer un marco eficiente para la interpretaciér., reglamentacién y
ejercicio de la autoridad, de la actividad financiera y de los instrumentos de resolucién. En
particular, las leyes deben otorgar a la Superintendencia suficiente poder para interpretar y
expedir reglamentos consistentes con el mercado, pero que a la vez sean flexibles a su
evolucién,

Las caracterfsticas que deben tener esas normas son: claridad de objetivo y la definicién de
las agencias responsables; universalidad de aplicacién; consistencia interna y con el resto del
marco jurfdico doméstico e internacional; suficiencia de métodos; y equidad. Por su parte,
deben cubrir los siguientes aspectos: definicién del 4mbito de accidén, poderes y forma de
cooperacién de las distintas entidades encargadas de organizar y supervisar el sistema;
definicin de la estructura del mercado y de los elementos fundamentales en materia
prudencial (solvencia, liquidez, capitalizacién, poderes remediales...) y financiera (secreto
bancario, exclusividad de la actividad, reponsabilidad de los actores...). Eventualmente, los
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reglamentos e instructivos que se expidan deben gozar de la suficiente flexibilidad para
adecuar la reglamentacién a los desarrollos del mercado y la supervisién.

Dentro de estos parametros se desarrollé la asesorfa a la Superintendencia en lo que trvo que
ver, primero, con la parte legal y, luego, con la reglamentaria.

B. PARTICIPACION EN LAS REFORMAS A LA SUPERINTENDENCIA

La necesidad de un nuevo régimen financiero residfa en el hecho de que el vigente databa de
la década del sesenta y decde entonces habfa habido enormes cambios internos y externos que
justificaban replanteamientos de fondo para modernizar la estructura del sector. Pero también
pesaba er la decisién los compromisos que el pafs habfa adquirido con los donantes y las
agencias multilaterales.

Dentro del nuevo modelo de desarrollo de mercado se proponfa resolver los problemas de
nacionalizacién de la banca, la extrema rigidez del modelo de especializacién bancaria, v la
falta de especializacin e instrumentos idéneos de las entidades encargadas de la politica y
supervisién financiera.

El primer paso que se dio fue la expedici6n de la Ley 125 de 1991, érganica de la
Superintendencia y del régimen para el funcionamiento de la banca privada. Si bien fue un
importante avance, las facultades que se e otorgaron a esa entidad hicieron m4s énfasis en
las facultades de autorizacién y liquidacién que en las necesarias para mantencr en
funcionamiento el sistema, y no quedaron suficientemente claros los lfmites de la
discrecionalidad del Superintendente. Los principales problemas detectados por esta
consultoria y las soluciones sugeridas fueron:

o La ley carece de objeto, por lo cual no es claro para qué se fiscaliza. Se debe
establecer que se busca la estabilidad, seguridad, transparencia, eficiencia,
solvencia y liquidez del sistema financiero.

o La ley debe contener unos principios fundamentales:
a. El ejercicio de cualquicr actividad financiera s6lo podr4 realizarse con
autorizacién de la Superintendencia y en los términos que ella
establezca. :

b. Quien acceda a los servicios financieros debe proporcionar informacién
veraz y confiable y es responsable de el'a; la falsedad conlleva un
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delito. Esto no significa que las instituciones queden eximidas de su
responsabilidad de confirmar la informacién recibida.

c. Nada puede oponerse a la vigilancia de la Superintendencia y las
instituciones deberdn prestar todo su concurso para ello. Pero ella debe
manejar toda la informacién con absoluta confidencialidad.

Los regfmenes de inhabilidades e incompatibilidades, al igual que las
caracterfsticas que deben tener los funcionarios de los distintos organismos,
deben ser consistentes y en general iguales, i.e. honestidad, capacidad técnica,
no haber sido condenado por delitos comunes, no ser deudor moroso ni haber
sido declarado en concordato o quiebra, ni ser pariente de personas ni
vinculado a empresas con caracteristicas predefinidas. Ademd4s quedarfan
inhabilitados de llegar a caer en dichas circustancias durante el desempefio de
sus funciones.

La Superintendencia debe:

a. Tener amplias facultades de interpretar, aclarar y desarrollar las leyes y
reglamentos gubernamentales y del Banco Central.

b. Colaborar en el desarrollo de las leyes y de la normatividad financiera.

c. Impedir y sancionar el ejercicio ilegal o no autorizado.

d. Tener instrumenuos para que las sanciones, multas, etc. sean realmente
efectivas,

e. Velar por proporcionar a la comunidad la informacién que garantice la

transparencia y competitividad del sistema.

f. Disponer de instrumentos que le faciliten el control de la operacién
general, transferencia de propicdad, funcionamiento y fusién de las
instituciones y la prevencién, control y persecusi6n de las pricticas
ilegale. y prohibidas.

Las multas, los capitales mfnimos y en general los montos que estén tasados en

términos rominales deben poder corregirse en forma automética por el
gobierno dentro de ciertos rangos prudenciales.
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* Se deben desarrollar los principios de beneficiario real, interpuesta persona y
lo que constituye persona natural o juridica para ciertos efectos, en particular
para los cupos individuales de crédito.

o Se debe tener un Consejo Asesor y no Directivo, cuyos miembros tengan
idoneidad técnica y moral indudable. Sus opiniones en general no serian de
obligatorio acatamiento, salvo en la aprobacién del presupuesto de la entidad y
en el ajuste del valor de las multas y de los capitales minimos. Ademds
servirfa como 6rgano de apelacién de los actos de destitucién e inhabilitacién
que prefiriera la entidad.

Otro problema de la ey 125 fue que no derogé los desarrollos sobre las funciones de la
Superintendencia como entidad dependiente del Consejo del emisor sefialadas en la Ley
General de Bancos y en la Orgénica del Banco Central, ni los poderes que durante la
Revolucién se asignaron a la Contralorfa como fiscalizador de la banca nacionalizada. En
consecuencia se hicieron evidentes las ambigiiedades entre las funciones de esa entidad y las
de 1~ Contralorfa y el emisor, haciendo necesario un ajuste de la Ley.

Resolver estas confusiones y fortalecer la institucién dotdndola de suficientes instrumentos y
campo de accién era la preocupacién del Superintendente, y el medio era la expedicién de
una nueva Ley o incorporar las modificaciones en el proyecto de Ley General de Bancos.
Estas alternativas tenfan dos problemas. Cualquiera que fuera la opcién, significaba discutir
la Ley 125/91, orgénica de la Superintendencia, y revivir el debate de inconstitucionalidad de
la creacién de la banca privada, poniendo en peligro su existencia y uno de los principales
logros y compromisos internacionales del gobierno. El segundo era que una ley diferente a la
General de Bancos no era prioridad del gobierno, pero incluir las modificaciones deseadas
dentro de ésta, aunque conveniente desde la perspectiva de método juridico, requerfa el
consenso del emisor, quien estaba encargado de la redaccién del proyecto con la asesorfa del
Fondo Monetario Internacional.

La metodologfa para apoyar al Superintendente en estc campo fue la de definir cudles eran
los principales cambios que era necesario introducir a la Ley y lograr, por intermedio del
asesor del Fondo, que fueran aceptables para el emisor. La calidad de asesores
internacionales de €l y mia facilitaba el acuerdo sobre los principales aspectos técnicos de la
Superintendencia que debfan quedar incorporados en el proyecto de Ley.

Este trabajo se desarroll6 hasta que esa entidad fue marginada del proyecto por instrucciones
del gobierno. Finaimente éste prefiri6 presentar a la Asamblea un proyecto en el que no hace
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reformas directas a la Ley 125, sino que desarrolla las funciones y responsabilidades que ella
debe tener en los distintos temas de la actividad financiera.

Uno de los aspectos més criticos fue el de discrecionalidad y autonomfa del Superintendente.
La técnica moderna sugiere que éstas sean amplias y por ello se convino que el Consejo serfa
asesor. No obstante, la oposicién del sector privado porque demasiada autonomia es
inconveniente en un pafs con una historia tan llena de arbitrariedades y cambios politicos e
institucionales y con baja experiencia técnica en la materia, hizo que la propuesta fuera
descartada, reduciéndose la autonomfa que puede tener el Superintendente y, en general, el
gobierno en estas materias.

C. DESARROLLO DE NORMAS PRUDENCIALES

Las normas prudenciales en materia de concentracién de cartera en grupos econémicos y
calificacién de créditos tuvieron la més alta prioridad, no solo porque en un pafs donde la
estructura de la propiedad y de] poder estd tan altamente concentrada estas normas son
fundamentales para la estabilidad del sistema, sino porque el BID la tenfa, por esas mismas
razones, como condicionalidad importante para el desembolso de sus créditos.

La Superintendencia tenfa sendos proyectos sobre el tema. Sin embargo, era necesario
hacerles cambios importantes en los aspectos técnicos, jurfdicos y formales de redaccidn.
Debido al bajo nivel de debate interno por las razones que han sido mencionadas, los
comentarios de funcionarios técnicos del BID fueron determinantes en las propuestas que se
presentaron a la Superintendencia.

Los textos finales de las Resoluciones (Anexo IV-1) incorporaron mejoras y ajustes que hizo
el Consejo de esa entidad. No obstante, alsunos distorsionaron ciertos conceptos y
procedimientos que es conveniente resolver. En en el memorando incluido en el Anexo IV-2
se senalan las principales observaciones.

Los problemas mds serios para la puesta en préctica de estas medidas ha sido la de establecer
un tratamiento adecuado entre las entidades privadas y las piblicas, puesto que el proceso de
saneamiento en que estaban estas iiltimas las mantenfa por fuera de la drbita de la
Superintendencia y, de todas maneras, su tamafio y nivel técnico ias hacfa poco flexibles para
acogerse a las normas. Las entidades privadas por supuesto exigian un tratamiento uniforme.

Para lograr la adecuada puesta en préctica de las Resoluciones se redactaron tres instructivos

complementarios (Anexo IV-3), elaborados en el supuesto de que se hardn las modificaciones
sugeridas en el Anexo IV-2, Tienen como propdsito hacer aclaraciones sobre la forma de
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llevar a la prdctica las Resoluciones, y por tanto solo atienden aspectos especfficos que
ameritan mayores explicaciones.

Debido a que los temas estin fntimamente ligados los Instructivos son complementarios y
para ello se los relacioné mediante un conjunto de referencias cruzadas en notas de pie de
pégina. En ciertos casos, en especial en el Instructivo 2, las secciones que deben ser
elaboradas de acuerdo con el régimen legal vigente o con decisiones de poliftica econémica se
dejaron en blanco, solo con algunas sugerencias o con material de referencia.

Un aspecto que se seiiala en todas las normas es la necesidad de definir un régimen de
sanciones actualizado !, que permita reajustar los limites que establece la Ley General de
Bancos, imponer multas personales y basarlas en el tamafio de la falta, lo cual puede exceder
los valores reajustados de dicha ley.

1. Limites a la concentracién de créditos

La Resolucién 1a/92 del Consejo Directivo de la Superintendencia (Anexo IV-1) tiene el
objetivo de evitar que las entidades de crédito asuman riesgos demasiado altos con grupos de
perscnas que debido a sus vinculaciones tengan un mismo destino econémico. Para ello,
ademds de observar los Ifmites individuales de crédito que fija la Ley General de Bancos, las
entidades de crédito no deben exceder una "exposicién de riesgo” superior al 30% de su
capital y reservas frente a las "unidades de riesgo”. La "exposicién de riesgo" es el riesgo
total de la entidad con una persona, medido como el conjunto de obligaciones que ella tiene
como deudor principal e indirectamente en calidad de garante, codeudor, etc.

En el mismo sentido de proteger a las entidades se establece la cobertura que deben ofrecer
las garantias cuando los créitos individuales superan el 5% del capital y reserva de la
entidad. Para adecuarse a estos lfmites se fija un plazo que no se observé y fue necesario
ajustar con el Instructivo 1.

Es importante destacar que como medida precautelar se obliga a las Juntas Directivas a
estudiar en cada sesién la cartera que se halle cerca de los !fmites méximos, y se fijaron
sanciones en funcién de la magnitud de los incumplimientos que se presenten. La medida
obviamente requiere que las entidades desarrollen un sistema de "central de riesgos” para
poder identificar las personas vinculadas y los niveles de exposicién.

! Ver nota de pie de pigina 11 en el Instructivo 2, Anexo IV-3.
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Ley de Bancos el concepto de vinculados y la discrecionalidad del Superintendente para
establecer vinculaciones adicionales.

Un aspecto que queda por desarrollar, y es de enorme trascendericia, es la definicién de las
unidades de riesgo constituidas por entidades y empresas estatales, ya que ellas conforman el
grueso de la clientela de los bancos, en especial de los estatales.

2. Clasificacién de cartera

Teniendo en cuenta los mds modernos desarrollos en la materia, y en especial el propdsito
latinoamericano de lograr convergencia en el tema, se desarrollé la Resolucién 1b/92 sobre
clasificacién de cartera. Los elementos fundamentales de la misma son:

o Se definen tres tipos de cartera: hipotecaria para vivienda, de consumo y
comercial, atendiendo a que su naturaleza obliga a tratamicntos diferentes en
términos de clasificacién, castigos y provisiones.

° Se obliga a que sea un proceso permanente basado en la mora que presenten
las obligaciones, lo cual no tiene por qué significar dificultad alguna ya que
mensualmente se tiene que revisar el estado de cada una para la correcta
contabilizacién de intereses.

o La clasificacién de la cartera comercial se hard también dependiendo del
"riesgo asociado” que se determine cada semestre en un anélisis de las
obligaciones con mds riesgo potencial.

o La clasificacién que se da a cada obligacién tiene consecuencias inmediatas en
términos de causacién de intereses, provisién y saneamiento.

° Las reestructuraciones solo se aceptan si se cumplen unas condiciones
minimas.
o Las entidades deberdn mantener informada a la Junta Directiva, a la

Superintendencia y al piblico sobre la calidad de la cartera dentro de plazos y
medios adecuados.

o La Superintendencia se preserva e] derecho a corregir los resultades de las
clasificaciones realizados por las entidades y a formular instructivos
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aclaratorios sobre el tratamiento que se debe dar a obligaciones que ameriten
un tratamiento especial.

Las sugerencias de ajustes a la forma como finalmente quedé redactada la Resolucién son
(Anexo IV-2):

1. Debido al bajo monto de US $ 10,000 que se determind para clasificar
créditos comerciales como de consumo, facilitarfa la administracién y
no desvirtuarfa el prop6sito que dicho monto se refiriera al saldo
vigente y no a su saldo inicial.

2. Debido a que se redujo la provisién de la cartera clasificada como "E"
de 100% a 80%, también se hace necesario revisarla para verificar que
pasados los 6 meses desde que se la calific6 como tal se haga la
provisién del 100% requerida.

3. La actual clasificacién de créditos hipotecarios para vivienda es
demasiado generosa en términos de lo que recientemente aprebé la
Comisién de Organismos de Supervisién y Fiscalizacién Bancaria de
América Latina y el Caribe. Es necesario adecuarse a sus
recomendaciones.

4, Es necesario establecer en el Artfculo 11 que las provisiones de 100%
de la cartera hipotecaria para vivienda se hacen al afio y medio de
vencida la obligacién.

El Instructivo 2 (Anexo IV-3) desarrolla el procedimiento de clasificacién de cartera y el
régimen de causacién de intereses y provisiones, convirtiéndolo en un proceso eminentemente
dindmico, en atencién a la naturaleza de la actividad crediticia.

Se insiste en que la clasificacién basada en la morosidad debe efectuarse mensualmente. Sin
embargo, la Superintendencia deberd establecer las fechas a partir de las cuales es
obligatorio tal frecuencia; mientras tanto se debe cumplir las condiciones del régimen
transitorio. Ademds se incluyen los reportes que deben enviarse a la Superintendencia para el
control correspondiente.

Un aspecto debatible del Instructivo es la seccién que sefiala la forma como la
Superintendencia clasificard la cartera, pues universalmente se considera que esto es m4s un
arte que una ciencia exacta. Sobre esto no hay duda, pero siguiendo sugerencias de

21



IV. DESARROLLOS LEGALES Y REGLAMENTAKIOS

minimizar en esta primera ctapa el grado de subjetividad del proceso, mientras se tiene un
mejor dominio, se hizo este intento que debe entenderse como una solucién transitoria.

La Superintendencia debe desarrollar el tratamiento juridico de lo que se consideran garantfas
reales y el manejo que se le debe dar a obligaciones del sector piiblico, de persoras que se
encuentran en procesos de concurso universal de acreedores, y otros casos especiaies.

3. Administracién crediticia

Para evitar que se dieran excesos en la primera época de encarnizada competencia entre la
banca oficial y privada, esta consultorfa identificé la necesidad de que se revisara si ellas
contaban con procedimientos que garantizaran una seguridad minima en la administracién
crediticia, al menos en el campo formal de los instructivos internos de las entidades.

Para este fin se contraté al Sr. Thomas Tengg, banquero de amplia trayectoria en América
Latina en el "Bank of America", quien analiz6 los formatos y manuales solicitados por la
Superintendencia a los bancos. Las conclusiones de su trabajo indican que muchas entidades,
sobretodo las nuevas, carecen casi por completo de dichos procedimientos, y en las
instituciones mds antiguas la fecha de los instructivos, en algunos casos de la década del 70,
permite presumir que no ha habido la actualizacién necesaria.

Con estos antecedentes se sugirié el Instructivo 3 (Anexo 1V-3) para:

o Asegurar que las entidades tendrfan requisitos minimos de prudencia bancaria
para la administracién crediticia de manera que no corrieran riesgos
controlables.

o Asegurar que se pudiera establecer sin ambigiliedades niveles aceptables de

"riesgo asociado” en la clasificacién de la cartera comercial.

o Definir en forma clara y expresa las responsabilidades en la materia de los
Directivos y los Administradores de las entidades de crédito, permitiéndoles
que adecuaran sus procedimientos a la naturaleza de la institucién.

E! Instructivo 3 tiene el propdsito de establecer unos procedimientos mfnimos de las distintas
etapas que conforman la administracién crediticia, para garantizar que se reduzcan los riesgos
asociados a la operacién. Salvo en casos muy especificos no se sefialan los detalles de lo que
debe constituir cada actividad, buscando que sea la entidad, a través de su Politica o su
Manual de Crédito, quien puntualice la forma como se debe proceder en cada caso.
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Con este Instructivo se espera que las entidades tengan un "checklist” mfnimo de las distintas
precauciones que se deben tomar en cada uno de los pasos de la administracién crediticia,
pues esta es la mejor forma de evitar que haya un deterioro en la cartera.
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A.  OBJETIVOS DEL SISTEMA DE INFORMACION FINANCIERA (SIF)

El Sistema de Informaci6n Financiera - SIF - tiene como objetivo bésico satisfacer las
necesidades de informaci6n para que la Superintendencia de Bancos cumpla con su funcién
fundamental de control y vigilancia. Por esta razén se subordina cualquier otro objetivo,
como por ejemplo el estadistico o el de andlisis macroeconémico, para cuyo cumplimiento
existen otras entidades. Ademds, el cimulo de responsabilidades de esta entidad y sus
limitaciones de tiempo y recursos la obligan a restringirse al cumplimiento de esa funcién ya
ser muy selectiva para no dispersar sus esfuerzos.

Por supuesto, como subproducto del cumplimiento de dicha funcién el SIF permite proveer
informacién 1til para el logro de otros objetivos. En particular, provee informacién muy
relevante para los banqueros, de modo que el mercado pueda jugar un papel mds importante
en el desarrollo de un sistema eficiente. Cuanto mds y mejor informados estén, mejores
decisiones podrén hacer, tendrén m4s elementos para realizar una actividad de autocontrol y
se podrd aumentar la responsabilidad que les es imputable.

Por ltimo el SIF es un sistema de informacién de gerencia, pues las variables que se
identifican no son distintas a las que un banquerc prudente debiera conocer para la
administracién de su institucién.

Una preocupacién central del SIF es encontrar un equilibrio entre la minimizacién del costo
para la sociedad en la produccién y administracién de informacién y el logro de un control
eficiente de los principales riesgos que enfrenta el sistema financiero, que permita acciones
preventivas.

La informacién de que se disponga debe ser relevante y exacta, y para lograrlo las
instrucciones para su presentacién deben ser precisas y claras y no debe haber demoras en su
presentacién. Un buen sistema de este tipo permitird contribuir a identificar con anticipacién
las dreas criticas donde la Superintendencia debe concentrar sus esfuerzos. Por tanto, una
primerfsima prioridad de ese despacho es garantizar que se cumplan estos presupuestos, sin
los cuales ningiin sistema de informacién tendrd utilidad.

B.  LIMITACIONES DE LA INFORMACION DISPONIBLE
El sistema de informacién con que se cuenta en la actualidad es el Manual Unico de Cuentas

-MUC - y algunos otros informes, como el de encaje. Estos fueron disefiados en distintos
momentos y para satisfacer necesidades diferentes a las de una Superintendencia de Bancos,
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de manera que no siempre guardan la consistencia que deberfan con el objetivo de vigilancia
y control.

Por eso el SIF requiere un conjunto de informes distintos en 4dreas de descalces de intereses,
plazos y monedas, que no obstante su costo de produccién, permiten visualizar 4reas criticas
de la actividad que el MUC no resalta. En este sentido, el SIF es una gufa itil para el disefio
de un nuevo catdlogo de cuentas, al que se le debe otorgar méxima prioridad, que
racionalice los requerimientos de informacién.

C. OBJETIVOS Y CONTENIDOS

El criterio para definir las necesidac’ . de informaci6n fue el de identificar los principales
riesgos que afectan al sector y, en general, descartar la informacién que no se considera
indispensable para este fin. En este orden de ideas se aprovecha al mdximo el MUC actual y
los informes que la Superintendencia de Bancos ha solicitado o planea solicitar. Sin embargo,
se replantean algunos, se descartan otros y se proponen unos nuevos para que se pueda
cumplir a cabalidad con las funciones fundamentales de la Superintendencia.

El sistema propuesto busca dar a ese despacho y a los vigilados informacién relevante en las
dreas criticas de: liquidez, solvencia (respaldo patrimonial y de la cartera, proteccién
mediante reservas), estabilidad (mismatch -descalce- de plazos, intereses y monedas),
estructura de los depdsitos y la cartera, eficiencia regional, comportamiento (evolucién de las
principales cuentas de balance, P/G, intereses y las comentadas arribay y participacién en el
sistema.

La propuesta reduce considerablemente los costos, al menos en lo que a papeleo se refiere.
En vez de 260 informes que cada institucién deberia entregar anualmente segiin lo que estd
previsto, quedarfan obligadas a reportar solo 139, es decir, la mitad, perc se cubren todos los
aspectos vitales de la actividad bancaria, muchos de los cuales no eran tenidos en cuenta
adecuadamente por la Superintendencia.

Esta racionalizacién del volumen de informacion le permitird concentrarse en mejorar la
calidad de sus andlisis con el menor costo posible para la comunidad bancaria. De igual
modo, la zlejard del peligro de ahogarse en informacién, problema al que muchas entidades
de su género se han visto enfrentadas.

El SIF es un documento que ademds persigue otros dos objetivos: ser diddctico y requerir

para su puesta en funcionamiento el menor esfuerzo por parte de la Superintendencia. Lo
primero porque de esta manera sirve como instrumento de capacitacién a los funcionarios.
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Lo segundo, porque son claras las limitaciones de tiempo y recursos humanos de la
organizacién; por ello se entré en enormes detalles acerca de cudl es la informacién que se
requiere, c6mo se procesa, qué cuadros deben resultar, etc.

En ese orden de ideas se identifican los objetivos que se deben buscar en un sistema
financiero y los principales riesgos que corre, para establecer las 4reas que son objeto de
especial atencién por parte del SIF. Se presenta la 16gica con que se reagrupan las distintas
cuentas del MUC, se comentan las limitaciones de la disponibilidad de informacién y se
hacen sugerencias para modificaciones puntuales en el instructivo del actual MUC o para el
disefio de uno nuevo.

Posteriormente se explica la forma como se presentard la informacién para propdsitos de
andlisis interno, se discuten los problemas de agrupacidn e indicadores relevantes, y se
desarrollan indicadores adicionales que se deben construir a partir del MUC y de reportes
adicionales para garantizar la solvencia, eficiencia y estabilidad del sistema.

Para los reportes adicionales se definen los elementos bésicos que deben tener las normas
prudenciales requeridas, y se sugieren los cuadros que la Superintendencia deberfa producir
para uso de los bancos. Finalmente se presentan sugerencias sobre la forma como esta
informacién deberd ser divulgada entre los vigilados y el piiblico para que se logren
aprovechar al méximo sus beneficios.

Las principales restricciones que se encontraron a la propuesta fueron: la reticencia al cambio
y a sobrecargar a las entidades con solicitud de informacién, y la dificultad d: establecer
pardmetros "normales” debido a la carencia de serics estadfsticas iitiles y confiables. Sin
embarge ia coyuntura es especialmente favorable para poner en prictica el SIF, toda vez que
el desarrollo de sistemas de las entidades no ha alcanzado su madurez total y hay inversiones
por realizar. Esto es especialmente cierto para la banca estatal, que debido a su tamafio se
tiene que modernizar para alcanzar a sus émulos y no convertirse en un obstdculo para la
eficiencia del sistema.
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Como conclusién de la asesorfa de Price Waterhouse a esta Superintendencia, se discuten un
conjunto de desarrollos que se juzgan prioritarios y que contribuirdn a consolidar la presencia

e importancia de ese despacho en la vida nacional.

La misién de un gobierno es garantizar una adecuada provisién de servicios financieros y la
reduccién de los riesgos que enfrenta el sector, y la funcién fundamental de la
Superintendencia es lograr un adecuado control y vigilancia del n.ismo para coadyuvar con la
misién general del gobierno. Como consecuencia de esa funcién, la Superintendencia puede
jugar un papel fundamental en la dindmica que desarrolle el sector.

En Nicaragua esto resulta més relevante y debe inspirar las acciones de la Superintendencia
por la dualidad del sistema financiero. Las entidades estatales tienen que modificar su
comportamiento para adecuarse a la competencia sin privilegios que propugna la nueva
economia polftica del pafs. De no lograrse este objetivo, existird un enorme riesgo de que se
distorsionen los resultados deseados y fracase el intento, ante el enorme peso de estas
entidades. Por su lado, las entidades privadas estdn en una fase embrionaria pero de rdpido
crecimiento que facilita corregir su comportamiento cuando se encuentre que est4n asumiendo
riesgos excesivos, a los que pueden ser Semasiado proclives.

En este contexto es obvio que le co.responde 2 a Superintendencia garantizar las mejores
condiciones de igualdad para todos los agentes del mercado e impulsar una modernizacién
efectiva de todos los participantes, en especial de la banca estatal.

Asociado con esto estd la necesidad de construir un mercado competitivc. Para esto es
condicién fundamental la provisién de suficiente informacién que permita a los agentes
mejorar la calidad de sus decisiones. Otros sistemas més desarrollados quizds pueden
prescindir de la participacién del gobierno a este respecto, ya que se cuenta con mecanismos
privados que satisfacen estas necesidades. Sin embargo, cuando se trata de conformar
rdpidamente una estructura eficiente, no se cuenta con el tiempo para que el mercado
espontdneamente genere sus soluciones, y es necesario que el gobierno resuvelva las falencias

que se presentan,

Sin embargo, se debe ser especialmente cauto de no caer en el "fetichismo" del mercado, es
decir, suponer que una abundante provisién de informacién o la existencia de entidades como
las auditorias y otros mecanismos de niercado que facilitan el autocontrol sean garantfa de

buenos resultados.

Los sistemas financieros, y sus pafses, no resisten errores, ni dan tiempo, ni permiten que el
mercado premie a los eficientes y castigue, con la bancarrota, a los ineficientes. Es necesaria
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uria activa intervencién de ls més alta calidad técnica del gobierno, sokretodo si se tiene el
empeiio de acelerar un proceso que en circunstancias normales tardarfa décadas, como es el
de convertir al sistema financiero nicaragiiense en uno competitivo en términos
internacionales.

De otra parte, el tamafio del mercado es bastante reducido, lo que dificulta la obtencién de
economias de escala, elemento vital para lograr la deseada eficiencia. Esto es particularmente
grave pues el pafs se enfrentard cada vez mds a la competencia internacional, que cuenta con
sistemas financieros maduros, competitivos y eficientes. En la 1nedida en que la
Superintendencia pueda producir para sus vigilados productos que resuelvan la necesidad de
incu:.ir en costos individuales, serd muy amplio el beneficio para la comunidad. En esta
drea, tal vez de las acciones mds fructfferas serdn sus esfuerzos por reconstruir la cultura
financiera del pafs.

Felizmente la Superintendencia cuenta con recursos para acometer este tipo de proyectos,
gracias a que es el instrumento de canalizacién de donaciones y préstamos internacionales,
que se traducen en la disponibilidad de asesores de primera calidad, y los medios para
desarrollar actividades en beneficio del sistema.

Sin embargo todo esto tiene que ser llevado a cabo a la par con su Gperacién diaria. En las
circunstancias propias del pafs, una de las tareas m4s inmediatas es que la comunidad sienta
su presencia y reconozca en ella el mecanismo institucional que garantiza la confianza en el

sistema.

Con estas consideraciones en mente, se sugiere una atencién especial a. las siguientes seis
dreas. Esta asesorfa ha realizado un esfuerzo especial por identificar y proporcionar
documentos y referencias relevantes, que se entregaron en su momento y se describen en el
Anexo VI, para facilitar el desarrollo posterior de estos proyectos.

A. VIGILANCIA EFECTIVA
Si bien hay algunas normas que ain deben ser expedidas, la Superintendencia cuenta con un
conjunto bésico de reglamentos que le permiten tener control de aspectos criticos de la

actividad bancaria. Para que obtenga la respetabilidad y presencia que debe tener, le
corresponde ahora lograr el efectivo cumplimiento del régimen.
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1. Evaluacién de cartera

A través de la expedicién de las Resoluciones 1a y 1b/92 y de los futuros Instructivos 1, 2 y
3, 1a Superintendencia ha avanzado en forma notable en el control del 4rea més sensible para
la solvencia de los bancos. Le corresponde ahora velar porque se cumplan los reglamentos.

2. Restricciones crediticias

Es necesario hacer obligatorio el cumplimiento de las Resoluciones la y 1b6/92 y sus
correspondientes Instructivos. No solo se trata de se salvaguardar la seguridad del sistcma
financiero sino de que los vigilados reconozcan la autoridad de la Superintendencia.

3. Inspeccién

Esta es una prioridad reconocida y se debe desarrollar un Manual correspondienté que facilite
la labor y gufe a los inspectores.

4. Capacitacién

La Superintendencia debe contar con los mejores profesionales del sistema y por eso es tan
importante que se complete la némina técnica a la mayor brevedad, para que puedan
comenzar a corocer su labor y ser capacitados cuanto antes. Hay dos métodos bdsicos para
este fin: cursos y entrenamiento dirigido sobre el terreno. En este momento, la segunda
alternativa es mds aconsejable, con expertos de otras superintendencias que acompafien
durante una o dos semanas a los funcionarios nicaragiienses en el ejercicio de sus
responsabilidades. Para el nivel de directores es aconsejable que visiten superintendencias de
otros pafses y conozcan la forma como se desarrollan las labores.

Los cursos son fundamental=s una vez se cuenta con cierta experiencia en el terreno. Hay un
tema donde la Superintendencia puede servir como gran promotor de aculturacién financiera.
Se trata del tema de descalces, su significado, evaluacién e implicaciones. El disefio de un
curso sobre este tema, con acceso a todo el sector bancario, tendrd un gran recibo.
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B. TRANSPARENCIA

El mercado estd "volando por instrumentos” ante la ausencia de informacién confiable. Esto
es cierto no solo a nivel de informacién financiera sino reglimentaria.

1. Informacién financiera

El SIF proporciona una reorganizacién de las cuentas del MUC y sugiere una forma de
presentacién que facilitard a quienes tengan acceso a esa informacién conocer a ciencia cierta
la situacién y evolucién del sector. El costo para la Superintendencia de facilitar esto a la
comunidad es casi nulo pues se trata de la informacién que usa para sus estudios internos.

No tiene por qué haber ningin recelo en divulgar en forma amplia ésta informacién pues esta
es una prdctica que se ha difundido universalmente y todos los tratadistas confirman su
bondad.

En lo que no se debe caer, sin embargo, es en el "fetichismo de la informacién”. Es decir,
creer que su divulgacién es elemento suficiente para garantizar buenas decisiones de la
comunidad. Solo quienes estén ampliamente capz:itados para ese tipo de andlisis, 0 sea una
minorfa, estdn en condiciones de aprovechar eficientemente toda la riqueza informativa. Por
eso, la Superintendencia continuaré teniendo un pape! fundamental como avalista del sistema
ante la gran mayorfa de la comunidad.

2. Informacién juridica

Una de las grandes dificultades del sector es el conocimiento del régimen legal y normativo
vigente. Por esto se sugiere como una de las grandes prioridades que la Superintendencia,
quizds en colaboracién con el Banco Central, publique el régimen financiero comentado que
sefiale 1as normas que estdn vigentes y las que han sido derogadas. Es necesario que sea
comentadc, pues en ese esfuerzo se logrard un conocimiento a fondo no sclo del régimen
sino de su racionalidad.

Los beneficics de este proyecto son inobjetables. Le proporcionarfa a este despacho el
dominio del tema que le es indispensable y le permitird identificar cudles son sus
obligaciones y los instrumentos con que cuenta para hacer cumplir la ley. A su vez le
proporcionard a la comunidad, en particular a los banqueros, un documento bésico para
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conocer ¢n detalle el universo financiero local, lo que contribuird a mejorar la cultura
financiera nacional.

Otra labor inmediata y de gran trascendencia es la redaccién de un Instructivo sobre el
régimen sancionatorio, que desarrolle los puntos discutidos en las secciones pertinentes de los
Instructivos 1 y 2 sobre reajuste de los montos y graduacién segin la falta, imposicién de
sanciones personales y desarrollo doctrinario sobre multas que estén en funcién de exceso
cometido -por ejemplo, las multas por excesos en los lfmites de créditos contemnpladas en el

Instructivo 1-.

De otra parte resulta fundamental que se formalice un mecanismo de piiblico conocimiento y
acceso, donde quede constancia de las nuevas regulaciones que expida, no solo la
Superintendencia sino el Banco Central.

3. Publicaciones

Los dos problemas anotados en los numerales anteriores destacan la necesidad de que la
Superintendencia cuente con un érgano informativo de suficiente regularidad y divulgacién
como los que tienen otras entidades similares.

4, Informacién de los bancos

Los bancos deben estar obligados a publicar sus estados financieros e informacién
complementaria con arreglo al catdlogo de cuentas vigente y a las instrucciones que imparta
la Superintendencia, que reflejen su verdadera situacién financiera. Por su parte, la
Superintendencia contribuye con facilitarle al piblico un mejor acceso a esta informaci6n
mediante comparativos basados en los estados financieros presentados por las entidades.
Ademds los bancos deberdn nroporcionar al piblico informacién relevante para la toma de las
decisiones comerciales por parte de los usvarios de los servicios y es importante que tal
informaci6n sea cierta y no conduzca a equfvocos por parte de los usuarios, lo que requiere
una adecuada reglamentacién.
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C. CONTABILIDAD

1. Nuevo catdlogo de cuentas

El SIF identifica las limitaciones del MUC en cuanto a su capacidad de permitir conocer la
estructura de plazos de las obligaciones y derechos de los bancos, el signo monetario en el
que estdn pactadas, el tipo de interés y la clasificacién de la cartera; en cambio, es
redundante en la discriminacién de la cartera por sectores y plazos de concesién. Debido a
esto, el MUC impone costos de produccién y administracién de informacién innecesaria,
pero no genera otra indispensable, todo lo cual hace conveniente su modificacién.

Aunque la nueva Ley de Bancos introducird cambios que es preciso incorporar en un nuevo
catdlogo de cuentas, la naturaleza de la informacién que se desea para lograr un eficiente
"control y vigilancia" est4 plenamente identificado en el SIF. Esto permite que se inicie
desde ahora el estudio del nuevo catdlogo, y se incorporen los ajustes requeridos por la
nueva ley tan pronto esta se expida.

Retrasar esta actividad tendrd grandes costos sociales pues dejard que los bancos incurran en
inversiones adicionales a fondo perdido para sus sistemas de informacién.

2. Arqueologia

Sin perjuicio de lo anterior, y como elemento fundamental del conocimiento del mercado que
debe tener, la Superintendencia debe identificar todas las modificaciones a las instrucciones
del MUC que se han institucionalizado en los bancos estatales. Esas précticas distorsionan la
eficiencia de cualquier intento analftico debido al peso que tienen estas entidades.

3. Instrucciones

Conocidos los problemas contables de los bancos més grandes, los aspectos sefialados en el
SIF como confusos u oscuros, y reconocida la necesidad de actualizar el MUC para que
permita la debida contabilizacién de las nuevas operaciones que se estdn realizando: moneda
extranjera, mantenimiento de valor, cartas de crédito, tarjetas de crédito, sobregiros,
operaciones interbancarias, etc. la Superintendencia debe dictar instrucciones claras y
obligatorias para que restituyan al MUC toda su capacidad informativa.
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que proporciona el mercado, las circunstancias y los arreglos institucionales. Sobresalen
como especialmente itiles la capacidaa de andlisis y control que pueden ejercer las auditorias
externas, los ejecutivos, directores y Asambleas de Accionistas de los bancos. Para
aprovechar su médximo potencial es preciso, sin embargo, que sc reglamenten con suficiente
claridad las responsabilidades de cada uno y las sanciones por incumplimiento.

1. Auditorfas externas

No obstante el gran uso que internacionalmente se hace de las auditorfas externas, este apoyo
se debe usar con una enorme prudencia. La experiencia mundial ha mostrado que sus
resultados han dejado mucho que desear y, en el caso nicaragiiense, el conocimiento de las
précticas de supervision y del régimen financiero no estd suficientemente difundido conio
para confiar que existan organizaciones o personas que lo puedan hacer igual o mejor que la
Superintendencia.

2. Responsabilidad de directores y ejecutivos

Es innecesario insistir sobre lo fundamental, para tener un sistema financiero sano, que
resulta el desempeiio técnico y prudente de los administradores y directores de los bancos.
No obstante, es ampliamente aceptado que es necesario que existan instructivos muy claros
que sefialen en forma explicita las caracterfsticas que ellos deben tener, sus responsabilidades
y las sanciones, inclusive de tipo personal, a las que se hardn acreedores en caso de
incumplimiento o inobservancia de sus obligaciones.

E. OTROS DESARROLLOS

1. Aprovechamiento de la central de riesgos

La informacién adecuada del nivel de endeudamiento y el cumplimiento de los deudores es
quizds la mds vital para una buena decisién de crédito, y por eso todos los pafses del mundo
cuentan con sistemas de informacién comercial que consultan todos los empresarios que
hacen operaciones crediticias, o inclusive cuando se trata de conocer la calidad de una
persona para efectos de empleo, asociaciones, etc. Sin embargo, estas bases de datos son
dificiles de construir por la reticencia de proporcionar los datos y el tiempo que consume
recolectar suficiente informacién relevante, y siempre queda un manto de desconfianza sobre
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la perfeccién con que se maneja y la forma como se actualizan los datos. Y, por supuesto, es
un servicio muy costoso de desarrollar por la tecnologfa, el tiempo y las relaciones
institucionales que requiere.

Como la Superintendencia obtendr4 la calificacién de cartera de acuerdo con el Instructivo 2,
serfa de enorme beneficio para la sociedad poder aprovechar este esfuerzo, pues mejorarfa la
calidad de los andlisis crediticios y no se incurrirfa en costos ad:icionales, objetivos
perseguidos por la Superintendencia para garantizar la salud del sistema.

Hay varias formas de proporcionar la informacién. Desde la divulgacién amplia y casi sin
restricciones de Chile hasta 1a més restringida pero titil de Bolivia. En ese pafs, los bancos
informan el estado de toda su cartera y la Superintendencia les devuelve un informe
actualizado sobre la clasificacién y nivel de endeudamiento a nivel consolidado de los clientes
reportados por el banco. Cuando el banco estd considerando otorgar un crédito a un nuevo
cliente hace la consulta especffica. De este modo no se hace "disclosure" indiscriminado pero
se protege a los bancos y a la sociedad.

2. Adecuacién de capital y otras normas prudenciales

La Superintendencia debe desarrollar las normas sobre descalces de monedas, plazos y tasas
de interés, y en especial la de "capital adecuado”, para lo cual existe la m4s amplia
documentacién a la que se debe hacer referencia, pues es uno de los temas en los que m4s se
ha logrado convergencia internacional.

3. Proteccién al consumidor

Aiin cuando no se refleja en problemas que afecten la solvencia, estabilidad o eficiencia del
sistema financiero, una preocupacién que debe tener todo gobierno, tanto mé4s cuanto m4s
débiles sean los mecanismos de mercado y de proteccién a los derechos individuales, es la
proteccidn al consumidor. Esto es especialmente relevante en el caso del sector financiero
porque centraliza el sistema de medios de pago y de crédito, elementos fundamentales para
cualquier individuo en una economfa de mercado. Adem4s, la naturaleza concentrada del
sector, hace que las relaciones que se establezcan sean de adhesién, en las cuales el cliente
estd obligado a aceptar las condiciones del banco.

4, Otras normas
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Los aspectos de clasificacién de inversiones y de bienes recibidos en pago; adquisicion,
adecuacién, remodelacién y construccién de inmuebles; y apertura, trasiado, cierre y
conversién de oficinas no revisten las urgencia de lo mencionado hasta ahora, pero se deben
desarrollar en la medida que se fortalezca el sistema financiero ¥ se hagan méds complejas sus

actividades.

E. DISENO DE POLITICA FINANCIERA

La Superintendencia tiene que jugar un papel fundamental en el disefio de la polftica
financiera. No solo es uno de los dos érganos estatales especializados en la materia, sino que
el Banco Central serd en el futuro més autoridad de control monetario y menos entidad
bancaria, por sus limitaciones a proveer crédito y por la descentralizacién de las operaciones
en moneda extranjera. En ese contexto se acrecienta la responsabilidad de este despacho para
promover la modernizacién del sistema. Hay tres aspectos especialmente claves para la salud
del sector:

1. Préstamos de liquidez

Ninguin sistema financiero moderno funciona sin mecanismos institucionales de préstamos de
liquidez. Simultdneamente se debe desarrollar un mercado interbancario con un sistema de
redescuento o préstamos del emisor para bajas de depésitos. Esto permitird prevenir que se
debilite la confianza del sistema si un banco no puede cubrir sus obligaciones con el piblico,
que perfectamente ocasiona una corrida de depdsitos y es la antesala de una crisis financiera.
Obviamente esto debe estar debidamente regulado, pero no se debe continuar sin la existencia

de este mecanismo.

2. Aumentos del capital mfnimo

Es evidente que los diez millones de cérdobas que sefiala 1a ley como capital mfnimo
requerido es muy bajo, pero la Superintendencia tiene la facultad de interpretar qué se
considera "capital pagado y reserva de capital” para efectos de los lfmites individuales de
crédito o de las exposiciones de riesgo con unidades de riesgo, o "capital primario y
secundario” para la disposicién de capital adecuado. Haciendo uso de esta facultad de
interpretacién s¢ puede subsanar parte del problema.
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3. Seguro de depdsito

Este instrumento es de enorme utilidad para incrementar la confianza en el sistema. Sin
embargo no se debe pecar de generosidad extrema, pues eso contribuye a relajar las
precauciones con que los ahorradores de mayores ingresos manejan sus depdsitos, restdndole
instrumentos de regulacién al mercado. Por eso debe estar orientado a la proteccién del
pequeno ahorrador que no estd en capacidad de analizar la calidad de cada entidad.

4. Coordinacién

La mejor forma para llevar a cabo sus funciones es mantenerse en contacto permanente con
los vigilados y con las entidades del gobierno que tratan los asuntos financieros. Con los
vigilados se deben tener reuniones trimestrales individuales para discutir, de manera oficiosa,
su desempefio, sin perjuicio de reuniones extraordinarias cuando algiin problema lo amerite.
También se los debe invitar colectivamente para discutir los proyectos de la
Superintendencia, de modo que las Resoluciones y los Instructivos tengan el "feed back"
correspondiente.

El conocimiento que ésto le proporcione a este despacho le facilitard tener la preeminencia en
las discusiones en el seno del gobiernc, pues ninguna otra instituci6n tendrd tan aguzado el
sentido del mercado. Ademds de los desarrollos comentados sobre politica financiera, la
Superintendencia deberfa propender por descongestionar a sus vigilados de los grandes
requerimientos informativos que actualmente padece, sobretodo por parte del Banco Central,
el cual deberfa revisar sus exigencias a la luz del nuevo papel que la ley le asigna.
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RESOLUCION CONSEJO DIRECTIVO-SUPERINTENDENCIA-VIII-Ia-92

El Consejo Directivo de la Superintendencia de Bancos y de Otras
Instituciones Financieras, conforme a las atribuciones que le
confieren los Arts. 90, numeral 6 y 180 de la Ley 125 de 1991, los
numerales 3 del Art. 61 y 8 y 11 del art. 105 de la Ley General de
Bancos y Otras Instituciones Financieras y el Art. 28 de su propio
reglamento, y considerando:

1.- La necesidad de contar con un sistema financiero publico y
privado estable y sélido como fundamento para el fortalecimiento
del aparato econdémico.

2.- Que la principal causa de las crisis financieras y quiebras
bancarias ha sido originada en un exceso de concentracién de la
cartera.

3.- Que la cartera es el principal activo con que cuentan los
bancos para restituir los depdsitos que terceros de buena fe les
han encomendado.

4.- Que le corresponde a la Superintendencia de Bancos regular los
limites de crédito varea impedir operaciones que perjudiquen a
terceros o favorezcan la descapitalizacidén y la formacidén de grupos
monopdlicos v

5.- Que los riesgos de cartera de los bancos resultan no solo de
los créditos que otorgan, sino de un conjunto de operaciones
activas y contingentes y del responsable real y efectivo del pago.

RESUELVE

Art. 1.- Para efectos de esta resolucién entiéndase por
unidad de riesgo el grupo de personas naturales o juridicas
relacionadas entre si en una o alguna de las siguientes formas:

a) Las personas vinculadas conyugalmente o con una relacidn
estable de hecho y sus hijos menores de edad.

b) Las sociedades colectivas o0 en comandita en las que
cualquier miembro del grupo familiar sea socio colectivo o gestor
y las demds personas juridicas y formas de gestidn asociativa de
hecho o de derecho , donde dicho grupo poswca o represente directa
o indirectamente, por si o por interpuesta persona, el 50% o mas
del capital accionario o de la representacién en la Junta Directiva
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u 6rgano de representacién o del derecho a voto en la Asamblea
General de Accionistas, o que con un porcentaje inferior ejerzan
control dominante en sus decisiones y actuaciones.

Si la persona juridica es en comandita o de responsabilidad
colectiva, se incluiré&n también a sus socios gestores o colectivos.

c) Las personas juridicas vinculadas a través de su matriz,
filiales y subordinadas, y de sus accionistas pertenecientes a un
grupo familiar y de otras personas juridicas que, en forma
indi-ridual o en concurrencia entre si, posean o representen directa
o indirectamente, por si o por interpuesta persona, el 50% o més
del capital accionario o de la representacién en la Junta Directiva
u 6rgano de representacién o del derecho a voto en la Asamblea
General de Accionistas, o que con un porcentaje inferior ejerzan
control dominante en sus decisiones y actuaciones.

d) Las personas naturales y juridicas en las que su
solvencia econémica, su capacidad de generacién de fondos o0 su
viavilidad futura dependen de manera determinante de alguno de
ellos.

Arto. 2.- Para efectos de la presente resolucién se entiende
como exposicién de riesgo la suma de los siguientes conceptos: los
créditos, avales, garantias, aceptaciones, aperturas de cartas de
crédito con plazos mayores de 180 dias y que no estén garantizados
con a) recursos liquidos; b) garantias otorgadas por entidades
supervisadas por la Superintendencia de Bancos; c¢) Avales otorgados
por el Gobierno Central; d) avales otorgados por el Banco Central
de Nicaragua, debidamente autorizados por su Consejo Directivo; e)
descuentos; f) anticipos; g) compras de bienes y valores con pacto
de retroventa h) operaciones que signifiquen un activo cierto o
contingente de la entidad bancaria a cargo de una persona O grupo
de riesgo.

También se considerardn como exposicién de riesgo todas
aquellas operaciones en las que una persona, miembro o no de una
unidad de riesgo, haya servido como codeudor , fiador, avalista y,
en general, haya asumido compromisos de pago ciertos o contingeate
con el banco.

Art. 3.- 8Sin perjuicio del limite del 15% de su capital
pagado y reservas de capital gque un banco puede otorgar en crédito
a una misma persona natural o juridica o para invertirse en un
mismo negocio o empresa, establecido en el numeral 3o. del articulo
61 de la Ley General de Bancos, los banco podrin tener, con previa
autorizacion de la Superintendencia una exposicién de riesgo hasta
el 30% de su capital y reservas de capital con una unidad de
riesgo.

Art. 4.- Los créditos por cualquier concepto otorgados a una
persona natural juridica en exceso del cinco por ciento (5%) del
capital pagado y reservas de capital de los bancos, deberdn estar
respaldados con garantias reales cuyo valor de mercado 3ea por lo
menos equivalente al ciento veinticinco por ciento (125%) de dicho
exceso.



Art. 5.- Entiéndase para efectos de esta resolucién por
capital y reservas de capital, la suma del capital pagado, 1la
reserva legal y otros recursos patrimoniales no distribuibles entre
los accionistas, deducidas las pérdidas acumuladas, las
provisiones, amortizaciones, depreciaciones y otras pérdidas no
registradas por los bancos como pérdidas.

Art. 6.- A part’r de la vigencia de la presente resoluciodn,
ninguna entidad bancaria podrd realizar nuevas operaciones de las
mencionadas en el Art. 2 de la misma a ningin grupo de riesgo ni
otorgar créditos a personas que excedan los limites contenidos en
la presente disposiciédn. Los créditos otorgados a Directores y
Funcionarios de 1la misma institucién requeriran de previa
autorizacién de la Superintendencia de Bancos.

Las entidades bancarias deberdn presentar a la Superintendencia de
Bancos antes del treinta (30) de abril del presente afio una
relacion detallada, con corte a la fecha de vigencia de la presente
resolucién, de las personas incursas en exceso de los limites de
crédito establecidos por la Ley General de Bancos y en la Ley
Orgédnica de Banco Nacional de Desarrollo, y de exposicién de riesgo
y la garantias establecidos mencionados en esta resolucién. Esta
relacién deberd presentarse conjuntamente con un programa de ajuste
a dichos limites, satisfactorio para la Superintendencia de Bancos,
el cual deberd estar concluido a mds tardar el treinta (30) de
septiembre del afio en curso. Sin embargo, el Superintendente, de
acuerdo con el Presidente del Banco Central, podra ampliar el plazo
de ajuste a estos limites hasta en un afio a los bancos que se
hallan adelantado procesos de saneamiento.

Art. 7.- A partir de la vigencia de la presente resolucion,
los representantes legales de las instituciones vigiladas por la
Superintendencia de Bancos deberdn presentar en cada Junta
Directiva un informe sobre las exposiciones de riesgo de la
institucién que excedan el 10% de su capital y reservas de capital.

Art. 8.- El Superintendente establecerd 1los periodos
prudenciales para que se corrijan 1los incumplimientos o
desviaciones a las normas prudenciales, cuando estas se constaten
por medio de inspecciones o informes de los bancos.

Art. 9.- El Superintendente dictard el reglamento para la
correcta aplicacién de esta resolucidén, e impondrd multas por
violaciones a lo aqui dispuesto equivalentes al doble del valor del
exceso por encima de los limites autorizados o del programa de
ajuste aceptado por la Superintendencia.

Art. 10.- Las Normas Prudenciales emitidas hoy por este Consejo
Directivo de 1la Superintendencia de Bancos tienen cardcter de
obligatoriedad general, en cuanto son aplicables tanto a la Banca
Estatal como a los Bancos Privados hasta ahora aprobados y los que
en el futuro se aprueben.

Art. 1ll- Transitorio.- En caso especial de 1los Bencos
Estatales, que de acuerdo con el mandato Legal de la Ley 125 y las
disposiciones del Gabinete, estdn en un proceso de Saneamiento de
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Cartera, las clasificaciones de créditos y correspondientes
ajustes, serdn los que dicte el Banco Central de Nicaragua, durante
el periodo de ajuste que se haya establecido;no obstante estas
normas le serdn aplicables a la cartera ya saneada y a la nueva
cartera.



RESOLUCION CONSEJO DIRECTIVO-SUPERINTENDENCIA-VIII-Ib-92

En uso de las facultades legales que le confieren los articulos lo,
90, numeral 6, y 170, numerales 7, 8 y 12, de la Ley 125 de 1991 y
del articulo 280 de su propio reglamento, y

CONSIDERANDDO:

PRIMERO. Que la cartera de crédito constituye uno de los activos
mds importantas de las instituciones financieras;

SEGUNDO. La necesidad de contar con provisiones suficientes para
cubrir las pérdidas contingentes de las instituciones financieras
y proteger adecuadamente los recursos del publico depositante;

TERCERO. Que las provisiones constituyen apropiaciones destinadas
a cubrir pérdidas contingentes, razén por la cual la
Superintendencia de Bancos debe velar por la suficiencia,
razonabilidad, oportunidad y adecuado registro;

CUARTO. Que las reestructuraciones de crédito que otorguen las
entidades vigiladas a sus deudores deben efectuarse con base en una

rigurosa evaluacién del riesgo;

QUINTO. Que se hace necesario establecer mecanismos eficientes para
la evaluacién de la cartera y para determinar las provisiones
adecuadas, a fin de que no se sobrevalien ni subestimen y que, del
mismo modo, se requiere establecer los criterios minimos que deben
observarse para el otorgamiento de reestructuraciones de crédito
con el fin de que en las mismas no se incurra en practicas
inseguras;

SEXTO. Que segun los principios contables de causacién generalmente
aceptados, las ganancias, costos y gastos se deben registrar en el
periodo correspondiente, por la cuantia apropiada, con el propésito
de obtener y determinar el justo cémputo de los resultados del
periodo contable, y

SEPTIMO. Que el principio contable de prudencia dispone que 1los
ingresos y las ganancias no se deben anticipar ni subestimar;
adicionalmente, los costos y gastos contabilizados deben
corresponder al periodo contable y las pérdidas, inclusive las
probables, deben contabilizarse cuando se conozcan Yy Ssean
susceptibles de cuantificaciédn.



RESUELVE

Art. 1.- Las instituciones vigiladas por la Superintendencia de
Bancos efectuardn un seguimiento permanente de la cartera de
créditos. La cual se divide en créditos comerciales, créditos de
consumo y créditos hipotecarios para vivienda.

La cartera comercial se evaluard dos veces al afio dentro de los
tres (3) udltimos meses de cada semestre, con cortes al 31 de marzo
y 30 de septiembre, resultados de dichas evaluaciones deberan
reflejarse en los estados financieros de junio y diciembre. Todo
crédito al momento de su concesién debe ser pre-clasificado
conforme los criterios que mds adelante se sefialardn.

La clasificacién de los créditos de consumo y créditos hipotecarios
para vivienda se mantendr& actualizada conforme a las disposiciones
que mds adelante se establecen.

Art. 2. Se tendrén como créditos comerciales todos los otorgados
por las instituciones bancarias. Con excepcidén de los calificados
como créditos de consumo o créditos hipotecarios para vivienda.

Art. 3.- Son crédito de consumo aquellos que se otorgan a personas
naturales para la adquisicidén de bienes de consumo o el pago de
servicios; la financiacién de primas por parte de las compafias de
seguros tendrd el tratamiento de crédito de consumo.

Asimismo, serdn clasificados como créditos de consumo los créditos
diferentes a los hipotecarios para vivienda, cuyo monto no exceda
al momento de otorgamiento del equivalente en cérdobas a diez mil
dblares.

Art. 4.- Son créditos hipotecarios para vivienda 1los que se
otorguen para la adquisicion, construccién, reparacion,
remodelacidén, ampliacién, mejoramiento y subdivisién de vivienda
propia, asi como para la adquisicién de lotes con servicios,
siempre que en uno u otro caso estén amparados con garantia
hipotecaria.

Se incluirdan también los adquiridos de otras instituciones
financieras que hubieren sido otorgados para 1los fines antes
sefialados, asi como los concedidos a empleados de las respectivas
instituciones para vivienda o0 adquisicidén de lotes con servicios.

La enumeracién anterior es taxativa y por ello no quedan
comprendidos en esta categoria los demds créditos que estando
amparados con garantia hipotecaria, no cumplan las condiciones
antes seflaladas para los créditos comerciales o de consumo, segun

se trate.

ALCANCE DE LA EVALUACION Y CLASIFICACION DE LA CARTERA COMERCIAL.

Art. 5.- Las evaluaciones y clasificaciones de cartera comercial
a que se refiere el articulo anterior deberé&n cubrir, como minimg,
los créditos de los cuatrocientos (400) deudores mas grandes de 1la
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institucién o el setenta y cinco (75%) por ciento de dicha cartera,
el que resulte mayor, y en todo caso incluiran:

a) Total de créditos comerciales clasificados como "g"
(subnormales), "C" (deficientes) o "D" (dificil cobro) por la
Superintendencia de Bancos;

b) Total de créditos comerciales clasificados como "B"
(subnormales), "C" (deficientes) o "D" (dificil cobro) en la
dltima evaluacién efectuada por la entidad de conformidad con
el articulo primero de esta Resolucidn:

c) Total de los créditos comerciales reestructurados en el
diltimo ano;

d) Total de créditos comerciales otorgados a personas que se
encuentren tramitando procesos de concurso universal de
acreedores, tales como concordato, quiebra o 1liquidacidn
forzosa o administrativa;

e) Total de créditos comerciales otorgados a las filiales
subsidiarias y subordinadas de la entidad crediticia, a los
administradores y miembros de la Junta Directiva de éstas y de
la entidad crediticia y a los parientes de éstos, dentro del
cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad, a las
personas que sean titulares del 5% o mds del capital pagado de
la entidad, y a las empresas donde 1lis anteriores, en forma
individual 0 en concurrencia entre si, directa o]
indirectamente, por si o por interpuesta persona, posean ©
representen mds del 50% del capital accionario, de la
representacién en la Junta Directiva u 6érgano de direccidn o
del derecho a voto en la Asamblea General de Accionistas o
asociados.

f) Los demds créditos comerciales de deudores que tengan
obligaciones comprendidas en algunas de las categorias
contempladas en las letras a) a d) de este articulo;

g) Total de créditos comerciales por valor individual superior
al cinco por ciento (5%) del capital pagado y reserva de
capital de 1la institucién financiera;

h) Total de créditos comerciales otorgados a unidades de
riesgo donde el riesgo de exposicién de la institucidn
financiera sea superior al diez por ciento (10%) de su capital
pagado y reserva de capital, en los términos de la Resolucién
CD-SUPERINTENDENCIA-VIII-1a-92 de este Consejo;

i) Todos los créditos comerciales otorgados con
documentacién insuficiente o que al momento de su evaluacién
el patrimonio del deudor, de acuerdo con 1la informacidn
financiera presentada y debidamente calificada por 1la
institucién financiera, fuera inferior al veinticinco
porciento (25%) de su activo y

j) Todos los créditos comerciales que no sean de fomento,
otorgados a una tasa de interés inferior en el veinte por

@



ciento (20%) o mds a la tasa activa de mercado vigente en el
momento del otorgamiento, o de plazo igual o superior a tres
afios con una garantia inferior al 50% del principal original.

FACTORES DE EVALUACION.

Art. 6.~ En la evaluacién se deben considerar, sin excepcién, los
siguientes factores que determinardn la clasificacién que se le
asigne a los créditos;

a) Andlisis de Crédito y Situacidn del Deudor:

El andlisis de crédito realizado por la institucién deberd& haber
sido realizado de modo que, segin su mejor leal saber y entender,
se asegure la recuperacién del crédito, teniendo ‘en cuenta las
caracteristicas de éste y las de su fuente de pago: viabilidad del
proyecto y solvencia del deudor, codeudores, avalistas y garantes,
de conformidad con 1la informacién financiera actualizada vy
documentada. E1 andlisis crediticio y la posterior clasificacidn de
crédito deberdn tener en cuenta, cuando menos, los siguientes
factores:

- Que la estructura de pago del crédito sea adecuada a las
fuentes de pago del mismo;

- Que sean adecuadas las condiciones de mercado y financieras
en que se desenvuelve el proyecto y el deudor

- Que sea satisfactoria 1la solidez econémica del deudor,
codcudores, avalistas o garantes.

b) Administracién del Crédito:

La entidad financiera debe asegurar que no le serd imputable
ninguna responsabilidad que llegue a surgir en la recuperacidn
total y oportuna de la obligacién, actuando con especial rigor y
celo en los siguientes aspectos minimos:

Garantias.- Su forma juridica debe ser inobjetable y su valor
de mercado técnicamente establecido, proporcionando una adecuada
cobertura en los términos exigidos por la ley, los reglamentos y
las politicas internas de 1la institucidén; al saldo de 1la
obligacién, sus intereses vencidos, comisiones y gastos
financieros y administrativos relacionados deberdn cubrir los
costos estimados de su realizacién. Las imperfecciones juridicas
de la constitucién de las garantias o disminucién en su valor de
mercado que las hagan inadecuadas como respaldo de la obligacion,
son factores que deberdn ser tenidos en cuenta para efectos de la
clasificacién de cartera.

El valor determinado en los avalios inicialmente practicados podran
ser actualizado mediante la aplicacién uniforme de procedimientos
de reconocido valor técnico, sin perjuicio de practicar nuevos
avalios cuando se presenten cambios relevantes en las condiciones
o caracteristicas de los bienes, que por su naturaleza no puedan
ser adecuadamente estimados con la aplicacién del procedimiento de



actualizacion adoptado, el cual debera ser dado a conocer
previamente a la Superintendencia de Bancos.

Documentacién.- El1 expediente de crédito del deudor debe
contener como minimo: a) la solicitud del crédito y la informacidn
complementaria, que en el momento de andlisis y aprobacién debe
haber sido actualizada, fidedigna, suficiente y confiable acerca
del deudor y codeudor, y del proyecto a financiar; b) historial del
cliente con la entidad, donde por lo menos debe constar la atencidn
que presté a créditos anteriores y su clasificacidn, si ha sido
objeto de ella, c) el estudio de crédito debidamente aprobado y
firmado por el analista o por el responsable del desembolso y d)
informacién comercial de que disponga la institucion vigilada.
Ademds de lo anterior deberd cumplirse con las Politicas Internas
de la institucién en materia de otorgamiento y control posterior
del crédito.

c) Servicio de la deuda por el cliente y cumplimiento de los
términos pactados.

CLASIFICACION DEL NIVEL DE RIESGO DE LOS CREDITO3 COMERCIALES —

Art. 7.- Atendiendo al grado de cumplimiento o mora en el pago de
las obligaciones y, por otro, al grado de riesgo asociado los
créditos comerciales se clasifican: A normal; B subnormal; C
deficiente; D de dificil cnbro y E irrecuperable.

Este riesgo se determina al evaluar la obligacién con base en los
criterios de ANALISIS DE CREDITO Y SITUACION DEL DEUDOR y de
ADMINISTRACION DEL CREDITO, enunciados en los literales A y B,
respectivamente, del articulo precedente. Este riesgo podra ser:

Usual.- Si con base en dicha evaluacién no hay ninguna razdn
objetiva para suponer que la obligacién tendrd una atencidn
distinta a la que ha venido recibiendo hasta el momento o que haya
aumentado o pueda aumentar el riesgo asociado con la operaciédn
crediticia..

Potencial.- Si existen debilidades en alguno de los elementos
del andlisis que hagan suponer que existe una baja probabilidad de
que el crédito no pueda continuar siendo atendido en las
condiciones gque hasta el momento ha sido atendido o que 1la
institucién acreedora enfrente un mayor riesgo asociado con dicha
operacion..

Grave.- Si hay evidencias manifiestas de que hay o habra un
deterioro en la forma como el crédito ha sido atendido o un aumento

en el riesgo asociado que enfrenta.

En consecuencia, los créditos se clasificardan de acuerdo con la
siguiente tabla, seguin el grado de cumplimiento presentado en la
atencién de la obligacién y suv grado de riesgo:
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GRADO DE GRADO DE RIESGO

CUMPLIMIENTO
CREDITO CORRIENTE USUAL POTENCIAL GRAVE
A A B
GRADO DE GRADO DE RIESGO
CUMPLIMIENTO
CREDITO VENCIDO USUAL POTENCIAL GRAVE
hasta 30 dias A B C
entre 31 y 90 dias B C D
entre 91 y 180 dias o D E
entre 181 y 360 dias D E E
mas de 1 ano. E E E

CLASIFICACION DE LOS CREDITOS DE CONSUMO

Art. B8.-.~ Los créditos de consumo se clasificardn en funcidén de su
oportuna atencidén o del tiempo de vencimiento que registren 1los
saldos pendientes, asi:

Categoria"A": Créditos que presenten sus cuotas al dia o cuyas
cuotas presenten vencimientos no superiores a un (1) mes;
Categoria "B": Créditos cuyas cuotas presenten vencimientos mayores

aun (1) mes y no superiores a dos (2) meses;

Categoria "C": Créditos que registren periodos vencidos mayores a
dos (2) meses y no superiores a tres (3) meses;

Categoria "D": Créditos con cuotas atrasadas por mads de tres (3)
meses y hasta seis (6) meses vy,

Categoria "E": Créditos con cuotas de mds de seis (6) meses de
vencidas.



CLASIFICACION DE LOS CREDITOS HIPOTECARIOS PARA VIVIENDA.

Art. 9.- De conformidad con 1lo expresado anteriormente, 1la
determinacién del nivel de riesgo de la cartera hipotecaria para
vivienda deberda efectuarse teniendo en cuenta el grado de
cumplimiento del deudor y 1la suficiencia de 1la garantia
hipotecaria, como se expresa a continuacidn:

CATEGORIA "A": Créditos cuyos instalamentos se encuentran al dia o
presentan hasta un (1) mes de vencimiento;

CATEGORIA "B": Créditos cuyas cuotas presenten vencimientos mayores
a un (1) mes y hasta seis (6) meses;

CATEGORIA "C" : Créditos que registren instalamentos vencidos
mayores a seis (6) meses y hasta doce (12) meses;

CATEGORIA "D": Créditos con cuotas atrasadas con mds de doce (12)
y hasta cuarenta y ocho (48) meses, y

CATEGORIA "E": Créditos con cuotas de mds de cuarenta y ocho (48)
meses de vencidos.

Cuando la garantia hipotecaria 3e hiciese insuficiente, la parte de
la obligacidén que no esté debidamente protegida en los términos de
las leyes, 1los reglamentos o las politicas internas de 1la
institucidn, se clasificard para todcs los efectos como un crédito
comercial.

CAUSACION DE INTERESES

Art. 10.- A partir del vencimiento de cualquier crédito o antes,
si se lo llegara a calificar en categorias "D" o "E" (cartera de
dificil cobro o irrecuperable), dejaran de causarse rendimientos y
se revertiran los causados. Mientras se produce su recaudo, el
registro correspondiente se efectuara en cuentas de orden.

REGLAS PARA LA CONSTITUCION DE PROVISIONES

Art. 1l1.- Las entidades bancarias constituirdn provisiones
individuales para la proteccidn de sus créditos clasificados con
cargo al estado de pérdidas y ganancias, cuando se establezca la
existencia de contingencias de pérdidas probables y razonablemente
cuantificables. La Superintendencia de Bancos podrd ordenar
modificacion a tales provisiones.

Se deberan mantener en todo tiempo las siguiantes provisiones sobre
el wvalor total «contabilizado de 1la obligacién, incluyendo
intereses, comisiones, honorarios y demds gastos financieros y
administrativos imputados a la misma:

1% para las obligaciones clasificadas como "A". (Normalesj.

2% para las obligaciones clasificadas como "B" (Subnormales).
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20% para las obligaciones clasificadas como "C" (deficientes),
50% para las clasificadas como "D" (de dificil cobro) y

€0% para las clasificadas como "E" (irrecuperables).

En los créditos comerciales o de consumo para los cuales existan
garantias reales juridicamente perfectas, estas provisiones podrén
ser inferiores en un cincuenta por ciento (50%) en la parte de la
obligacidn cubierta con suficiencia en los términos exigidos por la
ley, los reglamentos y las politicas internas de la institucidén
acreedora. Al afio de vencido un crédito de consumo o de un afio y
medio de vencido un crédito comercial se deberdn constituir
provisiones por el ciento porciento del valor de la obligacién.

PROVISION ESTIMADA DE CARTERA COMERCIAL NO CALIFICADA

Art. 12.-.- Para la cartera comercial no calificada se constituiréa
una provisidén equivalente al valor que resulte de multiplicar el
monto de dicha cartera por el saldo de las provisiones de 1la
cartera comercial calificada dividido entre el monto de la cartera
comercial calificada.

SANEAMIENTO CE CARTERA

Art. 13.- Doce meses después de la constitucién de provisiones por
el 100% del valor del crédito, el activo deberd ser saneado, sin
perjuicio de que las instituciones financieras lo puedan hacer en
un plazo mds corto.

REESTRUCTURACION DE CREDITOS

Art. 14.-. Las instituciones vigiladas por la Superintendencia de
Bancos que convengan con sus deudores la reestructuracién de sus
créditos deberdn observar los criterios que a continuacién se
sefialan, s6lo para los fines de la aplicacién de las normas sobre
clasificacién de cartera, causacién y proisiones contenidas en la
presente resoluciodn.

a) Realizacidén de un estudio sobre la situacién financiera del
cliente, dentro de la cual se consideren los aspectos de que trata
el articulo tercero de esta Resolucidén.

b) En el evento de otorgarse créditos para la cancelacién de
obligaciones vencidas a favor de la entidad vigilada, el estudio
del crédito respectivo debera demostrar satisfactoriamente que el
solicitante tiene una adecuada capacidad de pago.

d) Cuando la reestructuracién tenga por objeto la simple

extensidén convencional del plazo pactado para el pago de la
obligacidén, manteniéndose invariable en lo sustancial las deméas
condiciones de la operacién, debe abonarse la totalidad de los
rendimientos financieros causados y cuando menos el diez por ciento
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(10%) del capital. OQuedan exceptuados de 1lo previsto en este
articulo aquellas reestructuraciones de plazo que correspondan al
normal desarrollo de los términos originalmente convenidos para el
crédito.

Del mismo mnado, podrian efectuarse restructuraciones de plazo en
condiciones Jdistintas de las previstas en esta letra, siempre que
exista justificacidn previa atendible para ello; y se trate de
obligaciones clasificadas en la categoria "A" cuvos deudores sean
personas juridicas.

En el caso de que la reestructuracién modifique uno o mas de los
elementos originalmente pactados para una determinada operacién,
distintos a la ampliacidn del plazo inicizlmente convenido, siempre
que tales modificaciones conlleven el cambio de objeto o de sujetos
¢ la variacién de sus condiciones financieras, salvo la
modificacién de las tasas de interés, deberd cancelarse cuando
menos el treinta porciento (30%2) de los intereses causados.

CONTROL INTERNO

Art. 15.- .- En los reglamentos internos de cada institucién se
determinaréd el 4&rea operativa y los funcionarios a quienes
corresponde llevar a cabo las evaluaciones de activos de que se
trata esta Resolucidn, sin perjuicio de la responsabilidad propia
de los administradores.

Dicha determinacidén deberéd ser informada a la Superintendencia de
Bancos dentro del mes siguiente a la fecha de 1la presente
Resolucidén. En la misma oportunidad se enviard copia del acta de la
Junta Directiva donde conste la designacién de los empleados
encargados de realizar dichas evaluaciones. Del mismo modo, toda
sustitucién que se haga de las personas naturales a quienes se
asignen las anteriores responsabilidades, se informard por escrito
dentro de los cinco (5) dias siguientes a2 la fecha en que se
produzca la modificacién.

DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION FINANCIERA

Art. 16.- Con el objeto de contar con los elementos necesarios
para el adecuado andlisis del riesgo de que tratan los articulos 1,
2, 3, 4, 11 y 14 de esta Resolucién, las instituciones vigiladas
deberan mantener, en el expediente de crédito del respectivo
prestatario, informacidén - personal y financiera completa vy
actualizada sobre cada cliente, cuyos aspectos mds relevantes se
llevaran con arreglo a las instrucciores que al efecto imparta la
Superintendencia de Bancos.

DISPONIBILIDAD DE LAS EVALUACIONES REALIZADAS

Art. 17.- La Junta Directiva, una vez aque haya recibido el informe
sobre los criterios e instrumentos empleados para seleccionar y
evaluar la cartera comercial y obtenidos los resultados deberd
informar, en el curso de los treinta dias subsiguientes a la



Superintendencia de Bancos, acompafiado del pronunciamiento de
conformidad con lo establecido en el Art. 22.

Art. 18.- Los criterios e instrumentos empleados por 1la
institucidén financiera para seleccionar la cartera comercial objeto
de evaluacién y los resultados de sus evaluaciones deberan estar a
disposicidén de la Superintendencia de Bancos.

CLASIFICACION POR PARTE DE LA SUPERINTENDENCIA BANCARIA

Art. 19.- La Superintendencia podra revisar las clasificaciones
que, de acuerdo con las normas anteriores, debe efectuar cada
institucién vigilada, pudiendo tal revisién dar 1lugar a

modificaciones o reclasificaciones totales o parciales de 1los
créditos considerados o a que ésta ordene una nueva ~lasificacién
por parte de la institucién, cuando quiera que se constate 1la
inobservancia de los criterios de clasificacién establecidos.

Art. 20.- Cuando se pretenda trasladar hacia categorias de riesgo
inferior los créditos clasificados por la Superintendencia de
Bancos, las instituciones deberén informarlo previamente expresando
las razones que justifican la reclasificacién. E1l registro contable
respectivo solo podra efectuarse luego de transcurrido un (1) mes
contando a partir de la fecha de remisién de la informacién aqui
prevista.

Art. 21.- Sin perjuicio de las reglas anteriores, en el evento que
la calidad de los créditos evaluados evolucione desfavorablemente,
las instituciones vigiladas deberan proceder de inmediato a
desmejorar su calificacién segin los criterios establecidos. Si la
evolucién fuere favorable, la institucién podré mejorar la
calificacidén otorgada a los créditos, ajustando las provisiones
respectivas que sobre los mismos se haya constituido, a menos que
se trate de las clasificaciones de 1la Superintendencia a que se
refiere el inciso primero de este articulo o que signifique una
reduccién de 202 o mas de las provisiones, en cuyo caso se debera
explicar a ese organismo las justificaciones para esa decisidn.
Salvo que hubiere reparo de dicha entidad, el registro contable
respectivo s6lo podra efectuarse luego de transcurrido un (1) mes
contando a partir de la fecha de remisién de la informacién aqui
prevista.

RESPONSABILIDAD DEL VIGILANTE DE LA JUNTA DIRECTIVA

Art. 22.- Al Vigilante de la Junta Directiva de 1la entidad
vigilada, en el desarrollo propio de sus funciones le corresponde
verificar el estricto cumplimiento de lo dispuesto en la presente
Resolucién, incluyendo en el dictamen que rinda de los estados
financieros pronunciamiento expreso sobre el particular.

Asimismo deberd informar a la Superintendencia de todas 1las
irregularidades que en la aplicacién de la misma advierta en el
ejercicio de sus labores, cuando las mismas sean materiales.
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REVELACION DE LA CLASIFICACION DE CARTERA EN LAS NOTAS A LOS
ESTADOS FINANCIEROS

Art. 23.- Las notas a los estados financieros deberdn revelar el
monto de la cartera de crédito comercial, de consumo e hipotecario
para vivienda y, dentro de 1los criterios gque para el efecto
disponga la Superintendencia, otros resultado de la calificacidén de
cartera previsia en esta Resolucidn.

Para efectos de lo aqui dispuesto la entidad respectiva debera
tomar en consideracidén tanto el resultado que arrojen las
evaluaciones de cartera a que se refieren los Arts. 1, 2, 3 y 4 de
esta Resolucidén como las variaciones mds significativas que con
respecto a dicho resultado se registren entre su fecha de corte y
la fecha de cierre de los estados financieros de fin de ejercicio.

AUTORIZACIONES

Art. 24.- EIl Superintendente de Bancos dictard en el curso de los
treinta dias siguientes a la promulgacién de esta Resolucién, el
régimen de sanciones a la inobservancia de esta Resolucién, los
reglamentos necesarios para su correcta aplicacién y desarrollari,
para el mismo efecto, los conceptos de créditos con garantia real
y los criterios de provisiones que deberdn seguirse en los casos
de concursos de acreedores, acuerdos extraconcordatarios, deudas
oficiales y demds excepciones meritorias.

Esta clasificacién de cartera emitida hoy por este Consejo
Directivo de tienen cardcter de obligatoriedad general, en cuanto
son aplicables tanto a la Banca Estatal como a los Bancos Privados
hasta ahora aprobados y los que en el futuro se aprueben.



ANEXO IV-2

MEMORANDO SOBRE MODIFICACIONES
A LAS RESOLUCIONES




PARA: LIC. ANGEL NAVARRO, SUPERINTENDENTE DE BANCOS

DE: Carlos Jaime Fajardo, Asesor AID/PW
REF: SUGERENCIAS SOBRE LAS RESOLUCIONES PRUDENCIALES 1A Y 1B/92
FECHA: JULIO 14, 1992

De acuerdo con su solicitud de esta mariana, me permito sugerir los siguientes
cambios en las normas en cuestion.

I. CONCENTRACION DE CARTERA - Resolucién la/92

1. Para resolver los problemas de un bajo nivel de crédito a las unidades de
riesgo se sugiere elevarlo de 30 a 50%. Ademds es necesario aclarar cudl es la
exposicion de riesgo mdxima que se puede tener con una unidad de riesgo y
cudles son los criterios para temporalmente exceder los limites. En consecuencia
se sugiere que el Articulo 3 deberia quedar:

Sin perjuicio del limite del 15% de su capital pagado y reservas de capital
que un banco puede otorgar en crédito a una misma persona, establecido
en el numeral 3o. del articulo 61 de la Ley General de Bancos, ningin
banco no podrdn tener una exposicion de riesgo con ninguna unidad de

riesgo superior al 50% de su capital pagado y reservas de capital.

La Superintendencia Bancaria podrd autorizar operaciones individuales que
transitoriamente excedan los porcentajes mencionados en el inciso anterior,
si ellas gozaren de garantia o respaldo especial que no conlleven riesgo
adicional para el banco. En estos casos, el saldo total de los créditos
otorgados a la persona o de la exposicién de riesgo con la unidad de riesgo
no podrd ser superior al 30% o al 100% del capital pagado y reserva de
capital del banco, respectivamente.

Es entendido que las autorizaciones que imparta la Superintendencia en
desarrollo de estas funciones hacen referencia al cumplimiento de las
formalidades necesarias para realizar operaciones por montos superiores a
los limites establecidos, cuando a ello haya lugar, y no a la calidad de la
operacion, ya que esta calificacion es de entera responsabilidad del banco.

2. Para actualizar las fechas de puesta en vigencia ciertas partes de esta norma
se podria modificar asi el segundo inciso del Articulo 6o:

Las entidades bancarias deberdn presentar a la Superintendencia de Bancos
antes del ultimo de agosto de este afio una relacién detallada, con corte al
30 de junio pasado, de las personas incursas en exceso de los limites de
crédito establecidos por la Ley General de Bancos y en la Ley Orgédnica de
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conjuntamente con un programa de ajuste a dichos limites, satisfactorio
para la Superintendencia de Bancos, el cual deberd estar concluido a mids
tardar el lo de julio de 1993. Sin embargo, el Superintendente, de acuerdo
con el Presidente del Banco Central, podrd ampliar el plazo de ajuste a
estos limites hasta en un afo a los bancos que se hallan adelantado
procesos de saneamiento.

Alternativamente se podria decir que:

Los plazos de 30 de mayo . 30 de septiembre de este afio establecidos en
el Articulo 6o de la Resolucion la/92 de este Consejo se amplian al ultimo
de agosto de 1992 y lo de julio de 1993, respectivamente. El informe que
se deberd presentar antes del 31 de agosto proximo serd con corte al 30
de junio de 1992.

3. Para que el Superintendente tenga discrecionalidad en las sanciones, y pueda
atender a atenuantes y agravantes, €stas deberdn poder ser hasta por el doble
del exceso, y no fijas por el doble del exceso. En consecuencia el Articulo 9o
quedaria asi:

El Superintendente dictard el reglamento para la correcta aplicacién de esta
resolucion, e impondrd multas por violaciones a lo aqui dispuesto hasta por
el doble del valor del exceso por encima de los limites autorizados o del
programa de ajuste aceptado por la Superintendencia.

Esto ademds facilita la imposicién de sanciones mientras se aclara si el monto de
las multas que establece la Ley General de Bancos es el tinico posible, o si le
cabe alguna discrecionalidad a la Superintendencia.

4. Para resolver el tratamiento que se les debe dar a las entidades estatales y
a las empresas piublicas de derecho piblico y privado se podria afadir el
siguiente articulo:

La Superintendencia de Bancos dictard en el curso de este afio los limites
admisibles de exposicion de riesgo que les son aplicables a las entidades
estatales y a las empresas publicas de derecho piiblico y privado.
Entretanto, solo se les aplicard el limite individual de crédito de que trata
el Articulo 61 de la Ley General de Bancos.

5. El Articulo 11o no perten~ce a esta Resolucién sino a la 1b/92, de manera que
convendria derogarlo.

II. CALIFICACION DE CARTERA - Resolucién 1b/92

1. Debido al bajo monto de US $ 10,000 que se determind para clasificar créditos
comerciales como de consumo facilitaria la administracién de la calificacién de la
cartera y no desvirtuaria el propdsito, que dicho monto se retiera al saldo
vigente y no a su saldo inicial. Se sugiere que el segundo inciso del Articulo 3o
quede:
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Asimismo, serdn clasificados como créditos de consumo los créditos
diferentes a los hipotecarios para vivienda, cuyo monto al momento de la
evaluacion no exceda del equivalente en cordobas a diez mil dolares.

2. Debido a que se redujo la provision de la cartera clasificada como "E" de
100% a 80%, también se hace necesario revisarla para verificar que pasados los
6 meses desde que se la califico como tal se haga la provision del 100% que
establece el ultimo inciso del Articulo 1lo. En consecuencia, las letras a) y b) del
Articulo 50 quedarian:

a) Total de créditos comerciales no clasificados comc "A" (normales) por la
Superintendencia de Bancos en su ultima evaluacion;

b) Total de créditos comerciales no clasificados como "A" (normales) en la
ultima evaluacion efectuada por la entidad de conformidad con el articulo
primero de esta Resolucion;

3. La actual clasificacion de créditos hipotecarios para vivienda es demasiado
8enerosa en términos de lo que recientemente aprobd la Comision de Organismos
de Supervision y Fiscalizacién Bancaria de América Latina y el Caribe. Para
adecuarse a sus recomendaciones los incisos tercero a sexto del Articulo 9o
quedarian:

CATEGORIA "B": Créditos cuyas cuotas presenten vencimientos mayores a
un (1) mes y hasta tres (3) meses;

CATEGORIA "C" : Créditos que registren instalamentos vencidos mayores a
tres (3) meses y hasta seis (6) meses;

CATEGORIA "D'": Créditos con cuotas atrasadas con mds de seis (6) y hasta
doce (12) meses, y

CATEGORIA "E": Créditos con cuotas de mds de un afo de vencidos.

4. FEs necesario establecer en el Articulo 11 cudndo se hacen /as provisiones de
100% de la cartera hipotecaria para vivienda, que no fue previsto en el dltimo
inciso de dicho articulo. Se sugiere que el ultimo inciso de dicho articulo quede

-

as:

En los créditos comerciales o de consumo para los cuales existan garantias
reales juridicamente perfectas, estas provisiones podrdn ser inferiores en
un cincuenta por ciento (50%) en la parte de ia obligacion cubierta con
suficiencia en los términos exigidos por la ley, los reglamentos y las
politicas internas de la institucién acreedora.

Al afio de vencido un crédito de consumo o de un afo y medio de vencido
un crédito comercial o hipotecario para vivienda se deberdn constituir
provisiones por el ciento porciento del valor de la obligacidn.

J. Para aclarar un aspecto que queda confuso en la letra a) del Articulo 140, y

3
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debido a la claridad que debe haber en el tema de las reestructuraciones, dicha
parte de la norma debe modificarse asi:

a) Realizacion de un estudio sobre la situacion financiera del cliente, dentro
de la cual se consideren los aspectos de que trata el articulo sexto de esta

Resolucion.

6. El Articulo 1lo de la Resolucién la/92 pertenece a esta Resolucidén, de modo
que se lo deberia traer como Articulo 25:

Transitorio.- En el caso especial de los Bancos Estatales, que de acuerdo

con el mandato Legal de la Ley 125 y las disposiciones del Gabinete estdn

en un proceso de Saneamiento de Cartera, las clasificaciones de créditos y

correspondientes ajustes serdn los que dicte el Banco Central de Nicaragua,

durante el periodo de ajuste que se haya establecido. No obstante, estas
normas serdn aplicables a su cartera ya saneada y a la nueva cartera.

CORDIALMENTE,

CARLOS JAIME FAJARDO

MODIFICACIONES ADICIONALES A LA RESOLUCION 1B/92:

1. Para aclarar la confusion que se puede presentar en la periodicidad de la
calificacion de la cartera comercial, se deben modificar los incisos 2o Yy 3o del
Articulo lo de la Resolucion 1b/92, asi:

El grado riesgo asociado de la cartera comercial se evaluari cuando menos
dos veces al arfio dentro de los tres (3) ultimos meses de cada semestre,
Yy los resultados de dichas evaluaciones deberdn reflejarse en los estados
financieros de junio y diciembre, respectivamente. Todo crédito al momento
de su concesion debe ser preclasificado donforme los criterios gue mds
adelante se establecen.

La clasificacion de los créditos se mantendrd actualizada conforme las
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disposiciones que mds adelante se establecen.

2. Para aclarar cierta inconsistencia de las referencias, la palabra "anterior" del
ler inciso del Articulo lo debe leerse "primero".



ANEXO IV-3

INSTRUCTIVOS 1, 2y 3




INSTRUCTIVO 1 DE 1992 ‘!

(FECHA)

Sefiores
Directores Ejecutivos de los Bancos: *?

REF: RESOLUCION la DE ....(fecha)

Este despacho se permite impartir las siguientes instrucciones para
la correcta aplicacién de la norma prudencial de la referencia,
cuyo cumplimiento es forzoso por parte de su representada.

I. ASPECTOS GENERALES

El banco deberad determinar cudles son las unidades de riesgo que
tienen o pueden tener un potencial de concentracién demasiado
elevado para su propia seguridad. Tales unidades se establecen
con base en relaciones de propiedad, subordinacién y control de
hecho y de derecho, y por ello le corresponde al banco la
responsabilidad de penetrar en la realidad comercial del negocio
de sus clientes, pues de ella depende en Gltimas su estabilidad.

El banco debera obtener de sus clientes informacién suficiente y
veraz que le permita establecer las unidades de riesgo con las
que trabaja. Esta informacién la debera complementar cocn otra, en
particular de origen interno al mismo banco, para poder cumplir
en forma satisfactoria para esta Superintendencia con los
requerimientos de la Resolucién 1a/92. La informacién debera ser
actualizada mensualmente y estar disponible en forma permanente
para este despacho. '

Es entendido que las autorizaciones que imparta la
Superintendencia en desarrollo de los preceptos contenidos en
este Instructivo hacen referencia al cumpllmlento de las
formalidades necesarias para realizar operaciénes por montos
superiores a los limites establecidos, cuando a ello haya lugar,

! Este documento supone que se modificara la Resolucién en los
aspectos sugeridos por mi memorando anexo julio 14: el monto maximo
de exposicién de riesgo se eleva a 50% y se faculta a la
Superintendencia a autorizar excesos hasta por otro tanto de éste
y del cupo individual; se ajustan las fechas para el cumpllmlento
de ciertos requerlmlentos y se flexibiliza el régimen de sanciones.

? La Resolucidén también es aplicable a Iniser y p051b1emente
a otras entidades vigiladas, pero este proyecto est& redactado en
términos de bancos exclusivamente.

1



Yy no a la calidad de la operacidén, ya que esta calificacién es de
entera responsabilidad del banco.

II. DEFINICIONES

Para efectos de la Resolucién la/92 del Consejo Directivo de este
despacho y de 1las demds normas legales y reglamentarias, se
entendera por capital y reservas de capital la suma del capital
pagado, reserva de capital, superavif donado y demds reservas que
no estén a disposicién de los accionistas, deducidas las pérdidas
acumuladas (renglones 4000, 4100, 4300, 4201, respectivamente, del
Manual Unico de Cuentas) ® del balance de junio o diciembre mas
préximo. Si con posterioridad a esa fecha la Asamblea General
constituyere reservas adicionales que no estuvieren a disposicién
de los accionistas, o durante el ejercicio se presentaren pérdidas,
aquellas se sumarén y éstas se deducirén.

Para efectos de este instructivo se entenderd por informacién
plena: el nombre como aparece en el registro civil y el RUC, nimero
del seguro social o identificacién electoral en caso de personas
naturales y, en el caso de personas juridicas, su razén social,
testimonio y nimero registral y RUC.

Para los mismos propdésitos anteriores, se denomina matriz 1la
sociedad que es propietaria directa o a través de sus filiales Yy
subordinadas de 50% o mas del capital social de otra, que se
denomina filial. Se denomina subordinada la sociedad cuyo capital
social es propiedad, en un 50% o mas del total, de un conjunto de
personas naturales o juridicas que «ctdan con unidad de criterio,
© que sin ser propiedad en tal porcentaje de dicho grupo, sus
decisiones, actuaciones, solvencia econdmica, capacidad de
generacién de fondos o viabilidad futura dependen de &l.

II. UNIDAD DE RIESGO DE UN SOLICITANTE PERSONA NATURAL

Para la determinacién de la unidad de riesgo de un solicitante
persona natural, los bancos deberadn dar cumplimiento a las letras
a), b) y d) del Art. 1. Para lograr este fin, el banco debera
allegar en el curso de este afio la informacién que a continuacién
se detezlla para todos aguellos deudores que individualmente tengan
obligaciones por valor superior al 5% del capital pagado y reserva
de capital del banco y, a partir de la fecha, no podran otorgar
créditos por valor superior a 100,000 cérdobas sin contar con la
identificacién plena e informacién complementaria de:

' Es la oportundidad para definir como pérdidas las cuentas que
los esconden, tales como los diferidos.
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1. el cényuge, compafilero (a) permanente y de todos los hijos
menores de edad del solicitante, especificando quién es la
madre/el padre, y la fecha de nacimiento de los hijos, para
establecer cuando adquieren mayoria de edad.

Para efectus informativos solamente, se deberd pedir la
informacién plena de todos los hijos mayores, pues esta
resultara necesaria para el banco y la Superintendencia de
Bancos.

2. los dependientes, incluyendo aquellos hijos mayores de edad
que se¢ encuentren en esta situacién.

3. las sociedades colectivas o en comandita donde cualquiera
de los anteriores sea socio colectivo con propiedad de mas del
10% del capital social o socio gestor. En estos casos hay que
obtener el monto de sus aportes, el capital total de la
sociedad, y las inversiones de éstas en otras empresas gque
representen mas del 10% del capital de la sociedad
inversionista o del mismo porcentaje del capital de la
sociedad receptora.

4. las sociedades anénimas y demds personas juridicas y formas
asociativas donde cualguiera de los anteriores sea propietario
de mas del 10% de las acciones en circulacién o partes de
capital de la empresa. En estos casos hay que especificar el
namero de acciones que posee, el total de acciones en
circulacién capital o partes de capital de la empresa, y las
inversiones de éstas en otras empresas gue representen mas del
10% del capital de la sociedad inversionista o del mismo
porcentaje del capital de la sociedad receptora.

Ademas de lo anterior, especial atencién deberad prestar el
banco a la ex.stencia de entidades gque deban considerarse
parte de la unidad de riesgo debido al poder de representacién
en su Asamblea General de Accionistas o en su Junta Directiva,
© a la c-nwacidad de ejercer un control dominante en sus
decisione. = actuaciones, solvencia econémica, capacidad de
generacidn de fondos o viabilidad futura, por parte de uno o
algunos de los atras mencionados.

E1l banco deberad establecer, con base en esta informacién y otra que
allegue, en especial de orden interno al mismo banco, si una o
algunas de estas personas o empresas, en forma individual o en
concurrencia entre si, en forma directa o indirecta, poseen o
representan el 50% o mas del capital accionario, de 1la
representacién en la Junta Directiva u érgano de representacién o
del derecho a voto en la Asamblea General, o con un porcentaje
inferior ejercen un control dominante en las decisiones o
actuaciones de una empresa, o en su solvencia econédmica, capacidad
de generacién de fondos o viabilidad futura. En caso de ser asi,
esas empresas o personas haran parte de la unidad de riesgo del
solicitante.



En consecuencia, la unidad de riesgo de un solicitante persona
natural estéd compuesta por al menos las personas definidas en los
numerales 1 a 4 anteriores.

III. UNIDAD DE RIESGO DE UN SOLICITANTE PERSONA JURIDICA *¢

Para la determinacién de unidad de riesgo de un solicitante persona
jui idica los bancos deberén dar cumplimiento a las letras c) y d)
del Art. 1. Para lograr este fin, el banco deberd allegar en el
curso de este afio la informacidén que a continuacién se detalla para
todos aquellos deudores que individualmente tengan obligaciones por
valor superior al 5% del capital pagado y reserva de capital del
banco. A partir de la fecha, ningin banco podra otorgar créditos
por valor superior a 100,000 cérdobas sin contar con la siguiente
identificacién plena e informacién complementaria del solicitante,
su matriz, filiales y subordinadas: °*

1. todos los accionistas y socios gque individualmente posean
mas del 10% de la propiedad, indicando el correspondiente
porcentaje de propiedad. Si el banco tiene razones para
suponer que hay una dilucién de la propiedad que pretenia
disimular la propiedad real gque esta Resolvcién busca
establecer, debera solicitar informacién de accionistas vy
socios con menor participacién;

2. todos 1los miembros de las Juntas Directivas Y los
correpondientes Representantes Legales;

3. todas las inversiones en empresas por mias del 10% del
capital del inversionista o que representen mas del 10% del
capital del receptor.

Ademds debera obtener 1la siguiente identificacién plena e
informacidén :zomplementaria de:

1. las personas gue en la udltima Asamblea General de
Accionistas del solicitante representaron 5% o mas de las
acciones, cuotas de capital o de interés soacial del
solicitante, y el porcentaje representado.

Y Es indispensable que la Superintendencia de Bancos emita una
disposicién sobre el tratamiento como unidad de riesgo de las
entidades y empresas del estado.

’ cuando se identifique demasiada piramidacién ser& necesario
conocer la matriz, filiales y subordinadas de la matriz.
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2. los socios colectivos propietarios de mas del }0% del
capital social y los gestores, de un solicitante sociedad en
comandita o de responsabilidad colectiva;

El banco debera establecer, con base en esta informacidén y otra que
allegue, en especial de orden interno al mismo banco, el conjunto
de empresas y personas naturales que conforman la unidad de riesgo
del solicitante de acuerdo con las letras c) y d) del Articulo 1®
de la Resolucién 1la/92

IV. EXPOSICION DE RIESGO

La exposicién de riesgo de un banco con una persona es la suma de
los conceptos enumerados en el Articulo 20 de la Resolucidén en
comento. En consecuencia, a partir del 1o de septiembre de este
ano, el banco debera mantener un registro, actualizado cuando menos
una vez al mes, de los saldos de dichas operaciones para cada una
de 1las personas que conforman unidades de riesgo con una
exposicidn superior al 15% del capital pagado y reserva de capital
del banco, tanto si ellcs actdan como deudor u obligado principal,
como si acthan en cualesquiera de las hipétesis contempladas en el
segundo inciso del antedicho Articulo. La suma de lz exposicidn de
riesgo de cada integrante de la unidad de riesgo constituye la
exposicidon de riesgo total del banco con esa unidad.

A partir del 1o de enero de 1993 los bancos deberan contar con esta
informacién para todas las personas qgue conforman unidades de
riesgo con una cxposicién superior al 12.5% del capital pagado y
reserva de capital del banco. Este porcentaje serd del 7.5% a
partir del io de julio de 1993 y del 2.5% a partir del 1o de enero
de 1994,

V. ADMINISTRACISN DE CREDITO

Conforme al Articulo 3 de la Resolucidén la/92 del Consejo Directivo
de este despacho, el total de créditos a una persona no podréa
exceder del 15% del capital pagado y reserva de capital del banco. *
No obstante dicho limite, el monto de los créditos vigentes a cargo
de una persona que supere el 5% del capital pagado y reserva legal
del banco, deberd estar amparado con garantia real cuyo valor de
mercado sea por lo menos equivalente al 125% de dicho excesc. Para
estos efectos se entiende por garantia real las sefaladas en el
Instructivo 2/92 de este despacho.’

® E1 BND queda en una situacién confusa pues su ley org&nica
habla del 5%.

7 Importante el desarrcllo de ese tema por parte de 1la
Direccién Legal.

¢
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En concordancia con el mismo articulo y sin perjuicio de 1la
observancia del limite individual de crédito, los bancos podrén
tener una exposicién de riesgo hasta del 50% de su capital pagado
y reserva de capital con una unidad de riesgo.?®

Los limites del 15% para créditos individuales y del 50% para
unidades de riesgo podran elevarse hasta el 30% y el 100%,
respectivamente, si lo que exceda los limites del 15% y del 50%
este amparado en su totalidad por alguna de 1las siguientes
garantias : hipoteca o prenda por el 180% del valor del exceso,
segln avaldo que sea técnicamente aceptable por la Superintendencia
de Bancos °; garantia irrevocable de entidades del exterior que
cuenten con calificacidén "A" o superior, o su equivalente, de
entidades calificadoras de riesgo del exterior aceptables para la
Superintendencia de Bancos; garantia de bancos nacionales; garantia
total de recursos 1liquidos o titulos valores con vencimiento
adecuado a la naturaleza de la operacién, emitidos por el BCN o
por entidades del exterior que gocen de la calificacién mencionada.

La Superintendencia de Bancos contard con diez dias h&biles para
aprobar el exceso y, ademds de los anteriores requisistos, tendra
en cuenta el cumpliniento de la entidad de los dem&s requisitos
legales y reglamentarios. Vencido el término sin respuesta de la
SB, se considerara que la solicitud no fue autorizada.

En lo sucesivo, los créditos otorgados a Directores y Funcionarios
de la misma institucidén se deberan hacer de acuerdo con el
cumplimiento de los siguiente requisitos, para que se consideren
autorizados por la Superintendencia de Bancos:

1. La unidad de riesgo a la cual pertenece el solicitante debe
ser perfectamente conocida e informada a la Superintendencia
de Bancos con arreglo a las instrucciones que se imparten a
continuacién. En este informe se deber&n detallar las
condiciones financieras, el saldo al cierre del Gltimo mes, y
la clasificacién de todas las operaciones que conforman la
exposicién de riesgo con dicha unidad de riesgo y de 1la
operacién que fuZ aprobada.

2. Toda operacidén de esta naturaleza deberd ser aprobada por
la Junta Directiva.

3. Si la unidad de riesgo a la cual pertenece el solicitante
tiene una exposicién de riesgo inferior al 5% del capital
pagadn y reserva de capital del banco y el crédito no supera

' Esta parte se redacta en el entendido de que se aceptan las
sugerencias de mi memorando de julio 14, sobre aumento de los
limites permisibles de exposicidén de riesgo y la facultad de
ampliacién de los mismos por parte de la Superintendencia.

’ La 3uperintendencia de Bancos debe formular el procedimiento.
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el 1% de dicha |base, la operacién podrad hacerse
automaticamente. Mensualmente, junto con los estados
financieros, la entidad debera informar a la Superintendencia
de las operaciones de esta naturaleza realizadas durante el
periodo.

Si la operacién excede alguno de los limites sefialados en el
inciso anterior, la autorizacién de la Junta Directiva debera
ser informada al dia siguiente a ia Superintendencia. El
desembolso o la operacidén no se podrd perfeccionar hasta que
la Superintendencia no haya manifestado su conformidad.Este
despacho contara con 5 dias hdbiles para maifestarse; si no lo
hiciere, se consederara conforme con la operacién.

4. Los créditos a directores y funcionarios de la entidad no
podréan estar garantizados por acciones de la misma entida, ni
de su matriz, filiales o subordinadas.

5. La Junta Directiva debera ser informada en cada sesién del
estado de las obligaciones de los funcionarios y directores de
la entidad."

VI. PLAZOS Y FORMALTDADES PARA EL AJUSTE

A partir de la vigencia de la Resolucidn la/92, ninguna entidad
bancaria podrad realizar nuevas operaciones en exceso del limite
individual de crédito del i5% del capital pagado y reserva de
capital del banco. Tampoco podra otorgar créditos a una misma
persona sin que el exceso del saldo del total de obligaciones de la
parsona con el banco por encima del 5% del capital pagado Yy reserva
de capital de la institucién acreedora cuente con garantia real.

Las entidades bancarias deber&n presentar a la Superintendencia de
Bancos antes del treintaiuno (31) de agosto del presente afio la
relacién detallada, con corte a junio 30 de este afio, de 1las
personas incursas en exceso de los limites de crédito establecidos
por la Ley General de Bancos y en la Ley Orgadnica de Banco Nacional
de Desarrollo, y de exposicién de riesgo y garantias establecidos
en la Resolucién la/92.

Dicha relacién debera acompafarla un programa, disefiado por 1la
institucién, que le permita ajustarse a dichos limites antes del

' Esto debe ser revisado por los inspectores con cierta
frecuencia.
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primero de julio de 1993."" Tal programa serd de forzoso
cumplimiento y servira de base para las sanciones por exceso
durante el periodo de ajuste. La Superintendencia de Bancos
manifestara las observaciones que tuviere antes del dltimo de
octubre, las cuales serédn de forzoso acatamiento por el banco.

E. REGIMEN SANCIONATORIO

A partir de 1la fecha, toda multa o sancién pecuniaria o
administrativa a la institucién o a cualjuiera de sus funcionarios
o directores que imponga la Superintendencia de Bancos por
cualquier concepto, deberd ser informada y discutida en la Junta
Directiva y deber& quedar constancia de ello en el Acta.!

A partir del lo de septiembre de 1992 seran objeto de multas hasta
por el doble del valor del exceso las siguientes situaciones :

1. Los saldos deudores de una persona que excedan del 15% del
capital pagado y reserva de capital de la entidad acreedora Y que
no estén contemplados en el programa de ajuste de que trata el Art.
60 de la Resolucién 1la/92.

2. Los excesos por encima de los montos aceptados por la
Superintendencia de Bancos en el plan de ajuste convenido con la
entidad.

Esta misma regla se aplicarda para los excesos de exposiciédn de
riesgo a una unidad de riesgo por encima del 50% del capital
pagado y reserva de capital del banco, y por defectos de garantia.

' Esto supone que se acoge la sugerencia del memorando de
Julio 14 sobre modificacién de plazos.

? La Superintendencia debe expedir un reglamento sobre
sanciones, que las actualice -ver la nota de pie de pagina en 1la
seccidn pertinente del Instructivo 2/92-, y las gradie segldn su
gravedad, que permita imponer sanciones personales Y que establezca
un procedimiento -discusién en el Directorio, forma de pago, etc.-
que las haga efectivas.

¥ Es importante flexibilizar el Articulo 9o para que las
sanciones sean "hasta" por el doble del exceso Yy no por el doble
del exceso, por los siguientes motivos: La Ley General de Bancos,
ain vigente, establece un rango de 500 a 10,000 codordobas a las
sanciones; el monto puede ser tan grande que se considere
confiscatorio, y por tanto nadie lo aplique, perdiendo la sancién
su efectividad; hay factores atenuantes Yy agravantes que deben ser
considerados al imponer una multa.
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La no entrega oportuna y completa de los informes de que tratan la
Resolucién la/92 y este instructivo, serdn objeto de una multa de
C$ 500 por cada semana o fraccién de atraso. Si la SB hiciere
solicitud expresa de esta informacién, el incumplimiento acarreara
una multa adicional de C$ 2000.

La falta de presentacién o de discusién en la Junta Directiva de la
metodologia para determinar las unidades de riesgo, o del estado de
las unidades de riesgo con exposicién de riesgo superior al 10% del
capital pagado y reserva de capital del banco o de las unidades a
las que pertenzcan funcionarios o directores del mismo, acarreara
una multa personal al Director Ejecutivo del banco o al
Presidente del Directorio, de C$1000, que podrd ser aumentada en
caso de reincidir en su no observancia.

Este Instructivo rige a partir de la fecha de su publicacién.

Cordialmente,

ANGEL NAVARRO DESHON
SUPERINTENDENTE DE BANCOS

“ La Superintendencia de Bancos debe asegurarse que tiene
autoridad para imponer sanciones personales. Alin si la tuviere, es
conveniente que se desarrolle el tema en el Instructivo sugerido
sobre sanciones.

’



BUPERINTENDENCIA DE BANCOS RECOPILACION DE NORMAS
E INSTITUCIONES FINANCIERAS BANCOS Y FINANCIZRAS

CARPITULO 7-4 (Bancos Y Financleras)

MATRRIA:

CARGOS DIFERIDOS ¥ GASTOS ANTICIPADOS,

I.- CARGOS DIFERIDOS,

l.- Gastos que podrin ser ssargatlos a resultados

en forma diferida,

Los bancos y sociadades finaincieras no podran
diferir el reconocimiento en las cuentas de resultados de los
gastos que realicen ni reglstrar otros "act lvos intangibles",
excepto en los sigulentes casos, slempre que se cumplan las
condiciones y los plazos maximon que se indican a continua-

clén:

1.1.- Gastos de organizacién v puesta en _marcha,

Podrdn diferirse todos los gastos en que incurra
una instltuci6én financiera, en el periodo comprendido entre
la fecha en que inicle sus actividades y la fecha en que
comience & realizar sus operaciones habituales con el publi-
Co, con excepcién de aquellos que pueden diferirse por una
causal diferente, al amparo de las disposiciones contenidas
en los rumerales siguientes de este titulo.

Tales gastos de organizacién Y puesta en marcha
podrdn Iincrementarse, ademds, durante un periodo inicial de
hasta seis meses después de comenzadas las operaciones pro-
pias del giro, pero sélo con aquellos gastos de desarrollo
necesarios para el cumplimiento de sus funcliones, distintos
de los que correspondan a sus operaciones ordinarias y de los
‘indicados en los numerales siguientes.

Los gastos anterlores a la fecha de inicio de las
operaciones deberdn comenzar a amortizarse a mis tardar a
partir de la fecha de apertura de las puertas al publico. Los
gastos posteriores a .:sa fecha se comenzaré&n a amortizar des-
de el momento en que se incurra en elios, En ambos casos, se
deberdn llevar a resultados los montos diferidos en un plazo

que no exceda de cinco anos.
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tren en actividad, sin perjuicio de la facultad de diferir

1.2.- Derechas de llave

Podrédn diferirse los desembolsos en que se incu-
rra en la adquisicién de un establecimiento u oficina para
Ser utilizado por 1la institucion, pPor el monto que por con-
cepto de "derechos de llave" se establezca en el respectivo
contrato y siempre que el bien rai: adquirido haya sido

éste fuere enzjenado o arrendado a terceros antes de cemplir-
Se ese plazo, debers traspasarse de inmediato a resultados la
totalidad del saldo no amortizado.

1.3.- Remodelaciones en lacales arrendados.

En todo caso, los bienes muebles o las instala-
ciones cuyo retiro No causa detrimento en la Cosa arrendada y
ho pasan a dominio del arrendador, deben contabilizarse den-
tro del activo fijo de la empresa y .~ como gastos diferidos.

Los gastos de que se tracta, se zmortizar&n a par-
tir de la fecha de término de los trabajos de habilitacién o
remodelacién, o a contar de la fecha en que se comience a
utilizar el local o la oficina, en plazos que no podrdn ser
Superiores al de la vida util de las adiciones, al de la vi-
gencia del contrato o a diez afios, segun cual Sea menor.

En ningun caso se deberan diferir los gastos de
reparaciones o mantenciones posteriores a la fecha en que se
comiencan a usar las instalaciones.

Circular Ne 2.659/998, 20.12.91.-
thoja rectificada)
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1.4.- Gastos par desarrgllo de sistemas computa—
cionales para aplicaciones Rropias de)

giro,

Los desembolsos efectuados para el desarrollo de
Sistemas computacionales se podran diferir s6lo si se cum-
plen, Ccopulativamente, las siguientes condiciones:

a) Los gastos corresponden al desarrollo de un
soporte 1lé6gico ("software") encargado por la institucién
financiera para su Propio y unico u:zo;

b} El desarrollo se efectia sobre la base de un
contrato que garantiza lga utilizacién del “software";

€} El "software" est4 destinado a aplicaciones
propias del giro y no a me jorar ‘procedimientos en funciones o
controles que gquardan directa relacién con gastos de apoyo
operacional, tales como remuneraciones, control del activo
fijo, publicidad, etc., comunes a cualquier empresa; vy,

d) No se trata de adecuaciones a nuevos requeri-
mientos de un sistema que Ya se encuentra en uso, ni de un
desarrollo realizado con recursos humanos de la propia insti-
tucién,

Los costos que involucra 1la participacién de 1la
émpresa en el desarrollo de un proyecto podran,ser diferidos,
siempre que correspondan a costos directos plenamente identi-
ficados. No se deber&n activar gastos de naturaleza habitual
asiynados al proyecto sobre la base de un prorrateo.

Los gastos de que se trata debers#n anortizarse
dentro de un plazo maximo de tres anos, a partir de 1la fecha
en que se comieuce a aplicar el sistema desarrollado.

En el evento de rescindirse up contrato, de susg-
penderse el desarrollo de un sistema o, simplemente, de exis-
tir alguna incertidumbre acerca de la aplicacién de éste, el
total de los gastos Ya activados y los desembolsos posterio-

res en que se incurriere Por esos conceptos, debera llevarse
4 resultados en forma inmediata,

Las indemnizaciones que pudieren percibirse por
incumplimiento de contratos deberan contabilizarse, cuando
corresponda, como un menor costo del desarrollo.

Los montos pagados por la adquisicion de sistemas
0 "software” operacionales bésicos se considerardn parte de
los equipos computacionales al cumplirse las condiciones que
Se seflalan en el numeral 2.1 del cCapitulo 11-5 de esta
Recopilacién Actualizada de Normas,

Circular Ne 2.659/998, 20.12.91.~
(hoja rectificada)
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Las empresas que pacten con su personal el pago
de indemnizaciones pcr atos de servicio y acuerden reconocer
el derecho adquirido Por la permanencia del personal en afos
anteriores, podrdn diferir el cargo a los resultados por
aquella parte que se reconoce retroactivamente, en concordan~
cla con los criterios seflalados en los Boletines Técnicos
N°s, 8 y 18 del Colegio de Contadores de Chile A.G.

Conforme a las disposiciones contenidas en los
Capitulos 11-2 y 11-3 de esta Recopilacién Actualizada de
Normas, también podra cargarse a los resultados en forma
diferida, la diferencia entre el precio pagado por la adqui-
sicién de acciones o derechos en sociedades que pasen a ser
filiales o coligadas de la institucién financiera y el valor
patrimonial propeorcional al cual debe quedar registrada la
inversién en el activo,

2.-%&3&03_1&&“0&

Los gastos diferidos deberan ser llevados a
resultados en forma proporcional a los meses transcurridos
desde la oportunidad en que deben comenzar a amortizarse
segin lo indicado en los numerales precedentes.

Se traspasarid a resultados, mensualmente, el va-
lor que resulte de dividir el saldo de cada uno de los gas~-
tos diferidos, claramente identificados en registros auxi-
liares, por la cantidad de meses que resten para cumplirse el
correspondiente plazo de amortizacién.

Las instituciones financieras podrdn reducir los
plazos originalmente establecidos para amortizar los gastos
diferidos o llevar la totalidad de los gastos a resultados,
eén cCuyo caso no se podrd volver a considerar un periodo mayor

ni revertir las contabilizaciones efectuadas.

Circular N® 2,659/998, 20.12.91.-
(hoja rectificada)
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Las instrucciones precedentes son sin Perjuicio
de los criterios seiialados ¢n lag Capltulon 11-2 Yy 11-3 de
esta Recopilacien para la amortizacién el mayor valor psgado
en inversiones en sociedades a que se refilere el Nnumeral 1.6

de este Capitulo.

3.~ Cuentas del activg y de resultados

Los gastos activados de que se trata se regis-
trardn en la cuenta "Cargos Diferidos"™, de 1~ partida 2120,

subcuentas "Remodelaciones en Jocales arrendados", "Derechos
de llave", "Gastos de desarrollo de Sistemas computacio-
nales", "Reconocimientos de indemnizaciones por afos de ger-

vicio” o "Gastos de organizacitn y puesta en marcha", segun
corresponda. Al traterse de los cargos diferldos sefalados en
el nuireral 1.6 de este Capitulo, se utillzard Ja cuenta
"Mayor valor Pagado en inversiones en socliedades" de que tra-
tan los Capitulos 11-2 vy 11-3 de esta Recopilacion.

Los cargos a los resultados por Jlas amortiza-
cliones deberan imputarse a 1a cuenta "Amortizaciones de
gastos diferidou” de (a partida 6265,

Ir.- GASIQS.RAGAQQS_EQH_ANILCLEAQQL

Las instrucciones del titulo I precedente se re-
fileren exclusivamente a Jos gaitos que pueden reconocerse
gradualmente en Jlos resultados en log casos que se indican,
Pero no alcanzan a los desembolsos por concepto de pagos an-
ticipados, tales como arrlendos, pélizas de seqguros, comisio-
hes pagadas por adelantado, etc.

Estos pagos anticlpados gse activardn cuando
pProceda, de acuerdo con los criterios contables de aceptacion
general, llevdndose a resultados a) cierre de cada mes la
parte proporcional que corresponda a log servicios ya reci-

bidos.

Los gastos pajados por anticlipadn se registrardn
en la cuenta "Gastos pagados por anticipado” de 1a partida
2120, subcuentas "P6lizas de seguro”, "Arriendos anticipados*
u "Otrecs gastos anticipados", segun corresponda.

El traspaso a Jlos resultados ne llevara a la
cuenta respectiva, segun el tipo de gaste de flue se trate,.

Circular No 2.6""/vap, 0.2, 9



INSTRUCTIVO 2 DE 1992
J

(FECHA)

Sefores
Directores Ejecutivos de los bancos e INISER: 2

REF: RESOLUCION 1b DE ....(fecha)

Este despacho se permite impartir las siguientes instrucciones para
la correcta aplicacién de la norma de 1la referencia, cuyo
cumplimiento es forzoso para todas las entidades vigiladas por este
despacho.

I. GENERALIDADES

La Resolucién 1b/92 del Consejo de la Superintendencia de Bancos
establece normas minimas en materia de calificacién de cartera.
Las entidades que tengan cartera con sistemas de amortizacidén por

! Hay dos metodologias extremas para la evaluacién de cartera
que deben ser sopesadas para decidir 1la alternativa més
conveniente. La preferible, y asi estd contemplado en el articulo
lo de la Resolucién 1b/92, es que toda la cartera se evalie
permanentemente en funcidn de su morosidad. Esto no significa
ningin costo adicional para el sistema pues mensualmente todas las
entidades deben conocer la situacién de cada obligacién para hacer
la correspondiente liquidacién de intereses.

En esta alternativa, la evaluacién semestral de 1la cartera
comercial lo Udnico que conlleva es que el '"grado de riesgo
asociado" establecido en 1la altima evaluacién determina la
calificacién que se haga de cada obligacién. Por ejemplo, una
obligacién con 45 dias de vencida serd calificada como B si el
"grado de riesgo asociado" determinado en la Gltima evaluacién es
"usual", C si es "potencial" o D si es "grave". En lo que sigue, el
texto lleva implicito que ésta es la opcidén escogida.

La alternativa opuesta es que se califique tan solo semestralmente
la cartera. Esto va en contra de la letra de la Resolucién,
debilita su utilidad y si acaso deberia considerarse como una
alternativa transitoria con unos plazos muy claramente establecidos
para la adopcién de un sistema de seguimiento permanente de la

cartera.

? Y de las demads entidades vigiladas que tengan cartera de
créditos y ameriten este tratamiento.



periodos inferiores a un mes deberan presentar antes de «=e===--
una metodologia que, siguiendo los preceptos contenidos en la norma
antedicha, sea aceptable para la Superintendencia de Bancos.

Estas obligacidnes minimas son efectivas a partir de ===~===<y los
resultados deberé&n reflejarse en los balances de todos los
vigilados, estatales y privados, a partir de ====~=-= de 1992, en el
caso de la evaluacidén de la cartera de consumo e hipotecaria para
vivienda, y de ====-==-= de 1992 en el caso de la evaluacidn de la

cartera comercial.

Los resultados de las evaluaciones deberan estar a disposicién de
la SB, quien podra modificarlos en cualquier momento con las
naturales consecuencias en la causacién de intereses y constitucién
de provisiones, u ordenar una nueva evaluacién si considera que no
se han observado los criterios establecidos en dicha Resolucién.
Entiéndase por provisiones los egresos realizados para aumentar las
reservas.

Para propésitos de esta Resolucién, los créditos se dividiréan en
tres grandes grupos: hipoteca:ios para vivienda, de consumo y
comerciales, los cuales tendran los distintos tratamientos que
indica la Resolucién. Amén de las precisiones contenidas en ella,
deberdn tenerse en cuenta las siguientes aclaraciones:

~ Los créditos que estando amparados con garantia hipotecaria
no cumplan las condiciones sefaladas en los dos primeros
incisos del Articulo 4o scbre crédito hipotecario para

vivienda, deberan clasificarse segln los criterios
establecidos para los créditos comerciales o de consumo, segQn
se trate.

- La parte de los créditos hipotecarios para vivienda que no
esté debidamente amparada con garantia hipotecaria en 1los
términos que se definen mas adelante, se considera para todos
los efectos de esta Resolucién como crédito comercial sin
ningin tipo de garantia real como respaldo.

- Todo crédito a personas juridicas se considera comercial,
al igual que aquellos créditos concedidos a personas naturales
para el desarrollo de su actividad econémica.

A partir de =-=---- 1las instituciones vigiladas por 1la
Superintendencia de Bancos efectuara&n un seguimiento permanente de
todos los créditos. Esta evaluacién se hara mensualmente con base
en el atrasc que manifieste la cuota de intereses o de capital que
tenga mayor tiempo de vencida.

av
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II. EVALUACION DE LA CARTERA COMERCIAL

Esta cartera se evaluard con base en dos factores: el "grado de
cumplimiento'" de la obligacién y el "grado de riesgo asociado". El
primero es de caracter absolutamente objetivc y se establece, al
igual que para la cartera hipotecaria para vivienda o de consumo,
con base en el atraso qgue presente la cuota de capital o intereses
con mas tiempo de vencida, de acuerdo con los plazos de mora gue
preve el Articulo 7 de la Resolucién 1b/92.

El segundo factor, el grado de riesgo asociado, busca determinar la
solvencia técnica y administrativa con la que la entidad realiza su
actividad crediticia y que determina el riesgo asociado a toda
operacién de esta naturaleza. Una institucién diligente vy
profesional logrard, a través de un correcto andlisis de crédito Yy
de la situacién del deudor, conforme lo sefala la letra a) del
Articulo 62, por wuna parte, y de una sana Yy eficiente
administracién del crédito, por otra, de acuerdo unn la letra b)
del mismo y los preceptos del Instructivo 3 de este despacho,
limitar el riesgo asociado a esta actividad a los niveles que se
pueden considerar ‘"usuales" dentro de una correcta préactica
bancaria.

Sin embargo, sin la debida atencién a estos aspectos, hay un
"potencial" de que el riesgo asociado a la operacién aumente o de
que pueda llegar a ser "grave", perjudicando, por causas imputables
a la institucién, la capacidad de recuperacién de la obligacion en
los términos en que ha sido convenida o que ha venido siendo
atendida.

El grado riesgo asociado se evaluard cuando menos dcs veces al
ano dentro de los tres (3) Gltimos meses de cada semestre, y los
resultados de dichas evaluaciones deberan reflejarse en 13s estados
financieros de junio y diciembre, respectivamente.

Estas evaluaciones deberan cubrir, cuando menos, las obligaciones
sefaladas en el Articulo 5 de la Resolucién en mencién. Junto con
los balances correspondientes a cada evaluacién semestral, las
entidades deberan demostrarle a la Superintendencia de Bancos que
cuenta con métodos idéneos que les permitan organizar los créditos
de mayor a menor saldo, identificar créditos con caracteristicas
especificas e identificar todas las obligaciones de un deudor con
ciertas caracteristicas, de tal manera gue puedan seleccionar
adecuadamente la cartera.’

III. CALIFICACION POR PARTE DE LA SB

' Esto debe tener la mayor prioridad para la Superintendencia
de Bancos, pues es el principal control de la forma como cada
entidad selecciona la cartera a evaluar.

3



La Superintendencia de Bancos reconocerid los criterios de cada
entidad para establecer el grado de riesgo asociado. Pero considera
relevante que la evaluacién sea completa y en profundidad, tanto en
los aspectos formales de la observancia de los reglamentos y las
politicas internas, como en la calidad y rigor metodulbégico de los
estudios de crédito, todo en atencién a lo dispuesto por el
Instructivo 3/92 de este despacho.

En ese entendido, este despacho calificard el grado de riesgo
asociado de acuerdo con las siguientes pautas y valores:

BIEN REGULAR MAL

1. cCalidad de la solicitud de crédito

a. Identificacién
- Informacién completa del 2 1 0
solicitante
- Unidad de riesgo 4 2 0
- Vinculaciones 4 2 0
- Tipo de crédito 2 1 0
b. Descripcién del préstamo solicitado 4 2 0
Monto, plazo, clase, destino vy plan de
inversidén., fuente de ingresos Yy plan de
repago
c. Estado financiero del solicitante y - 6 3 0
fiadores/codeudores
Balance y estado de pérdidas y ganancias
(estado patrimonial v de ingresos y gastos
actualizados) y cumplimiento de las demas
exigencias del Manual de Crédito.
d. Descripcién de las garant.cs ofrecidas 2 1 C
e. Informacidén comercial - referencias 4 2 0
f. Firma y certificacidn del solicitante 2 1 0
2. Estudio de crédito
a. determinacién de la unidad de riesgo 6 3 0
Yy de la exposicién de riesgo
b. fuente de pago 4 2 0
c. situacién financiera del deudor 4 2 0

4



d. calidad del deudor : 6 3 0

e. garantias ofrecidas 6 3 0
f. perspectivas de repago 6 3 0
g. precalificacién del crédito (Bien si 6 3 0
"normal", regular si de "riesgo

potencial", mal en los demds casos)

. Garantias

a. estudio legal previo a la autorizacidén 2 1 0
b. cumplimiento de las normas y Manual de 6 3 J
Crédito en cuanto a limites y montos

c. avalto de las garantias 4 2 0
d. concepto juridico sobre el registroe 6 3 0

v perfecciodn
4. Aprcobacién de los créditos
a. constancia de aprobacién 6 3 0

b. aprobacién con la documentacidn 4 2 0
suficiente

C. aprobacién por la autoridad competente 4 2 0

5. Desembolso

a. cumplimiento de 1las condiciones 6 3 0
exigidas para el desembolso

b. reporte favorable del técnico (cuando 4 2 0
a ello haya lugar)

C. pagaré en orden 4 2 0
d. contabilizacién adecuada 2 1 0

6. Seguimiento de Créditos.

a. sistema de informacién satisfactorio 4 2 0
2

b. informacién financiera y actualizacién 4 2 0

de los estudios de crédito de operaciones

a mediano y largo plazo

C. vVvisitas de control 4 2 0

G
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7. Acciones de recuperacisn 14 7 0

8. Administracién de 1a documentacién del

crédito

a. seguridad en el mantenimiento 2 1 0

b. orden de la documentacién 2 1 0

C. completa la documentacién 4 2 0
9. Otros requerimientos de 1la Politica y

Manual de Crédito de la institucién

a. Solicitud 4 2 0

b. Estudio de crédito, en especial para 4 2 0

los casos especiales (vinculados, etc.)

C. Garantias 4 2 0]

d. Aprobacién, en especial para los casos 4 2 0

especiales

e. Desembolso 4 2 0

f. Socruimiento 4 2 0

g. Resolucién de conflictos 4 2 0

h. Administracién de la documentacién 4 2 0

Cuando quiera que cierto concepto no se apliquc a un crédito, por
ejemplo, porque no se otorgaron garantias o no ha habido necesidad
de acciones de recuperacién, no se dara ningdn puntaje al concepto
en cuestién. En consecuencia, el valor podrid ser menor a los 182
puntos que come maximo da 1la valoracién como "bueno!" de todos los
elementos enunciados. La Superintendencia de Bancos calificara como
de riesgo asociado "usual" las obligaciones que obtenc¢an un puntaje
superior al 98% del maximo posible, como de riesgo asociado
"potencial" las que obtengan un puntaje entre el 93% y el 98%, y de
riesgo asociado "grave" las que obtengan un puntaje inferior al 93%
de méximo posible.

Las entidades vigiladas deberan reportar a la Superintendencia de
Bancos antes de préximo =—ewe--- los requerimientos que establecen
su Politica y Manual en los temas especificados arriba. Cualquier



modificacién deberid ser informada en el curso de los treinta dias
subsiguientes.

IV. INTERESES, PROVISIONES Y SANEAMIENTO DE CARTERA *

La practica contable de que a partir del vencimiento de cualquier
crédito dejan de causarse rendimientos se aplicard también a la
cartera corriente que se hubiere clasificado en categorias "D" o
"E" (cartera de dificil cobro o irrecuperable). Mientras se produce
Su recaudo, el registro correspondiente se efectuari en cuentas de
orden * . A partir de ==e-—==--- los intereses causados con mas de
90 dias de vencidos se revertiran.

Las provisiones sefialadas en el segundo inciso del Articulo 11 de
la Resolucién mencionada se constituirdn sobre el valor total
contabilizado de la obligacién, incluyendo intereses, comisiones,
honorarios y demés gastos financieros y administrativos imputados
a la misma, tan pronto ella sea clasificada, y las provisiones se
deberan mantener hasta tanto no haya una reclasificacién en los
términos que mas adelante se establecen.

Sin embargo, la parte de la obligacidén que goce de cobertura
adecuada por una garantia real, en los términos exigidos por 1la

politica interna de la institucién y de los que mas adelante se

desarrollan, requerird una provisién de la mitad de lo establecido
en la norma aludida en el p&rrafo precedente. Es decir, tan solo se
tendran que hacer las siguiente provisiones para dicha parte de
esas obligaciones: ,

~ 0.5% para }as clasificadas como "A" (normales),

- 1% para las clasificadas como "B" (subnormales),

- 10% para las clasificadas como "C" (deficientes),

- 25% para las clasificadas como "D" (de dificil cobro) y

- 40% para las clasificadas como "E" (irrecuperables).

‘ Debe considerarse si es necesario un desarrollo aclatorio a
nivel contable, para que lo hagan los especialistas en la materia.

* Convendria permitir que se causen intereses hasta 30 dias de
vencida la obligacién, que es consistente con la clasificacién "A"
que se le otorga, Yy que quizds facilite la operacién de 1los
vigilados. Pero esto con lleva algunos ajustes en el MUC.
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El nivel de las reservas de cartera dependera del estado de
morosidad de la obligacidén en cada mes y, en el caso de la cartera
comercial evaluada, de su morosidad y grado de riesgo asociado
segin la Gltima evaluacién. Si la calidad de alguno de estos
factores evoluciona favorablemente, de modo que pueda ser
clasificado en una categoria de menor riesgo, la reversién de
provisiones se podréd hacer automdticamente, salvo que se trate de
un crédito clasificado por la SB o que la reversién signifique una
reduccidén de 10% o mas de las reservas para esa categoria de
créditos, en cuyo caso la reversidén solo se podrad hacer un mes
después de que el vigilado justifique a este despacho tal decisién.
Si la calidad de la cartera evoluciona desfavorablemente, la
entidad deberd ajustar inmediatamente las provisiones en
consecuencia.

Si el total de las provisiones de la cartera comercial a la cual no
se evalud su grado de riesgo asociado es menor que el resultado que
arroje la siguiente operacién:

a*b/c
donde: a - es el monto de la cartera comercial no
calificada
b - es el monto de las provisiones de la cartera
comercial calificada
c - es el monto de la cartera comercial calificada

se deberédn constituir porvisiones adicionales hasta la concurrencia
de dicho resultado.®

 Si se optara por autorizar transitoriamente evaluaciones
semestrales, este parrafo y el anterior se sustituirian por :

Para la cartera comercial no calificada se constituira una
provisién igual al resultado que arroje la siguiente

operacién:
a*b/c
donde : a - es el monto de la cartera comercial no
calificada :

b - es el monto de las provisiones de la
cartera comercial calificada

c - es el monto de la cartera comercial
calificada

Las reservas de cartera no se podrdn reducir en el interin
entre dos evaluaciones. Pero se deberdn constituir
mensualmente provisiones adicionales por el monto que resulte
de : multiplicar el aumento de cartera respecto al saldo que
presentaba en lu Gltima evaluacién por el saldo total reservas
de cartera de dicha fecha dividido por el correspondiente

8



Al afio de vencido un crédito de consumo o de un afio Y medio de
vencido un crédito comercial o hipotecario para vivienda se deberéan
constituir provisiones por el ciento porciento del valor de 1la
obligacién, sin importar el tipo o cobertura de la garantia que la
ampare ’ . No ma&s de doce meses después de la constitucién de
provisiones por el 100% del valor del crédito, el activo debera ser
saneado.

V. REESTRUCTURACION DE CREDITOS °

Parte fundamental del ejercicio bancario es la reestructuracién de
créditos, bien porque ha sido convenida con anterioridad, bien
porque es la forma de facilitar la recuperacién de la obligacién
cuando se presentan circunstancias adversas que impiden su
cumplimiento en los términos originalmente pactados. Pero las
reestructuraciones, cualquiera que sea la forma que adopten, v. gr.
refinanciaciones, renovaciones, sustituciones, modifjcaciones de
las condiciones financieras, etc., no pueden servir para esconder
ni disimular deterioro de la calidad de un crédito o dificultades
de plena recuperacién.

Por tanto, la Resolucién de la referencia establece en su Articulo
14 unos requerimientos minimos que deberadn ser observadas en
cualquier reestructuracién. Ademdas, al considerar la solicitud de
reestructuracion, que debera contar con razones muy fuertes que la
respalden, la entidad tomara su decisién como si la solicitud fuera
nueva y por tanto no deberai considerarse obligado a aprobarla. Por
sSu parte, las garantias se deberan reavaluar si ha pasado mas de un
ano desde que fueron aceptadas.

La Superintendencia de Bancos sera especialmente acuciosa en
analizar los casos que se presenten para constatar el cumplimiento

de esas obligaciones y para evitar que mediante este expediente se .

saldo de cartera, de acuerdo con el Informe J-A que
mensualmente deberd acompafiar a los estados financieros.

J
? Se supone que se acepta la recomendacidn contenida en mi

memorando de julio 14 de ad=cuar la clasificacién de la cartera
hipotecaria para vivienda a 1lo acordado por 1la Comisibén de
Organismos de Supervisién de América Latina y el Caribe.

* En este punto cabrian los desarrollos que se decidan sobre
tratamiento a obligaciones del sector publico, de personas que se
encuentren en proceso de concurso universal de acreedores Y
acuerdos extraconcordatarios y otros casos especiales. Se anexa
fotocopia de la parte pertinente dGe la Resolucién colombiana porque
puede ser ilustrativa.



simule una ficcién de la calidad de los créditos. Si encontrare que
las reestiucturaciones convenidas no se ajustan a los supuestos
establecidos en =2sa norma, las reglas sobre clasificacién de
cartera, causacién y constitucién de provisiones se aplicaréan
tomando en consideracién ¢l crédito en su estado original, como si
la reestructuracién no se huhiera pactado. Para el debido control
las entidades deberan acompafar los estados financieros con el
Reporte de Reestructuraciones, anexo.

VI. REGIMEN DE GARANTiAS °

VII. INFORMACION A LA SB Y AL PUBLICO

Como consecuencia de esta Resolucién, los vigilados estéan obligados
a proporciorar a la Superintendencia de Bancos la siguiente
informacién:

1. El 4&rea operativa y los funcionarios a quienes
corresponde llevar a cabo las evaluaciones de activos Yy
copia del acta de la Junta Directiva donde conste la
designacién de 1los empleados encargados de realizar
dichas evaluaciones. Esto debers ser entregado antes de
Toda sustitucién que se haga de las personas naturales a
quienes se asignen las anteriores responsabilidades, se
informard por escrito dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la fecha en que se produzca la modificacién.

’ Es de gran importancia que la Superintendencia de Bancos
desarrolle una doctrina sobre el particular, de acuerdo con el
régimen legal vigente, y defina en este instructivo qué garantias
distintas a las tradicionalmente conocidas como reales pueden ser
aceptadas para los negocios bancarios, de modo que el derecho
financiero se ponga a tono con practicas modernas. Se anexa 1la
parte pertinente de la resolucién colombiana que puede ser
ilustrativa. "

¥n el caso de garantia reales excepcionales, como avales de bancos
de primera linea, cash collateral, etc., el miniwo de 125% de
cobertura de las garantias -eales establecidas por la Resolucién 1la
podria entenderse gue cubre tambien los intereses y demads gastos.
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2. Junto con los balances de junio y diciembre de cada afho:

- los criterios e instrumentos utilizados por 1la
entidad para seleccionar y evaluar la cartera
comercial;

- el informe de la Junta Directiva sobre las
acciones encomendadas a la administracién para
corregir esta situacién;

- el dictamen sobre el particular del Vigilante
de la Junta Directiva; '

- y el Reporte de Cartera en Dificultades (Informe
2 anexo), sobre todas las obligaciones clasificadas
C, D o E. En el mismo reporte se incluira 1la
informacién de los 30 <créditos mas grandes
clasificados en cada una de las categorias A y B.

3. Informes mensuales de:

- el estado de la cartera y las treservas, de
acuerdo con el Informe 1 anexo; "

- Reporte de Cartera en Dificultades (Informe 2)
sobre las nuevas obligaciones clasificadas C, D o E
y de aquellas gque habiendo estado previamente en
alguna de esas categorias sufrieron
reclasificaciones; en el mismo reporte se incluira
la informacién de los 15 créditos més grandes
clasificados en cada una de las categorias A y B.
Los primeros informes deber&n acompafiar el balance

Asi mismo, los estados financieros que publiquen las entidades
deberan contener:

- un dictamen del Vigilante de la Junta Directiva sobre leas
evaluaciones de cartera que se hayan realizado desde la
publicacién de los Gltimos estados financieros,

- las decisiones que la Junta Directiwva haya tomado desde
entonces para corregir esta situaciodn, e

- informacién sobre el nuimero, monto y clasificacién de
créditos a vinculados a la entidad, unidades de riesgo
con exposicién superior al 10% de capital pagado y

© Informe 1A si se opta por conceder la posibilidad de
evaluaciones semestrales, pero con los balances semestrales deberé&n
enviar el Informe 1.
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reserva de capital de la institucidén, funcionarios y
directores del mismo y entidades y empresas estatales, de
acuerdo con el Reporte para el Publico del Estado de los
Créditos Especiales, anexo.

VIII. REGIMEN SANCIONATORIO !

El incumplimiento de la calificacién de cartera en los términos
dispuestos por la Resolucién 1b/92 hard acreedora a la entidad
financiera a una multa hasta por el 10% de la cartera no calificada
o0 inadecuadamente’ calificada.

El no desarrollo oportuno o adecuado de los mecanismos para
seleccionar la cartera comercial objeto de evaluacién o para
evaluar la demds cartera, hard acreedora a la entidad a una multa
hasta por el 10% de la cartera que a juicio de la Superintendencia
de Bancos debiera haber sido evaluada y no lo fue.

La no entrega oportuna y completa de los informes de que trata la
seccidén VII de este Instructivo serad objeto de una multa de C$ 500

! Los limites de C$500 a 10,000 que establece para las
sanciones el Art. 107 de la Ley General de Bancos podrian ser
actualizados a C$1,650 y 33,000, de acuerdo con las metodologias
expuestas a continuacién, pues se trataba de una moneda diferente
Y sus montos estan desactualizados. Esto podria hacer parte de un
Instructivo sobre sanciones donde, ademas de graduarlas por su
gravedad, se desarrollen las distintas modalidades -personales,
institucionales, administrativas, pecuniarias; estas ultimas,
dependiendo d= su naturaleza, podrian estar en funcién del tamafio
de la irnfraccidén, como es el caso del encaje o las que se sugieren
en este y en el Instructivo 1, y no de 1los 1limites arriba
senalados, que se emplearian para aquellas que no tengan una base
facilmente cuantificable-.

En dicha ley el capital minimo para constituir un banco era de tres
millones de cérdobas. Si se mantiene la proporcionalidad con los
diez millones de cérdobas oro que hoy se requieren, las multas
estarian entre 1,677 y 33,333 cérdobas oro.

De otra parte, cuando en 1963 fue expedida dicha ley, las multas
oscilaban entre US $71.¢42 y 1,428.57 a la tasa de cambio de
entonces de 7 coérdobas por dolar Pero un ddélar de entonces
equivale a 4.55 ddlares de abril de 1992, de acuerdo con el ajuste
necesario para compensar la inflacién al consumldor de ese periodo,
segln cifras del Anuario Estadistico del FMI. En consecuencia, las
multas estarian en el rango de US $ 324.86 y €,497.99, equivalentes
a 1,624.30 y 32,489.94 cérdobas oro.
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por la primera semana o fraccién de atraso. Si la Superintendencia
de Bancos hiciere solicitud expresa de esta informacién, se
impondra una multa adicional de C$2,000.

El presente Instructivo rige a partir de la fecha de su expedicién.

Cordialmente,

ANGEL NAVARRO DESHON
SUPERINTENDENTE DE BANCOS
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REPORTE DE REESTRUCTURACIONES

Frecuencia Mensual

Hoabre Sector
deudor econoa

Tipo
deudor

Condiciones originales
Honto Interes Plazo

Saldo deudor
Barantias Capital Interes Otros

Calificacion
ultima evalus

Motivo
reestruc

Monto

Nuevas Condicionec
Interes Plaza Garantiz



'RME 1 DEL SIF
wrORME DE CALIFICACION DE CARTERAS Y NIVEL DE RESER
recuencia Mensual

CALIF. A
Valor Reserva

POTECAR]IC PARA VIVIENDA
'ONSUMD
Honeda Nacional
Garantia Real
Garaniia Personal
Honeda Extranjera
Garantia Real
Garantia Personal
ONERCIAL
Moneda Nacional
Garantia Real
Garantia Personal
Moneda Extranjera
Garantia Real
Garantia Personal

L

sneaajentos del ees

ineaaientos acumulados del ano
wersiones de reservas del mes
wersiones de reservas del ano

Cuentas 1100,1101,1102,1103,1200,1600
Cuentas 2000,2002,2004

CALIF, B
Valor Reserva

CALIF, C CALIF, D CALIF. E NO CALIFICA
Valor Reserva Valor Reserva Valor FReserva Valor Rese

)



INFORME 1A DEL SIF
INFORHE DE CARTERA Y RESERVAS
Frecuencia Nensual

CARTERA
Prestasos (ctas.HuC 1100,1101,1102,1103)

Intereses (ctas.NUC 1200)
Pagos por cuenta ajena (ctas.HUC 1600)

Total

RESERVAS
Prestasps (ctas.MUC 2000)
Intereses {ctas.NUC 2002)
Pagos por cuenta ajena (ctas.MUC 2004)

Total

Factor de ajuste de reservas: ¢ = b/a

Saldo
ultimad
evaluacion

Saldo Variacions
actual

$ E! aumento en los saldos debera reflejarse en un ausento proporcional en la correspondiente

reserva las disainuciones no modifican los requerimientos de reserva.

El saldo actual de las reservas deberz ser igual al saldo a la fecha de la ultima evalucacion
resultado de sultiplicar el ausento correspondiente por el factor de ajuste de reservas C.



REPORTE DE CARTERA EX DIFICULTADES (C,D,E)
Frecuencia Mensual

Nombre
deudor

Sector Tipo
economic deudor

Clasificacion

Condiciones Qriginales
Hento Interes Fecha Venc.

Garantias

Tipo

Valor

Vencido
desde

Saldo en mora
Capital Intereses
y otros

Saldo Actual
Capital Intereses
y otros

Acciones
tomadas
para
recuperacion



REPORTE PARA BL PUBLICO
ESTADO DE CREDLTOS ESPECIALES (1)

A
Hurero Valor
Operaci.

Unidadee de Riesgo
Exposicion > 19%
Vinculados

Directoras
Funcionarios

Entidaces y Eup. Estatales

Sub Total
Total Cartera ¢

Sub-Total/Total &

% Ko es necesario 2l numero de operaciones A y B

(1) 8i se opta por no Lacer seguiniento permanente a toda la cartera,

8e deja en blanco para el total de Ja Cartera.

B
Numero Valor
Operaci.

CLASIFICACION

C
Numero Valor
Operaci.

D
Numero Valor
Operaci.

5

Yumero Valor

Operaci.

ge agrega una coluena "No Clasificados" que solo

0

\



i) Créditos a cargo de personas que se encuentren tramitando
procesos de cuncurse universal de acrecdores. Las obligacio-
nes a cargo de personas respecto de las cuales se inicien pro-
cesos de concurso universal de acrccdores se calificaran
inmediatamente como de dificil cobro.

Sin perjuicio de las provisioncs constituidas con anterioridad
a la iniciacion del proceso, las cuales no podran reversarse,



¢l principal de tales obligaciones no amparado con garantia real
se provisionard en un cien por ciento (100%) cumplido el afio
después de la iniciacion del respectivo proceso, o con anterio-
ridad a dicho aito cn el evento que, existiendo providencia en
firme de graduacion y calificacidn de créditos, se establezca la
insuficiencia del patrimonic el deudor para atender la tota-
lidad de las obligaciones a su cargo por existir créditos de
mejor derecho, salvo que por decision de la Superintendencia
Bancaria se dispongz en contrario con anterioridad a tal opor-
tunidad o se autoricen provisiones menores, con fundamento
en estudios técnicamente elaborados que para cada caso po-
drdn presentar las entidades interesadas. Constiluida esta pro-
vision podra lograrse su reduccién, en cualquier tiempo, si se
acreditan debidamente ias condiciones que lo hagan aceptable.

Del mismo modo, podrdn reversarse las provisiones constitui-
das para esta clase de créditos cuando los términos del acuerdo
concursal aprobado y la situacién patrimonial y financiera del
deudor ofrzzcan expectativas razenables de recuperacion de los
créditos. En tal caso serd suficiente el estudio técnico que para
el efecto se elabore y no se requerira de autorizacion previa por
parte de la Superintendencia Bancaria.

En cuanto al tratamiento de los rendimicntos financieros a cargo
de las personas mencionadas, se aplicara el procedimiento que
a continuacion se indica:

. Sobre las obligaciones sin garantia real se constituiran pro-
visiones por ¢} cien por ciento (100%) de los rendimientos cau-
sados hasta la fecha del ingreso al proceso concursal.

y
2. 3obre los créditos otorgados con garantia real que cubra
el valor del capital y la totalidad de los rendimientos, se debera
constituir una provision equivalente al cincuenta por ciento
(50%) de los rendimientos causados hasta la fecha en que el
deudor entre a situacidon concursal.

3. Sobre aquellas obiigacionss respaldadas con garantia real

que no alcance a cubrir la totalidad del capital y de los ren-
dimientos causados hasta la fecha en que el deudor entre al

32

proceso respectivo se constituira, en lo que a rendimiento:
nancieros respecta, una provisién adicional a la prevista ¢
numeral anterior, equivalente al cien por ciento (100%)
remanente no amparado.

j) Créditos clasificados 2n categorias *'C"* (deficien’es), *
(dificil cobro) o *'E"’ (irrecuperables) & cargo de personas
alcancen acuerdos informales o extraconcordatorios. Entra
dose de créditos a cargo de deudores del sistema que, esta
en dificil situacidn financiera, celebren acuerdos informal
extraconcordatorios con sus acreedores, o acuerdos precon
datorios para refinanciar sus obligaciones, so6lo podran m
ficarse las provisiones constituidas cuando la Supernintende
Bancaria lo autorice previarnente, siempre que los acuerdos
nan las siguientes condiciones:

1. Respecto & los principios legales y conlables

El arreglo no podra desconocer tales principios; no pc
estipularse en él, por ejemplo, que se aceptaré recibir bi
en pago por valores superiores a los reales sin que ello in
que la necesidad de hacer provisiones por el exceso.

2. Generalidades

El arreglo debera cobijar a todlos los acrecdores, bien sea
que todos estén de acuerdo en los términos convenidos, o
que a quienes no lo estén, o no hayan participado en tal arre
se les haya satisfecho adecuadaniente sus acreencias si se
cuentran vencidas, 0 se acepte por los firmantes del acu
que el deudor atienda tales obligaciones al hacerse éstas
gibles. En resumen, no podtia aceptarse un acucrdo ton
en petjuicio de alguno de los acreedores.

3. Tratamiento igualitario

En la celebracién dei acuerdo deberan tenerse presentes los |
cipios de equidad y dc igualdad de los acreedores. Por cc
guiente, el tratamiento desfavorable que alguno o alg:
acreedores reciban en relacidn con los demas, sélo podra |



origen en la existencia anterior de créditos privilegiadcs o en
la concesion de ventajas que tengan por objeto facilitar, en
forma razonable, el cumplimiento de los fines propios del
acuerdo, sirmpre y cuando no se causen perjuicios a terceros
ajenos al mismo.

4. Documentacidn

El acuerdo debera constar por escrito y estar firmado por el
deudor y ios acreedores que participen en él,

5. Incondicionalidad

El acuerdo debera ser incondicional. No obstante la condicién
resciatoria podra pactarse cuando su aplicacion sea el resul-
tado del incumplimiento de las obligaciones que en el acuerdo
se hayan estipulado a cargo del deudor o de alguno o algunos
de los acreedores, o cuando como consecuencia de esa aplica-
cion la situacién de éstos sc haga mas favorable.

6. Irrevocabilidad

Elacuerdo ro podr4 ser revocable sino en el caso de que, como
consecuencia de la revocacidn, la situacidn de los acreedores
se haga més favorable y,

7. Obligutoriedad

El zcuerdo debera ser de forzoso cumplimicnto para los fir-
mantes, de forma que ningiin acreedor, ni mucho menos el deu-
dor, pueda retirarse iibremente de él.

k) Cartera comercial, no clasificada. Modificado. Res. 3056,
art. 70. La determinacién del nivel de proteccidn que deba
establecerse para la cartera comercial no calificada se hara cons-
tituyendo en los estados financieros de fin de ejercicia, a partir
dcl 31 de diciembre de 1989, una pravisién general cuyo valor
cquivalga a un porcentaje del monto que resulie de aplicar e
coeficicnle de riesgo de que trata el articulo 11 al total de 15
cartera comercial no calificada de la institucion respectiva,
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incluido el valor de los intereses y corr=:zidn monetz—
comisiones, honorarios y demés conceptos z:zusados y ne -
caudados. Dicho porcentaje serd el siguien:s:

Ao Porceataje
1989 107
1990 en adelante 2000y

Sin perjuicio de lo anterior, la cartera comz::iai no evalz.
debera ser clasificada en la categoria *'D"", edito de d:
cobro y en la categoria '‘E'’, cridito irrecup=rable, cuande :
créditos cumplan el periodo de vencimiento seftzlado er :
literales d) y ¢) del articulo 4o. de esta resolucian, en cuyo =2
¢l valor de los mismos se deducird del monto de la carter:

calificada para los efectos de la aplicacion 3=l coeficien:s

riesgo referido.

1) Deudas a cargo de entidades oficiales. No habré luzar =
constitucidn de provisiones respecto de créditos a entidadss ¢
ciales siempre y cuando la respectiva entidad publica dispar
de la correspondiente reserva de apropiacién debidame:
calificada y aprobada por el ente fiscal, para atender su &
celacién, tanto por capital como por intereses, hecho ¢
deberé acreditarse mediante certificacion expadida por lz ¢

pectiva Auditoria.

En caso que no se cuente con la apropiacidn presupuesta; .
ésta no cubre ¢l monto de la obligacién principal o sus ir
reses, deber4 constituirse provisién por la parte no cubiz:

con arreglo a las normas anteriores,

(-\u \



Articulo 17.—~ Garantias. A partir de la vigencia_dc_esta

resolucidn, para los fines en ella conteinplados, se equiparardn
a créditos con garantia real, los siguientes:

a) Los créditos respaldados con garantias que otarguen ins-
tituciones financieras del exterior, calificadas como dc primera
catcgoria por el Banco de la Repiblica, distintas de las filia-
les o subsidiarias de aquella que realiza la operacién activa de
crédito, de conformidad con lo dispuesto en ¢! numeral 2v. del
paragrafo del articulo lo. del Decreto 415 de 1987,

b) Los créditos garantizados por medio de contratos irrevo-
cables de fiducia mercantil de garantia en los cuales la insti-
tucién vigilada acreedora tenga Ia calidad de beneficiariv del
negocio fiduciario, siempre que la situacién econdmica y fi-
nanciera del respectivo patrimonio autdnomo ofrezca cxpecta-
tivas razonables de recuperacidn de los créditos asf ampasados,
de acuerdo con los estados financieros correspondicnics:

¢) Los créditos respaldados por medio de avales y garantias
otorgados por instituciones financieras nacionales vigiladas por
la Superintendencia Bancaria y,

d) Los créditos amparados con garantia que otorgue cl FFondo
Nacional de Garantias.



INSTRUCTIVO 3 DE 1992
(FECHA)

Sefiores
Directores Ejecutivos de los bancos: '

REF: ADMINISTRACION CREDITICIA

Uno de los factores mas determinantes de la calidad de la cartera
es la eficiencia de las entidades en la administracién de todo lo
que constituyen los procesos de diligenciamiento, estudio,
aprobacién, desembolso y seguimiento de los créditos hasta su total
cancelacién. En consecuencia, los procedimientos que la prudencia
y diligencia de toda entidad crediticia obligan a desarrollar,
deben cubrir los aspectos criticos e imponer normas de prudencia
para reducir todo lo posible el grado de riesgo asociado a su
actividad.

Por lo anterior, y en desarrollo de la Resolucién 1b/92 sobre
calificacién de cartera, este despacho se permite sefialar lo que
considera como requisites minimos, de forzoso cumplimiento por
parte de las entidades crediticias, para el prudente ejercicio
crediticio. No obstante, el cumplimiento de estos requisitos no las
exoneran de la responsabilidad de desarrolilarar sus propios
instrumentos gque obedezcan a su naturaleza y vocacién, ni de 1la
diligencia con que deben llevar a cabo su pofesién.

I. ProLITICA DE CREDITO.

Toda institucién financiera tiene la obligacién y responsabilidad
de preparar, aprobar y poner en operacién una Politica de Crédito.
Esta describiréd los objetivos de la entidad y los lineamientos
generales de sus operaciones, que serdn desarrollados en mas
detalle en el Manual de Crédito. Por eso debe haber sido aprobada
por el Directorio y ser de conocimiento de todo el personal
relacionado con la actividad crediticia. La Politica debe cubrir
cuando menos los siguientes aspectos:

J

! Y de las entidades que les sea aplicable esta norma.
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1. Objetivos crediticios de la entidad: marco general de la
politica,

2. Actividades elegibles y tipo de prestatario permitido,

Para fines de conocimiento dentro de la institucién se deben
hacer explicitas las prioridades e identificar los sectores Y
la clientela en la que la entidad desea concentrar sus
esfuerzos de negocio y aquellos de los cuales desea estar

ausente.

3. Montos y plazos maximos financiados

Limitaciones generales:

= Por usuario, sin exceder los limites permitidos por la
ley en relacién con el capital pagado; limites
individuales de crédito y a vinculados;

- seglin los aportes del solicitante;

= segln el tipo de préstamo, i.e., consumo, hipotecario
para vivienda, comercial (segin la actividad, el destino,
etc.). Estos pueden variar segin el plazo del crédito;

- segln las relaciones e historia comercial rcon 1la
entidad.

4. Garantias minimas exigidas segin la naturaleza de la
operacién (caracteristicas del crédito, situacién del deudor,
etc.)

5. Responsables y metodologia

Lineamientos generales e instancias encargadas de los
distintos aspectos de la operacién: administracién de la
informacién, analisis financiero Y legal, aprobacién,
desembolso y recuperacidn.

6. Otras consideraciones
Tratamiento crediticio de casos especiales:

- vinculados: en los términos de 1la letra e) del
Articulo 50 de la Resolucién 1b/92 y a los empleados de
la entidad;

- clieéntes antiguos con problemas anteriores en 1la
entidad. No obstante, todo cliente antiguo debera ser
analizado como si se tratara de uno nuevo para efecto de
ampliaciones o nuevas operaciones;

~ reestructuraciones;
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- socledades y garantias constituidas en el exterior;

-~ empresas constituidas en Nicaragua con mayoria de
accionistas extranjeros;

—- cobényuge del solicitante en cuanto a la disposicién de
los bienes;

Metodologia de las revisiones anuales de préstamos a mediano
Yy largo plazo.

II. MANUAL DE CREDITO

Este manual desarrollard, en concordancia con este Instructivo, los
procedimientos para llevar a cabo la Politica de Crédito. Debe
servir como herramienta y referencia permanente para la ejecucién
de las labores de los funcionarios involucrados en la actividad
crediticia y, por tanto, sera de conocimiento de todos ellos y
estara permanentemente a su disposicién y siempre se mantendra
actualizado.

El Manual debe desarrollar en forma clara Yy completa al menos 1los
siguientes aspectos criticos, con especial atencién al tratamiento
crediticio de los casos especiales sefialados en el numeral 60 de la
seccién precedente:

1. Requisitos legales y administrativos que debe presentar y
condiciones que debe cumplir el solicitante de cada tipo de
crédito;

2. Estudio de crédito: analisis comercial, financiero vy
juridico de la solicitud Y de las garantias, y actualizaciones
anuales de los créditos de mediano Y largo plazo. Una seccién
especial debera tratar el tema de reestructuraciones;

3. Avalio de garantias segin el monto y el plazo de la
obligacién o de la exposicién de riesgo, vy deterwminantes de
la necesidad de reavaluos (i.e. cambios sinificativos de
inflacién, condiciones econdémicas, politicas sectoriales, etc.
que comprometan la proteccién de la entidad o porque la
garantia se usard para una nueva obligacién, etc.);

4
4, Aprobacién: determinacién de las instancias y de los
limites de autoridad;

5. Procedimientos legales;
6. Desembolso y contabilizacién;
7. Supervisién y seguimiento de los créditos. Una seccién

debe desarrollar la metodologia para la correcta aplicacién de
la Resolucién 1b/92 y normas concordantes;

3
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8. Acciones de recuperacién;

9. Administracién de la documentacién del crédito: documentos
requeridos, sequridad que se les debe proveer, forma de
actualizacién, responsables, etc.;

10. Evaluacién de cartera: responsables, metodologia, proceso
de seleccibén de la cartera a calificar;

III. CALIDAD DE LA SOLICITUD DE CREDITO

La solicitud de crédito es uno de los documentos mas importantes en
el procesamiento de un crédito. La informacién proporcionada al
banco debe ser completa y verificada por las instituciones de
crédito. No consiste en un solo documento sino en un pagquete de
informacién con el cual el banco obtiene un cuadro completo Yy real
del cliente, y su analisis y tramite debe estar totalmente
concluido antes del otorgamiento del crédito. Cualquier
informacién falsa o incompleta que no sea aclarada a satisfaccién
del banco presupone un aumento del grado de riesgo asociado a la
operacién.

Toda la informacién solicitada al cliente también se debera
solicitar a los fiadores, codeudores & a cualquiera otra persona
que figure en esa calidad o en una semejante. Como minimo se debe
obtener:

1. Identificacién

a. Nombre completo del solicitante y del cényuge como
figuran en el registro civil, ntmero de identificacién,
estado civil, fecha de nacimiento, direccién residencial,
postal y teléfono, descripcién de su ocupacién, si es
persona natural;

Si es persona juridica: razén social, clase de sociedad,
testimonio y nimero registral, direccién empresarial y
postal y teléfono; breve descripcién del negocio: afios de
existencia, productos elaborados, consideraciones
econdémicas, etc.;

b. La informacidén sefialada en la seccion II, si el
solicitante es persona natural, o III si es persona
juridica, del Instructivo 2/92 de este depacho, para la
adecuada determinacién de la unidad de riesgo;

¢. Las vinculaciones con directivos y ejecutivos de 1la
entidad, en los términos de la letra e) del Articulo 50
de la Resolucidn 1b/92, y con empleados de la misma. La
entidad debera proveer al solicitante ios medios para que
pueda sat.sfacer de manera informada este requerimiento.



d. Tipo de crédito (para ser llenado por la entidad
crediticia: hipotecaria para vivienda, ccnsumo o
comercial); ?

Para solicitudes de menos de 100,000 cérdobas de clientes cuya
exposicién de riesgo con el banco gquedara por debajo de 300,000
cordobas si ésta se llegara a aprobar, podra prescindirse de los
requerimientos de las letras b) y c).

2. Descripcién del préstamo solicitado: monto, plazo, clase
(i.e. linea de crédito, de fomento, etc.), destino Y plan de
inversién, fuente de ingresos y plan de pago.

3. Estado financiero del solicitante y fiadores/codeudores

Cuando menos se requerirdn balance y estado de pérdidas y
ganancias o, en el caso de personas naturales, un estado
batrimonial y de ingresos y gastos, recientes, que permitan
establecer en forma satisfactoria la verdadera situacién
financiera del solicitante. El Manual de Crédito de cada
institucién deber& establecer los requisitos adicionales -
cuantos periodos anteriores se requieren, quién los certifica
(contador, auditor), etc.- de acuerdo con el tipo de crédit*o,
Su monto, plazo y demds consideraciones relevantes.

4. Descripcidén de las garantias ofrecidas

- Personal: identificacién clara y precisa de 1la
actividad y de 1los bienes del swlicitante y de los
garantes;

- Prendaria: descripcién, valor de mercado, lugar donde
estan inscritos los bhienes;

- Hipotecaria: descripcion completa de la propiedad,
ubicacién, naturaleza, escritura, registro, extensién,
valor de mercado, gravamenes pendientes, etc.

5. Informacién comercial - referencias

La solicitud de crédito debe ser firmada por el solicitante, quien
dekbera certificar que la informacién contenida en este documento es
correcta y completa a su mejor leal saber y entender. Ademas debera
complementarse con los otros documentos gue estipule el Manual de
Crédito de la institucién segin el tipo de operacién, entre ellos:

? La Superintendencia de Bancos debe proveer una descripcién
de los sectores de actividad econémica para la clasificacién de la
cartera. Tal vez la was idénea sea la CIIU, con algunas precisiones
para distinguir pequefios empresarios agricolas y urbanos, si se
considera que es necesario.



- escritura de constitucidn, testimonio registral y estatutos
de la sociedad;

- autorizacién de la Junta Directiva para solicitar el
préstamo si excede las atribuciones del gerente;

- proyecciones de la capacidad de repago (flujo de caja);
- titulos de propiedad de los bienes ofrecidos en garantia;

- pbélizas de seguro (vida, comercial, vehiculos, etc.) con
endosos apropiados.

IV. ESTUDIO DE CREDITO

Todo crédito debe ser adecuadamente analizado de acuerdo con la
metodologia que libremente decida cada institucién. Sin embargo, el
estudio debe confirmar la informacién proporcionada por el
solitante, tanto la minima seflalada en este Instructivo como la que
determine el Manual de Crédito de la entidad, y debe evaluar la
informacién financiera, las garantias y el historial y referencias
comerciales y bancarias para confirmar gque:

1. las condiciones de mercado y financieras en que se
desenvuelve el proyecto y el deudor son adecuadas para hacer
viable la recuperacién de la obligacidn;

2. la estructura de pago del crédito es adecuada a sus
fuentes de paygo;

3. es satisfactoria 1la solidez econémica del deudor,
codeudores, §valistas o0 garantes y el respaldo que proveen las
garantias.

El anadlisis debe concluir en un resumen sobre los siguientes
aspectos:

1. descripcién actualizada de la unidad de riesgo del
solicitante y determinacién de la exposicién de riesgo de la
entidad crediticia con dicha unidad;

2. actividad, negocio o fuente de pago: analisis de 1la
naturaleza de la fuente de pago del crédito, explicacién de
los cambios mas relevantes y sustanciales del Gltimo tiempo y
plan de inversién o de aplicacién de los recursos;

3. situacién financiera del deudor: nivel de endeudamiento,
calidad de los activos, liquidez, utilidad y rentabilidad del
negocio, o capacidad de ahorro cuando se trate de un
individuo, flujo de fondos;



4. calidad del deudor: opinién sobre el resultado de 1la
indagacién de las referencias e historial comercial y bancario
-en particular y en forma exhaustiva, con la entidad que
analiza la solicitud-, y de la capacidad administrativa y

gerencial del deudor; °

5. garantias ofrecidas: valor estimado de rescate teniendo en
cuenta su valor de mercado y los costos administrativos y
legales asociados con su adjudicacién en pago. El Manual de
Crédito debe determinar cudndo es preciso que el avalio sea
realizado por un profesional. También se deberd resumir el
concepto juridico sobre la calidad de las garantias, segidn lo
exigido en la siguiente seccién de este Instructivo.

6. proyeccién de capacidad de pago, basado en las
proyecciones financieras, plan de negocios, y demds aspectos
que se consideren relevantes (i.e. mercado, condiciones
econdmicas), identificando las principales debilidades Yy
fortalezas de la operaciodn.

7. precalificacién del crédito de acuerdo con lo dispuesto
por el Articulo lo de la Resolucidn 1b/92, y recomendacién del
analista a la autoridad crediticia competente de la aprobacién
sobre el monto, plazo, forma de pago, tasa de interés vy
garantias del crédito.

Los créditos se preclasificaran en las siguientes categorias,
atendiendo a los resultados del estudio de crédito: *

a) Crédito normal:

Si la calidad y solvencia del deudor, la canalizacién de los
recursos al destino solicitado y el origen del flujo de fondos
con que cuenta para cumplir con sus obligaciones, proporcionan
razonable confianza en la recuperacién del crédito en los
términos pactados.

b) Crédito riesgoso:

' El acceso de las entidades de crédito a la Central de
Riesgos de la SB seria un formidable instrumento para mejorar la

calidad de los analisis crediticios.
4

4 si se considera demasiado subjetiva esta descripcién se
pueden aprovechar las partes pertinentes del esquema sugerido en la
seccién V, "Calificacién por parte de la Superintendencia de
Bancos", del Instructivo 2.
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Cuando se presentan condiciones que no permiten garantizar la
razonable confianza para clasificarlo en la categoria de

normal, tales como:

- debilidades potenciales en la fuente de ingresos o
situacion financiera del deudor para hacer frente a las
obligaciones contraidas;

- documentacién desactualizada o insuficiente;

- condiciones de mercado que pueden afectar la actividad
econdmica en que se desenvuelve el deudor;

- incumplimiento de las politicas crediticias de 1la
institucién financiera.

Esta categoria es la méxima a la gque pueden aspirar los
deudores cuyas fuentes de pago dependan.de las utilidades
generadas por terceros.

C) Créditos de alto riesgo:

Presentan deficiencias en la capacidad de pago expresadas en
la insuficiencia de ingresos disponibles o utilidad
operacional (propia o de las empresas de gue dependan) para
dar servicio a la obligacidén en los términos pactados. Algunas
caracteristicas que determinan la clasificacién en esta
categoria son que los deudores tengan:

= antecedentes financieros insuficientes o de dificil
comprobacién que no permiten determinar el origen de los
recursos y su capacidad real de pago;

- cartera vencida en proceso administrativo de cobro;

~ con historial de sucesivas renovaciones, prérrogas y
capitalizaciones de intereses que no cuenten con una
razén clara de gue ello obedece a una adecuacidn
definitiva a su capacidad de pago.

También se incluirdn en esta categoria los créditos a
deudores:

- con, historial de cartera saneada por las entidades
vigiladas por la SB;

- en tramite judicial de cobro, insolventes, o que se
encuentren en proceso judicial de cobro con escasas
posibilidades de recuperacién.

Finalmente, el analista debera firmar el estudio
responsabilizandose de su conte.ido.



V. GARANTIAS

Las garantias -personales, prendarias, hipotecarias, financieras,
etc.- sirven como respaldo a un crédito pero no constituyen el pago
en si mismo. El pago de un pbréstamo proviene de la liquidez que
provee la marcha del negocio o 1la fuente de pago. Pero como
respaldo de Gltimo instancia las garantias deben ser cuidadosamente
verificadas para asegurar dgque la posicidén del acreedor esté
debidamente protegida. En consecuencia, es obligatorio que haya un
estudio legal de las garantias gue determine que pueden ser
otorgadas sin ningin vicio en los términos deseados por el
acreedor. Dicho concepto servira de base para el resumen mencionado
en la seccién precedente.

De acuerdo con el Articulo 40 de 1la Resolucidn 1a/92, los créditos
por cualquier concepto en exceso del 52 del capital pagado Y
reservas de capital de los bancos deberan estar respaldados por
garantias reales, descritas en la seccién VI del Instructivo 2 de
este despacho, cuyo vialor de mercado Sea por lo menos equivalente
al 125% de dicho exceso.

El valor de las garantias -o su reavalio- debera establecerse de
una manera técnica y profesional de acuerdo con las previsiones gque
al respecto imparta el Manual de Crédito de 'la entidad. Una vez
aprobado el «cradito 1las garantias deberan registrarse y
perfeccionarse en favor del acreeder, y debera haber un concepto de
una instancia técnicamente idénea que lo certifique. El certificado
formara parte de 1la documentacidén requerida para efectuar el
desembolso.

VI. APROBACION DE LOS CREDITOS

Los créditos deberan ser aprobados por la instancia sefalada por el
Manual de Crédito de 1a institucién, después de cumplidas las
formalidades establecidas en &1l Y en este Instructivo. Debera
quedar constancia firmada por el responsable de la autorizacién de
que se cumplieron dichos requisitos, en particular que:

- la documentacién fue suficiente,

- el patrimonio del deudor es superior al veinticinco
porciento (25%) de su activo,

- el crédito se otorgd a una tasa de interés no inferior en
veinte por ciento (203%) a la tasa activa de mercado
vigente del momento, a pesar de no ser de fomento, *

’ Para esto se requiere que se solicite a la mayor brevedad
el Informe 4 del SIF.



- si el plazo del crédito es igual o superior a tres afos
se cuente con una garantia superior al 50% del principal
original,

- Y gue se satisficieron las demds condiciones exigidas
para el desembolso.

Si llegara a haber diferencias de opinién entre esta instancia y el
concepto del Estudio de Crédito, ellas deberdn quedar consignadas
Yy explicadas en el mismo documento.

VII. DESEMBOLSO

El desembolso deberd estar precedido por la certificacién de la
instancia competente de gue el registro y perfecc1onam1ento de la
garantia han sido realizados, el pagaré debera haber sido
debidamente llenado y firmado, y se deben haber cumplido con todos
los requisitos establecidos por el Manual de cCrédito y este
Instructivo y satisfecho las condiciones fijadas al momento de la
aprobacién. Si hubiera desembolsos parc1ales, el primero deberéa
cumplir con estcs requisistos y los sucesivos con aquellos que se
hubieran establecido al momento de la autorizacién.

Algunos desembolsos dependen de reportes preparados por técnicos
en el remo. Si hubiera alguna diferencia entre lo .informado por el
solicitante o lo convenido con el acreedor y lo encontrado por el
técnico, se considerard que no se cumplié con la condicién.

VIII. SEGUIMIENTO DE CREDITOS

La entidad acreedora tiene la obligacién de mantener un sistema de
informacién de permanente actualizacién que identifique:

- las fechas y montos de vencimientos de capital e intereses
Yy el saldo de la obligacién, °

- el cumplimiento de otras obligaciones que se hayan
establecido,

- el resultado de la Gltima evaluacidn del grado de riesgo
asociado si es un rrédito comercial,

 FEsto es vital para poder cumplir con los requerimientos de
los descalces de plazos y tasas de interés y con la actualizacién
de las unidades de riesgo.
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Cuando haya un atraso de mas de treinta dias se infermarda a la
instancia adecuada para gque se tomen las medidas de recuperacidn
establecidas en el Manual de Crédito.

Anualmente, los deudores de préstamos comerciales y de consumo cuyo
plazo hasta la cancelacidén total sea mayor a dieciocho meses y con
un saldo vigente superior a cien mil cérdobas, deberan presentar
sus estados financieros actualizados y la demds informacién que
senale el Manual de Crédito de la institucidén. Por su parte, el
acreedor debe actualizar su estudio de crédito y efectuar una
visita de inspeccién para verificar la evolucién del negocio o
actividad objeto del crédito. Los resultados de esta actualizacién
deben ser presentados por escrito y forman parte integral del
expediente del cliente.

Todo crédito comercial superior a cincuenta mil cérdobas Y de méas
de doce meses de plazo deberi ser objeto de una visita para
asegurar que nc ha habido desviacidén de los recursos. Si en estas
visitas se encuentra alguna irregularidad sin explicacién
razonable, el acreedocr debe haber previsto un mecanismo mediante el
cual tenga derecho de suspender los desembolsos o exigir el pago
completo de J)o desembolsado.

Parte fundamental del seguimiento es la capacidad de realizar una
adecuada clasificacién de los créditos con arreglo a la Resolucién
1b/92 y normas concordantes. Esto involucra un eficiente control
del grado de cumplimiento en el caso de la cartera comercial, de su
grado de riesgo asociado, y de los mecanismos de seleccién para
evaluar este tipo de cartera.

IX. ACCIONES DE RECUPERACION

El acreedor debe prever en el Manual de Crédito los mecanismos
juridicos vy extrajudiciales para resolver los problemas que
llegaran a surgir en la recupera01on Filena de sus derechos, y debe
contar con instrumentos de control in.erno para hacer un
seguimiento efectivo del desarrollo du esas instrucciones.

X. ADMINISTRACION DE LA DOCUMENTACION DEL CREDITO

La institucién debe cumplir con especial diligencia 1las
instrucciones correspondientes del Manual de Crédito sobre 1la
administracién de sus documentos, en especial de

1. B3olicitud de crédito y documentos complementarios;
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2. Estudio de crédito y documentacién de la aprobacidn
Yy desembolso, incluyendo los conceptos legales vy
condiciones establecidas;

3. Historia del préstamuv - atencidédn de la obligacidn,
informes de visitas, actualizacién de Jlos estudios de
crédito, evaluacién del grado de riesgo asociado, si es
del caso;

4. Correspondencia;

5. Acciones de recuperacién.

Como se dijo, estos son procedimientos y aspectos minimos que una
institucién crediticia debe observar, y por eso la Superintendencia
de Bancos 1los tendrd en consideracién especial para las
evaluaciones de cartera que realice. No obstante, por ser
requerimientos minimos y generales, su cumplimiento no exonera a la

entidad de desarrollar la metodologia que se adecle a su vocacién

Y naturaleza, ni de actuar con la diligencia que corresponde a su
oficio.

CORDIALMENTE

ANGEL NAVARRO DESHON

SUPERINTENDENTE DE BANCOS
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I. MARCO GENERAL

A. OBJETIVOS DEL SIF

El Sistema de Informacién Financiera -~ SIF - tiene como objetivo
basico satisfacer las necesidades de informacién para que la
Superintendencia de Bancos cumpla con su funcién fundamental de
"control" y '"vigilancia". Por esta razén se subordina cualquier
otro objetivo, comu por ejemplo el estadistico o el de andlisis
macroecondémico, para cuyo cumplimiento existen otras entidades.
Ademas, el cumulo de responsabilidades de esta entidad Yy sus
limitaciones de tiempo y recursus la obligan a restringirse al
cumplimiento de esa funcién y a cer muy selectiva para no dispersar
sus esfuerzos.

Por supuesto, comc subproducto del cumplimiento de dicha funcién el
SIF permite proveer informacién Gtil para el logro de otros
objetivos. En particular, provee informacién muy relevante para
los banqueros, de modo que el mercado pueda jugar un papel mas
importante en el desarrollo de un sistema eficiente. Cuanto méis y
mejor informadcs estén, mejores decisiones podran hacer, tendrén
maés elementos para realizzi una actividad de autocontrol y se podréa
aumentar la responsabilidad que les es imputable.

En Gltimas el SIF es un sistema de informacién de gerencia, pues
las variables que se identifican no son distintas a las que un
banquero prudente debiera conocer para la administracién de su
institucién.

B. VIGILANCIA Y CONTROL

Una preocupacién central del SIF es encontrar un equilibrio entre
la minimizacién del costo para la sociedad en la produccién y
administracién de informacién y el logro de un control eficiente de
los principales riesgos que enfrenta el sistema financiero. Estos
tienen badsicamente cuatro origenes: por la competencia que surge en
el mercado, por la propiedad y la administracién, por motivos
financieros y por la calidad de los activos.

La reduccién de estos riesgos y la adecuada provisién de servicios
financieros es la misién del gobierno. Para ello establece un marco

1
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legal que limita el acceso al mercado a personas nho capacitadas o
indeseadas, y define las actividades permitidas y el comportamiento
esperado de los participantes. El cumplimiento de estos preceptos
queda a <cargo de la Superintendencia de Bancos, entidad
especializada en regulacién, vigilancia, control e intervencién del

mercado.

Los instrumentos con gue ella cuenta, el anadlisis financiero y la
inspeccién "in situ", determinan las &reas que deben ser objeto de
actuacién especial, mediante 1la expedicién de regulaciones
generales o acciones particulares para modificar el comportamiento
de los agentes del sistema. Asi, el andlisis financiero y la
inspeccién son instrumentos complementarios que se deben alimentar
en forma mutua y permanente, y ningunoc de los -dos, en forma
exclusiva o independiente, sera capaz de alcanzar los objetivos de
la Superintendencia de Bancos. Naturalmente esto requiere que se
cuente con un sistema de informacién eficaz.

La informacién de que se disponga debe ser relevante y exacta, y
para lograrlo las instrucciones para su presentacién deben ser
precisas y claras y no debe haber demoras en su presentacién. Un
buen sistema de este tipo permitird contribuir a identificar con
anticipacién las &reas criticas donde la Superintendencia debe
concentrar sus esfuerzos. Por tanto, una primerisima prioridad de
este despacho es garantizar que se cumplan estos presupuestos, sin
los cuales ningln sistema de informacidn tendra utilidad.

C. SITUACION Y PERSPECTIVAS DEL SISTEMA DE INFORMACION

Fl sistema de informacién con que se cuenta en la actualidad es el
Manual Unico de Cuentas -MUC - y algunos otros informes, como el de
encaje. Estos fueron disefados en distintos momentos vy para
satisfacer necesidades diferente a las de una Superintendencia de
Bancos, de manera gue no siempre guardan la consistencia que
deberian con el objetivo de vigilancia y control. Por eso, el SIF
es un intento sistemdtico de hacer un conjunto de reportes que
satisfagan esa necesidad. '

El SIF debe entenderse como un producto en permanente evolucién
porque depe adecuarse a los cambios gue se vayan dando er el
sistema y en las necesidades de vigilancia. Esto es muy relevante
en la medida en que no solo se trata de un sistema financiero muy
reciente, sino que Nicaragua ha entrado en una etapa radicalmente
diferente a la que vivié hasta hace un par de afos, y con ello se
modifican la forma, cantidad y calidad de los servicios que 1la
sociedad demanda y que el sistema debe proveer. Adicionalmente, el
proyecto de Ley General de Bancos que estudia la Asamblea otorgara
posiblemente nuevas facultades a los bancos y a la Superintendencia
a las cuales habrad que adecuar este Sistema de Informacién.
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La coyuntura es especialmente favorable para poner en practica el
SIF, toda vez que el desarrollo de sistemas de las entidades no ha
alcanzado su madurez total y hay inversiones por realizar. Esto es
especialmente cierto para la banca estatal, que debido a su tamafo
se tiene que modernizar para alcanzar a sus émulos Y no convertirse
en un obstaculo para la eficiencia del sistema.

El hecho de que el SIF requiera un conjunto de informes distintos
a los que actualmente se pueden obtener a partir del MUC para poder
satisfacer las necesidades minimas de una adecuada vigilancia y
contrel, sehalan justamente los nuevos aspectos que se deberan
tener en cuenta para el redisefio de un catdlogo de cuentas que
permita eliminar la necesidad de la mayoria de los informes
adicionales sugeridos. En este sentido, el SIF es una guia uatil
para este desarrollo, al que se le debe otorgar maxima prioridad.

D. EFICIENCIA DEL ’‘SIF

Como se dijo, la Superintendencia de Bancos debe buscar la
minimizacién del costo que tiene para los vigilados y para si misma
la produccién y administracién de la informacién solicitada. E1
criterio para definir las necesidades de informacidén fue el de
identificar las &reas criticas de los riesgos que afectan al sector
Y, en general, descarter la informacién que no se considera
indispensable para este fin. AQGn mds, el principio rector es que
solo se solicita la informacién que se va a analizar. Tener
informacién por tenerla es demasiado costoso.

En este orden de ideas se aprovecha al maximo el MUC actual y los
informes que la Superintendencia de Bancos ha solicitado o planea
solicitar. Sin embargo, se replantean algunos, se descartan otros
Y Se proponen unos nuevos para gue se pueda cumpiir a cabalidad con
las funciones fundamentales de la Superintendencia. La propuesta
reduce considerablemente los costos, al menos en lo que a papeleo
se refiere. En vez de 260 informes que cada institucién deberia
entregar anualmente segiin lo que estad previsto, quedarian obligadas
a reportar solo 139, es decir, la mitad.

Esta racionalizacién del volumen de informacién le permitira a la
Superintendencia de Bancos concentrarse en mejorar Ja calidad de
sus andlisis con el menor costo posible para la comunidad bancaria.
De igual modo, la alejara del peligro de ahogarse en informacién,
problema al gue muchas entidades de su género se han visto
enfrentadas.



E. ORGANIZACION DEL INFORME

Este informe estd organizado de 1la siguiente manera. En el
siguiente capitulo se identifican los objetivos que se deben buscar
en un sistema financiero y los principales riesgos que corre, para
establecer las areas que son objeto de especial atencién por parte
del SIF. El Capitulo III presenta la légica con gue se reagrupan
las distintas cuentas del MUC, se comentan las limitaciones de 1la
disponibilidad de informacién y se hacen sugerencias para
modificaciones puntuales en el instructivo del actual MUC o para el
disefno de uno nuevo.

El cuarto cCapitulo expone 1la forma como se presentara 1la
informacién para propdésitos de an&lisis interno y discute los
problemas de agrupacién e indicadores relevantes; el siguiente
explica los indicadores adicionales que se deben construir a partir
- del MUC para garantizar la solvencia, eficiencia y estabilidad del
sistema. En el Capitulo VI se presentan los reportes adicionales
que se deberian solicitar, puesto que el MUC no proporciona toda la
informacién indispensable, se definen lcs elementos basicos que
deben tener las normas prudenciales requeridas, Yy Se sugieren los
cuadros que la Superintendencia deberia producir para uso de los
bancos. '

El penaltimo capitulo explica de gque manera los ocho informes
sugeridos sustituyen satisfactoriamente las necesidades de 1la
Superintendencia implicitas en los requerimientos de informacién
que ha impuesto o tiene proyectadc imponer. Finalmente se presentan
sugerencias sobre la forma como esta informacién deberd ser
divulgada entre los vigilados y el piblico para que se logren
aprovechar al maximo sus beneficios.



IXI. EL SISTEMA DE INFORMACION FINANCIERA =-SIF-

A. LA CONFIANZA COMO OBJETIVO

El sistema financiero nicaragiiense tiene unas caracteristicas
particulares que lo hacen un objeto de control particularmente
dificil. Se puede afirmar sin mayor riesgcu de exageracién, que en
su forma actual estd en los albores de su historia: la banca
privada nc ha cumplidu el primer afio de existencia, y a la estatal
se le han definido nuevas reglas de juego y se enfrenta a un
proceso de profundo saneamiento que hacen de ella una banca nueva,
radicalmente distinta en su comportamiento y resultados a la que
fue durante los Gltimos lustros.

En estas circunstancias no se puede esperar que el sector goce de
la confianza del piblico que es usual en mercados con mayor
tradicién. Esto lo hace m&s vulnerable pues la confianza es el
sillar de cualquier sistema financiero. En ese sentido la misién
fundamental de toda la politica financiera y, por supuesto, de la
labor de la Superintendencia de Bancos, es lograr afianzar esta
confianza y evitar a toda costa que lleguen a surgir elementos
perturbadores.

Una de las caracteristicas de un sistema nuevo es el
desconocimiento del comportamiento "normal" o "razonable". AQn mas,
lo previsible es que mientras alcance cierta madurez habra grandes
oscilaciones en muchas de sus variables, inclusive las que
usualmente se consideran mds estables. Asi las cosas, mads gque en
ningin otro contexto, resulta fundamental un seguimiento muy
frecuente de su evolucién y usar como punto de referencia al
conjunto del sistema y/o al grupo de entidades mas semejantes. Por
esto el SIF sugiere un seguimiento mensual con comparaciones de los
resultados mas recientes y de grupos de instituciones semejantes.

B. EFICIENCIA, SOLVENCIA Y ESTABILIDAD DEL MERCADO

En términos generales, un sistema financiero debe ser eficiente,
solvente y estable. Por supuesto, dificilmente se puede esperar un
sistema que cumpla en forma satisfactoria con alguno de estos
objetivos e incumplan los demds, por las profundas interrelaciones
que existen entre estos atributos. Pero dada su complejidad es
necesario observar en detalle las distintas variable que los

determinan.
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Con la eficiencia se busca que se minimicen los costos de 1la
prestacidn del servicio, beneficiando a la sociedad gracias a tasas
de interés mas bajas que faciliten la competitividad de la economia
en el contexto internacional. Al mismo tiempo, la eficiencia debe
permitir proveer dichos servicios en condiciones éptimas de
cantidad, calidad y seguridad, garantizando especialmente que el
sistema provea los instrumentos para aumentar la captacién de los
escasos recursos financieros de la sociedad, que el mecanismo de
pagos funcione adecuadamente y que el proceso de asignacién de
recursos refleje las necesidades del mercado y la capacidad de pago

de la comunidad.

El SIF busca identificar la eficiencia de la institucién en las

areas financiera, de manejo de la cartera y los activos, de los

gastos administrativos y del aprovechamiento de los recursos con
que cuenta. De esta manera se hace un sequimiento a los resultados
financieros para que estén en constante mejoria, para gue no se
incurra en riesgos excesivos en el manejo de los activos o que la
cartera manifieste wuna tendencia al deterioro, para gue se
aproveche adecuadamente los recursos con gque cuenta la entidad y
para velar que se ejecute una sana politica administrativa.

La blsqueda de solvencia pretende garantizar a los depositantes la
capacidad de restitucién de sus depésitos por parte de la entidad
receptora. Esto, en plata blanca, significa preservar la confianza
de la comunidad en el sistema financiero.

Tradicicnalmente se consideraba que el cumplimiento de los
requerimientos legales o estatutarios de capital era condicién
suficiente para lograr este propésito. Sin embargo, la tozuda
realidad se empefi® en demostrar la invalidez de este supuesto.
Debido a gque 1los bancos son entidades altamente endeudadas,
pérdidas relativamente pequefias de activos pueden conllevar
pérdidas varias veces superiores al patrimonio. Esto es tanto mas
cierto en entidades que, por su voluntad, naturaleza del mercado,
o por disposiciones, son especializadas y con limitaciones a su
capacidad de diversificacién.

Por ello no solo es necesario velar por la capacidad patrimonial,
sino imperativo asegurarse que la calidad de sus activos, en
particular de 1lg cartera, sea adecuada. En ultimas, de ellos
depende la capacidad de la entidad de restituir los ahorros de los
depositantes.

El objetivo de estabilidad tiene su fundamento en el papel
neurédlgico del sistema en la economia, por '@ administra el
mecanismo de pagos y concentra y asigna los medios de pago y el
ahorro financiero de la sociedad. Pero debido a que cuenta con una
pequefia base patrimonial, a que su principal sustento es 1la
confianza del plblico y a gue la actividad de todos los bancos
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estd intimamente relacionada, el problema que llegue a surgir en
una institucién rdpidamente se propaga a las demds. Para evitarlo
es preciso gue el gobierno propugne por que todas y cada una de las
‘entidades puedan honrar en todo momento sus obligaciones.

Por ello el SIF se concentra en evaluar los elementos que aseguren
que el sistema cuenta con una liquidez adecuada Yy que no estéa
incurriendo en operaciones que pueden poner en peligro su solvencia
futura. Aunque no los Gnicos, los principales problemas que se han
establecido como causantes del debilitamiento de la solvencia son
los riesgos asociados con los descalces en los plazos, en las
distintas monedas con gue se negocia y en las tasas de interés,
elementos a los que se les presta especial atencién.

J

B. EL MANUAL UNICO DE CUENTAS -MUC- USOS Y LIMITACIONES

El MUC es el principal sistema de informacién financiera con que se
cuenta. Se ajusta a principios de contabilidad generalmente
aceptados y ha sido de uso continuo por parte de las entidades del
sistema durante los Gltimos lustvos y a él se sujetan los nuevos
bancos. Aprovechando estas caracteristicas, el SIF hace uso intenso
de €1, porque ademds permite mantener una continuidad en los
registros contables, elemento fundamental para el analisis.

No obstante 1lo anterior, 1la estructura del MUC, como el de
cualquier sistema de informacién, obedece a los intereses
especificos y a las actividades financieras predominantes a
principios de la década pasada, cuando fue elaborado. Por tanto la
informacién que aporta no satisface la totalidad de necesidades de
la Superintendencia de Bancos o de las actividades financieras que
se estan imponiendo. Por ejemplo, el énfasis que se le otorga a la
estratificacién de la cartera por actividades econémicas y al plazo
inicial de los créditos, denota un interés en el cumplimiento de
los propésitos de que el sistema financiero sirviera como
instrumento de una politica de fomento financiero, m&s que a la
preocupacién central de vigilancia de conocer la estructura de
pago de los activos y pasivos para determinar el riesgo de descalce

de plazos.

Esto tiene mayor importancia en la medida en que la nueva economia
politica de Nicaragua busca dar al mercado el papel de principal
instrumento de regulacién, minimizando la actividad estatal. Para
el sistema financiero esto significa una reduccién de la
intervencién del Banco Central y una redefinicién de las
actividades de la banca estatal. Esto debe llevar a que los
problemas de liquidez que se lleguen a presentar se resuelvan con
arreglo a los mecanismos de los modernos sistemas financieros:
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crédito interbancario y, como Gltima instancia, a lc ventanilla de
redescuento o acceso a cupos de emergencia del emisor. De este modo
el seqguimiento de la situacién de liguidez de las instituciones no
se puede referir solo a su cumplimiento de las normas de encaje,
sino a la estructura de pago de activos y pasivos.

Otro tanto ocurre con las operaciones denominadas en signos
monetarios distintos al cérdoba oro. Para restituir la confianza en
el sistema financiero se ha autorizado 1la dolarizacién casi
completa de la economia y se ha universalizado el sistema de
"Manterimiento de Valor" -MV-. Asi, las operaciones en moneda
extranjera, escasas y centralizadas por el Banco Central hasta hace
pocos afos, o en mantenimiento de valor, no representaban la fuente
de riesgos para el sistema que hoy tienen. Ademds, la forma como
actualmente se realizan y los desarrollos que se estan dando y que
continuardn en el futuro, exigen gue sean objeto de permanente
escrutinio para minimizar cualquier riesgo de descalce de monedas.
En consecuencia este vacio también es satisfecho por el SIF y la
Superintendencia deberd producir instrucciones pertinentes para que
el MUC siga siendo de utilidad en este aspecto.

Recientemente se autorizé la concesién de créditos a tasas
variables de interés. Aunque por lo pronto la practica se limitara
a los créditos redescontados, es probable que se extienda a otras
operaciones, exponiendo asi al sistema al riesgo de descalce de
tasas de interés. Esto, como es bien sabido, constituyd uno de los
factores desestabilizadores mas importantes en la reciente crisis
del sistema de ahorro y préstamo ce los Estados Unidos, y hay
consenso de que es uno de los riesgos mds perversos que enfrenta un
sistema financiero, y por tanto debe ser objeto de control
permanente.

Todo lo anterior amerita una revisién del MUC para adecuarlo a las
nuevas condiciones del mercado y a los intereses de supervisién.
Pero el hecho de gue se esté discutiendo una nueva Ley General de
Bancos decidié a las autoridades a no modificarlo mientras se
desconozca con exactitud el resultado final de la Ley. Como
consecuencia, sus debilidades deberan ser suplidas cen la solicitud
de nuevos formatos, que se sugieren como parte integral del SIF.



IIf. REAGRUPACION Y COMENTARYO DE CUENTAS DEL MUC

Es preciso resaltar que se empled para este trabajo la versién del
MUC de noviembre de 1982, proporcionada por la Superintendencia a

los bancos privados, sin tener en cuenta ajustes que ciertas

entidades han hecho para su uso interno y con ese despacho.

Como se dijo, el MUC obedece a intereses de informacién y a un
contexto diferente al que se vive en 1la actualidad. Para
aprovecharlo comb instrumento fundamental del SIF se requiere
reagrupar las cuentas de manera gque ellas sean lo mas
significativas posibles para los propésitos deseados. Con esta
reagrupacién se llega a la presentacién de unos estados financieros
mas relevantes para la Superintendencia de Bancos.

Por su parte, los bancos continuardr reportando exactamente 1la
misma informacién del MUC que hasta el momento, solo gque
desagregando a nivel de 6 digitos las siguientes cuentas: "deudores
varios" (1300), ‘"cuentas por liquidar" (1602), "obligaciones
inmediatas en moneda nacional" (3200) e "ingresos varios" (6104).
Para que se vnueda reconstruir la serie histérica de estas cuentas
Y hacer las comparaciones relevante, tan solo s»r3i necesario que
los banccs las reporten desde la fecha que la Superintendencia de
Bancos tenga 1la serie. Con esto el costo para el sistema de
2esarrollar el SIF es absolutamente marginal, cumpliendo con uno de
los objetivos planteados, aungue ello signifigue hacer ciertas
concesiones al rigor que seria deseable y que con seguridad lograra
un nuevo catélogo de cuentas.

Otras ventajas del Catdlogo de Cuentas sugerido son :

~- se explicitan cuentas como provisiones, gastos de némina,
etc. que se hallaban refundidos como sub-subcuentas,

- se identifican todos los comporientes gue conforman un
concepto relevante, como la cartera de créditos,



- se reagrupan y distinguen conceptos, como las
exigibilidades que son propias del giro bancario, de agquellas
gue no lo son,

- se agrupan cuentas gque estan bautizadas con nombres
equivecos, como en el caso de comisiones.

No obstante, es fundamental gue a la mayor brevedad p051b1° se den
instrucciones para que se puedan identificar las operaciones segln
el signc monetario en gque fueron pactadas: moneda nacional,
mantenimiento de valor, moneda extranjera.

El Catdlogo de Cuentas, sus nuevos cédigos, las cuentas del MUC gue

agrupan y ciertos comentarios puntuales aparecen en el Anexo de

este capitulo. El Catdlogo que se presenta hace el menor grado de
desagrega01ones, pues la informacidén que se produce a partir de él
vermite mantener un buen control, y sera el analista el que
solicite informacién adicional a 1a base de datos o al banco,
cuando establezca que hay indagaciones adicionales que realizar.

A continuacién se presentan los comentarios mds jenerales, pero es
importante que se revisen los comentarios del Anexo para mayores
detalles.

A. ACTIVOS

1. Se distinguen comc cuentas mayores los conceptos més
relevantes del negocio (disponibilidades, valores, cartera,
cuentas por cobrar,aceptaciones y cartas de crédito) o los que
tienden a manlfeetar mayores problemas (bienes adjudicados en
pago, sucursales/agencias/casa matriz), y se presenta una
mayor desagregacién de cuentas fundamentales (préstamos e
intereses entre corrientes y vencidos, reservas, moneda
nacional y moneda extranjera).

2. Se descarta para esta parte del andlisis ia informacién de la
cartera segin el tipo de destino, porque elloc ya no es objeto
de control. No obstante, la importancia estadistica de esta
informacién y su relevancia, para conocer la v,cacién del
banco, se aprovechan en el Informe 6.

3. No se hace uso de la clasificacidén de la cartera entre corto
Y nediano plazo pues es una informacién irrelevante para el
‘co. trol, pues todo lo que aporta es el plazo original y nada
dic= sobrp la estructura de pago, que es lo importante para
coriocer problemas de liguidez y descalce de plazos. Esto lo
subsana el Informe 2.
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Aunque con la informacién del MUC se puede distinguir entre
disponibilidades en moneda nacional y en moneda extranjera, nho
se puede establecer ‘.odas aquellas que generan intereses.
Debido a 1la actual importancia de los depdsitos en Lancos del
exterior se presenta como subcuenta en una forma absolutamente
excepcional : es el unico caso en que la subcuenta no esta
acompafada de las deméds que forman la totalidad de la cuenta
mayor; por eso se identifica con letras miniGsculas.

Es muy importante que a través de adecuadas instrucciones al
MUC:

- se habiliten cuentas gque permitan identificar 1los
sobregircs como préstamos y las colocaciones
interbancarias y repos actives como "Valores" o en una
cuenta especial,

- se determine el plazo mdximo de los sobregiros y las
cuentas "Responsabilidad de clientes por aceptaciones y
cartas de crédito" antes de que se consideren cartera
vencida,

- se defina si a 1la luz del nuevo sistema de
calificacidon de cartera conviene gue los intereses se
continden contabilizando hasta 30 dias de vencidos y se
reviertan a los 90 dias,

- se precise el uso de las cuentas activas, pasivas y
contingentes relacionadas con el manejo de cartas de
crédito, debido a la nueva forma como se esta realizando

la act1v1dad.

Se crean las cuentas derivadas: activos productivos, de riesgo
Y de alto riesgo que permiten visualizar rdpidamente aspectos
claves del activo. Los primeros son generadores de intereses,
que es la actividad fundamental ce todo banco. Los segundos
soin los que estan sujetos a los riesgos de la operacidn
bancaria, de los cuales se han excluido los depésitos en otras
entidades del sistema, en el supuesto de que ellos gozan de un
riesgo minimo no comparable con el del grueso de la actividad.
Los de alto riesgo son los problemas reales o los que deben
ser observados con especial cautela pues reflejan deterioro
con alto potencial de agravamiento.
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B.

C.

D.

1.

PASIVOS

Igual que en el activo, en la parte superior del Catdlogo se
presentan las cuentas propias del negocio bancario. E1 MUC
permite distinguir claramente entre captaciones,
exigibilidades y préstamos seglin la moneda en gque esté la
obligacidén, recurso que se explota al maximo.

Se crea un conjunto de cuentas derivadas que permiten tener
una visién de conjunto de la naturaleza de los pasivos, segln
su grado de liquidez, origen de los préstamos y costo.

Es necesario gue haya aclaraciones de la Superintendencia de
Bancos respectc al manejo del MUC de modo que:

- se presenten todas las aceptaciones emitidas en el
pasivo,

- haya claridad sobre el uso de las cuentas relacionadas
con cartas de crédito,

- se identifiquen las operaciones interbancarias.

PATRIMONIO

Se distingue el concepto contable de "Capital propio", como
aquel constituido por las cuentas que no estar. a disposicién
de nadie, Junta o Asamblea, o sea que constituye el respaldo
Gltimo que puede proporcionar la entidad a sus depositantes.
Se lo sujeta a los efectos de las pérdidas, tanto acumuladas
como del ejercicio, pues en el hipotético caso de un manejo
que dispusiera de todas las reservas y utilidades, las
pérdidas que hubiera menguarian el capital propio.

Es muy importante que se crec una cuenta donde se identifiquen
las valorizaciones del activo, cualquiera que sea su motivo.

ESTADO DE RESULTADOS

La presentacién sigue la del MUC, que es bastante generalizada
en América Latina pero que no permite visualizar adecuadamente
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E.

el negocio bancario. Para suplir esta deficiencia se crean las
cuentas derivadas:

- utilidad de intereses, que es el corazdn del negocio
y la fuente principal de recursos para cubrir los gastos
Yy las provisiones;

- utilidad bancaria, que tiene en cuenta la anterior
cuenta mé&s los resultsdos netos de otras operaciones
menos cuantiosas pero también consustanciales a 1la
naturaleza del negocio: comisiones.

- utilidad operacional, equivalente a la utilidad
contable tradicional descontado el efecto de los ingresos
y pérdidas extraordinarios.

2

Es indispensable que la Superintendencia de Bancos precise lo
que se entiende como resultados "extraordinarios" del manejo
de inversiones y valores en el argot bancario. Si se trata de
inversiones en valores mantenidas para ser negociadas, 1los
resultados son tipicamente bancarios y se debe abrir una
cuenta que permita identificarlcs comc parte de la "utilidad
bancaria'", sobretodn a medida que estas operaciones se
generalicen. Cosa distinta son aguellos valores cuyo propdsito
es mantenerlos hasta su vencimiento; en este caso la
diferenrzia entre su valor de realizacién y su valor contable
si constituye un resultado extraordinario.

Debe abrirse una cuenta que identifique los resultados de la
posicién cambiaria neta. Este es un resultado de gran
importancia y posiblemente de un monto apreciable en el
negocio actual. La cuenta forma parte de la utilidad bancaria.

Es fundamental abrir las cuentas para poder establecer si el
origen de los ingresos y log egresos provienen de operaciones
en moneda nacional o en moneda extranjera.

Se emplea el término provisiones como el egreso (cuenta de
resultados ) necesario para incrementar las reservas, que son
cuentas del activo.

CONTINGENCIAS

Una de las areas tratada con mayor ligereza por el MUC es el de
contingencias. Esto tiene que ser subsanado a la mayor brevedad

13



posible, pues es un tema potencialmente explosivo debido al gran
auge que han tenido estas operaciones en los ultimos afios. En
efecto, a medida que se han hecho mds estrictas las exigencias de
capital las instituciones han volcado su actividad hacia
operaciones que tienen menores exigencias del mismo. Como la
adecuacién de capital estd dentro de las prioridades de la
Superintendencia, se tiene que ser especialmente celoso en la
contabilizacién de estas operaciones, para que no se presenten
problemas con ellas que afecten la solvencia del sistema.

Los temas mas criticos en este momento tienen que ver con las
cartas de crédito, y dependerd de lo que se defina a nivel del
balance. En seyundo lugar estadn los cupos de crédito, vitales en la
medida en que se desarrolle el negocio de las tarjetas de crédito.
Finalmente, debe tenerse en cuenta un aspecto que por lo general se
deja de lado: las demandas pendientes en contra del banco.

F. INFORMACION EXTRACONTABLE ADICIGNAL

1. Se solicita el nimero de oficinas y de personal, porque sirven
para construir algunos de los mejores indicadores de 1la
eficiencia de las entidades.

2. Se explicitan los saneamientos del mes, que son el testimonio
de la imposibilidad o incapacidad de recuperar activos con
problemas. Ademads permite construir 1la cuenta derivada
"Pérdida neta de activos" donde se sintetiza el fracaso que
constituyen los  saneamientos con el éxito de las
recuperaciones.

3. El control de las reestructuraciones es tan importante, por lo
que puede contribuir a disimular serios problemas de calidad
de cartera, que ademds se tiene un reporte especial y es
objeto de especial atencién por parte de la Resolucién de
Calificacién de Cartera.

14



ANEXO DEL CAPITULO IIIX

"CATALOGDO D E CUENTAS S 1F

Y COMENTARTIOS AL Muc?®




CATALOGO DL CUENTAS REAGRUPADAS 15

CODIGO

100 ACTTIVD TOTATL

101 DISPONIBILIDADES

102 MONEDA NACIONAL

103 MONEDA EXTRANJERA

104 (Depositos en bancos del exterior)

105 VALORES

106 CARTERA NETA

107 PRESTAMOS CORRIENTES

108 PRESTAMOS VENCIDOS

109 PAGOS POR CUENTA AJENA

110 RESERVAS (resta)

111 DE PRESTAMOS

112 PAGOS POR CUENTA AJENA

113 CUENTAS POR COBRAR

114 INTERESES NETOS

115 CORRIENTES Y DOCUMENTADOS

116 VENCIDOS

117 VALORES

118 RESERVA (resta)

11¢ DEUDORES VARIOS NETOS

120 DERECHOS POR ACEPTACIONES Y CARTAS DE CREDITO

121 INVERSIONES NETAS

122 SUCURSALES/AGENCIAS/CASA MATRIZ

123 BIENES ADJUDICADOS EN PAGO NETO

124 BIENES ADJUDICADOS EN PAGO

125 RESERVA (resta)

126 MUEBLES E INMUEBLES NETOS

127 OTROS ACTIVOS NETOS
CUENTAS DERIVADAS EN RELACIONES ESTRUCTURALES
S-Sz =som=cz=s=s=== SE COMPARAN CON:

4
128 ACT1VOS PRODUCTIVOS (104+105+106+121) Activo total (100)
129 ACTIVOS DE RIESGO (100-101-126~127) Activo total (100)

130 ACTIVOS DE ALTO RIESGO (108+124) Activo de alto riesgo (129)



COMENTARIOS A LA REAGRUPACION DE ESTADOS FINANCIEROS 16

CUENTAS DEL

CODIGO MUC
INCLUIDAS
ACTIVO TOTAL
DISPONIBILIDADES
* MONEDA NACIONAL 1000 1001
1002 1004

* MONEDA EXTRANJERA 1010 1011

1013 1014
- Depositos en 1013
bancos del
exterior
YALORES 1500
CARTERA NETA
I
* PRESTAMOS 1100 1101
CORRIENTES 1300.03

* PRESTAMOS VENCIDOS 1102 1103

COMENTARIO

€i no se abre una cuenta especial par:
creditos interbancarios y repos
activos, se puede aprovechar la 1002,
perc solo si las opevaciones son de
cortisimo plazo.

Hay que abrir la 1012: cheques en ME i
compensar.

Es una cuenta importante para hacerle
seguimiento en la actuaiidad. Como se
presenta aislada sin las demas que
compcenen la cuenta mayor, se identifit
en minusculas.

Hay que abrirla entre M.N y M.E. Debe
incluir las reservas para que se puede
establecer su valor neto.

Hay que distinguir entre MN y ME tantc
en esta como en todas sus subcuentas.
Debe existir una subcuenta que permite
identificar los sobregiros.

Conviene definir si se consideran
corrientes los creditos con
vencimientos hasta de 30 dias, lo cual
es consistente con el sistema de
calificacion de cartera. La actual
discriminacion de la cartera de
prcstamos no es la mas util para
supervision, ver comentario especial.

Se debe definir cuanto tiempo puede
dura: un sobregiro, y las cartas de
credito y aceptaciones pagadas sin que
se hayan convertido en prestamos
(cuenta MUC 1600), antes de que se
consideren cartera vencida. Lo
aconsejable es que sea un mes,
tratamiento consistente con el sistema
de calificacion de cartera.

)



COMENTARIOS A LA REAGRUPACION DE ESTADOS FINANCIEROS

* PAGOS POR CUENTA
AJENA

* RESERVAS

- DE PRESTAMOS

- PAGOS POR
CUENTA AJENA

CUENTAS POR COBRAR
* INTERESES NETOS

CORRIENTES Y
DOCUMENTADOS

VENCIDOS

VALORES

RESERVA (resta)

* DEUDORES VARIOS
NETOS

DERECHOS POR
ACEPTACIONES Y CARTAS
DE CREDITO

INVERSIONES NETAS

17

1600 Para evitar confusiones, aclarar la
redaccion entre esta cuenta y las 1301
y 1603, a la luz de las nuevas
operaciones que actuaimcnte se pueden
realizar. Se deben dar instrucciones
sobre cuanto tiempo se pueden mantener
estas cuentas sin perfeccionar como
creditos antes de que se consideren
vencidas.

2000 Debe rebautizarse como reservas de
prestamos y darse instrucciones
consistentes con la metodologia de
de calificacion de cartera.

2004
Del]l giro bancario.

1200.00 Convendria permitir que los intereses

1300.07 vencidos hasta 30 dias continuaran
contabilizandose. Es una decision
importante de la SB.

1200.01

1300.05

2002 Debe ampliarse su descripcion para que

proteja todo tipo de intereses.

1300.00/.01
/.02/.04/.06
/.08/.99
menos 2003

1301 1603 Para evitar confusion hay que aclarar
la redaccion para el manejo de esta
cuenta vis a vis la 1600 a la luz de
las nuevas practicas bancarias.

1501 menos
2001

-

[


http:02/.04/.06
http:1300.00/.01

COMENTARIOS A LA REAGRUPACION DE ESTADOS FINANCIEROS

SUCURS /AGENC/MATRI12Z

BIENES ADJUDICADOS EN
PAGO NETO

* BIENES ADJUDIC PAGO
* RESERVA (resta)

MUEBLES E INMUEBLES
NETOS

OTROS ACTIVOS NETOS

CUENTAS DERIVADAS

ACTIVOS PRODUCTIVOS

ACTIVOS DE RIESGO

ACTIVOS DE ALTO RIESGO

1400 1401

1601
2005

1700 1701
1602.00
menos 2100
2101

1602-1602.00

1604 1800
1801 1809
menos 2200

18

Cuidar para que se reduzca al minimo;
es una cuenta ideal para ocultar
ineficiencias y violaciones a los
limites de credito.

Las valorizaciones que se admitan
deberan obedecer preferiblemente a
avaluos tecnicos mas que a fiscales, y
se deberan llevar contra una cuenta de
patrimonio. .

Si se admite la compra de valores no
emitidos por entidades financieras, y
por tanto, de mayor riesgo, se deberan
incluir los valores en esta cuenta.

V%


http:1602-1602.00

CATALOGO DE CUENTAS REAGRUPADAS 19

CODIGO
200 PASI VO TOTAL
201 CAPTACIONES
202 MONEDA NACIONAL
203 A LA ORDEN
204 CUENTA CORRIENTE
205 ’ AHORROS
206 OTRAS
207 DEPOSITOS A PLAZOS
208 MONEDA EXTRANJERA
209 A LA ORDEN
210 CUENTA CORRIENTE
211 AHORROS
212 OTRAS
213 DEPOSITOS A PLAZOS
214 EXIGIBILIDADES Y DEPOSITOS
215 GIRO BANCARIO
216 MONEDA NACIONAL
217 MONEDA EXTRANJERA
218 OTROS
219 OBLIGACIONES POR ACEPTACIONES Y CARTAS DE CREDITO
220 PRESTAMOS DEL SISTEMA FINANCIERO
221 BANCO CENTRAL, FNI
222 BANCOS LOCALES
223 BANCOS DEL EXTERIOR
224 ORGANISMOS INTERNACIONALES
225 OBLIGACION POR TITULOS EMITIDOS
226 SUCURSALES/AGENCIAS/CASA MATRIZ
227 OTROS PASIVOS
CUENTAS DERIVADAS EN RELACIONES ESTRUCTURALES
I Ittt T bt SE COMPARAN CON:
228 CUENTA CORRIENTE (203+4209) Captaciones a la orden (2
229 CAPTACIONES DE AHORRO (205+211) Captaciones a la orden (2
230 CAPTACIONES A LA ORDEN (231+4232) Captaciones (201)
231 CAPTACIONES A PLAZO (207+4+213) Captacicrcs (201)
232 CAPTACIONES CON COSTO (229+231) Captaciones (201)
233 PRESTAMOS EXTERNOS (223+224) Financiacion total (235)
234 FINANCIACION DOMESTICA (221+4222+225) Financiacion total (235)
235 FINANCIACION TOTAL (233+234) Recursos con costo (236)
236 RECURSOS CON COSTO (232+4235) Pasivo total (200)

W
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COMENTARIOS A LA REAGRUPACION DE ESTADOS FINANCIEROS

CUENTAS DEL COMENTARIO

CODIGO MUC
INCLUIDAS

CAPTACIONES

* MONEDA NACIONAL

- A LA VISTA
CUENTA CTE 3000
AHORROS 3002
OTROS 3001

- DEPOSITO PLAZO 3003

* MONEDA EXTRANJERA

- A LA VISTA
CUENTA CTE 3010
AHORROS 3012
QOTROS 3011

- DEPOSITO PLAZO 3013
EXIGIBILIDADES Y DEPOSITOS

* GIRO BANCARIO Aqui se incluyen las obligaciones de 1
entidad en su giro bancario, para
distinguirlas de sus obligaciones como
empresa cualquiera.

- MONEDA NACIONAL 3200~
3200.02/.06
3209-3209.00

- MONEDA 3201 3210
'EXTRANJERA 3211 3219
* OTROS 3200.02/.06
3209.00

S


http:3200.02/.06
http:3209-3209.00
http:3200.02/.06

COMENTARIOS A LA REAGRUPACION DE ESTADOS FINANCIEROS

OBLIGACIONES POR
CARTAS DE CREDITO Y
ACEPTACIONES

3220 3300

PRESTAMOS SISTEMA FINANCIERO

* BANCO CENTRAL, FNI
J

* BANCOS LOCALES
* BANCGS DEL EXTERIOR
* ORG INTERNACIONALES

OBLIGACIONES POR
TITULO EMITIDOS

SUC/AGENC/MATRIZ

OTROS PASIVOS

CUENTAS DERIVADAS

CUENTA CORRIENTE
DEPOSITOS DE AHORRO
DEPOSITOS A LA VISTA
DEPOSITOS A PLAZO
DEPOSITOS CON COSTO

PRESTAMOS EXTERNOS

3400

3402

3403
3404
3500

3600

3700
3710
3809

3401

3601

3701
3800

21

Importante aclarar instructivo de
cartas de credito para adecuarlos a la
nuevas condiciones y evitar
confusiones. De igual manera, hay que
aclarar que la cuenta 3300 incluye
todas las aceptaciones emitidas y no
solo las vencidas como sugiere el
titulo.

Se puede aprovechar esta cuenta para
los creditos interbancarios y repos
pasivos.



COMENTARIOS 2 LA REAGRUPACION DE ESTADOS FINANCIEROS 22

FINANCIACION DOMESTICA Si se realizan emisiones de valores en
el exterior, estar se sumaran a los

prestamos externos para tener la
financiacion "externa " total.

FINANCIACION TOTAL

RECURSOS CON COSTO



CATALOGO DE CUENTAS REAGRUPADAS

CODIGO

300

301
302
303
304
305
306
307
308
309

PATRIMONTIO

CAPITAL PROPIO
CAPITAL
RESERVA LEGAL
SUPERAVIT DONADO
PERDIDAS ACUMULADAS
PERDIDAS DEL EJERCICIO
OTRAS RESERVAS
UTILIDADES ACUMULADAS
UTILIDADES DEL EJERCICIO

23



COMENTARIOS A LA REAGRUPACION DE ESTADOS FINANCIEROS 24

CUENTAS DEL COMENTARIO
CODIGO MUC
INCLUIDAS
PATRIMONTIO Debe abrirse una cuenfa para ganancias

SESE=SSSSESSSSEESSSE por valorizaciones, que no seran
distribuibles hasta que no se realice
la venta del activo. Las perdidas
estimadas correspondientes deben haber
sido preovisionadas.

CAPITAL PROPIO

- CAPITAL 4000 Debe entenderse como el capital
efectivamente pagado.

- RESERVA LEGAL 4100

- SUPERAVIT DONADO 4300 No puede estar a disposicion de los
accionistas parn que sea incluido aquij

- PERDIDAS ACUMULADAS 4201 Se deben enjugar contra reservas

especiales que existan para el efecto.
la reserva legal y el capital social.
Ver art 27 LGB.

PERDIDAS EJERCICIO 4400

OTRAS RESERVAS 4101
UTILIDADES ACUMULADAS 4200

UTILIDADES EJERCICIO 4400
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CATALOGO DE CUENTAS REAGRUPADAS

CODIGO

400 ESTADDO DE RESULTADOS

401 INGRESOS TOTALES

402 INTERESES RECIBIDOS

403 CARTERA

404 VALORES

405 DEPOSITOS M/E

406 COMISIONES GANADAS

407 RECUPERACIONES

408 EXTRAORDINARIOS

409 EGRESOS TOTALES

410 INTERESES PAGADOS

411 CAPTACIONES

412 DE AHORRO

413 MONEDA NACIONAL

414 MONEDA EXTRANJERA

415 A PLAZO

416 MONEDA NACIONAL

417 MONEDA EXTRANJERA

418 PRESTAMOS SIS FIN

419 BCN, FNI

429 BANCOS LOCALES

421 ORGANISMOS INTERNACIONALES

422 BANCOS DEL EXTERIOR

423 TITULOS Y OTRCS

424 COMISIONES PAGADAS

425 GASTOS ADMINISTRATIVCS

426 NOMINA

427 OCUPACION Y MANTENIMIENTO

428 OTROS

429 PROVISIONES

430 EXTRAORDINARIOS
CUENTAS DERIVADAS NO SE COMPAKAN EN
==c==s=szczzx===== RELACIONES ESTRUCTURALES

431 UTILIDAD DE INTERESES (402-410)

432 UTILIDAD BANCARIA (4314+406-424)

433 UTILIDAD OPERACIONAL (432+407-425-429)
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CUENTAS DEL
CODIGO MUC
INCLUIDAS

26

COMENTARIO

ESTADO D E RESULTADOS

INGRESOS TOTALES

* INTERESES RECIBIDOS

- CARTERA 6000 6001
6002
/
- VALORES 6101
- DEPOSITOS M/E 6100 6102

* CCMISIONES GANADAS 6103 6104~
6104.02/
.05/.06/.07

* RECUPERACIONES 6200

* EXTRAORDINARIOS 6194.02/
.05/.06/.07
6199

Fundamental abrir desde ahora cuentas
que permitan distinguir los ingresos er
ME.

Deben habilitarse cuentas que reflejen
la nueva realidad financiera: para
perdidas /ganancias cambiarias y de
valores, y descuentos y primas
amortizadas de valores adauiridos, que
forman parte de la utilidad bancaria y
de ninguna manera son resvitados
extraordinarios.

Ver comentaric mes detallacdo sobre la
diferencia de contabilizacion de las
utilidades/perdidas dc wvalores segun
sean extraordinarias o parte de la
utilidad bancaria.

Las cuentas 6209 y 7303 fueron
eliminadas por el BCN.

La descripcion de la 6199 es equivoca
frente a su nombre: “Otros ingresos ris
financieros", pues pone como ejemplo !
verdadero interes. Debe ser precisada
para evitar confusiones.
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EGRESOS TOTALES

* INTERESES PAGADOS

-~ DEPOSITOS
DE AHORRO 7000
M.N. 7G00.00
M.E. 7000.01
A PLAZO 7001
M.N. 7001.00
M.E. 7001.01

- PRESTAMOS SIS FIN
BCN, FNI 7002 7003
BANCOS LOCALES 7004
ORG INTNALES 7006
BCS EXTERICR 7005

- TITULOS Y OTROS 7099 7100 Conciliar nombre con descripcion de 1.
7099,

¥ COMISIONES PAGADAS 7101 7102
7139

¥ GASTOS ADMINISTRATIVOS

- NOMINA 7200.00
- OCUPACIDN Y 7200.03/.05
MANTENIMIENTO /.06/.07
- OTROS 7200-7200.00
/.03/.05/.06
/c07/013


http:03/.051.06
http:7200-7200.00
http:7200.03/.05
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COMENTARIOS A LA REAGRUPACION DE ESTADOS FINANCIEROS

* PROVISIONES 7200.05
* EXTRAORDINARIOS 7300 7301
7302 7303

CUENTAS DERIVADAS

UTILIDAD DE INTERESES

UTILIDAD BANCARIA

UTILIDAD OPERACIONAL

El termino "provisiones" se usa para
identificar el egreso realizado para
aumentar las reservas.

Las provisiones deberian tener una
cuenta especial que permitiera
discriminarlas de la misma forma ccmo
estan las reservas en el activo: para
prestamos, pagos por cuenta ajena,
intereses, inversiones, bienes
adjudicados en pago.

En el futuro hay que abrirla entre MN y
ME.

Cuando se generali~e la compra-venta de
valores y los ajustes cambiarios habra
que adecuarla para que incluya esos
resultados.



CATALOGO DE CUENTAS REAGRUPADAS

CODIGO
INFORMACION EXTRACONTABLE QUE DEBERAN REPORTAR MENSUALMENTE

500 # DE OFICINAS

501 PERSONAL EMPLEADO

502 SANEAMIENTOS del mes y acumulados en el ano. *

503 REESTRUCTURACIONES del mes y acumuladas en el ano

* Antes de hacer un saneamiento deben existir provisiones por el

CUENTAS DERIVADAS

504 PERDIDA NETA DE ACTIVOS (502-407)

10(



IV. PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCTEROS DEL_SIF

El Catélogo de Cuentas presentado en el Anexo del capitulo anterior
describe la informacidn que recibiria el analista para efectos del
trabajo interno de 1la Superintendencia de Bancos, pero este
despacho continuard con una base de datos mas amplia, que permitira
ahondar en mayores detalles cuando lo exija el analisis.

En el Anexo de este capitulo se expone la forma como se presentara
la informacién para propdsitos de analisis interno. Los valores
monetarios de las cuentas normalmente son de poca utilidad. Su
importancia surge cuando se las compara desde alguna perspectiva
relevante. En ese orden de ideas, el SIF sdlo presenta valores
monetarios en la seccidén de "Participacién en el grupo comparable",
para gque sirvan de guia basica; de resto, aparecen como
indicadores.

Dada la importancia del seguimiento de corto plazo, y ante la
ausencia de series relevantes suficientemente antiguas, las
comparaciones temporales del mes corriente se hacen con las del nmes
anterior, con las del Gltimo diciembre y con las del mismo mes del
ano anterior.

Como se dijo, la historia tan reciente del sistema financiero en su
forma actual hace necesario que se mantenga un seguimiento mensual.
Mas adelante, cuando el sistema haya adquirido suficiente madurez
y confianza, haya un conocimiento adecuado de lo gue se considera
un comportamiento "normal", y la Superintendencia de Bancos domine
el manejo de la informacidén, es posible que el s2guimiento pueda
realizarse con menor frecuencia, bimestral o trimestralmente.

Por los mismos motivos, es mas necesario gque en otros contextos,
que las entidades se cotejen con el grupo de instituciones
"compararables", pues esto sirve como guia de lo que podria
llamarse el comportamiento "normal". De todos modos, atn cuando el
sistema adquiera lu suficiente madurez, este sistema de referencia
continuaré siendo de una gran utilidad para los bancos individuales
pues les facilitara evaluarse frente a sus émulos.

Todas las cuentas del balance -activo, pasivo y patrimonio-
definidas en el Catdlogo se presentan desde tres angulos: su
participacién en el grupo comparable, su estructura y su
crecimiento.

30



A. PARTICIPACION EN EL GRUPO COMPARABLE

Es la Unica oportunidad en que se muestran resultados en valores
monetarios. Esta seccién proporciona una perspectiva de desempefio
de la institucién frente al grupo comparable. Por ejemplo, en la
primera columna dard el valor de la cartera neta del mes objeto de
andlisis; en la segunda, se indicard la participacién que tiene el
banco ese mes dentro del total de la cartera neta del grupo
comparable en el mismo mes; y en la tercera, gue posicién ocupa -
primero, cuarto, etc.-.

La informacién de estas dos tltimas columnas se repite para el mes
anterior, el dGltimo diciembre y el mismo mes del afio anterior, de
manera gque el ,analista podrd ver cdmo ha evolucionado la
participacién y 1la posicién del banco dentro de su grupo

comparable, ya gue puede gue con la misma participacién su posicién

absoluta varie, reflejando que alguna otra entidad estd creciendo
a un ritmo distinto.

B. ESTRUCTURA

En esta seccidn se muestra la importancia relativa que tiene cada
cuenta dentro de la mayor a la que pertenece. Dard a conocer, por
ejemplo, el peso relativo de las captaciones, exigibilidades vy
depdsitos, cartas de crédito y aceptaciones, préstamos recibidos,
titulos emitidos, sucursales y agencias, otros, dentro del pasivo
total de la institucién o del grupo comparable.

A su vez, se presentard cémo se descomponen aquellas cuentas gque
tienen subcuentas relevantes. Asi se podra conocer que porcentaje
constituye la moneda extranjera y la moneda nacional dentro de las
captaciones, o cémo se discriminan las captaciones en moneda
nacional entre a la orden y a plazos, o el peso que tiene la cuenta
corriente, los ahorros y otras captaciones dentro del total de
captaciones a la orden. Las cuentas derivadas se comparan con las
cuentas que se indican en el Catalogo.

Hay dos formas alternativas de presentacién en esta seccién:
respetando la estructura del Catdlogo o presentando en forma
consecutiva las cuentas que pertenecen a la misma cuenta Y que por
tanto representan el 100% de la misma. Por claridad de presentacién
es aconsejable usar la segunda opcién.

31
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Con esta informacién se adquiere un panorama claro de la estructura
del balance del banco y del grupo comparable, y su visidn
retrospectiva identifica las actividades que estéan teniendo mayor
0 menor desarrollo.

C. CRECIMIENTYO

Finalmente se muestran los crecimientos de cada una de las cuentas.
Aunque lo deseable es mostrar las tasas anuales de crecimiento en
los meses relevantes, pues es un indicador que abarca siempre el
mismo nimero de meses y cuya comparacién refleja aceleracién o
desaceleracidn, la disponibilidad de informacidén lo hace imposible
por lo pronto. Tan pronto sea factible, se recomienda que se adopte

ese sistema.

La informacién de cuanto ha crecido cada cuenta en el dltimo mes,
desde el Gltimo diciembre (afio corrido) o en los Gltimos doce meses
(ano completo) es una alternativa conveniente a los problemas
mencionados, con el inconveniente de gue el ndmero de meses
comprendido en cada indicador es diferente y no se presta a
comparaciones. Mientras se use esta estructura y la informacién lo
permita, se deberédn afadir columnas que muestren el crecimiento en
iguales periodos del afo anterior.

D. ESTADO DE RESULTADOS

Por la naturaleza flujo de estas cuentas, frente a la naturaleza
"stock" de las cuentas de balance, la presentacién difiere un poco.
Por ese motivo no se presenta informacién de crecimiento. En
segundo lugar, su analisis se hace tanto para los resultados del
mes como los acumulados a esa fecha. Lo primero porque da una idea
de los principales cambios en el mes; lo segundo, porgue permite
neutralizar un poco la estacionalidad que es propia de 1la
actividad, especialmente en un contexto tan sujeto a ella por la
vocacién agricold del pais.

De otra parte, para hacer comparables las cifras acumuladas, es
necesario anualizarlas, multiplicando por el factor que corresponda
al mes en cuestién:

enero 12 julio 1.714
febrero 6 agosto 1.5
marzo 4 septiembre 1.333
abril 3 octubre 1.2
mayo 2.4 noviembre 1.091
junio 2 diciembre 1

32
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E. GRUPO COMPARABLE E INDICADOR RELEVANTE

Una de las mayores dificultades para que todas las comparaciones
explicadas anteriormente tengan sentido es la determinacién de cual
es el grupo comparable y el indicador relevante. Debido al poco
nimero de instituciones no se pueden hacer muchos grupos.

Hay dos grupos claramente diferentes tanto por si1 tamafio como por
la forma de operar: la banca privada y la estatal. Sin embargo, el
Banco Popular es de un tamano comparable al de los privados, que
motiva gue se haga la concesidn de su forma diferente de operar y
se le clasifique en ese grupo, el cual quedaria constituido en la
actualidad por 6 entidades. El indicador apropiadu para este grupo
es la mediana, gque es el valor mads central en el conjunto de
indicadores de todas las entidades que lo conforman. En algunos
ejercicios realizados este indicador arrojé la desviacién mas
pequena, y por tanto refleja que es el que mejor representa el
comportamiento del conjunto.

Por su parte, los dos bancos estatales deberan compararse con el
indicador que resulte de las cifras consolidadas de todas las
entidades del sistema. De esta manera se reconoce que hay otras que
tienen un comportamiento diferente.

Hay muchas formas de establecer este indicador. Los Estados Unidos
recientemente lo cambié después de numerosas discusiones
estadisticas. Es aconsejable que mads adelante, cuando el sistema
adquiera suficiente madurez y se estabilice el nimero de entidades
Y su participacién en el mercado, se revise este indicador y, con
la nueva informacién disponible, se hagan nuevas pruebas
estadisticas, sobretodo de 1la desviacién frente al indicador
seleccionado, para confirmar su validez o 1la necesidad de
sustituirlo.
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ESTRUCTURA DEL
INFORNE SOBRE CUEKTAS DEL BALANCE 1]

1. PARTICIPACION EN EL GRUPO CONPARABLE 2]

s
$ALDO NES ACTUAL I NES ATRAS  DICIEN ANTERIOR I ANO ATRAS
L e
NES  PARTICIP  POSIC PARTICIP  POSIC PARTICIP  POSIC PARTICIP  POSIC
(4131 (%) 1/t (8 (4 (%) (4)
CUENTAS
DEL
BALANCE

I1. ESTRUCTURA 4]

KES ACTUAL 1 HES ATRAS DICIEN ANTERTOR 1 AKO ATRAS

BANCO GRUPO POSIC BANCO GRUPO POSIC BANCO GRUPO POSIC BANCO GRUPO POSIC
(80 () (0 (80 (8] (0 (5] (5 (&) (5} (s} (4

CUENTAS
DEL
- BALANCE

111, CRECINIENTO EN: §]

ULTINO WES ARO CORRIDO ANO CONPLETO

BANCO GRUPO POSIC BANCO GRUPO POSIC BANCO GRUPO POSIC
(50 (8] () (8 (5) (4 (5) (%) (4

CUENTAS
DEL
BALANCE

I] Habra formatos iguales para cada una de las secciones del balance: activo, pasivo y

patrimonio.
2] Participacion (%) de cada cuenta del banco en el monto de la cuenta agregada del

grupo. POSIC se refiere a [a posicion cardinal que ocups ls cuents del banco dentro de su
grupo comparable, ordenados de mayor & wenor.

3] Nillones de Cordobas con ua decimal.

4] Participacion de las cuentas dentro de ls mayor & la que corresponda.

31 ldealmente debe ser s tasa de crecimiento anusl, pero [2 falta de informacion lo

limita en la actualidad.
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ESTRUCTURA DEL
BRE CUENTAS DE RESULTADOS
ES

5
k N
DEL X

INFORNE §0

1. PARTICIPACION EN EL GRUPO COMPARABLE

SALDO NES ACTUAL 1 NES ATRAS DICIEN ANTERIOR 1 ANO ATRAS

DEL NES =evmcomcmcmmmeee  cemcimcccaccce cmeecececeemes coccmcacceseees
PARTICIP  POSIC PARTICIP  POSIC PARTICIP  POSIC PARTICIP  POSIC
(4niles) (5 0 5w W@ (0
CUENTAS
DE
RESULTADO
"DEL NES

I1. ESTRUCTURA 1]
KES ACTUAL 1 NES ATRAS DICIEN ANTERIOR 1 ANO ATRAS

BANCO GRUPO POSIC BANCO GRUPO POSIC BANCO GRUPO POSIC BANCO GRUPO POSIC
() (80 (00 sh (s (%o %)
CUENTAS
BE
RESULTADO
DEL NES

1] Participacion de las cuentss deatro de la mayor 8 s que corresponds.
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ESTRUCTURA DEL
INFORKE SOBRE CUENTAS DE RESULTADOS
ACUNULADAS

I, PARTICIPACION EN EL GRUPO COMPARABLE

SALDO KES ACTUAL | KES ATRAS DICIEN AMTERIOR 1 ANO ATRAS

ACUNULADD --=ressmemmmmmes sesmceesscscssss mesmsseeessssess  ssaseseesoneoooe
AL NES PARTICIP  POSIC PARTICIP  FOSIC PARTICIP  POSIC PARTICIP  POSIC

(4 wiles) (%) (% () (0 (% ()

CUENTAS

DE
RESULTADO
ACUNULADAS

I1. ESTRUCTURA 1]
NES ACTUAL I NE§ ATRAS DICIEN ANTERIOR | AKO ATRAS

----------------------------------------------------------------

JANCO GRUPO POSIC BANCO GRUPO POSIC BANCO GRUPO POSIC BANCO GRUPO POSIC
(8] (%) (4 (%) (8] (0 (%) (%) (0 (%) (%) (4]

CUENTAS

DE
RESULTADO
ACUNULADAS

1] Participacion de !as cuentas den*ro de la mayor a la que corresponda.
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V. INDICADORES

.Con la informacién del SIF ya comentada y la de los indicadores
que se explican a continuacién, la Superintendencia de Bancos podréa
aprovechar al méaximo el potencial analitico del MUC. Tendr& una
perspectiva clara de cada banco a través del andlisis de su
trayectoria y su comparacién con bancos similares en las A&reas
criticas que permite identificar ese Manual, y podra determinar la
necesidad de profundizar en ciertas &reas especiales, llegar a
conclusiones ponderadas y tomar acciones cautelares oportunas.

Los indicadores estan organizados en forma tematica y casi todos
relacionan cuentas que no han sido objeto de comparacién en las
relaciones estructurales, las cuales solamente relacionan las sub-
Cuentas con su cuenta mayor. De este modo se tiene una mejor
perspectiva de las &areas criticas.

Cualquier analisis, sin embargo, debe reconocer gue no existe
ningin indicador que individualmente diga toda la verdad, de manera
que el analista debera hacer sus estudios en contexto. Es decir,
tomando en cuenta la realidad que enfrenta la institucién, y ello
obliga a reflexionar sobre el comportamiento de todas las variables
como la representacién de un conjunto orgénico.

Los indicadores estdn organizados en tres grandes A&reas que
obedecen a los objetivos que debe tener un sistema financiero, y
que fueron discutidos antes: solvencia, eficiencia y ectabilidad.
Cuando se trata de indicadores compuestos por alguna cuenta del
estado de resultados se usa su valor acumuiado (ACUM) y si la otra
cuenta es de balance se presentard su valor promedio (PROM), bien
de las cifras de principioc y fin del periodo estudiado o, mejor
ain, de las cifras extremas e intermedias del periodo en cuestién.

A. SOLVENCIA

La busqueda de solvencia pretende garantizar al pablico 1la
capacidad de restitucién de sus depésitos por parte de la entidad
receptora.

37

K



El SIF enfoca este objetivo midiendo el respaldo o cobertura que
ofrece el patrimonio, o algunas de sus cuentas, a los activos
claves dentro de la operacién y a las contingencias. La finalidad
es mostrar qué tanto se podria perder de dichos activos o
contingencias sin que se comprometiera el pago de los pasivos de la
entidad.

Por otro lado, se estudia la calidad y proteccién de los activos,
que son el principal respaldo a los pasivos, para ver cuidl es el
potencial de pérdida que tienen y que eventualmente seria cubierta
por el patrimonio. Se cuantifica:

- el riesgo que tienen los préstamos vencidos dentro del
total de préstamos;

- el nivel de reservas que se ha constituido.como medio
de saber que tan prctegidos estan los activos, aunque un
valor alto también significa que hay problemas;

- el esfuerzo que la entidad ha realizado -
voluntariamente o, més seguramente, por obligacidn- para
proteger sus activos mediante provisiones;

- cuanto del patrimonio se ha comprometido en pérdidas
netas del aho;

- cuanto del activo se ha dado por perdido en el ahno;

B. EFICIENCIA

Con la eficiencia se busca que se nminimicen los costeos de 1la
prestacién de los servicio financieros beneficiando con elio a la
sociedad gracias a tasas de interés mas bajas, y que se provean
servicios en condiciones éptimas de cantidad, calidad y seguridad.

El primer elemento que se analiza es, por supuesto, la eficiencia
financiera, pues ésta es la actividad donde un banco debe
manifestar su excelencia. Se valoran:

- la productividad potencial del activo via 1la
importancia del activo productivo; :
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- la relacidn existente entre los activos jeneradores de
ingresos frente a los pasivos con costo, pues esto
determina el éxito en la actiridad central de la banca:
producir una alta utilidad de intereses;

- el margen de intermediacién y de comisiones como
reflejo de cuanto gana de intereses o comisiones por cada
cérdoba que paga por los mismos conceptos;

- la productividad de los activos. Esto es, cuanto
percibe la entidad por cada cérdoba que mantiene de cada
tipo de activo, para visualizar los gque son mas
productivos;

- el costc de los principales pasivos;

La eficiencia en el manejo de cartera y activos es claramente uno
de los elementos mas claves para los resultados de una entidad.
Cuantc menos provisiones tenga que realizar y sea mas eficaz en la
recuperacién de sus activos, generard mayores utilidades, podra
cobrar menores intereses o reconocer mayores, y menos riesgo
potencial supore para sus depositantes. Se identifican:

- el peso de las provisiones en las utilidades de
intereses, y lo que significan en el nivel de reservas;

- lo que absorbieron las pérdidas netas de activos de la
utilidad operacional y de las provisiones acumuladas, Y
lo que significan frente a los activos y a las reservas;

- el éxito de las recuperaciones frente a los activos y
a los problemas de cartera del ano previo.

La eficiencia administrativa se vigila desde la perspectiva de los
gastos administrativos -o sus componentes mds relevantes: laborales
Yy de ocupacidén y mantenimiento- y se los compara con conceptos que
explican su magnitud, como por ejemplo los activos, la red de
oficinas o el tamafic del personal. Estos pueden acabar con los
buenos resultados de la eficiencia financiera y por eso debe
darsele una importancia muy grande al primero de ellos: los gastos
administrativos frente a la utilidad de intereses.

La eficiencia del uso de los recursos refleja la intensidad.con que
se utilizan los principales factores de produccién del banco: sus
recursos humanos y su red de oficinas, y la capacidad de estos para
administrar la base del negocio captaciones y préstamos o producir
utilidades.
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La sintesis de todo esto es la rentabilidad del activo y del
patrimonio, en la que influyen lous resultados extraordinarios.

C. ESTARILIDAD

La estabilidad hace referencia a los elementos que le permiten a la
entidad mantener un desarrollo satisfactorio en el futuro, gracias
a no estar sujeta a riesgos indeseados. El elemento mias obvio es
que cuente con la liquidez adecuada para atender oportunamente sus
obligaciones. Pero mds alld estd la prevencién de riesgos que
puedan minar su solvencia, como son los descalces de plazos,
monedas e intereses. Infortunadamente el MUC es insuficiente para
proveer la informacién requerida para la Superintendencia de Bancos
en estos aspectos. Por eso, en el capitulo VI se sugieren unos
informes adicionales que permiten suplir es*a deficiencia.

Para la liquidez se puede contar con los indicadcres presentados,
que revelan el respaldo gque tienen las captaciones -total o de
diferente naturaleza- en activos de distintos grados de liquidez -
disponibilidades, valores, cartera- que son utilizados para el pago
de los pasivos.

D. ESTRUCTURA DE PRESENTACION

Para explotar de manera 6ptima estos indicadores se deben organizar
temdticamente y ser presentados con la estructura dque aparece al
final del Anexo, que es igual a la presentacidn de la estructura de
los estados financieros reorganizados segin el SIF. Los problemas
Y recomendaciones son los mismos que se estudiaron en el capitulo
precedente.
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ORGANIZACION TEMATICA LE LOS INDICADLORES

SOLVENC1A

1. RESPALDO O COBERTURA :

PATRIMONIO RESPECTO A :
ACTIVO = 300/100
ACTIVOS DE RIESGO = 300/129
CARTERA NETA = 300/106
ACTIVOS DE ALTO RIESGO = 300,130
ACTIVOS IMPRODUCTIVOS = 300/128
CONTINGENCIAS = 300/8900%

CAPITAL PROPIO A PATRIMONIGC : 301/300

LIMITES LEGALES
CONTINGENCIAS : 8800%/302+303<LIMITE DEL BCN

CAPTACIONES : 201/302+303<6
2. CALIDAD Y PROTECCION DE LOS ACTIVOS :

PRESTAMOS VENCIDOS/PRESTAMOS TOTALES = 108/107+108

NIVEL DE RESERVAS :
TOTALES PROM/PERDIDA NETA ACTIVOS ACUM
= 110+118+125+2001%+2003% /504
TOTALES/ACTIVOS DE RIESGO
= 110+118+125+2001%+2003% /139
DE PRESTAMOS/PRESTAMOS TOTALES = 1i1/107+108
DE PAGO POR CUENTA AJENA/PAGOS POR CUENTA AJENA
= 112/108
DE INTERESES POR COBRAR/INTERESES POR COBRAR
= 118/115+116
DE DEUDORES VARIOS/DEUDORES VARIOS = 2003%/119+2003%
DE INVERSIONES/INVERSIONES = 200G1%/121+2001%

PROVISIONES ACUMULADAS FRENTE A :
CARTERA BRUTA PROMEDIO = 42Y(parte pertinente)/106+110

ACTIVO PROMEDIO = 429/100

PERDIDA NETA DE ACTIVOS ACUMULADA/PATRIMONIO PROMEDIO = 504,/300
SANEAMIENTO ACUMULADO/ACTIVOS PROMEDIO = 502/100

* : CODIGO DZL MANUAL UNICO DE CUENTAS
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EFICIENCIA

——— - — ———— ——

3. FINANCIERA

IMPORTANCIA DEL ACTIVG PRONUCTIVO :
ACTIVG PROD. TIVO/ACTIVO TOTAL = 128/100

ACTIVOS PRODUCTIVOS/RECURSOS CON COSTO = 128/236

MARGEN DE INTERMEDIACION

(intereses recibidos acum/intereses pagados ~~um) DE :
TOTAL = 402/410
MONEDA EXTRANJERA = 405/414+417+421+422
MONEDA NACIONAL = 403+404/413+416+419+420+423

INTERESES PAGADOS M.E. ACUM/INTERESES PAGADOS ACUM
= 414+417+421+422/410

MARGEN DE COMISIONES : COM. PAGADAS ACUM/COM. RECIBIDAS ACUM
= 406/424

PRODUCTIVIDAD {intereses recibidos) DE :
CARTERA : INTERESES DE CARTERA ACUM/CARTERA PROM

= 403/106
MONEDA EXTRANJERA : INTERESES M.E. ACUM/
DEPOSITOS PROM = 405/103
VALORES : INTERESES VALORES ACUM/VALORES PROM
= 404/104

COSTO (intereses pagados) DE :

AHORROS M.N. : INTERESES AHORROS M.N. ACUM/
AHORROS M.N.PROM = 413/205

AHORROS M.E. : INTERESES AHORROS ME ACUM/
AHORROS M.E.PROM = 414/211

CAPTACIONES PLAZO M.N. : INTERES DLFP PLAZO M.N.
ACUM/DEP PLAZO M.N. PROM = 416/207

CAPTACIONES PLAZO M.E. : INTERESES DEP PLAZQ M.E.
ACUM,/DEP PLAZO M.E. PROM = 417/213

CAPTACIONES CON COSTO : INTER CAPTS ACUM/CAPT.CON
COSTC PROM = 411/232 )

PRESTAMOS M.N. : INTERESES PAGADOS PRESTAMOS M.N.
ACUM/PREST M.N. PROM
= 419+420/221+4222

PRESTAMOS M.E. : INTERESES PAGADOS PRESTAMOS M.E.
ACUM/PREST M.E. PROM
= 421+4422/223+224

PRESTAMOS : INTERESES PAGADCS PRESTAMOS ACUM/
PRESTAMOS PROM = 418,/223

TITULOS EMITIDOS : INTERESES PAGADOS TIT EMIT
ACUM/TIT EMIT PROM = 423/225
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4. MANEJO DE CARTERA Y ACTIVOS :

PROVISIONES ACUMULADAS FRENTE A :
UTILIDAD DE INTERESES ACUMULADA = 428/431

RESERVAS TOTALES = 429/110+118+125+2001%+2003%

PERDIDA NETA DE ACTIVOS ACUMULADA FRENTE A :

RESERVAS TOTALES PROM
= 504/110+118+125+2001%+2003%

ACTIVOS TOTALES PRCMEDIO = 504/100
UTILIDAD OPERACIONAL ACUMULADA = 504/433
PROVISIONES ACUMULADAS = 504/429

RECUPERACION ACUMULADA FRENTE A :
ACTIVOS TOTALES PROMEDIO = 407/100

SANEAMIENTOS ACUMULADOS DEL AfO ANTERIOR
= 407/502 (afio previo)

5. ADMINISTRATIVA :

———— —— i —— ——————

GASTOS ADMINISTRATIVOS ACUMULADOS FRENTE A :
UTILIDAD DE INTERESES ACUMULAPA = 425/431

ACTIVO TOTAL: PROMEDIO = 425/100
ACTIVOS PRODUCTIVOS PROMEDIO = 425/128
PERSONAL PROMEDIO = 425/501

RED DE OFICINAS PROMEDIO = 425/500

GASTOS ADMINISTRATIVOS Y DE RESERVAS ACUM/ACTIVO TOTAL PROM
= 425+429/100

GASTOS LABORALES ACUMULADGS FRENTE A :
ACTIVO TOTAL PROMEDIO = 426/100
PERSONAL OCUPADO PROMEDIO = 426/501

GASTOS ADMINISTRATIVOS NO SALARIALES ACUMULADOS FRENTE A :
RED DE OFICINAS PROMEDIO = 427+4.8/500
PERSONAL OCUPADO PROMEDIO = 427+428/501

GASTOS DE OCUPACION Y MANTENIMIENTO ACUM/RED OFICINAS PROM
= 427/500
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6. USO DE LOS RECURSOS :

LABORALES-PROMEDIO POR EMPLEADO DE :

CAPTACIONES = 201/501
PRESTAMOS = 107+108/501
ACTIVOS = 100/501
UTILIDAD = 400/501

RED DE OFICINAS-PROMEDIO POR OFICINA DE :

7. GENERAL :

RENTABILIDAD DEL :

CAPTACIONES = 201,500
PRESTAMOS = 107+108/500
PERSONAL = 501/500
ACTIVOS = 100/500

ACTIVO : UTILIDAD ACUM/ACTIVO PROMEDIO

= 400/100
PATRIMONIO : UTILIDAD  ACUM/PATRIMONIO
PROMEDIO = 400/300

RESULTADOS EXTRAORDINARIOS NETOS,/UTIL ACUM = 408-430,/400 (1]

(1] Ajustarla en el futuro cuando la negociacioén de valores sea
generalizada y el MUC permita discriminar. Ver comentarios

capitulo II1.
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ESTABILIDAD

8. LIQUIDEZ :

RESPALDO A LAS CAFTACIONES DE :

DISPONIBILIDADES = 101/201
DISPONIBILIDADES Y VALORES = 101+105/201
CARTERA = 106/201
DISPONIBILIDADES ‘CAPTACIONES A LA ORDEN = 101/230
DISPONIBILIDADES .1.E./CAPTACIONES M.E.= 103/208
CARTERA/CAPTACIONES Y FINANCIACION TOTAL
= 106/201+235

ESTRUCTURA DE PRESENTACION DE LOS INDICADORES

T s e G G G " —— > W T —— — T ————— ——— T — — P —— — > > Wt vt ——f—p——
s o > T ———— - — T —— ——— — f————— - W_t S S S ——— o i —— o — —

MES ACTUAL 1 MES ATRAS DICIEM ANTERIOR 1 ANO ATRAS

BCO GRUP POSC BCO GRUP POSC BCO GRUP POSC  BCO GRUP POSC
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VI. REPORTES ADICIONALES

Como se ha repetido, la informacién que proporciona el MUC es
insuficiente para un adecuado control y vigilancia de los riesgos
de la calidad de la cartera, y de los originados en los descalces
de plazos, monedas e intereses. En consecuencia, es necesario que
el sistema proporcione la informacién adicional, no solec para gque
la Superintendencia cuente cor 1lez instrumentos minimimos para
cumplir su funcién bédsica, sino para asegurar que las entidades
hagan un andlisis y seguim.ento permanente de estos riesgos. Dada
la importancia del tema, es preciso que la solicitud de esos
informes vaya acompanada de las normas prudenciales

correspondientes.
4

A. CALIFICACION DE CARTERA Y NIVEL DE RESERVAS (INFORME 1)

Este tema ha sido desarrollado en detalle por la Resolucién 1b/92
del Consejo Directivo de la SB y el proyecto de Circular
correspondiente presenta los informes y reportes que deben ser
presentados en forma mensual a ese despacho.

S5i se emplea el Informe 1 en vez del 1-A, como indica el texto de
la Resolucién, la comunidad tendra un excelente instrumento para
conocer en forma permanente la calidad de la cartera de las
instituciones. En efecto, la Superintendencia podrd proveer a los
bancos de estadisticas mensuales (Cuadro 1~ Calidad de la Cartera)
que permitirdn conocer la trayectoria y comportamiento frente al
grupo de bancos semejantes. Si se opta por la alternativa de solo
hacer seguimiento semestral de la cartera, el Informe 1A debera ser
proporcionado todos los meses y el Informe 1 cada semestre.

A partir del Reporte de Cartera en Dificultades la Superintendencia
podra producir mensualmente el Cuadro 2, de indudable valor
analitico para conocer las tendencias recesivas o de mejoria de los
‘distintos sectores de la economia. El tipo de deudor serd muy Gtil
para ejercer presién sobre el gobierno si sus obligaciones
manifiestan tendencias de deterioro, y sobre los vinculados al

banco.
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B. DESCALCE DE MONEDAS Y PLAZ0S (INFORME 2)

En la actualidad éste es uno de los mayores riesgos potenc1ales del
sistema nicaraguense. Por una parte no existe un mecanismo que
garantice liquidez para corridas de depdsitos, y por eso re511ta
urgente que se establezca un mercado interbancario y se definan las
condiciones de acceso a la ventanilla de redescuento (o cupo de
emergencia) del Banco Central. Por otra, aungue la exposicidn neta

de las entidades a la moneda extranjera ain no es muy elevada, y
parece que tampoco lo es a las cuentas con mantenimiento de valor,
un cambio en las condiciones econémicas podria reflejarse c¢n
pérdidas inmensas de las entidades. Esto asestaria un grave golre
a la confianza que se estd creando en el sistema. Por estos motivos
es urgente que se solicite el Informe 2 - Descalce de Monedas y
Plazos, que aborda simultaneamente ambos problemas.

La gran diferencia de este Informe y el de Tasas de Interés, y por
ello su gran utilidad, es qgue son de caracter prospectivo Y por
tanto anticipatorios, mientras los que hasta el momento se han
desarrollado son reflejo de lo gue ya sucedidé. Esto permite
corregir el curso de accidén antes de que ocurran los problemas, y
por eso se justifica el costo de su elaboracién. De todos modos,
debe tenerse en cuenta que un banquero diligente contaria con esta
informacién aunque no fuera obligatoria.

. . 4, . . . . :
Las principales instrucciones para el diligenciamiento del Informe
2 son:

1. Con base en la estructura contractual se proyecta la
recuperacién de los activos y el pago de los pasivos que tenga
el banco en sus estados financieros del mes. Por lo tanto, no
se estiman los intereses por pagar o recibir que no estén ya
contabilizados, y en esto se dlstlngue de un flujo de fondos.
Algunas consideraciones especiales son:

a. La parte vencida de la cartera se coloca con vencimiento
menor de un mes. Las reservas de cartera se aplican al
periodo de menos de un mes por el monto que presente la
cartera vencida en ese plazo; el remanente de reservas se
aplica al periodo de 1 a 3 meses por el monto que
presente la cartera vencida en ese rango; y se continta
asi hasta el agotamiento de esas reservas.

b. Es muy poca la informacién con que se cuenta para definir
qué monto de las captaciones a la orden es estable, pero
indudablemente hay una parte que lo es. Se puede pensar
que el saldo minimo que cada banco ha tenido en 1los
Gltimos seis meses puede ser un buen indicador
provisional. Ese valor, que se obtiene a partir de 1los
informes de encaje, se considereria que tiene un plazo
superior a un ano.
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2. El patrimonio y los "demds" activos y pasivos se consideran
con plazos superiores a un afo.

El descalce en cada periodo indicard el monto de recursos que la
institucién podra disponer libremente -si el descalce es positivo-
o tendra que obtener en el mercado -si el descalce es negativo-.
Como una de las funciones de la banca es transformar pasivos de
corto plazo en activos de mayor plazo, habrad una tendencia a tener
descalces negativos en los plazos mas inmediatos.

Ante la ausencia de un indicador de lo que se podria considerar
"conveniente" o "seguro", la norma prudencial debe imponerle a la
administracién de cada banco la obligacién de presentar, al menos
una vez al ano, para aprobacién del Directorio y conocimiento de la
Superintendencia, una po*ltlca de manejo de activos y pa51vos que
fl]ara los descalces maximos aceptables y el porcentaje maximo de
ingresos proyectados que puede ser arriesgado por la exposicién de
monedas y mantenimiento de valor, y los rangos aceptables para la
institucién del cociente entre "Activos Con Vencimiento" (ACV)
acumulado y "Pasivo con Vencimiento" (PCV) acumulado.

El conjunto de estas politicas le permitira a la Superintendencia
tener la visién de lo que los banqueros consideran "prudente" para,
cuando cuente con suficiente conocimiento de causa, establecer unos
limites generales maximos.

Para llegar a dicha decisién de politica, es necesario gque 1la
entidad cuente con un presupuesto aprobado por el Directorio, Y que
la administracién presente simulaciones que establezcan cual es el
efecto en sus ingresos proyectados de distintos niveles de
devaluacidén del coérdoba debido a distintas posiciones netas de
moneda extranjera o de mantenimiento de valor. La administracién
estara cbligada a hacer un seguimiento mensual de estos descalces
Y presen:ar trimestralmente a su Directorio y a la Superintendencia
el Informe 2, una explicacidén de las principales desviaciones
frente a la politica aprobada y un analisis de las perspectivas.

En los meses entre la presentacién del Informe 2, los bancos
deberan presentar el Informe 2-A, cuya agregacién serd de gran
utilidad para el manejo camblarlo del pals, amén de su utilidad
para efectos de supervisidén. La Superintendencia también podra
producir el Cuadro 3, que deberan utilizar los banqueros para
complementar el seguimiento al que estdn obligados.

Las entidades que tengan mas del 15% de sus activos o pasivos en
moneda extranjera deberan formular una politica interna, aprobada
por su Directorio, que especifique:

- los objetivos de la actividad;

J
- las operaciones autorizadas;
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~ las lineas de autoridad y responsabilidad, y sus limites;

- los reportes y controles requeridos;

- un cbédigo de conducta con referencia especial a
transacciones con entidades vinculadas;

- los instrumentos para prevenir que la entidad se vea
involucrada’en lavado de divisas.

Anexo se incluye, para referencia, la guia establecida por la
Reserva Federal, la Oficina del Contralor de la Moneda y la
Corporacién Federal de Seguros de Depésitos de los Estados Unidos
en la materia.

C. DESCALCE DE TASAS DE INTERES (INFORME 3)

Como los intereses son la principal fuente de ingresos y egresos de
las entidades bancarias, pequefios desajustes pueden tener un efecto
perverso en sus resultados financieros. Esto se agrava cuando
existe un mercado libre de tasas de interés y se negocia en
distintos signos monetarios, cada uno sujeto a distintas tasas.

Por esto es necesario que se diligencie el Informe 3 - Descalce de
Tasas de Interés. Sus principales instrucciones son:

1. Con Lk~ se en la estructura contractual de operaciones pactadas
a tasas fijas, se proyecta la recuperacidédn de los activo. y el
pago de los pasivos gque tenga el banco en sus estados
financieros del mes. Para las operaciones con tasa variable se
reportara su saldo total de ese momentc en el primer periodo
en que ocurra un reajuste de la tasa. El descalce en cada
periodo indicaré el monto de recursos que la institucién podra
recolocar -si el descalce es positivo- o tendréd que obtener -
si el descalce es negativo- en las condiciones financieras
imperantes en ese momento en el mercado.

Las consideraciones acerca de la parte vencida de la cartera,
de la parte estable de las captac:ones a la orden con costo y
del tratamiento de los '"demas" activos y pasivos y del
patrimonio son las mismas del Informe 2.
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2. La tasa que se presenta es la promedio de las que fueron
utilizadas en el altimo mes para la contabilizacién de
intereses. Las operaciones con tasas ajustables a cierto
indicador (indexadas), se tomardn como variables.

Ante el desconocimiento de 1lo que se podria considerar
"conveniente'" o "seguro", la norma prudencial debe imponerle a la
administracién de cada banco la obligacién de presentar, al menos
una vez al afio, para aprobacién del Directorio y conocimiento de la
Superintendencia, una politica de manejo de activos y pasivos que
fijara los maximos ingresos proyectados que pueden ser arriesgados
por este tipo de exposicién, y los rangos aceptables para la
institucidén del cociente entre "Activos Rentables" (AR) acumulado
Yy "Pasivos Rentables" (PR) acumulado.

El conjunto de estas politicas le permitird a la Superintendencia
tener la visién de lo que los banqueros consideran "prudente" para,
cuando cuente con suficiente conocimiento de causa, establecer unos
limites generales maximos.

Para 1llegar a dicha decisién de politica, es necesario que la
entidad cuente con un presupuesto aprobado por el Directoric, y que
la administracion le presente simulaciones que establezcan cual es
el efecto en 1los ingresos proyectados de 1la institucién, de
distintos niveles probables de tasas de interés. La administracioén
estara obligada a hacer un seguimiento mensual de la evolucidn de
estos descalces y presentar trimestralmente a su Directorio y a la
Superintendencia el Informe 3, una explicacién de las principales
desviaciones frente a la politica aprobada y un andlisis de las
perspectivas.

La Superintendencia producira el Cuadro 4, que les permitir& a los
banqueros evaluar su comportamiento frente al mercado Yy que deberéa
ser usado para el segquimiento por la administracién del banco.

D. TASAS DE 1NTERES (INFORME 4)

4
Una funcidén central de la Superintendencia es garantizar que se den

las condiciones competitivas, entre ellas, las que garanticen la
transparencia del mercado y la mejoria en la calidad de las
decisiones. Esto significa gue la Superintencencia debe producir
informacidén relevante.

Ningin mercado puede funcionar eficientemente sin el concimiento de
" los precios; en el caso de los bancos, éste es la tasa de interés.
Para su divulgacidén es necesario que semanalmente los bancos
presenten el Informe 4. Este podrd ampliarse posteriormente con una
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discriminacién de las tasas de acuerdo con los plazos de las
operaciones, pues ello proporciona la estructura de las tasas,
elemento bédsico para ciertos estudios de tipo financiero vy

macroeconémico.

La tasa que se presenta es la tasa efectiva anual pues es el Gnico
sistema de hacer comparables tasas pactadas con distintas formas de
pago. La presentacién de las tasas y montos interbancarios activos
Yy pasivos permitird a la Superintendencia confirmar que este
informe se realiza adecuadamente, pues el monto y la tasa activa
deben coincidir con las pasivas.

Este informe se debera acompafar del nombre de los clientes, el
monte y el plazo de las tres operaciones activas de cads tipo que
se hicleron en la semana a las tasas mas bajas, y la misma
informacién de las tres operaciones pasivas de cada tipo a las
tasas mds altas. Esto proporcionard un excelente instrumento para
el seguimiento de las operaciones "atipicas", dende usualmente se
manejan las relaciones con vinculados.

La disponibilidad de los montos le permitird a la Superintendencia
producir mensualmente el Cuadro 5, aunque es bien conveniente que
semanalmente se divulgue entre los bancos los resultados para que
puedan mejorar sus decisiones.

En muchos paises se obliga a los bancos a divulgar con bastante
frecuencia sus tasas para aumentar la competencia y permitirle a
los usuarios decisiones mas ilustradas. La experiencia ha mostrado
que la ohligacidén de revelar la tasa de captacién solc contribuye
a aunentar la inestabilidad de los depésitos Yy a elevar la tasa de
colocacién, perjudicando a teda la sociedad, pero beneficiando tan
solo a los aherradores de inayores ingresos. En efecto, como las
captaciones son tan moviles, los ahorradores se desplazan de un
banco a otro al vencimiento de las mismas, y para retenerlas el
banco se ve obligado a aumentar su remuneracién, que posteriormente
traslada al costo de los préstamos. En cambio, la publicacién de
las tasas activas de cada banco del Gltimo mes y Gltimo semestre
obliga a los bancos a competir por ofrecer mejores condiciones de
crédito, pero no causa inestabilidad pues los deudores no tienen la
misma movilidad de los ahorradores.

E. POSICION DE ENCAJE Y NIVEL DE CAPTACIONES (INFORME 5)

La vigilancia del cumplimiento de las disposiciones de encaje es
una de las més claras obligaciones de la Superintendencia de Bancos
Y en la actualidad cuenta con un informe para este fin. Sin
embargo, se sugiere que se modifique en la forma del Informe 5
para, ademds de dar seguimiento al encaje, conocer las captaciones
diarias sin necesidad de solicitar el informe que actualmente

solicita para este fin.
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Adicionalmente, al contar con la informacidén sobre préstamos para
liquidez podrad hacerle un seguimiento mas preciso a este aspecto.
Sin embargo, no pbr ello debe de dejar de solicitarse el Informe 2,
pues él permite anticipar los problemas de liguidez, cosa que no
facilita el Informe 5.

F. INFORMACION ESTADISTICA (INFORMES 6 a 8)

A diferencia de los informes mencionadcs, 1los siguientes tres
tienen una finalidad mas estadistica que ce control, pero de todas
maneras repcrtan una informacién bien relevante para conocer las
caracteristicas principales de cada institucién y enriquecer los
andlisis que efectle la Superintendencia. :

El Informe 6 describe los desembolsos de préstamos seglin su destino
econdmico, su plazo y el tipo de deudor. En las actuales
condiciones del mercado ninguno de lcs tres elementos es objeto de
control por parte de la Superintendercia, razén por la que no se
solicita esta informacién con wis periodicidad que trimestral, que
usualmente es suficiente para también satisfacer las necesidadas
estadisticas del pais. Otro tanto se puede decir del I forme 7, que
ademds resulta costoso de producir y por ello solo 3e solicita
semestralmente.

No obstante, estos informes permiten conocer la vocacién sectorial,
‘de clientela y de tipo de financiacion de cada banco, y la
concentracién de sus recursos y colocaciones. Bancos con una
estructura de captaciones sesgada hacia las mas pequefias tienen
mayor estabilidad de recursos y por tanto menores prcblem.s stGbitos
de liquidez, y mayor poder de negociacidn a la hora de fijar sus
tasas pasivas. Por su parte, bancos con cartera muy dispersa
también tienen mayor poder para imponer sus condiciones de costo de
los créditos y de las comisiones, y no se veran muy afectados
cuando se presenten problemas de cartera en uno de sus clientes.
Sin embargo, estas ventajas tienen el inconveniznte de significar
costos administrativos mas altos.

Finalmente, el 1Informe 8, tiene mas significacién por 1la
competencia que puede fomentar entre las instituciones conocer la
productividad de las oficinas y el personal en cada regién. Esta
informacién la produciria la Superintendencia con una agregacidén de
los grupos comparanles . A pesar que el término "regién® como
denominacién politica ha sido revaluado, se recomienda su uso pues
permite agregar informacién que no seria demasiado udtil o
significativa a nivel departamental. Este Informe -también permite
tener una visién del caracter superavitario -que ahorra mas de lo
que d=z2manda de cré&dito- o deficitario de las regiones, para fines
estadisticos y de andlisis econdmico regional.
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TRFORME 1
CALIFICACIOH DE CARTERA * Y MIVEL DE RESERVAS 2t
Frecuencia Nensual

CALIF. A CALIF. B CALIE. C CALIF. D CALIF. B TOTAL
Valor BReserva Valor BReserva Valor Reseiva Valor Reserva Valor Reserva Valor Reserva

RIPOTECARIO PARA VIVENDA
CONSUNO
Honeda Nacional
Garantia Real
Garcntia Persunal
Honeda Extranjera
Garantia Real
Garantia Personal
COMERCIAL
Honeda Macional
Garantia Real
Garantia Personai
Honeda Extranjera
Garantia Real
Garantia Personal

T07AL

Saneamientos del mes

Saneamientos acupulados del ano
Reversiones de reservas del mes
Reversiones de reservas del ano

> Cuentas 1100,1101,1102,1103,1200, 1600
3% Cuentas 2000,2002,2004

ES



INFORHR 1A

ACTUALIZACION DE CARTERA Y RESERVAS
Frecuencia Nensual

Saldo Saldo
ultina actial
evaluacion
CARTERA
Prestanos (ctas.HUC 1100,1101,1102,1193)
Intereses (ctas.X!C 1200)
Pagos por cuenta ajexa (ctas.MUC 1600)
Total a
RESERVAS ¢
Prestanos (ctas.HUC 2000)
Intereses (ctas.NUC 2002)
Pagos por cuenta ajena (ctas.MUC 2004)
Total b
Factor de ajuste de reservas: ¢ = b/a )

Variacion

% Bl saldo actual dc las reservas debe ser igual al saldo a la fecha de la ultina evaluacion

vas el resultado de sultiplicar el aumento correspondiente vor el factor dc ajuste
de reservas C; las disminutiones del saldo 5o reducen la resesva.
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CUADRO 1
CALIDAD DE LA CARTERA
HES ACTUAL

BCO. GRUPO POSC.

X de Cartera Comercial
X de la Cartera Comercial calificada :

- — o - - B

X de Cartera de Consumo
X de Cartera de Consumo calificada :

L — A I - -

X de Cartera Hipstecaria para Vivienda
X de Cartera Hipotecaria para Vivie:da calificada :

[ I — A I - - I

X de la Cartera calificada :

L A — A B - - B

MES ANTERIOR
BCO. GRUPO POSC.

DICIEMBRE ANTERIOR
BCO. GRUPO POSC.
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1 ANO ATRAS
BCO. GRUPO POSC.



CUADRO 2
CALIDAD SSCTORIAL Y POR 7IPO DE DEUDOR
D5 LA CARTERA BN DIFICULTADES

% DE LA CARTERA CALI1FICADA
C D B TOTAL

SECTORES

Agricultura

Janaderia

Indusiria

Copercio

Hipotecarios p/Vivieada
Resto construccion
Actividad financiera
Serv.:ios

Consuzo (personales no

incluidos arriba)

Otros

TIPO DE DEUDORES

Gobiernos

APP/CORNAP y Entidades
estatales

Sector financiero (bancos y
seguro, incluye estatales)

Vinculados al banco

Sector privado

CRECIMIENTO EN ANO CORRIDO
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IFORHE 2

"“ALCE DB MONEDAS Y PLAZ0S
JTHACICH :: t

-ecuencia Tripestral

HONTO QUE VENCE EN :

J ¢ 1 pes 1-3 zeses 3-12 peses

ictivos con vencimiento (ACY)

Disponibilidades
Valores
Cartera vigente
Carter: vencida
Reservas de cartera (resta)
Cuentas por cobrar netas
Aceptacivnes y cartas de credito
Otros

1as actives

tivo Total

sivos con vencimiento (PCV)
Captaciones a la orden
Captaciones a plazo
Exigibilidades y depositos
Aceptacinnes y cartas de credito
Prestamos
Titulos enitidos
Otros

pas pasivos

sivo total

criponio

"cono X de activo total

" cono X de pasive total

kcalce del periodo (ACV-PCV)

calce del periodo como X de activo total
icalce acueulado como X de activo total #
calce acunulado cuno X de pasivo total
/PCV del periodo

/PCV acugulado %

ebe haber cuatro informes : mozeda nacional, extranjera, manteniniento de valor y consolidado.
iil descalce acurulado es el del periodo mas el de los periodos con menor plazo.

+ de un ano
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CUADRO 3
DESCALCE DE PLAZ0S Y HONEDAS

HES ACTUAL

BCO. GRO?O POSC.

HONEDA KACIONAL
ACY acumulada/PCV acumulada

<1 pes
1-3 meses
3-12 aseses
4 de un ano

HANTEYINIENTO DE VALOR
ACY acumulada/PCV acumnlada

<] pes

1-3 seses
3-12 meses
+ de un ano

HONEDA EXTRANJERA
ACY acunulada/PCV acumulada

<1 aes

1-3 peses
3-12 meses
+ de un ano

CONSOLIDADO
ACY acueulada/PCV acumulada

<1 mes

1-3 geaes
3-12 meces
+ de un ano

HES ANTERIOR
BCO. GRUPO POSC.

DICIENBRE ANTERIOR

BCO. GRUPQ

POSC.

58

1 ANO ATBAS
BCO. GRUPO POS



INFORNE 24
""¥SCALCE DE MONEDAS

TASA DR CANBIO # ACTIVOS
(1)

Dolares US
con acceso al BCR ##
con acceso al mercado libre 333

Yenes
con acceso al BCK s
con acceso al mercado libre 33

Narcos
con acceso al BCH 33
con acceso al mercado libretss

Otras denominaciones
con acceso al BCN 2
con acceso al percado libre $1

Total
con acceso al BCN 83
.on acceso al percado libresss

t Tasa vigente en el mercado internacional al cierre del mes.

PASIVOS
(2)

CONTRATOS DE

COHPRA
(3)

k8 Solo aguellas operaciones que tengan acceso directo al BCN a la tasa de cambio oficial.

18t Todas las operaciones no conteppladas arriba.

VENTA
(4)

POSICION
(1-243-4)
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INPORME 3
"GSCALCE DE TASAS DE INTERES &

cecuencia Trimestral

Activos rentables (AR)
Disponibilidades rentables
Valores
Cartera vigente

tasa fija

tasa variable
Cartera vencida

tasa fija

tasa variable
Reservas de cartera
QOtros
Demas actives
Activo total

Pasivos rentables (PR)
Captaciones de ahorro
' Captaciones a plazo
tasa fija
tasa variable
Prestanos y valores
tasa fija
tasa variable
Otros
Denas pasivos
Pasivo total

Patriconio

AR copo ¥ de activo total

PR cozo ¥ de vasivo total

Descalce del periodo {AR-PR)

Descalce del periodo ccmo ¥ de activo total
Descalce acurulado como ¥ daz activo total
'AR/PR del periodo

AR/PR acurulado

¢ ] Jescalce acumulado es el del periodo mas el de los periodos con menor plazo.

< IHES
$ TASA
PROM
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PAGOS Y OPERACIONES QUE AJUSTAN SU INTERES EN :

1-3 KsSES
$ TASA
PRON

3-6 HBSES
$ TASA
PROH

§-12 HESKS
$  TASA
PROM

+ DE UN ANO
$ TASA
PROM



CUADRO 4
"YSCALCE DB INTERESES

HES ACTUAL

BCO. GRUPO POSC.

AR acupulada/PR acumulada

<1 pes

1-3 neses
J-6 neses
6-12 meses
+ de un ano

DESCALCE DE INGRESOS
(AR X Tasa prouedio - PR X Tasa promedio)

<1 ges

1-3 aeses
J-6 peges
6-12 meses
+ de un ano

HES ANTERIOR
BCO. GRUPO POSC.

DICIEMBRE ANTERIOR
BC0. GRUPO POSC.
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1 ANO ATRAS
BCO. GRUPO POSC.



INFORME 4
TASA DE INTERES EFECTIVA ANUAL

Promedio Ponderado ¢

HONEDA HACIONAL

TASA ACTIVA

Prestanos ordinarios (libres)
nonto
Prestanos redescontados
nonto
Sobregiros
aonto
Prestapos y colocaciones interbancarias

ponto

TASA PASIVA

Captaciones a plazo
nooto
Ahorro (tasa nominal)
Prestanos interbancerios ,
ronto

$ Promedio ponderado = £ri oi
£o0i

donde : ri - tasa efectiva anual de la operacion i.

HANTENIHIENTO DE VALOR

oi - monto de la operacion i en el signo monetario correspondiente.

HUREDA EXTRANJERA
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CUADRO 5
TASAS DE INTBRES
Efectivo Anual

ACTIVAS

Prestamos ordinarios
Prestamos de forento
Sobregiros
Interbancarias

PASIVAS
Captaciones a plazo

Ahorro
Interbancarias

HONEDA NACIONAL
HES  HES AKO
ACTUAL ANTERIOR ANTERIOR

HANTENIMIENTO DE VALOR
HES  MES AKO
ACTUAL ANTERIOR ANTERIOR
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HONEDA EXTRANJERA
HES MBS ARO
ACTUAL AKTERIOR ANTERIOR



INFURRE 5

ENCAJE,CAPTACIONES Y MERCADO INTERBAKCARIO

MOXEDA ___ 3
frecuencia Quincenal

Dia Fecha

+ Debe haber tres informes :

HONTO OBLIGACIONES SUJETAS A ENCAJE
CTA. CTE AHORRUS PLAZOS OTRAS TOTAL

para moneda nucion2!, extranjera y consolidado.

DISPONIBILIDADES
CAJA BCN OTROS

OTRAS
DISPONIBILIDADRS
KO SUJETAS &
ENCAJE

INTERBANCARIO
T REPOS
ACTIVOS

PRESTANOS GBTENIDOS

BCR

INTERBCARIO Y
REPOS

4°



INFORME 6
DISTRIBUCION DE LA CARTERA
Frecueacia Trimestral

POR SECTOR ECONON]CO DESEMBOLSOS TRINESTRALES

Agricultura

Ganaderia

Industria

Comercio

Hipotecario p/vivienda

Resto construccion

Actividad financiera

Servicios

Consumo (personales no
incluidos arriba)

utros

TOTAL

POR PLAZO

Corto plazo
Largo plazo

POR TIPO DE DEUDOR

Gobiernot
APP/CORNAP y Entidades
estatales
Sector financiero (bancos y
seguro, incluye estatales)
Vinculados al banco
Sector privado

SALDO
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INFORME 7
ESTRUCTURA DE DEPOSITOS Y CARTERA

Frecuencia Semestral

RANGO EN CORDOBAS

0 - 5.000
§.000 - 25.000
25.000 - 50.000
§0.000 - 100.000
HAS DE  100.00u

0 - 5.200
5.000 - 25.000
25.000 - 50.000
30.000 - 100.000
KAS DE  180.000

0 - 5.000
9.000 - 25.000
25.000 - 50.000
80.000 - 100.000
HAS DB .00.000

0- 5.000
5.000 - 25.000
25.000 - 50.000
§0.000 - 100.000
HAS DB 100.000

8 Convertidos a Cordobas

HONEDA NACIONAL
CUENTA CORRIENTE  AHORRO DEP. PLAZO
i C$ 1 C$ 1 C$

HARTENINIEKTO DE VALOR (NV)

HONEDA EXTRANJERA 3

CARTERA
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INFORNE 8
COHPORTAMIENTO REGIONAL
Frecuencia Trimestral

NUMERO DE  No. SUCORSAL
CONCEPTOS ~ EMPLEADOS Y AGENCIAS

REGION I

REGION 11
REGION 111
REGION IV

REGION ¥
REGION VI

TOTAL

CARTERA
VIGENTE VENCIDA

CUENTA CORRIENTE

H.AN.

H.E.

AHORRO
M., H.E.
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DEP. PLAZO

H.N.

H.E.
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UNIFORM GUIDELINE .
ON INTERNAL CONTROL FOR
FCPZZON EXCHANGE ACTIVITIES IN COMMTRCIAL BANKS

FOREWORD

This guideline represents the curren: judgment of the three federal bank
refulatory ageacies on cinimum interval control for forelgn exchange
activities in ccrmercjial banks. An internal control systen is composed

of adeinistrative and accounting cortrols concerned vith authorization and
accounting for transaztions and safeguarding of assets. This guideline
focuses on (a) the establishment and documentation of pelicv; (b) intermal
avcounting controls: and (c) audit documentaticn. It resinforces existing
Frecedures anc practices widely utilized by cormercial tanks in conitoriag
arc controlling their foreign 2xcharnge activities and in providing ticely
anZ accurate repor:s tc bank boards of directors, senior managerzent,
superviscry authorities, and other interested p2rties. It also spplies

tc those ferelan evcharnge activities undertaksn to fund loans or other
extensicns of credit through the teney warkets.

Yost cerzercial baris already have adequate systems and rrocedures for
"ornitorire and contrclling their fereign exchang® activities that meet

or exceec these juidelines. 1In establishing systems, s bank considers
the flexibility needed by traders to protect the bank, its size and
crganizational structure, the volume of activity and the costs assoclated
vith {ndivicual contrels, as wvell as the differences in lav and practice
betveen trading markets. This guideline is a basis by vhich management,
auditors, and supervisory anthoriries can evaluate a bank's internal cer-
trol for forelign exchange activities. It should prove useful to bank
taragenent ard supervisery authorities in prowoting safety and scundness
<f indivic:al banks and of the banking svstem as ¢ vhole.

2ank —aragement is respensible for establishing an adequate audit functien.
“he scction cn audit docucentation below does not describe how audits should
be conducted. Rather, that section is intended to facilitate identification
anc appraisal cf the extert of internal and external audit work teing
performed.

Thils decuzent is nct intended to be all encompassing as to policies and
prccedures expectec te be found in the most active market participants. It
is essentfal that each bark's systen of control be cermensurate wvith the
riski tz vhicth it 1s exrosed. 1Ir certain situetions, these mini=uc guide-
'ines ray srecify greater {nterral control than is appropriate to a
specific bank's activity. 1In such case, 1f the bank does not meet these
rtinimun guidelines, the bank should stand ready to decotstrate that risks
attendant to its activities are acequaiely controlled. Such a bank should
discuss its situation vith its federal supervisory authority.

DCCUMENTATION OF POLICY

Each bank engaged in foreign exchange trading should have written memoranda
setting fortk the goals ard policies e#tablished for that activity by senior
management. The memoranda should describe the scupe of trading activity


http:mnitor.hg
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authorized, the lines and delega:zlon of authority and responsibility, types

of services offered, trading li=!ts, reporting requirecents, internal account-
irg contrels, and other {nstructions to trading personnel at each office of
the bank,

The bank's trading policy shouid fnclude guidelines or required reperts vizh
respect to the followving:

1) net overnight pesitions by currercy, including US dollars;

«) paturity distribuzion by currency of foreigs currency
acsets, liabilities, and foreign exchange contracts;

1) outstanding contracts with individual custozers and tanks;

<) credit approval srocedures for delivery cr settlement risk
cither in the form of settlement limits or through other
specified managenent controls; and

3) total value of cutstanding contracts, spot and forward, to
ailew for reviev cf the banik's general invclvement in
exchange markets or chenges in trading patterns.

The policy should provide for reporting procedures sdequate to properly inform
tanagement of trading activities and to facilitate detecticn of lack of cen-
pliance vith policy directives. Each bank's head office should maintain
current and complete records of exceptions to directives, policies, or con-
trols pertaining to individual :rading offices. Some very largs banka have
Celegated substantial senior canagement review responsibllity to major regional
cffices. Head office records referred to in this paragraph may be raintained
at major regional offices vhere such reccrds are accessable to exacinatien
persoinel.

There should be periodic reviev and approval of establishted policies and
controls. Consideration should be given to actua) and projected trading,
particularly of those offices vhere activity 1s not consistent with existing
guldelines or limits.

Khether a bank sets custorer ceilvery limits or weighs delivery risk in

determininp individual custorer li=its for outstanding contracts, the bank

should have docurertary eviderce that a customer's delivery exposuze is

buaing revieved by respeonsible account and trading efficials. Every barnk

should have the capability to readily teport delivery exposure vith custo=ers
-~and banks.

The bank should, either in its overall code of corduct fcr exployees or in its
foreign exchange policy, eet vritten standards covering:

1) trading with ectities affiliasted with the back or with
nenbers of the bcard of directors;

2) foreign exchange and deposit tramsactions with'onher enplcrees;

<
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ALDIT DOCUMENTATICN

Federal bank exarincre ‘n reviewing foreign exchange activities increasingly
rely on the wvork donc bv bark internal and extertal auditors. Adequate
docurentation cf internal audit vork and ready access to external auditors'
reporta will facilitate the jucgment by bank exaciners of the degree to vhich
they tay rely cn ipternal contrcls anc internal audits.

Sigrificant exceptions disciosed {n interpal aucits of f=reign exchange
aczivities shculd be reported in vriting to the board of ¢irectors or &
cc—t:ztee thereof. Such exceptions would include any significant urcorrectec
veakness ir. the svster of internal accounting control; any signifi:ant unsatis-
factery level of corpliance vith the existing internal cortrol svster; €r BnVv
stgnificant inacequacy in inforzatiem supplied managepert regarding activity

and positicns.

Irternal audi: reports, workpapers and 11les should be readily availatle for
reviev by exacination personnel at the bark's head office or elsevhere but
reed not te present at the site of every facility exaripec.

Tre internal auditor's files should contain evidence that the fcllowiog steps
have been taker.

1) The auditor has determined that the accounting systez 1o
use 13 adequately dosurented and tha* it cenforms to bank

policy.

2) Tre auditor has identified the intermal cortrols irncorpcrated
in the accounting system and has determinec whether they are
sufficient to control risks related to the gctivity. The
basis for decisions that it is not feasi®le or cost-effective
to control certair. risks should be assessed by the auditor.
Tindings of insufficient controls should be set out in aucit
files. Files should indicate the specific controls, if any,
recorzended by regulatory guidelines but omitted froc the
system, and should discuss the reaso.s for such omission.

3) The auditor has tested the internal contrcle to ascertain
that thev are, in fact, operative. Tests should include
(a) tests of the accuraev of finarnclal statecents, Tepc:ts
to ranogecent and repcrts to regulatory sgencies and (*) tests
of trading personnel compliance with bank pulicies anc
¢ircctives applying to foreign exchange.

7. is essenti{al that the interma. auditcr be alert to detect changed cenditicns
vhich would affect the anditor's earlier deterxipations relaticg te the adequacy
and effective gperation cf contrcls. Therefore, audl: files should eviderce

the steps taker by the auditor to identify changed concitions. Hovever, 8
cerprehensive detailed evaluation of interpal contrcl is rot necessary ut

-~

every audit of fereigo exchange activity.
Anv extermal audit reports, management letters, engagezect lettery, end other

deszriptions cf audit scope, procedures, or firdings previded to a varhk v 1its
evternsl suditcy should te readily avallable to examiners.

e
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VII. ANALISIS DE LOS INFORMES DE LA

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

Es de la mayor importancia dentro del objetivo de maximizar 1la
eficiencia del uso de la informacién para los propésitos de
"control y vigilancia", gue no haya redundancia en la solicitud de
informacidn, buscando asi la reduccién de su costo de produccién y

administracién.

En ese orden de ideas, a continuacién se analizan cada uno de los
requerimientos actuales de informacién de la Superintendencia de
Bancos o los que planea establecer en el futuro, para destacar cémo
la informacién planteada por el SIF satisface las necesidades
implicitas en los Anexos disefiados, y para descartar aguella que no
tiene gran relevancia para la funcién de control y vigilancia.

Ademéds de los estados financieros, el SIF requiera ocho informes,
que en total demandan a cada institucién la produccién de 139
formatos al afio, ¥ a la Superintendencia de Bancos la necesidad de
analizar otro tanto. Esto se compara en forma muy favorable con lo
que estaba disefado, gue requeria la produccién, administracién y
andlisis de 260 informes anuales, con la ventaja adicional de que
el esfuerzo se concentra en las areas mas relevantes, evitando toda
dispersién de los limitados recursos de la Superintendencia.

Este mismo principio de economia y racionalizacién de la -
informacién solicitada a los bancos seria conveniente gue lo
adoptaran las demds entidades gque les exigen reportes en forma
permanente. En el futuro, cuando la disponibilidad de recursos
técnicos y analiticos 1lo permita, se solicitara la nueva
informa: i6n que se juzgue necesario.

A continuacién se comenta cacda uno de los Anexos propuestes por la
Superintendencia:

A. MOVIMIENTO SEMANAL DE SALDGS DE DEPOSITOS (Anexo III-1)

La informacién del nivel saldo de las principales captaciones es
importante, pero en aras de una reduccién de la solicitud de
informes y de la capacidad de hacer un uso eficiente de los mismos,
se sugiere aprovechar la informacién gque proporcicna el informe
quincenal de encaje (Informe 5 ).
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La pérdida de informacién sobre los "aumentos" y "disminuciones' no
es relevante para los fines de la Superintendencia de Bancos, toda
vez gue ésto no indica inestabilidad de los depésitos sino su

velocidad de rotacidn.

La estabilidad se mide con base en los cambios diarios o semanales
~dependiendo de la base que se emplee-, de los saldos. Por ?an?o,
este Anexo puede eliminarse si se enriquece el II1-2 en los término

explicados para el Informe 5.
B. POSICION QUINCENAL DE ENCAJE LEGAL (ANEXO III-2)

Ver los comentarios de la seccidn precedente y de la seccién E del
capitulo anterior, que sefialan que enriqueciéndolo puede ser una
ayuda formidable para el control de la liquidez y como fuente de
informacién, permitiendo eliminar el Anexo III-1.

C. COMPORTAMIENTO DE LA CARTERA (ANEXO III-3)

Tiene propdsitos fundamentalmente estadisticos y no de control; en
tal sentido se puede eliminar. La informacién que proporciona sobre
la vocacién de la institucién es suficiente si se solicita
trimestralmente, como se sugiere en el Informe 6.

D. OBLIGACIONES CON BCN Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS (ANEXO
IXI-4)

Las obligaciones con estas entidades que es necesario hacer
seguimiento quincenal son las de corto plazo, es decir, aquellas
para satisfacer necesidades de liquidez, las cuales son capturadas
por el Informe 5. Las obligaciones a mayores plazos son
proporcionadas por el balance, de manera gue la informacién
capturada por este Anexo la proveen otros reportes Y puede ser
eliminado.

E. BALANCE Y ESTADO DE RESULTADOS (ANEXOS IIXI-5 a 9)

Ampliamente discutido en los capitulos precedentes.
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F. ESTADO DE OPERACIONES ACTIVAS (ANEXO III-10)

No estd dentro de las funciones fundamentales de la
Superintendencia de Bancos el control de estas operaciones. La
informacién relevante para ese despacho la captura eficientemente
los reportes de calificacién de cartera y el Informe 6, en lo
pertinente a desembolsos del trimestre segin tipo de deudor. Mayor
discriminacién tiene un costo de produccién y administracién gue no
corresponde a los beneficios que se obtienen.

G. ESTADO DE OPERACIONES PASIVAS (ANEXO III-11) Y
ESTRATIFICACION DE DEPOSITOS PUROS (ANEXO III-16)

No esta dentro de las funciones fundamentales de la
Superintendencia de Bancos el control de estas operaciones. Un buen
sustituto es el Informe 7 y si se deseara mayor detalle, se podria
solicitar esta informacién para las cuentas de mas de cierto monto,
por ejemplo, 100,000 cérdobas.

La informacién solicitada en el Anexo 16 esta contenida en el Anexo
11.

H. ESTRATIFICACION DE LOS DEPOSITOS A PLAZOS (ANEXO III-12)

Tiene un alto costo de procesamiento, pero para conocer 1la
dependencia de la institucién de grandes clientes o la dispersién
de sus operaciones se debe solicitar solo cada semestre en la forma
sugerida por el Informe 7. Su utilidad para control de estructura
de plazos se incorpora en el Informe 2, Descalce de Plazos Y

Moneadas.

I. INFORME DE NUMERO DE CLIENTES, SECTOR DE PROPIEDAD, REGION,
AREA ECONOMICA Y NUMERO DE EMPLEADOS Y SUCURSALES (ANEXOS

III-13 y 14)

El Anexo 13 tiene un alto costo de procesamiento y no es
indispensable para efectos de control, y el Anexo i4 tiene una
mayor utilidad para gque las entidades comparen su eficiencia
relativa que para efectos de vigilancia Yy ' control. Estas
inquietudes se sintetizan en el Informe 3.
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J. GRADO DE RECUPERABILIDAD DE LA CARTERA (ANEXO III-15),
ANALISIS DE CARTERA VENCIDA (ANEXO III-18) Y SITUACION LEGAL

DE LA CARTERA (ANEXO III-19)

Con las nuevas disposiciones de calificacién de cartera se imponen
requerimientos informativos y analiticos capturados en el Informe
1l y en el Reporte de Cartera en Dificultades, que sustituyen estos

Anexos.

L. SALDO DE CARTERA POR ACTIVIDAD, SECTOR ECONOMICO Y PLAZ0
(ANEXO III-17)

Como esto no es tema de control por parte de la Superintzndencia de
Bancos, la informacidon mds Gtil que se puede aprovechar a un bajo
costo se solicita en el Informe 6.

M. ESTRATIFICACION DE LA CARTERA POR PLAZO Y SECTOR DE PROPIEDAD
(ANEXO III-17%)

La estratificacién por plazos, que es la variable importante para
fines de control, se incorpora en el Informe 2, Y los saldos por
sectores econdmicos y tipo de deudor en el Informe 6.

N. REPORTES PARA USO INTERNO DE LA SUPERINTENDtNCIZA (ANEXOS IV-1
a 14)

Estos Anexos producen indicadores a partir de la informacién
reportada por las entidades. La presentacién del SIF explicada en
capitulos precedentes reemplaza este material, proporcionando un
conjunto de informacién en contexto, tanto de la trayectoria de las
entidades como de su posicién relativa frente al grupo comparable,
en los términos mas Utiles posibles para la supervisién.
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ANEXO ITI-1
09/1992

BANCO DE PRESTAMOS
MOVIMIENTO SEMANAL DE SALDOS DE DEPOSITOS

1RA. SEMANA
MARZO 1992

EXPRESADO EN MILES DE CORDOBAS (CS)

SALDO SALDO  INCREMEN
DEPOSITOS 27/FEB/92 AUMENTO DISMINUCION  05/MAR/92 'NETO

TOTAL CORDOBAS

CUENTA CORRIENTE
CUENTA DE AHORRO
DEPOSITOS A PLAZO ORDINARIOS

TOTAL DOLARES

CUENTA CORRIENTE
CUENTA DE AHORRO
DEPOSITOS A PLAZO ORDINARIOS

TOTAL DE LOS DEPOSITOS




MANEXD 1T - 2
SUP RINTENOENCIA DE BANCOS
ENCA T LEGA
BANCD :
A
MONEDA NACIONAL Y CXTRANJERA
Saido de las Saldo de las Saldo oe los S3ido de los
Disponibilidades Disponibilidades Depositos Tot. Depositos Tot,
Fecha Noneda Nacyon:]  Moneda Extran era Honeda Nacional  Moneds Extran
ENCAXE LFBAL
MONEDA NACTONAL

NONEDA EXTRANJERA
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ANEXO III-2A

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y DE OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS

SALDOS DIARIOS DE OBLIGACIONES Y DISPONIBILIDADES
BANCO DE PRESTAMOS

QUINCENA DEL XX AL XX DE XXXXXXXXXX 1992

MONEDA :

MILES DE CORDOBAS

DIA FECHA OBLIGACIONES SUJETAS A ENCAJE

1 3/2/92 DEPOSITOS A LA VISTA
DEPOSITOS DE AHORRO
DEPOSITOS A PLAZO
OTROS DEPOSITOS A LA VISTA

TOTAL OBLIGACIONES

2 3/03/92 DEPOSITOS A LA VISTA
DEPOSITOS DE AHORRO
DEPOSITOS A PLAZO
OTROS DEPOSITOS A LA VISTA

TOTAL OBLIGACIONES

3 3/04/92 DEPOSITOS A LA VISTA
DEPOSITOS DE AHORRO
DEPOSITOS A PLAZO
OTROS DEPOSITOS A LA VISTA

TOTAL OBLIGACIONES

4 3/05/92 DEPOSITOS A LA VISTA
DEPOSITOS DE AHORRO
DEPOSITOS A PLAZO
OTROS DEPOSITOS A LA VISTA

TOTAL OBLIGACIONES

eNoNe

B WN

[
o

NS O OoOAaNW

[
.Y

D b=

O VOO0 O 0OVLO0OO © 0Oo0O0O0O © o

(o)

LY
N

DISPONIBILIDADES A MANTENER

CAJA
DEPOSITOS EN EL BANCO CENTRAL

TOTAL DISPONIBILIDADES

CAJA
DEPOSITOS EN EL BANCO CENTRAL

TOTAL DISPONIBILIDADES

CAJA
DEPOSITOS EN EL BANCO CENTRAL

TOTAL DISPONIBILIDADES

CAJA
DEPOSITOS EN EL BANCO CENTRAL

TOTAL DISPONIBILIDADES

15.

12.
10.

22.

>0

5L
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ANEXO - ITI-2B

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y DE OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS
POSICION QUINCENAL DE ENCAJE LEGAL

BANCO DE PRESTAMOS

QUINCENA

MONEDA NACIONAL

MILES DE CORDOBAS

1 PROMEDIO DE OBLIGACIONES
SUJETAS A ENCAJE

1.1-DEPOSITOS ALA VISTA
1.2 - DEPOSITOS DE AHORRQ

1.3-DEPOSITOS A PLAZO
(EXCLUIR MAYORES DE IUN ANO)

14 - OTROS DEPOSITOS A LA VISTA

(2 ENCAJE MINIMO LEGAL REQUERIDO |

[3___PROMEDIO DE DISPONIBILIDADES |

3.1-CAJA

32-DEPOSITOS ENELB.CN.

4 POSICION (Excedeate o Déficit)
3-2)

5  DEPOSITOS REQUERIDOS EN EL B.C.N.
(2/3 DEL ENCAJE)

6  EXCEDENTE O DEFICIT DE LOS 2/3
REQUERIDOS EN EL BCN (3.2 - 5)




SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
COMPORTAMIENTO DE LA CARTERA

BANCO DE PRESTAMOS

QUINCENA DEL XX AL XX DE XX3XCCOOOOKK DE 1992

MONTO EN MILES DE CORDOBAS

ANEXO TII-3

Saldo
._Cooceptos Inicial Entrega Recuperacion

Saldo
Actual

[Tota Geoera I ao] o] |

00

i

0.0

CortoPlazo [ 00 00

0.0

Q0.0

00

0.0

Qa0

0.0

Q0

0.0

o

Largo Plaro : 0.0 0.0

a0

0.0

Personalcs l

a0

Cowmerciales

0.0

0.0

Ganaderos

0.0

Industriales

0.0

Pequefia Empresa

0.0

0.0

00
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ANEXO ITI-4

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

OBLIGACIONES CON B.C.N. Y OTRAS INSTITUCIONES FINAN CIERAS
BANCO DE PRESTAMOS

QUINCENA DEL XX AL XX DE XXXXXXXH{XX DE 1992

MONTO EN MILES DE CORDOBAS

Saldo Obligacioo Obligacion Saldo
Concepios IniciaJ Adquirida Pagndas Actual

[Total Geoern 1L aof | aof | ao | a0 |
I Total Corto Plazo 00 aol 0o | - ao |
[Tota! Largo Plazo 00 00 00 a0
[pcn. R o] | aof | oo [ a0}
Cotto Plazo | 00
Largo Plazo 00
F.N.L B ] | 0| | a0 | 0d |
Certo Plazo 00
Largo Plazo Y
|BoosuoreExTRANL. | [ el | o] | a0 | a0 |
Corto Plazo ‘ a0
Largo Plazo a0
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A0 DE OPERACIONES ACTIUAS
PERIOODO:

MONTO EN NILES DE CORDOBAS

ANTERIOR

NUEVOS

G0BIERNDS Y ENTIDADES ESTATALES

A. PRESTAMOS ESPECIALES
608 1ERND
Gobierno Central
Corrientes
Congel ados
Gobiernos Locales
Corrientes
Congel ados
Entidades Oficrales
Corrientes
Congel ados
ENTIDADES ESTATALES
Empresa de Exportacion
Corrientes
Congel ados
Espresas de Com. Interior
Corrientes
C 1 ados
E-p::: Financieras (SFN)
Corrientes
Corgel ados

TOTAL PRESTAMOS ESPECIMLES QP)

TOTAL €08.Y ENTIDADES ESTATALES

Lo
CANCELACIONES MIENTOS DISMINUCION CASTIG0

ANEXO III-10 (Piq. 2)

] L

—_— L

- L N

L

L

L

I N |

- L

~ L I

SALDO NITU'LI

v8



ANEXO III-10

N

J L _1

S8



RMAETUAMIA [N MANITE
ISTADO DX OPERACDNES PASIVAS

NONTO N WSS IR CORDORAS
IROPRB

ANRD B-11

DEFOSTIOR Y EYERMUIDATES MR
A DEP. A LA VEYA CTACTE MR

COBERND

Coblernn Central
GCobiernce Looales
Entidedes Oficiole
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SUL __.INTENDENCIA DE BANCOS ANEXO lu-11
ESTADO DE OPERACIONES PASIVAS

BANCO : Péqgina 2
PERIODO:
MONTO EN MILES DE CORDOBAS

QONCEPFTOS SALDO DEL MES NUEVAS TRASLADOS SALDOCS

ANTERIOR OPERACIONES RETIROS AUMENTOS DISMINUCION VIGENTES

B.0TROS DEPOSITOSALA VISTA [ 1l 11 It | R ]
Cheques Cetificados
Cheques Cocfirmados
Depésitos a 1a Orden
Depéeitos a Plazo Vencidos
Depésitos Judiciales
Fondo Personal $2 Empieados
Otros
C.DEPOSITOS DE AHORROMN [ N NN 1 [ | HR ]
Personas Naiurales

Personas Juridicss
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SUPEr:NTENDENCIA DE BANCOS ANEXO [i-11

ESTADO DE OPERACIONES PASIVAS
BANCO : Pagina 3

PERIODO:

MONTO EN MILES DE CORDOBAS

CONCEPTOS SALDO DEL MFS NUEVAS TEASLADOS SALDOS

mmmmmm

D.DEP. APLAZO FUO (Ctes) ME. | | L L - L l L ]

GOBIERNO
Gobierno Central
Gobiernos Locales
Entidades Oficiales

ENTIDADES ESTATALES
Empresas de Exportaciéa
Empresas de Comercic Interior
Empresa Financieras (S.F.N.)
INISER

AREA PROPIEDAD DFL PUEBLO
Empresas Comesisics
Emoresas Agricolas
Empresas Ganaderas
Empreaas Indutriales

SECTOR PRIVADO

Personas Naturales

Personsas Juridicas

.

=

<

~
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SUPERINTENIENCIA DE BANCDS ANED B-11
'ngp: P3gina 4

7. DEP.P/APERTURA CARTA IS CREDITO MX JC N B JL | 1 [ 1
G OELEACINTS DIVERSIS X [ I 1 C I N
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ANEXO TII-12

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
ESTRATIFICACYN DE [0S DEPOSITOS A PLAZ 4L 30 DE JUND DE 1002
BANCO:

MAYORES DE TRES MAYORES DE I3 MAYURES DE NUEVE MAYORES DE
73 MESS HASTA NUEVE MFSFS  HASTA DOCE MESES TOTAL

UN MFS HASTA
ExA BN Miss _ {fis oot ]—-_:]ﬂ-_—'—_l MONTO
ll;gwmm I 1§ L i K _JL I I | [ | JL | I |

— !
,%mmsuo

YOR DE 10 A 25

—

YOR DE 50 4 100

MAYGR D€ 100
A EXTRANIFRA | | | I N | || | i 1 Jr 1 L I JC_ 1

S TYYR

lEmnu AS
Ime:sno

anuo 425
lguzauso
lanm:souoo

(roTaL DEP.A PLAZD | if I i ] I 1] 1 Jil 1 il | I | 1] I |

06
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ANEXT TI1-17%
SUFERINTENDENCIA DE KANCOS
INFORME DE # DE CLIENTES, SECTOR DE FRUOFIEDAD, REGION Y ARk
ECONOMICA

BANCO
MES) :
(MILES DE CORDOEAS)
REGION REGIOMN
. — |
NUMERD DE CLIENTES ]
ACTIVIDAD SECTOR DE PROFIEDAD SECTOR DE PRUPIEDQD!
] !
CORNAP FRIVADU CORNAF FRIVALG J

I. AGRICOLA

- AGROEXFORTACION

ALGODON
CAFE

AJONJOL.I

= CONSUMO INTERNO

ARROZ

FRIJOL

SORGO

S0YA

MAIZ

I1. GANADERA

111.COMERCIAL

IV. INDUSTRIAL

V. INMOEILIARIA

VI. AGROINDUSTRIA

VII. OTRAS




SUFERINTENCENCIA DE EANCOS

NUMERD DE EMFLEADOS Y SUCURSALES

BANCO
MES

ANEXG I11-14

92

CONCEFTODS

NUMERO DE
EMFLEADOS

# DE SUC.vy
AGENCIAS

REGION I

REGION II

REGION III

REGION IV

REGION V

REGION VI

TOTAL

/ﬁffp
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ANMEXD TT11-1% p
SUFERINTENDENCIA DE’ BANCOS
GRADD DE RECUPERABILIDAD DE LA CARTERA
EANCO :
SEMESTRE
(MONTO EN MILES DE CORDOBAS)
[ RECUPERAELE | IRRECUFERAELE
VALOR VALOR
SALDO
CONCEPTOS ENTREGAS
DEUDOR| ABS. | REL. | AES.| REL.
= UUANADEROS

CORTO FLAZOD

LARGO FI..AZO

- COMERCIALES

CORTO FLLAZO

LLARS0 FLAZOD

- AGROINDUSTRIA

CORTO FLAZO

LARGO FLAZD

- INMOBILIARIOS

CORTO FLAZO

LARGO FLAZD

- OTROS

CORTO FLAZO

LARGO FLAZO




AMEXD 11115 B

F R I 4 E i & |

S o .
RECUFERAELE IRRECUPERABLE%

CONCERTOS SALDO VALOR VALK |
ENTREGAS |

DEUDOR |AESOL. |[RELAT.|ARIOL. .

RELAT. L

1. ﬁGRICULAé}

Granroe BAasicos

ARKROZ

MATZ

FRIJOL

S0RGO

S0YA

FQroexportacion

ALGODON

CAFE

AJONJOLT

FY AN e
LAmMS

AZUCAR

UTROS

TOTAL AGRICOLA
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| 0 S T I E R (&
!“ RECLUFERABLE IRRECURIIRARLE
{ CONCEFTOS 5AI.DO VL OR vaLos
{ ENTREGAS : - o A
' DEUDDR |ARBSOL.. |RELAT. |aRGOL., RELAT,

1. ABRICOLA
Granos EB&sicos

ARRDZ

MAIZ

FRIJOL ’

SORGED

S0Y#H

faroexportacidn

AL.GUDON

CAFE

AJONJOL I

CARA AZUCAR

OTROS

TGTAL AGRICOLA
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ANEYXD I1I-10 D

T =y ."..'1i'|

A F A [\¥ T &= i

— 1|

I —_ S iz
RECLHERMGELE IRHEEUPERnerﬂ

— — U t

e i

"CONCEFTOS SALDO VLU YL Ok |

- ENTREGAS ——f cemeed)

' DEUDOFR |ARSOL.. RELAT. jARSOL. RELAT.]
L-——-- o L'.. i —— "

1. AGRICOLA

Granos Basicos

ARROZ

MAIZ
FRIJOL

S0RGO

50vA

AOroexportacion

ALGODON

CAFE

AJONJOL I

CAMA AZUCAR

OTROS

TOTAL AGRICOLA




SUPERINTENDENCIA OE BANCOS

ANEXD 111-16

ESTRATIFICACION DE DEPOSTOS PURDS
POR PLAZO Y SECTOR DE PROPIEDAD

BANCO :
PERIODO :

HONTO EN MILES DE CORDOBAS

97

ONCEPTO HONEDA HONEDA
NACIONAL ___EXTRANJERA
TOTAL BENERAL [ ] L |
CUENTA CORRIENTE L | L ]
SECTOR PUBLICH L | L ]
- GOBIERND CENTRAL
- GOBIERND LOCAL
ENTES AUTONOHOS L N L ]
- NO FINANCIERDS
- FINANCIEROS
CORNAP L ] L J
SECTOR PRIVADD L ] L ]
DEPOSITO A PLAZOD | | [ _
- NATURAL
- JURIDICOS
DEPOSITO DE AHORRD L _ L ]

= NATURAL
= JURIDICOS




98
ANEXO III-17

SUFERINTENDENCIA DE EANCOS

SALDO DE CARTERA FOR ACTIVIDAD, SECTOR DE FROFIED&D Y FLAZO
RANCO :

SEMESTRE .

EXFRESADD EN: MILES DE CORDOEAS

SEMES3STRE

CONCEFTOS FRIMERO SEGLINDO

SECTOR PRIVADO

- CORTO FLAZO

FERSONALES

COMERCIALES

AGRICOLAS

ANADEFOS

1MDUSTRIALES

FEQUEFMA EMPRESA

0TROS

- LARGO FLAZO

FERSONALES

COMERCIALES

AGRICJLAS

GANADEROS

INDUSTRIALES

FEQUEMA EMPRESA

INMOEILIARIOS

OTROS

SECTOR CORNAF

- CORTO PLAZO

PERSONALES

COMERCIALES

AGRICOLAS ’/

GANADEROS

INDUSTRIALES

OTROS




ANEXO III-17

99

- LARGD PLAZO

FPERSONALES

COMERCIALES

AGRICOLAS"

GANADERQOS

INDUSTRIALES

OTROS

TOTAL

GENERAL




ANEXD 11I-17

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
ESTRATIFICACION DE LA CARTERA
POR PLAZO Y SECTOR OE PROPIEDAD
BANCO :

PERIODD :

MONTO EN HILES OE CORDOBAS
VENCIMNIENT

A Y 0 R E

100

*

0 S
)

3 ANOS

CONCEPTO
HASTA 5 ARDS

M
DE 18 nasgs 2 ANDS
HASTA 2 ANDS _ HASTA 3 #AR0S

OE 5 ANDS

TOTAL

TOTAL GENERAL C 1 C ] J L

IR

CORNAP L ] L - JL | L

| |

Personales

Comerciales

Agricolas
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Industriales
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Comerciales
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SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
ANALISIS DE CARTERA VENCIDA
POR ACTIVIDAD ECONOMICA
BANCO:

PERIODO:

MONTO EN MILES DE CORDOBAS
o Haxa Hasta

ACTIVIDAD Tres Meses Seis Meses
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Hazta Mayor de Doce Mayores de Total de
NuveMesos  Hoa2Abs 2Afw  WCuton |

CORTO PLAZO

Personales

Comercialcs

icclas

Ganaderos

Industriales

Pequena Empresa

Otros

7 Participacion

Lmsorazo | [ ]

Personales

womerclales

Agricolas
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Indusiriales

Pequena Empres

Otros

% Participacion
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SUPERINTERDENCIA DE BAXCOS
SITUACION LEGAL DE LA CAXTERA
BARCOS

SIMESTRE

MOXTO EN MILES DE COSXDORAS

~

ANEXO I11-19

FRIVADO

COKRIENTES

PRORROGADOS /RESTRUCTURADOS

VENCIDOS

COBROS JUDICIALES

(A3



VIII. APROVECHAMIENTO DEL SIF

Ademds del uso interno del SIF, este puede tener otros usos
adicionales de indudable beneficio para la propia Superintendencia,
los bancos y la sociedad. :

A. AUTOCONTROL

Los bancos deberan ser informados que éste sistema sera empleado
por la Superintendencia de Bancos para su seguimiento Yy que toda
variacién de una cuenta de los estados financieros de un mes a
otro de mds del 10% deberd ser explicada junto con la entrega de
los mismos. Tal porcentaje debera ajustarse con el tiempo pues en
algunos casos puede ser demasiado grande Yy en otros muy chico.

El sistema de pedir explicaciones automaticas tiene cuatro ventajas
muy atractivas: ahorra el tiempo de la soulicitud de explicacién que
de todas maneras se haria; reduce el desgaste institucional que
crea todo requerimiento; okliga a las entidades a reflexionar en
forma permanente sobre la marcha de su negocio; y proporciona
informacién que se puede incorporar de forma inmediata al an&lisis
de la Superintendencia. Sobretodo los dos Gltimos elementos son muy
importantes pues facilitan su labor, ya que buena parte de las
inguietudes iniciales quedarian resueltas y se aceleraria en forma
considerable el resultado del estudio.

Una vez consolidada la informacién por la Superintendencia, ésta
deberda entregar a cada entidad copia del informe de la entidad
frente a su grupo comparable, con los interrogantes que el analista
deseé despejar sobre cambios en la posicién relativa de las
cuentas. Esto acelerard el tiempo de respuesta y complementara el
andlisis de la Superintendencia, y le proporciunara a los bancos un
invaluable instrumento para compararse con la competencia y para la
toma de sus decisiones estratégicas.
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B. INFORMACION PARA EL SUPERINTENDENTE

El Superintendente debe beneficiarse de la informacién de una
manera que corresponda a sus innumerables ocupaciones, y la mejor
forma es hacer uso del SIF y de los recursos graficos que permite

la computacién.

En primer lugar debe contar con un informe mensual, no mas de cinco
dias habiles después de recibidos los estados financieros, en el
que se sinteticen, en no mas de dos paginas, las conclusiones del
andlisis del SIF y de las inspecciones gue e hayan realizado.
Debera haber comentarios sobre solvencia, eficiencia y estabilidad,
que destaquen las fortalezas y debilidades de la institucién Yy una
sugerencia sobre las acciones que debe realizar la Superintendencia

respecto al vigilado.

Como complemento’ se deben emplear gréficos para mostrar la
trayectoria de las principales variables de cada banco: tasa anual
de crecimiento de activos totales, cartera neta, cuenta corriente,
captaciones a plazo y patrimonio; Cartera er Dificultades (c, Dy
E) -o cartera vencida- a cartera vigente; captaciones en moneda
extranjera a captaciones totales; pérdida neta de activos frente a
utilidad operacional y frente a provisiones; gastos administrativos
a utilidad de intereses; activos productivos a activos totales;
activos de alto riesgo a activos totales; rentabilidad patrimonial;
Y tasas de interés.

En tres grdficos péquefios, uno debajo del otro y de media p&gina de
ancho cada uno, se puede representar el comportamiento de 1los
Gltimos doce -mejor diecioco- meses de cada una de esas variables.
En los primeros dos se tendrian los indicadores de los bancos
privados y el del grupo; en el tercero, el de la banca estatal y el
consolidado del sistema. De esta manera, en siete péaginas el
Superintendente tendria un excelente complemento a los resdmenes
analiticos de cada institucién.

C. DIVULGACION

Sin ningin costo en términos de trabajo adicional, 1la
Superintendencia puede publicar un informe mensual sobre los
resultados de los grupos comparables de acuerdo con los formatos
sugeridos. Esta misma informacién a nivel de cada banco se podra

presentar trimestralmente.
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ANEXO VI

DOCUMENTACION ENTREGADA
A LA SUPERINTENDENCIA




A. VIGILANCIA EFECTIVA

Evaluacién de Cartera

- Guide to auditing the allowance for loan losses of banks de
Price Waterhouse

Evaluacion y clasificacidén de activos, régimen chileno

Provisiones y castigos, régimen chileno

- Régimen de castigos colombiano

- Asset clasification, provisioning and suspension of
interest de "Bank Supervision" del Banco Mundial

- Credit analysis del mismo documento.

Restricciones crediticias

Loans to insiders, disclosure, régimen norteamericano

Lending limits, régimen .orteamericano

Limites de créditos a relacionados, régimen chileno

~ Affiliate transactions en "Safety and soundness compliance
handbook" de Price Waterhouse

- Lending limits, op. cit.

- Loans to insiders, op. cit.

- Credit concentrations en "Bank Supervision" del Banco
Mundial

Inspeccidén

- Manual de Inspeccién Bancaria de Colombia

- Manual de Inspeccién del Comptroller of the Currrency

- Comptroller handbook for compliance, ibid.

Capacitaéién
- Examiner training programs, Directory of U.S. Supervisory
2
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4. Capacitacién

- Examiner training programs, Directory of U.S. Supervisory
Agencies

- 1991-93 conferenceéj workshops, seminars and schools del
American Bankers Association y del Bank Marketing Association

- Asset and liability management de "Bank Supervision" op.
cit.

B. TRANSPARENCIA

1. Informacién financiera
- Boletin Estadis*ico de la Comisién Nacional Bancaria de
Méjico
2. Informacidén juridica
- Estatuto Orgdnico del Sistema Financiero Colombiano
- Civil Money Penalties del Comptroller of the Currency

- Facultades de Ejecucién Autorizadas del documento "Bank
Supervision" del Banco Mundial.

3. Publicaciones
- Revista de la Superintendencia colombiana,
- Bulletin del Federal Reserve System,

- Annual Report del Board of Governors del Federal Reserve
System,

- Annual Report del FDIC.
4. Informacién de los bancos

- Securities Offering Disclosure Rules del régimen
estadounidense

- Indicadores del Sistema Financiero que publica 1la
Superintendencia de Colombia en los diarios

- Annual Report del Chemical Bank Corporation

e
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- Tasas efectivas activas y pasivas de las corporaciones
financieras y de uso de tarjetas de crédito colombianas,

- Tasas de interés y comisiones por servicios de un banco
salvadnreio.

- Programas publicitarios, régimen colombiano

D. MECANISMOS COMPLEMENTARIOS DE SUPERVISION

1. Auditorias externas
-~ Auditing Guidelines, Banks in the United Kingdom

- The relationship between bank supervisors and external
auditors

- Auditing guidelines for banks
- Auditores externos, régimen chileno

- Use of external auditors de "Bank Supervision" del Banco
Mundial

2. Responsabilidades de directores y administradores

- Appointment of officers and directors en "Safety and
soundness compliance handbook" de Price Waterhouse

- The director's book- the role of a nation.l bank director
del Comptroller of the Currency

- A directors guide to board reports de la misma entidad

- Evaluation of bank management del documento del Banco
Mundial: "Bank Supervision".

E. OTROS DESARROLLOS
1. Central de riesgos

- Contrato de afiliacién, La autorizacién para reporte y
consulta de antecedentes, el Reglamento, el Manual de
operaciones y cl Sistema de envio de informacién de la Central
de Informacién de la Asociacién Bancaria de Colombia

2. Adecuacién de capital y otras normas prudenciales

- Evaluacidén de riesgos de liquidez y tasa de interés del
régimen colombiano,



- Foreign exchange managemert en "Bank Supervision", op. cit.

- Medicién de la convergencia internacional de capitales y
normas que rigen el capital, del Comité de Basilea

- Capital adequacy del informe "Bank Supervision" del Banco
Mundial

- Risk based capital quidelines de Price Waterhouse

- A guide to FDIC Improvement Act de Price Waterhouse

Proteccién al consumidor

- Consumer compliance handbook, de Price Waterhouse

Otras normas

- Clasificacién de inversiones y de bienes recibidos en pago,
régimen colombiano

- Adquisicién, adecuacién, remodelacién y construccién de
inmuebles, regimen colombiano

- Real estate nwnership en "Safety and soundness compliance
handbook" op. cit.

- Apertura, traslado, cierre y conversién de oficinas,
régimen colombiano



