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27 de abril de 1988

Ingeniero

Otto Becker

Gerente General

C&mara Empresarial de Guatemala
Ciudad d= Guatemala

Eztimado ingenierc Becker:

Adjunto a la presente encontrar& el borrador del informe
de Revisién del Proyecto de Desarrollo de la Empresa
F-ivada, previo a su adjudicacién a CAEM, relacionado con
el Convenio de Cooperacién No. 520-0341 suscrito con AID.

El berrador del reporte esti pendiente de la revisidn
final de su redacciédn y lo estamos remitiendo a ustedes-
con el cbjeto de obtencr los comentarios relacionados con

su contenido.

Quedamos a su disposicién para aclarar cualquier aspecto

relacionado con el informe y en espera de los comentarlios
N .

correspondientes.

Atentamente,

(OE acfonts 7
KKe) F. CasteiTanos
Gerente °

Adjunto - lo indicado

cc. Sr. William Campbell (USAID/Guatemala)
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23 de marzo de 1988

Sr. Coinage N. Gothard

Inspector General Regional de Auditoria
Agencia para el Desarrollo Internacional
Tegucigalpa, Honduras, C. A.

Estimado Senhor Gothard:

Este reporte presenta los resultados de nuestra revisibén del
Proyecta de Desarrollo de la Empresa Privada (PDEP) previo a su
adjudicacién a la Camara Empresarial de Guatemala (TAEM) por parte
de USAID/Guatemala, bajo el Convenio de Cooperacién Proyecto No.
520-0341.

ANTECEDENTES

La Camara Empresarial de CGuatemala (CAEM) es una organizacidbn no
lucrativa, autoénoma, apolitica y con personeria Juridice propia.
CAEM estd formada por las Céamaras y Asociaciones del sector
privado de Guatemala y representa la institucidén de enlace para el
sector de desarrollo. Fue fundada en 1881 y sus estatutos fueron
aprobados a través de Resolucién Gubernamental del 18 de marzo de
1982.

CAEM fue establecida para obtener los maximos beneficios de Ja
iniciativa de la Cuenca del Caribe, y negociar politicas que
aceleren el desarrollo econémico & través del sector privado. Las
organizaciones fundadoras fueron las Camaras de -Comercio, In-
dustria, Turismo, Construccibn y Asociacion General de Agricul-
tores.

CAEM tiene como principal propbsito la coordinacibn de estfuerzos
para lograr un proceso de desarrollo integral del sector privado
de Guatemala. A este respecto, CAEM soporta el desarrollo del
pequeifo y mediano sector empresarial con el objetivo de beneficiar
a todos los sectores del pais y mejorar las condiciones sociales y
1la calidad de vida en el pais.

La maxima autoridad de CAEM es 1a Asamblea Generall. Por razones
operacionales la Asamblea General est& representada por Jla
Asamblea de los directores de las organizaciones miembro de CAEM,
gquien -decide las politicas y &reas de actividad a ser desarro-
Iladas. :
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Los miembros de CAEM son: Las Camaras de Comercio, Industria,
Finanzas y Turismo, la Unién Nacional Agropecuaria (UNAGRO) y Ja
Asoc+iacién Nacional de Azucareros. La Gremial de Exportadores de

Productos no Tradicionales es una unidad de CAEM que funciona a
través de la Cémara de Industria.

La Junta de Directores quien representa a cada una de las camaras
y asociaciones &afiliadas a CAEM es el cuerpo superior ad-
ministrativo bajo el cual operan diferentes comités de trabajo.
E1l Gerente General estd a cargo de la Administracién de CAEM y
roporta a la Junta de Directores.

CAEM deszarrolla sus actividades a través de comités de trabajo por
sector, de la siguiente manera:

- Comité del Sector Privado,

- Comité de Desarrollo del Sector PGblico,

-~ Comité de Organizacidén Internacional de Comunicacién e
Informacién, _

- Comité de Transferencia Técnica,

- Comité de Exportacién,

- Comité de Desarrollo Econébmico y Social.

Con fecha 31 de agosto 1987 la Camara Empresarial de Guatemala
(CAEM) v la Agenctia para el Desarrollo Internacionall (AID) fd9r-
marcon 1 Convenio de Cooperacidon No.520-0341 denomidado Proyecto
de Desarrollo de la Empresa Privada (PDEP).

Este Convenio de Cooperacidén tiene como objetivo ampliar y for-
talecer Jla participacidén del sector privado productivo en el

desarrollo socio-econémico de Guateniala para ‘sncrementar Tla
inversion, promover Y diversifticar lJas exportaciones no
tradicionales y generar empleo productivo e .ingresos. Este

proyecto estd en vigencia desde el 31 de agosto de 1887 v tiene
una duracion de cinco anos que terminan el 27 de agosto de 19892,

Los principales componentes del proyecto son:

a) Apoyo Técnico para la Pequeha vy Mediana Empresa:

La asistencia técnica vy entrenamiento robusteceréd la com-
petividad de las pequehas y medianas empresas y optimizard la
utilizacibn de conocimientos y experiencia de los empresarios
privados también en beneficio de las pequehnas y medianas
empresas (PME). .

E’l Proyecto fortalecerd a lJa pequedra y mediana emnpresa a
través de un centro de desarrollio gerencial para el pequeho y
mediano emprecsario dentro de Jla Asociacidédn de Gerentes de



b)

c)

d)
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Buatemala (AGG). Este centro: 1) Proveera apoyo a Jla
pequeha Yy mediana empresa a través de asistencia técnica vy
capacitacion apropiadas; 2) Establecer&8 una seccidn per-
manente en Ja AGG que serviréd de canal para que ad-
ministradores de las pequenas Yy medianas empresas apoyen
técnicamente Yy trabajen en coordinacibn con l1a Camara

Empresarial (CAEM) en did&logo de politicas de beneficio mituo,
operaré como una red de informacion para la pequena y mediana
empresa y proporcionard otros servicios técnicos a pequehos y
medianos empresarios, VY 3) Apoyaréd a personas individuales y
firmas privadas para proporcionar entrenamiento y asistencia
técnica adicionales a PME.

Promocidn de Exportaciones:

Es un programa de expansibn y diversificacibn de exportaciones
no tradicionale=, de fomento del acceso a mercados ‘inter-
nacionales y de apoyo para expandir la dnversion en ac-
tividades de exportacidn que conlleven el empleo de mano de
obra +intensiva.

El1 provecto reforzaré esfuerzos encaminados & la prdmocién de
exportaciones por medio de: 1) Apoyo a 'la Gremial de Expnor-
tadores de Productos no Tradicionales en le negociacion de
politicas, asistencia técnica, adiestramiento y promocidn para

la exportacibn de productos no tradicionales; 2) Apoye a la
investigaciébn, desarrollo y tomento de las facilidades de
zonas francas; 3) Apoyo a politicas que mejoren ja com-

petividad del sector productivo privado en mercados inter-—
nacionales.

Desarrollo del Mercado Financiero:

Este componente apoyard el fortalecimiento y ampliacibn de 1a
pequefa y mediana empresa facilitdndose el acceso a recursos
financieros. Adicionalmente, este programa persigue 1Jden-—
tificar y fomentar mediante analisis, el desarrollo vy
mejoramiento de mecanismos financieros.

Nuevas Iniciativas de los Sectores Productivos Privados:

Este programa provee asistencia téenica a entidades selec-
cionadas del sector pUbiico para mejorar el entendimiento y
comunicaciones con las actividades de apoyo al sector privado.
E1 programa también apoya el desarrollo de 1la capacidad de
instituciones que apoyan a los sectores productivos privados a
través de investigaciébn, evaluacién y articulacién de alter-
nativas y politicas econdbmicas, de exportacibn e inversion que
impulsen el crecimiento de la empresa privada.
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E1 proyecto ayudarad a los encargados do tomar decisiones a es-
tablecer un di48logo de politica constructiva, basado en
analisis y negociscionez que conllevan a un me_jor ambiente de
negocios.

e) Administraciébn del Provecto:

La parte del proyecto que respecta al sector privado sera ad-
ministrada por CAEM. Con este proposito, CAEM establecera una

Unidad de Administracidén del Proyecto (UAP). La UAP estara
localizada en CAEM y se encargara de establecer las politicas
internas de ejecucién, supervisar y evaluar actividades,

recolectar y procesar informaciébn, y hacer recomendaciones ad-
ministrativas para la ejecucién del proyecto.

ALCANCE Y OBJETIVOS DE LA REVISION -

Nuestra revisioéon tuvo como objetivos especificos determinar si:

a) CAEM tiene la capacidad administrativa y los controles
necesarios para administrar el proyecto, considerando para
ello las cargas de trabajo presentes v provectadas,

organizacion y personal y .experiencia anterior en el manejo de
otros proyectos.

b) La estimacidbn de costos directos e indirectos para el provecto
estd basada en +informacién completa y actualizada sovre
precios corrientes y refleja Unicamente aquelilos costos per-
mitidos y necesarios para desarrollar el provecto.

c) Los sistemas contables de "CAEM" ¢tienen 1la capacidad de
registrar correctamente los datos contables que se requieren
para la administracién del proyecto v si los controles propios
del sistema contable son apropidos en las circunstanciias.

d) CAEM tiene la capacidad financiera para desarrollar el trabajo
contemplado por el proyecto.

e) CAEM esté en cumplimiento con los términos del convenio vy las
leyes y regulaciones aplicables.

Nuestra evaluacién fue desarrollada de acuerdo con normas de
auditoria generalmente aceptadas, asi como con las "Normas de
Auditoria de Organismos, Programas, Actividades y Funciones
Gubernamentales" emitidas por el Contralor General de los Estados
Unidos de América (Revisidébn 1881).



E1l alcance de nuestro trabajo consistido en 1o siguiente:

Revisiébn de la estructura organizacional, ciertos sistemas vy
procedimientos administrativos y los niveles actuales y propuestos
de personal con relaciébn a las actividades del proyecto.

Revisién de los costos propuestos para el Convenio, con énfasis en
el cumplimiento de los lineamientos contenidos en la Circular OMB
No. A-122.

Reviciébn de los sistemas de control <dnterno contable y ad-
ministrativo con énfasis en aquellos sistemas que seré&n utilizados
para registrar las actividades del proyecto. .

Revision de la capacidad financiera de CAEM con relacién a Jlos
desembolsos del Proyecto, tomando en consideracién el periodo de
dos meses que tardaria AID en reembolsar dichos fondos.

Revisién de las operaciones y avance del proyecto a la fecha para
determinar el cumplimiento con los términos del Convenio y las
leyes y regulaciones aplicables.

RESULTADOS DE NUESTRA REVISION -

Costos Propuestos:

No hemos podido obtener suficientes elementos de analisis para
determinar si los costos propuestos cumplen o no con los
lineamientos establecidos en la Circular OMB No. A-122.

Capacidad Financiera:

CAEM, no parece tener la suficiente capacidad financiera de ad-
ministrar el proyeccto, a menos que reciba anticipos en efectivo de

AlID.

Capacidad Administrativa:

La Camara Empresarial de Guatemala no parece tener la capacidad
administrativa y el alcance de control suficiente para administrar
el Proyecto, debido a que no ha contratado aun a los funcionarios
clave de la Unidad de Administracién del Proyecto (UAP) y los del
proyecto especifico.

Controles Internaos:

El sistema de control interno de CAEM tomado en su conjunto nos
parece adecuado. Algunas desviaciones detectadas durante la
revisibn se comentan en la secciébn correspondiente de este in-
forme.
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Cumplimiento con loc Términoc del Convenio v las Leyes vy
Requlaciones Aplicablecs

CAEM ha cumplido con loc términoc del Convenio y lac leyes vy
regulaciones aplicablez, excepto por lo siguiente:

- E1 proyecto se encuentra atracado ya que oficialmente no ce¢ ha
infciado 1a ejecucibdbn del mismo.

A ecste recpecto, sin embargo, concsideramoc nececario incluir
en ecte recporte los siguientes comentarios para permitir una
clara percpectiva del decarrollo del proyecto, vya que CAEM ha
decarrocllado algunacs actividades 1importantes relacionadas con
el PDEP ain cuando no <ce ha arrancado oficialmente su
ejecucioén.

. E1 proyecto de Ley de Zonas Francas se encuentra elaborado y
ectd en proceso de revisiébn por parte de la Comisién
Nacional de Promocibébn para las Exportaciones (CONAPEX).

E1 proyecto de lLey de Fomento y Decarrollo de la Actividad
Exportadora y de Maquila esté elaborado, revicsado por
CONAPEX y ecstd csiendo pasado a la Presidencia de 1la
Repiblica para cu envio al Congreso.

Se estructurd la Direcciébn General de Comercio Exterior con-
templada dentro del PDEP y el Acuerdo Gubernativo corrccpon-
diente cser& publicado durante el mec de marzo de cecte anc.

. Fue contratado un agente de aduanas para analizar el
costo/beneficio, entre la gestidn para la frangquicia de
importacién de equipoc ante el Ministerio de Finanzas y el
monto de fImpuestos a pagar por la adquicsicibn de equipocs
bajJo el PDEP.

. E1 15 de marzo de este afho se succribieron los scubconvenios
con la Asociacidébn de Gerentes de Guatemala y con la Gremial
de Expcrtadores de Productos no Tradicionales, loc cuales
funcionaron como unidades ejecutoracs dentro del PDEP.

. CAEM procedi6 a alquilar un local mads amplio para dar cabida
al personal adicional nececario para la ejecucidén de las ac-
tividades del PDEP.

- A la fecha de nuestra evaluacidén, CAEM no ecstaba inccrita como

Agente Retenedor del Impuecto csobre la Renta, habiendo ini-
ciando el tramite correcpondiente con fecha 18 de marzo de
1988.

%
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Con recpecto a acuntos no revicados o no examinadoc, nada 1legé
nuestra atencibn que indique

términos del Convenio y lac
aplicables=s.

a
que CAEM no ha cumplido con 1oz

leyes vy regulaciones que e e=on

COMENTARIOS DE LA ADMiNISTRACION
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CAMARA EMPRESARIAL DE GUATEMALA
USAID/GUATEMALA PROYECTO NO. 520-0341

REPORTE SOBRE_COSTOS PROPUESTOS

OPINION DEL AUDITOR

Nuestra revisién de 1los costos propuestos para el Proyecto de
Decsarrollo de la Empresa Privada relacionados con el Convenio de
Cooperacidébn No.520-0341 entre la Cémara Empresarial de Guatemala
(CAEM) y la Agencia para el Desarrollo Internacional (AID), se vio
limitada por las condiciones siguientes:

1. Algunos componentes del presupuesto no tienen csuficien:e
detalle de los elementos que los integran.

2. Los rubros de Asistencia Técnica Local y Extranjera ectéan cal-
culados <cobre bacses globales debido a que es necesario tener
estructurada la Unidad de Administracién del Proyecto y con-
tratado al personal clave del PDEP para definir el alcance de
la asictencia técnica requerida.

£ precupuestadas para les fondoc en délares vy en

3. Lee carntidades
con menores al monto estableccido en el Convenio de

guetzalec
Cooperacibn.

Debido a las limitaciones en cuanto al alcance de nuectro trabajo,
csegln se explica anterijormente, nuestra revicsién no fue suficiente
para permitirnos expresar, Yy no expresamos, una opinién sobre la
razonabilidad de la totalidad de los costos presupuestados para el
Proyecto de Desarrollo. de la Empreca Privada. Algunas obser-
vaciones especificas se comentan en las piginas siguientes:

Este reporte se presenta <colamente para el uso de la Camera
Empresarial de Guatemala y la Oficina del Incpector General de la
Agencia para el Decarrollo Internacional. Esta restriccibn no
limita la distribucidén de este reporte que, con la aprobacién de
la Oficina del Inspector General, es un asunto de interés publico.

23 de marzo de 1988
Guatemala

R
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CAVARA §RORESARIAL OF GUATEMALA TTITrTma

USAIO/GUATENALA PRIVESTD No. §26-C3: SO T:
REPORTE SOBRE LOS CCSTCS PRCPUESTCS PARA Ei PROYECTO DE DESARKOLLO JE LA EMPRESA PRIVADA °
ESTASD Df COST05 PROPUESTIS
1988 ) 1983 1998 1981 1852 TCTAL
No. PROSRARA US$ QUETIALES CAEK [ US$ QUETIALES CAEX [ LS} GQUETIALES CAEN 1 USS QUETZALES CAEN [ US$ (QUETIALES CAEN I Uss QUETIALES CAtY
TOTALES 231,373 135,464 1 21,821 722,53 1 235,833 733,885 I 70,556 68C,81C 1 76,322 55¢,723 i 946,99¢ 3,427,39'5 500,52
D.1 PRIVATIZAZION : 27,562 §9,20¢ 1 55,550 117,495 1,020 1232t : §5,513 : 16,531 1 125,000 ¢85.25°
Asistencia Tecnica Locad 63,600 i 60,000 : 6C,000 1 i i 185,080
Asistencia Tecnica txtranjera 27,550 1 55,550 HEN AN Fi] : H i 125,500
Sueloos 35,2048 i 57,435 i 63,248 H 65,573 i 76,53% i 336,557
D.2 CAPATITAZION Y ENTRINANIENTC  83,52C 1321,13¢ 1 163,752 1 i i 375,620
Capacitacion y Entrenamiento 83,520 1121,130 1 163,150 1 1 . 315,050
D.3 FACILICADES Dt PROCUCCION PARA 1 H i . i i
LIBRE COMERCID 54,863 131,837 1 57,521 18,301 1 62,723 382,768 1 6¢,556 175,533 1 10,322 181,117 1 367,652 853,722
Asistencia Tecnice tspecial 25,600 15,137 1 25,600 15,137 1 25,65¢ 16,137 1 25,600 15,137 1 25,650 15,137 i 128,300 86,585
Asistencia Teznice 135,838 1 15,840 i 17,82¢ 1 19,168 1 21,083 i 84,3:3
Entresamiento Espesializade 28,500 i 28,000 1 28,050 : 28,005 H 28,000 i 388,000
Pasajes 9,28 1 11,088 1 13,338 1 15,956 I 20,318 i 65,918
Viatices 4,083 1 4,886 1 5,815 I 1,358 i 8,450 1 35,361
Inscripcion en eventos 15,843 1 15,843 1 15,683 1 15,803 i 15,543 1 16,113
Cires Etos Reiacionades 17,550 I 31,25C H 25,315 1 10,875 : : 85,00C
Sueldos 59,400 1 87,120 1 95,832 1 195,438 1 115,857 1 863,72
UNIGAD OE ADMINISTRACICY CSU : H i i 1 . :
PROYECIC {UAP) 86,728 H 121,185 1 138,319 1 153,505 1 23,181 1 §32,83¢
Sueidos 86,724 1 121,185 1 139,935 1 153,925 1 23,168 H $30,533
Si37tMA DE INFORYACION PARA LA 1 i 1 1 1
ACMINISTRACION Dzl PRIVECTO - . 1 i H 1 1 .
{S1A?) 65,00 167,762 131,00 146,227 i 31,060 950,462 1 6,600 i53,62% 1 5,000 156,76 1 135,000 17,868
Gtos. Comunicacicn Centro Inf. 5,200 1 28,882 1 28,880 1 28,8E0 ] 28,880 i 13&,725
Software 15,000 1 25,000 : 23,000 I 10,039 1 5,900 1 15,358
Btos. por prograFar 70,630 1 1 i 1 i 16,650
irter. Centro de infor. 14,000 1 1,000 1 H 1 I 21,005
Cuctz anual Coatro Inf. 1 4,388 1 6,060 1, 5,000 1 6,300 i 22,500
Angiiacion Esuips lomputo 120,500 1 25,030 I 1 1 £5,088,
Gto.. gar pregrasar 55,300 1 ] ] I i 93,000
Sueldes 62,962 1 82,38 : 151,582 : 111,78 : 122,914 i £57,5L8
£.3 CAEM SJIPIRTE ATKINISTRATIVO 245,535 : 153,265 H 137,4M 1 127,118 1 117,033 H 784,818
Activas fijos 160,258 1 57,258 I 35,085 1 26,000 1 13,060 i 295,458
Alguieres 12,600 1 18,240 ! 23,30 1 22,3 h 22,587 1 SR, 366
Kanteninientc 5..m 1 5,585 1 6,143 1 6,157 H 7,833 H 3C,659
Servicios nc perscnales 72,800 ! 72,002 : 12,03 1 72,900 H 72,300 ] 365.8C
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CAMARA EMPRESARIAL DE GUATEMALA
USAID/GUATEMALA PROYECTO NO. 520-0341

REPORTE SOBRE COSTOS PROPUESTOS

1. Algunos Componentes no Tienen Suficiente Detalle de Todec
loc Bienes y Servicios que locs Integran:
Condicién:

Nuectra revicsidén de los diferentes componentes del presupuecto del

PDEP,

D1

D3

E3

reveld lo siguiente:

Existen rubros que Unicamente han sido estimados a criterio
de CAEM, sin ninguna bace de soporte y distribuidos indis-
tintamente en locs 5 afocs de duracidn del proyecto o con Jla
dictribucibn cenalada en el plan financiero del Proyecto
para los primeros trec afos. Estos costos estén integrados
por los siguientes componentes:

TOTALES
QUETZALES U.S. DOLARES

Cémara Empresarial
Privatizacion
Acictencia técnica Q 180,000 $125,000
Capacitacidén vy entrenamiento
Capacitacidébn y entrenamiento $375,000
Facilidades
Asistencia técnica Q 80,685 $128,000
Entrenamiento ecpecial Q 140,000
Inescripcidn eventos $ 79,715
Administracién del Proyecto
PMIS
Gactos comunicacibn Q 134,720
Implantacibébn software Q 75,000
Gastoz por programacién Q 70,600 $ 51,000
Inscripciébn Centro Informacibdn $¢ 21,000
Cuotas Centro Informacién $ 22,000
Ampliacién Equipo Cbébmputo $ 45,000
CAEM Soporte Adminisctrativo
Servicio; no percsonales Q 360,000 et

| 91,041,008 $848.118

|



BRI A

CAMARA EMPRESARIAL DE GUATEMALA

USAID/GUATEMALA PROYECTO NO. 520-0341

REPORTE_ SOBRE COSTOS PROPUESTOS

Los gastos de viaje y vi&ticos fueron establecidos

\,
[

A

para el

primer aho con base en eventos proyectadoz m&s un recargo

por aquellos eventos no contemplados,

con probabilidades de

cuceder. Este c8lculo se hizo con base en experienciac an-
ecte tipo de actividades quedando integrado

teriores cobre
asi:

Pacajecs
Viadticos

Los presupuestos

tablecidoz a una taca incremental de)

anterior.

Dentro del rubro de sueldocs,
cluye un 32% de

vacaciones, con la cual no

nuestro criteri

o

$ 7,
$ 3,

para

700 X
400 X

9,
4

o

$
$

1.
1.

[{S I LN

0
0

12

los siguientes anos fueron

prestaciones
proporcién adicional a la remuneracidén anual en concepto de

el

calarios

el cual contempla

ectamos de acuerdo ya que

4
8

0
0

es—

20% en relacidén al anho

y prestaciones se in-

una

en

pago de vacaciones no debe incluirse

como parte del presupuesto vya que se concsidera el pago de
loc doce mecses del afo. De lo anterior considzramos que
dicho rubro ecsté& incrementado en 4% lo que da el efecto cue
ce detalla a continuacibén:
Administraciébn del
Cémara Emprecsarial Proyecto
Privatizacién FTPF UAP SIAP Exceco
Sueldos Q231,861 Q351,306 Q402,220 Q372,385
32% 74,196 112,418 128,710 119,163
Total 306,057 463,724 530,930 491,548
4% exceso 2174 14,052 16,088 14,895 Q54,310
Sueldos <=/PW Q296,783 Q449,672 Q514,841 Q476,653

- Las compras de

Gltimos anos estimaciones

activ

o fiJos

requerimientos para dichoc anos.

incluyen para los cuatro

globales <=in detalle de

Los valaores ecstimadoc se +integran aci:

89

Q11,258

Q39

1980

,000

——- e tran v

Jos
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CAMARA EMPRESARIAL DE GUATEMALA
USAID/GUATEMALA PROYECTO NO. 520-0341

REPORTE SOBRE COSTOS PROPUE’' TQS

Criterio:

Los ' presupuestos deben estar adecuadamente soportados y con el
csuficiente detalle de los bienes y serviciocs a ser adquiridos para
1levar un control apropiado de los decembolsos.

Cauca:

Debido a que algunos de los componentec antes mencionados tienen
que cser definidos por loc ejecutivos clave de la UAP y del PDREP
csolo =se han hecho estimaciones globales para fines de la
presentacibén del presupuesto.

Efecto:'

Lac actividades del proyecto se podrian atrasar ya que loc fun-
cionarios clave de la UAP y del PDEP no se han contratado. E=z de
notar <sin embargo, que algunos de ectocs funcionarioc clave scrén
contratados directamente por AID de acuerdo con lo ecstablecido en
el Convenio de Cooperacién.

Recomendacidbn:

CAEM debe tomar lacs acciones concratac parza definir, tan pronte
como cea posible, los bienes y serwvicios que deberian scer ad-
quiridos para Tlos componentes previamente descritog, asi como
hacer las gestiones para la contratacién del personal clave de Jla
UAP vy del PDEP. E1 presupuesto modificado deberé& ser sometido a
AlD para su aprobacién.

2. Loc Gastos Presupuectados no Cubren la Asignacién del
Convenio:

Condicibén:

La dicstribucién de costos presentada no cubre el total de recurcsoc
asignado segin el Plan financiero del proyecto contenido en el
convenio ya que ce le asigné a CAEM US$1,136,000 y Q4,290,660 y en
su presupucsto total sb6lo incluye US$946,994 y Q3,427,396.

Criterio:
E1 presupuccsto preparado por CAEM debe establecer el uso de los

fondos conforme a Jlo acordado en el Convenio de Coo; .::.zcidn
Técnica.

U
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CAMARA EMPRESARIAL DE GUATEMALA
USAID/GUATEMALA PROYECTO NO. 520-0341

REPORTE SQOBRE COSTOS PROPUESTOS

Cauca:

Al elaborar el presupuesto en algunoc rubros ce tomé como bace la
dictribucidén del plan financiero para loc primeros tres anos, por
1o que el diferencial entre ecstas acsignaciones y el total del
presupucsto <segun el Convenio no fue considerado como dis-
ponibilidad al elaborar el presupuesto de CAEM.

Efecto:

Existe una cantidad global de US$189,006 y Q863,264 que no tienen
acignacién dentro del presupuesto de CAEM, 1o cual dificulta su
integraciéon y evaluacibén.

Recomendacién:

En la elaboracidén del presupuesto deben utilizarse lacs cifras del
Convenio Original para que la planeacién contemple todos los fon-

docs dicsponiblec para el proyecto.

3. E1 Aporte de Contrapartid= de Q500,000 de CAEM no =stéd _Con-
templado en el Precupuesto:

Condicibén:

La Cé&mara no tiene contemplado dentro de su presupuecsto la forma
en que hari el aporte de contrapartida de, Q500,000 que le cor-
responde segin lo que ectablece el Convenio de Cooperacion.

Criterio:

E1l Convenio suscrito con AID contempla una aportacidén de con-
trapartidas de Q4,000,000 lo cual se integra asi:

Gremial de Exportadorecs de

Productos no Tradicionales Q2,500,000
Asociacibn de Gerentes de Guatemala 1,000,000
Sub-total 3,500,000
Diferencia ) 500,000
Total de Contrapartida Q4,000,000

Por diférencid, lJos Q500,000 corresponderian a CAEM.

|
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USAID/GUATEMALA PROYECTO NO. 520-~0341

REPORTE SOBRE COSTOS PROPUESTOS

Cauca:

CAEM no lo habia considerado como aporte de contrapartida.

Efecto:

No se ha establecido en
trapartida.

Recomendacion:
Debe ecstablecerse la

trapartida, para evitar
ante la eventualidad de

la oportunidad del caso.

que forma har& CAEM <su aporte de cen-

forma en que CAEM har& el aporte de con-
contratiempos en la ejecuciébn del proyecto
no cumplir con el compromiso adquirido con

o

’l



CAMARA EMPRESARIAL DE GUATEMALA
USAID/GUATEMALA PROYECTO NO. 520-0341

REPORTE SOBRE CAPACIDAD FINANCIERA

OPINION DEL AUDITOR

Hemos llevado a cabo una revicién, previo a la adJjudicacién del
Proyecto, de la capacidad financiera de la Cémara Emprecarial de
Guatemala (CAEM) para administrar el Convenio de Cooperacisn
No.520-0341 con la Agencia para el Desarrollo Internacional (AID).
Nuectro trabajo <ce efectudé de acuerdo con la "Definicién del
Trabajo" para la revisidén, previo 2 la adjudicacién, del Converio
‘antez mencionado y de acuerdo con lac "Normac de Auditor{a de Cr-
ganismos, Programas, Actividades y Funciones Gubernamentalec"
emitidos por el Contralor General de los Ectados Unidos de América
(Revicsiébn 1981). Nuestro trabajo incluydé, de acuerdo al alcance
que consideramos necesario, una revicsién de loes estados finan-
cieros no auditados al 31 de diciembre de 1987, activos corrientes
dicponibles, contribucién de miembros y lineas de crédito,
ingresos y gastos proyectados para los primeros meses de 1988,
el presupuesto del proyecto para 1988, otros proyectos de CAEM
que pudieran requerir fondos y la contribuciébn propuesta de ccn-
trapartida. 4

Bacados en nuestra revicién como ce deccribe anteriormente, cecn-
sideramos que la Camara Emprecsarial de Guatemzla no tienc
. capacidad financiera para administrar el Convenio arriba men-
cionado, ya gue sus recursos financieros son insuficientecs pzra

cubrir los gactos de operacién del Proyecto durante loc dos meces
que dura el periodo de reembolso de gastos, a menos que reciba an-
ticipos en efectivo por parte de AID. Nuestra opinidén se baca en
las observaciones descritas en el memorandum adjunto.

Este reporte se presenta <csolamente para el uso de la Cémara
Empresarial de Guatemala y la Oficina del Incpector General de la
Agencia para el Decarrollo Internacional. Esta restriccibn no
1imita la distribucién de este reporte que, con la aprobacién de
la Oficina del Inspector General, es un asunto de interés piblico.

23 de marzo de 1988
Guatemala



CAMARA EMPRESARIAL DE GUATEMALA
USAID/GUATEMALA PROYECTO NO. 522-0341

MEMORANDUM SOBRE _CAPACIDAD FINANCIERA

+Nuecstra revicibn de los ectados financieros no auditadoc de CA:EM
al 31 de diciembre de 1987, revelé lo siguiente:

1. Activo circulante neto por un valor aproximado de Q91,000.

2. Efectivo en bancos, excluyendo los fondos de anticipoc de
AlID, aproximadamente Q29,000.

3. Activos fijos por un total aproximado de Q26,000.
4. Patrﬁmonio de CAEM de aproximadamente Q76,000.

§. Los ingresos excedieron a los gastocs en aproximadamenze
Q24,000 durante TJocs <siete meces finalizados el 31 ce
diciembre de 1987. :

Las autoridades de la Céamara nos dInformaron que la misma no
utiliza l1ineas de crédito. También fuimos informados que ia
Cémara tiene otro proyecto con AlID y que éste no requiere fonczce
de CAEM, pues trabaja bajo el sistema de anticipos.

Con bace en el presupuecsto preparado por CAEM para el afo de 1¢88
ce determindé sobre una base mensual que <solo el components en
quetrales requiere, para el periodo de dos meses que dura el ree--
bolco de gastoc por parte de AID, de la cantidad de Q163,436 y e]
exceso de tingrecoc csobre egresos de CAEM por los siete meses ter-
minados e1 31 de diciembre de 1987 ascendié a Q24,000, por lo que
ce deduce que CAEM no tiene capacidad financiera para ejecutar el
proyecto bajJo el sistema de reembolso de gacstos.

Nuestra revicsién de la contribucibén propuesta de contraparte por
la Cémara reveld que ésta consistird de aproximadamente Q500,000
que cerén obtenidos de suc -ingresosz ordinarios y no ecta definida
la forma de cébmo se aportardn estos recursos.
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CAMARA EMPRESARIAL DE GUATEMALA
USAID/GUATEMALA PROYECTO NO. 520-0341

REPORTE SOBRE CAPACIDAD FINANCIERA

1. .CAEM no Cuenta con un Flujo de Fondos Proyectado que
Considere el Efecto de las Actividades de'l PDEP Sobre
sus Operaciones Normales:

Condicién:

CAEM carece de un flujo de fondos proyectzado que incluya las ac-
tividades del proyecto para evaluar su 1impacto durante Jla
ejecucién del mismo y tampoco fue elaborado a solicitud de Price
Waterhouse por lo que se hizo una proyecc16n de ingresos y gastos
con la 1nformac1on disponible.

Criteario:

El flujo de fondos proyectado es necesario para Jla toma de
decisiones gerenciales por parte de los funcionarios de CAEM y
para evaluar la situacion financiera de la misma con relacibn al
aporte de los fondos de contrapartida.

Causa:

No se tiene elaborado el flujo de fondos proyectado debido a que
no se cuente con suficientes elementos para su preparacion.

Efecto:

CAEM no est& en posicidbn de evaluar el efecto de l1a ejecucion del
proyecto sobre sus propias actividades y tampoco resulta posible
evaluar razonablemente su capacidad financijera para efectuar el
aporte de contrapartida. '

Recomendacibén:

Debe elaborarse un flujJo de fondos proyectado que permita conocer
la capacidad financiera de la Cémara para hacer su aporte de con-
trapartida y evaluar o prever cualquier impacto sobre el desa-
rrollo de sus actividades.

)

R

-

14,



B0,

‘ CAMARA EMPRESARIAL DE GUATEMALA
USAID/GUATEMALA PROYECTO NO. 520-0341

L

REPORTE SOBRE CAPACIDAD ADMINISTRATIVA

OPINION DEL AUDITOR

Hemos l1levado a cabo un estudio y evaluacibn de la capacidad de la
Cémara Empresarial de Guatemala para administrar .el Convenio de
Cooperacibn No. 520-03471 suscrito con la Agencia para el Desa-
rrollo Internacional (AID). Nuestro estudio y evaluacidén +incluyd
aquéllas A&reas que consideramos relevantes de acuerdo con los
criterios establecidos por AID en su "0Oefinicién del Trabajo" para
la revisiédn, previo a la adjudicacidbn del convenijio antes men-
cicnado. Nuestro trabajo se efectud de acuerdo con las “Normas de

Auditoria de Organismos., Programas, Actividades y Funciones.

Gubernamentales” emitidas por el Contralor General de los Estados
Unidos (Revision 1981).

Basados en nuestro estudio y compresibn de los criterios incluidos
en la “Definicién del Trabajo" mencionada en el parrato anterior,

consideramos que Ja capacidad de la Camara Empresarial age
Guatemala para administrar y controlar con eficiencia la ejecucién
del Convenio de Cooperacién No. 520-0341 estéd sujeta a la

estructuracion de la Urnidad de Administraciédn del Proyecto y a lea
contratacién de los funcionarios clave que desarrollaran funciones
directamente relacionadas con el Proyecto de Desarrollo de la
Empresa Privada. Nuestra opinidn se basa en las observaciiones
descritas en las siguientes paginas.

Este reporte se presenta solamente para el uso de la Camara
Empresarial de Guatemala y la Oficina del Inspector General de la
Agencia para el Desarrollo Internacional. Esta restriccibn no
limita la distribucidén de este reporte que, con la aprobacién de
la Oficina del Inspector General, es un asunto de interés puablico.

23 de marzo de 1988
Guatemala



CAMARA EMPRESARIAL DE GUATEMALA
USAID/GUATEMALA PROYECTO NO. 520-0341

REPORTE SOBRE CAPACIDAD ADMINISTRATIVA

1. La Unidad de Administracién del Proyecto (UAP) no ha sido
Dotada de los Recursos Humanos Proyectados.

Condicién:

Los recursos humanos proyectados para formar la Un-idad de
Administracién del Proyecto de Desarrollo de la Empresa Privada no
han sido contratados por lo que: la Cémara Empresarial no relne las
condiciones administrativas necesarias para llevar a cabo la
coordinacién de las actividades que requiere- el proyecto.

Criterio:

E1l funcionamiento de la Unidad de Administracidén del Proyecto es
clave para alcanzar los objetivos del mismo. Por consiguiente,
debe estar dotada de funcionarios capaces de manejar los recursos
del proyecto vy brindar el apoyo necesario a la Gremial de Expor-
tadorec de Productos no Tradicionales y Asociaciébn de Gerentes de
Guatemala de acuerdo con la subconvenios firmados con estas ins-—
tituciones.

LCausa:

La contratacién de los recursos humanos que formaréd la Unidad de
Administracién del Proyecto no se ha realizado debido a que la
Ooficina del Sector Privado de la Misibn US/AID Guatemala no bha
aprobado los perfiles de puestos y organizaciones sugeridas por la
camara Empresarial de Guatemala.

Efecto:

La falta de la Unidad de Administraciébn del Proyecto puede atrasar
1la ejecuciébn de las actividades clave relacionadas con el mismo
afectando la relacibn de coordinaciébn con las otras instituciones,
pudiendo esto afectar el alcance de los objetivos y metas proyec-—
tadas en el tiempo previsto.

Recomendacibén:

La Misibn de AID en Guatemala debe aprobar 1o mas pronto posible
la organizacién y perfil de los puestos la Unidad de
Administracion del Proyecto para que los funcionarios de la Camara
Empresarial de Guatemala realicen la contratacion de los recursos
humanos necesarios de acuerdo con los requisitos y procedimientos
especificos establecidos por AID.
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CAMARA EMPRESARIAL DE GUATEMALA
USAID/GUATEMALA PROYECTO NQ. 520-0341

REPORTE SOBRE CAPACIDAD ADMINISTRATIVA

2. Los Funcionarios Clave del Proyecto de Desarrollo de la

Empresa Privada no han_Sido Contratadog.

Condicion:

Los funcionarios que ocuparadn Jlas posiciones de Gerente del
Proyecto de Desarrollo Empresarial (PDEP), Asistente Ad-
ministrativo del PDEP, Gerente del Proyecto de Facilidades de
Produccién para el Libre Comercio (FTPF) y el asistente de FTPF no
han s+ido contratados.

Criterio:

La funcién gerencial en cualquier organizacibn es vital para al-
canzar sus objetivos. Consecuentemente, posiciones de esta impor-
tancia deben ser desempenadas por funcionarios con capacidad y ex-—
periencia comprobada para el adecuado y oportuno logro de los ob-
Jetivos del proyecto.

Causa:

Debido a que la Oficina del Sector Privado de la Mision de
AID/Guatemala no ha aprobado .el perfil de 1los puestos y la
Organizacién del Proyecto de Desarrollo de la Empresa Privada
(PDEP) que funcionaréd dentro del esquema de organizacién de la
Camara Empresarial de Guatemala (CAEM) los funcionarios cleve del
PDEP no han sido contratados. .

Efecto:

Como consecuencia de no contar con estas posiciones clave
debidamente ocupadas, se puede atrasar la adecuada y oportuna toma
de decisiones relacionadas con el Programa DEP, pudiéndose atfectar
el desarrollo normal de las actividades y el alcance de los ob-
Jjetivos y metas proyectadas en el tiempo previsto.

Recomendacion:

La misiébn AlID/Guatemala debe aprobar la organizacién y perfil de
puestos del Programa DEP que funcionaréd en CAEM para que se
realice el proceso de contratacib6bn de acuerdo con el procedimiento
especifico establecido por AID.

Q-
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CAMARA EMPRESARIAL DE GUATEMALA
USAID/GUATEMALA PROYECTO NQ. 520-0341

REPORTE SOBRE CAPACIDAD ADMINISTRATIVA

3. La Estructura de Organizacidn Actual de CAEM no Soporta las

Actividades Adicionales del Proyecto DEP.

Condicion:

El reducido nUmero de personas conh que cuenta la estructura ad-
ministrativa actual de CAEM se encuentra sobrecargada de trabajo
sb6lo con el desarrollo de sus actividades normales por lo que no
tendia capacidad para absorber actividades propias del proyecto
DEP. :

Criterio:

E1 Proyecto de Desarrollo de Empresa Privada requiere de la Unidad
de Administracién del Proyecto (UAP) vy funcionarios clave del
mismo que trabajen a tiempo completo para alcanzar Jlos ‘objetivos
del mismo.

Causa:

Debido a que la Misiébn de AlD/Guatemala no ha aprobado la
organizacidébn de la UAP y del Proyecto DEP, CAEM no cuenta con la
capacidad administrativa para desarrollar las actividades basicas
que le permitan poner en marcha el PDEP.

Efecto:

E1 reducido nimero de funcionarios de CAEM no permite se normalice
la carga actual de trabajo entre las diferentes posiciones de Jla
Camara, _&Fn permite una adecuada segregacibn de funciones. Esta
misma situaciébn se daria con respecto al desarrollo de las ac-
tividades del PDEP. :

Recomendacion:

La Junta Directiva de CAEM debe iniciar de inmediado las gestiones
necesarias para que la Misién de AlID/Guatemaia apruebe la
organizaciébn de la UAP y del PDEP en CAEM, para dotar a ésta con
la capacidad administrativa adecuada que requieren las actividades
del PDEP.
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CAMARA EMPRESARIAL DE GUATEMALA
USAID/GUATEMALA PROYECTO NO. 520-0341

REPORTE SOBRE LOS CONTROLES INTERNOS

OPINION DEL AUDITOR

Hemos 1llevado & cabo un estudio y " evaluacidbn previo a JTa
adjudicaciéon del Proyecto, de los sistemas de control interno
contable y administrativo de la Camara Empresarial de Guatemala
(CAEM) relacionados con el Convenio de Cooperacidon No. 520-0341
con la Agencia para el Desarrolilo Internacional (AID). E’l
propésito de ‘nuestro estudio y evaluacidn fue para determinar si
los sistemas de control son adecuados para el registro de las
transacciones bajo el Convenio. Nuestro estudio y evaluacidon fue
efectuado de acuerdo con los lineamientos que estabiece el AID
Handbook 13, parrafo IL que se refiere a los Estandares para el
Sistema de Administracidén Financiera (Circular OMB A-110, seccibn
F) y con las "Normas de Auditoria de Organismos, Programas, Ac-
tividades y Funciones Gubernamentales" emitidos por el Contralor
General de los Estados Unidos de América (Revisiodn 1881) vy
siguicndo los criterios establecidos por AID en la "Definicidn del
TrabajJo" para la revisidon, previa a la adjudicacioén del Convenio y
se. limitd a la evaluacidén de los controles contables clave y del
sistema de compras.

La Gerencia Genera’l de la CAEM es responsable de establecer y man-
tener los sistemas de control interno aplicados en 1a
administracién del Convenio arriba mencionado. En cumplimiento
con esa responsabilidad se requiere que la Direccién haga Jjuicios
y estimaciones para determinar el beneficio esperado y los costos
relacionados con los procedimientos de control. Los objetivos de
los sistemas de control interno utilizados para administrar este
programa son el proporcionar a la Direccidén una razonable, pero no
absoluta, seguridad que de acuerdo a los reguerimientos del Con-
venio, el uso de los recursas -es congruente con las leyes,
regulaciones y politicas; que Tos micsmos estdn salvaguardados con-
tra desperdicio, pérdida y mal uso; y queé informacidn confiable es
obtenida, mantenida y claramente presentada en los reportes.

Debido a las limitaciones inherentes a cualquier sistema de con-
trol interno contable y administrativo, errores y/o irre-
gularidades pueden ocurrir y no ser detectados. Asimismo,
cua’lgquier evaluacibn futura de los sistemas esté sujeta al riesgo
de que los procedimientos |leguen a ser inadecuados como concuen—\
cias de cambios en las condiciones, © bien que el grado de
cumplimiento de los procedimientos pueda daeteriorarse.



CAMARA EMPRESARIAL DE GUATEMALA
USAIO/GUATEMALA PROYECTO NO. 520-0341

REPORTE SOHBRE LOS CONTROLES INTERNOS

Basados en nuestro estudio y en los criterios referidos en el
primer parrafo de este reporte, consideramos que Jlos sistemas de
control de CAEM son adecuados para los propésitos de AID, con
excepcidn de las condiciones descritas en las observaciones que
se presentan en las paginas siguientes.

Adicionalimente a estas debilidades, otras condiciones de menor im-
portancia fueron detectadas. Nuestras recomendaciones para e’
fortalecimierto de estas &reas han sido incluidas en un reporte
.separado sometido a consideracidon de CAEM.

Este reporte se presenta Onicamente para uso de la Camara
Empresarial de Guatemala, la Oficina del Inspector General de la&a
Agencia para el Desarrollo Internacional. Esta restriccibn no
limita la distribucién de este reporte que, con la aprobacién de
la Oficina de} Inspector General, es un asunto de interés piblico.

23 de marzo de 1988
Guatema’la



CAMARA EMPRESARIAL DE GUATEMAL A
USAID/GUATEMALA PROYEC10O NO. 520--0341

DESCRIPCION DE LOS SISTEMAS DE_CONTROL INTERNO

La descripcién del sistema de control interno contable y ad-
ministrative incluido dentro del alcance del trabajo vy revisado
por nosotros se presenta a continuacion:

COMPRAS -

1. Se elabora la descripcién general de’l bien a adquirir.

2. Se solicitan cotizaciones directamente a proveedores y por
medio de anuncios en prensa cuando el valor del bien o ser-
vicio excede $20,000.

3. Se reciben las cotizaciones y se califican seleccionando al
proveedor.

4. Se presentan a AID las cotizaciones obtenidas junto con un
informe sobre la adjudicacidn realizada para su auto-
rizecion.

5. Con Vo. Bo. dc AID se formaliza la orden de Compra.

INGRESOS -

Los ingresos se originan principalmente de las cuotas ordinarias
de las cémaras miembros, asi:

1. Se elabora el recibo de caja.

2. Se presenta a cobro y se recibe contraseila de pago o cheque

definitivo, si se recibe contraseha, aproximadamente dentro
de los 15 dias siguientes se recibe el cheque correspon-
diente.
3. Se deposita el cheque en la cuenta bancaria de CAEM.
4. Se registra contablemente.
EGRESOS -
1. Los egresos se originan por la necesidad de adquirir bienes

y servicios.

2. Los aprueba el Gerente General, para montos mayores se
requiere aprobacibédn de la Junta Directiva.
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CAMARA EMPRESARIAL DE GUATEMALA
USAIO/GUATEMALA PROYECTO NO. 520-0341

DESCRIPCION DE LOS SISTEMAS DE CONTROL INTERNOQ

3. Se efectlia el pago.

4. Se registra contablemente a través de la inclusién del lis-
tado mensual de cheques y la pdéliza respectiva.

S. Se archiva la documentacibébn en forma correlativa de acuerdo
con el numero de cheque.

ACTIVOS F1JOS -

La compra de activos se realiza con la autorizacién del Gerente
.General, vy de la Junta Directiva para aquellas compras mayores a
Q2,000.00.

A Ja fecha de nuestra evaluacidn, no existen procedimientos for-
males de proteccién de activos. Adicionalmente no existe un
registro auxiliar por partidas individuales como medio de control
ni se practican inventarios fisicos periddicos.
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REPORTE SOBRE LOS CONTROLES INTERNOQS

1. Los Activos Adquiridoz con Fondos de AID, no ce Registran
Adecuadamente

Condicidén:

La Céamara pocece por lo menos un activo que no e encuentra con-
tabilizado en csus regictros.

Criterio:

Todos loc activos adquiridocs con fondos de la Cémara o de AlD,
deben contabilizarce en el momento en que son adquiridos para
ejercer un adecuado control sobre ellos. Por otro lado, de
acuerdo con las condiciones de convenio con AID, CAEM puede dis-
poner de los bienes adquiridos con fondos de AID después de
transcurridos cinco anos desde la fecha de su compra por lo gue
deben ecstar adecuadamente controlados. )

Caucsa:
E1 activo fue adquirido con fondos de la donacidén AID, y per lc
tanto, reportado como gacto en la liquidacién correspondiente por

lo que no se registrd como activo fijo.
Efecto:

Los bienec adquiridos con fondos de AID pueden ser dados - de baja
retirados o trancsferidos =in que ecsto csea oportunamente detectado.

Reccomendacién:

Todos los activocs adquiridos por CAEM, dndependientemente del
origen de los fondos, deben regictrarse contablemente a través del
uso de subcuentas que identifiquen el origen de los fondos con que
fueron adquiridos para ejercer un control efectivo =sobre ellos.
Ademd=z <ce deberd llevar un control a nivel de auxiliar para la
identificaciébn y ubicacién independiente de cada uno de ellos.
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CAMARA EMPRESARIAL DE GUATEMALA
USAID/GUATEMALA PROYECTO No. 520-0341

REPORTE SOBRE LOS CONTROLES INTERNOS

2. Al Menos en una Oportunidad CAEM Utilizd Temporalmante Fondos

de AID para Sufraqgar sus Gastos

Condicion:

Al 31 de diciembre de 1987 se encontraban Q1,975, en concepto de

sueldos y aguinaldos, pendientes de ser reembolsados a los fondos
-AID.

Criterio:

Los anticipos otorgados por AID deben ser utilizados ex-—
clusivamente para las actividades que los originaron dentro de un
convenio especifico. Los desembolsos efectuados a cargo de CAEM

deben manejarse separadamente de los que son a cargo de AID.
Causa:

Aparentemente, por facilidad en el pago de ’los sueldos vy una
reducciébn menor de costos al utilizar menos cheqgues voucher es el
motivo por el cual se utilizb este procedimiento.

Efecto:

E7l uso temporal de los fondos proporcionados por AID para finan-
ciar actividades propias. de CAEM va en contra de las Es-
tipulaciones Generales establecidas por AID.

Recomendacibon:

Los pagos de sueldos y cualquier otro gasto de CAEM, deben ser
efectuados directamente con sus propios fondos.

3. Inclusiébn de Impuestos Dentro de las Liquidaciones de An-—
ticipos Recibidos de AID )

Condicibn:

Dentro de las liquidaciones de gastos presentadas a AID, se han
incluido dentro de los gastos por compra de boletos aéreos y pago
de energia eléctrica los +impuestos de turismo y tasa municipal.
En la documentacidén revisada como parte de la muestra defin+ida en
el alcance del trabajo, se detectaron documentos en los cuales se
reportaron impuestos por un valor total de Q.562 aproximadamente.

C§Q1
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REPORTE SOBRE LOS CONTROLES INTERNOS

Criterio:

Los impuestos constituyen costos no permisibles de acuerdo con lo
que establecen las Estipulaciones Generales para donatarios no Es-
tadounidenses y no Gubernamentales establecidas por AID.

Causa:

Los -+impuestos han s+ido reportados como peaje y Jlas tasas
municipales han sido incluidas dentro del total de gastos a reem-
bolsar, por lo que no han sido detectados.

Efecto:

La inclusién de costos no admisibles puede dar 1lugar a la
rescision del convenio.

Recomendacibn:

Debe tenerse especial cuidado de no +incluir costos no admisibles
en las liquidaciones de gastaos por anticipos de fondos recibidos
de AID para evitar cualquier sancibén que afecte los objetivos de’
proyecto.

4. Ausencia de Controles Generales en el Area de Procesamiento
Electrdnico de Datos (EDP)

Condic+ién:
Al efectuar la evaluacién de ’los aspectos de control ‘interno
relacionados con el area de EDP, se observé una ausencia total de
procedimientos de control referentes a:

a) Utilizacidén del Equipo de Cémputo y del Sistema Operativo,

b) Acceso al Equipo de Cébmputo,

c) Operacién del Equipo de Cémputo,

d) Capacidad de Continuar el Procesamiento, ¥y

e) Desarrollo y Modificacién de Sistemas.
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Criterio:

Los procedimientos mencionados anteriormente debieran estar for-
malmente definidos, documentados Yy en practica a efecto de
asequrar eficazmente Jla confiabilidad Y seguridad de Ta
informacién a procesarse.

Causa:

ta funcid6n EDP ha sido 1ncorporada recientemente a la Camara
Empresarial de Guatemala como un soporte para el desarrollo de las
actividades del proyecto por lo que carece de controles generales.

Efecto:

Alto riesgo de exposicidn a errores humanos voluntarios o involun-
tarios, fallas del hardware y/o software, abuso en el uso del com-
putador vy catastrofes, sin que exista algiun control que Jos
prevenga, detecte, y corriga.

Recomendacidn:

Como parte de Tla dinstalacién del equipo de cbmputo se deben
definir, documentar e implantar procedimientos adecuados de con-
trol dnterno que minimizen el efecto de cada riesgo al que
estarian expuestos los datos almacenados en el computador al
proveer medidas que prevengan, detecten vy/o corrigan las
sjtuaciones anémalas que pudieran surgir en un momento determinado
en las actividades relacionadas con la conversibn de datos,
operacién del computador, -custodia de archivos de datos y de
programas y la distribuciébn de la informaciébn, a efecto de
asegurar la confiabilidad y seguridad de la informacibébn procesada.

5. Los Controles de Aplicacién no Estédn Definidos Como Parte de
los Procedimientos Computarizados de CAEM

Condicibn:

Como resultado de la evaluacibébn del control interno sobre el érea
de EDP, se observé que no existe una adecuada definicidon de los
controles de aplicaciébn en Jlos procedimientos computarizados
relaciocnados con Jla entrada y procedimiento de los Datos y
generacibébn de la informacibn resultante.

2)



. e—

'—.—-
9 v ’
BL::.

~a

CAMARA EMPRESARIAL OC GUATEMALA
USAID/GUATEMALA PROYECTO No. 520-0341

REPORTE SOBRE LOS CONTROLES INTERNOS

Ccriterio:

Los procedimientos mencionados anteriormente debieran estar for-
malmente definidos, documentados e +implantados, por cada sistema
de aplicacibn previo al inicio de su funcionamiento, a efecto de
asegurar que:

G

.—_ Todas las transacciones athrizadag;Seag,ggggﬁymm;e:ngQQQQng;

una dnica vez,

- Los datos de cada transaccibn son completos y exactos,

- E1 procesamiento de las transacciones es correcto y adecuado a
las circunstancias,

- La dinformacién resultante del proceso, es utilizada para
satisfacer Unicamente los objetivos propuestos y es g¢generada
en su oportunidad, vy

-~ E1 funcionamiento de la aplicacion esta respaldado por algan
medio alterno.

Causa:

La funcién EDP ha sido 1dncorporada recientemente a la Camara
Empresarial de Guatemala como un saoporte para el desarrollo de las
actividades del PDEP por lo que no se han definido los controles
especificos de cada aplicacion.

Efecto:

Ninguno, debido a que no se ha implantado sistemas de aplicacién
en el computador.

Recomendacibén:

Como parte de la implantaciébn de las nuevas aplicaciones se debe
considerar la participacién de 1la funcién de Auditoria en la
funcibn de Desarrollo de Sistemas que estd por desarolilarse a
efecto de: a) prevenir la omisibn de controles de aplicacidn
adecuados durante el desarrollo de nuevas aplicaciones y durante

el proceso de mantenimiento a las mismas, y b) prevenir los ries-
gos existentes en todo proceso de desarrollo de sistemas
(decisiones erréneas, costos excesivos, desventaja comgetitiva,

atraso en la entrega de informaciébn generando una +interrupcion en
las actividades de la Insticucién).
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REPORTE SOBRE_EL CUMPLIMIENTO CON LOS TERMINOS DEL CONVENIO
Y LAS LEYES Y REGULACIONES APLICABLES

OPINION DEL AUDITOR

Hemos l1levado a cabo un estudio y svaluacibébn sobre el cumplimiento
con Jlos términos del Convenio y Jlas leyes vy regulaciones
aplicables relacionadas con el Convenio de Cooperacién No.
520-0341 entre la Camara Empresarial de Guatemala (CAEM) y la
Agencia para el Desarrollo Internacional (AID) firmado el 31 de
agosto de 19€7. Nuestro estudio y evaluacibn fue efectuado de
acuerdo con las “Normas de Auditoria de Organismaos, Programas, Ac-
tividades y Funciones Gubernamentales" emitidas por el Contralor
General de los Estados Unidos de América (Revisiéon 1981).

La Direccidén de CAEM es responsable por el cumplimiento con los
términos del Convenio arrtiba mencionado y las leyes y regulaciones
aplicables. Para 1los propb6sitos de nuestro estudic fueron
revisados y/o examinados los siguientes asuntos relacionados con
las actividades de CAEM y del Proyecto.

1. Avance del Proyecto al 16 de marzo de 1988.

2. Pago de planililas, honorarios y a’lquileres.

Los resultados de nuestra evaluacién indican que para los asuntos

revisados y/o examinados, CAEM aparentemente cumplid® con ‘los
términos del -Convenio y las leyes y las regulaciones aplicables
con excepcion de lo-descrito en las observaciones No. 1 al 3.

Con relacidén a los asuntos no revisados o examinados, nada llegd a
nuestra atencibn que indique que la CAEM no hubiera cumplido con
los términos del Convenio y las leyes y regulaciones aplicables.

Este reporte se presenta solamente para el uso de la Camara
Empresarial de Guatemala y la Oficina del Inspector General de la
Agencia para el Desarrollo Internacional. Esta restricciébn no
limjta la distribucién de este reporte que, con la aprobacidn de
‘la Oficina del Inspector General, es un asunto de interés publico.

23 de marzo de 1988
Guatemala
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REPORTE SOBRE EL CUMPLIMIENTO CON LOS TERMINOS DEL CONVENIO Y
LAS LEYES Y REGULACIONES APLICABLES

1. CAEM no ha Efectuado Retenciones del Impuesto sobre la Renta
Cuando Paga Sueldos, Honorarios y Alguileres

Condiciébn:

Hasta el 18 de marzo de 1968, CAEM no se encontraba registrada
ante la Direccidén General de Rentas como Agente Retenedor de Im-—
puestos, Jo. cual ocasionaba que no se hicieran las retenciones de
impuesto respectivas al .efectuar los pagos de sueldos, alquileres,
honorarios, etc.

Criterio:

De acuerdo con la nueva Ley del Impueto sobre la Renta, las en-
tidades no lucrativas debidamente autorizadas no estan obligadas a
pagar impuestos, pero si deben estar dinscritas como agentes de
retencibon.

Causa:

No se habian efectuado los tramites para +inscribirse como agente
Retenedor ante la Direccidén General de Rentas Internas, porgue no
se consideraba necesario debido al tamafo de la Lamara y por el
hecho de ser una entidad sin fines de lucro. )

Efecto:

La no retencién de Impuesto sobre 1a Renta se sanciona con multas
equivalente al 30% del impuesto no retenido.

Recomendacién:

CAEM debe registrarse como .agente retenedor de impuestos ante la
Direccidn General de Rentas Internas. CAEM debe retener el Im-
puesto sobre la Renta sobre aquéllos sueldos y honorarios y pagos
sujetos al mismo y pagarlos en su oportunidad en Jla Oireccidn
General de Rentas Internas, conforme las disposiciones legslies.

Por otro lado, se deberia cuantificar el monto de las retenciones
no efectuadas que el fisco podria reclamar en un momento dado vy
considerar la conveniencia de provisionar el pasivo correspon-
diente.
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