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27 de abril de 1988
 

Ingeniero
 
Otto Becker
 
Gerente General
 
C~mara Empresarial de Guatemala
 
Ciudad de Guatemala
 

Estimado ingeniero Becker:
 

Adjunto a la presente encontrar& el borrador del informe
 
de nevisi6n del Proyecto de Desarrollo de la Empresa
 
P-ivada, previo a su adjudicaci6n a CAEM, relacionado con
 
el Convenio de Cooperaci6n No. 520-0341 suscrito con AID.
 

El borrador del reporte est& pendiente de la revisi6n
 
final de su redacci6n y lo estamos remitiendo a ustedes­
con el objeto de obtennr los comentarlos relacionados con
 
su contenl~do.
 

Quedamos a su disposici6n para aclarar cualquier aspecto
 
relacionado con el informe y en espera de los comentar!os
 
correspondientes.
 

Atentamente,
 

Gerente
 

Adjunto - lo indicado 

cc. Sr. William Campbell (USAID/Guatemala)
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23 de marzo de 1988
 

Sr. Coinage N. Gothard
 
Inspector General Regional de Auditoria
 

Agencia para el Desarrollo Internacional
 
Tegucigalpa, Honduras, C. A.
 

Estimado Se~or Gothard:
 

Este reporte presenta los resultados de nuestra revisi6n del
 

Proyecto de Desarrollo de la Empresa Privada (PDEP) previo a su
 

adjudicaci6n a la Cbmara Empresarial de Guatemala (CAEM) por parte
 

de USAID/Guatemala, bajo el Convenlo de Cooperaci6n Proyecto No.
 

520-0341.
 

ANTECEDENTES
 

La C0mara Empresarial de Guatemala (CAEM) es una organizaci6n no
 

lucrativa, aut6noma, apolitica y con personeria juridica propia.
 

CAEM est6 formada por las CAmaras y Asociaciones del sector
 

privado de Guatemala y representa la instituci6n de enlace para el
 

sector de desarrolo. Fue fundada en 1981 y sus estatutos fueron
 

aprobados a travs de Resoluci6n Gubernamental del 19 de marzo de
 

1982.
 

CAEM fue establecida para obtener los mhximos beneficios de la
 

iniciativa de la Cuenca del Caribe, y negociar politicas que
 

aceleren el desarrollo econ6mico a travs-del sector privaao. Las
 

organizaciones fundadoras fueron las CAmaras de Comercio, In­

dustria, Turismo, Construcci6n y Asociacibn General de Agricul­

tores. 

CAEM tiene como principal prop6sito la coordinaci6n de esfuerzos
 

para lograr un proceso de desarrollo integral del sector privado
 

de Guatemala. A este respecto, CAEM soporta el desarrollo del
 

pequeho y mediano sector empresarial con el objetivo de beneficiar 
a todos "los sectores del pais y mejorar las condiciones sociales y
 

la calidad de vida en el pais.
 

La mAxima autoridad de CAEM es la Asamblea General. Por razones
 

operacionales la Asamblea General estA representada por la
 

Asamblea de los directores de las organizaciones miembro de CAEM,
 

quien -decide las politicas y Sreas de actividad a ser desarro­

"lladas.
 



Los miembros de CAEM son: Las Chmaras de Cotriercio, Industria, 
Finanzas y Tupismo, la Uni6n Nacional Agropecuaria (UNAGRO) y id 
Asociacin Nacional de Azucareros. La Gremial de Exportadores de 
Productos no Tradicionales es una unidad de CAEM que funciona a 
tray6s de la Cgmara de Industria. 

La Junta de Directores quien pepresenta a cada una de las c~maras
 
y asociaciones afiliadas a CAEM es el cuerpo superior ad­
ministrativo bajo el cual operan diferentes comit~s de trabajo.
 
El Gerente General estb a cargo de la Adiinistraci6n de CAE4 y
 
-'crporta a la Junta de Directores.
 

CAEM desarrolla sus actividades a travs de comit~s de trabajo por
 
sector, de la siguiente manera:
 

- Comit6 del Sector Privado, 
- Comit6 de Desarrollo del Sector Pblico, 
- Comit6 de Organizaci6n Internacional de Comunicaci6n e 

Informaci6n, 
- Comit6 de Transferencia T&cnica, 
- Comit& de Exportaci6n, 
- Comitb de Desarro'llo Econ6mnico y Social. 

Con fecha 31 de agosto 1987 la C~mara Empresarial de Guatemala 
(CAEM) y la Agencia para el Desarrollo Internacional (AID) fir­
maron .el Convenio de Cooperaci6n No.520-0341 denomidado Proyecto 
de Desarrollo do la Empresa Privada (PDEP). 

Este Convenio de Cooperaci6n tiene come objetivo ampliar y for­
talecor la participaci6n del sector privado productivo en el 
desarrollo socio-econ6mico de Guateniala para incrementar la 
inversibn, promover y diversificar las exportaciones no 
tradicionales y generar empleo productivo e ,ingresos. Este 
proyecto estS en vigencia desde el 31 de agosto de 198' y tiene 
una duraci6n de cinco ahos que terminan el 27 de agosto de 1992. 

Los principales componentes del proyecto son:
 

a) ovgo T~cnico Pa ra la Peciyeha v Mediana Empresa:
 

La asistencia t6cnica y entrenamiento robustecerb la com­
petividad de las pequefias y medianas empresas y optimizar'la
 
uti'lizaci6n de conocimientos y experiencia de los empresarios
 
ppivados tambi~n en beneficio de las pequehas y medianas
 
empresas (PME).
 

EI Proyecto fortalecerA a la pequea y mediana einpresa a 
trav6s de un centro de desarrollo gerencial para el pequeho y 
mediano empresario dentro de la Asociaci6n de Gerentes do 
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Guatemala (AGG). Este centro: 1) ProveerS apoyo a la
 

pequefia y mediana empresa a travys de asistencia t6cnica y
 

capacltaci6n apropiadas; 2) Establecer6 una secci6n per­
manente en la AGG que servir6 de canal para que ad­

ministradores de las pequehas y medianas empresas apoyen
 

t6cnicamente y trabajen en coordinaci6n con la C~mara
 

Empresarial (CAEM) en di6logo de politicas de beneficio mttuo,
 

operarb como una red de informaci6n para la pequena y mediana
 

empresa y proporcionarA otros servicios t~cnicos a pequehos y
 

medianos einpresarios. y 3) Apoyar6 a personas individuales y
 

firmas privadas para proporcionar entrenamiento y asistencia
 

t~cnica adicionales a PME.
 

b) Promoci6n de Exportaciones:
 

Es un programa de expansi6n y diversificaci6n de exportaciones
 

no tradicionale-., de fomento del acceso a mercados inter­
nacionales y de apoyo para expandir la inversion en ac­

tividades de exportaci6n que conlieven el empleo de mano de
 

obra intensiva.
 

El proyecto reforzarb esfuerzos encaminados a la promoci6n de
 
exportaciones por medio de: 1) Apoyo a la Gremial de Exmor­

tadores de Productos no Tradicionales en la negociaci6n de
 
politicas, asistencia t~cnica, adiestramiento y promoci6n oara
 

la exportacibn de productos no tradicionales; 2) Apoyo a ia
 

investigaci6n, desarrollo y fomento de las facilidades de
 

zonas francas; 3) Apoyo a politicas que mejoren !a com­

petividad del sector productivo privado en mercados inter­
nacionales.
 

c) Desarrollo del Mercado Financiero:
 

Este componente apoyarh el fortalecimiento y ampliaci6n de la
 

pequeha y mediana empresa facilitAndose el acceso a recursos
 
financieros. Adicionalmente, este programa persigue ioen­
tificar y fomentar mediante anhlisis, el desarrollo y
 
mejoramiento de mecanismos financieros.
 

d) Nuevas Iniciativas de los Sectores Productivos Privados:
 

Este programa provee asistencia t&cnica a entidades selec­

cionadas del sector pblico para mejorar el entendimiento y
 

comunicaciones con las actividades de apoyo al sector privaao.
 

El programa tambi~n apoya el desarrollo de la capacidad de
 

instituciones que apoyan a los sectores productivos privados a
 

trav~s de investigaci6n, evaluaci6n y articulaci6n de alter­
nativas y politicas econ6micas, de exportaci6n e inversi6n que
 

impulsen el crecimiento de la empresa privada.
 

ILI
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El proyecto ayudarb a los encargados do tomar decisiones a es­
tablecer un di~logo de politica constructiva, basado en
 
anblisis y negociacionas que conllevan a un major ambiente de
 
negocios.
 

e) 	 Adminjstraci6n del Proyecto:
 

La parte del proyecto que respecta al sector privado ser6 ad­
ministrada por CAEM. Con este prop6sito, CAEM establecer6 una
 
Unidad de Administraci6n del Proyecto (UAP). La UAP estara
 
localizada en CAEM y se encargarb de establecer las politicas
 
internas de ejecuci6n, supervisar y evaluar actividades,
 
recolectar y procesar informaci6n, y hacer recomendaciones ad­
ministrativas para la ejecuci6n del proyecto.
 

ALCANCE Y OBJETIVOS DE LA REVISION -


Nuestra revisi6n tuvo come objetivos especificos determinar si:
 

a) CAEM tiene la capacidad administrativa y los controles 
necesarios para administrar el proyecto, consi paraderando 
ello las cargas de trabajo presentes y proyectadas, 
organizaci6n y personal y experiencia anterior en el manejo de
 
otros proyectos.
 

b) 	 La estimaci6n de costos directos e indirectos para el proyecto
 
est6 basada en informaci6n completa y actualizaoa saor'e
 
precios corrientes y refleja Onicamente aquellos costos per­
mitidos y necesarios para desarrollar el proyecto.
 

c) 	 Los sistemas contables de "CAEM" tienen la capacidad de
 
registrar correctamente los datos contables que se requieren
 
para la administraci6n del proyecto y si los controles propios
 
del 	sistema contabl-e son apropidos en las circunstancias.
 

d) 	 CAEIM tiene la capacidad financiera para desarrollar el trabajo
 
contemplado por el proyecto.
 

e) 	 CAEM estb en cumplimiento con los t&rminos del convenio y las
 
leyes y regulaciones aplicables.
 

Nuestra evaluaci6n fue desarrollada de acuerdo con normas de
 
auditoria generalmente aceptadas, asi come con las "Normas de
 
Auditoria do Organismos, Programas, Actividades y Funciones
 
Gubernamentales" emitidas par el Contralor General de los Estados
 
Unidos do Anrica (Revisi6n 1981).
 



El alcance de nuestro'trabaJo conststi6 en lo sigulente:
 

Revisi6n de la estructura organizacional, ciertos sistemas y
 
procedimientos administrativos y los niveles actuales y propuestos
 
de personal con relaci6n a las actividades del proyecto.
 

Revisi6n de los costos propuestos para el Convenio, con 6nfasis en
 

el cumplimiento de los lineamientos contenidos en ia Circular 0MB
 
No. A-122.
 

Revisi6n de los sistemas de control interno contable y ad­
ministrativo con 6nfasis en aquellos sistemas que serhn utilizados
 
para registrar las actividades del proyecto.
 

Revisi6n de la capacidad financiera de CAEM con relaci6n a los
 

desembolsos del Proyecto, tomando en consideraci6n el periodo de
 
dos meses que tardaria AID en reembolsar dichos fondos.
 

Revisi6n de'las operaciones y avance del proyecto a la fecha para
 
determinar el cumplimiento con los t~rminos del Convenio y las
 

leyes y regulaciones aplicables.
 

RESULTAOOS DE NUESTRA REVISION -


Costos Proouestos: 

No hemos podido obtener suficientes elementos de an~lisis para
 
determinar si los costos propuestos cumplen o no con los
 

lineamientos establecidos en la Circular 0M4B No. A-122. 

Cpacidad Financiera: 

CAEM, no parece tener la suficiente capacidad financiera de ad­

ministrar el proyccto, a menos que reciba anticipos en efectivo de 

AID.
 

qpci~qddAdinnstrativa:
 

La C~mara Empresarial de Guatemala no parece tener la capacidad
 

administrativa y-el alcance de control suficiente para administrar
 

el Proyecto, debido a que no ha contratado an a los funcionarios
 

clave de la Unidad de Administraci6n del Proyecto (UAP) y los del
 

proyecto especifico.
 

Controles Internos:
 

El sistema de control interno de CAEM tomado en su conjunto nos
 

parece adecuado. Algunas desviaciones detectadas durante la
 

revisi6n se comentan en la secci6n correspondiente de este in­

forme.
 



gumplimiento 'c~n...Ios._...mi.o e Convonio V1a~y-
Rogulacionos Api.c. b]. 

CAEM ha cumplido con los t6rminoc del Convenio y las leyes y
 
regulaciones aplicables, eXcepto por 1o siguiente:
 

El proyecto so encuontra atrasado ya qua oficialmente no so ha
 
iniciado la ejecuc1bn del mismo.
 

A este respecto, sin embargo, consideramos necesario incluir
 
en este reporte los siguientes comentarios para permitir una
 
clara perspectiva del decarrollo del proyecto, ya que CAEM ha
 
desarrollado algunas actividades importantes relacionadas con
 

el PDEP aOn cuando no se ha arrancado oficialmente su
 
ejecuci6n.
 

. El proyccto de Ley do Zonas Francas se encuentra elaborado y
 
estS en proceso de revisi6n por parte do la Comisi6n
 
Nacional de Promoci6n para las EXportaciones (CONAPEX).
 

.	 El proyecto de Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad 
EXportadora y de Maquila est6 elaborado, revisado por 
CONAPEX y estb siendo pasado a la Presidencia do la 
Repcblica para su envio al Congreso. 

. So astructur6 la Direcci6n General do Comercio Exterior con­
tomplada dentro del PDEP y el Acuerdo Gubcrnativo corrospcn­
diente serb publicado duranto el mes de marzo do este ano.
 

.	 Fue contratado un agente do aduanas para analizar el 
costo/beneficio, entre la gesti6n para la franquicia de 
importaci6n de equipos ante el Ministerio de Finanzas y el 
monto de Impuestos a pagar por la adquisici6n de equipos 
bajo el PDEP. 

. El 15 de mar-o de este aro se suscribieron los subconvenios
 
con la Asociaci6n de Garentes de Guatemala y con la Gromial
 
de Exportadores de Productos no Tradiclonales, los cuales
 
funcionaron como unidades ejecutoras dontro del PDEP.
 

. CAEM procedi6 a alquilar un local m~s amplio para dar cabida
 
al personal adicional necosario para la eJecuci6n do las ac­

tividades del PDEP.
 

- A la fecha de nuestra evaluaci6n, CAEM no estaba inscrita como 
Agente Retonedor del Impuocto sobre la Renta, habiendo ini­
ciando el tr~mite correspondiente con focha 18 do marzo do 
1988.
 



Con repecto a asuntos no rcvisados o no examlnadoc, nada llcg6 a
 
nuestra atcnc16n qua indique quo CAEM no ha cumplido con loc
 
t6rminos del Convenjo y las leycs y regulaclones quo Ic con
 
aplicables.
 

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION
 



CAMARA EMPRESARIAL DE GUATEMALA
 
USLAID/GUATEMALA PROYECTO NO. 520-034 1 

REPORTE SOBRE COSTOS PROPUESTOS
 

OPINION DEL AUDITOR
 

Nuestra revisi6n de los costos propuestos para el Proyacto do
 
Desarrollo de la Empresa Privada relacionados con el Convenio do
 
Cooperaci6n No.520-0341 CAmara do Guatemala
entre la Empresarial 

(CAEM) y la Agencia para el Desarrollo Internacional (AID), se vi6
 
limitada por las condiciones siguientes:
 

1. 	Algunos componentes del presupuesto no tienen suficiente
 
detalle de los elementos que los integran.
 

2. 	Los rubros de Asistencia Thcnica Local y Extranjera est6n cal­
culados sobre 
 bases globales debido a que es necesario tenet
 
estructurada la Unidad de Administraci6n del Proyecto y con­
tratado al personal clave del PDEP para definir el alcance de
 
la 	asistencia t~cnica requerida.
 

3. 	Las cantidado: precupuestadas para los fondos en d6larcs y en
 
quctzalec son menores al monto establccido en cl Convonio do
 
Cooperaci6n.
 

Debido a las limitaciones en cuanto al alcance de 
nuestro trabajo,

segin se eXplica anteriormente, nuestra revisi6n no fue suficiente
 
para permitirnos expresar, y no expresamos, una 
opini6n sobre la
 
razonabilidad de la totalidad de los costos presupuestados para el
 
Proyecto de Desarrollo. de la Empresa Privada. Algunas obser­
vaciones especificas se comentan en las p.ginas siguientes:
 

Este reporte se presenta solamente pata el uso do la Camera
 
Empresarial de Guatemala y la Oficina del Inspcctor General la
do 

Agencia para el Desarrollo Internacional. Esta restricci6n no
 
limita la distrtibuci6n de este reporte que, la aprobaci6n do
con 

la Oficina del Inspector General, es un asunto de interns p6blico.
 

23 de marzo de 1988
 
Guatemala
 



USAD/-UATF'4A.A PRYEC10 No. 52S-3"" 
REPORTE SOBRE LOSCCST5 P1SPUES1CS PARA EL PROYECTO DE DESARROLLO DE LA E4PRESA PIKVADA 

ESIADO DE COSO3 PROPUESTOS 

1988 1989 19M 1991 1992 TCTA, 

No. PRORAKA US$ QUETZALES CAN I US$ QUETZALESCAEK I US$ QUETZALESCAEK I US$ CUETZALESCAEN I US QUETZALES CAEN i US$ QUETZALES CAE 

TOTA'.ES 231.373 735.464 1 271.817 722.534 1 210.r03 733.865 1 70.55S 58C.81C 1 76.322 554.723 1 946.994 3.427.395 50o.::: 

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------­0.1 PRIVATIZA:IOK 21,500 99.204 0 55,590 117.£9S l 41.423 123.248 69.573 ;76,531 I 125,301 48,25 

Asisten:ia Tecnica Local 63.G0 a 60.0-3 

Asistercia Tecnica Extranjera 27.99 55.590 

Sueloos 3S,201 a 57.49S 
........................................................................................................................................................................................................... 

4£1,423 

6.,O3 

63.24S 1 6957 3 

; 

76.53. 

I 

1i 125.L-0 
3.5,457 

0.2 CAPACITAION Y ENTRENAMIENTO 83.520 1 127,73C 1 163,75: 1 i i 375.022 

Capacizacion y Entrenamlento 83.520 1 127.730 1 163,750 I 1 . 375,00. 

0.3 FA:ILIDAOES DE PRO=1CION PARA 
LIBRE COERCIO 

..... ... .. .. ............. .... .. . ... 

Asistencia Te:nica Especial 

Asistencia Te:nice 
Entreaaniento Espe:ializado 

Pasajes 
Viaticcs 

Inscripcion en eventos 
C-rcs G:os Relaciouados 

Sueldos 

54.863 131.837 
. . .. . .. . ...... 

25,600 16.137 

11.84 
28-.00 

9.24^ 
4.80 

15.943 
17,500 

59,4GG 

.. . ... 

I 
1 57,527 

. . .. .. ... ... 

1 25.600 

0 
I 

I 11.088 
1 4.896 

1 15.943 
1 
1 

178.347 
..... ....... 

16.137 

15.81.3 
28.C00 

31.25C 

87.12C 

......... 

I 
I 60.723 

. .. . .. ... 

1 25.630 

1 
1 13.3055 
1 5.65 

1 15.943 

0 

182.768 
..... .. .... 

16.137 

17,424 
28.0C3 

25.375 

95.832 

... 

I 
1 64.555 179,5;3 

. . .... .. ............... 

1 25.600 16.137 

1 19.166 
1 28.0.2 

15,956 
1 7.50 

1 15,943 
1 10,875 

1 105.S15 

..... .... 

1 70,322 
... . .. . .. 

1 25.60 

1 
1 

1 2C.319 
; 8.46C 

0 15.93 

1 

181.177 
.. . . .... .. 

16,137 

21.083 
28.GC0 

115.957 

... ... 

1 367,954 
.. . . . .. ........ 

-.26,300 

184.13 

3 69,918 
3 3;.361 

I 79.715 

0 

853.722 
... .. ... .... 

80.585 

142.330 

B85,60c 

463,724 

... . ..... 

UNLOAD OE ADIIN'STRACbC3 
PROYEC-C (UAP) 

oEL 
86.724 

I 
1 127.195 

a 

1 139.915 
I 
1 153.905 

I 
1 23,191 I 53C.930 

Sueldos 86.724 0 127.195 
................................................................................................................................................................................................................. 

1 139.915 1 153.9.5 1 23,191 530,930 

SISiEMA DE INFORk',0 PARA LA 
ACMINISTRACION OEL PR:YECTO ' 
(51A) 65.CCO 167.764 

I 
I 
1 31.,00 146,227 

a 

3 31,000 150.462 
. 

1 6.G0 150,621 

I 

I 
0 6.00 156.794 

I 

I 
1 39,60 771,.868 

Gtos. Cowunicecic Centro Inf. IS.200 I 28,883 
Softoare 15.000 1 25.43 
Stos. por prografar 70.630 1 
Inter. Centro de Infor. 14.000 1 7,000 
Cucte anual Cvntro Wnf. I 4.330 
Anpliacion E=ipz :cnputo 1 20.O2 

Gto.. por prcurav.- 51,300 1 
Sjeldos 62.964 I 92.347 

...................................................................................................................................................................................................................... 

1 

3 
1 
1 

1 6.020 
1 25.C3G 

1 

28.880 

23.030 

131,582 

1 

I 
a 

1. 6.3O0 
I 

1 

a 

28.80 

10,030 

111,741 

1 

1 
I 
1 

I 
I 

1 

6.30G 

28,880 

5.030 

122.914 

1 

0 

I 

a 

1 

21.00; 

22.330 
C5.0G3. 

51.2;2 

134,720 

75.3-­
7C.630 

491.546 

E.3 CAEM S3OP3RTEA43IK:3:RATIVO 249.935 3 153,265 1 137,471 0 127.118 I 117.033 1 784,81S 

-

Accivos fijos 

Alouicmr 
7antenivien:o 
Servicios nc persmales 

160.258 

12.500 
5.077 
72.300 

1 

I 
1 

57.20^ 

18.480 
5.585 
72.002 

1 

I 
1 

39.02G 

21.31C 

6.143 
72.330 

I 

1 

1 
1 

26,0C0 

27.361 

6.757 
72.300 

I 13.00G 

24.597 
7.33 
72,300 

3 

1 
1 
1 

295.458 

98,366 

3C.S55 
363.223 

--------------------... . -.--------- .- .-.------------------------------------------------------------------------------------.- ..-.------------------------- .-- .------------------------------------------------------­



CAMARA EMPRESARIAL DE GUATEMALA
 
SSAP.gGUATEMALA PROYECTO NO. 520-0341
 

REPORTE SOBRE COSTOS PROPUESTOS
 

1. 	 C~Loqrnponqntqs no Tiqe~n..Suficient Detale de Todo­
los Bienes yServcios que los Integran:
 

Condlci6n:
 

Nuestra revisi6n de los diferentes componentes del presupuesto del
 
PDEP, revel6 lo siguiente:
 

- Existen rubros que 6nicamente han sido estimados a criterio 
de CAEM, sin ninguna base de soporte y distribuidos indis­
tintamente en los 5 aiios de duraci6n del proyecto o con la 
distribuci6n sefialada en el plan financiero del Proyecto 
para los primeros tres anos. Estos costos est~n integrados 
por los siguientes componentes: 

DI Privatizaci6n 

Asistencia t6cnica 

02 Cap!. a__nrnmet 
Capacitaci6n y entrenamiento 

D3 Facilidades 
Asistencia t6cnica 
Entrenamiento especial 
Inscripci6n eventos 

Administraci6n del Proyecto 

E2 PMIS 
Gastos comunicaci6n 
Implantaci6n software 
Gastos por programaci6n 
Inscripci6n Centro Informaci6n 
Cuotas Centro Informaci6n 
Ampliaci6n Equipo C6mputo 

E3 CA 
Servicios 

n 
no 

p a_.AdminIctrativo 
personales 

TOTALES
 

UETZALES U.S. DOLARES
 

Q 


Q 

Q 


Q 

Q 

Q 


180,000 $125,000 

$375,000 

80,685 
140,000 

$128,000 

$ 79,715 

134,720 
75,000 
70,600 $ 51,000 

$ 21,000 
$ 22,000 
$ 45,000 

6-Q.,-0-0.. 
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UL PROYECTO NO. 520-0341
 

REPORTE SOBRE COSTOS PROPUESTOS
 

Los gastos de viaje y vi~ticos fueron establecidos para el
 
primer aho con base en eventos proyectados mbs un recargo
 
por aquellos eventos no contemplados, con probabilidades de
 
suceder. Este cSlculo se hizo con base en eXperiencias an­
teriores sobre este tipo de actividades quedando integrado
 
asi:
 

Pasajes $ 7,700 X 1.20 = $ 9,240 
Vt6ticos $ 3,400 X 1.20 = $ 4,080 

8 

Los presupuestos para los siguientes ahos fueron es­
tablecidos a una tasa incremental del 20% en relaci6n al aho 

anterior. 

Dentro del rubro de sueldos, salarios y prestaciones se in­
cluye un 32% de prestaciones el cual contempla una 
proporci6n adicional a la remuneraci6n anual en concepto de 
vacaciones, con la cual no estamos de acuerdo ya que en 
nuestro critcrio el pago de vacaciones no debe incluirse 
como parte del presupuesto ya que se considera cl pago de 
los doce meses del aho. De lo anterior conside-ramoz que 
dicho rubro estA incrementado en 4% lo que da el efecto cue 
se detalla a continuaci6n: 

Administraci6n del
 
Cbmara Empresarial Proyecto
 

Privatizaci6n FTPF UAP SIAP Exceso
 

Sueldos Q231,861 Q351,306 Q402,220 Q372,385 
32% 74,196 -1__1 1__i 8 128,710 11g 163 

Total 306,057 463,724 530,930 491,548 
4% exceso , 274 14,052 16089 14.895 Q54,310 

Sueldos s/PW Q296,783 Q449,672 Q514,841 Q476,653
 

Las compras de activos fijos incluyen para los cuatro
 
Oltimos ahos estimaciones globales sin detalle de los
 
requerimientos para dichos ahos.
 

Los valaores estimados so integran asi:
 

1989 1990 1991 1992 Total
 

Q11,258 Q39,000 Q26,000 Q13,000 Q89,258
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USAIDUATML PROYECTO NO. 520-0341.
 

REPORTE SOBRE COSTOS PROPUE' TOS
 

Criterio:
 

Los •presupuestos deben estar adecuadamente soportados y con el 

suficiente detalle de los bienes y servicios a ser adquiridos para 

Ilevar un control apropiado de los desembolsos. 

Causa:
 

Debido a que algunos de los componentes antes mencionados tienen
 

que ser ,definidos por los ejecutivos clave de la UAP y del POEP
 

solo se han hecho estimaciones globales para fines de la
 

presentaci6n del presupuesto.
 

Efecto:
 

Las actividades del proyecto se podrian atrasar ya que los fun­

cionarios clave de la UAP y del PDEP no se han contratado. Es de 

notar sin embargo, que algunos de estos funcionanios clave sor~n 

contratados directamente por AID de acuerdo con lo establecido en 

el Convcnio de Cooperac16n.
 

Recomendaci6n:
 

CAEM debe tomar las acciones concratas para definir, tan pronto
 

como sea posible, los bienes y servicios que deberian ser ad­

quiridos para los componentes previamente descritos, asi como
 

hacer las gestiones para la. contrataci6n del personal clave de la
 

UAP y del PDEP. El presupuesto modificado deber6 ser sometido a
 

AID para su aprobaci6n.
 

2. 	 Los Gastos Presupuestados no Cubren la Asignaci6n del 

Convenio: 

Condici6n:
 

La distribuci6n de costos presentada no cubre el total de recursos
 

asignado segin el Plan financiero del proyecto contenido en el 

convenio ya que se le asign6 a CAEM US$1,136,000 y Q4,290,660 y en
 
9 6
 su presupuesto total s6lo incluyc US$946,994 y Q3,427,3 .
 

Criterio:
 

El presupuesto preparado por CAEM debe establecer el uso de los 

fondos conforme a lo acordado en al Convenio de Coo,.:..-ciun 
T6cnlca.
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REPORTE SOBRE COSTOS PROPUESTOS
 

Causa:
 

Al elaborar el presupuesto en algunos rubros se tom6 como base la
 

distribucl6n del plan financiero para los primeros tres anos, por
 
lo que el diferencial entre estas asignaciones y el total del
 

presupuesto seg6n el Convenio no fue considerado como dis­
ponibilidad al elaborar el presupuesto de CAEM.
 

Efecto:
 

Existe una cantidad global de US$189,006 y Q863,264 que no tienen
 

asignaci6n dentro del presupuesto de CAEM, lo cual dificulta su
 

integrac.i6n y evaluaci6n.
 

Recomendaci6n:
 

En la elaboraci6n del presupuesto deben utilizarse las cifras del
 

Convenio Original para que la planeaci6n contemple todos los fon­
dos disponibles para el proyecto.
 
3. dCon d 500.000 do CAEM no est Con­

mp2ado en el Presup.uejto:
 

Condici6n:
 

La C~mara no tiene contemplado dentro de su presupuesto la forma
 

en que harS el aporte de contrapartida de. Q500,000 que le cor­

responde segjn lo que establece el Convenio de Coopcraci6n.
 

Criterio:
 

El Convenlo suscrito con AID contempla una aportacibn de con­

trapartidas de Q4,000,000 lo cual se integra asi:
 

Gremial de Exportadores de
 
Productos no Tradicionales Q2,500,000
 

Asociaci6n de Gerentes de Guatemala 1__0 _0_. 0 0
 

Sub-total 3,500,000
 
Diferencia 500000
 

Total de Contrapartida 
 000
 

Por diferencia, los Q500,000 corresponderian a CAEM.
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USA IDP/9AI9EMALA PROYECTO NO. 520-0341
 

REPORTE SOBRE COSTOS PROPUESTOS
 

Causa:
 

CAEM no lo habia considerado como aporte de contrapartida.
 

Efecto:
 

No se ha establecido en que forma harA CAEM su aporte de con­
trapartida. 

Recomendaci6n:
 

Debe establecerse la forma en que CAEM har6 el aporte de con­
trapartida, para evitar contratiempos en la eJecuci6n del proyecto
 
ante la eventualidad de no cumplir con el compromiso adquirido con
 
la oportunidad del caso.
 



CAMARA EMPRESARIAL DE GUATEMALA
 
SA D.......... ..-............ ......
 

REPORTE SOBRE CAPACIDAD FINANCIERA
 

OPINION DEL AUDITOR
 

Hemos llevado a cabo una revist6n, previo a la adJudicac1bn del
 
Proyocto, dc la capacidad financiera de la Chmara Empresarial do
 
Guatemala (CAEM) para administrar el Convenio de Coopcraci6n
 
No.520-0341 con la Agencia para el Desarrollo Internacional (AID).
 
Nuestro trabajo se efectu6 dc acuerdo con la "Definici6n del
 
Trabajo" para la revisi6n, previo a la adjudicaci6n, del Convenio
 
antes mencionado y de acuerdo con las "Normas de Auditoria de Or­
ganismos, Programas, Actividades y Funciones Gubernamentales"
 
emitidos por el Contralor General de los Estados Unidos de America
 
(Revisi6n 1981). Nuestro trabaJo incluy6, de acuerdo al alcance
 
que consideramos necesario, una revisi6n de los estados finan­
cieros no auditados al 31 de diciembre de 1987, activos corrientes
 
disponibles, contribuci6n de miembros y lineas de cr~dito,
 
ingresos y gastos proyectados para los primeros meses do 1988,
 
el presupuesto del proyecto para 1988, otros proyectos de CAEM
 
que pudieran requerir fondos y la contribuci6n propuesta de con­
trapartida.
 

Bacadoc en nuectra revisi6n como ce describe anteriormente, ccn­
sideramos que la C.mara Emprosarial do Guatemala no tiene
 
capacidad financiera para administrar el Convenio arriba men­
cionado, ya que sus recursos financieros son insuficientes para
 
cubrir los gastos de operaci6n del Proyecto durante los dos meses
 
que dura l periodo de reembolso de gastos, a menos que reciba an­
ticipos en efectivo por parte de AID. Nuestra opini6n se basa en
 
las observaciones descritas en el memorandum adjunto.
 

Este reporte se presenta solamente para el uso de la C~mara
 
Empresarial do Guatemala y la Oficina del Inspector General de la
 
Agencia para el Desarrollo Internacional. Esta restricci6n no
 
limita la distribucibn de este reporte que, con la aprobac16n de
 
la Oficina del Inspector General, es un asunto de inter6s ptblico.
 

23 de marzo de 1988
 
Guatemala
 



CAMARA EMPRESARIAL DE 	GUATEMALA
 
NO. 520-0341
............ ........ .. 	 .....
USA&Ig/GUATEMALA... . .. . .,. PROYECO......... ....... ...... ....... ,.° ...... o..


MEMORANDUM SOBRE CAPACIDAD FINANCIERA
 

.Nuc-tra revisi6n de los estados financieros no auditados do CAEM
 

al 31 de diciembre de 	1987, revel6 lo siguiente:
 

1. Activo circulante 	noto por un valor aproximado de Q91,000.
 

2. 	 Efectivo en bancos, excluyendo los fondos do anticipos de
 
AID, aproximadamente Q29,000.
 

3. Activos fijos por 	un total aproximado de Q26,000.
 

4. 	 Patrimonio de CAEM de aproximadamente Q76,000.
 

5. 	 Los ingresos excedieron a los gastos en aproximadamente
 
Q24,000 durante los siete meses finalizados el 31 de
 
diciembre de 1987.
 

Las autoridades de la C~mara nos informaron que la misma no
 
utiliza lineas de cr6dito. Tambi~n fuimos informados que Ia
 
C~mara tiene otro proyecto con AID y que &ste no requiere fondzs
 
de CAEM, pues trabaja bajo el sistema de anticipos.
 

Con base en el presupuesto preparado por CAEM para el aho de ISE8
 
se determin6 sobre una base mensual que solo el componente en
 
quetzales requiere, para el periodo de dos mesos que dura el reen­
bolso de gastos por parte de AID, de la cantidad do Q163,436 y el
 
exceso de ingresos sobre egresos de CAEM por los siete meses ter­
minados el 31 de diciembre de 1987 ascendi6 a Q24,000, por lo que
 
so deduce quo CAEM no 	tiene capacidad financiera para ejecutar el
 
proyecto bajo el sistema de reembolso de gastos.
 

Nuestra revisi6n de la contribuci6n propuesta de contraparte por
 
la C~mara revel5 que &sta consistirS de aproximadamente Q500,000
 
que ser~n obtenidos de sus ingresos ordinarios y no est6 definida
 
la forma de c6mo se aportaran estos recursos.
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USAID/GUATEMALA PROYECTO NO. 520-0341
 

REPORTE SOBRE CAPACIDAD FINANCIERA
 

1. 	 .CAEM no Cuenta con un Flujo de Fondos Proyectado que
 
Considere el Efecto de )as Actividades del PDEP Sobre
 

sus Operaciones Normales:
 

Condicl6n:
 

CAEM carece de un flujo de fondos proyectado que incluya las ac­

tividades del proyecto pare evaluar su impacto durante la
 

ejecucibn del mismo y tampoco fue elaborado a so'licitud de Price
 

Waterhouse por lo que se hizo una proyecci6n de ingresos y gastos
 

con la informaci6n disponible.
 

Criterio:
 

El flujo de fondos proyectado es necesario pare ia toma de
 

decisiones gerenciales por parte de los funcionarios de CAEM y
 

para evaluar la situacibn financiera de la misma con relacibn al
 

aporte de los fondos de contrapartida.
 

Causa:
 

No se tiene elaborado el flujo de fondos proyectado debido a que
 

no se cuente con suficientes elementos para su preparaci6n.
 

Efecto:
 

CAEM no esth en posic16n de evaluar el efecto de 'a ejecucibn del
 

proyecto sobre sus propias actividades y tampoco resulta posible
 

evaluar razonablemente su capacidad financiera para efectuar el
 

aporte de contrapartida.
 

Recomendaci6n:
 

Debe elaborarse un flujo de fondos proyectado que permita conocer
 

la capacidad financiera de la Cbmara para hacer su aporte de con­

trapartida y evaluar o prever cualquier impacto sobre el desa­

rrollo de sus actividades.
 

jIj,
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REPORTE SOBRE CAPACIDAD ADMINISTRATIVA'
 

OPINION DEL AUDITOR
 

Hemos llevado a cabo un estudio y evaluaci6n de la capacidad de la
 

C~mara Empresarial de Guatemala pars administrar .el Convenio de
 

Cooperaci6n No. 520-0341 suscrito con "la Agencia pa-a el Desa­

rrollo Internacional (AID). Nuestro estudio y evaluaci6n incluy6
 

aqu6llas Areas que consideramos relevantes de acuerdo con los
 

criterios estblecidos por AID en su "Oefinici6n del Trabajo" para
 

la revisi6n, previo a la adjudicaci6n del convenio antes men­

cicnado. Nuestro trabajo -se efectu6 de acuerdo con las "Normas de
 

Auditoria de Organismos., Programas, Actividades y Funciones.
 
Gubernamentales" emitidas por el Contralor General de los Estados
 

Unidos (Revisi6n 1981).
 

Basados en nuestro estudio y compresl6n de. los criterios incluidos
 

en la "Definici6n del Trabajo" mencionada en el p~rrafo anterior,
 

consideramos que la capacidad de la Cbmara Empresarial de
 

Guatemala para administrar y controlar con eficiencia la ejecuci6n
 

del Convenio de Cooperaci6n No. 520-0341 est6 sujeta a la
 
estructuraci6n de la Unidad de Administraci6n del Proyecto y a la
 

contrataci6n de los funcionarios clave que desarrollarn funciones
 

directamente relacionadas con el Proyecto de Desarrollo de la 

Empresa Privada. Nuestra opini6n se base en "las observaciones 
descritas en las siguientes pAginas. 

Este reporte se presenta solamente pare el uso de la Cbmara
 
Empresarial de Guatemala y la Oficina del Inspector General de ia
 

Agencia para el Desarrollo Internacional. Esta restricci6n no
 

limita la distribucin de este reporte que. con la aprobaci6n de
 

la Oficina del Inspector General, es un asunto de inter~s pCblico.
 

23 de marzo de 1988
 

Guatemala
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JqLPLTIEiAA PROYEC Q~~ 

REPORTE SOBRE CAPACIDAD ADMINISTRATIVA
 

1. 	 La Unidad de Administraci6n del Proyecto (UAP).n 2A sido
 

Dotada de los Recursos Humanos Proyectas.
 

Condici6n:
 

Los recursos humanos proyectados para formar la Unidad de
 
Privada no
Administraci6n del Proyecto de Desarrollo de la Empresa 


han s-ido contratados por lo que la Cbmara Empresarial no recine las
 

Ilevar a cabo la
condiciones administrativas necesarias para 

proyecto.
coordinacibn de las actividades que requiere el 


Criterio:
 

Proyecto es
El funcionamiento de la Unidad de Administraci6n del 


clave para alcanzar los objetivos del mismo. Par consiguiente,
 
los recursos
debe estar dotada de funcionarios capaces de manejar 


del proyecto y brindar el apoyo necesario a la Gremial de Expor­

tadores de Productos no Tradicionales y Asociacibn de Gerentes de
 

con estas ins­la subconvenios 	firmados
Guatemala de acuerdo con 


tituciones.
 

.Causa:
 

la Unidad de

La contrataci6 n 	de los recursos humanos que formarb 


del Proyecto no se ha realizado debido a que la
Administraci6n 

Guatemala no ha


Oficina del Sector Privado de la Misi6n US/AID 


aprobado los perfiles de puestos y organizaciones sugeridas par 
la
 

Chmara Empresarial de Guatemala.
 

Efecto:
 

La falta de la Unidad de Administracibn del Proyecto puede atrasar
 

las actividades clave relacionadas con el mismo
la ejecuci6n de 


afectando la relac16n de coordinaci6n con 
las otras instituciones,
 

alcance de los objetivos y metas proyec­pudiendo esto afectar el 


tadas en el tiempo previsto.
 

Recomendaci6n:
 

La Misi6n do AID en Guatemala debe aprobar lo m~s pronto posible
 

puestos la Unidad de

la organizaci6n y perfil de los 


Proyecto pars que los funcionarios do la C~mara
Administracibn del 

contrataci6n de los recursos
Empresarial de 	Guatemala realicen la 


los requisites y procedimientos
humanos necesarios de acuerdo con 


especificos establecidos par AID.
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USAID/GUATEMALA PROYECTO NO. 520-0341
 

REPoRrE SOBRE CAPACIDAD ADMINISTRATIVA
 

2. Los Funcionarios Clave del Proyecto de Desarrollo de ld
 

Empresa Privada no han Sido Contratados.
 

Condicibn:
 

Los funcionarios que ocuparan las posiciones de Gerente del
 

Proyecto de Desarrollo Empresarial (PDEP), Asistente Ad­

ministrativo del PDEP, Gerente del Proyecto de Facilidades de
 

Producci6n pare el Libre Comercio (FTPF) y el asIstente de FTPF no
 

han sido contratados.
 

Criterio:
 

La funci6n gerencial en cualquier organizaci6n es vital para al­

canzar sus objetivos. Consecuentemente, posiciones de esta Impor­

tancia deben ser desempehadas por funcionarios con capacidad y ex­

periencia comprobada pare el adecuado y oportuno logro de los ob-


Jetivos del proyecto.
 

Causa:
 

Debido a que la Oficina del Sector Privado de la Misi6n de
 

AID/Guatemala no ha aprobado .el perfil de los puestos y la
 

Organizaci6n del Proyecto de Desarrollo de la Empresa Privada
 

(POEP) que funcionar& dentro del esquema de organizaci6n de la
 

C~mara Empresarlal de Guatemala (CAEM) los funcionarios clave del
 

PDEP no han sido contratados.
 

Efecto:
 

Como consecuencia de no contar con estas posiciones clave
 

debidamente ocupadas, se puede atrasar la adecuada y oportuna toma
 

de decisiones, relacionadas con el Programa DEP, pudi~ndose afectar
 

el desarrollo normal de las actividades y el alcance de los ob-


Jetivos y metas. proyectadas en el tiempo previsto.
 

Recomendaci6n:
 

La misi6n AID/Guatemala debe aprobar la organizaci6n y perfil de
 

puestos del Programa DEP que funcionarb en CAEM pare que se
 

realice el proceso de contratacibn de acuerdo con el procedimiento
 

especifico establecido por AID.
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REPORTE SOBRE CAPACIDAD ADMINISTRATIVA
 

3. 	 La Estructura de Or.anizacgon Actual de CAEM no Soporta las
 
Actividades Adicionales del Proyecto DEP.
 

Condici6n:
 

El reducido n~mero de personas con que cuenta la estructura ad­
ministrativa actual de CAEM se encuentra sobrecargada de trabajo
 
s6lo con el desarrollo de sus actividades normales por lo que no
 
tendia capacidad para absorber actividades propias del proyecto
 
DEP.
 

Criteria:
 

El Proyecto de Desarrollo de Empresa Privada requiere,de la Unidad
 
de .Administraci6n del Proyecto (UAP) y funcionarios clave del
 
mismo que trabajen a tiempo completo para alcanzar los objetivos
 
del mismo.
 

Causa:
 

Debido a que la Misi6n de AID/Guatemala no ha aprobado la
 
organizaci6n de la UAP y del Proyecto DEP, CAEM no cuenta con la
 
capacidad administrativa para desarrollar las actividades bbsicas
 
que le permitan poner en marcha el POEP.
 

Efecto:
 

El reducido nmero de funcionarios de CAEM no permite se normalice
 
la carga actual de trabajo entre las diferentes posiciones de la
 
Chmara, -wfr;permite una adecuada segregacibn de funciones. Esta 
misma situacibn se daria con respecto al desarrollo de las ac­
tividades del PDEP. 

Recomendaci6n:
 

La Junta Directiva de CAEM debe iniciar de inmediado las gestiones
 
necesarias para que la Misibn de AID/Guatem'la apruebe la
 
organizacibn de la UAP y del PDEP en CAEM, para dotar a 6sta con
 
la capacidad administrativa adecuada que requier~n las actividades
 
del PDEP.
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REPORTE SOBRE LOS CONTROLES IN'rERNOS 

OPINION DEL AUDITOR 

Hemos llevado a cabo un estudio y evaluaci6n previo a la 

adJudicaci6n del Proyecto, de los sistemas de control interno 

contable y administrativo de la Cimara Empresarial de Guatemala 

(CAEM) relacionados con el Convenio de Cooperaci6n No. 520-0341
 

con la Agencia para el Desarro'llo Internacional (AID). El
 

prop6sito de 'nuestro estudio y evaluaci6n fue para determinar si
 

los sistemas de control son adecuados para el registro de las
 

Convenio. Nuestro estudio y evaluaci6n fue
transacciones bajo el 


efectuado de acuerdo con los lineamientos que estab'iece el AID
 

Handbook 13, p.rrafo IL que se refiere a los Estandares para el
 
secci6n
Sistema de Administraci6n Financiera (Circular OMB A-110, 


F) y con las "Normas de Auditoria de Organismos, Programas, Ac­

tividades y Funciones Gubernarnentales" emitidos par el Contralor
 

General de los Estados Unidos de America (Revisi6n 1981) y
 

siquicando los criterios establecidos par AID en la "Def'inici6n de'l
 

Trabajo" para la revisi6n, previa a la adjudicaci6n del Convenio y 
delse limit6 a la evaluac't6n de los controles contables clave y 

sistema de compras. 

La Gerencia General do la CAEM es responsable de establecer y man­

tener los sistemas de control interno aplicados en la 

Convenio arriba mencionado. En cumplimientoadministraci6n del 


con esa responsabilidad se requiere que la Direcci6n haga juicios
 

y estimaciones para determinar el beneficio esperado y los costos 

relacionados con los procedimientos de control. Los objetivos de
 

interno utilizados para administrar este
los sistemas de control 


programa son el proporcionar a la Direcci6n una razonable, pero no
 

los requerimientos del Con-­absoluta, seguridad que. de acuerdo a 

venio, el uso de los recursos *es congruente con las leyes, 

regulaciones y politicas; que los mismos estbn salvaguardados con­

usa; y qu& informaci6n confiable estra desperdicio, p~rdida y mal 


obtenida, mantenida y claramente presentada en los reportes.
 

con-
Debido a las limitaciones inherentes a cualquier sistema de 


trol interno contable y administrativo, qrrores y/o irre­

gularidades pueden ocurrir y no ser detectados. Asimismo,
 
riesgo
cualquier evaluaci6n futura de los sistemas est6 sujeta al 

de que los procedimientos lleguen a ser inadecuados coma concuen-% 

cia de cambios en las condiciones, a bien que el grado de 

cumplimiento de los procedimientos pueda deteriorarse. 
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REPOR'rE SOBRE LOS CONTROLES IN'rERNOS
 

Basados en nuestro estudio y en los criterios referidos en el
 
primer phrrafo de este reporte, consideramos que los sistemas do
 
control de CAEM son adecuados para los prop6sitos de AID, con
 
excepci6n de las condiciones descritas en las observaciones que
 
se presentan en las p6ginas siguientes.
 

Adicionalmente a estas debilidades, otras condiciones de menor im­
portancia fueron detectadas. Nuestras recomendaciones para el
 
fortalecimieto de estas 6reas han sido incluidas en un reporte
 
separado sometido a consideraci6n de CAEM.
 

Este reporte se presenta Onicamente para uso de la C6mara 
Empresarial de.Guatemala, la Oficina del Inspector General de la 
Agencia para el Desarrollo Internacional. Esta restricci6n no 
limita la distribuci6n de este reporte que, con la aprobaci6n de 
la Oficina de'l Inspector General, es un asunto de inter6s pCblico. 

23 de marzo de 1988
 
Guatemalia
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DESCRIPCION DE LOS SISTEMAS DE CONTROL. INrERNO
 

La descripcl6n del sistema de control interno contable y ad­

ministrativo incluido dentro del alcance de'l trabajo y revisado
 

par nosotros se presenta a continuaci6n:
 

COMPRAS ­

1. 	 Se e'lbora la descripci6n general del bien a adquirir.
 

2. 	 Se solicitan cotizaciones directamente a proveedores y por
 

medio de anuncios en prensa cuanoc el valor del bien o ser­

vicio excede $20,000.
 

3. 	 Se reciben las cotizaciones y se califican se'leccionando al
 

proveedor.
 

4. 	 Se presentan a AID las cotizaciones obtenidas junto con un
 

informe sobre la adjudicaci6n realizada para su auto­

rizacion.
 

5. 	 Con Vo. Ba. dc AID se forma'liza la orden de Compra.
 

INGRESOS -


Los ingresos se originan principalmente de las cuotas ordinarias
 

de las c~maras miembros, asi:
 

1. 	 Se elabora el recibo de caja.
 

2. 	 Se presenta a cobro y se recibe contraseha de pago o cheque
 

definitivo, si se recibe contrasena, aproximadamente dentro
 

de los 15 dias siguientes se recibe el cheque correspon­

diente.
 

3. 	 Se deposita el cheque en la cuenta bancaria de CAEM.
 

4. 	 Se registra contablemente.
 

EGRESOS ­

1. 	 Los egresos se originan par la necesidad de adquirir bienes
 

y servicios.
 

2. 	 Los aprueba el Gerente General, para montos mayores so 

requiere aprobaci6n de la Junta Directiva. 
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3. 	 Se efectsa el pago.
 

4. 	 Se registra contablemente a trav6s de la inclusi6n del lis­
tado mensual de cheques y la p6iiza respectiva.
 

5. 	 Se archive la docuinentaci6n en forma correlativa de acuerdo
 

con el nOmero de cheque.
 

ACTIVOS FIJO -

La compra de activos se realiza con la autorizaci6n de'l Gerente
 
-General, y. de la Junta Directiva pare aquellas compras mayores a
 

Q2,000.00.
 

A la fecha de nuestra evaluaci6h, no existen procedimientos for­

males de protecci6n de activos. Adicionalmente no existe un
 

registro auxiliar pot partidas individuales como medio de control
 

ni se practican inventarios fisicos peri6dicos.
 



. ....... .
 

REPORTE SOBRE LOS CONTRO.L.E.S INTIER.NOS
 

1. Los cio Adui ri dos con Fondos do AIn cRCgictran
Adocuadamonte
 

Condici6n:
 

La C~mara posco por lo menos un activo quo no se encucntra con­
tabilizado on sus registros.
 

Criterio-


Todos los activos adquiridos con fondos de la C6mara o de AID,
 
deben contabilizarse en el momento en que son adquiridos para
 
ejercer un adecuado control sobre ellos. Por otro lado, do
 
acuerdo con las condiciones de convenio con AID, CAEM puede dis­
poner de los biones adquiridos con fondos de AID despu~s de
 
transcurridos cinco ahos desde la fecha do su compra por lo que
 
deben estar adecuadamente controlados.
 

Causa:
 

El activo fuc adquirido con fondoc do la donaci6n AID, y pcr 1c
 
tanto, roportado como gacto on la liquidaci6n correspondicnte por
 
lo que no se registr6 como activo fijo.
 

Efecto:
 

Los bienes adquiridos con fondos de AID pueden ser dados de baja
 

retirados o transforidos sin quo esto sea oportunamento detectado.
 

Rccomendaci6n:
 

Todos los activos adquiridos por CAEM, independientemente del
 
origen do los fondos, deben registrarso contablemente a trav~s del
 
uso do subcuentas que identifiquon el origen do los fondos con quo
 
fueron adquiridos para ejercer un control efectivo sobre cilos.
 
Adembs se deberS llevar un control a nivel de auXiliar para la
 
identificacibn y ubicaci6n independionte do cada uno do ellos.
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2. 	Al Menos en-una Oportunidad CAEM Utiliz6Temporaimante Fondos 
de AID paa_Sufr.g.ar sus Gastos 

Condicibn:
 

Al 31 de diciembre de 198' se encontraban Q1,975, en concepto de
 
sueldos y aguinaldos. pendientes de ser reembolsados a los fondos
 
.AID.
 

Criterio:
 

Los anticipos otorgados por AID deben ser utilizados ex­
clusivamente para las actividades que los originaron dentro de un
 

convenio especifico. Los desembolsos efectuados a cargo de CAEM
 
deben manejarse separadamente de los que son a cargo de AID.
 

Causa:
 

Aparentemente, PDr facilidad en el pago de "los sueldos y una
 
reducci6n menor de costos al utilizar menos cheques voucher es el
 
motivo por el cual se utiliz6 este procedimiento.
 

Efecto:
 

El uso temporal de los fondos proporcionados por AID para finan­
ciar actividades propias. de CAEM va en contra de las Es­
tipulaciones Generales establecidas por AID.
 

Recomendaci6n:
 

Los pagos de sueldos y cualquier otro gasto de CAEM, deben ser
 

efectuados directamente con sus propios fondos.
 

3. 	Inclusi6n de Impuestos Dentro de ]as Ln deAn­

ticipos Recibidos de AID
 

Condici6n:
 

Dentro de las liquidaciones de gastos presentadas a AID, se han
 
incluido dentro de los gastos por compra de boletos a6reos y pago
 
de energia el&ctrica los impuestos de turismo y tasa municipal.
 

En la documentaci6n revisada como parte de la muestra definida en
 

el alcance del trabajo, se detectaron documentos en los cuales se
 
reportaron impuestos par un valor total de Q.562 aproximadamente.
 

>.,
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Criterio:
 

Los impuestos constituyen costos, no permisibles de acuerdo con lo
 

que establecen las Estipulaciones Generales para donetarios no Es­

tadounidenses y no Gubernamentales establecidas par AID.
 

Causa:
 

Los impuestos han sido reportados como peaje y las tasas
 
municipales 'han sido incluldas dentro del total de gastos a reem­
bolsar, por lo que no han sido detectados.
 

Efecto:
 

La inclusi6n de costos no admisibles puede dar lugar a la
 

rescisi6n del convenio.
 

Recomendaci6n:
 

Debe tenerse especial cuidado de no incluir costos no admisibles
 
.en las liquidaciones de gastos por anticipos de fondos recibidos
 

de AID para evitar cua'lquier sancibn que afecte los objetivos de'l
 

proyecto.
 

4. 	Ausencia de Controles Generales en el Area de Procesarniento
 
Electr6nico de DatosR(EDP)
 

Condici6n:
 

Al efectuar la evaluacibn de los aspectos de control interno
 
relacionados con el Area de EDP, .se observ6 una ausencia total de
 

procedimientos de control referentes a:
 

a) 	Utilizaci6n del Equipo de C6mputo y del Sistema Operativo,
 

b) 	 Acceso al Equipo de C6mputo, 

c) Operaci6n del Equipo de C6mputo,
 

d) Capacidad de Continuar el Procesamiento, y
 

e) 	Desarrollo y Modificaci6n de Sistemes.
 



BO ... , 
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Criterio:
 

Los procedimientos mencionados anteriormente debieran estar for­

malmente definidos, documentados y en pr&ctica a efecto de 

asegurar eficazmente la confiabilidad y seguridad de Ia 

informacibn a procesarse. 

Cause:
 

La funci6n EDP ha side incorporade recientemente a la Chmara
 

Empresarial de Guatemala come un soporte para el desarrollo de las
 

actividades, del proyecto por lo que carece de controles generales.
 

Efecto:
 

Alto riesgo de exposici6n a errores humanos voluntarios o involun­

tarios, fallas del hardware y/o software, abuse en el usc del com­

putador y cat~s.trofes, sin que exista a'lg~n control que los
 

prevenga, detecte, y corriga.
 

Recomendaci6n:
 

Come parte de la instalacibn del equipo de c6mputo se deben 

definir, documentar e implantar procedimientos adecuados de con­

trol interne que minimizen el efecto de cade riesgo al que 

estarian expuestos los dates almacenados en el computador al 

proveer medidas, que prevengan, detecten y/o corrigan las 

situaciones an6malas que pudieran surgir en un memento determinado 

en las actividades relacionades con l conversi6n de dates, 

operaci6n del computador, .custodia de archives de dates y de 

programas y la distribuci6n de la informaci6n, a efecto de 

asegurar la confiabilidad y seguridad de la informaci6n procesada. 

5. Los Controles de___A.. _caci6n no Est~n Definidos Como Parte de
 

los .Procedimientos ComputarLIzados de CAEM
 

Condicibn:
 

Come resultado de la evaluac16n del control interne sobre el brea
 

de EDP, se observ6 que no existe una adecuada definici6n de los
 

controles de aplicaci6n en los procedimientos computarizados
 

relacionados con ia entrada y procedimiento de los Datos y
 

generaci6n de la informaci6n resultante.
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Criteria:
 

Los procedimientos mencionados anteriormente debieran ester for­

malmente definidos, documentados e implantados, por cada sistema
 

de aplicacibn previo al inicio de su funcionamiento, a efecto de
 

asegurar que:
 

.r.Oc 

una anica vez, 
- Todas las transacciones autorizadas peonn A... 

- Los datos de cada transaccibn son completos y exactos, 

El procesamiento de las transacciones es correcto y adecuado a
 

las circunstancias,
 

La informaci6n resultante del proceso, es utilizada para
 

satisfacer 6nicamente los objetivos propuestos y es generada
 

en su oportunidad, y
 

El funcionamiento de la aplicaci6n estA respaldado por algcn 
media aiterno. 

Cause:
 

La funci6n EDP ha sido incorporada recientemente a la Cbmara
 

Empresarial de Guatemala coma un soporte pare el'desarrol'lo de las
 

actividades del PDEP por lo que no se han definido los controles
 

especificos de cada aplicaci6n.
 

Efecto:
 

Ninguno, debido a que no se ha implantado sistemas de aplicaci6n
 

en el computador.
 

RecomendacI6n:
 

Coma parte, de la implantaci6n de las nuevas aplicaciones se debe
 

considerar la participaci6n de la funci6n de Auditoria en la
 

funci6n de Desarrollo de Sistemas qua estb par desarollarse a
 

efecto de: a) prevenir la omisi6n de controles de aplicaci6n
 

adecuados durante el desarrollo de nuevas aplicaciones y durante 
el proceso de mantenimiento a las mismas, y b) prevenir los Pies­

gas existentes en todo proceso de desarrollo de sistemas 

(decisiones err6neas, costos excesivos, desventaja competitiva,
 

atraso en la entrega de informac'|6n generando una interrupcion en
 

las actividades de la Instituci6n).
 

allt 
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OPINION DEL AUDITOR
 

Hemos llevado a cabo un estudio y evaluaci6n sobre el cumplimiento
 
con los tbrminos del Convenio y las leyes y regulaciones
 
aplicables relacionadas con el Convenio de Cooperaci6n No.
 

520-0341 entre la Cbmara Empresarial de Guatemala (CAEM) y la
 
•Agencia para el Desarrollo Internacional (AID) firmado el 31 de
 
agosto de 1987. Nuestro estudia y eva'luaci6n fue efectuado de
 
acuerdo con las "Normas de Auditoria de Organismos, Programas, Ac­
tividades y Funciones Gubernamentales" emitidas por el Contralor
 
General de los Estados Unidos de America (Revisi6n 1981).
 

La Direcci6n de CAEM es responsable por el cumplimiento con los
 
t~rminos del Convenio arriba mencionado y las leyes y regulaciones
 

aplicables. Para los propbsitos de nuestro estudio fueron
 
revisados y/o examinados los siguientes asuntos relacionados con
 

las actividades de CAEM y del Proyecto.
 

1. Avance del Proyecto al 16 de marzo de 1988.
 

2. Pago de planillas, honorarios y alquileres.
 

Los resultados de nuestra evaluaci6n indican que para los asuntos
 
revisados y/o examinados, CAEM aparentemente cump'ii6 con los
 

torminos del Convenio y las leyes y las regulac.iones aplicables
 
con excepci6n de lo descrito en las observaciones No. 1 a l 3.
 

Con relaci6n a los asuntos no revisados o examinados, nada lleg6 a
 
nuestra atencibn que indique que la CAEM no hubiera cumplido con
 
los t~rminos del Convenio y las leyes y regulaciones aplicables.
 

Este reporte se presenta solamente para el uso de la C6mara
 

Empresarial de Guatemala y la Oficina del Inspector General de la
 
Agencia para el Desarrollo Internacional. Esta restricci6n no 
limita la distribuci6n de este reporte que, con la aprobaci6n de 
la Oficina del Inspector General, es un asunto de inter~s pblico. 

23 de marzo de 1988
 
Guatemala
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1. CAEM no ha Efectuado Retenciones dlo sobre la Renta
 

Cuando Paga Sueldos, Honor'arios y Alqutleres
 

Condici6n:
 

Haste el 18 de marzo de 1988, CAE14 no se encontraba registrada
 
ante la Direcci6n General de Rentas como Agente Retenedor de Im­

puestos, lo,cual ocasionaba que no se hicieran las retenciones de
 
impuesto respectivas al efectuar los pagos de sueldos, alquileres,
 

honorarios, etc.
 

Criterio:
 

De acuerdo con la nueva Ley del Impueto sobre la Renta, las en­
tidades no lucrativas debidamente autorizadas no est~n obligadas a
 

pager impuestos, pero si deben ester inscrites como agentes ae
 
retencion.
 

Causa:
 

No se habian efectuado los tr~mites,pare inscribirse como agente
 
Retenedor ante la Divecci6n General de Rentas Internas, porque no
 

se consideraba necesario debido al tamaho de la Lmara y por el
 
hecho de ser una entidad sin fines de lucro.
 

Efecto:
 

La no retenci6n de Impuesto sobre la Renta se sanciona con multas
 
equivalente al 301 del impuesto no retenido.
 

Recomenacibn:
 

CAE4 debe registrarse como agente retenedor de impuestos ante la
 

Direcci6n General de Rentas Internas. CAEM debe Petener el Im­

puesto sobre la Renta sobre aqullos sueldos y honorarios y pagos 

sujetos al mismo y pagarlos en su oportunidad en "la Direcci6n 

General de Rentas Internas, conforme las disposiciones legales. 

Por otro lado, se deberia cuantificar el monto de las r'etenciones
 
no efectuadas que el fisco podria reclamar en un momento dado y
 

considerar la conveniencia de provisionar el pasivo correspon­

diente.
 


