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FUNCIONES:

_ PROCESO:

SISTEMA:

GLOSARTIDO -

Lo que el administrador o supervisor hace. Los deberes ca-
racteristicos del administrador. Descripcién orgdnica de la§
mismas. Incluye actividades y éstas a la vez segregan tareas.

Es el conjunto de las diferentes fases o etapas de un hecho,
de un acontecimiento. El desarrollo de ese hecho en su secuen-
cia temporal, en su organizacién en el tiempo.

Conjunto de elementos interrelacionados interdependientes e
interactuantes en el cual la modificacidn de cualquiera de
esos elementos constitutivos repercute en los otros y en la
totalidad del sistema.

Cada sistema tiene objetivos por alcanzar que son los que gufan
su accidn y se encuentra dentro de un entorno o contexto, del
que recibe mdltiples influencias y el que influye de diversas
maneras.

PLANIFICACION:Se entiende como tal la labor de delinear las actividades que

necesitan ejecutarse y los métodos para llevarlos a cabo, de
modo que se logren los objetivos que se persiguen. Abarca mo-
mentos de: diagnéstiz- y programacisn. '

DIAGNOSTICO: Es el punto de partida indispensable ya que en &1 se planifican,

ESTRUCTURA:

cuantifican y califican las necesidades y problemas y se los
explica y evalfla. Tanto mejor sea el diagnfstico mds fécil
serd saber qué factores son necesarios controlar, transformar o
anular si se quiere interpretar el cambio.

En el diagn6stico se realizan las siguientes actividades:

a) Descripcién = Define el problema e identifica sus partes.

b) Evaluacién : Es la estimacidén de la magnitud del problema.
¢) Explicacidn : Sedala las causas que originan la situacién.

Consiste en ubicar o crear las dependencias o unidades adminis-
trativas que se hardn responsables por el desarrollo de las ta-
reas. £sta representacidn se puede hacer graficamente para re-
presentar a 1a organizacién (ORGAMIGRAMA).




SUPERVISAR:

APRENDIZAJE:

Se tiene en cuenta el establecimiento de niveles, objetivos,
funciones, atribuciones, responsabilidades y autoridad de
las unidades.

Significa "mirar sobre" Mirar por encima de todo en forma gl'o-
bal y particular. Supervisar es principalmente dirigir y.orien-
tar el proceso de quienes contribuyen a desarrollar el curricu-
lo, para el logro de aprendizajes. Es la relacibn que resulta
de la orientacidn para que el maestro mejore el proceso de en-
seflanza-aprendizaje.

Supervisar es sentir en una observacifn la sensacidn de lo que
ocurre en el aula.

Es el cambio producido en la conducta del individuo. Es un
proceso activo. El individuo aprende por medio de la actividad,
por medio de 1a experiencia resultante de 13 interaccibn con su
propio medio ambiente.
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1. ANTECENTES Y DIAGNOSTTICO.




1. ANTECTDENTES Y DIAGNOSTICO

Al comienzo de la década del 80, a nivel ejecutivo fue reconocido que
la centralizacifn en la toma de decisiones impedia que los Servicios
pudieran responder efectivamente a las necesidades, intereses, proble-
mas y expectativas de los educandos y las comunidades.

Se determind necesario posibilitar la participaci6n en la toma de de-
cisiones para lo cual se decidid aplicar la medida de desconcentracion 3
y la estrategia de decentralizaci6n. La estructura que se adoptd ad-
ministrativamente fue el establecimiento de regiones, subregiones y
nGcleos escolares. Esta medida administrativa fue iniciada con caric-
ter de desconcentracitn elemental ya que, inicialmente, ubicaron re-
cursos humanos del nivel central a las instancias regionales, pero en-
sequida fortalecifé los cuadros de dichas instancias con recursos huma-
nos en su mayoria extraldos de los centros escolares. La revitaliza- -
c_ion que tuvieron los cuadros de recursos humanos en.el nivel central,
fue de la misma magnitud o probablemente mayor, del que usualmente es
requerible para cumplir funciones centralizadas. Paralelo a esa revi-
talizacion en el nivel central, también ocurrié la aplicaciOn de recur-
sos humanos en las instancias regionales y en ambos sin ninguna, o con
muy poca claridad conceptual y operativa de lo que es desconcentracidn
y descentralizaci6n educativa. Esto repercutié en muchos casos en la
dualidad de funciones, en 1a mala utilizacién de recursos y, en sinte-
sis, en anarquia que distancid las funciones técnico-administrativas
de los niveles central y regional con relacién a las funciones técnico-
operativas de nivel local o nuclear. Su efecto mis concreto ha sido y
es una baja en la eficiencia en los servicios que ha generado a la vez
l1a baja calidad educativa.

El distanciamfento mencionado cre§ condiciones psicolégicas en los do-
centes y comunidades que han hecho que el acto pedagbgico tenga limi-
tadas condiciones técnico-metodolégicas y que haya disminuido sensible-
mente 1a responsabilidad profesional del docente.

Merece reconocer el esfuerzo que en ese lapso fue realizado por el Pro-
grama de Perfeccionamiento de Maestros en Servicio (P.P.M.S.), pero que
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en el contexto de la situacifén técnico-administrativa menciéhado. los
servicios funcionaron con carédcter centralizade y como es natural, los
contenidos no respondieron a necesidades profesionales concretos de

los docentes y no se orientd a fortalecer la concepcifn y prictica eliu-
cativa en la estrategia descentralizada. )

La supervisifn fue marginada durante una década, y a los funcionarios

que estuvieron cumpliendo la funcién supervisora, les fue asignada no-
minalmente la funcién de Asesoria Docente, pero no cumplida, o no bien
cumplida por falta de orientaciones y condiciones apropiadas para cum-
plir el nuevo rol asignado.

En sintesis se puede concluir que la supresifn de la accidn superviso-
ra, como dispositivo de control de calidad, en una dimensi6n de eficien-
cia, efectividad y satisfaccién de los programas y proye&tos que impul-
sa el Ministeriéo de Educacién, ha sido un factor de disfuncionalidad
por cuanto las medidas remediales, ademds de resultar de un alto costo
fueron inadecuadas e inoportunas en su mayoria.

La accibn supervisora fue sustituida por una estrategia técnico-adminis-
trativa de regionalizaci6n y nuclearizacidn que presentd algunas limi-
tantes.

Técnicamente no fue asumida la funcidn de capacitacifn permanente.
Inadecuada seleccibn, reclutamiento y entrenamiento de los funcionarios,
a2 nivel central, regional y local.

La carencia de la accibn supervisora referente en el impacto social y
politico por la inadecuada formacidn de los cuadros técnicos, carencias
en la incorporacion de métodos y de tecnologfa aplicada a la educacidn,
y por la poca experimentacidn pedagbgica.
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2. SUSTENTACION LEGAL DEL SISTEMA.




2. SUSTENTACION LEGAL Y JURIDICA DEL SISTEMA ' -

2.1 MARCO LEGAL
La base legal de la Supervisi6n Educativa se encuentra en la Legis-
lacién Escolar Vigente, se citan algunas de ellas: {
- Ley General de Educacién: El capitulo II de la Ley, habla de las |
funciones bdsicas de la Supervisitn, la forma de ejercer la ac-
cibén supervisora y quien nombra a los supervisores.

- Ley de Escalafén del Magisterio Nacional
En el titulo V. Cap.Gnico, habla de los cargos docentes y de téc-
nica pedagbgica y los requisitos para desempeflarlos. €l articulo
4 de la misma ley ubica al supervisor docente como un cargo de
"técnico pedagdgico”.

- Ley de la Profesidn del Maestro: En el Cap.lI, campo de aplicacién,
Art.2, especifica que esta ley es aplicable a quienes desempefian
cargos de supervisién.

- Ley del Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Plblicos:
En el titulo 1. Disposiciones Generales - Cap.I Naturaleza y Ob-
jetivos del Instituto. Art.I, se habla de la cobertura de los
riesgos de invalidez, vejez y muerte de los empleados plblicos en
forma que se prescribe en esta ley, en el Cap.Il, Art.6,Inc."b",
califica al supervisor como empleado docente.

- La Constitucifin de la RepGblica dice:

La funcidn supervisora, por mandato constitucional, le corresponde
al Ministerio de Educaci6n. La Constitucidén de la Rep(iblica es-
tablece en el t{tulo II, Sec.3%, referente a la Educacién, Ciencia
y Cultura, la responsabilidad del gobierno en cuanto al fomento,
promocién y auspicio del BIEN COMUN, como la sustancial funcibn
educativa del Estado, que tendrs la ob!isaci6n de normar y “super-
visar.




Esta directriz constitucional ubica al Estado en funcidn de los in-
- tereses de 1a persona y de la sociedad salvadorefia en su rediizacibn
material y espiritpal.

En consecuencia al postulado de la carta magna, el Ministerio de Edu;
cacion, define la Supervisidén Educativa “como una funcidn inserta.en
la administracidn general, y técnico-pedagfgica, como proceso cont{-
nuo que estd al servicio del desarrollo educacional, recoge la infor-
macidn necesaria y la pone al servicio de los usuarios finales para
una mejor toma de decisibn en aspectos técnico-administrativos, en
beneficio del mejoramiento de la educacién”.

En consecuencia su caracterizacién debe ser:

- TECNICA: Realizada al interior de los procesos téc¢nico-administra-
tivo utilizando técnicas apropiadas y bien interpretadas
para el logro de fallas y aciertos en el desarrollo edu-
cativo.

- OBJETIVA:Como resultado de la investigacion cientifica de la rea-
1idad nacional, regional y local con excelente interpre-
tacién de los resultados.

Ella deberd estructurarse reflexivamente, teniendo como
base el control del proceso de enseflanza-aprendizaje, a
fin de que los resultados ofrezcan sugerencias para efec-
tuar un reajuste constante del mismo. Todas las acciones,
deben responder a criterios cient{ficos que incorporen el
diagnbstico, la planificacifn, la ejecucién, el seguimien-
to y la retroalimentacién. Nada debe responder a posicio-
nes subjetivas, suposiciones o improvisaciones.

- INTEGRADA: Porque su accidn se inserta, articuldndose en el desa-
rrollo educativo de los niveles formales y la'modalidad
no formal.

Todos los responsables del proceso ensefianza-aprendizaje
deben, bajo la orientacidén de la supervisibn, relizar una
labor de integracidn de sus tareas, para que no haya dis-
persifn de esfuerzos ni de objetivos.

S a R
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La visuaiizacién de los diferentes elementos que involu-
cran la supervisifn {técnico-curriculares, administrati-
vos, de relacién escuela comunidad) debe ser integral,es
decir, los diferentes elementos deben ser analizados y
comprendidos en sus interrelaciones y no como aspectos
independientes o aislados.

- PLANIFICADA: Debe definir una estrategia unificada y previsora
para la accidn supervisora, recogiendo la situacién por
sus propios medios o incorporando estudios sobre la rea-
lidad efectuados por otras unidades.

La Supervisién debe ser continua, progresiva, organizada
v planeada con anterioridad, para que los diferentes miem-
bros del personal sepan 10 que se va a desarrollar en los
distritos, nGcleos o escuelas para que as! puedan prepa-
rarse convenientemente.

-~ COOPERATIVA: Su mayor inspiracifén es el deseo de servir al forta-
lecimiento institucional, actuando con sus informes, como
-una retroalimentacién del sistema.

Todos los gque intervienen en el proceso educativo deben
ofrecer sugerencias y prestar servicios Gtiles a la super-
visién. El supervisor, los maestros, el personal adminis-
trativo, los padres, los técnicos y demds personas que
participan en el proceso, deben convencerse de que son
elementos indispensables para el desarrollo de la accién
educativa de la escuela y que, aisladamente, por mejor
intencionados que sean, pocos resultades podrin obtenerse
y que sin concurso la supervisibén se convertird en una ta-
rea incompleta y poco eficaz.

Todos los agentes de la supervisidn trabajan unidos hacia
fines que son comunes. Quedan por lo tanto eliminados los
conceptos dictatoriales. Con distintos grados de respon-
sabilidad se enfrentan todos a trabajar unidos para resol-
ver problemas comunes.
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- FEXIBLE Y }
DINAMICA : ActGa como respuesta a las necesidades y demandas en

forma activa en todos los requerimentos del sistema en
dos dimensiones: respondiendo a las contingencias y a

los planes de desarrollo estratégico del sistema.

f
No puede ser rfgida, y querer llevar adelante proyectos -

que, en la préctica, no son consecuentes. Debe estar
abierta a los cambios, a fin de ir adaptindose a las nue-
vas exigencias respecto de los alumnos, las instituciones
y la sociedad.

- EVALUADORA: Porque recoge informaci6n sobre el desarrollo educa-
tivo, sometiendo a estudio de pertinencia la informacién,
a través del cumplimiento de sus propios objetivos y me-
tas preestablecidas.

2.2 LA NECESIDAD DE LA SUPERVISION

El sefialamiento generalizado en los Gltimos aflos en cuanto al déficit cuan-
titativo y cualitativo de los procesos administrativos y técnico-educativos,
acentuados a partir de la supresién de la funcidn supervisora, muestra 1a
carencia de controles de calidad de los programas y proyectos educativos.

Se aprecia un acto pedagdgico en limitadas condiciones técnico metodolégicas,
y una baja sensible de las responsabilidades profesionales del docente. En
particular es notoria la necesidad de contar con la presencia del factor su-
pervisor para la verificacién global de los resultados de los procesos ense-
fanza-aprendizaje, y el comportamiento de los elementos técnico educativos

y administrativos, con posibilidad de adoptar nuevos elementos y reorientar
los ya existentes. Se justifica el servicio de supervisién, porque es la
red pedagOgica-técnica que permite, facilita transferencia tecnoldgica edu-
cativa, transferencia adecuada y oportuna de recursos, asistencia profesio-
nal, sustentacifn para nuevos programas y proyectos de impacto socio-cultu-
rales y educativos seglin las condiciones de vida de las comunidades. La
supervisién en el presente asume la responsabilidad de contribuir a mejorar
esta situacidn.




BASE JURIDICA

La Lay General de Educacidn - T{tulo VI.

La ley de referencia le da la base legal constitutiva y desarrollando un
cuerpo de principios, dentro de los cuales se destacan: 1

PRINCIPIOS DE UNIDAD:

IGUALDAD:

EFICIENCIA:..

PROFESIONAL ISMO:

El Ministerio de Educacién, fundamentalmente bugéa
vincular orgdnicamente el desarrollo de la educacién
nacional en las &reas formal y no formal.

En el sentido de que las oportunidades, en los bene-
ficios del sistema, sea disfrutado a satisfaccién
por 1a sociedad salvadorefia.

Como esencia en el propésito de que el desarrollo
sea equilibrado, sostenido y de utilidad pragmdtica
en funcién de la economia del tiempo, recurso y be-
neficios reales.

La supervisifn, como respuesta a necesidades reales,
serd eficaz, resolviendo los multiples problemas de
la educacidn., Auxiliard a los maestros en el mejor
uso de los elementos y recursos del curriculo, por
1o que &stos estardn en mejores condiciones de apli-
carlos.

En ese pasaje de la teorfa a la prictica, jugard un
rol de importancia para el logro de los propbsitos
de mayor eficiencia y calidad.

Que se manifiesta con la superacién del recursos hu-
mano al servicio del programa de supervisidn educa-
tiva, a través de la adopcibdn de nuevas técnicas de
accibn supervisora. '

Por otra parte, los esfuerzos del sistema se orien-
tan en primer término 2l logro de una mayor capaci-
tacidn y profesionalismo en primer término en los
propios supervisores. Deberdn tener las mds amplias
posibilidades para su perfeccionamiento, lo cual le
dard solvencia y jerarqufa profesional y personal.




ARMONIA:

ASISTENCIA:

DEFINICION:

0BJETIVOS:

“Enesencia la accidn supervisora estd emmarcada como una acti-

-3 P

Al declarar la supervisifn de procesos técnico-administrati- ]
vos como clave para que la comunidad educativa partieipe cons-
cientemente en el desarrollo de la educaci6én. En este sentido
la comunidad educativa serd sujeto de su propio desarrollo im-
poniéndose como necesidad las relaciones armSniosas del Minis-
terio de Educacibén y sus beneficiarios, la sociedad en geoersl.

Se dispone que la Supervisifn Educativa como cuerpo y como pro-
grama de cobertura nacional sea el apoyo permanente al desarro-
110 educativo, a través de informes técnicos que serdn propor-
cionados sistemdticamente a los técnicos y administradores para
que los incorporen a sus decisiones.

vidad de naturaleza y campo eminentemente técnica. Su funcidn
especifica es el de verificaci6n y auditorfa de los procesos
técnico-administrativos del sistema en una perspectiva de con-
trol de calidad de los servicios que el Ministerio de Educa-
cion ofrece ante las demandas de la sociedad salvadoreila.

En la Ley General de Educacifn en su Capftulo VI, los mismos
estin referidos a:

La promocidn, eficiencia y la eficacia de los servicios que
ofrece el sistema educativo; la contribucién permanente a los
funcionarios del nivel central, regional, departamental y local
en 1a informacidn suficiente, oportuna y pertinente en 13 toma
de decisiones; el fomento de la armonfa y participacibon del
Ministerio y 1a Comunidad Educativa en el desarrollo; y, asis-
tencia técnica a los directores de las unidades escolares en '
materia administrativa y técnica-pedagbqgica.
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3. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA

Presentacién.

La accibn supervisora, como garante del control de un desarrollo soste-
nido del sistema educativo; estuvo practicamente en receso durante la
década del ochenta. _ !

En junio de 1990, la Secretarfa de Educacién, tomd la decisibn de resta-
blecer un sistema nacional de supervisién que vele por el logro de dos
objetivos fundamentales:

a) Lograr eficiencia en la administracién del servicio educativo,
b) calidad en la educacibén que se imparte en las aulas.

El Ministerio de Educacibn reactiva de esta manera la prictica de la ac-
¢idn supervisora como control y animacién de calidad.

A través del fortalecimiento del sistema de supervision, trata de encon-
trar los caminos que respalden sus objetivos de control y logro de mejo-
res aprendizajes en el aula, en tanto como institucidn, la supervisidn
se constituye en una red dinfmica de informacién y retroalimentacién del
sistema, vigilando, animando para una coherente y eficiente integracién
de servicios'y recursos, en la confluencia de los procesos de ensefanza-
aprendizaje que se operacionalizan en el nifo.

Una red que permita el logro de informacidn directa y de control sobre
los proyectos y programas que con cooperacién internacional operam en el
sistema educativo, para efectuar en ellos el segquimiento y verificacién
de los impactos educativos esperados en las poblaciones receptoras.

Si bien se ha esbozado el prop8sito fundamental que se enmarca en el uso
racional de la inversidn educativa, el proyecto en forma concreta trata
de crear condiciones favorables para el aprovisionamiento de apoyo logis-
tico y administrativo del sistema, creando una infraestructura y organi-
zacién préctica, que se enmarca en los propésitos de democratizar y moder-
nizar el funcionamiento de los servicios educacionales.

Su infraestructura se fundamenta en el funcionamiento de un sistema
vertical de linea y de apoyo coordinado, con una direcci6n nacional de
supervisidn con Staff asesor a nivel central, tres oficinas regionales
de supervisibn; catorce oficinas departamentales, noventa y siete ofici-
nas de distrito escolar y doscientos setenta y cuatro maestros supera-
visores de nGcleos, en una primera instancia de funcionamiento.




Aprovecha infraestructuras organizacionales existentes como lo es la nu-
clearizacifn educativa y su dependencia administrativa de la Gerencia
Regional, redimensionando su funcionamiento con nuevos cometidos, sin
provaocar mayores distorciones al sistema.

3.1 FUNDAMENTACION DE LA ORGANIZACION .
La estructura organizacional que se propone en el presente plan, o
constituye la organizacién de un SISTEMA TECNICO-PEDAGOGICO de inte-
gracién de “1inea funcional y de apoyo" con flujo de informacitn centra-
lizada y grados de descentralizacién y de desconcentracidn a niveles
REGIONALES y LOCALES.

Surge como necesidad de contar la Secretarfa de Educacidn, con una
red dindmica de informacidn y de retroalimentacifén, sobre lo que estd
ocurriendo en el aula donde se operacionalizan los aprendizajes, fin
iltimo de todo el sistema, buscando eficiencia y calidad. Responde a
necesidades urgentes‘de mejorar la calidad de 1a educaci6n, por lo
que es una de las Gnicas vias que llega con permanencia a la escuela,
Gltima fase de operacibn de la estructura organizacional propuesta.

El sistema de supervisifn se afirma en su concepcitn de cardcter téc-
nco-pedagbgico, pero es integrador de procesos administrativos los
cuales van indisolublemente apareados a los procesos técnico-pedagd-
gicos. Para el cumplimiento de sus altos y significativos objetivos,
se apoya en la eficiencia y coherencia requerida de recursos, servi-
cios y normas administrativas a los cuales trata de integrar al pro-
ceso educativo.

La propuesta de esta infraestructura organizacional no pretende abar-
car funciones de infraestructuras ya existentes, como las politico- i
administrativas de las Gerencias Regionales, y sus brazos de opera- '
cidn en las bases como 1o constituyen los NUCLEQOS ESCOLARES. No

pretende suplantar la via de administracidn educativa, solo se apoya

en ella para poder cumplir con funciones técnico pedagbgicas ignora-

das un tanto, por supremacfa de las administrativas en el Control y
fiscalizacifn del servicio educativo de los Gltimos tiempos.



La astructura propuesta, busca lineas horizontales de coordinacién a los
niveles regionales y locales para hacer coherente y 2ficaz, 1a obtencién
de objetivos propuestos por la Secretaria de Estado. Se reconoce que la
propuesta se puede interpretar como escapindose de la estructurd vigente
del sistema educativo, nero se apoya en realidades y rugencias.

En realidades, puesto en consideracidn, la superficie territorial de £l
Salvador, su concentracidn poblacional y la necesaria reestructuraci@n,f
para agilizar los procesos educativos mediante un sistema lineal funcio-
nal con rasgos descentralizadores.

Aporta informacidn técnica y veraz sobre el funcionamiento de proyectos y
programas, que mediante la cooperacidn internacional se desarrollan en las
comunidades con intenciones de logras de impactos educativos.

Trata de racionalizar el efecto de aplicacién de las recursos, en benefi-
cio de mejor educacidn. Son estos razonamientos practicos y vdlidos que
fundamentan la actual propuesta de esta red de servicios de supervisién
técnica-pedagbgica en linea funcional y de apoyo de organizacifn que va
desde la Secretarfa de Educacidn, en canales que concurren a través de la
supervisién, al desarrollo del currifculo en el aula.

El proceso descentralizador adquiere un cardcter posibilitante, pues signi-
fica el otrogar grados en transferencias en la toma de decisiones del nivel
central a las regiones. Otorga una redistribucién del poder en el sistema
de enseflanza, permitiendo adecuaciones y a los efectos de volverlo mds agil
y eficaz. Por otra parte, con un mayor y mejor aprovechamiento de los re-
cursos existentes en la regidén, a los cuales podrd movilizar, facilitando

- ahorro material y de energfa. Se basa en un principio de inmediatez, apro-
ximando decisiones al lugar de la accién. Favorece la ampliacién, multi-
plicaci6n y profundizacién de los procesos de participacibn que se busca y
pretende sea amplia, desde 1a comunidad, hasta las instituciones. Esta
concepcibn de iinea-red proyecta la democratizacibn en el espacio, con re-
cuperacidn de cierto mirgen de autonomia que permite la caracterizacién de
1a regiédn.
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Decisiones que surgen como consecuencia de acuerdos de la Regi6f, entre
Gerencia General y Supervisor Regional pero que se institucionalizan a
nivel local entre la supervisitn de distrito y nicleo egucativo.

Pero esta delegacidn de noder en la estructura propuesta debe y es armo!
nizada con la necasaria y selectiva centralizacifn de decisiones politt-
¢cas que asequran el nivel de coherencia de oolftica educacional, la sal-
vaguardia de la identidad nacional, y la unidad operativa.

El plan de consolidaci6n de 13 supervisibn estd concebido para ser con-
cretado en dos instancias:

La primera de transici6n, supeditada por razones legales y presupuesta-
rias, que culminarfa en 1992, con la integracidn del sistema al presu-

puesto nacional, entrando en vigencia la etapa o fase de consolidacibn,
cuya vigencia prevee acciones hasta 1998, 2% etapa.

Esta estructura opera como constelaciones. Tiene la competencia sobre
1o “que debe hacerse®, verifica "como se hizo", controlando,sugiriendo
ayuda, apoyo, facilitando a través de sus dgiles canales, informacidn
de retorno.

Estimula el intercambio de experiencias dentro y entre las regiones, ca-

naliza la ayuda especializada, en la capacitacidn, la asistencia técnica.
Contribuye a evaluaciones m&s realistas, todo en un proceso que va direc-
tamente al nifio. La organizacidn, las funciones, la ayuda, se adecuan,

a estos propbsitos finales.

ESTRUCTURA - NIVELES

El sistema de Supervisién Educativa considera en su articulacioén tres ni-
veles jurisdiccionales: MNacional, Regional (zonas y departamentos) y
Distrital. Cada &mbito con sus propios objetivos, funciones, atribuciones
y recursos humanos y logisticos propios, que le permiten actuar en forma
orgdnica, coordinada, armdnica, dindmica y eficaz para alcanzar su mdximo
prop6sito: Contribuir a lograr mejores resultados en el aula.
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DISTRIBUCION DE PUESTOS N2 DE PLAZAS PROYECCION  OBSERVACION

) FASE TRAWSICION ¥ FASE —
01 - DIRECTOR NAC. SUPERV. 1
02 - ASESOR TECNICO 6 6
03 - SUPSRV. DE ZONA 3 3 U
04 - SUP. DEPARTAMENTAL 15 15 :
05 - SUP. DISTRITO 103 150
06 - SUPERV.NUCLED 274 - Se congelan vacantes
07 - COLABORADOR ADMINIST.
08 - SECRETARIAS 2 5
09 - ORDENAMZA 1 1

RELACIONES FUNCIOMALES

DIMENSION EJECUTIVA SUPERIOR:

12, En té&rminos operativos funcionales la Direccidn de Supervisién forma
parte de 12 Direccidn Nacional de Educacidn.

22, La toma de decisiones en programas de naturaleza nacional, se da en el
seno de la Direccidn Nacional de Educacién, bajo lineamientos de Secre-
tarfa de cstado.

32. La implementacidén de lasdecisiones en la instancia intermedia y de base
solo serd posible si emanan de la Secretarfa de Estado y la Direccifn
de Supervisidon Educativa, que dard las instrucciones en forma detalla-
da y nor escrito.

DIMENSION INTERMEDIA

12, Este nivel es la que traduc e las politicas, normas e instrucciones en
planes de accién y serd llevada a préctica por supervisores de zona y
de departamentos.

22, La funcién principal de la dimensidn intermedia es apoyar en forma de-
cidida, y concertada el desarrollo educativo regional a través de los
programas y proyectos que operan con apoyo internacional o propios del
gobierno y de las gerencias regionales.

39, Infegrar una UNIDAD COORDINADORA CON LA GERENCIA REGIONAL
acordando la instrumentacifén del apoyo de la administracién para cum-
plir con los objetivos técnico-pedagégicos de la supervisidn.

PR S LS
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mas que can apoyo internacional operan o se desarrollan en el
drea de influencia del centro escolar, en el mismo, o eq;co-uni-
dades donde el servicio educativo formal no funciona. En aten-
cidn a é&sto, los supervisores de distrito deberin mantener rela-
ciones amistosas, cordiales y profesionales con el informante
clave, en materia de procesos administrativos y técnico-pedagdgit
cos; los directores de los centros educativos y/o responsable§ -
comunales del desarrollo de proyectos socio-educativos no forma-
les.

Disposiciones y Medidas de Transicifn:
A NIVEL DEL NUCLEQ ESCOLAR

El dmbito funcional del Director de NGcleo se entiende a partir de

la aprobacién de este plan, bajo un doble propésito:

a) Ejecucibn de un conjunto de actividades y tareas encaminadas
a controlar el cumplimiento de normas y disposiciones administra-
tivas, de apoyo de servicios y recursos, desarrollo cultural de
las comunidades, que emanan de la Gerencia Regional.

b) El cumplimiento de funciones técnico-pedagégicas que se le anexan
dirigidas al mejoramiento del proceso ensefianza-aprendizaje, que
tiene lugar en el interior de la Institucifdn Escolar, en su en-
torno, en comunidades vecinas cuando se desarrollan programas y
proyectos con prevision de impactos educacionales; bajo directi-
vas y estrategias indicadas por la supervision de distrito, junto
a éste conformardn la institucién de coordinacién a nivel local,
con objetivos de coordinacidn y enlace.

La Direcci6n General de Supervision, instrumentard la estrategia de
satisfacciones profesionales a la que tendrs acceso por ampliacibn
de funciones y por el lapso que dura este perfodo de transicidn.

SEDES DE LA SUPERVISION

CADA SUPERVISOR CONTARA CON UMA OFICINA QUE GRADUALMENTE SE IRAN

~ equipando con lo indispensable para 1a funcién que le corresponde de-
sarrollar.

También, mediante plan que desarrolla 1a Direccidn de Supervision,se
establece el apoyo de vehiculos que le permita la sustentacibn del
cumplimiento de las funciones supervisoras. En anexo de este plan,
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49, La articulacibn de la accidn supervisora con el desarrollo regio-
nal educativo es de plena responsabilidad de los supervisores de
zona o regionales y de departamento; quienes ponen en ejé&ucién
acciones técnico-pedagbgicas y administrativas concertadas, con-
venidas y decididas en las unidades de coordinacibén con los Ge-
rentes Regionales. f

59, Cuando los funcionarios de supervisitn educativa del sector 15--
termedio reciban instrucciones de mds de una fuente y estas fuen-
tes son excluyentes, contradictorias o de implicacidn polftica y
administracién delicada; &sta, la autoridad intermedia de super-
visién, antes de ponerla en préctica y como resultado de acuerdo
con la Gerencia Regional, harén la consulta pertinente a2 la Direc-
cién de Supervisidn Educativa.

*DIMENSION DE BASE
Es la que es ejecutada por los supervisores de distrito y nGcleos y
por los directores de los centros educativos.

La relacidn funcional en este sector es donde se concretiza la activi-
dad principal de la supervisidn, es la verificacién en terreno del de-
sarrollo del curriculo y la efectivizacién de aprendizajes y relacio-
nes.

Es en esta dimensidn donde se operacionalizan las funciones técnico-
pedagbgicas y administrativas y donde opera otra unidad de coordina-
cibn: "Supervisor del Distrito - Supervisor de NGcleo"s Integracién de
la Administracion Educativa que llega a través de Gerencia Regional a
10s nGcleos,con la supervisién técnico-pedagbgica; integrando funcio-
nes para el logro de mayor eficiencia del servicio ‘educativo..

Por ello, deben tomarse las consideraciones siguientes:

12, Solo serdn objeto de accién supervisora las actividades que obe-
dezcan a politicas, objetivos, prioridades e instrucciones canali-
zadas por el tejido organizacional de la Direccidn de Supervisitn
Educativa.

29, La unidad generadora de informaci6n para la toma de decisiones son
los centros educativos y el funcionamiento de proyectos y progra-

o




figura la forma de utilizacién de estos vehiculos que se adqujrlran
mediante la valiosa cooperacidn internacional. También los mecanis-
mos que regulan su utilizacién y recomendaciones para la previsidn
de mantenimiento de dicha flota.

3.2 0BJETIVOS Y FUNCIONES GENERALES -

OBJETIVOS ESPECIFICOS

La Supervisibn Educativa en El1 Salvador persigue:

a) Promover una democracia de trabajo, basada en el respeto de los
derechos y el cumplimiento de los deberes entre las personas ac-
tuantes en los niveles de educacifn inicial, bdsica, 'y @S-
pecial y de adultos.

b) Promover la eficiencia y la eficacia de los servicios que ofrece
el Ministerio de Educacién.

¢) Contribuir a una eficaz y armfnica relacién entre el Ministerio
de Educacién y 1a Comunidad Educativa.

FUNCIONES GENERALES :

a) Mantener un sistema de verificacidn e informacién confiable, vi-
lido y oportuno para la toma de decisiones en todos los niveles
de direccidn educativa que establezca el Ministerio.

b) Facilitar informacién de retorno a los niveles operativos de la
ensefianza, para que hagan los ajustes y mejoras del caso.

¢) Estimular el intercambio de experiencias entre las regiones educa-
tivas y canalizar la asistencia técnica disponible.

d) Contribuir a las evaluaciones parciales o globales del sistema
educativo.

3.3 DESCRIPCION - OBJETIVOS y FUNCIONES POR NIVELES

El sistema se estructura en "LINEA FUNCIONAL 'y APOYWO" deacuerdo con 13 orga-
nizaci6n adoptada por el Ministerio de Educacibn, desde las oficinas
centrales del Ministerio hasta las instituciones educativas. Las
politicas emanadas del Ministerio, se canalizan por medio de la
Direccién General de Educaci6n y su Direccién Nacional de Supervisién
Educativa.




Las politicas y directivas bajan a los Supervisiones Regicnales, a

las Supervisiones Departamentales, Supervisiones de Distrito, Super-
"

visiones de NGcleos y Direcciones Escolares con niveles de coordina-

¢idn Nacional, Regional, Departamental v de Distritos. Nicleos, con los
demds servicios administrativos y de apoyo.

Se ubica justamente como una actividad retroalimentadora del sigpeda.
esto es porque su objeto de trabajo es la construccibn y reconstruc-
¢i6n de la informacidén que sirva a los usuarios finales (funcionarios
técnicos.y administradores) para la toma de decisiones que permita
introducir en los procesos correcciones en perspectiva de consequir
mayor eficiencia, eficacia y satisfaccién en los proyectos de desa-
rrollo administrativo y t&cnico-pedagégico.

De acuerdo a la estructura adoptada por el Ministerio de Educacidn
para cumplir con sus objetivos, se produce a nivel de supervisién
una interaccidn entre los distintos subsistemas.

La Supervisidn Educativa como sistema estructurade, presenta varios
campos o0 espacios especializados donde se desarrolla su actividad
bdsica, cubriendo y/o compartiendo las fases del proceso administra-
tivo general de la educacibn.

Esos subsistemas bdsicos son:

- Investigacidn diagnéstica.

- El desarrollo curricular con la interacci6n de todos sus elementos.

- La informacién educativa.

- Control y verificacidn del funcionamiento de programas y proyectos
socio educativos que se desarrollan por el Ministerio en dichas
greas.

El subsistema de

a) Investigacién diagnéstica, le aporta al sistema de supervisién,el
conocimiento de la realidad socio cultural y educativa. Diagnis-
tico de la realidad institucional y de cOmo se aplican o desarro-
11an las politicas educacionales. La disponibilidad, distribucién
y uso adecuado de recursos humanos, financieros, materiales, etc.

a




b) En el subsistema desarrollo curricalar, fundamenta todah;;h;;;____“"""“““--—

c)

d)

A

técnica-pedaglgica de la supervisién, radicando toda la informa-
cién en lo que sucede en el aula. Involucra el funcionamiento
coherente de las fuerzas, elementos y personas que intervienen en
el curriculo: contenidos, metodologfa, estrategias de aprenalzaje,
evaluacibn, rendimiento, capacitacibn de docentes, asistencia téc-
nica, participacién de la comunidad y situacién del nifio objeto

de la educacibn. ]

€l subsistema informacion educativa, aporta la informaci6n bisica
para la toma de decisiones: estadisticas escolares, desarrollo
cualitativo del curriculo, seguimiento e impacto.

El subsistama PROYECTOS Y PROGRAMAS EDUCATIVOS CON APOYO INTERNA-
CIONAL aportari informacifn sobre su funcionamiento y el impacto
de los mismos en las poblaciones.

- NIVEL NACIOMAL

- OBJETIVO GLOBAL: Impulsar en forma permanente a3 que el sistema
educativo alcance mayores Indices de eficiencia y efectividad
para lograr satisfaccifn en la comunidad educativa por el ser-
vicio ofertado.

- OBJETIVOS PARCIALES: -Controlar y evaluar proyectos de desarro-
110 educativo;-verificar en el terreno el cumplimiento de obje-
tivos, metas y actividades del curriculo nacional;

-contribuir en la construccidn de redes de informacifn para pun-
tualizar problemas educativos que demanden decisiones de fun-
cionarios, técnicos y administradores;

-fomentar la acci6n continuada del perfeccionamiento profesional
del cuerpo de supervision con la adopcibn de técnicas de inves-
tigacidn, evaluacibn, capacitacién y control.

ALCANCE :

La supervision establecerd una clara direccionalidad en la activi-

dad supervisora, a través de acciones coherentes en este sentido:

a) fortalecimiento en forma continuada, del uso optimo institucio-
nal de los recursos: humanos, financieros, e infraestructurales;

.-fa\
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b) controlando y evaluando el proceso administrativo parcial y gene-
ral; asf como la administracidn técnico-pedagbgica en el campo
. "
formal y no formal.

¢) Sugiriendo con recomendaciones técnicas la solucién de problemas,
por medio de caminos alternativos en los distritos y departamen-
tos del pafs. ¢

d) Verificando en el terreno las estadisticas bdsicas para generar
informaci6n valida, oportuna y pertimente que trascienda a los
planes estratéqgicos de desarrollo educativo.

e) Incorporindose con responsabilidad en la investigacién diagnéstica
de los componentes del curriculo que permitan la renovacién de pro-
gramas de capacitacién. '

f) Asistiendo en forma oportuna y bajo procedimientos té&cnicos a los
directores de los centros educativos propiciando una nueva acti-
tud ante los problemas particulares del desarreollo institucional.

FUNCIONES ESPECIFICAS DEL NIVEL CENTRAL DE LA
DIRECCION DE SUPERVISION EDUCATIVA

- Establecer polfiticas, estrategias y procedimientos para administrar
el proceso global del sistema nacional de supervisifn educativa.

- Establecer y actualizar la normatividad institucional del sistema.

- Planificar a largo, mediano y corto plazo, las acciones en Supervi-
si6n Educativa.

- Gestionar los recursos que requiere el funcionamiento del programa
y controlar su administracidn. ‘

- Aprobar la organizacifn en lo técnico administrativo.

- Seleccionar en el nombramiento y remocién del personal técnico-ad-
ministrativo del sistema nacicnal de supervisién.educativa, median-
te la aplicacién de estrategias de seleccibn y concurso que se in-
terpretan en el presente plan.

- Gestionar ante organismos internacionales, el apoyo técnico para el
desarrollo cualitativo y de la accién supervisora.

- Coordinar proyectos de asistencia técnica para el desarrollo de la
Supervisifn Educativa.

»
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- Orientar el cumplimiento de las leyes, reglamentos, resoluciones
y demds disposiciones emanadas de la superioridad. )

. ”
- Sugerir politicas , estrategias y procedimientos para la toma de
decisiones en relacifn a revisiones curriculares, de materiales

educativos, capacitacién y funcionalidad del sistema educativo.
'

-




8. NIVEL INTERMEDIO - REGION Y DEPARTAMENTO

Objetivo Global: - .
Traducir las pol!t;cas y normas institucionales en planes concretos
de desarrollo educativo en la regibn, en coordinacién con la adminis-
tracién educacional, la Gerencia Regional.

_ t
Objetivos Parciales. | ‘ T
- Diagn6sticar la situacidn educativa actual de la Regidn y Departa-

mento en el contexto de la realidad nacional.

- Controlar y evaluar los programas y proyectos de desarrollo educa-
tivo, que implemente el Ministerio de Educacidén en la jurisdiccién
departamental.

- Mantener informacién veraz, oportuna, suficiente y pertinente de
los componentes del sistema educativo (administrativos, técnico-
pedagbgicos).

- Procurar la superacidn profesional de supervisores y supervisados,
de manera que la capacitacidn sea consecuente con las necesidades
innovativas y el nuevo enfoque técnico de la supervisifn.

- Intervenir en las reuniones de la unidad de coordinacién con la
Gerencia Regional - Sub-Regional.

ATRIBUCIONES

a) Orientar el trabajo técnico de los supervisores de distrito, super-
visores de nlcleos y directores de centros educativos; investigar
necesidades educativas en términos de los factores intervinientes
en el curriculo.

b} Mantener actualizado el inventario de necesidades y de recursos
humanos, financieros e infraestructurales.

c) Controlar y evaluar actividades educativas a través de los progra-
mas y proyectos en ejecucién y en perspectiva.

- d) Participar activamente en el desarrollo de proyectos tendientes a
la incorporaci6n de innovaciones y transferencia de tecnolegfa
educativa a nivel de departamento.




C. DEL NIVEL DE ZONA - REGIONAL
FUNCIONES ESPECIFICAS DE LA SUPERVISION REGIONAL

- SUPERVISION REGIONAL
- Mantener un diagnéstico dindmico - socio educativo y cultural
de la regidn.

-

- Planificar globalmente la accidn supervisora de la regitn. !

- Gestionar los insumos bisicos que sea necesario para la ejecu-
cion de la supervisién cultural educativa.

- Participar en las reuniones de coordinacitn sobre aspectos técni-
co-pedagbgicos y administrativos, con la gerencia general y sus
directores.

- Promover y apoyar el funcionamiento de un Comité Consultivo de
Supervisifén Educativa.

- Demandar asistencia técnica que tienda a la cualificaci6n de la
accidn supervisora.

- Elaborar una estrategia de utilizacifn de recursos profesionales
de la regibtn o de idbneos, en determinadas dreas de la adminis-
traci6n y/o desarrollo del curriculo (ejemplo CAPS) que signifi-
quen apoyo a la labor de 1a supervisién y especialmente a las

. direcciones.

- Consolidar informes que provienen de las supervisorfias departa-
mentales y comunicarlas a las instancias pertinentes.

- Intervenir directamente en la calificacion de la accifn supervi-
sora del trabajo del supervisor departamental, de distrito y de
nGcleos de acuerdo a la estrategia que este Plan propone.

- Proporcionar apoyo técnico para el seguimiento, control y evalua-
cion de proyectos culturales educativos.

- Proponer a la Direcci6n de SupervisiOn Educativa sugerencias para
ocupar vacantes, de acuerdo a los méritos, antecedentes y califi-
caci6n de la labor de supervisidn y/o Director de Centro Educa-
tivo.
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Proponer a la Direccidn de Supervisién Educativa, sugerencias que
tiendan a mejorar el servicio.

Verificar el impacto social y educativo de los proyectos socio-
cultural-educativos. p

Cumplir actividades afines a su campo de trabajo, que sean enco-.
mendadas por la Direccifn de Supervisidn Educativa. '

Mantener registros de actuacidn y desempeito técnico-administrative
del personal de supervisifén educativa de la regién.

SUPERVISION DEPARTAMENTAL

Evaluar y calificar la actuacidn profesional de supervisores de
distrito y de nficleos y elevar al Supervisor de Zona o Regional,
informes de actuacidn.

Mantener actualizado un diagnéstico indicativo socio-cultural y
educativo de su comprensidén y en base a ello planifica; organiza,
ejecuta y controla las funciones bisicas y globales de la supervi-
sién educativa, enmarcada en los acuerdos de la coordinacién re-
gional respectiva.

Ptanificar globalmente, ejecutar, evaluar y controlar la accidn
supervisora de su jurisdiccién,

Participar en la redifinicidn del nfimerc y demarcacidn de distri-
tos.

Gestionar la dotacién de insumos bdsicos para la accidn supervisora.

Emitir criterios que tiendan al mejoramiento cualitativo de la ac-
cién supervisora.

Elaborar y comunicar informes de necesidades de asistencia técnica
supervisorial.

Proponer al supervisor regional o de zona, de acuerdo a ordenamien-

~ to por méritos, calificacién de su gestidn, currfculum vitae, an-

tigledad; los movimientos de personal de supervisidn (aspirantes
y ascensos).

Elaborar recomendaciones técnico-educativas que favorezcan el de-
sarrollo cualitativo de la supervisién cultural-educativa.
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- Apoyar técnicamente, el seguimiento, control y evaluacién de pro-

yectos de educacidn no formal, formal inicial y de primaria basi-
ca y proyectos o programas de asistencia educativa que con finan-
ciamiento de organismos internacionales funcionen en el Départa-
mento.

- = Participar en el Comité Consultivo Regional de Supervisidn Educa-
tiva. !

- Elevar. a supervisitn de zona, informes concentrados y uenorfas
de la accidn supervisora departamental.

D. NIVEL DE DISTRITO EDUCATIVO.
-0BJETIVQ GLOBAL:
Propiciar el desarrollo educativo en la jurisdiccidn distrital, con
énfasis en Sreas que presenten una situacidn deficitaria y critica
y que ademds, respondan a la estrategia general de desarrollo de la
educacién nacional, en acciones coordinadas y de integracibn con la
administraci6n de servicios que emanan de la gerencia regional.

~0BJETIVOS PARCIALES:

-« Definir prioridades en forma concertada y adopcidn de proyectos
de desarrollo.

- Asistir a los supervisores de niicleos y directores de centros edu-
cativos, con respuestas técnicas de integracion en materia adminis-
trativa y técnico-pedagdgica.

- Desarrollar investigaciones diagndsticas permanentes sobre la rea-
1idad educativa del distrito y del departamento.

- Implementar un seguimiento del desarrollo educativo departamental,
a través del control y evaluaciones de programas y proyectos imple-
mentados y en perspectivas de ejecucion.

- Actualizar en forma permanente las informaciones bisicas sabre re-
cursos humanos, financieros, de equipos, mobiliarios e infraestruc-
turales del distrito educativo.

- Coordinar acciones y estrategias con los supervisores de nicleos
del distrito, para una accidn coherente, en relaci6n a la distri-

bucién y uso racional de los recursos y servicios administratives
y una politica educativa comin en el distrito.




FUNCIONES ESPECIFICAS
A NIVEL DE LA SUPERVISION DE DISTRITO:

-
- Elabora y actualiza el diagnéstico indicativo socio cultural edu-
cativo de su jurisdiccién.

- Elabora, participativamente, el plan de la accidn supervisora.

f
- Coordina, apoya y evalGa el desempefio de la labor de los supervi-
sores de nfcleos. )

- Participa, con el supervisor departamental en la calificacibn, re-
gistros de actuacidn profesional de los supervisores de nfcleos,
facilitdndoles la posibilidad de sus ingresos a supervisores de
distrito.

- tmite opiniones técnicas respecto a recursos técnicos que demanda
el supervisor de nfcleo.

- Participa en la formulacién de criterios y diseflos evaluativos pa-
ra aplicarlos a proyectos de apoyo o de educacitn no formal.

- Mantiene actualizado el protuario estadistico del distrito.

- Visualiza con el supervisor de nlclieo la existencia de recursos
subutilizados u ociosos dentro de su distrito para facilitar su
reubicacifn, reasignacién o utilizacidén mids efectiva.

. - Acompafia, al supervisor de nfcleo en sus visitas a los centros edu-

| cativos, V¥isita las aulas, con el Director del Centro y asesora,
ayuda, colabora en la medida de los acontecimientos, a los maestros
para el desarrollo de mejores estrategias de! proceso ensefianza-
aprendizaje.

- Estos tipos de visitas serdn regulares y cada maestro podrd por lo
menos recibir dos visitas de asesorfa y ayuda té&cnica en el aifo
escolar.

- Propicia acciones de capacitacifén y actualizaci6n de los docentes
de su distrito coordinando acciones con el supervisor departamen-
tal a sus efectos.

- Rinde informe de trabajos al supervisor departamental.
-~ Atiende y se preocupa para que los centros educativos del distrito
funcionen regularmente y con eficiencia.
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E. A NIVEL DE LA SUPERVISION DEL NUCLEO:

- OBJETIVO GLOBAL. & -
Participar activamente en el cumplimiento de funciones dirigidas
al mejoramiento del proceso ensefianza-aprendizaje que tiene lu-
gar en la¥ escuelas del nficleo, integrando las funciones adminis-
trativas, encaminadas al control de cumplimiento de normas, dis«
posiciones, distribucién de los servicios y su impacto en el He-
sarrollo del currfculo; en total coordinacidn con la supervisifn
de distrito.

- OBJETIVOS PARCIALES: .

-~ Mejorar la distribuci6n de recursos y servicios para lograr el
miximo rendimiento de los mismos en la accidn educativa.

- Mejorar la docencia a través de acciones de asesorfa a los Di-
rectores de escuelas, con propdsitos de mejorar los aprendiza-
jes y mejor aprovechamiento de recursos.

- Desarrollar ciertas capacidades de liderazgo técnico en los Di-
rectores para propiciar 1a correccitn y la introduccitn de cam-
bios en la calidad de la educacién como por ejemplo la adecua-
¢ién del curriculo, incremento del manejo de los instrumentos
de aprendizaje, crecimiento del conocimiento, del desarrollo
de habilidades y destrezas, en el manejo y uso de los conteni-
dos de aprendizaje.

--Estimular, nutrir y desarrollar la formacidn profesional técni-
ca y humana de los directores.

- Desarrollar nuevas y variadas estrategias e instrumentos de eva-
luaci6n y desarrollo de actitudes y valores éticos, morales y
sociales. '

- Incorporar a la comunidad, para el desarrollo de actividades de
significaci6n, en su propio &mbito, tal como participacidn, me-
diante la expresion de sus necesidades y aspiraciones, en la
adecuacidn de los programas al propio medio.

- Organizar las comunidades alrededor del sistema cultural educa-
tivo, propiciando la creacién de las instituciones y servicios
que sean necesarios.




FUNCIONES ESPECIFICAS DE LOS SUPERVISORES DE NUCLEQS

- Elaborar y/o actualizar el diagnéstico indicativo socio-cultural
y educativo de su jurisdiccién.

- Elaborar y actualizar un directorio indicativo de %servicios y rey
cursos culturales educativos internos y externos a la comprensi@h
nuclear, gubernamental y no gubernamental.

- Establecer relacibn entre demanda efectiva, potencial y proyectiva
de servicios con la capacidad que con igual categorfa tienen los
servicios culturales educativos internos y externos, gubernamen-
tales y no gubernamentales. '

- Punciones administrativas regidas por la gerencia regional,y técnico

pedagbgicas orientadas por la Supervisién Regional.
- Ejecutar coordinadamente con la supervisién de distrito las polf- _

ticas emanadas de la gerencia regionalg 12 supervisién kegiqnal}

- Coordinar las actividades administrativas y técnicas de apoyo de
su nficleo con las oficinas encargadas de esos servicios.

- Participar directamente en la evaluacién del curriculo.

FUNCIONES DEL CONSEJO DE DIRECTORES ESCOLARES DEL NUCLEO:

- Plantear soluciones a problemas técnico pedagbgicos y administra-
tivos suscitados en el nlcleo.

- Propiciar y facilitér el potencial de recursos que ofrece la par-
ticipacidn comfin en el agrupamiento y de los recursos del nGcleo.

- Mantener los mds estrechos vinculos con el supervisor del nficleo
y del distrito escolar. '

F. A NIVEL DE LA DIRECCION DE LA ESCUELA.
0BJETIVO GLOBAL

Ordenar, organizar y supervisar la integracibon de los distintos ele-
mentos curriculares que confluyen en la escuela, con el fin de que
todos concurran - coincidan adecuadamente en las acciones de apren-
dizajes de los escolares, constituyéndose la direccibn, en la garan-
tia orgénica y funcional de la Institucién Escolar.




OBJETIVOS PARCIALES:

- Organizar la esaela en funcion de una participacion orgdnica, cohe-
rente y satisfactoria, de maestros, nifios y commnidades, sujetas
a la propia realidad.

- Constituir el nexo entre los maestros a su cargo y el supervisor .
del nlcleo y/o de distrito, en lo referente al cumplimiento de lo;
objetivos educacionales. -

- Presidir el consejo asesor de la escuela, como superior immedfato
de los maestros, y encontrar en conjunto estrategias para lograr
eficiencia y calidad en los aprendizajes.

- Promover relaciones cordiales entre el personal, con las autorida-
des escolares, civiles, sociales del entorno comunal, interesindo-
les a participar en 12 accidn educativa, social y civica de la
Escuela.

- Proporcionar toda la informacifn necesaria a la auditorfa del Mi-
nisterio de Educacién, en forma confiable y oportuna.

- Comunicar por la via correspondiente anomalfas, ausentismo de per-
sonal y otros acontecimientos de entidad.

- Velar por el cumplimiento de las normas establecidas para el nor-
mal funcionamiento del servicio escolar, el uso correcto y adecus-
do de los recursos de las escuelas.

- Organizar los registros escolares, manteniéndolos al dfia.

- Supervisar el trabajo de los maestros en el aula para ofrecer y/o
buscar asistencia y ayuda a los problemas que observe y velar por i
la coherencia del enfoque que en la escuela se desarrolla acorde
con la politica curricular que emana de los directivos del MWinis-
terio.

- Determinar la distribucion de alumnos, maestros. Distribucifn de
las actividades generales de la escuela {responsables de sectores)
Distribuir el tiempo y las actividades programiticas en accion pla-
nificadora conjunta con los maestros.

- Elaborar el propio plan de la direccidn y en forma participativa
con los maestros el Plan General de .1a Escuela, incluyendo la es-
trategia de comprobacién de lps rendimientos escolares.

. ™
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Administrativas:

- Presentar el plan de trabajo y presupuesto de la institucién a la
supervisidn del nGcleo. -

-~ Administrar y utilizar adecuadamente los recursos humanos, materia-
les, financieros, bienes, muebles y demds recursos disponibles del
centro educativo. !

- Servir de enlace entre el Centro Educativo, autoridades y comuni<
dad local, para la formacifn del comité comunitario que promueva
las acciones educativas culturales.

- Utilizar los recursos de la comunidad en beneficio del desarrollo
de la misma.

- Proporcionar toda informacifn necssaria a la auditorfa del Minis-
tario de Educacién en forma oportuna y confiable.

- Proporcionar informacifn estadistica referente a alumnos, docente§
e infraestructura del centro, en forma oportuna y confiable.

- lantener actualizado el inventario de bienes de la escuela.'
TECNICAS PEDAGOGICAS:

- Orientar técanicamente al personal docente, alumnos y padres de fa-
milia.

- Participar en la elaboracib6n, revisidn y adaptacién del curriculo,
en coordinacidn con los cdemds directores escolares de la misma co-
munidad. ‘

- Yelar por el desarrollo del curriculo de acuerdo a las disposicio-
nes legales y té&cnicas establecidas.

- Desarrollar mecanismos de participacién de la comunidad.
- Coordinar con el supervisor, la asistencia técnica de sus docentes.
- Orientar y supervisar el desarrollo de los programas de estudios.

- Propugnar la efectivizacin de una evaluacién cientifica, reflexi-
va y formativa para los educandos.

- Brindar apoyo a maestros idbneos en determinadas &reas, para que
realican la difusién de sus experiencias o &rea de idoneidad entre

los demis maestros del centro educativo y/o del nicleo o distrita
(ej. grupos CAPS)

"
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FUNCIONES ESPECIFICAS
DEL DIRECTOR DEL CENTRO: )

La organizacién escolar viene a constituir la ordenacibn de los
distintos elementos de 1a escuela, hecha con el fin de que todos
concurran adecuadamente a 1a educacidn de los escolares. Este

es el fin primordial de la actividad escolar. Es el principic . -
ordenador en funcion del cual han de disponerse los dintintos ele-
mentos del curriculo. ‘

La organizacién escolar tiene un caricter eminentemente técnico.
El Director se constituye como garantia de unidad orgdnica y fun-
cional de la escuela.

La instituci6n escolar, tiene una estructura u orden de sus partes
componentes. Hay perkonas: maestros, nifios, padres, que constitu-
yen los principales actores del currfculo. Hay normas y valores

del sistema y de la comunidad que constituyen las fuerzas y la ener-
gfa que influye en los procesos. Hay recursos materiales, equipa-
miento. Hay métodos y técnicas. Hay administracién y financiamien-
to y por 16gica un producto.

El equipamiento es el sector que tiene que ver con la seleccifn, la
recepcion de muebles.y Gtiles, la construccion, mantenimiento de las
instalaciones escolares.

Los recursos humanos, constituyen los maestros, su capacitacidn, los
auxiliares y administrativos.

El curriculum constituye las experiencias, los conocimientos y valo-
res que se transmiten o desarrollan en la orientaci6n de los apren-
zajes. Constituye la suma de experiencias de aprendizaje que logra-
rén los alumnos.

M&todos y técnicas pedagbgicas constituyen el“como los procedimien-
tos para llegar al nifio con la riqueza educativa, e itegran también
1a seleccién y utilizacion de materiales, procedimientos de evalua-
cibn, etc.




La administracibn es la que orienta a regular y conducir las acti-
vidades en el sistema.

El financiamiento constituye la administracién de los fondds reque-
ridos para el funcionamiento de la institucién.

La comunidad constituye la fuente de clientela educativa gue entre-
ga sus nifios y espera de la Institucién la devolucibn de un product
to de la actividad de la escuela. i

La capacidad para integrar todos estos elementos con justeza y co-
herencia es funcién del Director. El tiene que organizar. Pero
para organizar tiene que investigar la situacién educativa, nifio -
escuela - comunidad. |

Tiene en funci6n de ello, que planificar, coordinar, dirigir, su-
pervisar y controlar.

Su labor debe orientarse a la obtencifn del miximo rendimiento, con
el minimo esfuerzo.

Deber& supervisar el trabajo de los maestros en las aulas, asegu-
rando 1a continuidad y unidad del centro.

Organizard, supervisard y administrard las instituciones y/o sec-
tores complementarios: servicios de alimentacién, biblioteca, etc.

Repartird el trabajo extraordinario entre sus maestros.

Efectuard ademis las tareas secretariales de la administracidn y
gestién de la escuela.

La direccibn es la cabeza de la institucibn que se qufa en las ac-

ciones por un interés com(n general.
Contagia entusiasmo y no tiene temores en actuar.

Mantiene buenas relaciones humanas y profesionales con los maestros
y los miembros de la comunidad.

Frente a tantas responsabilidades, debe responder con firmeza, &ti-

ca profesional, buscando el apoyo permanente del supervisor, de

los maestros y de la propia comunidad para poder lograr eficiencia
y calidad.

SN2
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La comunidad puede constituirse en el apoyo que requiere para la
solucién de problemas de cuidado de los bienes patrimoniales de
1a escuela. 1

Buscar en sus relaciones con los supervisores la ayuda para ld&rar
subsanar carencias profesionales de los maestros, subsanar proble-
mas de equipamiento y de materizles para integrarlos a un desarro-
1lo adecuado del curriculo.




SUPERYISION EDUCATIVA
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SECRETARIA
DE ESTADO

-34

]
[ DIRECCION NACIONAL

DIRECCION HACIONAL DE -— — i _
S CEBUCACION _ _ . _ _ . e e W DE ADMINISTRACIOH
M
{
4 em
Lo B' ICCION DE SUPERVISION | o _ o o oo .
! TDUCATIVA (1)
i
[+ . | .
| ASESOR  TECNICO
_ v DOCENTE (6)
3 . .
S ZOMAS DE SUPERVISION
= EDUCATIVA- -(3) » =~ - ==f - =-- ---o| GERENCIA
S REGIONAL
= .
" v
[ ]
o | | OCCIDENTZ - CEHTRO ORIENTE l
z .
¥
SUPERVISION DEPARTAMENTAL
4 DE EDUCACION (18)
' r
I —- g .
SUPERVISION DE DISTRITO
: EDUCATIVO (103) A
g - INACT
! M /
: SUPERVISOR DE MUCLEQ
.% .

EDUCACION DE ADYLTOS,
PROYECTOS SOCIO EDUCATIVOS CONUNALES

- — — - . -

EDUCACION PARYULARIA, 3ASICA,MEDIA,
THICIAL Y ESPECIAL

[




a.

CARACTERIZACION DE LA SUPERVISION.
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4. CARACTERIZACION
4.1 FUNCIONES DE LA SUPERVISION.

Para poder cumplir sus dos grandes objetivos: eficacia del servicio
edycativo y calidad educativa, las mismas han de ser significativa;,
mGltiples, lo cual implica un reconccimiento de calificacidn de las
mismas, reconociéndose una fuerte carga de funciones técnicas, pero
con reconocimiento de funciones admimistrativas que son indisolubles
con las condiciones de funcionamiento eficaz del sistema. Cabe agre-
gar ademds 1a coexistencia de funciones sociales que en todo este
proceso integrado de la supervisifn se observan y que habrd de tener-
se presente.

La confluencia de los servicios hacia el logro de calidad, conducen

a conceptualizarla supervisifn con una eminente carga técnica, pues-
to que todo el proceso adminsitrativo conduce hacia el aula e incide
en el desarrollo y promocién del nifio.

No se pueden obviar en el tridnsito hacia lo curricular, que es la ba-
se del logro de calidad,las funciones administrativas que estén indis-
cutiblemente ligadas al proceso del desarrcllo de los aprendizajes.

LA OBSERVANCIA de lo que sucede en el hecho educativo, como INTERVIE-
NEN, los animadores, los recursos, materiales, programas y proyecios
que en su propio senc o entorno acontecen, constituirédn las funcio-
nes fundamentales que entran en su campo de competencia general.




Caracterizacitn de funciones:

a) FUNCIONES TECNICAS ‘

Quizds sean &stas las mds importantes del quehacer de la supervi-
si6n. Estas son las que encauzan el esfuerzo y la energfa hacia ~
el mejoramiento cualitativo de la educaci6n - son las que hacen !
posible la correcta aplicacidn y el desarrollo del curriculo es--
colar por parte de maestros y alumnos, la participacién en el pro-
ceso de los organismos comunales, sociales y la observancia de los
impactos esperados de los programas y proyectos que dentro y fuera
del dmbito escolar se desarrollan. Esta funcidn es la que hace
posible la integracién con coherencia de todos los elementos, fuer-
Zas, normas que intervienen en el proceso curricular.

Sin pretender agotar todas las funciones técnicas de competencia-

en la supervisi6n, mencionamos algunas como referencias:

- Propiciar en el Distrito, NGcleo Escolar y Centro Educativo in-
vestigaciones sobre el rendimiento académico, recursos humanos y
didécticos, para estar en las mejores condiciones para planificar
l1a labor de la supervisién que se va & realizar y responder a
exigencias de rendimiento escolar.

- Orientar la labor de los docentes, de acuerdo con el tipo de es-
cuela, condiciones de los alumnos y preparacibn profesional del
docente; para asf desarrollar los programas en forma mds realista,
con una ajustada valoracién de la evaluacidn.

- Colaborar con los docentes para hacer mis efectiva la accibn de
1a educacién, mediante un acercamiento de la escuela a la comuni-
dad, en e] entendido que el dmbito escolar va mis alld del ambito
fisico de la escuela, involucrando a 1a comunidad en procesos cu-
rriculares.

- Facilitar, promover, coordinar con las reparticiones responsables,
cursos de capacitacifn, asesoramiento, boletines de informacibn y
divulgacién didSctica, reuniones, circulos de estudios, intercam-
bios de experiencias, que contribuyan a la capacitacidn en ser-
vicio, actualizacifn y asistencia técnica al docente y auto-actua-
lizacion.

>
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- Verificar el desarrollo de los aprendizajes, si se cumplen al
menos los minimos programiticos que aseguren la identidad na-
cional de la formacién de los individuos y de que forma se de-
sarrollan. Por lo cual debers integrar a sus planes de accifdn,
las técnicas de las visitas al aula, con sentido de una primer&
fase, de observacifn de las realidades y modalidades, metodq}of
glas dindmicas, relaciones y solvencia profesional de los docen-
tes. Este aspecto fundamental de sus funciones, se iniciarédn
como un trénsito hacia el ideal de supervisidn de tipo clinica,
a la que en el transcurrir de los afios deberd arribarse, en la
consolidacién de técnicas supervisoras modernas. Pero para gue
ello ocurra, deberin medirse los esfuerzos y actuar sobre la
sase de prioridades, hasta que se hayan ido concretando los pa-
sos de capacitacidén y de internalizacifén de nuevos roles del
supervisor y hayan recibido los maestros y directores, sus ac-
ciones de capacitacifn y se est& en instancias de comprender que
la supervisidn es ayuda para mejorar los procesos de ensefianza/
aprendizaje.

tn la medida que el supervisor se transforme en verdaderos gene-
ralistas, y que se sienta realmente con la solvencia profesional
requerida; estas técnicas de asesoramiento, de demostracién, de
orientacifén en el aula, irdn siendo muy comunes y aceptadas sin
duda por los propios maestros.

- Comprobar la planificaci6n institucional de los docentes, direc-
tores y docentes (plan anual, semanal, diario, etc.) El ejemplo
deber§ partir de su propia manera de actuar. El deberi ser ejem-
plo de previsibn yorganizacién para poder estar en condiciones
de exigir a sus supervisados.

- En el cumplimiento de estas acciones t8cnicas, la supervision
respondersd también con sus esquemas de planificacién que surgi-
rén de los acuerdos peribdicos entre sus pares en el mismo dis-
trito, departamento y/o regién. Planes que responderdn a contra-
restar los déficit y carencias de orden prioritarios se ha pro-
puesto la supervisibn superar.

BNo)




b) FUNCIONES ADMINISTRATIVAS:

Las funciones administrativas son las que hacen posible la flui-
dez en la comunicaci6n entre las distintas dependencias y nive-
les educativos y la utilizacién racional y adecuada de los recur-
sos y materiales para el logro de objetivos precisos. La supervi-
si6n vincula y articula las actividades de administracidn del_yiJ
nisterio con las actividades técnico pedagfgicas que se ejecutan
a nivel escolar. El supervisor es nexo que comunica, tramita y
garantiza una gestion eficiente.

Estas funciones contribuyen a la organizacién, reglamentacifn y
cumplimiento de las normas establecidas en el sistema escolar,

pero deberin tenerse presente que la supervisifn técnica actla

sobre los procesos administrativos.

Escapan a su cometido todas aquellas referidas a los actosde fisca-
lizacién de actuacidn personal irregular del docente, para lo cual

el Ministerio de Educacifn, tendrd sus lineas juridicas especiales

de control y fiscalizaci6n. La funcidn administrativa no va mis

alls, de las acciones que involucran los procesos de intervencitn

de los servicios Y de elerentos curriculares en el desarrollo normal

de los aprendizajes. :

La funcidn fiscalizadora y policfaca en la administracif6n escolar
ya no es competencia pura de la supervisi6n, sino de otras ramas
de la administracidn previstas por el Ministerio.

No obstante, no se pueden separar de la funcion técnica, aquellos
procesos adminsitrativos normales que se relacionan con el adecua-
do funcionamiento del centro educativo.

Entre ellas podemos destacar:

- Reordenar el funcionamiento del Distrito Escolar, con sus redes
de apoyo correspondiente para facilitar la comunicacioOn entre
los centros educativos. Como as{ mismo el intercambio de expe-
riencias para el mejoramiento educativo.




- Verificar y facilitar que se conozca el calendario escolar, que
lleguen holetines, circulares, informes, estadistica y recoger
observaciones y orientarla hacia los canales correspondientes,
obtener informacién Gtil para la facilitacién de la toma de de-
cisiones favorables al buen funcionamiento del sistema.

- A nivel de direccibn ayudar para que se opere un buen uso de lds
archivos escolares. 1

- Colaborar en el asesoramiento para la confeccidn y llenado de’los
registros estadisticos, inventarios, etc.

- Recager informacién de base y sugerir a los responsables, para
que se puedan realizar las reparaciones o construcciones escola-
res.

- Velar por la correcta integracién y funcionamiento de los organis-
mos de apoyo y la buena utilizacién de los presupuestos escolares.

- Estos procesos administrativos, deben observarse con mucho cuida-
do por parte de la supervisi6n.Sus respuestas han de ser de ase-
soramiento,extremando la ayuda a quellos docentes que no tienen
la suficiante experiencia.

¢) FUNCIONES SOCIALES

Las funciones sociales asientan el proceso educativo para que haya
un mejor entendimiento entre los docentes, el director y entre é&stos
y el supervisor y entre la escuela y la comunidad.

El logro de espiritu de cuerpo requerido, solo es posible a través de
excelentes relaciones y ¢lima de armonfa y paz entre las personas que
intervienen en el proceso educativo para que pueda darse un buen a-
prendizaje a los alumnos y aceptacién y confianza en la supervisién.

Entre algunas de las acciones. pueden citarse:
- Propiciar buenas relaciones humanas entre los directores, docen-
tes y alumnas y entre &stos y la comunidad.

~ Contribuir mediante intercambio de experiencias entre los docen-
tes, dentro de climas de armonia en las relaciones, propiciando
al respeto de los directorss y maestros, como también recordar
deberes y obligaciones cuando las situaciones as! lo requieran o
se prasenten,
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- Animar el funcionamiento de servicias sociales (salud, alimentacién,
cultura) en la escuela y la comunidad. -

- Orientar a los docentes para que contribuyan al mejoramiento social,
mediante la promocién de grupos organizados que promuevan el desa-
rrollo comunal, que propicien el respaldo que la escuela necesity
para resguardo y acrecentamiento de sus bienes, que son a la postre
los bienes que benefician a sus hijos y a la sociedad.

ANALISIS DE FUNCIONES Y TAREAS.

Exigencias nacionales y los avances de las sociedades y su tecnologia
han abierto nuevas expectativas de relacién a necesidades de revisitn
de los sistemas educativos para lograr mejoras cualitativas y cuan-
titativas de la aducacién. Esto conlleva a las revisiones, ajustes
y transformacifn de la supervisién, organizacién clave del sistema
educativo. A la supervisién moderna se le exige influir sobre todas
las situaciones y oportunidades de aprendizaje, dentro y fuera del
dmbito escolar, en la socializacidn de éstos, y en la formacidn gene-
ral de los aprendientes.

El interés ya no se centra tanto en los asuntos administrativos, sino
en los relacionados con el proceso de aprendizaje, el cual estd muy
relacionado con el desarrollo y evolucién integral del nifo.

Debe estar encauzada a servir de guia en el terreno de la educaciom,
formacidn, capacitacidn, actualizacitn y asistencia técnica a los
directores y maestros. Se concibe al supervisor como un generalista,
capaz de comprender el fenémeno educativo como globalidad y estimular
a los docentes para que realicen investigaciones de acuerdo con las
posibilidades de cada uno y que ofrezcan asesorfas que tiendan a su-
perar las limitaciones de los docentes.

Es un recurso ofrecido al cuerpo docente y administrativo para que
estos sarvicios sean eficientes -para ello, es necesario que a través
de su gesti6n logre aceptacidn y confianza profesional en los docen-
tes.
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Tendrd presente:
a) saber escuchar a los maestros, en cuanto a sus inquietudes, pro-
blemas, aciertos y limitaciones; -

b) saber recibir y dar ayuda;

¢) canalizar la ayuda directamente a través del cuerpo supervisor o
mediante la intervencidn de los organismos especializados, cuandof
los problemas no puedan ser resueltos por los docentes del miﬁh}
distrito o nGcleo escolar;

d) estimular la mfitua colaboracién entre el supervisor , el director
y @l maestro para alcanzar formas de procesos ensefanza/aprendiza-
je, que abarquen todo el radio escolar.

£l supervisor debe asumir su verdadero papel que estd relacionado con
los aprendizajes de los alumnos, situacidén que solo puede comprobarse
en el aula, por tal razén el principal campo de accidn son las escue-
las del distrito escolar.

f " No es mas la comprobacidh de fallas y errores para informar a los su-
periores, sino desarrollc de esfuerzos, aporte de estimulos para que
se aprovechen al mdximo las capacidades.

y Las estrategias serédn los trabajos en grupo, talleres, seminarios,bo-
i letines, visitas para enriquecer la pri&ctica diaria, en el espacio es-
colar donde se estd dando el proceso-aprendizaje.

La supervisién asume ¢l fin primordial de facilitar, animar, promover
el mejoramiento del nroceso administrativo, mediante ura ejecucibn
efectiva y positiva de alcances de objetivos de polfitica educativa.

Debe cumplir entre otros, con los siguientas objetivos que emanan del

objetivo principél:

1) Propiciar la expansidn cualitativa y cuantitativa de las oportuni-
dades, opciones, servicios educativos tales como:

a) la aducacién preescolar, primaria y bddsica;

b) funcionamiento de proyectos y programas que se ejecutan en el
&rea; ' | '

¢) funcionamiento de los programas de alimentacidn de los alumnos.

o | ' | o




2)

3)

4)

Enriquecer a2l curriculo mediante:

- Diagnfsticos de problemas y necesidades que orienten la adecua-
F
cién curricular en la regi6n y/o nivel local.

- Investigaciones y evaluaciones para conocer el rendimiento edu-
cativo. :

- Intercambio de experiencias educativas que faciliten la int:od;c-
cién de innovaciones, experimentaci6n y -dopcidn de nuevas estra-
tegias didacticas, métodos, técnicas, procedimientos y técnolo-
glas educativas.

- Coordinacifn de actividades para elaborar y dotar de materiales
educativos apropiados y en cantidad suficiente a las escuelas.

- Adecuacidn del curriculo a nivel local y de las instituciones,
dando oportunidad de su desarrollo participativo y atento a ne-
cesidades, problemas, aspiraciones de la comunidad.

Participar an el desarrollo permanente de programas de capacitacidm,

de actualizacibn, de perfeccionamiento docente, propiciando:

- Los procesos de auto formacidn docente.
- El acceso a fuentes de informacifn o la provisién de los mismos.
- El establecimiento de mecanismos de comunicacién para mantener

al personal informado de las nuevas pautas educativas, nuevas es-
trategias pedagfgicas.
- El estimulo de iniciativas y actividades de los maestros en el

desarrollo de experiencias curriculares y en la elaboracidn de
materiales con recursos del propio medio.

- Las sugerencias en los contenidos de programas de capacitacibn
de capacitacién de supervisores - directores y maestros.

Desarrollar una actitud favorable a la elevacifn de la calidad en

su dmbito de trabajo, a través de:

- Evaluaciones de las condiciones y la forma en que el maestro de-
sarrolla los procesos ensefianza-aprendizaje, asf como, el nivel
de logro alcanzado de las metas fijadas para cada nivel.
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- Favorecer al desarrollo de las relaciones humanas entre los edu-
cadores y entre éstos y los integrantes de la comunidads lo cual
facilitarfa la concepci6n de que la comunidad es fuente importan-
te del currfculo.

ANALISIS DE TAREAS !

Dentro de las actividades y tareas de su competencia se pueden entre otras
expresar las siguientes:

- Realizar investigacidn operativa dentro de su drea de accibn y en las
instituciones educativas (ver anexo TECNICAS DE INVESTIGACION OPERATIVA).

- Elaborar planes operativos anuales de trabajo en su distrito y orientar
1a planificacidn en la Direccibn y en el aula.

- Planificar en equipo las metas a lograr dentro de cada jurisdiccibn,co-
herencia con las de nivel Regional y Nacional, coordinando todos los
aspectos necesarios para su logro.

- Realizar una activa asesorfa a los distintos niveles en supervisidén, con
énfasis a los Directores de Escuelas, primera fase de operaciones de la
supervisibn escolar.

Esta asesorfa es parte del proceso planificado en que supervisor y super-
visados enfrentan juntos la enseflanza y el aprendizaje como una problema-
tica compleja, de mGltiples factores e implicaciones para encontrar las
opciones y modelos mds efectivos para realizar el proceso educativo.

Para el logro de estos proplsitos corresponderfa:

- Asesorar a los directivos de centros escolares en la elaboracién de pla-
nes de actividades anuales, semestrales, mensuales, diarios y a llevar
sus registros de actividades diarias cumplidas.

- Asesorar y supervisar, utilizando todos los recursos a su alcalce, acu-

diendo al apoyo de otras reparticiones, cuando ello sea necesario, en=~
fatizando siempre en la participacién para logros de adecuacién al de-
sarrollo del currfculo local.

(70\
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- Promover y asesorar por si mismo o con apoyo de colaboradoges. al
desarrollo de proyectos y programas de bibliotacas escolaras, huer-
tos, servicios de alimentacién, desarrollo de actividades con j6-
venes exalumnos, en actividades creativas, cientificas, culturales,
artisticas (ferias, concursos, competencias, etc.) '

- Asesorar y supervisar sobre aspectos especificos de administraciﬂn'
curricular, elaboraci6n de horarios, funcionamiento de comisiones’
locales o departamentales y elaboracién y uso de matertales diddc-
ticos actualizados.

- Asesorar a los organismos de apoyo, para que realmente respondan al
procaso curricular, con permanencia y coherencia con los objetivos
de la supervision y del sistema educativo.

- Sugerir actividades, tendientes a la adecuaci6n de los contenidos
curriculares, teniendo en cuenta las caracteristicas y necesidades,
aspiraciones de las comunidades, aportados por las investigaciones
y exploraciones realizadas.

- Promover y coordinar actividades de circulos de tstudios, intercam-
bio de experiencias educativas a nivel docents, de directores y en-
tre supervisores en los niveles de nGcleos, denartamento o regibn.

--Divulgar en boletines u otros medios, a los efectos de estimulos,
exneriencias y realizaciones positivas que estén realizando algunos
docentes o directores que merezcan la aplicacién en otras escuelas.

- Organizar y realizar actividades de mejoramiento del proceso ense-
ilanza/aprendizaje, tales como: seminarios, talleres, exposiciones,
confaerancias, etc.

- Promover, coordinar, controlar y desarrollar acciones de evaluacidnm,
utilizando instrumentos de supervisidn adecuados, para determinar
los resultados del proceso ensefianza/aprendizaje.

- La calidad del servicio que brindan los maestros y el impacto de la
institucitn educativa en la vida comunal. En este sentido seria
conveniente:

- Promover las técnicas y procedimientos de dosificacién de conte-
nidos, planes de estudio - dias lectivos, del calendario escolar
para asagurar el alcance de objetivos esenciales.
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Asagqurar adecuada y oportuna distribucidn de equipos; materia-
les, etc. por parte de los servicios correspondiente§. para
facilitar la integracidén y consideracibén en los procesos de
aprendizaje.

Visualizar todos aquellos aspectos de administracién educativa
(matricula, evaluaciones, cartificaciones) que estén relaciona-
dos con los aprendizajes y lo califican de alguna manera.

Sugerir acciones correctivas en lo técnico mediante delicadas
estrategias v tacto especial con los docentes.

Supervisar, apoyar,verificar, evaluar los programas, proyectos
que con apoyc de organismos internacionales y/o gubernamentales
3@ -desarrollan en las comunidades y/o escuelas de sus distritos -
0 nficleos, cuando &stos buscan impactos cualitativos y cuanti-
tativos educacionales en la poblacidn,

La vigilancia de los aspectos té&cnicos pedagbgicos son de exclu-
siva competencia supervisora de la supervisiém.




FACILIDADES PARA EL TRASLADO
DE g
SUPERYISORES A LAS COMUNIDADES

4.3 Apoyo Logistico

€l Staff de la Direccifn de Supervisidn Nacional ha realizado un esgu-
dio de necesidades de transportes y resuelto algunas situaciones; de
tal manera que el sistema de supervisifén puede funcionar, garantizando
la llegada a los centros educativos y comunidades, con mayor regulari-
dad.

La base del funcionamiento del sistema lo constituye justamente, la co-
lecta de informaci6n directa sobre 10 que ocurre en los Centros Educa-
tivos y en las aulas desde el punto de vista técnico-pedagbgico. Ade-
mis el objetivo a alcanzar mejoramiento cualitativo y eficiencia, im- ~
plica la responsabilidad de estar muy en contacto con los docentes que
son quienes operacionalizan el desarrollo del currfculo.

En tal sentido la Direccidén de Supervisifn, adelantindose a estas con-
dicionantes, se encuentra realizando un estudio de mapeo escolar por
departamento, donde se han demarcado los distritos y nGcleos y las vias
de acceso a los Centros Educativos. Una guia o planilla acompafa a
esta descripcién, donde se anotan las distancias, medios de transportes
colectivos para poder llegar a las mismas, clasificando por tipo o ca-
racteristica de distancias y caminos a las escuelas.

Se ha pensado la utilizacién de tres recursos fundamentales de acceso,
cuando 13 visita no se puede hacer por medios personales propios:

a) Transporte colectivo - local - para lo cual se dispone de partidas
prasupuestarias para 2! pago de pasajes.

b} Equipamiento a cada departamento con un vehiculo diesel doble trac-
cidn.

¢) Equipamiento a distritos, con motocicletas.
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Las necesidades planteadas para el logro de financiamiento externc son
las siquientes: Equipar 103 oficinas de distrito. -

Ne. vehiculos necesarios: 20

N2, de vehiculos solicitados e incluidos en el Proyecto SABE con AID-
Carros: 12. '
Solicitados al SIRF: 8 carros y 30 motocicletas. -
Necesidades que faltan cumplir y que se busc§d financiamiento a otras
fuentes: '

De las Supervisiones Departamentales y Regionales, las motocicletas
estarian destinadas a ser adjudicadas a Supervisiones de Distritos,
con mds necesidades de desplazamiento.

En el presupuesto figura posibilidades econfmicas para el cubrimiento
de gastos de pasajes y vidticos y se piensa se habilits estas partidas
tambi&n nara supervisores de ntcleos de acuerdo a las normas vigentes.

Cabe obsarvar y esto si es importante, que en el financiamiento de

este apoyo logfstico, no figuran presupuestos previstos para el mante-
nimiento de la flota automotriz, situacién que habrd qus preveer para
garantizar su mantenimiento productivo nor 1o menos hasta cuatro ailos.

En otros paises, se ha recurrido a la venta de los vehiculos a los
tres o cuatro afios de uso, cuando entran ya en situacidn de funciona-
miento irreqular por su uso, con el propdsito de reinvertir dicho
producto en la renovacidén de las flotas, cuyo mantenimiento luego de
3 o0 4 afos, se hace sumamente costoso o antiecondmico

En el anexo de este documento se agrzgan los estudios de vias de comu-
nicacién, ubicacién y delimitacién de distritos y nGcleos 2ducativos,
con las facilidadas de acceso, rutas, distancias. Se agregan los
departamentos cuyo estudio ya ha concluido a manera de ejemplo.
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4.4 PERFIL DEL SUPERVISOR Y DEL DIRECTOR DE ESCUELA.
En este apartado se pretende resumir un conjunto de elementos que se
orientan a la configuracion de un perfil profesional y personal del
supervisor salvadorefio - capacitado para actuar en los niveles bisicos
e intermedio del sistema educacional, en dreas esenclalmente técnico-pe-
dagbgicas, con incidencia y contribucion al mejoramiento de los maestros
a la eficacia de los procesos de ensefianza-aprendizaje y al cuidado de'
los bienes escolares. -

A. Rasgos de Personalidad:
El perfil de personalidad describe las caracteristicas y los modos de
de comportarse de un supervisor como individuo, como resultado de su
formaci6n e informacitn obtenida, lo cual le da una caracterizacion en
el desenvolvimiento de su funcibn.

-

En este aspecto se requieren los siguientes valores, actitudes y ras-
gos:
- Integridad.
- Responsalibidad, que le permita cumplir fielmente su funcién, la
responsabilidad que demuestre le dar§ mayor prestigio y autoridad.
- Objetividad.
- Espiritu de superacidn.
- Creatividad.
- Criticidad e iniciativa.
- Actitud de liderazgo.
- Capacidad de organizaci6n.
- Facilidad de expresidn, para poder comunicarse y transmitir in-
formacidn.
- Abierto al cambio.
- Ecuanimidad.
- Conciliador y amigable.

8. Profesionales.
El supervisor deberi ser un educador por excelencia, con un gran cono-
cimiento del sistema educativo del pafs, de su legislacion escolar y
de las técnicas que permiten operacionalizar el curriculo y lograr bue-
nos rendimientos en los procesos de aprendizaje de los alumnos.
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Un generalista competenta y solvente para ello se requiere:

- Mantenerse permanentemente actualizado en las disciplinas pro-
pias de las Ciencias de la Educacién, con énfasis en la adminis-
tracifn y supervisidn educacional,.

- Desarrollar una actitud permanente de autoperfeccionamiento y
autoinformacién, manteniéndose al dfa en las informaciones e -
innovaciones que sobre educacidn aparezcan o se divulgen. ‘Lé
funcién'supervisora exige una constante revisidn y actualiza-
cién del saber, de las técnicas y estrategias diddcticas.

Ello le liberard de 1a superficialidad, de los esquemas y de la
rutina en la préctica.

Le demanda actitudes positivas hacia la lectura, la investiga-
cidén y una blsqueda constante de informacibén que lo capacite y

1o haga crecer profesionalmente para dirigir y orientar con sol-
vencia a sus supervisados. )

- Tener una visién global del sistema educativo y en forma particu-
lar del nuevo enfoque de la supervisidn educativa.

- Conocer, interpretar y aplicar las politicas y normas téc¢nico-
administrativas emanadas del Ministerio de Educacién.

- Conocer la realidad en que se desarrclla el proceso administra-
tivo y técnico-pedagdgico; identificando a las unidades educati-
vas, como proceso social abierto que se inserta en la comunidad
educativa como necesidades, intereses y problemas a 10s que hay
que dar respuesta. Para conocerla es necesario que posea o lo-
gre cualidades para poder entrar al aula y ver que ocurre en
ella. Observar la escuela en su globalidad y funcionamiento.

El supervisor que conoce la realidad, informard y logrard res-
puestas pedagdgicas, administrativas, curriculares, para mejorar
situaciones criticas o deficitarias o para animar y alentar en
los buenos propdsitos y disposiciones que conducan a la excelen-
cia en los aprendizajes.

- Capacidad para propiciar la armonia entre la institucién minis-
terial y la comunidad educativa. El logro de aceptacidén y con-

~ fianza en los supervisados es esencial. El constituye la ayuda
técnica que el maestro necesita, &l ayuda a lograr una mejor do-
cancia, no es un enemigo - llega con sanos propdsitos orientados
hacia el nifo, principal preocupacién de su esfuerzo. Ello re-
quiere identidad de propsitos.




El Kinisterio quiere cumplir su misidn pero la tiene que hacer

en todos y con todos, en armonfa y en consenso. <
o~

C. Roles - deberd ser:

- Asesor técnico.

Orientador.

Coordinador. . -
Facilitador.
Investigador.
Controlador. -
Evaluador.

Comunicador.

Promotor.

Conciliador.

- Portador de recursos y dominio de técnicas para lograr esos rolesi: )

Debe considerar que la accifn supervisora es un proceso que se de-

sarrolla en distintos planos del sistema y, es ejecutado por dis-

tintas personas; El perfil profesional es aplicable a todos los
supervisores, tanto sea de nivel ejecutivo, intermedio o de base

e incluso abarca al Director de la Institucidn Escolar.

Deberd finalmente tener habilidad para:

- Administrar: para que pueda hacer uso racional de los recursos hu-

manos y materiales disponibles.

- Organizar:  En su actuacifn debe ayudar a aclarar cuales son las
metas deseadas por el sistema o por el distrito o nGcleo y en fun-
cifn a ellas determinar las acciones necesarias a realizar, los re-
cursos requeridos, la asignacion de tareas, de tal forma que las
actividades se realicen en forma efectiva e integrada.

- Planificar: para que pueda establecer lineamientos para el diagnds-
tico educativo y en base a los resultados elaborar organizadamente
las respuestas factibles.

- Coordinar: porque le corresponderd coordinar y orientar el proce-
so de planeamiento del curriculo, la evaluacién de los resultados
de su ejecuci6n y el andlisis de los mismos, que servirin para efec-
tuar retroalimentacidn curricular.

AN
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- Evaluar: porque constituye la base para verificar la ejecucién de

lo planificado. -
”

RESPONSABILIDADES ETICAS.

Se espera encontrar en la forma de ser de los supervisores las vir-
tudes de LEALTAD, FIDELIDAD, HONRADEZ, JUSTICIA y otras similarqf.
Sin ellas no podrd desempefiar las tareas que se encomiendan. <£1°sen-
tido de hacer lo correcto es requisito previo y un factor esencial,
para el debido cumplimiento de las responsabilidades de la funcifn.
El sistema de supervisidn necesita contar con profesionales con es-
‘tas virtudes. Profesionales que pongan la lealtad entre los prin -
cipios morales mis elevados.

Deberd buscar, encontrar y emplear formas m&s eficaces y econémicas
de realizar las acciones y/o el funcionamiento de los servicios, no
olvidando que su trabajo se desenvuelve en el marco de escasez de
recursos. Lo que entiende es correcte para s{, debe hacerlo prac-
ticar en los demds. '




5.

CALIFICACION DEL CUERPO SUPERVISOR

EVALUACION DE DESEMPERO.
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5. CALIFICACION DEL CUERPQ SUPERVISOR.
GESTION DE RECURSOS HUMANOS TECNICOS DE SUPERVISION: ;

f

- 5.1 Administracidn de personal = RECLUTAMIENTO y SELECCION.
La administracidn del personal a integrar en el cuerpo de supervisién
educativa, pasa por diversas etapas de gestidn y de competencias, hue
en el casc de El Salvador, su competencia se desplaza hacia Recurdos
Humanos, dependencia especializada del Ministerio. )
Implica tener presente:
- Andlisis de puestos de Supervisidn.
- Clasificacitn de los distintos niveles de acuerdo a su estructura
organizativa.
- La seleccifn del personal - competencia.
- La formacidn especifica del supervisor (ver recomendaciones:
FORMACION PERMANENTE DEL SUPERVISOR Y DIRECTOR).
- Capacitacion y Actualizacidn Permanente.
- Evaluacién y Calificacién de la Actuaci6n del Supervisor y/o Di-
rector de Centro Educative. '

- Es propdsito en este plan, como primeras medidas de un proceso que bus-
ca el personal mds calificado para actuar en el Sistema de Supervisioén,
exponer una estrategia, para manejo interno del sistema de supervisifn,
de calificacidn del cuerpo supervisor, que les habilite para concursar,
acreditar o postular para el cubrimiento de vacantes, interinatos y
suplencias. |

Solo se dan sugerencias. El modelo deberi ser discutido, ampliado y
ajustado a la realidad y posibilidades del sistema, pero entendemos
muy saludable y estimulante tanto para los supervisados como para el
propio sistema. Los instrumentos que se anexan deben ser tomados como
documentos de trabajo a manera demostrativa.

- El andlisis del puesto. Consiste en el estudio detallado de las dis-
tintas tareas a realizar en su cargo o unidad administrativa de una
institucibn o sistema. Aqui debe determinarse las responsabilidades
del cargo y en funcién de ello seleccionar el personal id6neo o con la
experiencia y conocimientos especificos.
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Esto deberd tenersa presente para el 1lamado de las vacantes que se
produzcan en el sistema de supervisién educativa. Las rdéponsabili-
dades del cargo surgen de las funciones y tareas que en su nivel de-
debd cumplir y que figuran en el capitulo respectivo en este Plan
Orgdnico de la Supervisién. :

Clasificacién de puesto. Cada cargo segln sus funciones, actiyidﬁ-
des y tareas, tiene una mayor 0 menor responsabilidad dentro del”
sistema y dado los diversos niveles de organizacién de la estructu-
ra del sistema de supervisidn, se hace necesario establecer una cla-
sificacifn de puestos de Supervisor de Distrito, Departamental, Re-
gional, Asesor, Director; para asequrar un tratamiento ordenado y
equitativo del personal de supervisidn al momento de considerar as-
censos y designaciones.

Seleccidn. La seleccifn dentro del proceso consiste en obtener para

un cargo determinado la persona idfnea o l1a mis apta para el desempe-

fio del mismo. Para la seleccifn es necesario abarcar algunos aspec-

tos dentro de los cuales cabe mencionar:

a) reclutamiento . Abarca toda la actividad dirigida a atraer los
candidatos. Primer paso en la seleccifn.

b) concurse: - Es el proceso de determinar mediante un concurso
de oposicidn y/o méritos, la capacidad de los po-
sibles candidatos a fin de predecir su calidad de-
trabajo.

c) Mombramiento: Es la culminacidn de la selecci6n. Una vez exami-
nado los méritos y/o resultados de las pruebas de
oposicién se ordenan por resultados escogiendo los
més sobresalientes.

d) calificaci6n: En la seleccién {concurso) juega un papel prepon-
derante las calificaciones que inciden en los mé-
ritos. Estas responden a las apreciaciones anali-
ticas de las habilidades, potencialidades, respon-
sabilidad en el cumplimiento de sus tareas, efi-
ciencia, nivel técnico de actuacifn, lealtad, éti-
ca, etc.
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Las evaluaciones que se puedan hacer al per-
sonal de supervisiftn, van a proporcicnar in-
formaciones valiosas para los casoi.de promo-
sién, traslado o capacitacidn del personal.
Siguiendo estos procedimientos podremos asegu-
rar la vigencia de una carrera dentro del sis-
tema de supervisifn y por otra parte se guali-
fica el sistema con la permanencia en &1, de
los mejores tdcnicos, lo cual beneficia a
todo el sistema educativo.

Entendiendo que es heneficioso para el sistema de supervisidn desa-
rrollar esta estrategia de seleccifn, concurso y calificacién del
personal de supervisifn es que presentamos en el presente plan alqu-
nas ideas bdsicas que permitan normatizar esta estrateqgia.

SISTEMA DE CALIFICACION DE LOS SUPERVISORES Y DIRECTORES.

Sustentacidn lLeqal:

En el manual de funciones generales, de organizacidén,se menciona

a la Direccidn General de Recursos Humanos, la competencia en todo
lo que tiene que ver sobre lo raferente a reclutamiento de personal
docenta, pero de acuerdo a necesidades de las distintas reparticiones
del Ministerio y que por ellas sea solicitado.

En general, las acciones de reclutamiento y seleccidn se efectuardn
de acuerdo a pautas, politicas de personal teénico/docente que el
servicio de supervisidn indicar{a.

‘La Ley de Escalafdn del Magisterio Macional en su Art.30, dispone

requisitos para ejercer el cargo de supervisor docente. Asimismo la
Ley de Profesidn del Maestro habilita el funcionamiento de la Insti-
tucidn del concurso para el cubrimiento de vacantes y ascensos, dis-
poniendo por ejemplo en el Art.21 que la elaboracién de las pruebas
es competencia del Ministerio de Educacién y reglamenta el proceso
de las mismas.

Sn cuanto a normas de calificaci6n la misma Ley General de tducacidn
habilita al organismo a estructurar el régimen interno de evaluacién
de la eficiencia de su personal, razén por lo cual estimamos validar
la estrategia que se propone a los efectos de dar seguridad de ide-

neidad y solvencia del personal técnico-docente que ejerce en el

(°




Sistema de Supervisifn. Asi{mismo se estarfa instrumentando la ca-
rrera profesional docente de supervisidn que coadyuvarta-en el pro-
ceso de transformacifn de las bases conceptuales,en el qiiehacer edu-
cativo tradicional.

Evaluacién del Nivel de Desempeiio.

'

Es necesario que el supervisor tenga constancia de actuaciones de
sus supervisados. El tiene necesidad de determinar la idoneidad del
nivel de desempefio en el trabajo total como asimismo en relacifn al
comportamiento de los diversos elamentos, factores y dificultades
que para el ejercicio de sus funciones, actividades y tareas debid
enfrentar.

Un historial bien elevado de actuacién, sumado al buen criterio del
supervisor al considerar los determinados factores bisicos, contri- -
buye a que ilegue a conclusiones vdlidas acerca de la calidad, efec-
tividad y actuacidn del trabajo del supervisado, en nuestro caso de
supervisores subalternos y directores. Actuacién que acrecentard
los méritos para posibilitar sus concursos para los ascensos dentro
de la carrera técnico/docente de supervisidn y garantia para el sis-
tema de que existen controles de desempefioc en el proceso de alcance
de los objetivos de la propia supervisifn y del sistema educativo:
calidad y eficiencia. )

El primer paso de nuestra estrategia y para iograr un buen grado de
uniformidad y congruencia, es necesario elaborar una gufa de niveles
de satisfaccidn de desempefio; que puede constar de tres o cuatro
items de actuacibn:

Niveles de Actuacién. ,

12, Insatisfactorio: HNivel critico, cuya actuacion estd por debajo
de las normas minimas esperadas. Habrd que analizar aquf el
porqué de las deficiencias de actuacidn. Los problemas o facto-
res de incidencia de este andlisis permite al supervisor prever
contenidos de capacitaci6n profesional, retroalimentacién técni-
ca, actualizacién o ajustes, aspectos logisticos de funcionamien-
to del sistama.

©omm i
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22,
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Requiere un control'y vigilancia mds estracha, De no mejorar la
actuacidn, no le estarfa sirviendo al servicio este desempeio y
cabria cambio de destino o separacién del cargo. “

Nivel de Actuacifn: OQObservable , limitado o regqular.

Se determinan aqui aquellas actuaciones que a duras penas cumplen
con un minimo de desempefio. f
Estas actuaciones requieren o exigen un mayor control supervi§oé y
contactos mas estrechos con el supervisado.

Este supervisado necesita mejorar. Podriamos decir que su actua-
cidn estd en regimen de observacién.

Hivel de Actuacidn: Aceptable. En su actuacidn global se analizan

y visualizan nocos casos de fallas o errores de caricter serio.
Sobresalen muchos aspectos de su actuacidn, que disimulan o atenCan
o compensan algunas deficiencias. Requiere un contacto normal de
supervisién,

42, Muy Bueno. Se considera un juicio de actuacidén por encima de lo co-

rriente. A menudo o en distintos aspectos de la conducta profesio-
nal de} supervisado aparecen mereciendo calificaciones de sobresa-
liente. Su actuacidn enriquece el sistema de supervisién y del edu-
cativo. Esta actuacidn merece ser destacada y estimulada. Necesita
un minimo de supervisién. Entra a constituirse en pilar y sosten:.

" del sistema. Podrdn aprovecharse sus desempefios, experiencias en

el marco de una participacidén mds amplia en el sistema.

Exceiente. La actuacidn del supervisado rebasa sus campos y posi-

bilidades bdsicas de accidn. Casi nunca se le observan fallas.

Es leal al sistema, importa su opinifén en las decisiones del nivel
superior. Es calificacifn para destacar una actuacifn y se reco-
noca con todo criterio como seflal de logro para el supervisado. Como
en la calificacion anterior, quienes son considerados como excelen-
tés. merecen reconocimiento para posibles ascensos.
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Evaluacitn de Actuacién.

Esta evaluacidn es abarcativa a varios aspectos de la gesti6n. “Ya se ex-
pres6 la necesidad de contar con un cuerpo de supervisores capacitados,
idbneos y técnicos. El sistema educativo tiene necesidad de garantizar.
las actuaciones de las personas encargadas de tareas del sistema educagi-
vo. .

tn un orden de jerarquia mencionamos dentro de esas personas, al maestro,
al director y al supervisor.

Los criterios de la valoracitn del personal de supervisifn ya lo hemos
mencionado, pero reiteramos la finalidad de lograr en el cumplimiento de
sus funciones, actividades y tareas una mayor eficiencia y calidad que
implique. una garantia de solvencia en el proceso de logro de objetivos
educacionales.

La evaluaci6n implica obtener informacidn sobre el control de la activi-
dad supervisora, el rendimiento de las personas en esa actividad, que se
traduce en Indice calificador de esa actuacidén que servird como punto de 4
referencia para la orientacidn, saguimiento, perfeccionamiento y actua-

‘lizacién profesional, estimulos y ascensos. MNecesitamos de algunas nor-
mas para conocer la actuacidn, criterios para la elaboracién del juicio.

Deberiamos en este sentido fijar alqunos de estos criterios bdsicos de
actuacidn de la supervisidn:
1) Informacidn personal del funcionario supervisado y/o CRITERIO ADMINIS-
TRATIVQ.
Anotacibn, sobre valoraci6n de titulos, certificados, diplomas, tiempo

de trabajo, licenicas (causas)

e Bt o a7V W FWE IRVIEEP S|

29) CRITERIO CULTURAL: Evaluacioén en la actuacidn de realizacidn de pu-
blicaciones orientada a los aspectos de informacién y/o de divulga-
cibn de asuntos administrativos, técnico pedagfgicos de orientaciones
para mejorar el aprendizaje; organizacidn de reuniones, circulos de
estudios, divulgacién de intercambio de experiencias docantes, reunio-
nes de oriantacidn té&cnico-nedaghgicos.

En estos casos sa@ avaluard periodicidad, intensidad, calidad y tiempo
dedicado a las mismas = Sspacialidad particular del supervisado o
conjunto de habilidades que posea, que s2an afines a su funcidn.
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32) CRITERIO PERSONAL. Estd dirigido a evaluar las caracterfsticas per-
sonales del supervisado: Permanencia y dedicacién al seﬁ}icio, re-
laciones humanas, ecuanimidad, laicidad, presencia personal, &tica
moralidad y correccidn. Nivel de formacidn personal, de informacién
cultural. Organizacién de su propia oficina y de sus propios recur-
sos logisticos. !

49)

CRITERIO FUNCIONAL. Se considera relacionado con los aspectos técni-

co nedagdgico de su trabajo orientado a la obtencién de los mejores
aprendizajes an las aulas. Desarrollo de la administracién y animacién
del curriculo eintegraciones de slementos, por ejemplo:

capacidad técnico-pedagdgica referente a su funcibn:como observa,
ve y analiza el funcionamiento de la labor escolar;

iniciativas tendientes a lograr un mejoramiento y tecnificacién del
servicio;
creacién de climas de trabajo en sus supervisados que estimule y fa-

vorezca las iniciativas de lgs integrantas de los nGcleos o centros
educativos. Evidencia de un clima de trabajo personal y propio;

orientaciones y actuacidn para el logro de participacidn de las co-
munidades a los efectos de obtener su apoyo en las inquietudes edu-
cativas, apoyo de la comunidad en la adecuacidn de los curriculos

a las propias necesidades del medio;

efecto multiplicador de su actualizacién docente, de aprovechamiento
de capacidades personales y téenicas dentro de sus planteles, orien-
tado a mejorar la accion docente;

como organiza su trabajo, sus planes de supervisor. Como planifica
sus visitas. Como orienta la organizacidn escolar en sus centros
educativos.;

Como controla los rendimientos escolares, y los rendimientos de sus
maestros;

como orienta 2l funcionamiento de las secciones de apoyo en las es-
cuelas: como biblioteca, uso y manejo de materiales;

los controles administrativos del CENTRO: como inventarios de bie-

- nes, libros de reqistros, etc.

AO
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Lo mencionado constituye-Criterios Generales de Evaluacién que el sec-
tor de planificacifn y de asesorfa técnica de la Direccidn de Supervi-
sién ajustardn luego, a los efectos de priorizar criterios pera una
primera etapa del funcionamiento de la supervisién hasta tanto se ha-
yan dado los niveles de eficiencia en la capacitaci6n de los supervi-
sores. El trinsito en los cambios que deberdn observarse hacia una ;
supervision de tipo clinica, ird permitiendo 1a definicién de estrate-
gias. i

Recomendamos no obstante en este aspecto, diseflar instrumentos de eva-
luacién, sobre factores y rasgos objetivos que estdn en esta primera
instancia mds acordes con las prioridades del sistema y los niveles de
solvencia de 1os supervisores.

t.o correcto serfa instrumentar un mecanismo para evaluar en una primera

instancia solo en ntmero reducido de criterios claramente identificados.

METODOS DE EVALUACION.

£sta etapa comprende o responde el "c6mo evaluar al supervisado®
Registramos una serie de tefnicas que podrfan ser apropiadas a esta

finalidad para obtener una apreciacidn justa, equilibrada de las tareas

del supervisado y de su rendimiento, aunque siempre percibiremos cier-
tos grados de subjetividad en los juicios.

_Podrian adoptarse las siguientes técnicas combinadas:

~ 0BSEVACION DE UHA VISITA DE SUPERVISION A UN CENTRO EDUCATIVO.
Ytilizacitn de un formulario para un INFORME ESCRITO OE ACTUACION.
Dicho formulario deberfa redactarse por triplicado (tres vias) uno ,
nara el supervisado, otra para el supervisor y una tercera via para
integrar el informe al supervisor de nivel jer§rquico superior, el
cual podrs disponer de copias para otras dependencias especificas.

En este formulario se estipula ya una escala de evaluacibn:que pre-

tende o consiste en convertir el juicio, o criterio que se ha obser- _

vado, 2n una expresion numérica con una escala de puntuacién que re-
fleja los grados de intensidad de esos criterios de actuacién, desde
el nivel de actual insatisfactorio al excelente; con una puntuacidn
corresnondiente.

. TR
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Algunos de los criterios requerird de un acto presencial de observacién,
para otros se tendrid que recurrir al contenido de ficheros dé informe
del personal que deberd disponer el supervisor departamental, o de in-
formacidn que aporte el propic supervisado.

En la adjudicaci6n numérica a los criterios deberd corresponder al én-
fasis que se da a algunos criterios o aspectos de actuaci6n en las tlin-
ciones supervisoras. .

As{ por ejemplo, de acuerdo al enfoque y objetivos que persique la su-
pervisidn en estas nuevas instancias la actuacidn en los aspectos téc-
nico-docenta ha de ser jerarquizada, como asimismo la responsabilidad
el cumplimiento de sus cometidos bdsicos funcionales.

La tabla de distribucidn o adjudicacifén numérica puede ser.

ACEPTRBLE O
SUFICIENTE
6, 6.5, 7, 7.5

0 INSATISFACTCRIO | jLIMITADO -REG.
1 a 2 PNTOS 3 -4 -5 PNTOS

EXCELENTE |
9.5 - 10 ‘

INSUFICIENTE | ’oes:«:zvm 0

Se trata de evaluar el trabajo de un supervisor, cuando éste realiza una
tarea o activiad' con uno o varios supervisados que pueden ser supervi-
sores de districo, supervisores de nfcleos o directores de centros edu-
cativos.

Se trata de reunir datos, interpretar maneras de actuar a fin de deter-
minar puntuaciones meritorias que puedan servirle al supervisado para
intervenir an una seleccidn, ascenso o traslado, o acreditar para el
ejercicio de suplencias o interinatos en la carrera técnico-docente de
supervisidn.

La evaluacién supervisora en el lugar, puede ayudar a detectar fallas
en el comportamiento funcional del supervisado, como asimismo "olfatear”
lo que ocurre en el propio centro educativo, o niveles profesionales

y carencias de un grupo de maestros.

EJECUCION. Aunque la evaluacién y diagnéstico de un supervisado comien-
za desde el momento que el Supervisor Departamental, visita en su primer
naso la oficina del supervisor de distrito o de n@cleo, o en el momento
que el supervisor de nlcleo penetra en el Centro Educativo. A los po-
cos momentos comi2nza a'percibir la atmésfera“de lo que allf ocurre.

Al
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"Orden, actividad, aseo, trabajo, etc!? se le presentan de inmediato
Lo mismo ocurrird cuando el supervisor entra en 2l aula de:clase.

Su observacifn -visita - entrevista debe durar el tiempo suficiente
que le permita obtener una comprensidn general de la actuacidn y de
los elementos o impactos de actuaciones anteriores del supervisado.

L B = TN

En el documento 23 de la Reforma ya se expresaban y establectan_lo§
registros documentarios del record profesional de cada funcionario.

Cabria reiterar y adecuar muchos de los instrumentos que allf se ha-
btan elaborado para ponerlos en priactica.

Por ajemplo - el formulario 2 - de visitas a maestros profesores por
parte del Director del Centro Educativo (pag.53) La FICHA del Maes-
tro (pag.65) Informacidn sobre el trabajo de supervisidn del Director
a sus maestros (pag. 74). Y en lo relacionado con Registros del super-
sor - itinerario de visitas (pag.33) Informe de actividades mensuales
y de YISITAS A CENTROS ESCOLARES (pag. 89 a 91). Estos instrumentos
son vdalidos, solo se trata de revisarlos y adecuarlos a las necesida-
des y urgencias del sistema en la actualidad.

La evaluaci6n y calificaci6n de supervisados se concreta al final de

cada ejercicio escolar, sobre la base del andlisis de:

" Visitas de suoervisibn_al_supervisado.

1) INFORME DE ACCION TECMICA-DOCENTE como (coeficiente 10) DE REUNIO-
- HES CON DIRECTORES Y MAESTROS. '

2) Entrevistas personales a supervisados (coeficiente 10)

3) Informe anual de actividades de supervisores (coeficiente 10).

4) -Computacién del tiempo en trabajo (afios de trabajo o actividad com-
putada) c/afio 1 sunto.

5) Qtros antecendentes valiosos, titulos, estudios, concurrencia a se-
minarios, becas, etc. (coeficiente 5)

Estos cinco elementos como base suman puntajes que a la postre signi-
ficard su calificaci6n total =

£sta calificaci6n total que serd otorgada por resolucitn de la junta
calificadora integrada por 21 Supervisor Regional o quien le sustituya
y al Supervisor Departamental y un representante del cuerpo de super-
visores de distrito a propuesta de éstos.

AdZXO0

Instrumentos de Registros de Actuacidn.
(Ejemplos de documento de Trabajo)




SUGERENCIAS

tn relacién a la propuesta de una estrategia para evaluar desemperio de
los supervisoras, esta consultorfa, aconseja en base a la propuesta ge-
neral de organizacién de un sistema, que se expresa en el capitulo V.:

Ejecutar con el Staff de la Direccidn y los Supervisores la siguiente-
programacién, que nermita con la participacifn de los supervisores ela-
borar un manual e implementar el sistema.

PLAN ODE

TMPLANTACION

ACTIVIDAD

PROPOSITO

CALENDARTID

FIMIA M

PRODUCTO

Realizacibn de
una accidén pred
liminar de evaq
luacién como
prictica.

Discutir los
fundamentos de
la evaluacién
del disefio.

Disefio y capa-
citacibn sobre
uso de instru-
mentos de la
evaluacién del
desempeiio.

racilitar la
implementacifn
del sistema.

Preparar la
adopcidn del
Sistema de
Ev.del Desampe-
fio.

Uso y aplica-
cién de Ins-
trumentos.

L-I-ll sufsupas

-Clasificacidn inicial
del desempefio por el

supervisor.

-Manual de evaluacifn

del desempefio.

-Capacitar 100% de suj
pervisores en la ad-
ministracidén e ins-

tructivos.

o
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2. REGISTROS ESCOLARES
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3.2 AUTS
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LA30R TECNICO DOCENTE
1. CAPACTDAD TECNTCO-PEDAGOGICA

2. DOCUMENTACION OE ACTIVIDACES

3. COLABORACION CON LA SUPSRYISION

4, AVUDA AL (RESTRO

5. SUPERVISION DE PROYECTOS

6. PLANIFICACION £ INICIATIVAS LLEVADAS A LA PRACTICA
7. PATERIAL DIDACTICO (COMSERY. INENT.DISTRISUCION)
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1. CLDMA DE TRABAXD -~ CODPERACION t INICIATIVA
2. RELACICHES HIMANAS EM &. EQUIPG DE TRABAD
3. ACTITD GENERAL FRENTE AL ALLMO

4. ACTITUD GEMERAL FRENTE AL MAESTRO

5. VINCULACION CON LOS HOGARES Y LA COMINIDAD
6. ATENCION A LOS 3IEMNES ESCOLARES EN GENERAL

7. ACCION EXTRAESCOLAR Y CULTURAL

OBSERVACIONES

ME

--------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------

Los resultados.obtenidas.en esta instancia, teniendo en cuenta la validez pedagégica
de la planificacién y la eficacia en la direccibén del servicio educativo y en parti-
cular las metas alcanzadas y los alcances técnico-pedagfgicos-administrativos puede

considerarse la actuacidn an el siguiente juicio concreto:

INSUFICIENTE
1-2

|

 OBSERVABLE
3-4-5

L

ACEPTABLE
-85-7-175

My 3080
8-85-9

EXCELENTE
8.5 :- 10

Fundamentos del juicio concreto y sugerencias del suparvisor informante




Még‘g{&u& IDE SDUCACION
b\ ACIONAL DE SUCCION
JIRECCION DE SUPERVISION ZDUCATIVA INFORME ANUAL

SOBRE 8. SPERVISR.
Area educativa .....ccceee-. cteettvebacanssseserresnan cesucsscrenenee eesscssans ceuns

Supervisor Departamental de: .........veeececccceccncasanns I

Mombre del Supervisor ......ccececeeece. cesesseseraccena secesstsssnmencensnasane ces
Carcter del cargo ...... ceseas D I E R T LS TP PY PP PP PYPRPPPRPPOP essenesaen {..
Fecha de ingreso al Servicio .....ceecceeveccncens .............................ﬁ;..
Fecha de ascenso a Supervisor de NGcleo .......cecccecevne. eesvucesrassasasscacane

Fecha de nombramiento a Supervisor de Distrito ............ eesesesssessane cessemna

Cargos que desempefi6:

[ENERNENENENEREENENENRERNREYENNEN] [EE RN ER RS NENESEN SN ENENEENENENN N EE NN NE RN N NE NN N RN RN
IE RN ERENENENFENENEERNENNFERFERSENNENENIENEENN) IE R N RN RN ENERNNERENNENNR] [ERREEREREENERFENERNERENIESLEXR ]
----- LA ER RN ERENENEEERNENNNENENENENENERNENRNERENNENENENIENENIE NN NIN IR RN NN NN IR N
--------- (AN AR A NENEN EEEEENEEREEEENENEEREEEERENERE N NN RN RN ER R RN R R ENE R EEE N RN EENNENENE L ENER ]

Namero de docentes supervisados ..... ceeseseseses  MRDCEMIESOE SUOIST. L7 S 7
Nimero de Directores supervisados ......ccececece cesssssenensumsisusssacvenananene

otras fUHCiones *sheavecsesas LR RN NN sesmsssvnse LR E RN NE NN NEYNRENN] *PessassdasssESOERS

assagsrssusdesnnedissnanEReee sPesgsaasa (ENENENERNENENNENRERENEENENENER] LR R RN NN RN N RN N

--------- R Y R R F F R R NN RN N RN SN RN RN RN RN RN RN E NN RN R RN NN RN RN R R R
---------- YRy I T Y E XS YR RN RN RN N NN RN R RN NN R ERE N E R RN R RN E LR R R A
desesvnadbiessneIBEES sesscassesws sescsscsase S P S A ASESTGEIIRIBIPENSTOITANSTSTSES sesaBsssbEanw
--------- o:...-.--o-........o--.o......to..;........l‘......-.o-...........---t..-.
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Licencias y partes de enfermo:

a) Licencias extraordinarias:

ceesecenessees df3S .e.e... ceenenea
crenenas PR« | € 1S

sSesd e cesnssnans dias IR RN RN TR NXR]

b) Partes de enfermo  ......ceecvuen .... dias.

Sanciones disciplinarias

R N A N N N R N N N I R R I T N T O I A e
dracsscsrrsase PR PSP SO PSR E RS R RS RSP EE PR RS PSRN R E I ITETLRA NS B SP RN AP ORI E RSN
IR RN R RN N NN NN NN RN N EE NN RN EN NN NENENENENEERENENNE NN RN RN NN N NN B NN N NN A A

*seaswe I N NN NS RENNERNREEEERENIE NN AN AN NN NI AR A B I A O IO B S BB B N B I I O B A 2 B RO N B RO I )

JUICIO CONCRETO

......... IR N NN NN NN NN NN R N AR NN NN RN RN ENENNEENERREERNRENENEE NN EIE RN
------- I N RN N RN NN NN RN N R A NN NN NN NN RN E R
s et esdecance PP W S S S AR E PR EN RN S GA LR PR TS AT ASSS BN I N R RN NFRNENENN NN NN NN RENNENENEEELER]
IR R RN NI I I A NI I I N SN A B B A R A I A A N I O A AN R I O ] [(EERERFRNFNETRENEENENENEREERENREENLEILER] -

P SUPERVISOR DEPARTAMENTAL

TN NN RN EENNFRETNERERENEELELES S

Fecha de Cierre ‘...OtlOI....C..I....Q?IQQ

AD



LIEUU U CURAL LU
LCION NACIONAL OF EDUCACION
CION DE SUPERVISION EDUCATIVA

FORMULARIO &
REUNIONES

* QOCUMENTO €

TRABAXD.

UPERVISOR:

CENTRO EDLCATIVO:

Locaildad

- Datos administrativos
L1 Vit
N9 de orden

N? da reunidn

Sede de ta reunidn

Distancia recorrida
Hora de comienzo

Hora de finalizacidn ... Durscidn -

Estade del tempo

L Fromatorss

3. Participsntet: NOmerg apraximado:

4, Concurrentan

5. Motivo de ta reunidn:

& Técnica grupal. Técnics de estudionOtra: (esperificari)

7. Canclusiones:

e 19.

m: Director/Supervisor




MINISTERIO DE SDUCACION
DIRECCION NACIONAL OE SDUCACION
DIRECCION DE SUPERVISION EDUCATIVA

-mmizm

f
FORMULARIO
VISITA EXTRAORDINARIA
SPERVISR CBRO EDL.:
Loceiided Direccidn
1.. Nombve del Dirsctar: ..
1.1 Viip
N9 de orden Horg de entrads Hors de salids Tiempo de durscioh e .
Estado dal tiempa Distancia recarridy
12 CENTRO_SIACATIVG: __ tnseriptos del dia Asistencia del dia
/g de stistencia
2.- Motivo concrmto de Ly visits:
3. Comsideraciones y/o sigerencia:
FIRMA




DTTECC IO NACTORAS e ENICACTON TR EDeAR, .
L
DIRECCION DE SUPERVISIOR EDUCATIVA DTS el

SPENTSION . Sege do la enkevisie

’__

Localided Direocién

Nomive del gritrevistado:

Carge: Carbctor dof carge:
mmmmmam

1.~ Detes sdministratives -

Z  Metive concrete de s sntrpvists

j
3. Conclusienss e reeuliade de s eattovisln - J
!

[T -,




MINISTERIO 0 SUCACIN

OIRECCION NACTONAL CE SDCXCION ,
DIRECCION CE SIPSRVISION SICATIVA p
'l

DEPARTAMENTO:

SUPERVISOR:

SUPERVISION.

T ZLACIOR DE 'l!Slt_AS
) MES 1 AO v
YISITAS PROMEDIOS
Nombre Cargo
QPERV. | Ext.  [Reun. AL .

v ™ en s —————

Ve B2 del SPEWISIR DEPNITAVENTAL.

HIR L PO DR TR T |

Tirme




‘MINISTERIO DE SDUCACION = - * MBI X TRABAL.

DIRECCION NACIONAL OF SDUCACION Ofa | Mes | Mo

OIRECCION DE SUPSAVISION SOUCATIVA

IRFORME PRIMARIO URGENTE DIRECTO

I€NTRD AT, ;| UbicaeiSne ;-

- ) dagstro:

:l .

| spowiam = meprmasnen

*
Denunciado por: ALUMNOS INVOLUCRADCS
Matricula Sexo | Edad | Grado

Doumwwo de Identidad Mt . '
ASTRINO O INTEYDC: :
NEDIDAS ADOFTADAS:

”~
SIPERIISR 0E DISRITGNLED:

ﬂ




|

MIRISTZRIG 5Z ZSUCACION.

* LCIENTD 38 TRASAD.

DIRECC:QM HAC ONAL OF Zducacton VISIA A LA QIRECSION OE CENTAQ EDUCATE
DIRECCICH JE SUPERVISION SOUCATIVA vo. - b =
SPERVISR: |CETR) TACATIVG:
Locaiidad Direccion ¢
. :
NOMSRE DIREZTOR
1o DATOS ADMINISTRATIVOS
1.1 Viska ' _
NS, de orden e la vielta Hore de snerede . ______Hors de saide
Owracidn Esiado del Sempe Dismnda recoride
1.2 Escueia ' '
Distancia « la capital el Dpto, Horario ARSTroe INeciphos
Asistencias — Fakza de ssisienciés

" Amnos censados en of radia esooier __

1.3 Fundionasio

Cago Carbcter : Fecha de Yorme de poaesién :

1.4 Personei docente
Maestroy: Efecivos nerinos. e SUplOTIION.

Total

OFICIALES  PRIVADOS 1.3 Pervonal suxiler

OFICLES PRIVADOS

Protssotes sepeciaiss Vigianie
De ackniniatracién
Do .
De
%
Otros
Onoe .
1.0 Aumado )
Clases Kjee, j2o. 90 es| so| @ (TR ] B9 .
N, de prupos ‘
Inecripion




-93

5.3 FORMACION DE SUPERVISORES

Se ha destacado la importancia que la formacidn y capacitation per-
manente de los supervisores tiene para la conveniente expansion y
desarrcllo de los servicios educativos en el pafis.

El éxito del sistema educativo depende ante todo, del elemento humano
por lo que hay que llevar en nuestro caso a la supervisibn personds
capacitadas, seleccionadas de acuerdo con su formacidn y coupefencia
técnica. Es necesario reciclar a los antiguos funcionarios y perfec-
cionar y calificar los que recién ingresaron al sistema y preparar
los cuadros de relevo y expansién.

La extensifn y la diversificacifn de los servicios escolares exigird
un mayor nGmero de supervisores capacitados.

En el presente apartado hacemos referencia a la necesaria formacidn
especifica de supervisores. El sistema, en cuanto comienza a desa-
rrollarse y a cualificarse, exige funciones destacadas en el mismo.

Se hace necesario una nueva perspectiva en su formacidn, en relacitn
a los procedimientos de desarrollo curricular, a las nuevas perspec-
tivas metodolégicas y tecnoldgicas de la enseflanza-aprendizaje y en
todo lo que atafle a las finalidades sociales que la escuela debe lle -
nar.

Se requiere una formacidn especial (post-grado - especializacidn) que
desarrolle en los supervisores una vision mds clara de sus atribucio-
nes, tanto en los procedimientos de coordinacién, como en los de apli-
cacidén de innovaciones metodolfgicas.

El supervisor ha de ser un hombre de ideas, de realidades conceptua-
les ya internalizadas. Su formacion debe ser eminentemente cientifi-
ca, cultural, técnica, metodolégica.

El Salvador tiene ricas experiencias en su historial, con aquel fun-
cionamiento de ciudad normal, cuya creacién fue loable, y que salie-
ron de ella promociones que elevaron el tono de l1a docencia en su
&noca, y que aln hoy muchos de aquellos egresados dictan cdtedra en
sus funciones en cargos de jerarqufa. Parece distinguirse que se re-
gistraba allf el surgimiento y crecimiento de un impetu personal y

&

ot AN, .
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una mistica docente que atn permanece vigente entre los que aln prac-

,

tican la docencia plena de juventud vocacional. ‘
‘l

En el presente, al retomar el sistema de supervisién su transitar res-
ponsable, se presenta la urgencia de que se forme un plantel de super-
visorss, que orienten y ayuden a los maestros en el dasarrollc del
curriculo, que aprendan a investigar y descubrir las capacidade§ de
sus alumnos y estén en condiciones de lograr plenos o satisfactorios
desarrollos. Que despiertaen en los maestros la vocacidén adormecida,
pero sobre todo el desarrollo de valores morales, &ticos, sociales,
para que incidan de esa manera en 1a formacifn de las nuevas genera-
ciones que el pais estd necesitando. El pafs necesita un supervisor
técnico, de gran cultura general y especificamente pedagbgica y meto-
dol6gica. . | |

En estos propbsitos es que planteamos la necesidad de que el Ministe-
rio analice la posibilidad de efectuar una apertura de CURSOS FORMALES
DE FORMACION DE SUPERVISORES,con la caracteristica de post-grado o
especializacién.

CURSQS DE FORMACION
Una alternativa valida lo puede constituir, el disefio y elaboracién
de UN CURSO SEMI PRESENCIAL DE FORMACION DE SUPERVISORES.

Teniendo en cuenta el marco de limitaciones econfmicas con que se debe
hacer frente al funcionamiento del sistema se piensa en el funciona-
miento de un CURSO DE TRES ANOS DE DURACIOM, con actividades presen-
ciales a efectuarse entre el 15 de dic. y el 15 de enero de cada uno
de los tres afios y con reuniones de seguimiento a nivel central de
una semana cada seis meses y reuniones de seguimiento y retroalimenta-
cidn cada tres meses en cada regifn con duracién también de una semana.
Significarfa que el alumno supervisor se mantendrfa en su cargo, a ex-
cepcifn de esas semanas en cada trimestre (tres semanas en total) a
los efectos de rendir o presentar tareas ajudicadas, muy relacionadas
con la préctica, la docencia, la investigacidn en ejercicio de su
funcién/aprendizaje.

Deberfa seleccionarse un cupo de 30 plazas en una primera fase. Selec-
cifn ajustada a derecho y con no mengs 5 afios de experiencia en cargo
de Direcciones y/o Suparvisién.

Q)Ko
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La seleccifn requerirfa de una prueba - entrevista y una escrita, con

temario relacionado con su visién supervisora y/o directriz de la
docencia. ¢

Su graduacidn consistirfa en la presentacifn de estudios, investiga-
ciones, tesis, y una prueba prictica de supervisidn ante alumnos.

!
CURRICULO .

Podria considerarse como bisicas e impresindibles las siguientes dreas
de formacion:

1) Administracién Escolar.

2) Supervisi6n educativa (con tendencia a la supervisién clinica)

3) Educacién comparada.

4) Investigacién y evaluacién educativa.

5} Curricula .- QISEFQ - ELASBORACION - ADMINISTRACION y DESARROLLO.

En el primer afio podrian desarrollarse: curriculo e investigacidn

En el segundo: Administracibn Escolar y Educacidn comparada.

Y en el tercer aiio: exclusivamente Supervisién, con un mes posible de
prictica, adscripto a una supervisién de distrito y/o departamental.

Requerirfa la asignacidén de un coordinador de curso y de un plantel

para las cinco dreas de cinco profesores para las instancias presen-
ciales.

El coordinador, mantendrfa contacto permanente con los alumnos incluso
organizarfa las reuniones trimestrales en las regiones y efectuaria
un seguimiento del curso.

Requerirf{a de un aooyo logistico minimo e imprescindible y su costo
podria considerarse para las 30 plazas con cubrimiento de los gastos
en las instancias presenciales de: y$s 30.000.92 en los tres afos de
duracién del curso.

§ - bbbl - -
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6. TECNICAS Y ESTRATEGIAS O0E SUPERVISION.




6. ESTRATEGIA DE FUNCIONAMIENTO.

6.1 Técnicas de Supervisibn. s

Un buen programa de supervisién cumple muchas funciones y desarrolla
miltiples actividades, como las que se han tratado de desatbrir en
los Cap.3 y 4 del presente plan. Todas ellas vinculadas con el bie-
nestar educacional del nific. Como consecuencia de esa accibn, lds
supervisados recibirdn la influencia de actividades técnicas como
las siguientes: L

f

Entrevistas personales con directores y maestros - visitas a las
escuelas, a las aulas y a las comunidades.

Reuniones de maestros, de directores, padres de familia y represen-
tantes de las comunidades.

Trabajo en los circulos de estudios, o de temas curriculares, o de-
acciones comunales.

Organizacifén, funcionamiento y coordinacién de programas de capaci-
tacién profesional y de asistencia técnica.

Asistencia a los maestros para la seleccibn de bibliografia actua-
lizada, materiales educativos, etc.

Colaboracién en la elaboracién de sus planes y/o unidades didécti-
cas.

Ayudar a la aplicaci6n de las pruebas standarizadas y/o elaboracidn
de puebas peribdicas.

Organizacifn de charlas y/o clases abiertas para padres.

Mantenimiento de relaciones con las reparticiones encargadas de re-
visi6n curricular y de capacitacién a los efectos de que éstos res-
pondan a sus necesidades, aspiraciones y a la real pertinencia del
curriculo de sus medios.

Organizaci6n y facilitacién de intercambios de experiencias, entre
maestros del mismo centro educativo, del nlclea, con nGcleos y/o
distritos vecinos.

Direccidn de talleres para elaboracidn de instrumentos, planes, ma-
teriales adecuados al medio y planes conjuntos.




- Orientaciones en la estructuracién de planes de la escuela, del
aula, de unidades y proyectos y de los registros de acfividades
correspondientes. '

- Presenciar y/o participacidn en el desarrollo de clases demostra-
tivas, de la acci6n del supervisor, del director como superviser
-y de los propios maestros en el desarrollo del currfculo. ~ .

Estas acciones conlleva a que el supervisor llegue a conocer su tra-
bajo y los innumerables recursos que las t&cnicas supervisoras ofre-
cen. , ‘

No obstante sus pasos han de ser progresivos, ¢on avance en la medi-
da que su capacitacidn, formacidén y sclvencia técnica vayan evolucio-
nande en su profesionalidad, como asimismo lograr en primer término _
tener un diagnéstico de la situacién escolar en su &rea de influen-
¢ia y responsabilidad, fundamentalmente sobre las condiciones del
NI0-ESCUELA-MESTRO y COMUHIDAD.

zste diagnbstico le permitird fijar prioridades, en el marco de una
programacién funcional, préctica, realista y en funcién también de
sus propias fuerzas profesionales.

Hemos destacado an el apartado III que su trabajo es abarcativo al
funcionamiento de cuatro subsistamas bdsicos:
a) La investigacidn diagndstica.

b) El desarrollo curricular, con el logro de interaccitn de todos sus
elementos y componentes.

¢) La.informacién educativa.

d)} El control, sequimiento y supervisién del funcionamiento de progra-
mas y proyectos socio educitivos que desarrolla 2l Ministerio en
sus dr2as de influencia.

Habrd un recurso, una técnica, una estrategia, que se adecue mds a

las necesidades del cubrimiento de la supervisién en esos subsiste-

mas. Quiz&s, luego de procesada las primeras informaciones de la

investigacién diagnéstica, deba tener que priorizar y jerarquizar las
acciones del desarrollo curricular, para el logro de mejores aprendi-
zajes en los nifios.

o
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Quizds deben priorizar las acciones en aquellos Centros Sducativos
con mayores déficits, o en los maestros mas desvalidos, el _que nece-
sita y requiere mds apoyo. s

El conocimiento de la situacidn del nersonal docenta de su escuela,
nGcleo o distrito serd fundamental.

Estas unidades aducativas constituyen comunidades de seres humanog,
que tienen una serie de bondades, pero también carencias por 1o que
exigen, Algunos requerirdn tratamientos comunes, otros diferanciados
segln el caso.

En su estrategia, s@ integrardn principios de equidad y discipiina,

cooperacidn, responsabilidad, honestidad, lealtad y moral idad; valo-
res y actitudes que deberd desarrollar en sus maestros como conduc-

tas prioritarias.

"... el objeto de las relaciones es dar al trabajador un sentido de

ytilidad y de importancia que lo haga narticipar activa y legalmente
en 21 trabajo y lograr que se sienta orgulloso de lo que hace, todo

ello a través de un trato digno y considerado® (1)

El trabajo nrevio del supervisor con sus supervisados serd el de crear
el clima de relacién que facilite el cumplimiento de las orientacio-
nes. £l supervisor deberd llegar a ser "un maestro de maestros”.

La organizaci6n de su hacer se orienta hacia la funcifn de ayudar a
los maestros. HMuchos problemas van a encontrar en su camino que in-
cidirdn en el cumplimiento de sus tareas. Maestros sin experiencia,
sin vocacibn de docencia, con distintos grados de responsabilidad,
etc.

]
!
|
:
i

Para ello el supervisor deber§ ir desarrollando habilidades, para
orientar democriticamente, creando ambientes propicios de ayuda,
trabajando juntos, para lograr cierto sentimiento de confianza que
permita trabajar en ambientes mds favorables.

£s importante que 2! supervisor se responda a s mismo, con sinceri-

dad, a algunas preguntas como:

iLes agrada a otras nersonas estar commigo?

éde hablan los supervisados de sus deseos y problemas?

¢leconozco la obra y el esfuerzo de estos maestros?

éAntes d= tomar una decisi6n, pienso en las reacciones de los demds?
iCuando ne alejo de ellos, me voy satisfecho?

| I Y T R |

(1)JTHENEZ CASTRO -WIL3UR.Adninistracién Plblica para el Desarvollo Integral.
VEXICO - FONDO 1 CULTURA ECONCMICA.
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No perdiendo de vista la esencia de la supervisién como el proceso
de mejoramiento de. la conduccién del aprendizaje", corresbonde anali-
zar el icbmo? puede y debe cumplir sus tareas.

Las TECNICAS DE SUPERVISION, son las formas, maneras, estrategiag :
que se utilizan para cumplir determinadas tareas propias de sus fun-
ciones. -

Pueden clasificarse en grupos, de acuerdo a sus posibilidades:
1) Técnicas verbales para perfeccionar la docencia.
Utilizan 1a palabra hablada o escrita, para asesorar, orientar y
mejorar la accibén docente de los maestros. En este gqrupo podemos
mencionar: a) la entrevista personal con los maestros.
b) Las reuniones de maestros.
¢) Los boletines diddcticos y de orientacién.
d} La capacitacién por radio.
e} Las lecturas dirigidas u orientadas.
f} Los cursillos de perfeccionamiento o de actualizacién.,

2) Las TECNICAS DE OBSERVACION
Constituyen aquellos procedimientos que puede utilizar el supervi-
sor, en los cuales empiea la observacién de los procesos de ense-
fianza-aprandizaje como base para promover la capacitacién de los
maesiros en servicio.

- Constituye en observar el desarrollo de los pasos y/o procesos
de enseflanza aprendizaje, animado por el maestro y/o de clases
demostrativas, précticas realizadas por &stes o por el supervi-
sor.

- Como recurso se emplea a veces la técnica de la actividad simu-
lada, donde se desarrolla una actividad festicia con docentes,
a fin de efectuar una critica sobre el particular, también es
1lamada "MICRO-ENSERANZA" (1)

- La técnica de la observacién directa en el aula, puede consti-
tuir para la nueva supervisibn, uno de los primeros contactos
con la realidad y el aula, obteniéndo as{ informacifn y aprecia-
cién de primera linea del desarrollo del hecho educativo, donde
confluyen los factores y recursos.

{1) Recomendamos obtener de la UNESCO. Las GUIAS PARA TALLERES DE FORMACION
DE FORMADORES DE PERSONAL DOCENTE. PARTE 3. FICHERQS DE TRABAJO -DIV.
ENS.SUP. Y FORMACION DE PERSOMAL OE EDUCACION.
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= La demastracién puede constituir posteriormente una actiyidad comfin
en la visita del supervisor o del director al aula. p
Para ejecutarla deberd haber logrado entrenamiento previo y consoli-
dado, dominio y solvencia técnica. En esas instancias estarén los
supervisores miy préximo al arribo al tipo de supervisién clinica.

3) TECNICAS DE PARTICIPACION DIRECTAS DE CAPACITACION EN SERYICIO. L

Son técnicas de participacidn directa de los maestros relacionadas i
con el proceso de aprendizaje:

- Los circulos de estudio, preparacitn de temas por integrantes del
grupo docente, reuniones de intercambio de experiencias; reuniones
con participacién de especialistas o idonec en alguno de los sabe-
res -

“.a aplicacidn- de muchas de estas técnicas, estard sujeto al nivel pro-

fesional de los maestros y a la seleccifn como respuesta a la solucibn

~de problemas puntuales del ejercicio de la docencia.

6.2

Para seleccionar la ténica adecuada, deben considerarse algunos fac-
tores, entre ellgs los siguientes:

a) objetivos aque se persiguen;

b) nivel de experiencia y madurez de los supervisados;

¢} si la aplicacidn serd individual o grupal;

d} si es grupal, nGmero o tamafio del gruno;

o) ambienta fisico donde se desarrollari;

f) caracteristicas del "contexto";

g) caracteristicas del o los miembros del grupo;

h) capacidad,.solvencia del supervisor para orientar la labor.

i dl oq-d--—-“-h-ﬂ o’ hedlade m

-

Descripcién y finalidades de las diversas técnicas de supervisién.

1. Tienicas individuales:

Visitas al caentro aducativo.

Visitas a la oficina del supervisor de distrito o néGcleo.
Visitas al aula en un centro educativo.

Yisitas de supervisif6n “clinica" al aula.

[}

Descripcidn.

La prasentacién del supervisor, al propio ambiente de trabajo del
supervisado, donde éste desarrolla o cumple su tarea o la mayor
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parte de la 'misma, con el proplsito de observar en forma directa
su tarea, para observar una instancia de su labor diarié. Para
observar c¢6mo se desarrolla el procaso 2nseflanza aprendizaje o
dar una clase magistral a manera de demostraci6n. Tiene un caric-
ter intuitivo, ya que permite el contacto directo con los hechos.

UTILIDAD QUE OFRECE. !

Las visitas son o constituyen una necesidad innegable. Nada ﬁéy
que nueda sustituir a las observaciones directas cuando se trata
de planear estrategias de organizacién efectiva en una ascuela,
nGcleo o distrito,

Existen varios enfoques nara ejecutarla, porque depende de la fun-
<ién que desempeiia el supervisado. Pero son muy Gtiles para la
observacibn de evaluacién de desempefio de la funcidn supervisora
del director del cantro educativo, del supervisor de nicleo o de
distrito, pero fundamental cuando se trata de observar cfmo se
desarrollan los aprendizajes en la misma aula '

Sxisten también varios nropbdsitos por ejemplo:

. Obtaner un diagndstico de la escuela.

. Yerificar las condiciones en que se desarrolla el aprendizaje.

. Observar ¢6mo se intarpretan y desarrollan las cartas curricu-
laras.

. Entrenar en el uso de detarminadas técnicas ofreciendo demostra-
ciones.

. Demostraciones de clases magistrales

. Obsarvar resultados obtenidos en relacién del nifo.

. Interviene cuando el desarrollo que estd realizando el maestro
no es claro o lo estd haciendo mal concaptualmente .

. Qbservar la "actividad" en el aula.

. Observar como desarrolla la pianificacién de la jornada el maes-
tro. '

. La calidad de su mensaje.

. L3 integracién y adecuacién de contenidos y su adaptacitn a las
caractaristicas reales del medio.

o\
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. Pone é&nfasis en la observacién, de c6mo aprovecha el tiempo el
maestro ~-como se organiza y logra procesos de experiéncias.

. Por otra parte 2l supervisor a internalizado una pauta ordenada
de observaci6n (la ha escrito y estudiado, la lleva consigo pero
no la consulta delante del maestro, o director) ;

. Ytiliza un formulario de visita (con tres vias) donde ha anotado
fecha de la visita, tiempo, lugar, nombre del docente. )
Algunos elementos de la informaci6n las recoge en algin instante
proporcionado por el supervisado, por ejm.alcances logrados en el
desarrollo de la carta programitica o programa escolar.
Hateriales que dispone. Registro de actividades cumplidas. (li-
brata de registro diario de actividades que hay que implantar y
colicitar al supervisado)

Hecdnica de la visita= Forma de ingresar al imbito de trabajo del
suoervisado - Aviso anticipado de la visita cuando 8sta es reqular
y normal - Forma de tomar nota (disimulada).

Duraciftn de la visita - Observaci6n de la actividad del supervisado.
Compara el plan del dfa con lo observado.

Interviene, si tiene experiencia, realizando una experiencia evalua-
tiva, de sondeo de conocimientos, razonamiento, comprensifén lectova
(en los casos de supervisidn a maestros). Es importante que el su-
pervisor suministre al maestro los resultados de la apreciacifn
realizada nor &1, sobre e] estado ¢ nivel de los alumnos. 3uscard
la instancia favorable, luego de terminada la jornada escolar o
duranta el recaso.

Cebe poner %nfasis a lo largo del comentario, en la identificacibén
de los problemas de aprendizaje detectados, enfocados desde el
punto de vista de los alumnos y no dirigidos a sancionar, amonestar
o criticar al maestro por fallas en el desarrollo del proceso.

1ds bien en forma disimulada podrfa sugerir formas mejores de ac-
tuar que puada resultar para &l experiencias novedosas e innovado-

ras.

oy B,
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Debe lograrse el acuerdo entre supervisor -supervisado, respeto de
los problemas identificados e igualmente acuerdo mGtuo ép cuanto
a las acciones y prbéximos pasos que debe sequir el supervisado.

El registro formal de estos acuerdos, se lo facilita un apartado ‘
del FORMULARIO DE VISITA. En el mismo el Supervisor podrd agregar
sugerencias para que el supervisado las analice y aplique si 1o !
cree conveniente. La colaboracién e interaccién entre ambos son
importantisimos, para la resolucién de oroblemas de aprendizaje.

El entendimiento y 1a comprensién profesional del papel y las res-
ponsabilidades de cada uno, son aspectos que deben asumir el super-
visado y el supervisor.

La aplicacidn de esta técnica debe iniciarse después que el super-
visado haya recibido de 1a supervisién las orientaciones previas y
muy claras.

Las observaciones deben extenderse ademds de los aspectos curricu-
lares, a la administracién y organizacién del servicio, al estado
general de la escuela, a los niveles de comunicaci6n e interaccitn
entre la escuela y la comunidad.

En general, debe lograr una visidn global de la escuela y del curri-
culo que en ella se desarrolla, con el propdsito de buscar solucio-
nes a los problemas o nuntos criticos.

RESUMEN DE ESTA TECHICA
- Proporciona informacidn sobre organizacidn, rendimiento, procadi-
~ mientos, técnicas y relaciones de trabajo.

- Orienta sobre el planeamiento, el desarrollo y la evaluacién del
curriculo.

- La visita al centro educativo y al aula es una técnica esencial de
la supervisi6n, por su caricter intuitivo, ya que permite el con-
tacto diracto con los hechos.

- Las VISITAS DEBEN:
- Ser planificadas - Distribuir bien el tiempo - Comunicar al super-
visado la misma con antelacién, cuando &sto sea oportuno hacerlo.

olo




-74

HMECANICA DE LA VISITA s

Prever como va a2 llegar a la escuela, al aula, al n&cleo:.

Forma de entrar al lugar del supervisado.

Internalizar pauta o guia de observacién:

-~ Cuando y cOmo se ingresa al aula (sin resistencias de parte dek
maestro). °

- Cuando y db6nde mantiene posteriormente una entrevista privada con
el supervisado.

- s posible que pueda notarse cierta opasicioh a la visita. Hay que
tratar de borrar recuerdos de la &poca inspectdrial. Es esencial
que se vea al supervisor como el orientador y ayuda que debe ser.

2} LA EITREVISTA.

La entravista es una conversacién entre el supervisor y el supervisa-
do. &n ella se formulan una serie de preguntas y se comparten comen-
tarios para nlantear orientaciones individuales para mejorar la labor.

2.1 UTILIDAD QUE OFRECE.
=] supervisor tendrd en cuenta que su trabajo de orientacién debe
tencder a liberar y no a restringir la iniciativa y originalidad
de los maestros. La orientacifn debe respetar la personalidad del
supervisado.

Evitar que éste realice las tareas por imposicibn del supervisor.
?or esto es fundamental mantener una plitica con &1, conocer sus
opiniones.

La visita y entrevista puede formar un todo conjunto. La visita
es el primer paso, la base para la entrevista posterior. La en-
trevista es el comentario cordial que el supervisado y el super-
visor hacen sobre las observaciones realizadas por este Gltimo.

2.2 Planeacién de la entravista.
GUIA PARA LA ENTREYISTA.
a) Analizar 2! registro de observaciones realizadas.
b) Redactar algunos comentarios.
¢) Zxaminar informes, entrevistas anterioras y/o pautas de orien-
tacidn dadas oor la supervisifn anteriormente.

%
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d) Fijar puntos ssenciales.
e) Anotar algunas interrogantas. , -
f) Anotar las sugerencias.

2.3 MECAMICA DE LA EMTREVISTA.
| Tiempo = 3uscar el momento mds apropiado. Si se desarrolla en el
propic &mbito de trabajo del supervisado, que sea en los momentos
de recaso o al final de la tarea para no perturbar el normal de-
sarrollo de la actividad escolar.

Recomendaciones:

- Hacar comentarios precisos.

- Mostrar firmeza en los comentarios, no dando lugar a planteamien-
tos indecisas o vagos. '

- Debe ser cortés y cordial. Evitar brusquedades, sarcasmo, com-
naraciones, amenazas.

- Asumir plena responsabilidad en relacién a los juicios que se
dan. No debe sugerir que 2s la autoridad, la gue quiere un cam-
bio en la forma de trabajar.

- Mantener un didlogo en 21 andlisis de la situacidn observada.
Evitar acaparar toda la entrevista haciendo un d2spliegue de sa-
bidurfa. Ozbe hacar srequntas nara conocar sus ideas, sus opi-
niones, _

- Debe ser flexible, adaptarse a las reacciones del supervisado.

- Zn cuanto al contenido de la entrevista debe dirigirse a 1o esen-
cial, no abarcar muchos puntos criticos o fallas a la vez, co-
qmemzar- nor lo mds grave, lo que frena la accién a tomar aquello
mds concrato vy susceptible de ser mejorado. |

- Debe ser imparcial. Debe elogiarse io bueno, las mejoras produ-
cidas y safialarse los nuntos débiles.

- Svitar cargar las obsarvaciones y criticas en uno u otro sentido.

- Las observaciones deben pnlantearsa en relacién con el proceso de

aprendizaje, con sus té&cnicas metodolégicas, la efactividad de las
mismas y no acudir a las ideas nersonales del sunervisor, o a de-
fectos nersonales del! supervisado.

- Debe sar constructiva. No basta sefialar errores y puntos débiles,
sino que deben darse sugerencias de correccién y mejoramiento de

la situacién.
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~ Debe ser democrdtica. Debe tener 21 supervisado oportunidad de
narticipar en el andlisis de la observacifn de su trabajo. Debers
taner oportunidad de AUTOCRITICA. E£! supervisor debe “admitir y
promover ideas o alternativas propuestas por 2l maestro.

- Debe ser convincente.

- Debe generarse en 2] supervisado la convicci6bn de que 2l supeyvi-
sor as un consejero que le ayuda. -

2.4 LIFORIE - Todos estos acuerdos y observaciones se incluirdn en el
formulario de visita. Las observaciones deben 2scribirse en pre-
sencia del maestro. Una de las copias quedard en poder del super-
visado. Las mismas llevardn las firmas del supervisor y del super-
visado.

ASISTEZICIA TECIICA AL JMAESTRO EX SU LABOR DOCENTE

La asistancia técnica al docente, consista en prestar apoyo y actuali-
zacibm-al maestro mediante diversas estrategias. Consiste en orientar

-técnicamente, para que pueda desarrollar mejor el proceso de aprendiza-

je, en sus alumnos. Algunos aspectos fundamentales son:

- Seleccidn de materiales, textos, fichas. Organizacion y distriducibn
del tiampo y de las actividades en la jornada escoiar.

- Orientaciones sobre métodos de estudio de los alumnos.

- Orientaciones para el trabajo en equipo para la investigacidn, la
implementacifn.

2.1 UTTILIDAD . QUE OFRECEZ Y RECOHEMDACIOMES.
Z1 supervisor debe tener experiencia e informacién bibliogréfica
actualizada, conocar nrofundamente los materiales que llegan al
cantro educatfvo y sugerir un uso y aplicaci6n adecuados a las cir-
cunstancias.

- Debe dominar la técnica de distribuci6n del tiempo y de activida-
des =n una planificacién diaria de labor.
En tal sentido., orientars en la planificacién de las jornadas dia-
rias. DOebe orientar sobre 21 uso de recursos. Sobre la jerarqui-
zacidn de alqunos contanidos y &reas, procesos e instrumentos de
aorendizaje.

R
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Es importante que se ponga &nfasis en el dominio de aprendizajes
instrumentales como lectura, escritura, célculo, operaciones,etc.

£s importante que el supervisor oriente al maestro para que en-

sefile a estudiar.

CLASE DEMOSTRATIVA !

Esta t&cnica consta de actividades orientadas a realizar un modelo
clase magistral para que el maestro o la observacién (incluso con la
presencia del diractor 0 algln otro maestro). Es decir consiste en
desarrollar lecciones, clasas donde se ejempnlifica el uso de determi-
nados materiales, materiales o recursas naturales, otros recursos y
procedimienios, asi{ como la aplicacidn de ciertos principios y desa-
rrollo de metodologfas de proceso.

4.1 UTILIDAD QUE OFRECEN Y RECOMENDACIOMES.
En el desarrollo de esta técnica hay que tener cuidado de no caer
en ciertas objeciones que se le hacan, por ajemplo: llevar a ac-
tuar un tanto artificialmente. No obstante, cuando las clases
demostrativas son adecuadas a las caracteristicas del medio, a los
8s5casos recursos que disponen los centros educativos, pueden lle-
gar a ser muy Gtiles nara el maestro. También para los. superviso-
res en caso de demostraciones de supervisiones “clinicas". Pre-
tenden indicar un modo de desarrollar el proceso de ensefianza-
aprendizaje, de modo significativo y eficaz.

BOLETINES DIDACTICOS.

Es un medio de comunicacidn, informacién y de actualizacidn de maes-
tros, mediante textos impresos, que se envian con regularidad a los
centros educatives. Incluven informacién, avisos y orientaciones
técnico-précticos y administrativos.

5.1 UTILIDAD QUE QFREZEN Y RECOMEMNDACIOMES.
Son importantes medios para proporcionar informacién bibliografica,
comentarios diddcticos, sobre clases modelos, libros o capftulos
de libros de didctica, axperiencias innovadoras. Su utilidad
nrincipal radica en lograr llevar a todos los docentes y direc-
tores la misma informacién casi simultdneamente
&
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CONFZRENCIAS. .

Son exposiciones sobre diferentes temas desarrollados por‘hn especia-
lista, por el supervisor, un asesor, o maestros del distrito escolar.

6.1 UTILIDAD Y RECOMEMDACIOHES.
El propbsito puede ser el de actualizar sobre métodos (lecturt,
ensefianza de las matemiticas en algln grado especifico, de.las
ciencias. Uso de recursos de aprendizaje - nlaneamiento didicti-
co, etc.)

Puede tratarse de proyectos que se efactfian en 2] drea, producti-
vos, didicticos, de salud, de educacifn comunal. de recreacidn,
etc L]

Son hermosas oportunidades para el desarrollo de intercambios de -
experiencias docentes 0 para aprovechar el relato de experiencias
docent2s logradas en el extranjero (caso de los masstros CAPS, etc.)

LECTURAS DIRIGIDAS.

Corresponde a la actividad donde se seflalan temas de actualidad, tra-
tados en diferentas obras, y que representa una serie o ciclo de char-
las con intervenci6n por vez de un docente en cada centro educativo.
La seleccitn del ciclo se efectud coordinadamente y el supervisor
orienta luego la discusi6n sobre el tema tratado.

7.1 UTILIDAD Y RECOMENDACIQNES.
Fomentar la creacitn de circulos de estudios, que funcionen en
oportunidad de las concentraciones de maestros. El supervisor
nuede elaborar pequefias gufas para analizar las lecturas y/o es-
timular discusiones informales, paneles; para analizar los conte-
nidos de las exposiciones.

SEMINARIGS.

Es el estudio o investigacién de un tema en sesiones planificadas, re-
curriendo a fuentes originales de informacifn.

Constituye un grupo de aprendizaje activo. Las respuestas a los pro-
blemas nlanteados se indagan. Mo hay respuestas elaboradas previa-
menta.

remtp—— - . — \Q\'
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TALLERES.

/
Constituyen grupos de nersonas que trabajan cooperativamente con

ayuda técnica, en necasidades y problemas comunas; en aeste caso
sobre problemas especificos de organizacibén, planeamiento y de-
sarrollo del curriculo, elaboracién de materialas con recursos del

. '
medio.

9.1 SU UTILIDAD - RECOME/IDACIONES.
Son de gran utilidad para lograr habilidad en la solucién de
problemas de trabajo en el aula. Desarrollan habilidades para
la direccidn de varios grupos. drindan capacitacién técnica en
temas especificos de trabajo. (ensedar a leer - escribir - téc-
nicas operatorias, etc.)

SIP0SIO.

Desarrollo de un tema en difarentes aspectos o enfoques por un grupo
de especialistas.

10.1 UTILIDAD - RECOMEMDACIOMES.
ts valioso para tratar a profundidad un tema especifico desde
distintos 4ngulos y dar una forma integral al mismo. Puede
apiicarse esta técnica, invitando a los especialistas para que
enfoquen desde sus diferentes concepciones y nuntos de vista
una misma temdtica . £j.: Ventajas del trabajo en grupo - Aten-
cibn a las diferencias individuales, etc.

HESA REDQMDA.

Exposicibn ante un grupo,de puntos de vista divergentes o contradicto-

rios sobre un mismo tema, por parte de expertos.

11.1 UTILIDAD - RECOMENDACIONES.

Por ejemplo, métodos de ensefanza de la lecto-escritura. Los mis-
mos maestros y el supervisor pueden estudiar la temdtica y actuar
como expositores. Esta técnica es muy valiosa para estimular la
criticidad a los maestros.

oF




12. GRUPOS DE DISCUSIQ:L.

s
Tratamiento mds o menos informal, de un tema, por un grupo-de perso-

nas con intersses comunes para solucionar problemas especificos.

12.1 UTILIDAD - RECOME:IDACIOHMES.

Es muy Gtil para llegar a conclusiones que deben ser respaldadas
por todo el grupo. T,

13. GRUPOS DE ESTuDIO.

Reuniones de supervisoras o de maestros, para buscar soluciones a
problemas nropios de los centros educativos y de las comunidades.
Problemas que afectan el desarrollo del curriculo, el proceso de
aprendizaje o la participaci6én comunal.

13.1 UTILIDAD - SUGERENCIAS.

Pueden estudiarse aspectos especificos del programa curricular.
Capitulos del manual de supervisores.

tletodologfas con enfoques dindmicos y activos del aprendizaje.
Resultados de investigaciones de problemas.

Evaluacidn da proyectos socio-educativoi, etc.

14. PHILLIPS 56.

Discusi6n an grupos de seis personas sobre un tema, para llegar a con-
clusiones narciales, que permitan luego llegar a una conclusién gene-
ral.

14,1 UTILIDAD - RECOMENIDACIOMES.
£s valioso para promover ripidamente la participacifn en la dis-
cusi6n de un tema. o es una técnica de aprendizaje en si; en
cambio sromuave el intercambio y confrontacion de ideas por ejem-
plo tema "METODO DE PROCZSOS".

15. TORBELLINO DE IDEAS.

Exposici6n an grupo reducido y con amplia libertad para producir ideas
originales o soluciones nuevas.

15.1 UTILIDAD - RECONTIDACIOMES.
£s un instrumento valioso nara desarrollar el pensamiento creador.
£n la cantidad de ideas que se propongan se pueden encontrar va-
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rias soluciones a un problema. Por ejemplo: "icdmo adecudr el
‘I
currfculo al contexto local?"

DESEMPERQ DE ROLES
Representacidn de una situacidn de la vida real asumiendo los

16.1 UTILIDAD - RECOMENDACIONES
Se emplea para analizar situaciones como desempeiio del su-
pervisor frente a un maestrd 0 varios maestros -~ o frente
a una visita de supervisién. Es una téc¢nica importante para
estimular la reflexidn sobre su propia prictica educativa.
Ej.: Actuacidn del supervisor frente a la visita de un ve-
~ino .que -viene a plantear un problema sobre un maestro.

TECNICAS INDIRECTAS

Las técnicas, como ya se planteard, constituyen medios para que
el supervisor ejecute su tarea. Se han hecho referencia a las
técnicas directas.

Corresponde anotar algo sobre las técnicas indirectas.
1. FICHEROS DE SUPERVISORES - DIRECTORES y MAESTROS.
Donde se anotar&n = Estudios realizados.
Experiencia magisterial.
Tiempo de actuaciédn.
- Otras actividades y estudios.
Participacién a seminarios o cursos.

2. Record de visitas de supervision.,

3. Resumen de actuacidn.
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ESTRATEGIA DE CONSOLIDACION.




1.

PRESENTACION:

La acci6n supervisora, como garante de un desarrollo sostenido del
sistema educativo; estuvo pricticamente en receso durante los afios
ochenta. Fue en junio del aflo reciente, que la Secretaria de Eduég
cion,tom§ la decisidn de reestructurar un sistema nacional de su:
pervisidn que estratégicamente implemente una accibn sistemdtica y
métodica en cuanto a la verificacién y control de programas y pfqug
tos que se dasarrolle a nivel nacional. Esta activdad est§ disefiada
en forma tal, que permita introducir técnicas de sqpervision de pre
ferencia, en el campo de la investigacién y evaluacibn, con énfasis
en aspectos cualitativos.

Entonces , dada la condicifn estratégica con que el MINEDUC reactiva
131 préctica de una accidn supervisora como control de calidad; se
convierte en prioridad si se busca el fortalecimierto institucional y
aderds, el uso apropiado de financiamierto externo ccn la seguridad

que las inversiones y donativos efectivamente estdn siendc usados pors.

la soluci6n de problemas reales.

Si bien se ha esbozadc el proplsito fundamental que se enrzrca en el
uso racional de la inversién ecducativa, el proyecto er forma concre-
ta trata de crear condiciores favorables en la instalacion y movili-
zZacidn del cuerpo de supervisién ecucativa que er su infraestructura
institucioral, tiene una ccbertura en todc el pafs ccn la creacibén
de: tres oficinas regiorales, catorce cficinas departarertales y no-
venta y siete oficinas de distrito educativo.

La intenci6n especifica del proyecto se centra er la dctacibn de mo-
biliario, equipc de cficina y Asistencia Técnica que desanda para la
consecucibr. de sus otbjetivos de trabajo y de sus metas. El proyecto
consiste er apoyar decididamente la creacién de mecanismos para la in
vestigacién y evaluacién de todcs aquellos prcyectos que por medio de
1a informraci6n, veraz y oportuna puedan ayudar a una mejor toma de de
cisiores de quienes en ¢l proceso técnicc-administrativo estdn desarro
llando o piensan desarrollar acciones educacionales..

-

\0"

-



-83
DEFINICION:

,
La Supervisi6n Educativa es en principio de naturaleza técfica educa-
tiva que se propone contribuir al desarrollo cualitativo del sistema,
en el sentido de que se logren los fines y objetivos educativos.

En consecuencia, su &nfasis estd en el control de calidad, entenﬁi&h
como .1a blGsqueda de la eficiencia y la satisfaccidn de necesidades
socio culturales y educativas de los servicios que ofrece el Ministe-
rio de Educaicédn.

Dicho control técnicamente se sustentard en la investigacidn y la eva-
luacién formativa.

El proceso supervisorial generard informacién, en forma sistemdtica,
en la cual posibilitard la toma de decisiones con mayor objetividad y
en forma oportuna, respeto a la formulacidn e implementacién de pro-
gramas y proyectos educativos.

CONCEPTOQ:

Es un sistema cuyo proceso estd constituido por acciones de cardcter

técnico educativo y técnico administrativo, para mejorar los servicios:

institucionales, en base al desarrollo de los elementos que participan
en los procesos educativos y que constituyen el Sistema Educativo ac-
tual. '
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2. ANTECEDENTES Y DIAGNCSTICO s

o
Al comienzo ce la década del 80, a nivel ejecutivo fue recorocidc que
la certralizacién en la toma de decisiores impecdfa que los servicios
puecan responder efectivamerte a las necesidades, intereses, probleﬁas
y expectativas de los educandcs y las comunidades. !

Se ceterminé necesario posibilitar la participaci6n en la toma de'deql
siones para lo cual se decidié aplicar la medida de desconcentracibn y
la estrategia de decertralizacién. La estructura que se adcrtd adeinis
trativamente fue el establecidriento de regiones, sutregiones y nGcleos
escolares. Esta mecida administrativa fue iniciada ccn cardcter de ces
concentracifn elemertal ya que, inicialmerte, ubicd recursos humancs
del nivel central a las instancias regionales pero enseguida fortalecid
los cuadros de cichas instancias ccn recursos humanos en su mayoria ‘qg
trafdcs de los centros escclares. La revitalizacién que tuvieron los -
cuadros de recursos hurarcs en el nivel certral, fue e la misma magri
tud ¢ protatlemente mayor, del que usualmerte es requerible para cum-
plir funciones centralizadas. Paralelo a esa revitalizacifn en en nivel
central, tambiér ocurrié la aplicacién de recursos humancs en las ins-
tancias recgionales y en ambos sin ninguna, o ccn wuy poca claridad con
ceptual y operativa de lo Gue es desconcertracidn y decentralizacidn

. educativa. Esto repercuti6é en muchos casos en la dualidad de funciones,
en la mala utilizacién de recursos y, en sintesis, en anarquia que
distanci6 las funciones técnicc-acdministrativas de los niveles central
y regional-con relaci6n a las funciones técrnicc-cperativas de nivel lo-
cal o ruclear.Su efecto mis corcreto ha sido y es una baja en la efi-
cincia er los servicios que ha generado a la vez la baja calidad ecu
cativa.

El distanciamiento mencionado cred ccndiciones psicclégicas er los
dccentes y comunidades que han hechc que el acto pedagbgicc tenga li-
mitadas condiciones técnico- metocolégicas y que haya disminuido sen
siblemente la resporsabilidad profesional del dccente.

Merece raconocar el esfuerzo Gue er. es2 lapso fue realizado por el
Programa de Perfeccionamiento de Maestros en Servicio. (P.P.M.S.),

o




N\
pero que en el contexto de la situacién técmco-admlnlstr'étlva men
cionado, los servicios funcionaron ccn cardcter centrallzado Y, €0
mo es natural, los contenidcs nc respondieror a necesidades profe
siorales corncretas de los dccentes y no se orientd a fortalecer la
cencepcidn y préctica educativa en la estrategia descertralizada.,
La Supervisitn fue marginada durante la década, a quienes tuvi;ron
la furciér de Supervisién Docente, les asignaron nominalmente la
funcién de Asesor{a Dccente, pero no cumplida o no bier cumplida per
falta de orientaciones y condiciores apropiadas para cumplir un nue
vo rol asignadc.
Durante 199C, la Supervisién Educativa presenta la organizacién si-
juiente:
01, Oficina de Direccibn ........ 1
02. Oficinas Regiorales (Zona)...3
03. Oficinas Departamentales..... 14
04. Oficinas de Distrito........103
Total..... P ) G
CUADRO No. 1. PROMEDIO DE:CENTROS, MATRICULA Y DOCENTES POR SUFERVISOF
DE DISTRITO SEGUN DEPARTAMENTO.
: # D NUMERC D NTR # MATR
AVENTGS [DISTRITO} pay BASICA l@ ot | X florst. |eesv. essica |svepta frorw | X
APAN 4 19 198 46 233 58 4 1389 46357 - 2436 -~ 5018 | 12546
ANA 10 74 383 ¥ |43 46 10 818 | 92855 8603 (107276 | 10728
ATE 6 39 213 20 |[2n 45 6 928 | 68599 5235 77762 | 12960
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CUADRO Nc. 2 :
A ®. ,
PROMECIO DE INCIDENCIA DIRECTA E INDIRECTA DEL SUPERVISOR DE ~
EDUCACIOK Y TRABAJACCRES DEL SECTOR

r
TIPC CE TRABAJDCR TOTAL X U
Nacional 32.213 312.7

Persoral Técnicc y adminis-

trativo.
Educecidn 4.753 4€.1
Cultura 1.237 12.0

Personal Docente '
Educacibr 25.311 | 245.7
Cultura 912 | 8.9

FUENTE: Arreglo de datos, prcporcioradcs per FUSADES-199C.
NCTA: El promecio se cttiene al dividir el nimero de trabajadcres entre
103 Supervisores de Cistritos Educativos.

CUADRQ Kc. 3

PRCMECIO CE INCIDENCIA DIRECTA € INDIRECTA A NIVEL REGIONAL Y CENTRAL

Nc. -

NUMERO CE TRABAJACORES SUF.DISTRITO X J
Regibr Nc. 1 Occidente 5245 20 272.3

Regi6n Nc. 2 Certro 17.741 5% 32z.6

Regidn No, 3 Oriente 7.295 28 260.5
Oficinas Centrales 1.732 - 16.8

(M.de Educac.)

- TOTAL 32.213 102 312.7

X = 150=214.8




3. Justificacitn

Toda entidad con responsabilidad de producir servicios de ma;nitudes
cuantitativas y cualitativas, y con naturaleza sistem&tic;. requiere
de una funcién que garantice la eficiencia del proceso. Esa funcién la
cumple la supervisién educativa. . ;
La Supervisién Educativa asume la responsabilidad de contribuir a 'mg-
jorar la eficiencia de los servicios. En vista a la realidad situacio-
nal de la estructura técnico administrativa, la Supervisi6n Educativa
actuard sobre esos dmbitos para que progresivamente sean reorientados,
a fin de lograr con mayor firmeza los fines, objetivos y metas del sis
tema . educativo y se logre cumplir asimismo las polfiticas y estrat:-
gias institucionales.

De igual manera que lo anterior, si la realidad situacional del siste-
ma reoercute en yna baja calidad educativa, la accidn global de la su-
pervisién estard referida al control de calidad que se aplicard en el
sentido de contrastar los objetivos esperados con los objetivos que en
efecto se logran. De acuerdo con la naturaleza del Sistema Educativo
identificable mediante sus principios, criterios y caracterfsticas, la
supervisifn educativa contribuird también ,progresivamente,al fortale-
cimiento técnico de la descentralizacifn y desconcantracidn impulsando
la aplicacién de estrategias metodolSgicas y participativas.

La supervisibn es un elemento indispensable para garantizar la mayor
efectividad de los recursos que se le asigna.

El momento exige una supervisidn que trascienda el dmbido docante y el
émbito escolar y comprende globalmente la complejidad -educacional de ma
nera que oportunamente pueda fundamentar procesos educiacionales de caric
ter no convencional, con cardctar integral e integrador, mds consecue-
te la realidad sociocultural y educativo.

La supervisifn, en su contenidc técnico y en tanto el desarrolio educa
tivo lo demande, adoptard estrategias experimentales propias, as{ como
13s que convengan a la cualificacidn de hechos pedagégicos y educativos.

o3| proceso de la supervisifn contribuird a que se genéré y sistematice
la administracién curricular, para que armonice la interaccidn de sus
elementos con proyecciones a mayores niveles de eficiencia y relevancia .
educativa.

S \\"}



- 4. DEFINICION DEL PLAII - ,

£l aroceso de consolidacifn de la supervisién educativa, estéd é;tructu-
rada nor tres fases que presentan una articulaictn de momentos: uno pre
institucional; otro institucionalizacifn y un tercero de consolidacifn:
propiamente dicho. Han transcurrido ya la primera etapa y la segunda ¢
habi&ndose institucionalizado a partir de la aprobacifn de la Ley Ge- .

neral de £ducacién en julio de 1990. La etapa de consolidacibn impli-

ca la programacidn de acciones con una proyeccifn hasta 1998,

El plan en su dimensionalidad funcional, pretende el establecimiento de
una polftica coherente de accidn supervisora; claramente delimitada en
consonancia con los objetivos y las metas prefijadas, en un horizonte
temporal de ocho afios. Lla estrategia implicita en la imagen y objetivo
del plan, es la de incertar en forma orgénica la funcifn supervisora en
las actividades propias del quehacer técnico-administrativo del desarro-
110 educacional.

Asimismo, el plan de consolidacién delimita el campo de accifn de la su-
pervision educativa sirviendo de pauta al personal y de gufa a 1a inver-
si6n de los recursos financieros del Ministerio de Sducacibn y de las
agencias de apoyo axtranjeras.

5. 0BJETIVOS

Establecer e implementar un sistema de supervisifn edu-
cativa que garantice la insercifn de sus actividades en
el proceso técnico-administrativo del desarrollo de la
Fducacidn flacional.

Global:

Parciales: Contribuir a través de la investigacidn diagnbstica; en la
obtencidn de informacién suficiente, veraz y oportuna para
ser incorporada en la planificacién y en la toma de deci-
sionas;

- introducir la acci6n supervisora en el control y evaluacién

* de programas y proyectos de desarrollo educativo;

- apoyar decididamenta las actividades de capacitacifn profe-
sional de los aducadores en servicio activo del Hinisterio
de Educacitn.
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- Desarrollar cursos de perfeccionamiento y'ée adopcién
de nuevas técnicas de supervisibn educativa orienta-
dos al control de calidad del sistema aducative; y-

- Propiciar el crecimiento del servicio de supervisién
educativa en funcién de reducir el promedio de rel%-
ciones laborales del supervisor y los factores: edu-
cadores, centros educativos, matricula estudiantil y
proyectos de desarrollo educativo.




6. M.E T A S.

,
8228882‘-“-‘333883========388888==3===I388I388888883888888888*8‘883 238887
ESPECIFICACIONES PER10D0 MEDIDAS RESPONSABILIDAD | F. FINAC... “SNTO

Elaboracién de DiagnSs- | 1991 - 1998 Adopcitn de Técni- |Todo el perscnal |
L. tico de necesidades so- | o oo cas de Supervisién |de Supervisifn. coes !
s focurss sy G fomes =2
nacional técnicos parciales
. y generales.
Expansién del Sistera ‘Realizacitn de es- Direccitr = -
de Supervisifn Educati- 1991 - 1992 “tudio téenico, visién Eouc -
2. va. Ampliando nimero vnsJ
de Distritos.Sducativos !
‘Adopcitn de Técni- | Direccidn de
. Entrenamiento del 1991 - 1998 .cas de Supervision. |visitn.
* cuerpo de Supervisién  Itroduci 'Direcciér
(100%) 'aules delraﬁigr'_‘cim yC: citaclap |
=r de calidad. =de tducacores. |
: |
Programecién do Cursos ‘Definir plan de - Direccianes:
4. de disefo, desarrollo, | Capacitacién. - Servisitn,
swervisitn del curri-. 1991 - 1998 .Programer metas - Curiculum AID
culum, a Directores de ‘parciales por a'. -CyFdeE.
Certros EArativos.. - - - - Asignacitn de fandos
|
|
Desarrollo de cursos Definir Plan de  |Direcciones:
5. sobre disefio y procduc- | | Capacitacitn. - .
cin de materiales eds- 00~ 1B progrermeras T 3PEVISIN
cativo, dirigido a - - | ‘Asignacitn de re- | _ Materiales Edu- |
maestros de parvularia | Curscs. cativas
y ler-Ciclo de Educa- ! »-Cde.aEcI :
cién, Basica. o
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META N2 1 : ELABORACION DE DIAGNOSTICO SOBRE FACTORES

1 HORIZONTE TEMPORAL
. INTERNOS Y EXTERNGS DEL CURRICULUM.

e i e e e A

¥ i.
[
!A N Qo { SEMESTRE a : -
; i{ MACROACTIVIDADES .
i f e
. !I [ - !
I 1991 i 1 | Disefio del Plan e Implementacidn a
! 11 ﬂ Investigacién de curriculum en Educacidn Parvularia y
i ; It ler ciclo de Educacién Bdsica.
! § 1 i Entrenamiento a Supervisores sobre Microlocalizacién de
i : 1 capacidad instalada.
| ! 1 it Implementacifn de Microlocalizacién de la capacidad ins-
! | “ talada.
1 i : - e
i g Adiestramianto sobre té&cnicas de evaluacidn de proyectos
i | ! de Desarrollo Educativo,
! 1993 | }
f d It Evaluacién de terrenc sobre proyecios de desarrollo.
i i — — '
i : i I Investigacidn scbre la situacidn del recurso humano en
! | i Educacibn Media y Tecnolégica.
¥ 1994 !
g Il . Formulacidén de informe de situacidn de los recursos hu-
! i mancs de Media y Superior,
| I § Investigacién de la asistencia técnica de los directors
1 1995 i & maestros de Educacién Parvularia y primer ciclo.
i q I l Definir e implementar un programa de asesorfa a directs
| L Il res de cantros educativos.
%l i 1 %‘ Investigacidn sobre potencialidad de docentes de parvu
: ' ‘
i 1996 | |
i i 11 ria y primer ciclo en la produccifn de mataeriales educ
{P | i tivos.
! i
! !‘ I Evaluacién de impactos en el cambio curricular de Ed
8 1997 : i_cacion parvularia. _ ,
' ) ;
![‘ : '4 19 Evaluacién de efectividad de cambio enel curriculum
! A i primer ciclo,
ﬂ ii 1 % Investigaci6n curricular en el II ciclo de Educacién
; ' i Bdsica.
11998 | j Basic
4 | R Informe de resultados de investigacidn .
1 |
/mdep.

1===-
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PROGRAMACION DE  METAS

.

HORIZONTE

TEMPORAL

”
META N2 2 : EXPANSION DEL SISTEMA DE SUPERVISION EDU-
~ CATIVA AMPLIANDO NUMERO DE DISTRITOS EDU-

ANDO

SEMESTRE

CATIVOS.

MACROACTIVIODADES '

Preparacifn de condiciones en el disefio del Plan he In-

1991 1 § vestigaci6n microlocalizacidn.
' -
11 ; Entrenamiento sobre microlocalizacisn
i Estudio técnico para definir el crecimiento de distritos
I h¥gducativos ( a 150).
1992 3
1 q Ajuste a mapas de distrito.
i !
i r QAumentar a 150 el N® de distritos.
]
i 1993 :
! 11 i Seleccién de personal y equipaniento de nuevos distritos.
\ 1|
1 | [ .
' i -
§ ! r i Asignaci6n de recursos en presupuesto.
i 1994 :
!
5 1 ! 10em.
: - -
5 I IDEM.
i 1995
? i a3 1DEM.
| I 1DEM.
i 1996 ,
! i 11 { 1DEM.
i | '
| | |
: 5 I 1 10EM.
§ 1997 ! !
I ,‘ 1 J T0EM.
) i i
1 ! 1 % TDEM.
g 1998 | g
i i 11 4 1DEM.
L) 1 [l
: i L
/mdep. . ll?
W —————




PROGRAMACION DE  METAS \\%

/.

P

o

|

HORIZONTE  TEMPORAL E META N2 3 : ENTRENAMIENTO SOBRE TECNICAS DE SUPERVI-
amdl SION { 100% ).

!
|
| |
|
i} A N O § SEMESTRE -4
| ! MACROACTIVIDADES
I H]
i ! Curso tebrico prictico sobre Supervisidn y evaluacidn
io1991 I ‘de _proyvectos de desarrollo educativo:
|
; E‘ 11 Capacitacién sobre disedo, implementacidn y supervisidn
i i del curriculum ( Educacién Parv., y Primer Ciclo Ed.Bds.
! i .
| i 1 i Trabajo préctico de investigacién curricular. (Educacidn
| 1992 Parvularia y Primer Ciclo de Educaci6n Bésica).
] i
; i I Elaboracidn de pautas curriculares con standar minimo
; ! (Educ.Parvularia y Primer Ciclo de Educacién Bdsica).
| i -
i i[ 1 Implementaci6n de Circulos de Estudio.
i 1993 E
i ! S .
i d 19 : Implementacidn de Circulos de Estudio.
1
| i :
E f I : Capacitacién sobra 1nvestxgac16n de necesidades de
i ! 1 formacidn profesional.
i 1994 '
§
i | 11 . Capacitacién sobre disefo de cartas curriculares de
! i Il ciclo de Educacién Basica.
i
i % I Disefio de curriculum a nivel de distritos educativos.
i 1995
3
% ! i Capacitacidn sobre técnicas de supervisién del proceso
E _5; técnico-pedagbgico.
11 )
l | 1 q Capacitaci6n sobre técnicas de Supervisidn del proceso
. , b i
1996 ! | técnico- pedagbgico.
,i I1 Capacitacidn sobre técnicas de supervisibn del proceso
ﬂ ; | técnico-pedagdgico.
n 1 Refuerzo tedrico metodalégico sobre 1a evaluacién y su-
! 1997 ! | pervisidn de proyectos. |
i i I Refuerzo tedrico metodolégico sobre evaluacidn y super-
3 vision de proyectos.
! “ 1 ~ Refuerzo sobre teorfa curricular, investigacién, disefio
) I A
1998 i . y supervisién.
' 1
! i I ' Capacitacién sobre evaluacidn del programa de asistencia
| ] i técnica a directores de escuela. o
/mdep.
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PROGRAMACION DE METAS

v

PROGRAMACION DE CURSOS, SOBRE INVESTIGA-

HORIZONTE ~ TEMPORAL J META N* & :  CloN, DISERO DE SUPERVISION DEL CURRICU-

- LUM A DIRECTORES DE PARVULARIA Y -(1-VI)
GRADO DE EDUCACION BASICA.
ANDO SEMESTRE ;
| MACROACTIVIDADES .
1991 ! 1 Participacion en la investigacién curricular
; 11 i Participar en la investigacién curricular
i !
i i( Curso sobre disefio curricular de parvularia y primer
| I ;! grado. ,
1992 | : —
T 4 Disefio del Curriculum, Parvularia y Primer Grado.
; | !
f i I i Capacitacifn sobre disefio de currfculum de 2% grado.
y 1993 | :
| ' 5 . . ]
; ﬂ I | Diseflo de cartas curriculares de 2% grado..
§ , 1 i Capacitacion sobre disefid del curriculum de 3er. grado.
il 1