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Evaluation des programmes urbains de 'AID au Maroc
 
M6thodologie de l'6tude et plan de travail
 

Nature de F'evaluation, 

Contrairement aux 6valuations r6trospectives des projets, les programmes urbains soutenus 
par I'AID et qui font l'objet de cette 6tude ont lanc6 des activit~s qui sont en cours et doat 
les r~sultats ne se manifestent pas encore dans toute leur ampleur ;d'oi la nzessit, de 
developper une mdthodologie de travail qui se tonde sur: 

1-La documentation du secteur au niveau macro et micro en vue de: 

1)cerner l'6valuation des changements intervenus clans l'environnement des 
oprations et en particulier les facteurs ayant trait -,ux politiques sectorielles. 

2) dfinir les paramtres n&cessaires au calcul des indicateus de l'impact &onomique 
des activits et de la rentabilit6 des ressources allou6es aux op6rations e-1 cours. 

2- La documentation de 1'exp~rience d'op~rations pr~c&ientes ayant atteint un degr6 de 
maturit suffisamment avanc; pour permettre une perception plus pr6cise des impacts. Les 
param~tres d gag&s servirout de base pour une projection des r~sultats anticips apr~s 
l'ach~vement des travaux. 

3- Le developpement d'indicateurs quantitatifs et qualitatifs permettant d'dvaluer• 

1) la mesure dans laquelle les actions men6es ont atteint les objectifs vis&s par les 
programmes. 

2) la mesure dans laquelles les activit s lances par les programmes contribuent aux 
objectifs vis~s par les nouvelles initiatives de I'AID. 

A - Rapport sur le contexte g6n6ral dans leguel s'ins6rent lesprogrammes urbains soutenus 
par L'AID. Analyse du secteur del'habitat au Maroe(1985-1991). 

- Evolution du niveau et type d'investissements des secteurs priv6 et public dans le domaine 

de l'habitat et de l'urbanisme 

- Evolution des investissements au niveau du gouvernement et des collectivit6s locales 
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- Place de l'investissement clans le secteur du logement en rapport avec l'6conomie nationale 
(secteur formel et informel) 

- Tendances nouvelles qui rbsultent des programmes de d6cntralisation et d'encouragement 
du secteur pivd 

- Impacts 6conomiques de l'investissement dans le secteur urbain : (emplois et revenus) 
*travaux publics 
*construction de logements 
*production et vente des riat6iaux de construction 
*acfvit~s tertiaires 

Composante devises 6trang~res dans le secteur logements 

- Financement du logement 
. conditions de mobilisation des ressources en vue de la construction des logements 
par les m6nages 
. contribution des travailleurs marocains Al'6tranger 

B - Ipacts des progr mes urbainq soutenus par 'AID 

Impacts gfndraux 
- Remise en cause des pratiques existantes 
- Initiation de strategies d'investissement efficaces et soutenables 
- Elimination de-, d6s6quilibres des montages 6cononiques en assudant le 
recouvrement des cofits. 

Impacts sur la livri.son des services muniipaux 
- Responsabiliser les municipalit~s et axer leur champ d'action sur la production des 
infrastructures structurantes 
- Elaboration de modalit~s d'intervention capables de promouvoir la participation 
du secieur priv6 au.fmancement des infrastructures 
- Travailler Atravers les institutions locales appuy es par l'assistance technique 
n(cessaire. 
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Impacts sur la production de l'habitat par les couches aux revenus limitI 

- Crier des m6canismes pour assurer une production soutenable de terrains viabilis6s 
- Am6lioration des capacit6s de gestion du d6veloppement urbain au niveau des 
collectivit6s locales 
- Cr6er des mcanimes pour encourager les initiatives privaes dan un cadre 
r~glementaire. 

Le tableau suivant pr6sente un premier canevas des impacts des diffrents volets des 
programmes d'apr s les catbgories mtczues pour l'6valuation. Leur quantific.tion fera 
ressortir d'une mani~re prtcise le degr6 de r6alisation des objectifs 6nonc6s en tenant compte
des modifications apport6es aux priorit6s d'action et aux strat6gics d'intervention depuis le 
lancement des programmes. 

C - Contribution des programmes aux obiectifs vis& par PIAID. 

Le,bilan des impacts des programmes dress6 par l'6tude permettra de mettre en lumi&e la 
contribution des programmes aux objectifs vis6s par les nouvelles initiatives de I'AID et les 
orientations qui en decoulent. Les impacts seront regroup6s en fonction de 4 grands themes: 

- Apports au d6veloppement 6conomique 
- Apports au renforcement des institutions et des structures participatives 
decentralis6es 
- Apports Ala gestion de l'environnement 
- Apports Al'am6lioration du cadre de vie et au d6veloppement des ressources 
humaines. 

Les recherches et les enqu~tes men6es par l'dquipe se concentreront plus particulirement 
sur les impacts 6conomiques et institutionnels des activit6s qui sont moins bien document s 
par les 6etudes existantes que les aspects physiques et sociaux. 

La d6fimition des indicateurs tiendra compte des sp(cificit6s locales ainsi que des limites 
impos~es par une 6valuation avant la maturit6 des sites. 



Cat~gories d'Impacts 

Volels des programmes Gcstion dc l'investisscment Scrisibilisation des Attitiudic dc! institutions Gestion cl financcnwt 'articipition du secteur Caticitre dmonstratif 
en infrastructures urbaines diff6 ents acteurs financiires relatives aux des scrviccs d'assainisscent priv6 dans le d6veloppement du projet pour d'autres 

prits arcordis aux ni1nagcs opfratcurs urbains 

IPDO Tetouaa 
Arcvenus ltmit s 

Resti ucturation - Epurcr ct Mlargir l'assict.e 
fencit~rc 

- Cofits rapport6s aux 
avantags 

Recherche de solutions pour 
surmontcrles blocagcs 

- Augmcntation des valcurs fonciFres 
el extensi,.n du rccouvrcmcni de la 

- Amelioration du pa.c 
Iogement 

- Indircctmnicn A Iravers ]a I)CL 

juridiqucs c I'inefficacit" de la fiscaliti locale - Aspect limitatif des cofits et 

lodalilks de mist en place - Am:lioration des conditios tics instruments csistants Rcmboursement du cofit des dl'pcnss engages 
d'opkrations complexes d'habitabilit6 du logemen! infrastructures 

- Augmentatior, des valcurs 

foaciares 

Privention -Recc'-. rcment des costs - Visibilit6 el qualit6 de Ngociatiori par DCL uu Is - Integration du d6veloppcment - Augmentation du parc logcment -Articulation de dillrcnts projcts dans lc 

la productio, municipaliit pour assoupiir dvns la fiscalit6 locale cadre 'un montage solvable ct kqu:iiVr6 

Syst:mc dc p6rquation Is proc~duw-a c ies conditions - Remboursemcnt du cofit des 

- Avantages du cadre d'acc~s aux prits dans Ic cadr- infrastructuresdu site - Approches intfressant directcmcn 

-Elimination des subvcntions reglimentaire d't," projet loc~iis_ Ics ERACs 

Aminag-mcnt ConcertC - Organisation de 'intervention -X ir ecnividcnc ls - Dfinitica de procedures dans -Financcmcnt r6pcrcul6 sur ts - Partenarat Municipalitl et Int~ril au nivcat des administrations 

evantages comparati-:cmscnt Iccadre d'un nroniage financier acqureurs Atravcrs les socteur privb avc intgration ccntralcs - Habitat, Urbanisme. 

- Ripercnssion des investisseoscnts auA cofts ct iisques de dilffTcnts operatcurs des occupants sur Icsite Collectivitfs locales 

Equipcment hors-site - Procedures de financcment ct de 

'am6nagecment 
- Avantages immndiats pour 1 In.6gration des Equipemcnts hors- - Finanocmcnt rcpcrcutd sur les Scnsibilisation du FEC 

rccouvrement ,es co0:. la villctint6ret Along tern€ sit dans Ics projets de op'ratcurs dans un sccteur 

pour Ikd6vclcppcment !o. l diveloppement urbains - Changcmcnt d*approlc int&cssant 
- Rationalisation Jc I'aocks au les municiplit~s 

financcment FEC -Redfiniti-n de l'ichclle de la 

ricupration des cofls 
Assistance rcthnique - Maitrise ct gestion du - Elaboration de nou-vclls - Conception et montage de - Renforccrsnt dez capacitEs e 

dkvcloppement urbaic approches projets integris replication c de gestien d&centralis~e 

hlunici-4Nt" (antennes rcgionales) 

-Amelioration des capacit!s - Appui aux changemcnts 
de gestion financiarc d'approne 

ANHI 

- Reuufrccment des capwc:lts 

techniques 

- Rcnforccment des moycns 

institutuonncls 
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1) Des indicateurs qualitatifs permettront d'6valuer les r~sultats perceptibles de !'6volution 
des systmes visas. 

- reorientation des politiques sectorielles. 
- modification de modalitk d'intervention. 
- m.nforcement des institutions et des structures participatives d6centralis~es. 

2) Des indicateurs quantitatifs donneront une prerspective sur le dimensions des apports
dconomiques. Le niveau de detail de l'analyse refl6tera 'exactitude des estimations du cort 
des op6rations et lq fiabilit6 des projections d'impacts. 

Les estimations des indicateurs (taux, ratios etc...) indiqueron. les fourchettes pr6visibles A 
l'ach~vement des travaax pour permettre de situer la limite infdrieure par rapport Aun seuil 
plancher dtabli pour chaque indicateur. 

Le diagramme qui suit ilustre sch~matiquement les diff6rentes composantes de l'tude des 
impacts 6conomiques et l'estimation des flux mon6taires et de ',mploi g6n~r~s par les 
oprations men~es. Une attention particuti~re sera appart6e a l'estimatio- de: 

- la place et l'iJnportat-,,e du secteur informel dans l'6conomie marocaine 
- l'importance de l'infrastructure comme soutien au d6veloppement de 
micro-entrepries et d'activit~s informe~les diverses. 
- l'emploi et les revenus g6nr6s clans le secteur BTP structur6 et non structur6 i 
travers les diffrentes op6rations souterlues par les programmes. 

Les 6tudes de cas: TAZA, LARACHE et TETOUAN fhurniront les doanes statistiques
qui serviront de base i 1c luantification de l'impact 6conomique des projets. D'autre part,
les enqutes men~es aupr~s des activit6s type s lectionn6es indiqueront l'importance relative 
accord, aux difl6rentes composantes de l'infrastructure raise en place par les petits
entrepreneurs, les propri6taires et les travailleurs exergant des activit6s dans les zones 
couvertes par les projets et mettront en lumnre leur r6le catalyseur. 
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E s : TAZA, LARACHE. TETOUAX 

EnQu~tes sur les activits. (TAZA, LARACHE, TETOUAN) 
E16rments Acouvrir. 

localisation des activits 
date de creation des unit6s localisdes 
categories d'activitds 
secteurs et processus de fonctionnement
 
nombre d'emplois
 
capitaux engages
 
provenance des ressources
 
contribution des TME
 
6volution progressive:
 

- 6chelle et processus de production
 
- investissements et crauon d'emplois
 

*importance accordee aux infrastructures mises en place 
*caractdristiques de ]a main d'oeuvre y compris la iocalisation et le type d'emploi 
prcddent. 

,EL. mnamg (LARACHE, TETOUAN) 

E16ments Aapprofondir: 
mobilisation des ressources 
capitaux engages 
provenance des ressources 
contribution des TME 
engagement progressif des fonds mobilis6s 
processus de valorisation des lots y compris des logements Al'dtage et des 

commerces RDC (taux actuels) 
traa actions immobilires, revente des lots et 6volution des prix
 

- lots non valoris s
 
- lots valorisds
 
- logements ' l' tage
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D - Cadrage fourni par le bureau de I'A.I.D. 

1)qualit de ]a prcparation, des 6tudes et de I'assistance technique 
2) lancement et suivi de 1'ex6cution des operations
 
3) changements intervenus dans les objectifs des programmes
 
4) adaptation des strategies d'intervention
 
5)contraintes juridiques et institutionnelles 
6) delais et contournement des blocages
 
7) gestion et coordination
 
8) proc6dures d'octroi des ressources
 
9) modifications apport~es aux operations en cours de rdalisation
 
10) causes aL correcion des problmes identifi6s. 

Pl dc Travail 

Suite aux reunions tenues ARabat Ia semaine du 28 Octobre au 5 Novembre 1991 un 
plan de travail a 6th elabord avec une repartition des taches entre les membres de 1'6quipe.
Des termes de r~fcrence, ci-joints, ont W r~dig~s avec les consultants marocains selectionn s 
pour mener les 6tudes de contexte macro et micro 6conomiques et les enqutes socio
konomiques. 

En r~ponse it la requite du directeur de la mission USAID au Maroc un document 
de travail contenant certaines donn6es et une estimation pr6liminaire des indicateurs 
permettant de juger de l'impact des programmes sera foumi i la mission avant le 20 
dxembre 1991. 

En vue de cette 6ch~ance, les consultants seront tenus Aremettre les r~sultats de leur 
6tudes avant le 10 decembre pour permettre au chef d'6quipe de synthetiser les informations 
et de preparer le document de travail requis. En ce qui concerne les enqu8tes socio
dconomiques seul un rapport pr~liminaire sera requis Acette date. Le consultant pourra
ainsi entreprendre une analyse plus approfondie des enqu~tes et soumettre un rapport fimal 
avant le 31 decembre 1991. 



TERMES DE REFERENCE
 

Enquktess -S* nomi.uL 

par
 

Mine Frangoise NAVEZ-BOUCHANINE
 

1.OBJECTIF:
 
L'enqu~te socio-6conomique a pour objectif c'6valuer
 
concrbtement certains effets 6conomiques (effets sur 
la crdation

d'activit~s, sur la gdneration d'2mplois, 
et sur la mobilisation
 
des ressources par les m~nages Pssentiellement) des opdrations de
recasement et de restructuration d'habitat pour 
les couches ur
baines d~favcris~es. Les operations USAID n'ltant toutefois pas
suffisamment avanc62s pour concevoir une 6valuation au vrai 
 sens
du terme, l'enqu~te s'attachera & 6valuer 6galement cet effet

6conomique sur des operations similaires r~centes, men~es

I'ANHI, (Agenco Nationale de 

par

lutte contre l'Habitat Insalubre) et
 

ce, A 
 des stades diffrents d'avancement. 
Cette 6valuation est
donc rdalise dans une 
perspective projective, les rdsultats ob
tenus 
 pouvant Atre considdrds comme le futur possible des op~ra
tions USAID.
 

2.CHOIX DES SITES
 
Trois sites ont 6t6 s~lectionnds pour enqubte:

L.es deux premiers sont des oporations ANHI, le troisi~me est
 
USAID/ANHI.
 

Le premier site, Taza, offre I'intdret d'6tre composd de plu
sieurs tranches rendues & des points d'avancement diffdrents;

operation a, par ailleurs, fait 

1'
 
P'objet d'une premibre mission


d'6valuation 
(post only) qui permet de mieux cibler la pr~sente
 
mission.
 

Le second site, Larache, offre un exemple d'op~ration en cours,

et permet de 
centrer davantage I'observation sur 
les effets 6co
nomioues 
au cours de1'opration de construction elle-m~me.
 
Ce site n'a fait 
l'objet d'aucune evaluation.(ni pr6, ni post)
 

Le troisibme site, Tetouan, offre une 
triple sp~cificit6: celle
d'en ttre aux tout-debuts, et 
celle d'ttre une op~ration de res
tructuration sur place, contrairement aux pr~c~dentes qui 
sont
des operations de recasement. Enfin. c'est une 
 opdration qui
avait 
 fait l'objet d'une etude prdalable, et certains 6l6ments
 
d'dvaluation prd/post sont exploitables.
 



3.DEFINITION DES TACHES DE COLLECTE
 

Certaines des taches A effectuer sont communes A tous 
les sites,

certaines sont sp~cifiques A 
la nature ou A l'dtat d'avancement
 
du projet consid~r6.
 

3.1.COLLECTE DE PREMIER BALISAGE:
 

* Utilisation du sol:
 
II s'agit pour les 3 sites, et pour la zone du


projet, de relever et localiser toutes les activit~s insdrdes
 
dans le tissu.
 
Le travail sera opdr6 fonds de plan
sur 	 ou de lotissement,

selon le disponible, A une 6chelle lisible (2000, 1000, 5000
 
selon le cas). Le report sera 
opdr6 selon une classification
 
permettant 
 de distiguer commerces, services, artisaiat...
 

* Listing
 
-T~ches 	communes:
 
Parall~lement A ce relev6 localisd, i1 sera proc~dd lisau 

tage syst~matique de ces implantations, par appellation, et en
 
indiquant la date de debut d'exploitation.
 

- Thches spdcifiQues: II s'agit pour Larache, de relever I'6tat
 
d'avancement du biti de l'opdration, ainsi que 
son taux d'ha
bitation, 6lments qui ont fait 
l'objet d'une 6valuation r6
cente A Taza.
 

Pour Tetouan, il s'agira dans la
 mesure du possible d'dvaluer les transformations importantes

du b~ti (restructuration, adjonction d'6tages, constructions
 
neuves) intervenues apr~s 
le debut de I'op~ration.
 

3.2. ENQUETE
 

*T~ches communes
 

- enqu~te auDrbs des activitds: parmi la liste collectde au
 
cours du premier balisage, on proc~dera A la selection d'un
 
dchantillon raisonne de 
10 a 15 activitds par site; elles fe
ront l'objet d'une enqu~te sur les motivations A la crier,
 
sur les moyens qui ont 6t6 mobilisds pour cette crdation et
 
sur le fonctionnement 6conomique et 
financier de l'activit6.
 

- enou~te 
aures des mdnaoes bdndficiaires : exclusivement
 
menee 
aupres de menages deja install~s,(une dizaine par site,

dgalement choisi de mani~re raisonn~e*) elle aura pour but
 
de saisir les moyens mis en oeuvre par les m~nages pour r~a
|iser leur construction, ainsi 
que les modalitds de cette
 
mise en oeuvre, les 
quantitds de produits consommdes, les
 
jours de travail pay~s...
 



-T~ches spDcifiques
 

A Larache, o% peu de mdnages bdndficiaires sont installs,
 
et ot par contre, I'activit6 de construction est A son
 
point maximum, des enqudtes sur les chantiers seront di
rectement men~es auprbs de la main-d'oeuvre, qualifie ou
 
non, occup~e sur place au moment de l'enqu~te: origine de
 
la main d'oeuvre, salaires ou 
 modalitds de ddfinition des
 
tfches, rythme de rdmundration, journdes de travail effec
tudes, quantit6 de matdriaux utilis6e etc...
 

A
 



TFRMES DE REFERENCE
 

Analyse du sectew de rhabitat au Maroc. 1985-1991 

pa: 

M. Abdeflah LEHZAM 

Le plan du projet de rapport r6pond int6gralement aux quatre axes de ranalyse proposes par 
les termes de rfbrences. 
1.Evaluation du niveau et du type d'investissements des acteurs publics ct prives dans I 

domaine de l'habitat et de l'urbanisme. 

1.1 Investissement public et semi-public. 

L'Etat: Les lois de finance ne contiennent pas une rubrique spifique aux investissements 
publics en matifre d'habitat. Nanmoirs, on peut consid6rer les d6penses d'investissement du 
minist~re de rhabitat qui figurent dans chaque loi de finances comme '6quivalent des depenses 
publiques en mati~re d'habitat, auxquelles i faut ajouttr les ristournes et subventions relatives 
au logement accordees par le ministbre des fimances. 

Le budget des collectivit6s locales: On ne doit prendre en compte que les investissements des 
collectivit~s locales en matifre d'infrastructure et d'habitat. 

Institutions para-publiques: Les rapports des diff6rentesinstitutionssous tuteleduministre 
de l'habitat (ERAC, ANHI, Acharouk, etc) ou d'autres ministbres (OCM, Oeuvres sociales des 
ministbres, etc). 

1.2 Invetissement privA. 

La valeur des investissements priv~s en mati~re de production de logements (prix du terrain et 
de son 6quipement exclus) peut 8tre estim6 Atravers les donnes sur les autorisations de 
construire publikes annuellement par la Direction de la Statistique. Ceci pour le secteur formel; 
par contre, et par definition, l'investissement d.ns le secteur informel est inconnu. D'oit la 
n6cessit6 de formuler des hypothtses permettant d'approcher la part de l'investissement dans 
ce secteur. 
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2. Place de l'investissement dans le secteur du logement en rapport avec l'conomie nationale 
et tendances de son 6volution. 

Les donn6es ci-dessus une fois obtenues seront confrontbes d'une fagon diachronique Aune s~rie 
d'indicateurs, tels que la FBCF globale et sectorielle, le PIB en Dh. courant et en Dh. constant, etc. 

3. Les tendances nouvelles qui r6sultent des programmes de d6centralisation et 
d'encouragement de secteur priv6. 

Apr~s une presentation succincte des changements qu'aconnu la politique conomique de l'Etat 
marocain au cours des ann~es 1985-1991, nous examinerons les effets de cette politique au niveau: 

de la production priv~e destin e au march6 (effet de la disparition des exonerations 
fiscales et du rench~rissement du credit; 
de la production publique et semi-publique (effet des restrictions budg~taires, octroi 
plus difficile de facilit s de cr6dit Ades 6tablissements semi-public tels que les ERAC et 
les CGI); 

du prix des logements et de ses composantes (terrain, mat6riaux, fiscalit&, etc); 

du d6veloppement ou de la r~grmssion de l'habitat non r6glementaire (bidonvilles, 
habitat clandestin). 

4. L'6valuation de l'impact 6conomique de rinvestissement dans le secteur urbain en terme 
d'emplois et de revenus. 

Ceci ncessite 1'existence d'un TEI recent, or le plus recent TE mayocain date de 1972 et 
concerne l'ann~e 1969. L'6valuation de l'effet de l'investissement dans le secteur urbain ne peut btre que
partielle et tr~s approximative (ancessit6 d'actualisation de certaines informations par l'adoption de 
certaines hypotheses). Les seuls secteurs pour lesquels cette estimation est possible sont: 

- les travaux publics et le bitiment;
 
-
 la production de matdriaux de construction. 

Par contre, l'activith like Aila vente des mat6riaux de construction et les activits tertiaires en rapport 
avec la construction sont impossibles Adterminer. 



TERMES DE REFERENCE 

Analyse du secteuf 

par 
M. Mohamed SALAHEDDINE 

Cinq questions seront abord6es. 

1. 	 Apr s une pr6sentations de la place et du r61e du secteur informel dans l'6conornie 
marocaine, et en paxticulier dans l'6conomie urbaine, on s'attardera A 6tudier 
l'importance des activit~s 6conomiques informelles. 

2. 	 A partir d'une enqu~te sur le terrain on traitera la signification et l'importance du 
secteur informel ATetouan et ATaza. On analysera en particulier les diff6rentes 
activit~s informelles existantes (commerce, artisanat, pche, etc) et leur r6le structurant 
de la dynamique 6conomique. 

3. 	 Dans une troisi6me section, et en raison de leur importance, une attention particuliere 
sera accord~e aux activi s commerciales Apartir d'une enqu8te exhaustive (Larache et 
Taza). 

4. 	 La quatrieme section traitera de l'infrastructure technique existante ATctouan etA Taza 
pour mieux cemer le d6veloppement des activit~s 6conomiques liWes aux projets. 

5. 	 Enfin, la derniere section proposera quelques recommandations sur le plan de la 
creation d'emplois, de g6n~ration derevenus, de la dynamisation des activit~s existantes, 
et de l'am~lioration du cadre de vie des habitants. 

A 


