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, Inncgablemente, los alimentos protef{nicos sen, por lo rinural,
mas costosos que los a}midones y son muchas las personas del mundo
nue no ingleren protelinas suficientses.

Todos sabemos deseribir cual serfa la situacién idesl. En ella
la agricultura seria prospera y productiva, de modo que se produ-
Jeran buenos allmentos a bajo costo. Todos los consumidores ten-
drian ¢l bolsillo atestado de hilletes de alta denominacldén (dine-
ro) con los que comprar,copiosas'cantidades de bgenos alimantos.
Por desdicha, =2sto &s solo una fébula. Cisrto nlmero de pa{ses
pu.den jactarse de qus tienen una agricultura productiva pero no
se de pais alguno que pueda tambien proclamar aue todos los ciuda-~
danos tienen ingresos slevados.

En el mundo, tal como 2xiste, con demasiadai gente de bajns in-
rresos cue ingiere alimentos pobres e insuficientes, encontramos
un conflicto universal. Z1 conflicto oxiste entre el objctivo de
una polftice 7ue busca mantener los praclos de los productos agr{-
colas suficlentemente altos prra que alienten s los agricultores
a cue produzcan con abundancia y la que busca mantenzr bajo el pre=-
cin de los alimsntos, para gue incluso los consumidoras empobrecl-
Jdos pucdan cozar de una dlete adecuada.

lue cube hacsr en seme Jantes circunstancias? Unos pocos con-
sejarns conssrvadores, de filosofia altamente 1deol6vica, lecla-
rail e nada rusde hfcegse, salvo losrar que la asricultura vaya
siendo paulatinamente mag productiva, y que hay que decir a2 los
crrsumidorzs qua rznen mas dinaro y lo gasten acertada y prudente-
'ente. Por lo nue vo he ohs:rvado, esta clase ds ideoloslas no
impera rrofusamants. Eg realidad,la mavorfa de las naciones no
peritltcn cue su ldeologla les impida responder a los problemas.
Dacicdicziente, los Estados Unidos se han vuelto por demas pragma=-
ticos.

Un curso de uccidn consiste, simplemente, en una componenda an
e. conf icto antr= agricultores y consumidores. Esta componsnda
o t=rnino medio no es mas que un modo de repartir la desdicha, de
..0d0 aue cada qulen tenga alpuna parte de la misma. Ninguna de
las purtes en conf.lcto es verdadaramente dichosa.

Podriamos emular nejor la sgbiduria de Salomég si no intentdra-
105 resolver gl conflicto y, mds blen, lo definiésemos de nu=vo.
sta es tambien la técnica que se usa corrientemente en las lides
politicas. E1 politico es hébil en técticas fingidas, diversivas,
e incluso lz del cambio a un nuevo campo de batalla. Congruente=-
mente con esta 1ldea, diversos gobiarnos han hecho experimentos con
varios modos distintos de mejorar la dieta de su pueblo. Muchas
de lus acclones que emprenden son, al parecer, improvisacirnes, pe-

ro & veces dan buan resultado.

Las nucicnes rilcas, en las nue 1la agricultura constituye sélo,
upa pequerna parte cda la aconon{a, qulza encuentren nue la solucion
mas facil y comoda es la de subsidiar la agricultura.






dos los alumnos a un cnsto més hajo del costo comzrcial. Algmas,

los alumnos cuya capacidad economica no les ndrmite pagar nl tan
iﬁuiera ese modgsto costo, tienen permitido pagar un precio aun
145 bafo o pueden obten:r su desayuno sin costo alguno.

Los distritos escolares cuyo nimsro ds alumnos que carscen de
dinero para el desayuno es desusadamente grande pusedenc nseguir
del goblerno federal un subsidio superior al rromedio.

Tenemos un programa aparte que subsidia el precio da la lechse
extra para los alumnos de las escuelas.

Nusstro szgundo programa consiste en proporciosnar alimentos
pratuitos a familics de ingresos muy bajos, as{ como a algunos
hospitales y otras 1nst1tuciones. Este es nusstro programa de
"distribucion ds productos basicos". Se distribuyen una vez al
mes paquetes de alimentos. Anteriurmente sdlo se distribufan de
este modo alimentos ecxcedentes. Actualmente el gobi:rno tambidn
co.ipr: alimentos que no son excesivamente abundantes. Estos alimen-
tos son sencillos pero nutricios. Las familias que los usan tie-
nen mejor dieta que la de otras familias de iguales ingresos.

Nu.stro programa con mayor imaginaclon, pero también mis cos-
toso, as el de "estampillas <da alimentos". Las familias pruaden com=-
prar cgotaaril'ss equivalentes a alimentos en especie. Se las pue=-
de cuombiar por allmentos en tiendas al detall. Hasta el momento
prasante, tods fanilia puede comprar cada mes clerta cantidad de

zsts..plllas nue le permiten compror alimentos suficient:s para una
c¢leta nufr‘cia. La familia con ingresos muy hojos paga muy poco

nOUSHS u’unmpillJS. Una famlilia de ingresos algo nas elivacos
parn unl sntidad mavor. S0lo tienen derecho a participar en este
pro;sreia Eamilias cuyos ingresos quedan bastante ror :iebajo del

promacdlo nacirnal.,

Alradedor ca nedliados de 1971 aste programa sufriréd un cambio,
A portir 42 entonces, una femilia podra comprar cuantas estamplllas,
ToCE T 0 muchas, dases. No estara obligada a comprar estampillas
suficientes p.ra que le proporcicnen una dleta adecuada. Sin em-
bargo, la familia parira una cantidad inferior al valor nominal.
Por lo t ato, =stas estampillss rebajan el prucio de los alimentos.
Los Tamilies aus tlenen derecho a particlpar on el programa,y par-
th1pen an el,probablemente compren mas y mejores alimentos gra-
cias al precin reducido.

Gurvicios pUblicos a los consumidores. Mi tercer tema se rafig-
re o lis politicas dustinadas a que ayuden y protejan a los consu-
mlgor. s qug compran aleentos. A wedida que la agricultura va ha-
cidndose 1ids conerclal y que es mayor el ninero de consumidoras
que viven en cludades alewadas de las granjas, se pide a los go=-
bi’rnos que ayuden v protejan a los consumidores.

, Yodamos muy bien aspirar a que nuestra agricultura llzgue a ser
mis especlalizada y comercial. Pero esto va sesuido de algunas
c nsecusnclas inesperadas. Una de ellas es que los consumidoras
necasitaran servicios dal robiernn an 108 aua ni tan sinuiera se



soflaba cuando toda la compra y la venta se hac{a en un mercado de
una aldea montafiesa.

En este momento tenemos an los Estados Unidos una ola de “con-
sumidorismo" . Pol{ticamente, la voz del consumidor va siendo cada
vez mas estrldente. Y tambien encuentra mayor respuesta. ¢Esta
presi on para la obtenclon de serviclics a los consumidorss lesiona
a los agricultores? Muchos de nusstros agricultores oplnan aue a-
s{ es. Sin embargo, tal como lo hicimos observar antss, aquiza los
agricultores tcngan que aceptar el "eccnsumidorismo" conmo unc de
los co:itos ds la mayor comercializacion. En clsrto sentido, es mu=
cho lo ~ue los agricultores pusden gansr si los consumidores tie=-
nen cnnflanza n la calidad ‘e los productos nue compran.

Llevo mucho tiempo diciendo a los agricultoges nue actualmente,
cuandec los consumidores saben nus la leche esta pastsurizada y
"ue nn c~ntiene msnos de un rorcentaje sspsci{fico de crema, su de=-
winde de leche es mayor. Cuando yo era alumno recién in:zresado en
la Univarsitad, a los sestudiantes novatos se nos administraba un
tast ~ue, supuastamente, ponia en claro nuestra capacidad de razo-
naniinto. Contenis una pregunta que recuerdo muy bien. Era éstas
11 Id ’

¢A cue conclusi nn llega usted cuando encuentra un pececillo en

la leche?" La respuesta era que alguien habia anadido agua a la
lecie, y nada menos que sgua de algun riachuelo. Dudo que, a par-
tir e 1940, se haya seguldo haciendo esta pregunta.

En yn sentido contrario, los agricultores pueden ver sl cuadro
como mas fsvorable para ellos, o como neutral en el peor de los
casos, va que no lss cabs elegir. Si los consumidores reclaman un
servicio protector, tal como la inspaccion de la carne para tenar

la csruridad de que no esté contaminala, y no lo consiguen, deja-
ran de comprar carne. YO procuro convencer a nuestros agriculto-
ref ¢e onue aprsndan a vivir con el "consumidorismo®, debido a que

¢l consumidor cuents con dos votos. Uno de ellos as polftico, y

lo ¢jerce en le3 elecciones. E1l otro gs el de su dinaro, y este
votn lo ejerce ¢"ando compra.

Los consumldorgs mis urbanos, mis prosperos y mejor educados
cutcren informeclon, an la que puedan conflar, ncerca de los ali-
mentos Au compran., Cuando una parte cada vez mayor de los alimen-
t0s da un rafs estd elabor-dn (enlatada, conralada o convertida
en embutidos, nuesos, etc.), se oye un clamor a favor de que en
Llis ativuetes 3 impriman datos raferentes al alimento.

En los Estados Unidos, el consumidor estd bajo un diluvio de
proparanda y anunclos que describen las maravillosas cualidadaes
e los alimantos y ds fodo cuando compra. La propgranda hace que
al consumidor le sea mas diff{cil obtener informacidn prz=cisa. Co=-
w0 +gsultudo de ello, hemos promulgado leyes que exigen e los
anunciantes que se abstengan de declr falsedades absolutas. Pue-
dein sepu r adornando la verdad, pero no pu:den falssarla.

Por lo visto, los consumidores mejcr enterados y mas instrufdos
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de los Estados Unidos ven con agrado la aplicascidn de clasificacio-
nes fedsrales a los alimentos (tipificacion), para cue con ello se
les brinde mejor informacion acerca de la calidad. Asignamos cla-
ses de ccnsumo a algunos de nusstros alimentos, aunque no a todos.

Una novedad raciente en las nacionss industriales ios ayuda a
que encontrenos una axplic-qcidn a la :ctual ola de "consumidoris-
mo" ., rsta novedad es el cracisnte uso de apentis quimicos en la
produccicn de alimentos. Los agricultores aplican fertilizantes
al svelo v rlagulcidas a las plantas, v dan hormonas a l?s anima-~
les. A los alimantos elaborados se las afiaden agentas nufmicos pa-
ra d-rlss color, para conservarlos, s incluso para nug sustituyan
slemantos nytricios naturales. Actualmente producimos algupos ali-
mentos sinteticos. Por ejemplo, nuestros consumidores estan en po-
sibiliu:d de comprar una bebida de aspecto y sabor igual al del
‘ugo ¢a naranja y . que se anuncla como mas nutritiva que dicho
juso. Ho salido,de 1l restorta de un qufmico y no de un arbol. Los
cnsunidores estan alarmados, .or temor a que vayan a in-erir agen-
tes nufnicos nue les sean nocivos o pellgrosos. Insisten en que
wu;stro coblzsrno huga pruebas mas estrictas de todos los agentes
“uintlcos que sc utilizan en la agricultura o ¢gn la elaborucion de
alinsntos. Gran rarte de este estudio reza m~s para las naciones
Industrizles del mundo que para las naciones agrfcolas, pero raro
es el lugar en el que los principios que he mencionado gsten total-
mente susences. A medida que va creciendo, cualquier nacion here-
¢a los problemas y presicnes de los que he hablado.

Pouzmos decir que la necesidad de que se tome en cuenta el bien-
m8t r ¢ los consumicores es uno das los precios que se pagan para
la cunirelelizaci®n de la agricultura y para la urbanizacion e
nuzstrn cociadad. Podemos plantear también todo el lema a base

da Yrroblenus e :egunda’(o tercera o cuarta) generscion". A me-
¢ldn .uz vamos teniendo 6xito en el mejorsmiznto de nuestre agri-
cultura ;- g medida que algunos de nuestros consumidores obtienen

nrresos mas altos, encontramos que tenemos que comenzar a certi-
cur lu erlidad e la carne libre ds enfermedades y que hemos de

teir rnos de vander agoua al preclo de la lache.

Hublando ya mds en serio v a titulo de resumen, diré aue las
tres ideas centralzs du :stao cap{tulo,reflejan tres situacinnes
dist 'ntns - tres aspsciles de motivacl~n para hacerles frente. Una
da :stas ultimas 7s el interes proplo y agofsta del agricultor en
resronder de modo mas precliso a las cambiantas preferencilas que
los cronsumidgres ~xpresan a medida que su grado de urbanizacion y
de ‘ngtrecei’n ve slendo mas alto. Resulta diffeil explicor el
noraue los agricultores son tan tardos en ver la situacidn y en
obrar da =cuerdo con ello. E1 segundo punto de vista es que, como

Ld

parte del despertar polftico que esta teniendo lugar an todas y
cada una de las naclones que componen esa nave aspaclal a la que
llamaios Tlerra, los goblarnos centrales encuentran que les es ne-
cesario emprender alguna accidn que mejore la nutrieidn de sus
wue@los. Y, en tarcer lugar, a medida qus las naciones vezn urba-
nizandgse, a medlda que la agricultura va adquiriendo una estruc-
tura mas comerclal, los consumidores insisten en que el gobierno
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Inicia s:rvielos que mejoren les conocimlentos del consumidor y,
particularmente, cue permiian ous iste Qltimo conffs en 11 csli-
dad » seguridad dz sus alimentos. Aunque haya agricultorss que se
oponvan & asta tendencia, ya ninguno pyede detenerla, como no se
puzcden cetener las olas del mar. Ademas, a la larpa, los agricul-
tores acaban beneficiandose cuando los consumidores estan en posi-
bilidsd g comprar alimentos con toda confianza.

Comn nota final, el tema tratado sn este estudio encierra, apa-
rentaments, clarto tono de nue el cursn de la historia es irrever-
sible. 'Juiza, an los servicios al congumidor sstemos simplemente
atrarados por una especle de fuerza cosmica que el hombre no ha
creado y a la nue no puede -etensr, y s{ solamente conformarse con
ella con la mejor gracia posible.



