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0. INTRODUCCION.
 

La decisibn de Ilevar a cabo este estudio representa la 

confluencia de una serie de intereses diversos pero coinci

dentes. 

De un lado, U.S/ A.I.D., dentro de su plan de asistencia 

tMcnica al Sistema Boliviano de Ahorro y Pr-stamo tenia 

prevista una auditoria organizacional y funcional, con el 

prop6sito de establecer la situaci6n real del desempeio del 

Sistema y muy especialmente de CACEN en la actualidad. 

Paralalemente, y como efecto del Dto Ley 2L.owj ia nueva 

Superintendencia se veia abocada a definir el nivel y grado 

de su acci6n supervisora para con el Sistema, requiriendo 

para ello, un diagnostico sobre las caracteristicas be !a 

operacibn presente dei Sistema: sus politicas, fu-cioes, 

grado de sanidad etc. 

Complementariamente, las autoridades monetarias y muy 

especialmente el Banco Central, tenian interes en conocer !a 

posiciOn de solidez de la Caja y su politica haouiLacionai 

habida cuenta de que, dentro del nuevo esquera de finan;

ciamiento de la vivienda social, el Sistema estaba llaraCo, a 

desempekar un papel protagOnico y la Caja como instituclon 

intermediaria para el Sistema (ICI), la pieza fundamental. 

Dentro del equipo tecnico del Banco Mundial que estA apoyan

do la reestructuracin de la Superintendencia de Bancos. 

surgi6 la idea de solicitar el apoyo de U.S/ A.I.D, para 

llevar a cabo un estudio comprensivo del Sistema de Ahorro y 



Pr~stamo, que sirviera de base a las acciones a seguir por
 

la Superintendencia en el diseko de sus relaciones con el
 

Sistema.
 

Acogi6 inmediatamente U.S./A.I.D. la idea y encargo a la
 

firma responsable de la Asistencia Tbcnica al Sistema,
 

PADCO. INC, su realizaci6n.
 

Conformado el equipo de trabajo se inici6 la labor de campo,
 

enfrentando tres Areas: la Superintendencia y Banco Central 

para 	identificar los patrones de desempeko esperadon del
 

sector financiero, la Caja como organismo supervisor y 

definiuor de politicas para el Sistema, y las lutuales de 

Ahorro y Prestamo como los agentes de mercado finales.
 

Resultado de este trabajo es el presente infornme, que 

responde a los siguientes criter.ios, producto de los 

anklisis realizados.
 

1. 	 El Sistema en su configuracion actual, Caja privada y 

Mutuales, es una estructura operativa val iosa , con un 

excelente potencial de crecimiento en su funcib'n firarciera 

y social.
 

2. 	 La vigencia del Sistema en el largo plazo requiere revisar 

prActicas, criterios y tendencias inadecuadas bien sea por 

obsoletas, bien sea por no responder a la coyuntura econwmi

ca actual. 

3. 	 Como sector privado de mercado, el Sistema debe demostrar SU 

capacidad de adaptaci6n, y de balancear su funcion social 

con la sanidad econcmica. 
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4. 	 La finalidad esencial del Sistema debera sequir siendo el
 

financiamiento habitacional que le da su caracter, SU
 

tipicidad operativa., y la deseable productividad econbmica y
 

social. No es recomendable a la actual estructura dispersar

se en otras Areas.
 

5. 	 Como efecto del carActer integrado del Sistema, la super

visi6n y control de las mutuales., debiera sequLr en la Laia, 

aunque con importantes ajustes. El lo exige que ia 

Superintendencia desarrolle una estricta labor de 

supervisidn a !a Laja en si, que tendri cOMo uro doe OS 

objetivos mks importantes, analizar la calidad que se,_ira 

el desempeFo de CACEN come Orgarismo Central ypOr SU 

conducto, el desempebo de las mutuales. 

Corn tales criterios en mente se ha elaworado este iforme. 

procurando identificar, lo mAs exhaustivamen e pomibie 

Areas deficientes y riesgos potenciales, pues seran ellos 

los que deberAn corregirse. 

Finalmerte, y como fuera la recomeridacion iriciai d& la 

Superintendencia, se ha tratado de enfrentar los asprecto de 

politica y de desempeko: mas que los mecanismos tecnico-

operativos que, finalmente, dependen en su seleccio, v 

configuraci6n de los aspectos estructurales. 

I. 	 OBJETIVOS DEL INFORME.
 

Los propbsitos del informe se extienden a un campo mucho mas
 

complejo que el que comprende un estricto anilisis de los
 

mecanismos, disponibles o necesarios, para ura eficaz
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supervisi6n y control, tanto interna como externa del 

Sistema Boliviano de Ahorro y Pr~stamo para la Vivienda. 

Para configurar cn forma apropiada el r~gimen de supervisi6n 

y constrol aplicable al Sistema en la actualidad, es 

necesario realizar, como condici6n previa, un estudio sobre 

su realidad operativa y financiera, asi como sobre las 

politicas implicitas o explicitas vigentes en el mismo. 

La supervision y el control ro son elementos sustantivos 

si:o adjetivos dentro de un sistema financiero, pues presu

ponen la eistencia de una estructura que se desenvuelve en 

condiciones de "normalidad" y sobre la cual acmuan. Esta 

normalidad debe ser interna, en cuanto enarna una fiiosofia 

y politicas de empresa, y extprna en cuantu responda a lo 

que la norma y la voluntad general, por ella expresada, 

esperan de la instituciOn o sistema reguliado. 

Siendo Ahorro y Prbstamo un Sistema financiero con mas de 20 

a~os de operaciOn, cabe preguntarse, que nuevas reaiidades 

han afectado la "normalidad" pretrita y exigen un rwexamen 

en profundidad de la estructura y procedimientov oe super

vision. 

Historicamente el Sistema se rigiO por lo dispuesto en el
 

Dto.Ley 075B5, el que posteriormente se estudiarA. La
 

evoluciOn de las condiciones de mercado y algunos de los
 

supuestos operativos que dicha norma regulaba, se vieron
 

trastocados gravemente por efecto del proceso inflacionario
 

e hiperinflacionario que caracterizO la primera mitad de los
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aFos ocnenta. 

En el transcurso de los poco mas de 20 aFos de vida, ei 

Sistema logr6 captar mks de 150,.000 cuentas do ahorro y 

otorgar hasta el ao 1987, sobre 41.000 cr~ditos. 

Esta importante tarea se realiz6 en oase a las capacidades 

propias do captaci6n y endeudamiento, principalmente 

externo, dotando asi al pais de una red financiera 

habitacional de especial importancia, atendidos los graves 

problemas del sector. 

En el desempe ,o operativo fue desarrol ando I E LaroLterns-. 

ticas de intermediario financiero de mercado, con participa

ciones significativas en el ahorro nacional. 

En el transcurso de este informe, se usara con fr-cuencia el 

terminu Mutual, por ser 6sta la naturaieza 2urdldca dcw estras 

instituciones, pero se trata de ur mutualiismo " sul gere

r'is" que no debe confundirse cor otras asociaciOnes que 

usan la misma denominacibn. Operativamente, !as Wsociaciones 

de Alhorro y Frbstamo para la Vivienda son en Bolivia, a. 

igual que en en el resto Ce ions meruado. ri-ncieros de 

America Latina, instituciones "ormales de intermediaci6n. 

La mayor crisis en el desenvolvimiento del Sistema, fue con

secuencia del grave proceso de deterioro econ mico sufrido 

por cA pais durante la primera mitad de los ocheita, crisis 

que afect6 a todo el sector financiero. 

Esta realidad, oblig6 al actual Gobierno a adoptar como 

tarea prioritaria el reordenamiento del funconamiento de 
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todo el mercado financiero.
 

La nueva "normalidad" buscada, estA recogida fundamentalmen

te en los Decretos Supremos 21060 y 21660, cuya finalidad es
 

devolver al Mercauo las condiciones de estabilidad perdidas
 

en el proceso hiperinflacionario, posibilitando asi que los
 

intermediarios retomen su rol propio, sea 6ste el bancario
 

general, sea el sectorial de vivienda, como es el caso de A
 

y P.
 

Como complemento necesario para hacer mas eficiente el
 

proceso de recuperaci6n y garantizar la calidad de ia
 

actividad financiera en el mercado, e Dto.21660, restituye
 

a la Superintendencia de Bancos su independencia, buscando
 

para la misma un papel contralor y promotor mas efectivo.
 

Partiendo del nuevo escenario, originado an los mencionadws
 

Decretos, y relacionandolo con la normativa iricial prcpia,
 

es que se buscarA identificar la funcion que en al presente
 

cumple el Sistema y definir la finci6n esperaoa del nismo en
 

la actualidad y para el futuro.
 

Esta tarea ocupar? el sigL iente Litul L de ete inrorie y,
 

consecuencialmente, la tercera parte irk dirigida a tratar"
 

los aspectos operativos.
 

II. ESTRUCTURA ACTUAL DEL SISTEMA DE AHORRO Y PRESTAMO.
 

El contexto dentro del que se analizarA la temAtica sekalada
 

incluye los siguientes aspectos:
 

- Marco Legal del Sistema A y P.
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1 

Perfil actual del Sistema comc intermediario de
 

mercado.
 

Desempeo de CACEN como Organismo Central.
 

Marco Leqal del Sistema A v P.
 

El cuerpo normativo fundamental lo constituyen el DECRETO
 

LEY No. 07585 de 20 de ABRIL de 9a, que crea el Sistema de
 

Ahorro y Fr~stamo para la Vivienda y la Resolucibn Hinis

terial No 313/66 del I de Junio del mismo ako, que aprueba
 

su reg lamento.
 

Existen disposiciones posteriores que afectan, modificando o
 

tipificando el Lexto original, las mis importantes de las
 

cuales se analizarin dentro de este acapite.
 

Para conocer las caracteristicas de la estructura operacio

nal y la mision de empresa buscada, inicialmenve , por eA
 

legislador y que en su esencia permanece inalterade, la
 

principal fuente sigue siendo el Decreto Ley 075M5.
 

En su declaracibn programAtica el art.J dice:" Los organis

mos creados y autc;,rizadus por el presente Decreto-Ley, cowo 

personas juridicas sin fines de lucro, tienen pcr obieto 

fomentar el ahorro y propender a la construcci6n, adquisi

ci~n, y mejoramiento de vivienda". 

Los organismos de referencia son, la Caja Central y la
 

Mutuales de A y P.
 

Es claro el pensar del legislador en cuanto a dar vida legal
 

a un conjunto de personas juridicas cuya especialidad es
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operar con una filosofia de servicic (sin fines de iucro), y
 

lograr prop6sitos determirnados, a saber: fomentkr el ahorro
 

popular y desarrollar, como misibn de empresa (propender),
 

la construccin, adquisicin y mejoramiento de viviendas en
 

el pais.
 

Esta funci6n primioenia del ser de A y P permanece como
 

bsica a los ojos del Supremo Gobierno actual. 

Si se modifica o desvirt~a este "animus operandi", El trata

miento y !as consideraciones legales y reglamentarias de 

control frente al Sistema deoeran ser revisadas. 

Partiendo de !as consideraciones precedentes: se desarroi ia 

a continuac:ir el marco legal que da soporte al E-wtema A y 

F Boliviano. 

1-1 	 Dcto. Le, ,:i75'5. 

A e-ectos me ig icoE. * SoL,,e trataran sepradan'ert e 

CACEN y las Mutuales. 

A. 	 Caja Central.
 

a) 	 Naturaleza Juriica y ,bjetivos. 

El Art.3 dice: "so -rea ia Coin Central do Anarrc: V 

Prdstamo para la Vivienda, de duracion indefinida y 

cuyas operaciones gozaran de la garantla del Estado". 

Ante la ausencia de mayor precision en la Ley, EI
 

Reglamento e.pecifica, "la Caja Central es un organismo
 

privado.(Art 3).
 

A cargo de esta Caja estarA la aplicacibn de las normas
 

de organizaci6n y reglamentacion relativas ai Sistema
 



de Pihorro y restamc;.(Ar-t.3), y la SLupervigilancia ce
 

las A~sociaciones MuttLales de' Anorro y Vrestamo.(A-rt..'
 

reglamento).
 

Es. clar-o El mrandatci qLe' recibe la Caja en LLuaftC, 81
 

alcance de su~s facuLltades normativas y sLupervisoras.
 

EBolivia es Ai Cnico palis en~ Amrica Latinia dunbe !ai
 

funcibn de organismo central se delega em1 un ente 

privado, a quien ademas el Gobierno le otorgia ILA 

garantin plena (art 3). 

Este car~cter privado del orga~ncj re'ctor, que ho side.) 

Lufo de los tactores qutC ha permitido el. Wiato ael 

Sistema, debe conservarse coro prioridai, ev~i taru que 

circLunstancia_ o s.i'Laciones coyunturains propic iEn una 

inconiveniente etatizaicn del rnismo. 

Es por ci lo que a 1c; largo del inforne, se insiv .n: n 

el diagncbstiLo y atencidri de cu~alquier purito detl~ qLAC 

pueda afec tar Ai querhacer de LWCEH en el tuLtro y 

adecuar asi su actual desempaeo a los retos inmn6atus 

y per venir. 

No obstante lo anterior, al evaluiar lo actuacic par !a 

Caja, se tendri siempre en cuenta el caricter de w 

funcibn institucions especifica, que lirnita Ai 

aLutonomia de que gozaria de ser una empresa priva.ea 

tipica, que no lo es. 

Este priricipio es especialmente importante para nuo caer 

en rn estado de duplicidad funcional dende, segUn Ia~ 
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circunstancias, se actue con caracteristicas ce 

orgariisno rector o'de ente ejecuitor directo. 

b) Direccibn y adrinistracibn. 

La Caja estarA administrada y dirigida, con las ma~s 

amplias facultades, por un directoric' de cirico mier

bros, Ltfl designado por el hoy Ministeric de Finanzas 

y cuatro nombrados por Uas mutuales. (iArt.4). 

El Fresidente titular trabaiarAt a horaric' completo. 

(%Art.9?). 

El car.acter netamerite grenial que la Ley di al dire ot

rio, aclara ei sentido privado/sectorial anteriormenve 

refer'do y deberl tenerse en cuenta ElI trator de 

identificar la esei-cia de !a estruIctutra acLuaij del 

Sisterna A Y F. 

Este as.pectu reviste gran imnportancia, pues Cfltra aLi.l 

propic. sector priv'ado especializain la posibiiidyu de 

estabiecer los requerimieritoa de eficieiicia e impia~tar-

Luf adecuado autocontrol. 

c) capit"! y rec~urw.s Propi.s. 

El Capital de la Caja estark formado por ias apcr

taciones de las Asociaciones y/o con ic's fowdos proveL

nientes de financiamientos obtenidos por ella, con !as. 

reritas que le produzcan sus5 biernes y con las prirnas qu-

le paguen las Asociaciones despu~s de constituioas tas 

reservas tMcnicas que deben formarse para responder de 

las obligaciones que contraiga. (Art 19). 



Se vincula claramente esta disposici6n con la anterior, 

ya que, a! tiempo que determina que ias mutuaies 

nombrarAn cuatro de los cinco directores, las respcnsa

biliza por dotar de capital a la institucion cuyo
 

apropiado desempeko es base de su e.ito.
 

d) 	 Funciones y atribuciones. 

El Art.12 enumera las funciornes j atriouciones que 

constituyen el contenido de la mision de CACEN, siendo 

las MS importantes las siguientes: 

(i) 	 Autorizar la existencia de !as Asociaciones, y dic

taninar su carcelacin.
 

(2) 	 Dictary modilicar las disposiciones por las quae uec,en 

regirse, asi. como fijar lay condiciores financieras de
 

todan las operaciones que ejecuten.
 

(3) 	 Vigilar l marcha de las Asociaciones con pienas 

facultades de tiscalizaci6n, inspeccion e intervencioii. 

(4) 	 Ser asegurador directo y por mandato de In ley o i.os 

depbsitos de ahorro que reciben las aswiaciones, Y oe 

loa cracitos ue morgar,. Organizar o cc LIrata.1 L'trCs 

seguros como desgravamen, incendio etc. 

(5) 	 Ser-vir de fuente de recursos y de organismc de redes

cuento para las Asociaciones, obteniendo croi tos
 

externos o internos, comprando cartera a las mutuales o
 

avalandolas frerte a terceros.
 

(6) 	 Regular las condiciones de los reajustes.
 

(7) 	 Promover y estimular el ahorro en el Sistema.
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(8) 	 Le queda prohibida a la Caja efectuar operaciones
 

ajenas a las del objeto especifico de su creaciori y
 

funciones.
 

e) 	 Tuicion y supervision. 

El hoy Ministero de Finanzas tendr6 tuicibn sobre la 

Cajaq y las relaciones de 6sta con el Gobierno se 

ejerceran por intermedio de dicho Ministerio, a traves 

de la Superintendencia de Bancos.(Art.3j. 

Gueda asi configurado un ente rector con suficentes 

facultades como para promover y guiar los oes Lnos oel 

Sistema, siempre con la peculiaridad de que el legis

lador entrega estas facultades al propio sector privado 

organizado, reservindose una necesaria tuicion, Y la 

participacion en el Directorio. 

De lo expuesto se desprende la clara intencii diel 

Legislador relativa a! Ambito especifico de accion 

permitido al Sistema5 a trav's de la prohinici6n de 

actuar mis allA de lo que la ley especificamente 

autoriza. 

B. 	 Asociaciones Mutuales de Ahorro y Pr~stamo para la
 

Vivienda.
 

a) Naturaleza jurldica y objetivos.
 

Las Mutuales son personas juridicas de caracter
 

colectivo y naturaleza mutual, cuyo objeto ser? recibir
 

depbsitos en ahorro y otorgar prestamos para vivienda.
 

(Art.20) 

http:Bancos.(Art.3j


b) 	 Direccion y administraci6n.
 

Las Asociaciones son gobernadas por las Asambieas de
 

asociados, y por la Junta Directiva que 6stas nombran.
 

(Art.31). Debe entenderse como asociado a todo ahorran

te con un saldo minimo en las condiciones que, de
 

acuerdo al Reglamento, fije la Caja. (Art.38).
 

c) 	 Capital.
 

Conforme ai Dto.Ley, el capital en las Ascciaciones lo 

constituyen el total de los depositos y las re-.rvas 

que pcsea la Asociacion. Los ahorros estan suietic, a 

dividendo y confieren la calidad de Asociaoo. 

Fese a lo anterior, se trata de un capital en el 

sentido de que otrga derechos asociati'vo-, pero no 

corstiuye capital econmico en sentido estricut, pueE 

no existen las obligaciones proplas dei capitai de 

riesgo. 

Este aspecto es de gran relevancia al monentu en que se 

analice is capacidad de endeudamiento de los intrme

diaries finarcieros del Sistema. 

d) Funciones. 

(1) 	 Recibir dep6sitos de ahcrro, obtener pr~stamos para
 

financiar viviendas, redescontar hipotecas ante la Caj a
 

Central o vend~rselas a terceros.
 

(2) 	 Conceder pr~stamos hipotecarios a sus asociados y, con
 

aprobaci6n de la Caja, otorgar financiamiento puente 

pa-a !a construcci6n. Adicionalmente y pr Dto.Ley 
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19027 de Julio de 19B2, se autoriza una limitada
 

diversificacion.
 

Se reitera para las Asociaciones la especialidad en sus
 

objetivos y la prohibici6n de salirse del marco
 

estricto de las funciones previstas en la Ley. (Art.
 

e) 	 Supervisi6n. 

Las Asociaciones estin sometidas a la directa super

visibn de la Ceja (Ley art. 12, p.rrafos 2 y 1&, y 

Reglamento art. 14 y art.3). 

De esta forma la Ley interrelaciona un Sistema 

insti tucionalmente completo, a traves de objetivos 

precisos, corrado en cuanto a! marejo y contro, y con 

firalidad basicamente social. 

1-2 	 Modificaciones a la Estructura Leql 

Este escenario inicial, que en 1o fundamerntal* 

permanece, se ha visto afectado en ei transcurso' del 

tiempo por diversas normas que han ido mooificando 

aspectos de !a con~iguracion arriLa descrita.
 

Por razones metodol6gicas, se van a tratar las modifi

caciones por tema en vez de por texto legal, ya que
 

algunos cambios involucran distintos cuerpos norm,

tivos.
 

Los cambios mAs relevantes afectan las siguientes
 

Areas:
 

Supervisi6n y control. Dto.Ley O9428 de Octubre 1?70,
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Dto.Ley 09440 de Noviembre 1970, Dto. Ley 14791 de
 

Agosto 1971 y Dto.Supremo 21660 de 10 de ullo 1987.
 

Desdolarizaci6n y Diversificacion. Dto.Ley No. 19027
 

de Julio 1982, Dto.Supremo 21060 de Agosto 1985 y
 

Dto.Supremo 21660 de Julio 1987; Resoluciones
 

Ministeriales del Ministerio de Finanzas Nos.14.2 be
 

Octubre 1983 y 33 de Enero 158E; Circulare, Hdinis

trativas de CACEN Nos.13i81, 52/83, 6085, 78/85 y 

concordantes. 

Esciuema Financiero del Sector Vivierda. Ota.Supremo 

21660: de Julio 1987.
 

a) 	 Supervisi6n y Control. 

Los te>:tos legales sekalados para este acapite mnue-tran 

una secuencia ininterrumpida de bisqueda de mayor 

ingerencia del sector pubi]lo eri el ,ortro de la 

operacion de los intermediarios firancieroa puL::icos y 

privad.os y por consecuenc:ia, de A y F. 

0 9 4 2 8,
El Dto.Ley titulado Ley del Sistwna FinanWciero 

Nacional, es muy claro y amplio eh Sus c:,,jetivos Y 

prop6sitos, que a continuacion se resumen textLuaimenrLe: 

"El complejo de instituciones que conforman l estruc-

tura 	del mercado financiero, no fue capaz de fomen:ar
 

el ahorro nacional en el grado requerido ni de distri

buir 	una proporci6n adecuada del mismo en actividadeE
 

productivas.
 

La carencia de coordinacion no permit16 ejecutar la
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pal iticai financiera, par ella la Luificacion del 

sistema financiero es de imperioa~ necesid&d, racioac

lizanda tantoals~ sectar privado carna publica". (Expcu~i

cibn. de mativas). 

Formair~n par-te del Sistema Firnanciero Nacianal2, dice el. 

gArt.Z, de la Ley, toas lies personas juridicas pbblicas 

a privaidas qLLC mediei entre la aferta y dernanda de 

recursas financieras. 

Carrespancle al Miristenia de Fir riz........I dic tar ia's 

norms y reglarnentos que corresponda, supurvigiiar y 

caardirar el funrcioaiento del Sistema Financzer a 

Nacianal, tamando las mecidas que juzciue necenarias. 

i(rt.5*b).
 

El Banco Cen~tral terdro ias Sigulentub atriLLucia

nes..... ,dictar law norm.at y req lamer Los que corres

pandari deritr del marco de 1as atriouciones etalieci

das por esta iey ... , normas que seran do~ abl icatorn 

culmpJlimiento para toaa ias erjtidades del Eistem.... 

Cal ificar a las ainstitucinnes rinancierm .........y 

suipervisar suLs aperaciaFnes, cumpliendo y hacienda 

cumplir . ..las dispasicianes y narmas correspandientes. 

(iArt.6, incisas c y d ) 

Se incarpara la Superintendencia de EBancas, can tudaE. 

las funciones y atribucianes que actualimente cuimpic, a! 

B~anco Central de Balivia.(Art.9).'' 

La aplicaci6n de las dispasicianes legales se harl en 
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el siguiente orden de preferencia..., Ley del Sistema 

financiero Nacional, Leyes Generales y Especiales 

(Art.7, incisos 2 y 3). 

Es clara esta Ley en cuanto a que integra, bajo uria 

CUnica autoridad, a todos los intermediarios financieros 

de mercado, y establece una definida linea jer'srquica 

en los cuerpos legales, dejando comro supletorias ias 

leyes especiales entre las se encuentra la Ley 075S5. 

Adicionalmente, el Dto.Ley 09440 facultbJ A ico 

Central de Bolivia a ejercer, ademas de las at ribucio

nes mencionadas, !as siguientes, para todas las
 

entidades financieras:
 

1) Fijar el encaje mirirmo obigiatorio. (2) Deterninar la 

composici6n de activos y pasivos. Q.. Fijar las tasas 

de interbs sobre depositos y credito=. (4).AuLtrizar 

los estatutos de las entidades financieras privadas. 

Por 61timo, la Ley Organica del Banco Central reccge 

las atribuciones precedentes en su texto y crea la 

divisibrn de Fiscalizacibn, corn E l proposito especic. 

de aplicar las normas de supervision y fiscalizacirn ai 

sistema financiero. 

No obstante estas claras atribuciones, el Sistema de A 

y P se mantuvo operando en la prActica con eA esquema 

de la Ley 07585, manteniendo CACEN todas las atribucico

nes supervisoras y siendo ella la que se relacionaba 

con el Banco Central. 
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Cabria suponer entonces, la existencia de una delega

ci6n implicita. 

El Decreto de Reactivaci6n Econ6mica 21660 introduce 

dos importantes cambios en este campo: el retorno a una 

Superintendencia de Bancos independiente, separada dei 

Banco Central de Bolivia, y el establecimiento de 

normas de sanidad y control para los Bancos mucho ma 

estrictas, en procura de una mayor trasparencia, 

agilidad y eficiencia del mercado financiero. 

Si bien el Decreto es impreciso en el uso de ios 

tdrminos banco a institucai-n financiera, emiste una 

voluntad y autoridad suficiente para suponer que, en la 

medida de que la especialidad permite, las normas de
 

sanidad y transparencia son directamene aplicables al 

Sistema A y P. 

Es por ello que en el Reglamento Sobre eA Regimen 

Bancario y Financiero del Dto.5upremo 21660 se dice en 

su Art.1.- "Para fines del presente Reglamento se 

consideraran Entidades Financieraa dei Sisteema: 

b) .....
 

c) 	 Las mutuales de ahorro y prbstamo para la vivienda y su 

Caja Central." 

Siendo manifiesto el interbs de la Superintendencia de 

Bancos por una incorporacion de A y P al proceso de 

desempeko y supervision general de los intermediarios 
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financieros. es critico definir la amplitud y carac

teristicas que debe tener dicha incorporacion.
 

A aclarar las caracteristicas de este proceso se
 

dedicarA especialmente la segunda parte de este
 

estudio. Lo que aqui importa dejar claro es que, buena
 

parte de las funciones reglamentarias y supervisoras 0e
 

las Mutuales, no son mas Vacultad propia y autunoma du? 

CACEN, sino atribuci6n delegada dentro de un contenw, 

muy definido de desempeo que., como entiddo. Inew. 

cieras de Mercado., !as asociaciones y ia Laa Oeoea 

segui r. 

b) 	 Desdolarizacirn y Diversaificaci6n. 

Pese a tratarse de dos fenomenos completamente dis.in

tos.* se tratan jurtoE por haberse vincuiadu Vrecuente

mente con un criterio oe causa a efecto. 

Las variaciones cambiarlas Feso/Dolar. conrzaror a 

afectar las posibilidades de reajuste de ? y F. El 

reajuste a los ahorros fue tradicioalert, un'u, de 

los incentivos a la captacion que se pwo ln cor,-:, 

consecuencia de las medidas de politica moretawria ' 

cambiaria que el Supremo Gobierno dict en 1962. 

El Dto. Ley No 19027 en su Art.2 y., refirindose al 

Sistema, dice: "Una vez se d6 cumplimiento al reajuste 

autorizado por el art anterior,..., queda sin efecto la 

claClsula de mantenimiento de valor en los Certificadc:s 

de Dep6sito a Plazo Fijo y Cuentas de Ahorro actuales y 
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futuros". El Art.3 aplica un regimen similar al de los 

ahorros para los cr-ditos y, finalmente, el Art. 5, 

deroga todos los arts del Dto. Ley 07585 referentes al 

reaj uste. 

De esta forma, el Sistema pierde una de sus mejores 

herramientas promocionales, y queda indefenso ante la 

caida del valor de la cartera originda en el rapido 

proceso inflacionario, con las consecuencias desastro

sas conocidas frente a la deuda externa.
 

Estas condiciones y el deterioro consiguiente se 

manrtienen hasta agosto de 1985, mumento en que por 

disposicior del Decreto Supremo 21060 se restablece !a 

reajustabilidad para las operaciones financiera_ do la 

manera mas amplia, cuando en su art.2w dice: " Autori

zase a los barcos e instituciornes financier as del 

Sistema, mutuales de ahorro y prestamo para la vivienoa 

........ a efectuar todo tipo de actas juFioicOw, 

operaciones y contratos en moneda nacional con clausuia 

de manterimnerto oe valor, o en mnreda entranjer&.:' 

Como consecuencia de esta disposicion, CACEN, en su 

Circular Administrativa No.78/85, fija las condiciones 

de los ahorros en moneda extranjera y con mantenimiento 

de valor, con lo que la "normalidad" regresa a] 

Sistema. 

Este cambio abri6 de nuevo las posibilidades para 

futuras actividades, pero no solucion6 los probiemas 
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financieros acumulados durante el proceso inliaclonar-io 

y su atenci; se relaciona con la diversificacior,. 

El mencionado Dto. Ley No 19027 de desdolarizacion, er; 

su Art.4: amplio los poderes activos y pasivos del 

Sistema, como via compensatoria., cuando dice: "Se 

faculta a CACEN a diversificar las fuentes de captacion
 

de recursos financieros y operaciones de prestamo Oe 

las Asociaciones Mutuales . en pesos bol ivianos sir, 

ClaClsula de rejuste, con la aprobaci6n del Hinisterio 

de Finanzas"
 

Se incorpora por este medio, oficialmente, la diver

sificaci6n que ya habia considerado CACEi , a trves oe
 

su Circular Hdminrstrativa No 3B/8., docIe regiamen-r-t,
 

el denominado "Financiamiento familiar", qu- e. ua
 

diversificacior, vinculada a las recesidade. familiareE.
 

En este mismo sentido de financiamiento familiar se
 

pror, uncia el Ministerio de Finanzas er su resolucior,
 

1432 de O,:ucre de 1983, al referirse ai sebFlad-,
 

artlcuio de. Dto. Ley 19027.
 

Generalizada la inflacion y eliminada toda poasbiiuo-ci
 

de prestar para vivienda: las mutuales. como OnIc:a
 

forma de mantener un nivel minimo de ingresos financie-

ros, desarrollan una agresiva diversificacion de
 

cr-ditos abierta a finalidades familiares y no familia

res.
 

La amplia diversificaci6n que tuvo justificacin en la
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6poca en que el peso de la deuda externa crecia a 

niveles insostenibies, lievando a una quiebra tecnica a 

la casi totalidad del Sistema, no es tan claro siga 

siendo justificable se mantenga con las mismas caracte

risticas en la actualidad. 

La falta de condiciones financieras que permitieran una 

acci6n minima en el campo habitacional, asi corno la 

necesidad urgente de maximizar los ingresos ante ei 

peso de la deuda externa, justificaror, una divervi

cacion abierta, aOn despu s de normajizaoas ias con

diciones be captacion por el Dto.Ley 21%00. 

Sin embargo, el Dto.21660 cambia drasticamente el 

escenario a! dar priodidad al sector vivienda, a traves 

de !a creacibn del Fondo Nacional de la Yivienca, 

dotandlo con recursos masivos y permanentes. Racins

liza el marco institucional sectorial, eiimis-ando los 

Consejos de Vivienda y el Banco de la Viviendsc) y 

recoroce el caracter protagonico que en el sector oebe 

corresponder al Sistema A y P, asuLmiendo ei Estawc la 

deuda externa del mismo, con el objeto de permiliirie 

retomar una acci6n efectiva sin un lastre de tvi 

magnitud (Art.38). 

Al m~rgen de lo anterior CACEN, adicionalmente a la 

diversificacibn tradicional estA propiciando, omo 

politica general, que el Sistema actdte como 

intermediario directo en cr ditos productivos y de 
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desarrollo, tanto en forma directa por la propia CACEN,
 

como a trav~s de las mutuales, especialmente las mas 

pequekas, dado que las grandes, por razones diversas, 

no los han promovido. 

El Ministerio de Finanzas, a solicitud de CACEN y por 

resolucion Ministerial No 33/38., expresamente aprueba 

esta nueva linea de acci6n en aquellos programas que 

cuenten con recursos especificos a tal fin.
 

Ambas politicas a saber, una diversilficacibn prac

ticamente sin restricciones y la inter venccn de 

cr~ditos aoroindustriales, plantea el interrogante be 

cuMl 	 es el caracter real del Sistema en la actualioad, 

y en qu6 posicion queda la respuesta habitaciorai 

esperada. 

c). 	 Esquema Financiero del Sector Yivienda. 

A traves del Dto. Supremo 21660, el Gobierno de Bolivia 

busca, entre otras cosas. "disekar la politica social 

del pais, eiaborar un plan trienal de inversion en 

6reas sociales y generar acciones que, en e corto 

plazo, se encaminen a lograr soluciones a la 

problemitica social..." Art 10. 

En este orden de cosas, una parte importante de los 

primeros articulos de la citada norma, del 16 al 15, se 

consagran al sector vivienda. 

Fija as! el Gobierno una politica financiera para la 

vivienda social, identificando recursos especiales 
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provenientes del Fondo Extraordinario de Reactivacibn 

Econbmica, y permanentes a traves de los aportes 

obrero-patronales correspondientes a los antiguos 

Consejos de Vivienda. 

Para manej ar institucionalmente estos recursos y 

proyectar sus efectos en el largo plazo, se crea el 

Fondo Nacional de Vivienda como institucion de segundo 

grado. que canalizarA tales recursos a los intermeula

rios de mercado o ICi. 

Lo anterior presupone que el Gbierno ha eswc1±cdj conc. 

acti', idad prioritaria dentro del proceso de rencti

vacion, al sector vivienda y que espera de " y F un 

papel protagonico, al haber cerrado e!L Banc:. de la 

Vivienda y disuelto los Consejos de V'ivienda. 

Esta nueia estructura sectorial mouifica ei ri de 

CACEN en un doble sentidw, oisminuye Ja importanrcia de 

la bdsqueda de fuentes de financiamiento e;*terno para 

proveer recursos a las Mutuales, pues el bobl nDo a 

trav's dei FONVI se ercarqa do eli, I aL_,s',n, la 

importancia de dotar al Sistema con poilticas y 

estrategias agresivas que posibiliten y promuevan que 

las mutuales ileven adelante una masiva laLor r-atwt

cional. 

En realidad, se produce una modificacion en el caracter' 

y prioridad de los roles de CACEN dentro del nuevo 

escenario creado, pero manteniendose vivas todas suE 
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funciones e importancia, io que claramente ha queoado 

de manifiesto al conferirle el Gobierno el caracter de 

ICI exclusivo del Sistema, reafirmando asi su funcin 

de Organismo Central y de instrumento de coordinacion 

de los Fondos del mismo. 

2. 	 Perfil actual del Sistema A y P como intermediario de 

mercado. 

Conocido el marco legal y sus implicancias, corresponde 

ahora resehar las caracteristicas operativas mks 

relevantes que tipifican la actividad de este con junto 

de intermediarios de mercado. 

Las diferentes funciones que desarrollan ex'ige que se 

traten separadamente CACEN y las Mutuales. 

2-1. 1"!U t u 1es. 

El conjunto de asociaciones de ahorro y prestamo, ha 

1levado a cabo en el transcurso del tiempo una im::or

tante labor, ofreciendo en la actualidao laa- siLguien

tes notas: 

a) 	 Cobertura geogrAfica.
 

La relaci6n que aparece en el Cuadru No.i oe la. i2 

mutuales y su ubicaci6n geografica es concluyente en 

cuanto a la presencia del Sistema en la totalidad de 

las regiones del pais. Ello lo convierte en una
 

herramienta importante de accion regional.
 

De dicho cuadro se desprenden tambien ciertos desequi

librios notorios a la hora de evaluar la potencialidad
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de una accicn de mercado captadora.
 

Resalta la concentracibn de mutuaies (33%)en Areas tan
 

poco 	pobladas como el Beni o Fando, por contraposicion
 

a la minima expansion fisica de las Mutuales situadas
 

en las Areas econ6mica y poblacionaimente ms importan

tes 	como son La Paz, Santa Cruz y Cochabamba.
 

El que la amplia cobertura geogrifica se apoye en la
 

existencia de 12 mutuales independientes: ha motivado
 

la presencia de micromutuales, como se podra ver mas
 

adelante., no uti1iztndose la espEriencia de las
 

instituciones grandes y las posibles economias de
 

escala consiguientes.
 

b) 	 Fuentes de firanciamiento. 

La transferencia de deuda externa que contempia el 

Dto.21660, al transformar sustancialment ia etructura 

de los balances., elimin6 la constancia de !a magnitud 

de los recursos obtenidos por COCEN para su coi1, cacIon 

en las mutuales a lo largo dei tiempo.
 

Si nos remontamos a los ahoE anteriores a ia desdolari

zaci~n y, seg~n las estadisticas de UNIAFRAVI, en 1?78,
 

para 	una cartera total de 23 millcnes de d6lares, !a
 

asistencia de CACEN alcanzaba a 21.5 millones, es decir
 

el 93%; en 1979 las mismas relaciones fueron respec

tivamente 25.8 y 25.5 millones, con una dependencia del
 

98.8%, y de 31.6 frente a 48.1 millones para 1960, es
 

decir un 65.6 %; en 1931 la relacibn de dependencia
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sube de nuevo al 75.4%., inici~ndose en 1982 el proceso
 

de desdolarizacion con los efectos y distorsiones ya
 

conouidos.
 

Si bien lo anterior es revelador de la dinAmica de la
 

Caja al destacar su capacidad de llevar recursos al
 

Sistema, las relaciones mencionadas parecieran indicar
 

que el efecto inducido en el desarrollo de una capaci

dad captadora interna no fu6 muy efectivo.
 

En este resultado influyen dos aspectos, el peso que en
 

la distribucion de los recursos tuvieron las mutuaies 

establecidas en las Areas mis pobres y despobiadas, con 

nula o casi nula generacion de recursos prepios para 

prestar y la practica, promvida por CACEN, de que los 

recursos disponibles en las asoclaciones grande se 

canaiizaran hacia inversiones habn.itacionales, terrenos 

especialmente. 

Este desbalance en la asignacin de recur sos se
 

desprende del Cuadro No.2, en el que las mutuales de
 

Tarija, Beni y Fando, con un E.7% de la pob~acion dei
 

pais, aparecen con la misma deuda que las de La Paz,
 

Santa Cruz y Cochabamba con el o4.i% de la poblacion y
 

con las mayores concentraciones de problema habitacio

nal y de potencial de ahorro.
 

Un tan alto grado de concentracion de recursos en
 

mutuales neque~as no es conveniente. salvo que permita
 

altos niveles de rentabilidad en tales mutuales., lo que
 

- 28 



no sucedibo, como a continuacion se indica.
 

c). Relaci6n deuda/resuitados. (Cuadro No 2). 

Al comparar los resultados acumulados y de gesti.n 

corriente al momento de condonarse la deuda, resulta 

que las mutuales de Tarija, Beni y Pando habian 

acumulado el 61.6% de todas las p~rdidas registradas, 

en tanto que las cuatro mutuales grandes solo respon

dian por el 17.4% de las mismas, pese al mismo volumren 

de deuda. 

Esto tuvo por consecuencia que: miertras que en las 

mutuales pequebas la condonacion no supuso una capita

lizac16n efectiva pues aqueila fu? absorbida por Jas 

pbrdidas, en las grandes transform6 completamente !a 

posicion finarc.iera dotindoias de ura amplia capitaii

zacibn que alconzo, en ter-minos reales, niveieC- touy 

superiores a i s Jcanzados antes de la desooiariza

ci6n. 

Pareciera por tanto, que la relaci6n entre resi'itados y 

economTiwas de escala es directa, si se tiene en cLer-ila 

que los balances de las 5 peque~as apenas iiegaban al 

16% del Sistema. Sin embargo, no parece ser l 

filosofia de CACEN tomar en cuenta estos aspectos dad:,
 

que, al 31 de Diciembre de 1987, la distribuci6n de los
 

nuevos recursos de la Caja segula el mismo patron
 

hist~rico, con el 61% de los mismos concentrados er', 

manos de las cinco mutuales chicas: en tanto que Jas 
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grandes participaban con el 23%., de los que eV 62%
 

correspondian a una sola Mutual.
 

No hay ningcin indicador que haga preveer que el
 

resultado actual de las asociaciones que dependen de la
 

Caja para tener algLrn volumen de operacibn, no sea
 

igualmente negativo que en el pasado, y serA necesario
 

profundizar en por qub se mantiene semejante politico.
 

Consecuencia pr~ctica de la sobreacumulacibr de 

endeudamien to en instituciones con recursos propios 

limitados es su dependencia operativa frente a Ia Caoa; 

6sto es evidente a! ponderar los datos de la C61tima 

columna del Cuadro No.2, que mide el peso que ia deuda 

a la Caja tiene en el Balance de cada Mutual, y que es 

del 56.3% en Paititi, 39% en Tarija, 65.5% en Manutata,
 

43% en Pandc y 75.4% en la Frontera.
 

d) Caracteristicas actuales de las Mutuales (Cuadro No
 

3).
 

Adicionalmente a lo expresado, que refleja !a trayec-

toria pasaoa dei Sistema A y F, el Cuadro No.3 muestra 

la posicion de las mutuales a Marzo del presente aro. 

AIl utilizar la expresi6n mutuales en vez de Sistema, sa
 

quiere destacar que las diferencias, no solo operativas.
 

en cuanto a vol ,menes y niveles t~cnicos sino de
 

politicas y filosofia, son sensibles y no seria
 

apropiado hablar de ellas o evaluarlas en conjunto.
 

En el rubro de cartera, el volumen alcanzado es
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importante, con 42.8 millones colocados, de los cuales 

el 67% estA en manos de las 4 grandes y el 20.9% en las 

pequeFas. El 82% de este 20% corresponde a recursos 

dados por la Caja. 

En el rubro de captaci6n, donde el apoyo de CACEN no 

existe, las diferencias crecen a un 83 . 6 %, frente al 

9.8%. Estas diferencias, demasiado esenciales, Se? 

reflejan igualmente en el patrimonio, donde un 84% del 

total pertenece a las cuatro grandes y solo Ln S.0% a 

las pequekaa, que siguen reflejando ani una fuerte 

debilidad estructural en sus reiaciones patl-imo:io 

captaci6n o patrimonio cartera. 

Es en estaw Mutuales donde la Caja concentra e] 5J.4% 

de sus acruales recursos, sin soporte d& un pjantea

miento estratbgico suficiente que garanticy un cambic.

de estas tendencias, poniendo en riesgo au recupera

cion. Debe sekalarse que el exito ]ogradco par las 

Mutuales grandes en la captaci6n de recursos permite oe 

nuevo al Sisteria acercarse a niveles historian-s be 

Ahorro y este crecimiento es el que debiera ser apoyadc 

por la Caja en funci6n de la solvencia general futura. 

Finalmente, la Alltima columna del Cuaoro io.3, 

establece la relaci6n que existe entre los gastos oe 

operaci6n y la actividad general. Las asociaciones 

grandes registran la operacion ms econ6rmica, en tanycc
 

las pequenas doblan el costo relativo y las que no lo 
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hacen, como Manutata y Fando, que tienen costos
 

comparables, pese a esta economia p6rdida.
 

La intermediaci6n financiera tambien es un problema de 

escalas y de capacidades: ni unas ni otras parecen 

estar hoy a disposici6n de las mutuales chicas, y si la 

Caja trata de resolver tal deficiencia asumiendo como 

obligacion directa inyectar recursos en forma masiva a 

tales instituciones, los efectos para CACEN ser.r: 

aumento de sus costos, involucrarse en tipos de 

actividad que no le corresponden come ente rector, 

reducir el potencial de rentas a obtener por la
 

intermediaci6n, elevar el riesgo global del Sistema y,
 

finalmente, perder la perspectiva de conjunto dei 

Miismo. 

e) 	 Actividad de intermediacion actualmente desarroiada. 

Los Cuadros Nos. 4 y 5 se refieren a las dos areas de 

mayor significaci6n e imporLanci., los prestawcw y los 

ahorros popuiares o libres.
 

Con referencia al Cuadro No.4 que presents low prin t,-

mos concedidos en 19 87, es necesario hacer !as siguien

tas aclaraciones. Los cr~ditos hipotecarios reciben tal
 

denominaci6n por la garantia con que se instrumentan y 

no porque el destino sea habitacional, ya que puede ser 

muy distinto y en muchos casos lo es, lo que impide 

tener una visi6n real de la labor realizada par al
 

Sistema en vivienda.
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Los denominados cr~ditos familiares se otorgan con 

oarantia b~sicamente personal y bajo este rubro se 

financia prActicamente cualquier necesidad. 

La actividad crediticia en el aFo luce impresionante 

con m~s de 6,300 pr~stamos, y una importante 

participacibn de las mutuales chicas, el 38.7%; win 

embargo, pese a ser las que est6n en mAs debil posiccon 

financiera y con menos cobertura frente a los recursos 

de terceros, Ilevan a cabo toda su operacion sin 

garantia hipotecaria, a diferencia de ias orandes que 

usan en grado mayoritario tal garantia, buscanuo una 

mejor protecc16n para sus recursos. 

La entrada por parte de las mutuales, especialmente las 

pequebas, en un mercado de cr~dito masivo oe consuLmo o 

productivo, para el cual no estan debidanent* prepara

das, y condicionadas por una escasa infraestruLc.tura 

operativa, hace preveer problemas graves de moroadad, 

que en algunas mutuales ya est~n haciendo crisis. 

Si a esto se akaden la prictica del refinaniamienD de 

operaciones, como sucedi6 con la castaFa en Manutata, y 

la posible generalizaci6n de tal prjctica en otros 

casos individuales, lo extraordinariamente positivo de 

la vitalidad mostrada en el otorgamiento masivo de 

cr~ditos, puede neutralizarse ante una recuperacion 

deficiente acompakada de graves problemas de liquidez. 
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La autonomia que la Caja permite a las Mutuales en los 

crditos de consumo, al punto que desconoce realmente 

el destino de los mismos, debe ser reconsiderada. No 

debe confundirse una eficaz diversificaci6n orientada a 

la familia y a la vivienda con la actual dispersi6n de 

finalidades amparadas bajo el concepto de creditos 

familiares, lo que puede terminar en una pr-dida de 

identidad y filosofia de Sistema. 

Es urgente revisar las practicas y polsticaF en este 

campo de alto riesgo. Se necesita camiar o adecuar ia 

mentalidad de supercrisis de los aRos pasados, en que 

se justificaba una actitud permisiva en los crbditos, 

por las circunstancias excepcionales enfrentadas. Estas 

circunstancias ya no se dan en ia actual idad; sin 

embargo, no ha habido un cambio correlativo er las 

politicas y mentalidad de CACEN al respecto, sine que
 

mAs bien trata de perpetuar en el Sistema una
 

franquicia para creditos con cualquier tip. de
 

finalidad, que va desde financiar ,iajes a fiariar
 

desarrollos agroindustriales.
 

La captaci6n que aparece en los Cuadros Nos 5 y 6.
 

repite la situaci6n de concentracion que tipifica Ia
 

operaci6n del Sistema.
 

El Cuadro No.5 presenta el movimiento de ahorro en
 

libreta durante 1987, que fue monopolizado por las
 

Mutuales grandes con el 80% del ahorro bruto y el 90%
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del neto. 

F'or su parte el Cuadro No 6, al mostrar los saldos 

netos acumulados a Junio de 1988, indica que el 85.7% 

del total de recurso, el 88% de los ahorros y el 82'. 

de los certificados de plazo fijo., estAn en poder de 

Jas cuatro mutuales anteriormente referidas, siendo de 

destacar 	la penetraci6n de estas en el ahorro popular.
 

Esta realidad de mercado debe ser determinante a).
 

momento 	 de evaluar posibilidades y de deiinir planes 

estrategicos de racionalizacion del Sistema.
 

En conjunto, e.:iste una fuerza importante de proyeccion 

externa 	 del Sistema como resultado de! grado de 

actividad logrado, y una marcada debilidad interna en 

cuanto al grado de coherencia necesario para hacer 

operantes sanas politicas financieras dentro del mismo. 

2-2. 	 CACEN. 

Una de las mAs serias preocupaciones de los ultimoE 

meses ha 	sido el deterioro econrmico sufrido por CACEN,
 

al ro beneficiarse directamente de la condonacionr como 

hicieron las mutuales. 

Este deterioro en su actual tendencia puede, segun los 

personeros de la Caja, llevar a la paralizaci6n de su 

actividad con el consiguiente efecto traumitico en la 

vida del Sistema. 

Anteriormente se comento la masiva actividad de 

endeudamiento que durante aRos realizo CACEN. La 
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intermediaci6n por tales sumas constituyo su fuente
 

principal de ingresos.
 

El Cuadro No.6 presenta la evolucion de los balances de
 

la Caja en los COltimos a~os y es obvia la grave caida
 

en los activos que lleg6 a un 78% entre 1986 y 1987. AIl
 

mencionar la caida de activos, debe acotarse que la 

porcion mks importante estaba representada por eA 

supuesto crbdito que CACEN tenia con las mutuales que 

era, hasta la condonacion una ficcion contable. 

En sentido opuesto, durante los primero, o meses de 

1988, CACEN crece efectivamente en un 40%, lo que 

implica un importante nivel de actividad y la tendencia 

indica la prosecuci6rn de este crecimlento. 

SeguLn la memoria de CACEN correspondiente a 1937l la 

Caja tiene acceso potencial ms o menos inmediato a 

recursos por un monto que oscila entre 15 y 20 miliones 

de D6lares, ello sin contar los recursos del FONVI en 

los que, como ICI para el Sistema, CAEN intermediark 

en forma excIusiva. 

Si el problema fu la caida en la actividad de inter

mediaci6n, las perspectivas son altamente promisorias y 

el cambio producido esencial. 

El reflejo de la caida de actividad en los resultados 

es grave, con una disminuci6n de los ingresos 

financieros de un 71%, al igual que los gastos 

financieros, en tanto que los gastos administrativos, 
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que ya habian crecido un 47% en 1987., muestran a Junio
 

de 1988 la tendencia a crecer por encima del 35% en el
 

ao., absorbiendo pr~cticamente eA 8%," de los ingresos
 

totales.
 

Mantener los costos presentes requeriria multiplicar la
 

cartera manejada, lo qua es viable hasta determinados
 

voli menes, pero es mAs critico en el corto plazo
 

optimizar los ingresos por intermediacion: aspecto que
 

hasta el momento no se ha considerado debidamenrt. Lo
 

que parece contradictorio es que estos aumeI-w,o en
 

costos se han producido sin eisitir cambios importan-

tes aparentes en las funciones desempe,adas por la Caja
 

y en ,poca de grave caida de actividad.
 

La interrelaci6n de Io analizado en el balance y l,
 

resul tados muestrar, Como ver tiente pOcSiv. . a.'a:
 

grandes oportunidades que se presentan a la Caja para
 

recuperar su paand& cmc negat. i.'posic16n y. -,. 

riesgos de aumentos incosteable_ de gasts si no ae 

define una posil ca coherente de cr,:.t,"J y mlraCeeF"E. 

Todo ello revela la falta de una planificacion sinan

ciera comprensiva de las necesidades y posibilidades
 

tanto de la Caja como de las mutuales.
 

Cabe concluir por tanto, que efectivamente la Caja esta
 

pasando por un serio periodo de desintermediaci6n, pero
 

se registra una dinArmica importante de crecimientc, 

con las consiguientes oportunidades de acci6n masiva en 



beneficic del Sistema y suiyo pr-opio, a riiveles sutperic

res a los pasados. 

Lo visto paira las mutuales y la Caja preserita un

Sist:sma din~mico con contr-adicciones internas que deben 

ser ser-jamente atendidas, pero fLundamentalmerte aptco 

para crecer y operar masivamente 

La Caja se enfrenta al reto de ideritificar urn marcco quie 

efectivamente permita sLI desarr-ollo fLuturo como cabeza 

de un sector especial ftado y as! como en los ul tarfCE 

a~os los probi eras a super-ar er-an fuflamen talimeritu 

externos V~ racroecrlonicos, lo que cautsaba un explicalie 

inmovilismo, en la actualidad los problemas- son 

fundamnertalmente irtern..' enl un ertorno propicio. BOW 

uns clara defiricibn de poisicas y entrategias 

oper-ativas de Caja y~ Linida a ufla rev_'ii die)/HLtuaicE 

lo rescatable de la actividad actual en iuncior du

futuro, podr6 hacei qLue s~e superen con 6x;it.o los 

pr-oblemnas y riesgos que hoy afectan sriamente al 

Sisteia. 

Do~ no hacer-lo, puede ponerse en riesgo la suiperviveLncii5 

institucional, pero no por falta de opcortLunidades, sino 

de capacidad de adaptacion. 

DesempePbo de CACEN como Orcganismo Central. 

Conocidas las lineas program~ticas y operativas mas 

importantes que tipifican hoy el Sistema, se tratarA en 

este puinto de reconducir todo lo anterior al desumpeko 
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funcional que manifiesta la filosofia de empresa con
 

que A y P se conduce.
 

No siempre la filosofia de empresa responde a una
 

politica formal y especificamente formulada; por ello
 

se tratarA principalmente de identificar y evaluar la
 

realidad operacional. Esta 61ltima se tomarA como
 

indicador de lo que es la voluntad funcional real. Se
 

pretende entonces inducir de lo observado los criterios
 

que formal o informalmente caracterizan la accibi
 

rgctorE de CACEN.
 

3-1. 	Funciones encomendadas.
 

A efectos de sistematizacion, se evaluuara este punto
 

en funcion de cuatro tareas b~sicas que la iey de
 

creaci6n asigna a CACEN: autorizar, asegurar,
 

cortrolar, regIamentar.
 

a) .	 Autorizar 

La primera tarea encomnendada de propiciar la creacior, 

de Mutuales para Vivienda la ha realizado CACEN con 

gran 6xito, a la luz del nbmero existente de !as 

mismas. 

La funci6n promotora de Mutuales se tradujo en ia 

politica de contar con la presencia de mutuales en 

todas las regiones del pais, al mArgen del tamao de 

los mercados. Las deficiencias derivadas de tal 

circunstancia serian suplidas con el apoyo directo de
 

la Caja, al menos asi ha sucedido consistentemente en
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la pr~ctica.
 

Debiera emaminarse esta poltica, que ha demostrado ser 

en exceso costosa, y que se mantiene en ia actualidao 

por CACEN, ya que no sdlo est6 favoreciendo, sino 

promocionando la apertura de nuevas mutuales sean de 

vivienda (El Alto) o rurales, que es una nueva 

modalidad de manejo y resultados no muy bien corocido_. 

Debe racionalizarse la dispersi6n institucional dbJ 

Sistema y compatibilizar la eficiencia con la presen

cia, para lograr la optimizacion del uso de Io-Z 

recursos disponibles, tanto financieros como t~cniLOs y 

humanos, C6nica via para lograr la productividad reque-

rida en lo economico y en lo social.
 

Esto es tarto mis importante, si se tiene en cuenta ]a
 

critic situ.cion financier'a por la que atravle:a ia 

Caja y la necesidad de fortalecerse internamente no 

solo en Io econbmico, sino en io -ecnico y procedimen

tal, habida cuenta del nuevo escenario en que debe 

realizar su actlvLdad.
 

Este aspecto es de urgente tratamiento tanto en Io que
 

se refiere a racionalizar el nCrmero y condicioneE de
 

operaci6n de las mutuales existentes, como en los
 

requerimientos a cumplirse para considerar la autoriza

ci6n de nuevas entidades.
 

En cualquier caso, una decisi6n de esta naturaleza debe
 

apoyarse en estudios suficientemente comprensivos que
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demuestren la viabilidad de la nueva institucion: no
 

s6lo las necesidades del mercado., y debe previamente
 

determinarse la imposibilidad de que tal mercao sea
 

atendido por alguna de las Asociaciones existentes.
 

b). Asegurar.
 

La Ley es explicita en cuanto a las responsabilidades
 

de la Caja como asegurador de diferentes riesgos.
 

AHORROS.
 

El art.87. dice" Los saldos efectivos de Ias cuentas de
 

ahorro .... , quedaran asegurados de pleno oerecno por
 

la Caja CenLral ... "
 

PRESTAMOS.
 

El art. 87 establece Los prestamos para vivienda
 

otorgados por las Asociaciones quedarin asegurad1cs de
 

pleno derecho por la Caja Central. Para hacer aVEiZtivo
 

el seguro a que so refiere el articuio antera_r, la
 

Asociacin debera liquidar judicialmente la propiedad
 

hipotecada, y la Caja cubrirA la diferencia Entre ei
 

valor de adjudicacin y el monto asegurado" vArL. 6.;
 

DESGRAVAMEN.
 

El Art.92 seala que " La Caja Central podr? disporer
 

que las Asociaciones cobren .... un porcentaie anual
 

con el objeto de formar un fondo para solventar el pago
 

total o parcial de la deuda Qn los casos de cesantia,
 

enfermedad o muerte u otra causa calificada."
 

Los riesgos efectivamente cubiertos, do conformdad con
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1o resuelto pot la Superintendencia Nacional de Seguros
 

y Reaseguros, son los de muerte e incapacidad permanen

te. 

De los tres seguros considerados: en la actualiidad solo 

opera el tercero, es decir el de desgrav~men, que es el 

C6nico opcional y una saneada fuente de ingresos para ia 

Caja. 

Debe definir CACEN: legal y operativamente, su posicion 

sobre los otros dos seguros contemplados en la Ley, 

dado que se operaron durante ur tieipo y &an se 

mantienen sin anular las Circulares a traves de las que 

se reglamentaron. 

En lo que se refiere al seurFo de ahorros, ermatiza ia 

Caja la imposibilidad economica de una efianz cobertura 

para tal riesgo si se tiene ern cuenta !as ii, taciones 

en cuanto a las primas obtenibles y !as sumas en 

riesgo; de set 611o as!, deberan tomarse las provider

cias para eliminarlo cumro una c racteristica legal del 

Sistem, de comErn acuerdo con Ias autoridaods monet,-

rias. 

For su parte, en lo tocante al seguro de credito que 

como el anterior estuvo vigente un tiempo, ha dejado de 

operar en la actualidad. Es urgente definir su 

vigencia o eliminaci6n, atendida la gran actlvlaao 

viviendista proyectada. 

Debe eiiminarse la prctica de hacer caer en desuso 
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aspectos operativos de trascendencia sebaiados en la 

Ley como estos seguros., sin resolver el problema 

fundamental acerca de la responsabilidad legal Oe la 

Caja de ofrecerlos. 

Junto a un mas acucioso e:amen del manejo actuarial del 

seguro de desgrav~men: la posici6n de la Caja en el 

campo de los seguros debe ser reevaluada en el futuro 

pr6. imo. 

c). 	Controlar. 

La Caja ha mantenido permanentemente un departar,enwLL de 

auditoria del Sistema: y ha cuidado de que se realicen 

auditcrias ezternas anuales., lo que permite afirnmar que 

ha existido el minimno formal necesar-o de control que 

la ley exige. 

Ha habido gran cuidado y preocupacion tombien de la 

Caja por garantizar un honesto mane_1c, de los recursos 

en las Mutuales, velando por manterner un, adecuada 

calidad personal en los miembros de los airectoriow y 

gerencias de las mutuales. 

Sin embargo, estos enfoques son parciales ya que 

corresponden al aspecto negativo de la supervisi6n y al 

control que consiste en evitar manejos inadecuadow y 

mantener clara y exacta la informacion de las operacio

nes realizadas. 

Sin 	negar la necesidad de lo anterior, que es condicion 

necesaria pero no suficiente, lo que se precisa
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fortalecer en CIACEN es el aspecto positivo de la
 

gesti~n rectora que bLsca rnejorar la eficiencia, 

garantizar se impiementen poiticas y estrazegias 

vitaliadoras del Sistema, controliar la~ filosofi3

operativa y finalmente ser el Arbitro eficiente de la 

vida 	del Sistema.
 

Frente a lo exputesto, lai Caja hiatbricamerte Wt 

mantenido Lifa funcibn contralora mu.' limitada por 

distintas razones, en tre las cules~ s& pueden 

mencioni~r: 

(1) 	 Lxritaci.~n de recursos hLumanos asignados a to! !in. 

Con doce mutual es opgrando, hasta el ano pa50t:. Una 

sola persona~ entaba encargada d&- cumpi irfomiet 

dicha funci6n. 

(2) 	 PAusencia de pri-or idad en la furiciorn. 

Para CAC.EN * la tarea fundamental ha var.±cic vieroo el 

desarrol lo de proyectus y ei usc rwpiuu do !as~ rewurso-= 

obtenidas. For ello ia labor de auditoris I coorrc se~ 

manterin b~sicamerte margineds-, sinr reo c."Pcac.±ad 

interventora y/ subordimada en su real idad i Erarquic 

dentro del coriunto de la orcjanizacidri de CiiJEN. 

(3) 	 Farticipacibn operative de la Caic. 

Ante la debiiidad de unas mutuiales o la resiste'ncis be

otras a actuar en operaciones promovidas por !a cajej 

bsta impulsaba directaernnte su ej eLcuiOII a troves de 

aiguina de ci las, mantenienda en- consecuoncLia Una 
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relaci6n funcional muy estr-echa con el proyecto y con 

el maneico de la istitutci6n invoilucrada. 

(4) 	 Desvinculaci6n institucional. 

La faita de personal apropiado y sutficiente y los 

compromisos con las mLutuales m~s dependientes, re'aultb 

en que CACEN desateridiera el control directo de las 

mutuales grandes, no como reconocimiento a 5Lu capacidad 

instalada, sino como efecto de la progresiva reducion 

de la mentalidad y capacidad rectora en CALTEN. 

La debilidad para establecer Contrcjles &ecu:ados y 

eficientes en nuevas Areas oper&cionaiea tiene. su m~s 

clara nrifestacibn en el rnej oe osu dcenominados 

cr~ditos familiares en el presenitc. 

Esta debi 3.idad de Ias Ar eas de sulpEa '.sior y cunorl 

dernanda Lina rFeestructuracion que cornience an is propie 

Caj a y su autocontrul, fij ando en Tuurlocn do ina nisa 

el nuLLvo diseko organizacional. 

La funci~n contralors, e" sentidD amplio. deL"w Ye una 

de las Areas ms (Jinaiias de CmC1EN, y su financiamin

to objeto de ars~lisis y negociacior con las hutuales y/ 

la Superintendencia. 

d) 	 Reglamnetar. 

A~ trav~s,~ principalmente de directrices, la Caja ha idu 

reglamentando las actividades normales de las Mutuales 

y determinando los. reqLuerirnienton UiCOS dieV 

operacibn. 
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Dado que tales disposiciones se han ido dictando en un 

espacio considerable de tiempo, y se han referidc a
 

problemas y aspectos muy diversos de iguales mraterias,
 

el conjunto de disposiciones forman un cuerpo aigo
 

confuso que exigir6, en lo interno, un proceso de
 

coordinaci6n poco complejo y, en lo externo, SL
 

correlaci6n con las disposiciones pertinentes del Banco
 

Central y Superintendencia.
 

Adicionalmente al problema formal descrito, se han
 

identificado algunas ireas generales que e-igen de I.,
 

Caja un replanteamiento ae las prcticas vigentes.
 

) 	 Politicas financieras. 

La regulacibn bsica en -el Ambito financiero es la 

referida a las politicas de tasas de interes qua ceben 

aplicar en forma general las asociaciones. De exstir 

libertad de tasas, debe procurarse que ias miamas se 

mantengan dentro de mAroeres apropiados y competitivo-. 

Pese a que la generalioad de los intermediarios de 

mercado y la mayoria de-, lam_- mutuaiev- ac-tu'an OeFtru ce 

una razonabie uniformidad, existen discrepanclas y 

anomalias graves en la aplicacibn de tasas de interes 

en algunas mutuales, siendo ei caso mas notable el de 

Pando que, como se aprecia en eA Cuadro No 7, estS 

colocando a tasas superiores al 100%, en un momento en 

que las tasas de mercado no superan el 40%. 

Operar a semejamtes niveles es seriamente riesgoso, ya 
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que es impensable una actividad normal que soporte un 

servicio de deuda al 120% de inter~s, en uIa cuyuntura 

antiinflacionaria. 

Lo que se quiere destacar con este hecho es que laE 

disposiciones sobre politica de captacibn y colocaciOr

no fueron interpretadas por algunas mutuales en funciorn 

de la realidad de mercado general y local y se tolera

ron por la Caja tales distorsiones. 

(2) 	 Fondo de liquidez. 

El problenma surgido alrededor de los aportes dMbi.ios a 

referido fondo, que ha sido resistioo por las mutuales 

de La Paz, es a].tamente revelador. 

De la lectura de la correspondencia habida al res:ecto 

y, al margen de otras cons-iOeracicnes, e-te hehc' 

revel a: 

La falta de efectiva autoridad de CACEN en tewL quc.e 

son de vital importancia. 

La desconfiarza de algunas mutLales sobre Ai usnC que 

del fondo pued, hacer CC&Ei, en ei sentLd, oe Wo:

riesgos que esta pudiera asumir con tales reLursU,. 

habida cuenta de la dibii situacion financiera por i 

que atraviesa la Caja. 

La estfril discusi6n terminolbgica en cuanto a lo que 

debe entenderse como la finalidad del fondo, cuando no 

hay duda de que en este caso deb& tener las propiedadeR 

y manejo de un encaje y esLar dorado de total iquLioez. 
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como el Dto.21~66u e>:ige, para garantizas la Capta~i6n a 

todo; el sector financiero. 

- Pobreza del dilogo mLutles'usia. que en aigunos 

morentos de ia corresporidencia es ajeno ai cualqLuier 

visibn t~cnica del terns. 

- ,rgutmentacion peligcrosa por la Caja qute ape] s en 

exceso, a consideraciones extrs rinancieras par-

justificar Lur manejo potenciaimente riescgosu de 1c. 

recursos. 

Este sntycedente e>.ige urs rei c.rnulaciori sobi e 

criterios y procedimientos en baze a los cuaiey is Cajas 

estaliece y decretv algunaw. de sue rnedidaw reg1lmFta

is. 

3.-2. 	Tendancian pul i tcea dE generali efec.to. 

Siguiendo con I s identir icacion de ls pcli ticass 

presen tes en la Cajaj y sI mrsrn die ial Y& 

identificadas, ae hace especial referencia a contin~ua.

c ion a uris que, du perrnrecer en !a forma en qua to .: 

inicicido, putfed aiezrar in el toy rcVida car~cte 

del ahorro y pr~stamo EBoiiviano. 

- Politics de intermediacidn en cr~ditos prodLuctivon_ 

aroi nd u st r iae12.. 

Al m~rgEn de ia diversificacibr que, como, se vi6, debiL& 

ser reformulada y controlada como un elemento importiaw

te de de iss mutuals, extension de la~ia vids 1sIs 

actividad crediticia a Areas probuctivas agricolas y 
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agroindustriales implica un cambio en la filosofma
 

operativa de las mutuales, y hace caso omiso de las
 

limitaciones existentes, tanto en capacidad tecnica
 

instalada como en capacidad financiera disponible al
 

menos de las mutuales a las que hasta ahora CACEN ha
 

otorgado financiamiento para su recolocac16n masiva en
 

esta clase de operaciones.
 

El que la Caja haya establecido un departamento pata
 

evaluar tales cr~ditos (con un t~cnico), no sustituye
 

la obligaci6r de an~lisis de las mutuales que no oeber,
 

oper'ar en base a criterios de son
terceros, cuando0 

ellas las que directamente se endeudan. 

Al mirgen de la importante debilidad en el aspecto 

tcnirco, que no tiene siuciOn directa en ias mutusies 

peque ,a,emi"te una severa limitaci6n financier_6 para 

asumir tales crb'ditos, al carecer estaw irstitucimnesi 

de patrimonio o reservas minimas que permitan hacer 

frernte a cualquier atrasc, o morosidad en unos crew tos 

que estan especlalmente expuestoa a ion reja-idc,

problemas. Este riesg, quedb suficierterente F,a dcio 

con lo acontecido a la Mutual Manutata con el cr~dimo 

para castaFka. 

Por su parte, la Caja carece tambi~n de patrimonin o 

liquidez libre significativa, como para enfrentar 

efectivamente morosidades de esta naturaleza, io que 

resulta en un grave descubierto para el Sistema y en la 
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necesidad de arreglos extraoperacionales. 

No debe minimizarse el impacto que estas operaciones 

pueden tener en la calidad de ICI habitacional de CACEN 

al resultar comprometida su posici6n financiera pc,r 

efecto de nuevos endeudamientos, que en 6ltima 

instancia son jurldicamente deudas directas propias. 

Lo anterior es dificilmente justificable, especialmence 

en un contexto general que busca establecer pat-orn_ 

permanerntes de sanidad y solvencia financiera en to(30s 

los intermediarios de mercado. 

El tratamiento que a este punto sobre credito. produc

tivos se di, requiere ciertas aclaraciones pre,'iaB para 

evitar malos entendidos. 

No se cuestiona la necesidad de una accir. crediticia 

de desarrol lo en ias areas agricoias mB uepJo. 

lo que se objeta es que sea eA Sistema el quo pLEuecia o 

est 1 lamado a 1 ievar a cabo tai accion en lorma 

firncieramente directa, cuando enrerta gr anc;t:, 

problemas para ejecutar eficazmente su rol tr-ui..±oTai, 

y sigue siendo dramatica la carestia de vivienda. 

La existencia de una autorizacibn del Ministerio ue 

Finanzas para opErar en creditos productivos no ey on 

mandato y debe compatibilizarse con las exigencias 

sectoriales derivadas del Dto.21660 y con la rial 

capacidad y filosofia del Sistema. 

Es cuestionable lo adecuado de que CACFN promueva, como 
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estrategia normal, que mutuales sin capacidad financie

ra alguna se comprometan como deudores de creditos para 

los cuales no tienen respaldo alguno. y hate validas 

las criticas que planteaban algunas mutuales al hablar 

del Fondo de Liquidez y mencionar el manejo por la Caja 

de los niveles de riesgos contingentes. 

El espiritu de sanidad. disciplina, solvencia y 

trasparencia con que el Gobierno quiere dc'tar a! 

mercado financiero debe ser incorporado estrictamente 

por A Y F a su gestion diaria. 

Lo anterior no impide en absoluto que las mutuale_ 

brinden un servicio de administracion y co_-ro para 

cr~ditos de la naturaleza tratada. pero e ningun caso 

que asuman los riesgos financieros que cor', lev, dichas 

oper aciones. 

Se ha insistido por la Caja er el heclo de que er 

ciertas Areas, conc el Beni, no hay en la act,_.aiidad 

suficierte demanda habitacional que jui.tifiquu La 

operacion de la mutual. 

De ser ello cierto, y pese a no ser esta la opirior dce
 

algunos de los gerentes del Area, surger interrogantv:i
 

sobre el endeudamiento masivo habitacional dei pa.ad,..
 

y sobre, si el camino m~s apropiado para sanear la.
 

mutuales del Area es hacer que estas asociaciones se
 

enfrasquen en una actividad para la que no fueron
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creadas y que les es desconocida en sLL veirtieri~e 

financiera. 

Finalmente, debe tenerse siampre presente qua, cuarido 

CIACEN decide asLumir riesgos financieros especialeso 

transferirlos a instituciones predetermiradas, es el 

Sistema comfo ufl todo quien pLuede verse afectado en caso 

de problernas y ello recomierida una participacior actiya 

de las mutuales en el di~logo de poiitiw~s de taVi 

trascendenc ia. 

Dentro del escenario presentadc de pLuFtos 1 Lerey 

d~biles que tipifican hoy Ai Sistena A y F5 es qLIC 

deber~r considerarse las acciones de supervisibn I 

control que la Superintendencia de EBanccs le spl 1CqLe. 

Es indiscutib1e que, en sut ccnjurito se tr aLa do~ ura 

estructura di~rnica y apta par, ei-frer-tar la ronit 

coyul ura ecor6cnica y operacioral, pervh paira elc, 

requliere reevaluar sus practican y procedirnientos 

acttali inFdcloS5 y liinarchz laa cistorsiore'z 

derivadas del tiempo de vida deli Sistsna y do iaz. 

diferentes y criticas coyunturaa econbmicas por laa que 

ha atravesado. 

Una de las rnis Lirgentes necesidades en las actutalesz 

circunstancias es la definici6n formal, por parte do !a 

aLutoridad competente, de los objetivos qute desea curnpia 

Ai Sistema, eliminando asi dudas o diferencias sobre
 

cC~ales son las actividades que le est~n perrnitidaw y SuA
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amplitud, sc~lo asi podr4 A Jesarrollarse Luna efectiva 

planificacibn estrat~gica de A~ y Fj y liearse adelante
 

uria apropiada supervisi6n y control. 

III. 	FACULTADES DE LA CAJA CEN R L Y SU AF'LICACION. 

Pese a que se tratar~n con especial 6nfasis low aspec.tos je 

supervisibn y control,* se, ha considerado oporttino, pora 

delirnitar claramnrte sut campo de accibn, eFIm~rfea el 

conjunto de facultades de que eat6 dotads la CLaj4 CanLral 

respecto £15 las _ ociaciore riutLuah? Y CLve1Cums a el 

Decreto Ley :,7585, en adelante el Ijacreto LHY5 Y SLU 

Recg 1arnrto, Decreto Ley No. 1?67. 

1. 	 Facultades de la Caja Central. 

1-1 FacLultades de AuLtcjizaci6n.

-	 F-uLtorizer la e;~istenia~ legal de WS~ AOc..am... 

IMututales y de sus sutcLrsales , ceterrinando su Aytyto 

geocirafico~ do- operatividad. (Art. i.&2 jararciS be!O
 

Decreto Le'y y Art. 82 inc iso 112 del ReglIamn-rtot 

1-2. 	Facultades de Promoci~n.

-	 Frornover y estimular el ahorro en el Sistema ki t. 0 

inciso 192 del Decreto Ley)'. 

1-3 Facultades de Asegurador.

- Ofrecer coLartura contra riesgos de irnsolvenia 

desgravirnen hipotecario, para depbsitow de alorro 

rccabidos y prbstamou otorgado3 por 1law Asociac jones 

rlLtLuales (Art. 12'2 inciso 82 del Lecreto Ley.. 



EstabiecEr las bases normativas sobre organizacion y
 

concesi6n de los seguros de desgravamen, incapacidad
 

permanente o temporal, cesantia, incendio o desliza

miento de tierras (Art. 12_ inciso 7_ del Decreto Ley
 

y, Art. 8_ inciso 159 del Reglamento).
 

1-4 Fac.ltades de Regulaci~n.

- Dictar y modificar las disposiciones por las cuales
 

deben regirse las Asociaciones Mutuales (Art. 122
 

inciso 32 del Decreto Ley).
 

Fijar las normas para el otorgami nto de los prestamos
 

para vivienda, estableciendo el monto maximo de estos y
 

los seguros sobre los mismos (Art. 82 inciso 112 del
 

Reglamento).
 

Sealar la tasa du formaci6n de la Reserva Leoal (Art.
 

82 inciso 149 del Reglamento).
 

Dictar normas para pr~stamos de las Asociacin.nes Mu-

tuales a cooperativas de vivienda y montos de pr&kEtamo 

en funci6n de valor de tasacin de urtidades de 

vivienda. (Articulos 6M y o4g, incisus a.) V b) oel 

Decreto Ley, Art. 8o, inciso 172 del Regiamertzo. 

Dictar los reglamentos que regir~n el funcionamiento de
 

la Caja Central y las Asociaciones, estanleciendo las
 

bases estatutarias que normarAn a 6stas m1timas. (Art.
 

80 inciso 102 del Reglamento).
 

Establecer las modalidades bajo las cuales las Asocis

ciones pueden adquirir inmuebles para sus oficinas. 
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(Art. 302 inciso j) del Decreto Ley). 

Fijar la fianza que deben constituir ante la Caja Cen

tral los miembros de las Juntas Directivan de l-s Asr

ciaciones para el ejercicio de sus cargos. (Art. 43o1) 

del Reglamento). 

Diversificar las fuentes de captaci6n de recurso 

financieros y operaciones de prestamos de las Asocia

ciones Mutuales con7 la aprobacin del Ministerio dE 

Finanzas. (Art. 42 del Decreto Ley N2 i50,7J. 

1-5 Facultades de SLupervisi6n.

- Vigilar la marcha de la As ociacione mutuales, con 

plenas facultades de fiscalizacion e inspection, 

adoptando ].as medidas y saciones ccnsignada- en el 

Decreto Ley y fiscalizar las operacionew do la Can.a 

Central. (Art. 122 inciso 2di lecreto Le, v Ar tcLi 

82 inciso 122 del Regiamento,. 

Fiscalizar que .os creditos otorgadc..s por las Asocia

clones este- debidamente garanizado. (Art. 12Q inciso 

1E8 dej. Decreto Ley). 

Sor.eter a las Asociaciones Mutuales a una inspeccion 

completa de sus operaciones, por lo menos una vez al
 

aio., ya sea por si o por intermedio de auditou-.
 

contratados al efecto. (Art. 142 del Decreto Ley y ii.,
 

del Reglamento).
 

Citar al Directorio o convocar a la Asamblea General de
 

Asociados cuando ei ejerci.cio de sus facultades de
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fiscalizaci6n as! lo requiera. (Art. 12P inciso 52 del
 

Decreto Ley).
 

1-6 Facultades de Sanci6n.

- Suspender los acuerdos de las Asambleas de Asociados 

cuando su constituci6n hubiere sido defectuosa o los 

acuerdos hubiesen sido adoptados en contrav'enci6n de 

las leyes, reglamentos, instrucciones o resoluciones d 

la Caja Central, pudiendo asistir a las Asambleas ur, 

delegadc, de la Caja con derecho a voz (Art. 120 inciso 

52 del Decreto Ley).
 

Requerir de las Asociaciones Mutuales las correcciones
 

del casQ, cuando sus actividades no se ajusten a
 

disposiciones legales, regiamertos o resolLuciones
 

pertinentes o a sanas practicas administrativas (Art.
 

15 del Decret, Ley).
 

Citar a los Presidentes, vocales o funcionarioE do las
 

Asociaciones MLuuales para que den e:plicaci6n acerca
 

de las actuaciones improcedentes, debiendose levantar
 

un acta de los testimonio'a producLids (Art. iS0 Uei
 

Decreto Ley).
 

Suspender temporalmente a vocales o funcionarios de !as
 

Asociaciones Mutuales (Art. 162 del Decreto Ley).
 

Aplicar una multa de hasta $b. 1.0)0 a cada una de la
 

personas responsables de infracciones cometidas en las
 

Asociaciones Mutuales. (Art.16o del Decreto Ley).
 

Remover definitivamente a las personas responsables de
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infracciones contra su Asociaci6n o la Caja Central, 

previa comprobaci6n de culpabilidad. (Art. 16o del 

Decreto Ley). 

Intervenir tempo,-almente en la administraci6n de las 

Asociaciones Mutuales cuando se suspenda o se remueva a 

todos sus Directivos (Art. 12o inciso 6o y 16_ del 

Decreto Ley). 

Dictaminar la disolucibn de las Asociaciones ante la 

Superintendencia de Bancos o el traspaso de sus 

oparaciones a otras Asociaciones. (Art. 129 irciso 6 y 

16o del Decreto Ley). 

Las cinco 61Itimas facultades punitivas podrA adoptarlas la 

Caja Central de acuerdo a la gravedad ue ia falta, sl luego 

de aplicar la de notificai6n: la Amociaci6n no pore fin y 

remedia la infraccion, o las emplicaciones que diera no 

fueran satisfactorias Art. 16? del Decreto Ley).
 

2. Ejercicio de ias Facuitadas por parte de ia Caja. 

En la parte primera se hizo especial enfasis en lon aspectos 

operativos, correspondiendo a continuacion ampilar lo que 

hace relacion con las funcionew regulaooras y superviscras. 

2-i Ejercicio de las facultades de regulaci6n. 

La Caja Central ha venido reglamentando, a traves de
 

Circulares Administrativas y MemorAndums Circulares, la
 

mayoria de las Areas relacionadas con la operatividad
 

de las Asociaciones Mutuales, con excepci6n de lo
 

relativo a la normatividad sobre tenencia de inrnuebleB
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de uso propio y fianzas de adecuado cumpiimiento de 

funciones de los directivos de las Asociacionew, tera
 

sobre los que no ha reglamentado con el conslguiene
 

perjuicio para la seguridad de las Mutuaies, en
 

especial en io relativo a las fianzas que no se usari
 

dentro del Sistema.
 

Actualmente la Caja Central no dispone de un compen.-,
 

actualizado de las disposiciones dictadas, ni cuenkai
 

con mecanismos que le aseuren la verificacibr, del
 

cumplimiento de las mismas.
 

Asimismo, se ha podido apreciar, a traven de jas
 

visitas practicadas e informacibn reportada por Ia= 

Asociaciones, la falta de observancia de estaw a ]as 

disposiciones emitidas por la Caja Central, Se& por 

desconocimiento, pc:r olvido o por dudas sabre su deLida 

interpretaci6n. 

Esta situacion, a la que contribuye la inercia do! 

Organismo Central, se une a la deficiente supervision 

via inspecciores que se comenta Ws adelante, y ieva ia 

pensar que el seguimiento del cumplimiento de la 

normativa que actualmente ejerce la Caja Centra? sobre 

el Sistema carece de efectividad, io que dificulta el 

conocimiento del comportamieto real del mismo. 

La Caja Central, hasta la fecha, no ha estudiado el 

modo de hacer extensivo al Sistema y a ella misma, 

adecu~ndolas,las disposiciones contenidas en los 
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Decretos Supremos No. 21C60 y 21660 y reg3amentos
 

relativos al manejo y condiciones de solvencia de los
 

intermediarios financieros. 

Como consecuencia, se ha detectado en las conversacio

nes sostenidas con directivos de las Asociaciones 

Mutuales, su preocupacirn sobre la doble supervision 

que aparentemente emistiria de parte de la Superinten

dencia de Bancos y la Caja Central, y sus dudas sobre 

la vigencia de la normativa emitida por Ai Organismo 

Central de Ahorro y Frestamo, frente a ias contenidas 

en los mencionados Decretos Supremos y Reglamento. 

Por lo expuesto., se hace necesario levarntar ur irventa

rio y depurar, coordinando., toda la legisiaci6n que 

rige al Sistema de Ahorro y Fr~stamo para la Vivienda 

con la finalidad de establecer que normas resultan 

vigentes. A estos efectos se incluye como Ar,eo i, ia 

relacion de las normas especiales que en uno u otro 

grado han venido regulando y regulan el Sistemna. 6in 

pretender ser exhaustivos puede servir dicha rv a c:_in 

de primer cuerpo de anAlisis relacionandoio con iaw 

circulares emitidas por la Caja, la Superintendencia 

el Banco Central. 

Es posible que este anAlisis, que debe iniciarse a !a 

mayor brevedad: concluya con la necesidad de promover 

nueva accibn normativa por parte de la Caja Central, 

Superintendencia de Bancos, Banco Central de Bolivia, 
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Foder Ejecutivo o del Honorable Congreso Naclonal, para
 

que quede el Sistema con un esquema legal y
 

reglamentario claro y funcional.
 

2-2. 	Ejercicio de las facultades de supervisi6n.
 

a). 	 Inspeccion y Auditoria 

El Decreto Ley No. 07585 establece que la Caja Central 

debe inspeccionar en forma completa las operaciones Oe 

las Asociaciones Mutuales por lo menos una vez al ar c5 

funci6n que, de acuerdo al Reg iamento, pLede ser 

ejercida directamerte o a tray. de auditorew e.:ternos. 

La Caja Central ha venido desen, 'eando su funcio, de 

inspecci6n bAsicamente a travds de auditores externos, 

que ella directamerte contrata al tUrn,'no de cada aho x 

fijando el alcance de sus ex>menes. 

Complementariamente, la Caja ha venlao efec cuanao 

inspecciones con sus auditores pero en vrra muy 

limitada, tanto en nbtmero como en duracibn, elio oebido 

al escaso persona] con que cuenta ei Departame,'., 6e 

Auditoria Interna encargaao de tal funcin, que has-& 

ago.to de 1M7 estaba integrado pcr urna so a persona Y 

a la 	fecha por dos.
 

Esta 	limitacion ha tenido como consecuencia que e!
 

alcance de las inspecciones directas de la Caja Central
 

haya 	sido muy restringido, y haya estado referibcic,
 

b~sicamente., a determinados aspectos de control
 

interno.
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La periodicidad de las visitas realizadas por a Caja a
 

las Mutuales tampoco ha respondido a un patron
 

preestablecido y, asi como las grandes no han sido
 

visitadas en aos, a las pequeias se las ha visitado en
 

forma irregular, generalmente en funcibn de los
 

problemas que en uno u otro momento podian enfrentar.
 

La labor principal que ha ocupado el tiempo Uei 

Departamento de Auditorla ha sido recibir, revisar y 

sistematizar los informes mensuales y semestraIes 

elaborados por la Caja y las utuales. 

Consecuencia en parte de lo anterior, es ia falta oe 

seguimiento a las recomendac iones y observaciones 

contenidas en los informes ae innpecf ion y en ios 

irforres de auditoria externa. Existen casc. er que las 

Asociaciones no han dado respuesta a ias coifunicac:iores 

remitiday: por la Caja, en las cuales se les ir ~uia 

sobre ia necesaria regularizacion de las o:servacionees 

detectadas o se les requeria medidas de correncio,, y 

en otros casos en que si hubo reLpueLa, no se ha 

verificado su cumplimiento por las Asociacionew. 

Con relaci6n a las auditorias externas es de notar que 

el alcance de los ex~menes, salvo excepciores, na 

estado orientado m~s hacia el tipo de examen que 

corrientemente efectUian los auditores externos en 

empresas no financieras, que si bien tienen un oran 

orden, no alcanzan la profundidad que deben tener las 
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inspecciones de un organismo supervisor de institucio

nes que manejan dinero del pC~blico. 

Se ha podido apreciar a trav~s de la iectura d" los
 

informes de auditoria externa de los a~os 1985., IV86 y 

1987., que los correspondientes al a~o 1987 son los que 

m~s se ajustan a los requerimientos del Sistema y han 

seguido con mayor fidelidad los contratus de prestacion 

de servicios correspondientes. 

La Caja Central no cuenta con infornaain repecto a la 

duracion promedio en horan/hombre de Ias auCl wr .as 

externas, y del nUmero, categoria y e:pet ienia oel 

personal que etectu6 las referidas aucitorias. 

Las solicitudes por la Caja do regul arizancL- ce 

observaciones de los auditores externos correspavnuien

tes a! a o 1987, estan referidas baicaer_ a iot.. 

aspectos de control interno, maY no a l.s contaeida, en 

el texto del informe. 

Existen en algunos casos discrepancias re~artes ertre 

la informaci6n conteraida en; low informe, on ia:

auditorlas externas y la reportada a la Caa Centrai 

por las mutuales, sin que hayan merecido hasta Al 

momentc, las indagaciones o aclaraciones del caso. 

La Caja Central no cuenta con un Manual para a 

realizaci6n de las Visitas de Inspeccibn que le 

permita, en forma sistemAtica, un adecuado control de 

las operaciones que realizan las Asociaciones r'iutuales, 
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a la par que le proporcione un diagnostico sobre SLI
 

situacin econ6mico/financiera. 

Ccn respecto a la fiscalizacion de las operaciones de 

la Caja Central, es de seialar que la Ciltima revi.sior-n 

efectuada por el Departamento de Auditoria Interna se 

realiz6 el aio 1984 y por la Superintendencia de Bancos 

al a~o 1985, que estuvo a cargo de la entonces Divisicn 

de Fiscalizaci6n del Banco Central de Bolivia.
 

b) Flujo de informaci6n 

La Caja Central tiene establecido el siQIierIte sistnLa 

de informacion segun SLU priodicidad: 

- Semanal: 

Las mutuales cada semana pasan informaciLon sobre 

aspectos de liquidez, cartera., ahorroi, gaatos adminis

trativos y tasas de interns. Con dicha infut rMnac'ir) S& 

elabor-a un reporte semanal., a cargo dei ases-r e terno 

que es distribuido por la Caja Central tanto intern.,-

mente como al Sistema, acompaFado de comentarLoi -obre 

las principales variables prodiucidas en el ptac.oc y 

algunas recomendaciones de tipo global.
 

El Organismo Central no viene efectuando comentarios 

adicionales a los seralados por el asesor, ni dispo

niendo la adopci6n de medidas preventivas o correcti

vas, bien para el Sistema o para alguna Asociacibn en 

particular, o sea que dicho informe es utilizado como 

un instrumento de informac16n y no de supervision. 
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Este informe, que tuvo una clara funcion de seguimiento
 

en una 6poca en que las variaciones se producmar

diariamente, no tiene la misma virtualidad hoy y,
 

atendido el tiempo que insume por lo detallado de SLI
 

informaci6n, seria recomendable se revisara su conte

nido y periodicidad.
 

En todo caso, conviene hacer notar que los reportes.
 

semanales vienen presentando deficiencias de consste,.

cia, al igual que acontece con la infor-macLor, menSL,;-1 y
 

semestral debido, bisicamente, a que no se eTectua una
 

verificacion en el campo de la caiadad de la informa

cibn que reporta el Sistema.
 

- Mensual: 

Desde su constitucion., las mutuaies enylan mensulimente 

a la Caja el balance y resultados del periodQ, asi cmo 

abundante informaci6n complementari a. A ramz e ia 

puesta en operacion este a-o del nuevo Manual be 

Cuent._, se han diser-ado: nueyos form larios para ia 

informaciOn mensual, cuya eiaboracion v iienrao no na 

sido debidamente coordinado con las Mutuales. Una de 

las causas actualmente de la deficiente informacibn, se 

ha debido a la puesta en aplicacion del referido 

Manual, sin las suficientes consultas y explicaciOn a 

las Asociaciones. 

El instructivo para el llenado correspondiente, fue 

remitido al Sistema en Marzo del ako en curso y por 
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MemorAndum Circular de Mayo de 1988 se han dictado 

medidas complementarias en cuanto a normas de regi.tro 

de determinadas partidas y nuevos anexos incorporados. 

Si bien los informes mensuales son, por lo amplio de la
 

infurmaci6n general, completos: la deficiencia mas
 

importante, al mrgen de la consistencia, estA en lo
 

limitado de su uso.
 

Ac Lualmente, una vez revisados estos informes
 

cuantitativamente, se archivan y no dan lugar ni a
 

comentarios i a aniiais especLiales la mayor ia de Jns 

veces.
 

For su parte, el Departamento de Coordinacibn Gen&rpj 

sistematiza peri6dicamnente los mismo in'formes y extrae 

indices y relaciones significativas para vu uno 

interno, pero no se ha nEc0_ de 2l lo una activi.d 

formal con fines definidos de aeguimientc. del Sistem;a y 

de valoracion del mismo ni se ha difundido su uso. 

MAs importante que continuar coi el infor me semanal y 

el manejo de indices sin impac co, conocido, soria 

producir un boletin n ersual donde se considere, y 

evalUien los aspectos mAs relevantes de desempek:i 

financiero del Sistema y se presenten los indicadores 

m~s significativos que deben ser de uso obligtorio y 

general por las mutuales. 

- Semestral: 

Adicionalmente a la informaci6n semanal y mensuai, las 

- 65 



Asociaciones Mutuales vienen reportando a la Caja
 

Central, semestralmente, la informacion que se detalia 

en el Cuadro No. T que como se puede apreciar es 

bastante abundante, gran cantidad de la cual s6lo se 

utiliza para efectos de cuadratura de saldos e 

inclusive es repetitiva de aquella que se reporta con 

la informaci6n mensual correspondiente a los mismo

meses de JLunio y Diciembre. 

Finalmente, cabe se alar que la informacion semanal 

viene siendo validada por el Departamento oe In;orma

tica y la mensual y semestral por el Departamerto de 

Auditoria Interna. 

Con respecto a la informacion mensual y semestral, ella 

-viene siendo procesada con la1 illtaciones cornentada 0

anteriormente y sin la consideracin de ajusten de 

intereses y otras partidas dispuestas por la caja 

Central en los meses diferentes a Junio y Diciembre. 

La informacibn mensual y "semestral" que actualmente SE 

procesa est? referida al _alarce de Conp -obacidn. 

En base a la informacidn mensual y semestral procesada 

del balance de comprobaci6n y con las limitaciones 

comentadas, se elabora un balance general y estado de 

resultados consolidado para distribuci6n interna y a la 

Superintendencia de Bancos. 

Los cuadros de an~lisis economico-financiero por
 

asociaciin, alaborados por el Coordinador General,
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permiten apreciar la evoluci6n de los principales
 

rubros del Balance General y Estado de Resultados., asi 

como de los activos productivos y pasivos costeables y 

de ciertos indicadores mencionados en el Decreto 

Supremo No.21660 y del Fondo de Liquidez establecido 

por la Caja Centrai (Cuadro No. 10). 

Estos cuadros no tieren programas de explotaci6n y no 

son puestos en conocimiento ni de las Mutuales ni de 

los propios departamentos 4inculados a la tarea en la 

Caja., romo es el caso del Departamento de Auuit oria. 

Como puede apreciarse., la Caja Central, para el 

anclisi.s de la informaci6n que recibe del Sistemaj no 

cuenta con un Manual que le provea de una metodoiogia 

que sobre bases homooeneas le permita estudiar los 

aspecto- mas relevantes y, en funcibn de los mismos, 

orientar y cortrolar la marcha del Sistema. 

Respecto a la oportunidad en la remisibn de ia informa

cion, es de sealar que s6lc la relativa a la estadas

tica semanal se recepciona en el plazo estableci.oo, 

ev'acutndose el informe correspondiente en el termnirc, 

adicional de una semana. 

La infcrmacir, mensual y semestral, cuyo plazo de 

remisi6n de acuerdo a las disposiciones dictadas por la 

Caja Central es hasta los 10 dias del mes sigc'iente al 

que corresponde la informacion, no se viene cumpliendo; 

po eA contrario, algunas Asociaciones Mutuaies 
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registran atrasos superiores al men., lo cual denora la 

sistematizacion de la informaciOn. 

Agrava este atraso los errores con que se remits iN 

informacion, asi como el retraso que se produce en 

ciertos cascs en la Caja Central en la tramitacion de 

las comunicaciones a travs de las cuales se devuelve
 

la informacin para su rectificacion.
 

Debe sekalarse que el incumplimiento en la remisibn
 

oportuna y adecuada de informaci6n por parte dei
 

Sistema no viene siendo materia de mayores.accions por
 

parte dce la Caja Central.
 

) 	 Mana'l de Cuentan. 

A partir de 1983 la Caja dispuso para &I Ei-.Lmer la 

aplicaci6n de un nuevo Manua de Cuetas quLe, 01 rier, 

es mejor que e existente hasta 1987, EnCLuentra, cier taE 

dificultadess en su aplicaci6n y debe ser rejorwo. 

Hacia el futuro, debe tererse en cuet6 que la 

Superintendencia ha elaborado un Plan de Luen6c.s par a 

Instituciones Finarciera:w y el correspondinW:ho

de Inspecciones. El Plan de Cuentas mencionauo, segun 

las metas fijadas por el Organismo Fiscalizadcor de 

Entidades Financieras, deber? ser aplicado a partir de
 

i de enero de 1989 por todos los Bancos, part su 

posterior extension al resto de las entidadeE que 

conforman Al sistema financiero, excepcibn hecha do Ias 

compabias de seguros. 
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De 1as con'versaciones habidas con los responsablea. ael 

Plan- de Cuentas cit&ado y de la revisC~in del MEMO~ Soh 

apreciado qua, con ajuLstes y adaptaciones no cdeMalibo 

complicados, su aplicaL'iliadd al Sistefra de Whorrc. y 

Fr~stamo as viable y sut Lso por Ai miwiTo al tam~ente 

bercficioso, ya que permitirla contar con ur iflatrumf~w

to de norrnalizacibn contabic m~s t~cnico, qua cor-Lempl& 

una estructura rnis adecuada de normas de valoracibr de 

activos y calificacibn de pasivosl eacwruk a !as 

disposiciores. leq&ales, prircipioa be r.n~L~iiICI 

geeralm~ente' aceptados y normas dictsons par el, 

Orcian i _ o Supervisor. 

Apiicado dich: Flan, se tendr~n bases mo yuiowb 

registro y/ eva1uaci6n * lo qua a~ su ve: con lievr aI cue 

Ian- Anuaiacioney IHutualey efec tCen ura r-e&i w vio
 

desuE estados f inanc ieros.y por end~e e i r iL' de 

irfcornac i c qua pr uvercja del Sistema permi irA onsl base 

de datoa uniforme y'v~iida. 

cua 1men.te. Ai Mi~aua de I rspecLcone, dA qua~ coot 

hoy el Sistema y que implemnentara en corto plazo la 

Super interdeic ia de Barcos para el Arnbi to barcario5 o., 

de val iosa api icacibri para Ahorro y F r6LLamo, con !a 

previa adecuaci6n a los aspectos propion ue 1j. 

actividad de este Sisterna, instrunento que faciliwLr' 

la labor de supervisionI in situ de la Ciaja Central. 

Corresponde pues inic jar, a la mayvor bravedadl un 
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trabajo conjunto de la Caja con la Superintendencia 

para determinar los planes de cuentas, requerimiento de 

datos y procedimientos de inspeccion que determinar.n 

el nuevo esquema de informaci6n periodica de las 

mutuales y de la Caja. 

El flujo de informaci6n debe suministrar los 

antecedentes necesarios para la elaboraci6n de losL 

estudios y anklisis de cada Asociacibn en particular y 

del Sistema en su conjunto, a fin de proporcior- a las 

Asociaciones Mutuales estadisticas aI respecto y 

proyecciones del Sistema brindando, asmi smo a la= 

autoridades monetarias y de supervisibn informacior, 

Ctil y oportuna. 

2-3. 	 Ejercicio do las facultades de sancicn. 

De lo dicho con relaci6n a la auditoria V ai poco 

control emistente, se desprende que el ejercicio de la 

facultad de sanci~n es practic-amente nominal en el 

Sistema. Ello seria loable si fuera refiejo de la 

ausencia de situaciones que requieran ei uWo de w:iLes 

facultades, lo que lamentabiemente no acaece. 

Lo que en la pr~ctica existe es un mal entendiuo 

paternalismo de parte de la Caja, que trata de evitar 

cualquier tipo de confrontaci6n con las Mutuaies, io 

que termina en que no se exijan obligaciones 

contractuales tan elementales como la penalidad pot
 

mora, o no se logre hacer efectivas disposiciones tan
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importa-tes como el Fondo, de Liqutidez.
 

La Caja tiene armas y autoridad lecal suficierites comon
 

para imponer a las Mutuales, el camino debado, pero debe
 

hacer uso de tal aLutoridad y sobre todo contar conl !a
 

fuerza t~'cnica y con la aceptaci6n ganada de parte de
 

las intituciones controladas.
 

Esta limitacibr estructulral debe ser corregida partis;

do del anilisis de las deficiencias .nternas que
 

ofectan-la efectividad de CACEN er- este campo.
 

'.Estructutra orqani 7lativo-f uncional de CACEiNLiz cat -adad j ,!ra 

cumlir con las funcioneys upervisoras., 

Se ha mencionado repetidas veces la insuficiencia e inade

cutacairi en cutanto a personal y capacidau instalade del 

Departamnento de Auditoria dentro do la Cajca. 

A contiiuacibn se proceder6 a hacer un breve analiis oi 

contento general organizativo y la posicion del citado 

Departamen to. 

La CajoecLISFta en la actual idad con 3i ur'acaden opera Livyi y 

cinco directores, distribundos wegC~n el siglalnt or

ganictramfa: 

DIRECTORIO
 

PRESIDENCIA EJECUTIVA
 

- SESOR GENERAL. (2 uidides). 
- GTE.FINANCIERO Y iADMINISTRATIVO. (12 unidades). 
- 6TE.DE DESiARROLLO Y SECTOR FRODLICTIYO. (2 unidades). 
- GTE.DE VIVIENDAi Y SERYICIOS URBANDS. 5 unidades). 
- COORDINADOR GENERA.L. 5 undde) 
-AUDITOR GENERA~L. ILtnidade. 
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Las lineas de dependencia operativo organizacional vinculan 

cada una de las secciones citadas con la Presiduncia, 

excepci6n hecha de la Auditoria que lo hace con el Direc

torio. 

Hasta ahi la organizaci6n formal. En la prctica, el 

coordinador general funge como cerente y controia directa

mente la Gerencia de Vivienda y la Auditoria, que pasa a ser 

un departamento subalterno. 

De este breve esquema surgen con c laridad las siguiente-: 

notas:
 

3-1 	 No es un organigrama funcional, sinc una secueFncia de 

tareas que diluye las lneas de autoridad. Como parte 

de la revisibn funcional y en relacion a ias nuevas 

prioridades, debe considerarse la relormuLcacion del 

organigrama.
 

3-2 	 El Departamento de auditoria esLt, coma ya se mencionO, 

pobremente dotado, tras personas y, aunque formaimente 

depende owl directorio, en la pric:tica es un 

departamento supeditado a la Coordinaci6n General. 

3-3 Hay un claro desbalance de personal hacia la Gerencia 

Administrativa, que debe revisarse. 

3-4 	 La funci~n de la Coordinaci~n General m6s pr6xima a una 

Gerencia de Operaciones, o a una Gerencia General, 

resul ta en esta estructura descoordinadora, lo que 

puede afectar su eficienci.a. 

En atenci6n a la masa de actividad esperada y a las 
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necesidades de planificaci~n estrat~gicas mencionadas. 

debiera integrarse toda la parte operacional. 

Ante esta realidad., toma la mayor importancia el 

determinar las caracteristicas que deben acompakar al
 

Departamento de Auditoria. A tal efecto se recomienda
 

considerar los siguientes aspectos: 

La relaci6n funcional debe ser primordialmente con la 

Presidencia Ejecutiva, y reportar al Directorio. 

Es a nivel de Presidencia Ejecutiva donde debera la 

Auditoria presentar y analizar lot problemas detecLacs 

y definir los mecanismos de politica v aplicar. 

Independencia Organizacional. No debe e-ta- la 

Auditoria sometida a ninguna de las instancias operati

vas. 

Seguridad Operacional. El nombramiento por CLiLI del 

Jefe del Departamento de Auditoria deber- contar con al 

previo conocimiento de la Superintendencia, asi Lomo sU 

revocaci6n o suspension. 

Coordinaci6n con la Eupeirtendencia. beoer6 marntenre. 

un sistema de relacion directa, tanto para proveer el 

flujo de informaci6n adecuado como para evaluar, 

conjuntamente con la seccion encargada de Mutuales en 

la Superintendencia, las caracteristicas de especiaii

dad que deben acompakar a las normas que se dicten para 

el Sistema. 

Dotaci6n de Personal. Establecido el Manual de Inspec
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ciones y el Manual de Cuentas del Sistema: debe 

ampliarse el personal dei Departamento al numero 

necesario para atender a las doce MutualeS, lo que 

exigirA por lo menos duplicar el personal actual. 

Se 	 fijarn, con conocimiento de la Superintendencia, 

los requisitos a eiigir de las diferentes unidades, 

para lograr un adecuado balance de capecidades. 

Financiamiento del Departamento. For el momentU, y 

dadas las caracteristicas de ingress de CACEN, no se 

dispcndria de recur5os que pued n ywaratLizar el 

adecuado financiamiento del Departanento de Audiu-oria. 

Aparte de otros criterios que se puoicerar consideror, 

se sugiere fijar el presupuw o bisicc anuai Ai cuai, 

separado un pwrcentaje razonabJe que corrcespconds a la 

Caja, se pagWu pO-r IaO Asocl ac oilj a pr.rreta de los 

activos toLales de cada una.
 

De esta forma, se iograrA contar con una Auoitoria
 

apropiada, independier-ste y a! servicio del Sisten,&.
 

IV. 	 PRINCIPALES REQULCIONES QUE TIPIFICAN LP OFERAC ION DEL 

SISTEMA DE AHORRO Y PRESTAMO. 

En este punto se ha procedido a desarrollar los aspectos 

operativos mAs sensibles del Sistema., relacionndolos por un 

lado con las normas operativas aplicables y, por otro, 

destacando los posibles riesgos del comportamiento actual 

que implican requerimientos adicionales de supervisi6n y 

control. 
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Se procura asi estabiecer en el modo mas especifico posible
 

las Areas de inmediata accion por parte de la supervision de
 

la Superintendencia y la de CACEN dentro de la nueva
 

estructura de control sectorial. 

1, 	Liquidez y Fondo de Liquidez 

Para los intermediarios financieros de mercado, y maE 

especificamente los bancos, los Articulos 71 y 72 dei 

Decreto Supremo NO 21660 fijan, como encajes para el ahorro 

y deposito a piazo, el 20% 1 10% respectivamente, ennaje que 

deberi estar depositadw en el Banco Central. 

Tradicionalmente la necesidad de encaje en el Sistena ha 

sido atendida por el denominado "Fonoo de Liquidez", Cwnsti

tuido con los aportes ae Ia Mutuales fijados de conformidad 

con las respectivas Cir :ularea de EACEN, la Oitima de 3w. 

cuales, la N2 92/88 de marzo de 1388, reitera c:omo aporte al 

Fondo el 8% de las captaciones, Lualquiera qu& Sea Sw 

naturaleza, fijndcse Ia sigu.ientes nor-mas para su uso: 

-- 10% en cuenta corriente en el E;anco Centiai. 

- 20% en cuenta de ahorros en el Banco del Estado. 

- 70% en pr~stamos a las Mutuales que tengan problembs de 

iliquidez, o exceso de compromisos sobre sus posibiii

dades.
 

Pese a su importancia como instrumento de seguridad y SU 

obligatoriedad legal, el mismo no esta operando debidamenw:

en el Sistema, si se tiene en cuenta que el 6% de los 
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depbsitos eqLuavalia a Bs. 3, rillones al 30 de junio del 

88, CACEN habia recibido uiiicarnente el 31.1%'de dichu o nVW5cj 

es decir Bs. 1.2 millones. 

De las doce NuLtLuales, s6lo 5 tenian hecho el aporte complo-

to, nin9Luna de las grandes entre ellas. Lo que pu~diera ser 

tornado COnicarnente corno falta de diligencia de CAiCEN, tieni= 

una explicaci6n m~s compleia. 

En Lufos casos * como Tari a, elc incumrpl imiento es3 prodtc to de 

la situtacj6f de gr-a e il.~iquidez quie afecta a Cea& Mutual, 

pero en la mayor parte de 1os casos, y aqui so neivl 

las mutuales grandes, el no pacgo es discorifcormicad con el 

uso reglamntado para estos recuirsoa. 

Dada la~ potencial. volatilul.d One W captacian, Ian HuItluaici 

qutieren que' sus aportes a! Fonda. representeri una di:.cpsi

lidad de liquidez efect±i'a y que Wa j'se compromet a nco 

invertir Was sumas asi~ recibida.s en operaciones da rieDc
 

corro es po Lenc jalmentielc cano deli70% diel Fondo.
 

El argumrnnto es totalniente v~lid00fl~ime si c~lonsidrnL' i.
 

actul pc'sicion ar a ,A x tomn"00 ion :L
f inano de~ CAI. 1'-:Eu.-

al 30 de Junacoq resutlta la siguiJente posicibn del Fondo dE 

Liquidez en la Caja: 

- Fondo legal aportado Bs. 1.20'7,1 millores 

- Disponibilidades CIACEN Bs. 1.247,7 millonesi 

- Corprometidc' FERE-FONVI Ps. (S20-) millones 

- Disponibic neto Bs. 427,7 millones 

Con esta surna debe la Caja hacer frer-te a sus5 gastwi. 



corrientes y atender los problemas de liquidez que pueda
 

enfrentar el Sistema. Obviamente no es apropiada tal
 

posicion que refleja riesgos de iliquidez para CACEN.
 

Por ello sp recomienda revisar la Circular 92/8, procurando
 

mantener la total liquidez del Fondo en consonancia con jo
 

dispuesto para el encaje por el Dto.21660. Adicionalmenre
 

debiera analizarse lo apropiado de mantener un 8, versus ias
 

tasas aplicadas a lus bancos.
 

Este aspecto operativamente conflictivo, debe estudiarse y
 

resolverse a la mayor brevedad.
 

2. 	 Inversiones 

No existe una politica definida de inversiones, quedaido SU 

manejo fundamentalmente a criterio de cada Mutual. 

De conformidad con low Cuadrop Wo. ii y 14, Llaraente se 

ubican !as inversiones en dos rubros, dispooibiiiaies e 

inversiones para proyectos habitacionales. 

2.1 	 Disponiiidades 

En general, law to.oles mantienen una raz.n&Lie 

liquLidez que we iny-ierte an bancos. 

Dos situaciones inconvenientes se manifiestan en e-tt 

Ambito: la sobreliquidez como es el caso de La Fr-imera, 

donde emiste igual masa monetaria en disponibilidwdbE 

que en cartera, limitando la funcibn crediticia debida, 

y la concentraci6n de recursos en una o pocas institu

ciones en c~uyo caso: si sobreviene un prob lema en una 

de dichas insti tuciones, se afecta la Mutual 
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gravemne corno acoritenci6 con la H'iLtutcl de Tarijo. 

Considerendw la importan-te sLuma quo el 31'stemG montiene 

en los. EBarcos, as oportuno qute la Caj a el abore 

peri6dicamente informaci6n sobre la ubicacicin be !a-= 

disponibilidades de las difererites Muttuales, tant. para 

evalLuar los riesgos por instituci6n y del Sistena5 corno 

par-a optimizar las tasas a obtener an el rnercado. 

2.2 	 Inversiories par-a proyectos habitacionales. 

Bajo eate rubrco se encuen tra- prirncipalmen Le i..s 

terrencis propiebad de lis HtiutLales y lo! r.rUyecLtIWIW' 

proceso de construccion. 

El impacto en a! total de 10E bUalar~w eS IrnPc.r twrLe 

con 5s. 17,2 mrilones a! 11 de Eicienbre oe 14W US 

20',6 mnii 1ones Ai 30 de Clurio de' 192E. 

El 76%i de tales sLumas correspo-de a 1a dos Mi~iutiu~ss u(: 

La Paz,* pero tierei peso proporci orW impuritanty en wi 

Balancs en Mutuales no tan grardes coimiC z-ai itiq 

Potosi. La Frornotora y La Pl ata. 

£Dur-afl mut(:hc tiearpo se propic io por in 1ea 

irversidr en bienes ralces de par te de las rnutualaw, 

con Lir doble propbsito, formar un stock de tierras par~a 

vivie'nda, y terer un activo no devaluabl-e. 

Sin emnbargo, no ha e;:istido correlacibn entre tierras y 

desarrollos habitacionales, convirti~'ndose mu~chaw be 

tales inversiones er inrnovilizados reales. 

Hasta recienternente5 CACEN perm2.tia que s& carc1oran 
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irtereses Al costo do 1cos terrenos, convirtibndolas 

ficticiamente en activos, productivos, y desincentivando 

su colocaci~n. 

Tal prictica unida a ics reavalC~os tMcnicc's, efectc, de 

la inflaci6n, ha valorado estos bienes a niveles, que no 

recesariamer-te son absorbibles por el mercado. 

Se requiere 1impiar esta cuenta, 1levandola a sus~ 

valores reales y determinar politicaB de corto plazo 

para el uso y mviiainde tales bewlyde iary, 

plazo &n cuar-to a fijiar los 1 iriten fLtoLroa da enta 

inv'ersioines. 

Al habierso prconibidcw este abo la contabla1izacion de 

interaess I pe-rmi Lirse Cnicarnrtc rporar util1iu.aUes 

al moriento be s.' ccuocacib en el mercada. law 1rnjrescs; 

ganea__ par en ta par tida durant el-c pr imer aaunr 

del ailu, equivsior Ciricamete al. 6% dW ru;nimerLo 

anual * frente a un 11% de las. disporibi iidades. ; un 27. 

de la cartera. 

El rudimrensioramiento de ests c uenta reqiua.r-EL~un mc. 

cuidadoso y f ij ar p1 azos, razonabi es, pe-co 5L redunc ion 

y racionalizacion es urgente. 

3. Pr~stamos,
 

No existe una politica definida sobre estructura de !a 

cartera de prbstamos, en cuanto a]. peso que deben tener !as 

distintas actividadeE crediticias, er los balances de las 

Hutua] es. 
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La operaci6n de la. cartera de pr~stamos debe revisarse -n un 

doble sentido, en lo que. se refiere a la politica, crediticiai 

y en lo que se relaciona con sLI administracidn. 

3.1 	 Folitica Crediticia 

Existen sulficientes condiciones en el mercado uomo para 

poder definir y establecer indicadores de los pesos de 

cartera a ser logrados por 3as Aoziaccutnes. 1e-ienu 

een cuerta los tres rubros b~sicos qLLe matneja~ ho', 

Sistemia se hacen lau siguien tes reccomendociorn.s5 

(a). 	 Cr~ditos Habitacionalea 

Fese a haberse casi extinguido la funcicr. h.aL22t&icnlij 

del Sistema por razones econbmicas, en ia actualino 1z, 

misms di~Fpona de irnportainte's recu~rEw do. 3orgL piezo. 

Es 	 recoamend6ble, por tanto, el 's r~plo oC talez 

form e 


cartera total,* en su dob ie corponert.a:
 

re'cursts en Iqc C4E5ta Lxr t~re- w£S~ elI 76 i.c be 

PrFi s Larios par a V1 via enda 

Esta 	 operauLiO de largo PiOWLq In~ Undaic~iaj dai 

reLus~t~ dispcJnibles dei 3lirgu p.i o. sea c:mternn.; 

(A~ID),* sean iriternos (FERE-FONIJYI 

- r~stamos para mej orarniento y servic aou habitac aonalw 

El mayor peso de los crdditos de corto plazo debvr ? 

estar en este rLubro, de gran~ necesidad y qute abarco 

todo aquello que asienta a la familia en un espaiao 

fisico, desde obtenci6ri de titulo d& pr &piecia nsvt& 

- so 

http:reccomendociorn.s5


techo, paredes, serviciczs, etc. 

En 6'ste~ rubro, junito a los recursoa instituca onales 

menc ionados, puede nsarse rnasivament e la captaciof co-

rrierite. 

No es, ur3 prodLucto de fici 1 marnejo y control y requiere 

m~rgenes adecuiados, pero todos los aspectos tWcnicov y 

ezprienias riecesar ias e;xisteri y deoeri tr-aducirse en; 

una acci~'r prioritaria de parte del Sintema. 

(b). 	 Pr _ tsvros diversificado. 

Atendide. la!, Londiciones do. ID, diierentes MOLOS 

ei posib.ie 8 rcuto en 1la captacyon y Ion. ingresr'w 'h- it 

Miutual, pudiera consicierarse que hasta Lir 3u%. de la 

cartera. eEstO confornaO& con crdditus para ei hc'gar y la 

familia, nuitdi.rec.tamerte IabiLaCionala . 

(c) .	 Fr~starno de pruduucilr y auv oridu-twiai __ 

Como se ha r'-ercianlaur an trrmen t', eLi. 1inia no wi 

ura ampli acibn de 1Ian antr-'ior as s irr ujia nuia & 

activiciad de riesgo, y aitarnente especializads. 

ca y/ las Mutuales invo1lucraosw o por involuccarow wri 

este quehacer son las mAS debiles, tewnic" ' 

inanc ieramen te.
 

Debe enarninarse con sumno cuidado esta actividad que prr 

el morento en ningun caso debiera corresponder a 

acciones de intermediacibn financiera, sino a lo fliy : 

de cobron para terceros.
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E;<iste sutficiente actividad a reniizar an el campu
 

habitaciona1 y de fortalecimi.erto y reastructurasibn
 

del :3istema, como para recomerdo.r !a no participac1x6n 

directa en 6ste' nuLevo campo. 

Ouedaria asi configur-ada una cartera con al menos el 

70%Z en cr~ditos habitacionales en su sentido ariplio y 

hasta Ltf 30%. en cr~ditos civersir icaaw~ para eit hoqar. 

Dado qutE en la actual idaci 1os porcer tij ea ssei-a~doa no 

son representativos de la cartaerij so estabiseurin.unf 

plazu cie aju.ste razornabiE, pero lu ma corn punaue. 

3-. dministraci6n de~ Cartera 

A~l mcrgen del problema cde la nmor osidad qu&' se- icr tara 

couro punto especial, hlay ciertys fail a~n Wmanej do 

la car tera qiie es rdceusar ic cmsriad rw para. suma 

pronta atenc ibn. 

Atendierdcj al nuievc erfuque do~ car ter a mancornaco en el 

putnto anterijor, deben fij arae WES contrcOie per,: 

ideri ficar Ic'S LtaCS ele 1Oc: de'~u IDEciQ o-.2 

pr~stamos, infornacibn de !a qua se carece an ik 

ac tLal1idad. 

(b. 	 Antedecentes del Cr~dito, 

Existe gran deficiencia en los antecedertes de lwEs 

sujetos de cr~dito y garantes. siendo frecuen-te 

encontrar expedientes incompi eton o con datos contra

dictor-ios q que se han ac 1arado en aiqunOS LaHos 
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mediante investigaci6n del funcionario competente pero 

que no est~n formalmente ircorporados a los 

expedientes. 

(c). 	 Procedimientos. 

En las Mutuales pequekas especialmente, no se da 

importancia a la constancia del cumplimlento de los
 

diferentes pasos y procedimientos, en especial la
 

constancia formal de la aproba.i6n de los prestnmos por 

laF Juntas Directivas, cuando ello correspone. 

(d. 	 Control de !as garantias. 

Al haberse elimiado la garantia hipotecar ia I operarse 

mayoritariamente con garantia personal, estan apare 

-:iendo dificul tade c de recobro o ej ecucin par Na 

debilidad de las. garantia, no previstas in.ciaimente y 

que deber estudiarse y corregirse. Adici.,aimrente hay 

que mencionar que no se api can criter~oa ae-inidos en 

cuanto a laE caracteristicas de solvencia de WE

garantes. 

n
(3). 	Refirancia m ierto. 

Deben prohibirse, como norma general., lo refinan

ciamientos por no pago, en otro caso so falsea la 

posici6n financiera y se propmueve un prohlema futuro. 

Se han detectado casos de cartera supuestamente al dva, 

donde las cuotas impagas se acumulaban automaticamente 

al capital del prbstamo, resultando en deuda superior a 

la inicial, con ej consiguiente efecto en el flujo de 
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caja 	de la institucion, en las garantlas y en laUs
 

posibiliades de recuperacion.
 

Salvo El caso de la falta de informacin sobre el
 

destino de los prbstamos, los demis problemas no scoin
 

generalizados pero s! tienen el suficiente peso y
 

gravedad como para que se traten a la mayor brevedad.
 

4. 	 Seguros 

En la primera parte del informe se plantec el protlema 

relativo a It indefinicion de la vigencia o no, de oE 

seguros de ahorro y de credito hipotecariw. 

De conformidad con !as autoridades rectoras, debe definirse 

una posicion clara al respecto y CACEN ac.tuar en cwnbec.uwen

cia, anulando .o modificando las circulares a! respecto. 

De eliminarsa el seguro de ahorros, la rioidez en el Mane2c:, 

y la importancin de mantener un enca e auecuado aLumenta.. 

Con relaci6n al seguro de credito o FHA, en otrto tiem;po 

popular en America Latina y hoy casi en desuso, puede tener 

importancia en la actual coyuntura del Eistema cmb ciertaa 

correcciones. 

En primer lugar debe entenderse que no es un segur, coii,Lr 

la morosidad, sino contra riesgo de perdida en el cridito, y 

que cubre solamente el diferencial negativo final, si lo 

hubiere. 

La aplicaci6n masiva del seguro y la constituci6n del forcdo 

consiguiente, supliria en alguna manera las deficiencias oce 

capital de las mutuales al anularse prActicamente el riesci) 
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de pbrdida. 

Dado lo ciclico del mercado de viviendas ademia de ia 

primna, debiera aportarse al Fondo un parcefltaie de ias 

p1lusvallas obtenidas en el rernate de viviendas. 

Sin hacer u~n pronuriciamiento definitivo, es recornendable se 

Ileve a cabo una consideracibr m~ts profunda de este seuiran 

antes de 5Lu eliminacibn. 

Con- relaci~r al seciuro de desgravirnen que hoy rnaneia CAGEN' 

con saneados beneficios. emistefl las slgiciLntieL.

observaciones a 'Lu ac tual nirejo: 

4.1 	 Reservas- Ticnicas 

CeACEN no tieric reservas tMcnicas especificas po-re e 

seguro, estardo con runcdidas en la. rnaa de iu's a:Livwn. 

Elilo no' detuiera sucedcic ya quo~ la Re:coiucir c6e la 

Superintendencia N&.cionail ce segj'ros y Resuuros !-I-

6~9 e;~i.e 1.~ contoibi 1i2iion irdpediente bec JaE: 

operac iores de weurn. 

Dada Jlas caracteristicas que d.ebe tener todL. r~eira 

trcnica de estar doi>ods oL s.it~& iiquide: I sLeF uri 

se reqau cre urEnea i ~mntcc in terra a!J r es ectu, 

tenor de lo establecido en la Resolucibn mencion.oda 

cuarido dice: "presF'ntar Entados Contables demostrati .oE 

de las reservas tbcnicas recesarias y de sLI inversibn, 

ajust~nduse a las prescripciones que regular la 

materia". 
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4.2 	 Ci1culo y cobro de la Prima 

De conformidad c.on los estudios actuariales, la primaI 

estA calculada con Lunos m~rcjenes. de sobre segurided 

que van m~s allA de lo que se aplicaria, probablefrente, 

de tener que competir en Ae mercado de seguros. 

,Atendida. la masa oper-ada hoy a travbs de cr~ditos ae 

corisLmu coni riesqo 1imitado por ser operacione, Qe 

corto plazo, se recomnienda una revisicnn del valor de 

prima. 

La revisibri de la p~rima~ tawbi~n es irmpor tan Le Pur SU.L 

efecto en los cr~diton de vivienda, que !ee pagan scbrc 

Ai monto in cial prestado rdurante toda la vids del, 

c r ~di to. 

4.3 	 Yigencia del Sccguro de doecgrav~rnen. 

C(-ACEN est6 doclarando inSL--sia Linte ei seguro e~ 

aqullE os casoe quc 0:;,ista morosidad de~ patri de jz' 

prest-tario, a~n cl..ando Wa Mu~tual terga lai; pr imn. a!
 

di a.
 

Ello es ircovoracnte, puces sE~ trata d& protayprv
 

MuLtu~al ante un probierna del daudar, qua no. tie'rO qw
 

Resulta un ta itrelacionarsc con la mor~sidad. 

qLLC no debe busaararbitraria la posici6r de la Caja, 


por este caminc, resolver el problema de la morosicdci o
 

eliminar riesgos contingentes.
 

5. 	 Captacic~r. 

El Sistema se mantienE- operardo con sLus productos tradicio

l 



riales, ahor ro y depbsitoB a plazo fijo, pero, dentrc. del
 

marco de la actual tipicidad del mercado financiero, la
 

dolar izac ibn.
 

Deritro de las tres alternativas de captaci6i, EBouiviaroE'
 

corrientes, Bolivianos con mantenirniento de valor, y cuent'ii
 

en d~lares, esta cltima es mayoritaria y los EBoliviarL=
 

corrientes repr-esentan unfa suma marginal.
 

Las arteriores caracteristicas reflejan la serisibilidad DOE.
 

mercado ante In posib2. 1idad de retornar a un& *31lLiXu
 

irnflaionaris y, en cumsecuercia, habria que carac:Lur...i 

captacibri camc, de alta mcvi .t dad potencial y poco apts wr 

operar en el largjo p3 azo.
 

Se are Iiz6 anteriormente el cuiasimonicpoi 10 en Q£~ca.taclor,
 

a 	 La a: Santa que con~tra*Ide 1E Mutua Ie:a deC - y C.ruz,2 

pr~ticaici rtecasi el 80 de los recursce. totaea Os. 

Sistema, lo qL'e determina fuertes desbaliar..es en tre iwi' 

mutu.le
1c 

En ete epigrafE se quiere somiiter a considerac.ion par&E. 

oportLuic trataw;innto, los sigi.entas aca:ectos: 

3.1 Corncentracirjn del riesgo 

Del 	 perfail de cuentas / mcntos * Cuadro No.17 * resultnit 

cietasconcentraciones en pocas cuentana u OW 

tenerse preserite al mornento de pianificar estrateoica

mente el uso de los recursos y la captawidn. 

Se manifiestan ciaferecias sensibles dec perfaley &uE. 

concentraci' , asi en ahorros Mutual Gutapa, tiefl !a 
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cartera m~s balanceada fr-ente a La Frimera que
 

concentra el 61%. ded sus r'cLWsJs. en el ul tiniu trm 

sin embargo, dados 1os volC~menes mane~ados. el valor

por cLuenta alcanza a B~s. 13 .466,6 en dicho trarno, ic
 

que 	no parece un alto riesgo individual.. For el
 

coritrarico, Tarija en tres cuaritas, es decir Ai 

U. ', concentra eA 76.3%.de los ahorro, qCcunUnSaido 

por cuerita de B~s. 132.527 equivalente al 25.4% dci 

total de la cartera de ahorros. 

Este tipo de informacibn y an~d isis quo~ put~-:i arLt c.par 

problena de dificil manejo, debe i rpae a ia 

iriforriacion Lusual oe] ESistema. 

5.2 	 Riescjoa contirienteE pcr Dolarizaci6ri 

De con foriidad con- ei iArticuirn .. del L'c.rew: supremo 

N2~ WOWC' habria qu'? cowiarar qLue tc..ic aquej. 

cuentas en moneda ex:trafl 1era 0 mcoreds nac lonal rn 

maritaenimiento de valo:r arteriores a ]a iorac3n 

y qLue har mantanido sus~ saiow s.in movJifient.Ou 

ddeec~ aqie1i.a fevsna. deberin nor ajutov 

Dado que ya han surgido problemran de rec lawo wi 

respecto, seria convenijente anal izar si hay cuerts 

vigentes con tal riesgo potencial v SU Mnito. Y 

defirir oficialmente con la Superintendenicia de Eancos 

el tratamniento a! respacto. 

6. 	 Super~vit y constituci6n de reservas 

La legisiacicbn del Sisterna as clara en cuanto a] maeeo de 



los e<cedentes produtcidus, lo que ratifica una vez mas 1Ia
 

necesidad de Lufl operaci6n con utilidades en todas Ws'
 

iAsociaciones que cornponen el Sistema A~ y F'.
 

A~ coftinu~acibfl se tratar6 este punto, distinguiendo enure
 

Mutuales y Caja Central.
 

6.1. 	Psociaciones Mutuales.
 

Las utilidades obtenidas se distribuir~n segun las
 

sigulientea normas:
 

a. 	 De l~a util1idacl bruta de cada ejercicio euorcoticQ se 

debera destinar el 10% para la constitucior, dei.*n 

de Feser va Lega:" que di spore Ai Articw o 40 bed De2-

creto Ley y Articulo .t05P del Reglarenta, el que podrl 

destirarse, previa autori::aci6i de la~ iC .a .. enrtra a 

la adquisicibr- de' bieneE raice'5 ur:a:c.s destinau~os 

exc lICsivmerte a los servicioE *,' cinL de~ vas 

Awciacionea (Memnorandum Circular B..-125;5241.: 

b. 	 Del SLper~vit neto * utilIidad bruta mnuso anlyraion a 

Reserv, Legal, se aplicarA: 

- 40% para el Fundo de Resev 'a Fianacie a, cLIa iWUj 

es servir de respaldo financiero a lot creditas obtaw1

dos, tanto de procedercia riccional c.umo int~erracional 

(Memnorandum Circular S.G.-i2C/534 y Articulo 1051 ael 

Regiafento). 

-	 60%) al Fondo para Froyectos Habitacionales de inico 

Costo, recursos que ser~n destinad -" a resolver el 

problema de vivienda de asccadus aharri~tap- 02 



ingresos~ bajos, Fondo quie hasta la fecha rno ha swirw 

regiamentado por !a Caja Central. (Memoratndu~m Circular 

S.(j. 12JS/584 y iArticuio 1052 del Recglafrento) y qua,. por 

ende, flingunfa iAsociaci6n MuLtu~al rantiene, pero qLC se 

corisidera conveniente sLI reactivaci6n. 

C. 	 Coriforrne a lo establecido en el Decreto Supremo 21 4 24, 

1as iAsoc jac jones Mutia les man tienen en su patim~orio ia 

"Reserva por Reaval~ios T~criicos" 1 a niisrr que It

constituye en baw a le diferrncian de ma ae loa 

reval1 	 oy. t~cn i cos resL'Leto al ajst~~ ~ do In acLi vai 

fijas rem'u tante de api icar ei m~todc- de ia cotizaciwri 

del dolar estadouriidense. 

gjdJ ioralriente y de acutercio con In n rsi civadE,!a 

HACoc iaC ioni NL'tul Ies mantienen eni sL patrircri 1al. 

cuerts 'g uste Global dyl. F'atrimnsn": !a uc' 

repre'venta ci ajuste que per-ibdicamenta se erectua del 

patrimu'nio em base a la cot.iEsciou dei ciolal. 

estadoun idense. E'ichas partidas, por disp:osic ian del 

Gobierno, no pueden ser distribuida, en Eectiv. y a 

se pueden api icar a incrementns de pawr:ionio o a l 

absorci6- de p~rdidas (ArticuJlos 32 y 52 del Decreto
 

Su~premno No. 21424).
 

En a~os pasados, en que los excedertes no eran m~s; qIe~ 

una 	 esperanza, no hubo mucha preocupacibn por SL(
 

destino, pero en la actualidad cLuando existen mutuales
 

qLue han logrado una alta ptosicibn sLuperavitaria, aoe
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el manejo a segLu1r con los e>xcedeftes,establecerse 

para dar cLurpimierltc a dispcsiciones ds tar-tt. interb'5 

la utiiidadcomc, la mencionada de destinar Ai bOZ1 de 

liquida a un fotido de proyectos habitaciorialeE de bajo 

costo. 

Desde el 30 de Diciembre de 1977 y hasta Diciembre de 

19E34, !a Caja Central ternia dispuesto para las Asocia

cionCs, MLutLale's la constitucibn del "Fondo de Incentiv' 

en base al 20%4 de la utilidad brL't-a la Frroductividad" 


estimiiuarde cada ej erciciol y que ter~a por final dad 

entre loa crnpleados y directivow de !asHZIse 

la-Mutuales la mayor productividaci y desarro.1lls .~ 1, 

operac jones de ahorro y preatano. La suspens ion de 

fue debida a Ios probiemias firarcieroE queeste fcjndo 

se suscitaron a raiz de !a dfoaia±~l 

D'ad, Is final idad powitiva de~ an'te fondo y Is a ~cEv a 

de produc Lividad, Soria oportuno devi;:ir lws 

condiclores. para sLu reF.oaicioF. Pero Como. Tfr c. que 

premie efectivamente cambiua me joras y no coma un 

me-ro salaric; comlplemenftario. 

Debe seFkalarse qua la r-etribucx'sn E los asociain cie 

acuerdo a Ley debiera efectuarse en base a 1 as Ltili iw

pr~ctica imposible dedes liquidas, ello es en la 

y las cLuertas de ahorro se retribuyen en formaaplicar 

y corriente,
de intereses corno un dep6sito combui 
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constituy~ndose en un costo financiero mAs de la
 

Asociaci6n Mutual. 

6.2 Caja Central. 

Su Ley de Creaci6n y Reglamento establecen que las 

rantas que le produzcan sus activos serin destinadas a 

Lapital, mas no contemplan la constitucion de ningLn 

tipo de reserva. En la prcctica, la Caja Central vienue 

corstituyendo por analogia con las Asociacio.,eb 

Mutuales, la Reserva Legal y la Reserva Financiera, las 

mismas que, en cuanto a su destino y monto, son aproba

das por su Directorio ai termino de cada ejercicio 

ec:onmico. 

Tawbi n por acuerd'o de su Direc.orio, ,viene' conytitu

yendo una Reaerva para ContLngencian n,antiene ur 

Fondo para Seguros, este ultimo creado con la i inaiidad 

de contar con un mayor respldo para las operacione-s 

que realiza como ente asegurador de] Ei.tem&. Estas 

reservas no tiener estabiecid. awig..acion priboica ni. 

monto predeterminado. 

Finalmente, al igual que las Asociaciones Mutuales, la 

Caja Central mantiene la Reserva por Reavaluo T[cnico y 

el Ajuste Global del Fatrimonio que dispone el Decreto 

Supremo No. 21424. 

Es interesante hacer notar que la Ley ve en la Ca a a 

una instituci6n bAsicamente de capital, atendidos sus 
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objetivos, y ello es comC~n a las instituciones rectoras 

habitacionales. 

Sin embargo, como ya se menciono hoy, la Caja carece de 

capital significativo y las fuentes para un sustancial 

crecimiento del mismo son dudosas. 

Seria altamente recomendable que dado el hecho de que 

las mutuales son los accionistas previstos en la iEy, 

deban anualmente destinar un porcentaje de sus utilida

des liquidas a la compra Oe acclones de ia Caja, fcrto

leciendo asi todo eA Sistema v me.rando !a capacidad 

operativa y de endeudamiento ie CiiCEN. 

Como se menciono, la Caja Central mantiene dentro as 

sus pasivos la Reserva de Segur-s, la misma qu e Se 

forma en base a las primas que cobra a las Asoniacione 

Mutuales y a un inter-s quE sonre el monte de alcwig. 

resa'jva computa anualmerte la Caja Central y que sirve 

para hacer frente a los siniestros por los segurow_ be 

desgrav~men hipotecario ; de desgravacibn de presar:s. 

7. 	 Tasas de Interns. 

En este campo el Sistema esta sometido & lay dlspOcSiL-ei 

generales vigentes para los intermediarios financieros en 

aquellos productos que las Mutuales operan, disposicion. 

que a continuaci6n so analizan. 

(a) 	 De conformidad con el Articulo 632 del Decreto Supreno
 

21660, las tasas de interbs activas y pasivas del
 

Sistema de Ahorro y Pr~stamo, al igual que en la- demoas
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entidades del sistema financiero, son libremente 

pactadas entre la Asociaciones Mutuales y el usuario o 

depositante. Anteriormerte al citado Decreto Supremo 

la Caja Central, de conformidad con lo dispuesto en su 

,
Ley de Creaci6n (Art. 12_ inciso 72) fijaba los
 

limites de las tasas de interbs y comisiones para el
 

Sistema.
 

(b) 	 La tasa de interes efectiva debe incluir todos los 

cobros y rec-rgos o comisiones adicionales por cual-

quiet concepto o cuslquier otra accion qua r-e-ultare ef 

ganancia o rboito para la institucion financiera v-rt. 

692 del Decreto Supremo No. 2i660), disposicion que no 

inhibe a la Asociacion del c:obro de comisiones adicio

nales a la tasa nominsl de interes, sino quo va dirigi

da a poder contar con la ta-a real c(e! costo del credl-

to. 

(c) 	 La tasa de inter-s anual efectiva para cr~ditos en una 

moneda no podra ser inferior al costo promeuio de fon

dos de las Asociacionn Mutuales v eat& prwr, Ji id

concesibn de cr~ditos que puedar generar consti tucion 

de depbsitos a tasa superior a la del cr6dito (Art. -, 

del Reglamento del Decreto Supremo No. 2166.). 

(d) 	 Las lineas de credito refinanciadas del Banc6 Central
 

estar~n afectas a una tasa de inter~s anual efectiva
 

para 	 las instituciones intermediarias igual a la LIBOR 

del 	periodo de amortizaci6n pactada y la tasa efectiva
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para el prestataro final serA la tasa efectiva LiBOR 

correspondiente., mAs un m *ximode cinco puntos porcen

tuales anualizados (Art. 662 del Decreto Supremo No. 

21660). 

(e) 	 En concordancia con lo dispuesto en el Articulo 752 dei 

Decreto Ley 07585., la Caja Central ha venido estabie

ciendo para las Asociaciones Mutuales el rgimen doi 

interbs moratorio, r6gimen que a partir de fines de 

Septiembre de 1iS- seFala que las Asociacione- coraron 

un inter s adicional equivalente al Q% ol irerns 

-orriente que se tenga establecido, el miamu quo me 

aplicarA sobre los saldos deudores de capital sobre 

aquellc:s cr'ditos cu a amortizacibn se produzca 6ev..eE 

del s .ptimo dia de su ven,imiento, aplicar oseu:_

tasa a partir dei dia siguiente al del vencimient- ,ie2 

crbdito. 

LaF Asociac iones Mutuales, en tUrmino ger,eareeSv. ran 

venido cobrando el inter6s moratorio hasta antas UeL 

nuevo regimern estab]ecido pc.r la Ca~ja Cenrtril. H,.-

bien, el procedimiento que venian aplican"_ no era et 

dictaminado por el Organismo Central, sino que obedecia 

a la politica que al respecto tenia establecida caoa 

Asoc iac i 6n. 

(f) 	 La Circular 56/88 de la Superintendencie de Barcos 

sobre Evaluaci6n de la Cart.era de Cr~ditos que. de 

acuerdo a las gestionev reaizada por la Caja Central 
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ante dicho Orciarismo Supervisor regirA Para Ai Eistemz, 

de iAhorro y Fr~stano a partir de Septiembre de 1?3 

disporie quo los intereves y cc'misiores y otroy cargjos 

que por cualquier concepto resultaren en cianancia para: 

la entidad firianciera, deber~in cortabilizarse en b'ase 

al m~todo de lo devengado, considerando el Plazo de 

vigencia do los creditos directoE. 

Asimaismo, dis pore la citada Ci cular que no s~e 

coritabi aran coro ingresos low devengcaiiLoy deO 

interese sobre prstamoa qLue entren o eg en. morn- y 

que low in tarss devengcaJo s y no cobraidoE droa.-~rn Ee 

castiqados u provisionados en sug totaL ioau. Finaimente 

estable cju&, a partir del momerto er qiuo un creaoi o 

vigente IR ca~Lif~icado 'omc: dudo~o o peraiuo. ae*z 

suspendeOrse '-I duorc&.;.a erto dE in tEreo~, corxi iu~nn. 

otros. carg~o, a mnr que sean eT2U tiv~arrente c~rua 

Las oispusi i oneE de tan de interaB del ML.ext,. 

S2upremo N\o. 216nO. rigeni tanva para !a W.; a cnit.-i cum... 

Para !as WHLIiacioroy Respu~tc' &iia rLutL&lew;. 

roraturio, W Caj a Ceritrai tiene EStLIP~L En GM; 

contratos ode credito con las Asociaciores un interei 

penal, que en la. pr~ctica no lo ha venido apl.acanuc:. 

Si bien las disposiciones rnenciornadas son de conowl

miento del Sistema y en una gran parte aplicadas, ec 

preciso, en especial Para las muLtuales p~quebF5L 

medianas, se sistematice, y explique cl regimen compieo~c 
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y se de segLuiriento a su puesta en pr~ctica y curnpii

mien to. 

8. Morosidad y recuperaci6n 

Este es Ltfo de los Campos en que las nu~evas disposicicorei 

m~s afectan a las pr~cticas mantenidas por al Sistema, cLuyi

debida api icacior- es de importancia critica para mantener an 

apropiado grado cie sanidad. 

La flenibilidad hist6rica en eA 6nbito de Ja mrosidaca, 

nacia die !a tranquilidau que produc ia la cgarantm nioea 

r ia 

Sin discutir su~ ccilided. ell& por s. misms no 9coi arviz ia 

recuperacion. En cLuaiquier, Casa ast relviempre PromencE 

Fproblerna del acto negat ivo de la morosauw. aubre S! r 0o 

de caia. 

En la actualadad, cuandu el~ -. actesa WWr L altc' gcr~e-7~jE 

ch 5L cartera en. creci tcuz ein garantUa hipc' 'uc:ria, el 

control de la morosidad y, en cons.ecuecia, ul Lto estractLo 

de~ Ws di posimnes vigentes se turra critico. 

Las daspr'viciones a ser consideradaw par US i'WIPCCIUML~c 

son 	 las siguientes: 

(a) 	 El Articulo 7o del Decreto Ley 07505 dispune y se 

entiende qLue bsto rige s~lo para los pr~atamus hain

cionales a largo piazo, qie el atraso en ei pago Acie 

tres cuotas mensuales consecutivas hari ewigibiE a! 

total de la oblicjaci6n Como si 1LICse be pia:o venciuc

y, en consecuencia q a v'artir de esa fecha un pruscam
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habitacional debe ser considerado en mora.
 

(b) 	 Mediante Circular Administrativa 88/87 oe Febrero de 

1987, la Caja Central defini6 el concepto de crbdito en 

mora como todo pr~stamo no pagado a su vencimiento, lo 

que para los cr~ditos diferentes a los habitacionaies 

es al dia siguiente de su vencimiento. Esta 

definici6n, que se considera adecuada, fue modificaca 

por el Organismo Central en Agosto de 1?R'7, en que 

se~al6 al Sistema que "conforme a lo dispuestu en el 

Decreto Supremo No. 21660 sp debe considerar como 

cartera en mora a to:o pr~stamo que tenga un a Lraso 

mayor a los TO dias desde la fecha de vencimiento de 

pago" (Circular Administrativa 8/387). Es La ultima 

disposicion es la que en trmirnos generaie viene 

siendo aplicada por las Asociaciones Hlutuales. 

(c) No obstante lo expuesto en eA pirrafo precedente, !a 

Caja Central, mediante MemorAndum Circular de 22 de 

Mayo de 1988, con el cual alcanzo &I Si ste, el 

Instructivo para el llenado de anexos d.i infurm,

mensual , preciso que "se deberAn considerar para 

efectos del reporte "Pr~stamos en Mora", todos los 

pr~stamos retrasados en su pago por el deudor o 

prestatario cumplido el t~rmino de vigencia y que el 

mismo se contarA a partir del vencimiento de la 

obligacion". 

(d) 	 La Circular de la Superintendencia de Bancos 56./WE 
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sobre Evaluaci6n de la Cartera de Creditos, hecha
 

extensiva al Sistema de Ahorro y Prestamo para la 

Vivienda a partir del 30 de Septiembre de 1968,
 

considera como crbdito en mora a todo prestamo que no 

es pagado a su vencimiento y, en consecuencia, entra en 

mora al dia siguiente de su vencimiento, norma que 

legalmente seria vigente, conjuntamente con lo expuesto 

en el primer par~grafo del aspecto en comentario, para 

los cr~ditos habitacionales. 

(e) 	 Sin embargo, la Caja Central, en su Circular Aominis

trativa 93/88 adjunto a la cual remitiera la referida 

circular de la Superintendencia, reitera para el 

Sistema de Ahorro y Fr.stamo,la vigencia dei concepto 

de cartera en mora que en la actualidaa vienen aplican

do las Asociaciones Mutuales en base a su_ Circular 

Administrativa 89/87. 

(K) 	 La Caja Central tiene establecido que ios crbitos 

vencidos pueden permanecer en tai condicibin por un 

lapso de TO dias5 pasado el cual deberr ser tr a.a.-

dos a "Fr~stamos en Ejecucion" e iniciarse al procedn

miento legal correspondiente (Circular Administrativa
 

88/87).
 

Esta multiplicaci6n de disposiciones crea confusion en
 

eA Sistema acerca de cul de las normas es la vigente
 

y, por otra parte, al faltar la coordinacin dei caso5 

se corre el riesgo de incumplir con las disposiciones 
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dictadas por el Organismo Fiscalizador de Entidaaes
 

Financieras.
 

(g) A partir del 31 de Julio de 1987 y conforme al Decreto 

Supremo No. 21660 Articulo 74Q, las Asociaciones 

Mutuales quedaron impedidas de contabilizar como 

ingresos los intereses no cobrados correspondientes a 

prestamos afectados con una mora mayor de 31- dias: 

disposici6n que ha sido modificada por la Circular 

56/3S de la Superintendencia de Bancos., en 16 quL se 

dispone una mora mis estricta: ya que ei citao- impedi

mento debe regir sobre los prestamos que n sean 

pagados en SLt vencimiento. Adicionalmente, d isponen 

ambas normas que los intereses devengados y no cobrados 

deber.n ser castigados o provisionados en su integri

dad. 

Hasta la fecha del presente informe., las Asociaciones 

Mutuales han venido constituyendo a partir de Uulio de 

1987 sus provisiones sobre carters morosa en base a lo 

dispuesto en el Articulo 7ag del Decreto Supo,;o 'o. 

2166C)5 o sea aplicando los porcentajes graduales de 

provision a partir de la Cartera con 6 meses de mora en
 

adelante. 

A partir del 30 de Septiembre, la provision debera 

efectuarse, indispensablemente, sobre todos aquellos 

cr~ditos calificados como dudosos y perdidos en
 

porcentajes de 50% y 100%, respectivamente y sobre el
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saldo pendiente de pago oel credito, descontando el
 

posible valor de realizacion de !as garantias reales
 

existentes.
 

(h) 	 El Articulo 93_0 del Decreto Supremo No. 21ioO estabiece 

que 	si el monto de acreencias incobrables en mora
 

alcanza el 25% del patrimonio neto de un "banco", este 

"serA advertido por escrito y requerido a explicar la 

dias 	hibiles. Si dic.hosituacin en el tbrmino de i0 

porcentaje llegara al 50% el "banco" quedara, en tanto 

regularice la situacibn, impeoido de reaiizar operasio

nes que requieran de financiamierto o aval del banco 

Central de Bolivia y, si dicha relacion alcanzara el 

75%, 	 el "banco" no podri incrementar el nivel de ios 

dep6sitos del pbiblico debienrdc, depositor ic.._ excedEe,Le 

Banco Central, el que reconocer? a.diarios en el 

"bancu'" el interns promedio del Sistema", ncrma que nr

viene siendo aplicada a n al Sistemra de Ahorro y 

Pr~stamo. 

Dado 	 que lan mutuales carecen oe capital y el patrio

nio 	 de algunas es ca=i simbolico o ineyisterte, 

debieran establecerse porcentajes de morosidadc de. 

cartera que pudieran ser los mismos o diferentes a os 

produzcoanmencionados en Al p~rrafo anterior, pero que 

el mismo efecto sancionador.
 

(i) 	 El Articulo 920 del Decreto Supremo No. 21660 

estableci6 que los "bancos" deberian informar 
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mensualmente a la Autoridad Fiscalizadora de Entidaoes
 

Financieras Su cartera en mora clasificada por
 

antiguedad y montos. En tal virtLud, en el Articuio 122
 

de su Reglamento se estableci6 que las entidades
 

financieras deberian reportar a la Gerencia de
 

Fiscalizaci6n dicha informaciOn, de acuerdo al formato
 

que 	 al efecto establecio, intormacion que ia
 

Asociaciones de Ahorro y Frstamo hasta la fecha no han
 

reportado en la forma establecida ni a la Caja n.i a a
 

citada Gerencia de Fiscalizacin, la ho. upei'Le-

dencia de Bancos o Caja Central.
 

(W) 	El Articulo i4o del Decreto Supremo No. 2i660 estble

ci6 que la Entidad Fiscaizadora da Entidade. Financie

ras har circular menwalmer,te entre las entidde.,que 

conforman el Sistema, a nomina de deULdcOrES LLI.a mrora 

supere los tres meses, informacibr qlUe hasta Ja fen , 

no se viene circularizando al Sistema de Ahorro y Frs

tamo para la Vivienda. 

(k) 	 Respecto a 1ics prd'stamos itcobrablies, la Caja Cert.ra]1 

en su Circular Administrativa S-.;. los del ie como 

aquellos importes insolutos que no se han pooido 

recuperar, no obstante haberse agotado las gestione. 

judiciales. La norma del Organismo Central seFjala que 

para su castigo se deberA tener en cuenta el monto y la 

antiguedad de la morosidad y que debe existir wua 

justificaci6n del gerente y abogado patrocinante y la 
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autorizaci6n de la Junta Directiva de la Mutual. 

debiendo existir previamente una provision para el 

monto a castigar. 

Esta norma no viene funcionando ni se tiene establecida 

por parte de la Caja Central la cuenta de registro 

contable correspondiente. 

De otra parte: respecto al t~rmino "incobrables en 

mora" que contiene el Articulo 91_ del Decreto Supremo, 

no existe en dicho dispositivo ni en su Reglamentc: una 

deflnicidn de dicho concepto. 

Caja Central 

De sorformidad con lo establec:ido en su Plan de 

Cuentas, la Caja considera crbdito vencido a todo aquel 

cr~dito qLIe no es paoado a su venciriento en 

ejecucibn a todo cr.dito no regularizado dentro de los 

30 dias desde que entro en veflcimiento. 

En la pr~ctica, estas disposiciones no vienen aplicAn

dose ya que la Caja Central no registra cartera vencida 

ni menos en ejecucion, por ia especial caJcdad de los 

deudores que son las Hutuales. 

Sin embargo, no es conveniente se mantenga como 

politica el no cobro de intereses por morosidad, pues 

junto al perjuicio directo que ello representa para la 

Caja, propicia un menor control de la mora de parte de 

la entidad de mercado. 

Finalmente en cuanto a las normas sobre provisi6n para 
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incobrables, contenidas inicialmente en ei Decreto 

Supremo NO. 21660 y ahora en la Circular de la Superin

tendencia de Bancos sobre Evaluacion de Cartera, hasta 

la fecha la Caja Central no registra importe alguno en 

esta partida. De otra parte: su Manual de Cuentas 

establece respecto a la provisi6n para incobrables que 

su constituci6n se efectuarA sobre aquellos creditos en 

mora que en el curso de las acciones legales se 

determine la improbabil idad de su recupera.ion, 

normatividad que habria sido superada en forms. tacit& 

por la mencionada Circular 56/88 de la Superintendercia 

de Bancos. 

(9). 	Solvencia 

Reci~n con la dacibn del Decreto Supremo No. 21ioO se 

han establecido par-a el Sistema de AThorro y Prestamo 

para la Vivienda normas sobre v'olvencia, iLs que 

seguidamente se detalian: 

(a) 	 El monte, total de obligaciones de una Asociacibn para 

con el p~blico (depusitos de ahorro y & piazo ma..A 

intereses correspondientes) no podrAn ser superiores a 

10 veces su patrimonio neto. 

(b) 	 Las obligaciones de una Asociaci6n con la Caja Central
 

no podrn exceder a 5 veces su patrimonio neto ni
 

exceder del 50% de su cartera.
 

(c) 	 La inversi6n en activos fijos no podr6 exceder dei 

valor de su patrimonio neto. 



d) La relacion entre activos productivos y pasivos cos

teables deber6 tender a 1, como punto de equiiibrio de
 

la intermediaciOn.
 

El patrimoni neto de una Asociacibn de Ahbrro y
 

Pr~stamo para la Vivienda, no obstante la definicion
 

legal qua contempla el Decreto Ley 07585 y sw Reglamen

to., estaria conformado solo por las reservas que posee
 

la Asociaci6n.
 

De ctra parte: el Decreto Supremo No. 21660 estipula
 

que las instituciones financieras debeari adecuarse 

hasta el 11 de Julio de 1987 a los requLsitos patrin~o

niales sekalados y que: en el caso de que las perdicas 

acumuladas al 31. de Julio de 1987 superasen el 50% del 

capital pagad : que en el caso de la- Asociaciones / 

Caja Central seria de su patrimonic, se deberi. adyc'.,wr 

ia situaciOn patrimonial a los requerimientvzo- iegaies 

antes del 01 de Diciembre do 1987 y, en el cav- j no 

regularizarse la situacion patrimonial en dihro pilazo, 

se deberia proceder a la liquidaciOn u oislul,,,, o. ia 

institucibn.
 

En el Cuadro No.1C se muestra la situacion del Sistema
 

de Ahorro y Pr~stamo para la Vivienda al 3i de
 

1987 y 30 de Junio de 1988, con respecto a
Diciembre de 


los seFalados indicadores de solvencia y adicionalmente
 

del Fondo de Liquidez al 30de Juniio de 1988.
 

En cuanto a la Caja Central, se encuentran en vigencia
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las mismas disposiciones de solvencia seFaiadas.
 

Teniendo en cuenta el espiritu del Decreto Supremo No.
 

21660 y las caracteristicas del Sistema, los referidos
 

indices de solvencia no se consideran adecuados.,
 

sugiri~ndose que para el caso de las Asociaciones
 

Mutuales, adicionalmente al de financiamiento CACEN
 

versus cartera que contempla el referido Decreto
 

Supremo., se usen los siguientes en sustitucion de los
 

mencionados:
 

(a) 	 Activos improductivos e inmovilizados: hasta Ai io% 

del patrimonio financiero. Aquellas institucionG, que 

se encuentren dentro del margen podrin continuar con 

captacibn ilimitada y5 en caso contrario, isS 

excedente- que capten serin afectados con un erc.ae 

marginal del 100% y sujeto a un programa de recJpera

ci6n. 

(b) 	 Limitar la participaci6n de las Asociacionew en proyec

tos habitacionales a una proporci6n del total activo.
 

(c) 	 Fijar el encaje legal o fondo de liquidez en ,rcin 

del riesgo de liquidez, a cuyo efecto se deber' 

considerar la exigibilidad, costo, posicion de cambic ', 

disposici6n de los dep6sitos de cada Asociacibn. 

Adicionalmente y en tanto el Sistema retorne a] 

cumplimiento de su objetivo de creaci6n de satisfacer 

necesidades de vivienda, se estableceria un programa de
 

reducci6n gradual del porcentaje de cartera destinado a
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fines distintos al de vivienda y colateralez.
 

10. Capitalizaci6n
 

Adicionalmente a lo expuesto en el rubro Superavi t y 

reservas, es de sekalar que de acuerdo con lo dispuesto en 

el Decreto Supremo No. 21424, elAjuste Global del Fatrimo

nio puede ser aplicado a incremento de patrimonio o a la 

absorci6n de p~rdidas, al igual que la Reserva por Reavaluos 

Tecnicos. Estas disposiciones son aplicables tanto a ia 

Caja Central coomo a las Asociaciones Mutuales. 

SegCtn lo expuesto, en el caso de la Caja Central. ia La y de 

su creacibn establece que su capital estar-a formadcD pcr las 

aportaciones de las Asociaciones, entre otros recucsos, y 

que 6ste se incrementar6 via la utilidad que le produzcai, 

sus bienes y con las primas de seguro que le paguen las 

Asociaciones, una vez constituldas las reservan tecanica'

correspondientes, norma que no viene siendo apicada. 

Las mutuales: por su parte, carecen de un requer imiento 

especifico de capital, atendida su naturaleza 3uruiwca, io 

que no impide requieran cumplir con las cordiicon&E necesa

rias de solvencia. En consecuencia, dentro de !us programan 

operativos anuales y de la planificaicbn estrategica 

general, se debe dar especial 6nfasis al cumplimiento de 

metas minimas anualew de capitalizacion distribuidas entre 

las distintas reservas o de la manera que se juzgue mas 

oportuna. 

Se considera por tanto necesario adecuar la normatividad 
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interna del Sistema de Ahorro y Prlstamo para la Vivienda a 

la luz de la nueva legislaci~n e.:istente en el Ambito 

financiero nacional y de las normas emanadas de la Superin

tendencia de Bancos, ya que ellas estAn orientadas al 

establecimiento de sanas prActicas contables y financieras 

para el Sistema de Ahorro y Pr~stamo: debi~ndose mantener 

para el efecto una estrecha coordinaci6n con la Superinten

dencia de Bancos, Banco Central y en especial con ias 

Asociaciones Mutuales que vienen viendo a la Caja Cerntral. 

como un intermediario de cr~ditos y no come, un Organismo de 

Regulaci6n, Fromoci6n y Supervisi6r del Sistema 

V. SITUACION FINANCIERA DEL SISTEMA DE AHORRO Y PRESTAMO .
 

El Sistema de Ahorro y Prestamo para la Vivienda: ademls de 

la Caja Central, estA integrado por 12 asociac:ioreL 

mutuales, las que cuentan con dos sucursales y 7 agencias, 

tal como puede apreciarse en el Cuadro N" I.
 

Actualmente se encuentra en tramite de autorizaci-n er !a
 

Caja Central la constituci6n de una Hutual, que operarva ell 

la ciudad de El Alto. AsImismo, a traves de l Caia Se 

viene promocionando la constituci6n de la mutual rural 

Gullqi Piwra.
 

Conocidos los aspectos generales dentro de los cuales opera 

el Sistema, se presenta a continuaci6n un breve anAlisis de 

la Caja y de la mayorla de las Mutuales, para traducir un 

poco mns en lo operativo el perfil real del sistema. 
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1. CAJA CENTRAL.
 

-	 Los recursos costeables, Cuadro No 18, con que operaba 

(al TO de Junio de 1938) y que represen oarn el 7..47. 

del Pasivo y Patrimonio, provenian fundamentaimente de 

financiamiento externo (71.8%), Fondo Extraordinario de 

Reactivati6n Econ6mica -FONVI (20.4%) y del Fondo de 

Liquidez recibido de las mutuales (6.0%). 

El financiamiento externo del cual ha venido basicamen

te dependiendo la Caja los 6ltimos akos, ya que ics 

recursom del FONVI datan recien del ako an aur=w, so ha 

visto afectado por considerable, demoray an su 

desenbolso, lo cual ha dificultado el cunMp]iMis..c. de 

las proye-ciones financieras de a Gaia. 

Los recursos con que actualmente opera no le prmiten 

generar los fondos suficientes para cubrir S. actual 

nivel dE gasto de operaci6n, lo qua se agrava por la 

inadecuada politica de tasas de interes que h .einio 

aplicando a los cr~ditos qua citorga a las asociacirus 

mutuaies para incremento b~sicamente de cartr, .... 

al 30 de Junio de 1988, corstituiar', el 50.4 del tt 

de su cartera.
 

En ellos la Caja Central ha venido cobrardo al Sistema 

una tasa promedic del 11%., pese a que las asociaciones 

mutuales aplican los recursos a cr~ditos a corto plazo, 

y a tasas ostensiblemente superiores, Cuadro N2 7. 

Debe aFadirse tambibn el atraso de laa Asociaciones 
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Mutuales en sus pagos, tarto de capilal como de intere

ses, sin que hasta la fecha CACEN haya hecho uso de la 

claLsula de penalidad estipulada en los contratos de 

cr~dito correspondientes.
 

La situaci6n comentada tiende a agravarse si se tiene 

en cuenta la dificil situaci6n por la que vienen 

atravesando varias asociaciones mutuales klarija, Pai

titi, Manutata, Pando, y La Frontera), en las que al 31 

de Diciembre de 1987, la Caja teria colo cado el 61.8% 

de su cartera de cr-ditos y al 30 de Jurio de 1?. el 

54.8%, ello sin considerar los intereses pendientes, 1o 

que haria crecer el peso del riesgo total de la Caja en 

estas instituciones. 

Es de indicar que Al 100% de !a cartera de CACEN viene 

figurando como al dla. 

El patrimonio de CACEN es muy reducido. A! TO de Junio 

de 1988 representaba el 17% del total Favivo y Patrimo

nio ($us 1.443 mil) del cual la Caja ha perdido el 

11.5% en el primer semestrw del ako en curaD. Ete 

patrimonio se viene integrando desde la fecha de su 

,constituci6n en su mayor parte en base a remanentes, 

reavalLos de activos fijos y donaciones en efectivo. 

La disposici6n legal de integrar el capital en base a 

aportaciones de las asociaciones mutuales no se ha 

implementado.
 

Las disponibilidades al 30 de Junio de 1N8 estaban
 

- 110 



comprometidas en un 66% (US$ 837.25Z) para desembolsos
 

a subprestatarios de los fondos de FONVI. 

CACEN ha incursionado en el otorgamiento directo de 

cr~ditos de carcter productivo, sin intermediacibn de 

al 30 delas asociaciones mutuaies, los mismos que 

Junio de 1988 representaban el 4.3% del total de su 

cartera. 

Los activos inmovilizados e improductivoa de CACEN 

constituian al .0 de Junio de 198 el 12.5% de sus 

activos, entre los que figura un terreno quE no le 

genera rentabilidad aiguna y que represen-a n! 2% de 

los mismos. 

A la fecha de este informe, las mutuales La Faz y La 

firmado con CACEN los -espectivosPrimera no han 

de extincion de deuda / constituci6, dJeconverios 

con toaas lasobligacibn de pago que acordara celebrar 

asociaciones mutuales y a traves de los cuajes le-, 

a deuda e>tIerna decondona deuda por un monto igual la 

CACEN transferida al Teworo General de la Nazion, en 

virtud de lo dispuesto en el Art. W oel Decreto Supre

mo 21660. 

Mutuales, aAdicionalmente, las citadas Asociaciones 

pesar de las disposiciones dictadas al efecto por CACEN 

para que surta efecto la condonaci6n, han desconocido 

la norma y han incorporado a su patrimonio no solo Wl
 

importe de la condonacion incluido en los contratos 
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pendientes de suscripcion, sino mortos superiores que 

implican el 3.4% de la cartera total de CACEN. 

Es de agregar que la disposici6n del Gobierno de trans

ferir al Tesoro General de la Naci6n los montos 

adeudados por la Caja a organismos internacionales, 

estimamos tuvo por finalidad reparar el efecto de la 

desdolarizacion de los activos y, consigu'ientemente, el 

efecto negativo en la situacibn financiera de la Caja 

Central y de las Asociaciones Hutuales. 

Teniendo en cuerta los montos que arroja la regulari

zaci6n de la deuda externa condonacia a las asCciaciones 

mutuales, (Ver Cuadro H" 20) versus las p~rdidas ac:umu

ladas a la fecha de condonsacibn, se ha obaervado en 

ciertas asociaciones, en especial La Fa: y La Frimera, 

diferencian notorias quo!e suporen no solo un rem

tituci6n del patrimrcrnio eA::istert, artes de la desdo la

rizacibn sino la entrega de recur sos patrimoniales, en 

algunos casos significativamente mayores, los que bien 

podriar ser destinadws a CACEN como suscrip:i6' ie 

capital, del cual adolece, en beneficio del forta.le

cimiento de. Sistema en general. 

CACEN no viene guardando encaje legal en el Banco Cer

tral de Bolivia, no obstante lo dispuesto en el Decreto 

Supremo N' 21660. De otra parte, tiene normado par-a el 

Sistema un fondo de liquidez en base al 8, de los 

dep6sitos de ahorro y a plazo. Al 30 de Junio de I9M8 
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los recursos que deberia contar la Caja por dicho 

fondo, deberiar, ascender aproximadamente a P, 3.-62C 

mil; sin embargo, io constituido por las mutuales 

represent6 a dicha fecha l 31.1% del mismo., situaciOb, 

que se viene arrastrando y ante !a cual CACEN, no obs

tante el r~gimen de sanciones que tiene reglamentado 

sobre el particular, no adopta accion alguna. 

Adicionalmente: en la normatividad emitida por CACEVI 

respecto al mencionado fondo: se seiFala el destino qe 

le darA CACEN al mismo ncormas que s:r ircumpiidwa por 

eA propio Organismo Centr.l, deblendo destacarse el 

hecho de que !a Caja recor-oce en la practica a las 

Asociaciones par dichos fondos ei interes promedio de 

las tasas pasivas de ahorrc, y depsitos a plazo fjjo de 

cada mutual. Sin embargo y no obs'ante estipuliarwe que 

CACEN colocarl dichos recur-cts a tasas de itere

corriente (se ertiende del mercado)., los viene colo

cando a tasas quE fluctar entre el 11% y 15%, JO cual 

implica para la Caeja incurrir en dijerenciales negati

vos en estas operaciones.
 

AI 31 de Diciembre de 1997 la Caja mantenia una poni

ci6n favorable en Moneda Extrarera de Us$ 4.9u1.395 y
 

una negativa en mantenimiento de valor de Bs 8.515.018.
 

= . 
Los cr~ditos concedidos por CACEN estAn garantizado

los activos totales de las asociaciogen~ricamente por 


nes mutuales prestatarias. 
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En el Cuadro N' 19 se muestra una estructura de costos 

e ingresos de CACEN, destacAndose los costos operativos 

y otros egresos no financieros que representaron al TO 

de Junio de 1988 el 93.2% de los ingresos totales de la 

Caja. 

2. ASOCIACIONES MUTUALES
 

- El Sistema de Ahorro y Fr~stamo para la Vivienda. que 

pr~cticamente desapareci6 en el ako 1985 en que SU 

participacin en el mercado de ahorros disminuyc de 

8.1% que alcanzo en 1?30 a ].9' en 19B5, Iha veniou 

paulatinamente recuperandose y ganando mercado, pasandcio 

en Diciembre de 118 al 2.6% y a Junio del a~o en curso 

al 6. 2%. 

Er lo que respecta al mercado de pr~stamos, tarbiLn r-a
 

habido un desarroillo positivo y al TO de Junio de 15ME.
 

representd en el sistema financiero el 4.6%.
 

Del total de la cartera de cr~ditos al ..0 de Junio de
 

1988 los pr~stamos en moneda ex;tranjera y mantenimiento
 

de valor, alcanzaron el 93% (Us 20.0'23.:517 ). For su 

parte, la dolarizaci6( de los depositos alcanzb a dic:ha 

fecha el 86.5% (US$ 18.643.209). 

AIl 31. de Diciembre de 1987 eA sistema arroj6 una 

posici6n favorable, tanto en moneda extranjera como en 

mantenimiento, de valor: US$ 1.679.988 y Bs 7.097.3 5 .
 

respectivamente.
 

Las tasas de interns que el Sistema cobra y paga estan,
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en t~rminos generales: por encima del sistema bancario,
 

en especial en aquellas asociaciones del interior del
 

pais, tal como puede apreciarse en el Cuadro N' 7.
 

La captaci6n de dep6sitos del aAo 1986 a Junio de 1988
 

ha venido inclin~ndose hacia los dep6sitos de ahorro,
 

los que a la t6ltima fecha representaron el 61% de la
 

captaci6n. En este punto es de sealar que los dep6si

tos de ahorro, por su gran rotaci6n: vienen constitu-

y~ndose en dep6sitos a la vista. De otra parte, ta].
 

como puede apreciarse en el Cuadro N17., tanto los
 

depositos de ahorro como a plazo se encuentran
 

concentrados en montos y depositantes, habiendose
 

apreciado tarnbien concentraci~n en moneda y plazos. 

Conforme aparece en los Cuadros Nos.li y 14, los 

activos prcductivos del Sistema en relaciorn a) tctal 

del activo alcanzaron al 21 de Diciembre de 197 y 30 

de Junio de 1988,el 34.96% y 40.14% respectivamente., 

superando en ambas fechas el pasivo costeable Ai activo 

productivo, lo que supone una deficiencia grQ:n a ja 

intermediaci6n que debe corregirse. 

En cuanto a los activos improductivos: ellos represen

taron a dichas fechas el 47.1%., y el 42.5% del total,
 

cifras en exceso elevadas.
 

De los pasivos costeables, la participaci6n en orden de
 

importancia al S1 de Diciembre de 1987 fue: depsitos:
 

de ahorro, (38.3%) dep6sitos a plazo (20.4%),
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financiamiento CACEN (25.2%), dep6sitos proyectos
 

habitacionales y en garantia de pr-stamos (6.7%) y
 

otros (0.5%), participaciOn que al 30 de Junio fue, 

respectivamente, de 46.A., 20.8%, 18.8%, 6% y 0.4%.
 

El patrimonio neto contable del Sistema al 31 de 

Diciembre de 1987 fue de US$ 12.577.865, del cLtl !a
 

partida mas relevante correspondio a la conconacion de
 

la deuda externa que otorgo CACEN al Eistema y que
 

ascendi6 a US$ 3085.7c1. Al 30 do jurim el 

patrimnico reto ascerdio a US* 12.344....
 

La apiicaci6n de recursos por el Sistema rILr .i en
 

Inversiones en Froyectos Habitacionales represento a] 

31 de Diciembre de 1387 el 14.7% del total activo ; al 

30 de junio el 15.9%, rubro que- bacsiCar;,entE esth er 

manos de Ian mutuaies La Frimera y La Faz. c. 

relaci6r, a esta partida es de se alar qua su inLrenmento 

ha sido mavoritariamente efecto de revaiLuaciones tecni

cas, basadas en ajustes de partidas no monetarias y, 

adicionaimente, por intereses cuya. Laws era

establecidas periodicamente por la Caja Cer tral, 

incrementos considerados paralelamente como ingre-os en 

los estados de resultados correspondientes. 

Al 31 de Diciembre de 1987, segn cifras de CACEN, la 

cartera del Sistema Mutual figuraba orientada mayor-

mente hacia fines diferentes a vivienda, tal como 

seguidamente se puede apreciar: 

- 116 



Miles de 
Bol ivianos 

- Vivienda e infraestructura 12.695.- 35.6 

- Familiares y otros 2.988.- 64.4
 

35.684. - 100.0(.
 

AI 31 de Diciembre de 1987 Ai Sistema arrojc una 

p~rdida de 930 mil bolivianos y al 00 de Jurio de 13E.E. 

una utilidad de 778 mil bolivianos. 

a!T
La Cartera en mor- del Sistema aloanrcL ai de jul.Qo
 

de 1983 al 18.82%, porcentaje que comparado cor el .i% 

alcanzado al 31 de Julio de 1..7 fec h en que ae 

iniciO la aplicaci6n del regimren de mcre que estabieci6 

el Decreto Supremo 2160,) presenta un irrcrenertc. 

s ignif icativo. 

elLa constit'cior, de previsiones para incobraleB en 


Sistema se inici6 el 31 de Julio de %7, a raxz ce la
 

promulgacibn dei Decreto Supremo 21660, fecha en que
 

6stas alcanzaron el 16.2% de ia cartera en mcr-, v ai
 

31 de Diciembre de 19E:7 y 30 de Junio de 1?83 al 14.%
 

y 9.2%.
 

Es de se alar que las previsiones constituidas a !a
 

fecha, en concordancia con lo dispuesto en el referiaQ
 

Decreto Supremo, est~n efectuadas unicamente sobre la
 

cartera vencida con m~s de seis meses de more en aae

lante y no es resultado de una evaluacion financiera de
 

la misma, lo que puede conllevar al requerimiento de
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provisiones en la cartera no s6lo en mora, sino inc lu

sive sobre la vigente, sitLuac ion qute se est~iimmer a 

superada con la aplicaci~n de la Circular 5w/88 de ia 

Superintendencia de Bancos, que se ha hecho extensiva 

al Sistema de iAhorro y Fr~starno para la vivienda ei que 

tendr6 quac evaluiar trirnestralmente sL! carters de credi

tos a partir del :.c de Septiembre de 1782. ronicguien 

tenrte, an adeisrite las provisiories se efectuariar eni 

base a los procedimientos do la rencionada Lircular 

no soL're los criterios quo~ estaLleciaro el Dac~nte. 

Supremo 21hwO. 

Esta eva luacibm linsrcierase~ consid."ra sumnmente rece

sari&aen el Sistema, en raz.An de que a trevs*, do ia,= 

reuKiones sosteFnadas por el eqiuipu conaui~.tor con la:, 

mutua.les quo sa visitaron, se he~ podioQ cmttori~i que, 

en termiinos cjeiierals acn el Si stew ae c L cE de Me~ 

cuadas p01 itias crediticiaa y manulaw mabru a! manejo 

de 1n carter a quo perhi tan tener a6de:. am uri lcz nlida 

on ias diferentes fase. cde ge tac.UJ. aumniscracio 

caricelaciori. 

Igualmente se apr ccic5 que an la etapa de ctarcgamanrto 

no se enfatiza an la evaluaci6n de ia capshauaa do pogc, 

del cli crnte y no se hacen, an muc hos casoc * as iFndags&

ciones necesarias pars asegurarse do la veracidau de 

los datos proporcionadc's en las soiicitudew de credito 

y, rnuy en especial, an lo referen Le a los ingresos 

lie8 



declarados. Tampoco se observan debidamente !as dispo

siciones dictadas por la Caja Central, en cuanto al 

porcentaje minimo de los ingresos que pueden ser desti

nados a la amortizaci6n de cuotas., constitucibn de
 

dep6sitos en garantia de pr6stamo etc. entre otras. De
 

otra parte., no se hace seguimiento de credito ni se
 

efectubn evaluaciones de cartera. Estas deficiencias 

vienen suscitando el incremento progresivo de la 

cartera en mora del Sistema. 

Adicionalrrente y en especial en ias mutualies ei ile-. 

rior del pais, la administraci6n de 16 cartera er mora 

es deficiente, dado que el procedimiento para la co-

branza es muy lento y no se adopta por parte de la 

administracion una pc, litica agreira oe cobrar, z, que 

es indispensable para la subsistencia ue ciertas AEQ

ciaciones Mutuales, tal como se podr apreciar cuardc, 

se analice la situaci6n particuiar de algrnan de las 

visitadas.
 

Las Mutualeis que vienen atravEsando dificl viatuLc-cn 

econ6mico-financiera adolecen de un sistema de control 

interno con muchas deficiencias.
 

Tal como puede apreciarse en los Cuadros Nos. 15 y 1?,
 

las Mutuales y CACEN tienen altos ccstos operativos en 

relaci6n al bajo volumen de intermediacibn de recursos, 

lo cual redunda en la pcica o nula rentabilidad, !a 

misma que puede ser afectada cuando se hagan las previ

- 119 



siones para car-tera de cr~ditos de acuerdo a los nuevos
 

procedimientos establecidos por la Superintendencia de
 

Bancos en su Circular 56/8E.
 

- Respecto a la evaluacion de la cartera de creditos que 

debern efectuar las Asociaciones Mutuales a partir oel 

30 de Septiembre de 19884 se considera necesaria una 

adecuada orientacion y supervision por parte de CACEH e 

inclusive, de ser el caso, solicitar la caaboraci6n -'y 

asesoramiento de la Superintendeni de Bancos. 

- Las Asociaciones Mutuales no tieren asmignabs p.rsoal 

especifico para realizar la labor do control interro ri 

tiener etablecido, en terinos generales, ur sisema de 

control interno que les proven de los pr.cedimientcs 

necesarios para asegurar la identificaci6n op.rtunre de 

falias en la con tabi1idad. Un adecuadu con rc. incerrno 

debe proveer de un plan de organizacion, nmetoows y 

medidas que permitan proteger los activo3, weriticar !a 

exactitud y precisi6n de la con tabilidad., prc.,mc<ver la 

eiicacia operacional y foanter la adi;oran a Wa 

politica de manejo establecida.
 

Seguidamente pasaremos a tratar los problemas especia

les por los que vienen atravesandc algunas Mutuales
 

visitadas por el equipo consultor.
 

2-1. MUTUAL TARIJA
 

- Al 31 de Diciembre de 1987 y 3W de Junio de 1982 arroj6 

p~rdidas por 931 mul y 193 mil bolivianos, respectiva

- 120 



mente y patrimonios netos contables positivo de 31 mil
 

y negativo de 160 mil. Esto significa que a Junio de
 

1988 no s6lo la desapariciOn total del patrimonio, sino
 

la utilization de recursos de terceros para gastos de
 

la mutual. Esta situacion se dA no obstante la
 

condonacibn de deuda ei:terna que figura como partida
 

patrimonial por un monto de 6.983 mil bolivianos. 

Sus activos productivos representaron ai 2i de Diciem

- ' %bre de 1987 y 3'0 de Jurlio de 193 3 S .4 y V res

pectivamente dal tc..tal de sus activons ;,ieniras que !,
 

pasivos costeables el Z3.3% y 24.3"..
 

De suE pasivos costeables: el mayor pc centaje a 1 dE
 

-
Diciembre estuvo repr-esentado pr; el financiamiento de
 

la Caja Cent ral (43>%) y ._ego,por d-.a±Eitos a :]azu
 

M3".6%) y deld-. itos de ahorro k21.4%). A! W0 de 3unio
 

diciha estructura fue de 42.7%, 36.4; y . %. 

Al 30 de Juio de 19.. el 77% ae su- oep.sitos, de 

ahorro: en su totalI ad en mored naciorai sin ,artiu-

,iento de :valor, se e"ontrabon en man ,nE uo corl 

persona. 

La cartera en mora al 31 de Diciembre de 15B7 y 30.de 

de 19 de 1988 alcanz6 al 23.5% y 65.7% del total de los 

crdditos concedidos a las indicadas fechas. 

Los ingresos financieros, tanto a Diciembre 1987 como a 

Junio 1988, fueron ostensiblemente inferioreB a iD 

egresos financieros, tal como se puede apreciar en el 
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Cuadro N' 22. 

Los gastos de gesti6r, representar6n a! 31 de Diciembre 

1987 y 30 de Junio 193G el 53% y 73i. de Ion ingresos 

totales de la Mutual y los egresos no financieros'el 

95% y 91% de dichos ingresos. 

Al 31 de Diciembre de 1987 la Mutual presentaba una 

posici6n negativa en moneda etranjera de US$ 579.977 y 

una favorable en mantenimiento de valor de 462.??i 

bol ivianos. 

A 370 de Junio de 1989 el 65.S". de sus depoeitcs a 

plazo estaban captados en moneda extranjera y eL 72.6% 

de su cartera otorgada en moneda nacional con manteni

miento de valor. 

Adicionalmrerte a los aspectcs de car.sra comenrtsdow: en 

la situaci6n general del Siatema, Lll factor espe,..IMc: 

que incide en la pesadez de cartera de esta Mutual y 

que la convierte en un activo de alto riesgo, es ia 

tasa de inter6s que vinne apiicandc.. 72% en moreOd& 

nacionai sin K: de vaior y 2.,nanten imienQ mnem. 

nacional con mantenimiento dE valor y mcned- extrar je. 

ra. 

2-2.MUTUAL LA PLATA
 

Esta Mutual tiene problemas de liquidez originados por
 

una exigua captaci6n. Por una parte no existe una
 

politica agresiva de captaci6n y por otra, segOn
 

manifiesta la Mutual, no hay mayormente mer-cado.
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Tanto al 31 de Diciembre de 1937 como al 30 de Junio de
 

1988 la mayor fuente de captacion de recursos de la
 

Mutual ha estado representada por financiamientos de !a
 

Caja Central 57% y 53% del total del pasivo contable.
 

De otra parte, presenta una creciente cartera en mora
 

producto de los problemas generales comentados. Al TI
 

de Diciembre de 1937 y 30 de Junio de 1988 dicha
 

cartera alcanz6 el 23.4% y 3B.9% y tal como tambi~n se 

sekalara, no hay una politica agresiva de cobranza de 

la instituci6n. De otra parte, las alias tasa d ! 

viene api icando la Mutuai lambierinterds que 


contribuye a la pesadez de su cartera.
 

2-3. MUTUAL LA F'ROMOTORA
 

- En esta Mutual r.erse,- devtacar quo Si. bien .iere 

teniendo una c ptac16n do recursou,bastan te positivs i 

orientada a ahcrros, lo cuai es be- ficioso por vu baje 

costo, el otorga :-,entto ce creditos no se ha efecttaao 

con la debida atencibn en c-uanto a la capacidad dE pac: 

de los c1ientes, io qe puede traducirse an- ,.n- ,-, 

creciente que ya se manifiesta en la actualidad. A ... 

de Diciembre de 1987 y 30 de Juno de 19-., la cartera 

en mora alcanz6 el 22.9% y 27.4%, de la cartera total. 

Si bien los costos financieros de la Mutual soni 

razonables, sus costos operativos son elevados. Al 01
 

de Diciembre de 1927 y 
 30 de Junio de ±9CC. 

de sus acti vsrepresentaron el 15.2% y el 10.1% 
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productivos y elI 59% y el 66% de SW~i inreaSrEC. 

f inancieros. 

Al 3C' de Jurio de 18 la Hultula] refleja Luna pirdida cW 

26 mil bolivianos, debido principaimente a qu~e en ei 

a~c; 158S sus activos en proyectos habitacionale5, qiuo 

no
representaron el i ..6 de sus activos cosLeables, 


han generado rend imier to. Es de sef% 1ar qut& al 3i 

Diciembre de 1987 el rendirnients qua obtuvo la Mutual 

pcor estos activos representbu el 59.2% do ilot inirauo, 

financ iercs~ obtenidw' por i a In Lerrnedla':ion piw 

activows projLct1 vis. 

2-4. MUTUAL LA~ FRIMERA 

- Destaca en usta Asoc2 acibn e i IYC de ]as in ~erviwmnas 

que n .ntitcne en projectoA habi tsic onvi.ea y que a!i0d 

Julnio de HI repr'5enrtarcor e1 2SX de SUS_ acw 

contabi eE y quu e n al curo del e.so 1963 no We Ma 

reprc'sentac pre~cticamne' rentati Iida.i 

Asimsmo wa ;u ual viene manteniendo altts dimponw

bil1idardes. irver tidas maycormen e en deprw tc.' a lv. 

fij o en tanto pais como de.l hrior. Al4bancos del exte 

de Jurio d2 1988 estas disponibil1idades representarm-, 

el 32% de sus5 activos contabies. 

Sus activos orientadcs a la intermediaci6i aicanmmui 

al 30) de Junio de 198S C6nicamente un 34.3% de sm.i 

activos contblies. No obstante ello, el rendimiemv'& 

producido por la cartera ie represenc a esa !echo 2 
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veces los ingresos obtenidos por disponibiidades.
 

2-5. MUTUAL MANUTATA.
 

- La operacibr de esta Mutual se rntienVe er perdia abnr 

despues de ia condonaci~n. (Cuadros 11 y 14). 

- SU relaci6n de dependencia operativa con !a cajs ePs 

msa ya quie con una cartera de 1.6 mi lione de 

bo].iviaros, is deuda coni ia Cais ascerdia -r 

miiiones, es decir el 73% Ai ia misma Tfjcha,. el 25%' W 

ia car ter F'=taba~ vencida c, enl el ecuion re~ 1EJ Sf0 

Luna rnsis cal icad de cartera y u"i proceno do dwain Ler~

medicibr. 

- Con LilS captaci or prbximan ai mil in rje EboiiviancE, 3a 

misma no 1ran-sformada car Lee activa, sinesta en SiCqua 

su ricnt~o pr~ct: camenrite equi vale a le Mrlll CiU&LUr.~aC~'.. i& 

da, descaial iz.1anido la e~ztrcu 

- tis1te LiriL aita conceritrac abn de ries;qC-anr]a cnr&r~a. 

Una sois operaci6n, lei zs.~ Lsha es reapmns aL'ie por e. 

50%' de la car tera activa y dos~ operv:1.Cnrs psr;

coleios W± 20%' de ia res tarte, Opaclon: 0116 

se nan venido refinanciando y cLuya recuiperaciori nrnmr 

es dudosa. 

- Las tasas psciades por ia captaci6n, en especial por o 

dep~sitos a piazo, se ha mantenido iroy aita entre el 

60% y 75%5 al margen de iss de mrcado y Sin 

competencia del sector bancaraio en ia plaza. 

- ese a is faita de capitaI5 se ha erdoudasco para 
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crdditos productivos en una suma de 600.00'0.00 dolares. 

Operacibn de poco mArgen, alto riesgo y que la Mutual 

es incapaz de controlar. 

Existe una clara debilidad en toda la estructura 

operativa y financiera consecuencia 0r. las 

caracteristicas del mercado, siendo cuestionable SU 

viabilidad en las actuales condiciones. 

2-6. MUTUAL L.A FRONTERA.
 

- Como en el caso anterior, lay p~rdidas acun,uadas
 

superaron la condonaci6n, dejando sin patrimonio a ia 

institucin. 

A diferencia de Manutata, esta Mutual ha reducido su 

estructura al minimo con 5 funLionarios, en for-ma de. no 

perder, pero sin posibilidades de una acti.iciad 

significativa. 

La dependencia es total con pr~cticamente el 100%, do 

la cartera debida a la Caja Central. 

Su captaci6r es casi nula, entre oLras razuneE p:r 

tener la competencia de tasas de in *resoe ia ,'iutual 

Manutata y no querer competir con costos no 

recuperables. 

Ha entrado en cr~ditos productivos, con deuda impor

tante, aunque en la pr1ictica la deuda en caso de 

problemas ser6 directamente de la Caja, al no contar 

con captaci6r para su reembolso total o parcial. 

Con semejantes figuras, en imper-ativa la adopcion de 
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medidas correctivas y dar mks atenci6n al futuro de
 

estas entidades.
 

VI.CONCLUSIONES. 

En su conjunto el Sistema estA en condiciones actualmente de 

lievar a cabo una eficaz labor en el mercado, asi como !a 

Caja de reiniciar una accin masiva de financiamiento hacia 

las rutuales, ya que se han producido las condiciones
 

legales y operativas necesarias para ello.
 

Ahora bien, el lo no sucederA automiticamente por iu probie

mas y desajustes tratados, de ah! que ai se quiere que el
 

Sistema se fortalezca e intervenga con 6xito en !a gestion 

intermediadora actual y futura, sera necesario convenir 

internamente y con las autorioaoes pertinentes iu- criterios
 

de politic:a y las estrategias bsicas que seran ia bass'd
 

accion de Ahorro y Prestamo Boliviano.
 

A tal fin, se ha juzgado convenierte dedicar esta parte
 

final del informe a enumerar aquellas recomendacion e que, a
 

juicio dei equipo consultcr, podrian ayunr a suDsa.r ii.
 

deficiencias detectadas, sin pretender con ello ser ni
 

exhaustivos ni excluyentes.
 

En el tratamiento de estas conclusiones se seguirA un
 

proceso de lo general a lo particular, tratando en primer
 

lugar los aspectos institucionales, seguidamente los
 

operacionales y finalmente los mecanismos de implementacibn
 

de un esquema apropiado de supervisi6n y control.
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1 

Conviene recordar que a lo largo del informe se encuentran 

una serie de conclusiones y recomendaciones que, sin ser tan 

criticas como las que a continuacion se incluyen, deben 

atenderse y su tratamiento es necesario para optimizar el 

desempeko y la validez del Sistema. 

Aspectos generales.
 

1-1. 	Filosofia de empresa del Sistema. 

Debe reafirmarse que la funci6n del Sistema es directa

mente habitacional, y su instrumento de mercado e 

fomento masivo del ahorro popular. 

La sanidad operacional puede beneficiarse de ur-,a ac:ci6r, 

complementaria de credito familiar c, para el hogar, 

debidamente definido y adecuadamente controlado. 

El Sistema puede prestar su capacidad instaiada para ei 

servicio de otro tipe d& creditow esp ecials, coro los 

de fomento, pero sin intermedisci6n finarciera direcLa. 

1-2. 	Desempeko financiero.
 

La vocacin de servicio con que la Ley tipifica a] 

Sistema debe mantenerse, pero virnlacia y ap:oyada wit 

una gesti6n que garantice la solvenci& financiera 

efectiva de cada intermediario mutualista. 

La capitalizaci6n, como elemento necesario de apalan

camiento y crecimiento, y el encaje, comro instrumentc, 

insustituible de seguridad operativa, son dos herra-

mientas de necesario uso y estricto manejo.
 

Debe generalizarse el uso de la planificaci6n estrate
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gica que guie la gestion en procura de un sane;
 

desarrollo, cuyo efecto deberA ser un crecimiento
 

ordenado.
 

La planificaci6n general del Sistema debe incluir un
 

an~lisis de la viabilidad de las mutuales con problemas
 

operativos y financieros. con el objeto de considerar
 

la conveniencia de un redimensionamiento de la red de
 

Mutuales existente.
 

Las medi das en proceso para ampliar Al ndnmer, d&
 

Mutuales existentes debiera supeditarse, previa :la
 

consolidaci6n del Sistema., a! examen y puesta en marcha
 

de las medidas que sobre control y racionaiizacicn del
 

Sistema determine la Superintendencia de Bancos.
 

i-3. Patrimonio. 

Por efecto de la cordonaciOr, un nmero plural 6e 

Mutuales ha resultado con un importante patrimonio 

Estcs recur sos adicionales disponibles debieran 

utilizarse con caracter din~mico de capital de r±esgco y 

de factor de oportunidad.
 

De un lado, debiera apoyar la expansibn fisica de
 

dichas mutuales y su apoyo a los programas de vivienda
 

social y de otro, apoyar la capitalizaci6n de CACEN, a
 

trav~s de la suscripci6n de capital de la institucion.
 

La capitalizaci6n de la Caja, no s6lo como cumplimiento
 

legal sino como manifestaci6n de compromise de ias
 

Mutuales en el bxito de la misma, debe facilitar
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cualquier otro aporte o donacion de terceros que 

encuentran una contrapartida no s6lo econ6mica sino
 

institucional, importante y definida.
 

1-4. 	Fortalecimiento institucional. 

El fortalecimiento tbcnico y econ6mico de CACEN debiera 

ir unido al fortalecimliento de la participaci6n de las 

Mutuales en la vida de la mism. Elemento important~e 

del fortalecimiento inst ituciona sera I& 

reestruc turac i.n de la operac i6n de las mu tl -i. 

pequebas. 

CACEN debe marntenerse estric tamen te como enLe de 

segundo grado y de servicio a las Mutuales: y pal ello 

es responsabi 1idad de estas Ad tima- idertificar y 

garantizar un debido financiamiento de aqueila. 

tEn la implenmertacibr, de es a rueva vision eatrategic,. 

la Caja requiere revisar y reformular su orgarnigrama y 

sus capacidades irstaladas en funcion de Jas nuevas 

prioridades, IQ_ que le debs permitir march.r estrateg

camente por delante d. las muituales. 

1-5. 	Supervisi6n y control. 

El Sistema debe disponer de una supervision y control 

estrictos puesto que, como intermediarios finan-ieros 

responder ante los depositantes y los financiadores
 

institucionales. 

En la nueva estructura: CACEN estar6 sujeta al directo 

control de la Superintendencia, quien por su medlo 
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conocerA de Wa calidad de control a que estin sonetidaa 

las Mutuales,~ de la efectividad de lab po1 ticca. y 

reglarnentaci6n ernanadas de CA~CEN, y de la sanidad del 

Sisterna en su cofljLftCo. 

For su parte, la Caja deberA mantener el control de las 

mLutuales a trav~s de uLna doble sLupervisi6n t~cnice y 

funcional, 

La supervisibr- tecnica, qLe~ serti tanto iterna ccwo 

e>xterna, mantendra la correcci~n de la gesBL~ot del 

Sistema a tr as.s doa una completa auditorin.
 

La supervision- funcional dar? seguimiento a i dennmrper~o
 

d~e cada Mu~ttual, en procura de gararitizar el iocwo K,
 

lo~s resultanc pre..isto-s y buscados y man Lendra a caOa
 

Asuc tacior. dentru die est~rndares de cjesti6n coptimsc.
 

2. Aspectos operacionales. 

2-1. 	 Facul tad supervis~ors. 

DeL-er pre'cimarse las facul tades de la Ca ia en cu~nntu at 

!a regulacitn, sLq:ervis1.2n y control del ESistsal az 

comlo 	G'titr e IsaupEr in'tanrdoic ia y 1In Caj a. 

2-2. 	Marco Normativo. 

El cofljLufto de disposiciones de distinto rahgo~ qute 

afectan hoy el quehacer de A~horro y Prestatno debe ser 

r-evisado, actLualizado y sistematizado, formarido un 

cuerpo claro y funcional que responda a la especiaiiiad 

del. Sisten y a las, politicas y lineamijentos generzn.: . 

establecidos por el Supremo Gobierno para el~ sec Lor 
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financiero y Ai sector haxbitiacional, complernentaclo con
 

las disposicicmnes de la ALutoridad SuLpervisors ei
 

Ba.nco 	 Central. 

2-3. 	Forido de Liquidez. 

Debe revisarse la Circular Adinirlstrativa 52/SS~ y 

establsecerse normas definitivas Qu perm2-tan que ei 

mismo cLump1li su funcibri TlIFdaiflntaJ de inatruevL'IdfVLcE. 

seguiridad y 1iqLuidez. 

2--4. Politics dE inversiorew. 

Conviene- se~ 18:; pol jt1Cca enl ei ruLbJFCecar 	 yenrermieE 


deirversiones y afines sin propbait, hait&niona.i 

definidul a efecto de que todas las Hutuay LenLren n~ 

actividad en el cu.mpliininto de 5Lu objEnva OZ.aS 

eva1luarse a fin de corrpatibilizar su valoranlbo 

con su valior de: rercaco. 

colocar sus recursos el Sistema y el peso minirno qw,
 

deba alcarzar la carters habitacioral.
 

Comno cornplemento, se fijarin normas de estricto cumpli

miento en lo qLue ai politica de otorcjarinrto de credito,=
 

y administraci~n de cartera se refiere.
 

2-6. 	 Segutros otorgados por la Caja Centr al. 

Urge que se fije, de acuerdo con la Superintadn:iv, 
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la oportunidad o no de mantener la figura del seguro de 

ahorros y efectuar un estudio a fondo sobre las 

condiciones en que debiera operar el seguro de crecito 

o F.H.A., de resultar positivo l examen sobre SU 

conveniencia y viabilidad. 

En lo referente al seguro de desgravamen en operacion,
 

es necesario se revisen lan caracte isLicas e inversion
 

de 	 las reservas tMcnicas, el calculo y valor de la 

prima, I la no aplicabilidad del seguro en ioB caso ae
 

morosidad del prestatario.
 

2-7. Concentracibn de riesgos. 

Conviene se incorpore a la informacion corriernto dei 

Sistema el an~lisis sobre concentraci6n de riesgos en 

i captacion, con objeto do orientar las politicas de 

captanicn, prevenir riesgos o detectar situciones de 

iliqouadez. 

2-8. Contingercias por dolarizacion. 

Es preciso se determine, de acuerdo al Dto.2i06. y dis

posiciones complemertarias, el riesgco c.tinger, t que 

podrLa enfrentar el Sistema por reclamo. ae actualiza

cibn de cuentas anteriores a la desdolarizacibn, 

dejando definidas, de acuerdo con la Superintendencia, 

las politicas a seguir.
 

2-9. 	Indicadores de Solvencia. 

Al no ser aplicables a las mutuales, en LQrminos 

generales, las disposiciones de solvencia que fija el 
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Dto. 21660 para los Bancos: por el efecto de ausencia
 

de capital, deben aplicarse indicadores propios que
 

relacionen la solvencia con la calidad y peso de sus
 

activos., especialmente nroductivos: dotando asi de
 

mayor dinamismo y efectividad al Sistema.
 

2-1O.Capitalizaci6n del Organisme Central. 

Dado que CACEN es una institucion de Capital y que Sus 

suscriptores por Ley son las mutuales, se recomienda 

establecer un mecanismo automitico y obligatrio de 

aportes de Capital a la Cai", via pcrce-tae de ias 

utiidades liquidas anuates. 

Implementaci6n del sistema de supervision y control. 

3-1. 	Asociaciones de Ahorro y Frestamo.
 

a) 	 Establecimiento de auditorias interras en !as. mutuales,
 

adecuadas a sus realidades: se avand- s Ll uwoi,
Lren, 

programas e independencia. 

El supervisor de CACEN deber6 evaluar Is furcion de 

auditoria interna y buscar compementar w:ier as 

comprobacicrnes de rutina o encargar ie el. cumiwiep.1.m_ t-., 

de algunas pruebas y procedimientos establecidoa en. eJ 

Manual de Inspecciones.
 

Debe tenerse cuidado de no romper el principio de
 

unidad de gerencia.
 

b) 	 Fijaci~n y orientaci6n de los objetivos, alcances y 

procedimientos a ser seguidos por los auditores 

independientes de las mutuales. 
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Los aLuditores externoy deberi considei ar la majyor 

ex~i c n cia que conl leva eli traijar con entiuocies que 

operar con rcuLrsos del p~biico, por eilo se seka~a !a 

necesidad de: 

- Mantener informaci6j financiera auditada arlualmente, >'a 

que parece ser la mejor periodicidad en 6pocas de esta

bilidad econ~mica. 

- La coritrataci±.n de auditores por las propia mutuales 0i 

por ei supervisor. Se estima que esta 5CeLqdd op(:i:n 

perma te establ'ecer mci ores ternc do refereniCla Para 

las auditornas. 

- Que el supervisor tenga LLn eqUIPUL .on e~perlerCia para 

evaluar los informes de auditoryn e~terna que sueleen 

util1izar u.na terrrinoiogia especializaua y tamu:ien paira 

revisar eventualmente hojas do trabaito. 

El auditor exter no, adem~s de cLump Jar en su trabojo con 

principios de contabilidad internacionlm;enne aceptados 

(NICs) y nornias de valuacibr dictadasa por CLL: o na 

blec idas en el Manual de Qu.Ltaw deba~r! spioari.:. norinas 

de auloitorla internacionainiente apliczadas y las Ares 

del M'anual de Inspecciones que se determine. 

- Los aUditores quo se seloccioion para efectLuar audito

rias externas a las mutuales deber-an serlo del Registro 

de iAuditures Externos que ha establecido la Superinten

dencia do Bancos, el mismo que seP~ala normas de rociis

tro, independencia, alcance del trabajo, tipo de in-ior



mes a emitir, sanciones. y rotacion.
 

c). Reglamentaci6n de las funciones de lot. cansores, Ue 

cuientas elegidos anu~alrnnts por las junftas de asocindos 

0 creaci6n de Comit~s de A uditoria en las Juntas 

Directivas de las sAsociaciones hMtuales. 

En todo tipo de or-ganizacion juLrid ica (sociedad 

aribnirna, colectiva, cooperativa, etc.) Se prevee qLI: 

los propietarios ci ij an a 1~. vez que persoeros qoas 

ejerzan labores directiv as, a~ pe~oa wa~paia1izada~s 

yaE sea constitumda'3 en cucerpcs co~l.4 iauu MME Li, de 

vicgiliarcia ) o eni forma~. inidividiualJ amndlcon o censrears 

de cuentas ) quo fiscal icen iaH: actliluw'do dei lUs 

primroE.. 

En el- aisteia. mu~tulJ egists !w~ figoure dEl censo.r die 

ctuentas elecgido por 1la Asambiea Geners; do m-nowu w= 

para que fiscalice la ccritawilickcJ de la ertidad. 

Esta funcidn no ha sido ci ercida ma ,orrrente ni reguiacia 

por auitoridad alguLnE. hasta la MeCn.a. SIn eML~rcgc 2B 

necesario reg~lamentari a nor solo con Wt~ 1f:..aidwd de 

permiti; la fiscalizaci6n da WE'vocalies que ejercer !a 

direcci6n de la entidad por cuenta de los asociados n,: 

repre'sentados por ci los, sino, por-que en LLFa aaociavascr. 

mutual los depositantes de ahorro tarn'i~n legairnente 

son propietarios. 

El Censor de Cuentas deber6 ejercer funcicines relatiyaEs 

a:
 



- La exactitud de la contabilidad y estados financieros. 

- Fr~cticas contables y financieras 

- La seleccibn de auditores externos 

- La efectividad y calidad del sistema de control in

terno.
 

- El curmplimiento de las recomendaciones emanadas de las 

autoridades de regulaci6n y control. 

Estas funcionew debarAn ser efectuadas a travs del 

auditor interno o por quien haga sus veces. 

3.2. Caja Central. 

Se se'ala a continuacion la forma reccarendada er e! 

supuesto que CACEN ejerza la supervision directamente; 

caso contrario, el Departamento de Superviair de LiA.LD 

Onicamerte se dedicaria al control dei cUmj:-,imieln:o dc 

!as funciones de reg'laci.n, promocion y awiterii 

crediticia.
 

a). Objetivos: supervisar al sistens mutual cor las MAs 

amplias facultades y ejercer ei controi interna oe 

CACEN. 

b). Estructura organizaci6n de la supervisir de acLerd a 

las principales funciones a realizar, o sea: una unidad 

de inspecciones y auditoria y otra de anlisin de 

informaci6n para fines de control. 

c). La unidad de inspecciones y auditoria tendr6 comL, 

labores el efectuar visitas de inspeccion regulares D 

sorpresivas, generales o espez:iales con la finaiidad de 
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evalLuar in-situ la calidaid de 105 activos, elrgsr 

de todos los pasivos, la calidad de la direccibn y
 

administraci6n, y la cor-sistencia de la informacibr. 

remitida por las Asociaciones Mutuales a lay auto

ridades de regLulacibri y suipervisi~n. 

Las funciones de la unidad se ejecutar~ri de acuerdo al 

Manual de Inspecciones de la Superintendencia de BancoEs 

con adaptaciones a la naturaleza de las asociacionwe. 

mutual es. 

d). La uriidau do~ ani1151 tEnrA[ COMO 1DOore la rcEWPCicnr 

revisi6n y control de la ini-ormacion que periddica o 

circuhstalcilame'rte remit'a el sis tea Pero en 1c, 

referente al curnpliiniento de rlciofles ticnicas 

1eca 1es. 

Estas func ionce. se efectuarari en; ba ai entablLlmrienr

to de nd icadores r .ianc ierw, da acuLerdo A\ repcort wi 

informacicri seiecciconada prov enierite do~ ur Flian Cor w

ble qu~e uniformice el reg~istro de las oper.; onew uJe 

las mutLuales. 

Esta unidad serA tamLbidn responsable deJ i ELtems A,. 

sLupervisi6n del Departamento; es decir que, con !i: 

informaci6n finarciera y contable anal izada pwrq~aent

mente, los resultados de las visitas de inspeccion y 

los informes dE los auditores externcs, clasificarA 

peri6dicarnente a las mutuales en cuanto a la necesiciad 

de apl icar mayor o menor supervision de acuerdD a SU 



situl&ci6r general (bu~enas, conr problernas pot6encialesq 

deficientes e intervenibls). 

Como 	resul1tado de las clasificaicione5 de las~ mLutLal1es, 

el Departitmento elevarA al Directorio de CIACEN recomen

daciones para cada mutual o ~accioflew para todo el Sin.

tema 	cuando se presenten situaciones generalizadas.
 

e). 	 Las acciores de sLupervisi6n con cada mutu~al inv1lucra.

r~n: visitas de inspeccibn con diverse. frecuencia., 

imposicibn de sarciones, reetrutcturacioney. finasciptas 

y 	 adrinistra.tivas q cambio; de directivos y e3 &cLutivwl: 

intervenciones fusiones y finalrnente 1 iqaiidaciorn:. 

Las 	 acciones que tome CAICEN como respuesce. a situscio±

nes 	 uL obcservaLiones genered izdas iron desde- el cambic, 

de regultIac jones propias, coordina-c lonew con otras aun c

ridesE sutpe'r vsoraw- como Banco Centre i de Lo. iv in 

Superintendenc ia de bancoa 0 e levar recome.d>iunwr-e 

para 	 rnayores cambLion 1ecgislativos ante el Fadcer E iu 

tivo 	 y el Honorabl1er Concgreso Nac ionat. 

f ) 	 F'erjbd1CrIMnte el Directc~rIO dE CACENi YOMet.r' 0 1& 

Superintendencia de DncFCs las eucciones de con :ol. 

ejercidas y coordinar6 las m~s importante's. Lin fluio Aie 

informaci6n regular sobre la situacibri del Sisterna sr, 

reritido a la Superintendecia y Banco Central. 

g). 	 El Departamento deberA mantener relaciones con el resto 

de la orcienizaci6n de CIACEN, pero sin perder indepovi 

dencia de criterio y sin encargarse de hacer investign



ciones en ias I'1ttal~es provenientem de Us~ relacionie 

creditici.s, law mismas que deberin ser conterpladaB 

como labores del Depeartamento o Seccibn de Control de 

Cr~'ditos. Las re1lciones entre el Departameitc y la~ 

Gerencia G3eneral de CIACEN (o unidad eqUiValente) debei 

qiuedar tambi~ri clar-anente establecidas.
 

VII. ANEXOS.
 

ANEWO NQ2 1: NORMATIVA GENERA~L DEL SISTEMA DE iAHORRO Y FRESTA~MO.
 

1. 	El Decreto Ley No. 0:7565 de 20~ de abril de 1966 y FReg~amnQ

aprobado por R2SOiucior Miniisterial del hoy Mini.ner>o d& 

Finarzas No. 333/66, del I de JuLnio del mismoc aR-o, eatable

cieron el marco legal deritro del cual b~sicamente vi~fen 

operando las Asociacionas-HLutuales de Ahorro v~ Prestamc. po

la Yivienda, Sistema creado: bajo la iniciati.'a prt iads / 

cCncebido con 21 obi eto de' fomentar el ahorro y pr £pendera 

la construcc1'~F. adqui s=ici6n y nej oramiuento de v'1'-'1nu6 ce 

Sus asociau.
 

El 	 refer ido cu.erpo lega&l creb aimism un 6vcgaro central, 

tambidr; de derecho priv'ado, la Caja Central do mnurcu , 

Prdstsrnu para la Vivienda, a quiein se le encuro~o diratgir y 

orientar 1la pol itica general del Sistema, para co yo efecto 

se 	le facult6 la aplicaci6n de las rorman de organizsacn, 

reglamentaci~n y suipervisi~f de las ,Asociaciones N1utulez 

disponi~ndoEse, asirnismo, quie ella quledaba bajo la tuicibn 

del hcoy Ministerio de Finanzas, la que se ej erceria a tra~es 

de 	 la SLuperiri endencip de Earcos, Orcianismo creaclo pur la 
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Ley General de Bancos de 11 de Julio de 1928.
 

2. 	 El Decreto Ley No. 09428 de 28 de Octubre de 1970, Ley del 

Sistema Financiero Nacional, dispuso la unificacion del 

sistema financiero nacional, seFalando a las instituciones 

de ahorro y crbdito, entre otras, como integrantes de dicho 

Sistema. Asimismo, estableci6 la incorporacin de la Super

intendencia de Bancos al Banco Central de Bolivia, a la par 

que se especificaron las funciones que le competia a aquella 

mutoridad, entre las que figuraban las de: dictar y hacer 

observar las normas y reglamentos dentro del marco de las 

atribuciones establecidas por el Decreto Ley No. 07428 y por
 

las leyes generales y especiales que regulan el funciona

miento de las entidades financieras, y la de calificar a las 

instituciones financieras y supervisar sus operacioneE. 

.. 	 En No.'iembre de 1970 se promulgc el Decreto Ley No. 094,1, 

el que faculto a! Banco Cencral de Bolivia a ejercer, ademas 

de las atribuciones que le estableciera la Ley de] Sistema 

Financiero Nacional con referencia a los bancos y demi= 

entidades financieras, las de:
 

a. 	 Fijar el encaje legal obligatorio,
 

b. 	 Determinar la composici6n de activos y pasivos,
 

C. 	 Fijar las tasas de interns sobre dep6sitos y cr~ditos,
 

de las entidades financieras
 

privadas.
 

d. 	 Autorizar los estatutos 


4. 	 En agosto de 1971 se aprueba por Decreto Ley No. 1479i, la
 

nueva Ley OrgAnica del Banco Central de Bolivia la que,
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entre otros aspectos, incorpora las atribuciones que se le
 

otorgar'a mediante los comentados Decretos Leyew 090'42S y 

09440, y se crea en su estructura orgAnica la Division de 

Fiscalizaci~n, encargada de aplicar las normas de supervi-

si6n y fiscalizaci6n del sistema financiero. 

No obstante las funciones y atribuciones conferidas por ley 

al Banco Central de Bolivia, las funciones de regulacion 

supervision y control de las Asociaciones I'ituales, eer, 

siendo ejercidas desde la daci6n del Decreto Lj V1581 . sI 

Reglamento, por la Central, u :Caja sin qc_, Iy ,.L'_, poi 

parts, del Banco Central de Bolivia, deleyaci,:cn do facuiLaae. 

hacia la Ca.ja Central, ni objeci6n en cuanto a las TULiM0fneS 

y atribuciones como Organismo Central del Sistem,.. Mutual que 

viene ejerciendo en base a l a ley de su cre6c.i6n. 

5. 	 El Decreto Supremo No. 2i660 de 10 de Jujio dE j50 di-.us: 

el restablecimiento de la Super-intendencia de bancos con las. 

funciones y atribuciones que le se~iala la Ley General de 

Bancos, norma complementada con !a dacin dei Decreto 

Supremc:, r4o 2,. de de Mar z del &Au en cur qow birngaNo. 


las disposiciones de incorporacion de dicho Organrs .,:,
 

Supervisor al Banco Central y, asimismo, a 1l que cunferian 

las facultades de supervici6n a la Division de Fiscalizacin 

del Banco Central de Bolivia, repartici6n que venia ejer-

ciendo las labores de control bancario. 

No obstante, no se han derogado expresamente las facultades 

de supervisi6n, regulacion y control sobre el sistema
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financiero, incorporadas corno rLunciones y atribLcioflC dli 

Directorio del B~anco Central de EBolivia. 

6. 	 En consecuencia, del an~liEsis de 1aa norrnaF legalew expues

tas se desprenderia qua, Si biern el espiritut de la iey as 

otorgar a la Superinteridencia de EBancos al control y 

supervision del sisterna financierc, en su cofljuto, as 

conveniente quae se preciseri dichaE atribucioCes a trav~s del 

mecanismro legal correspondiente, ya que !a reasuncibn de~ 

func iones y atribucicnes de I&a Lprirnterdenc.La no evt8 

cieblid.mente precisada en cuanto ai ca:nt~rcoi cfirec"O C) 

indirecto, a trav65 do CA~CEN, de lal ABOCIL~IOWE LutUaie'= 

de Ahorra y Prbstamo. 

ANEWO No 2: PRINCIPALES DEFINICIONES PARA EL SISTEMA MUTUA~L DE 

AHORRO Y PRESTAMO 

Genera les: 

- IlICUrsibr denrtrc del nuecvo esquem, do Ina ulaic 

econ6mica. 

-- Redef inxci6r de cabi tiVOS WMiu[~ionws res.pez tc OE. 1. 

actual situac ion y perspectivas del si'atema firanc iewu 

nacioral. 

- Defirici6n de 5u ubicac ion den Lro el nuevo, esqueima do 

promoci6n y financiamiento habitacional. 

Particulares: 

- Definircibr de objeto social b~sicc,: firanciamiento 

habitacional o diversificacittn. 
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- Enti.dades firiancier-as de vivienda, o entidades cons

trutctoras. 

- NaturaezaE juridicai: AociEaciones huLtules o Sciedacies 

por Acciones. 

- Gestion de las ertidades por directivas de n~otables, 

pero con gerencias profesionales. Fapei irnportante de 

un director que hacga las veces de sindico jefe del 

control interno de las Mu~tuales. 

- rInstrUrnentcs die captacidri du costc' cerci u baj1 c 6rderez. 

die pago para personas I erpressa. E~t C~Ocicr ±a cLrbios. 

en los controles internos del e'Tectivc' \ terer LUna 

propla c~mara de cornpensacibn die ordenes de pao. 

- Col ocaciObi de recursos en fo~rma segura. cal iiicandu a 

los prestatarios previa investigacion de ingresos 

reqLulares (fuente die payu por natural eaa die ertibaeder6 

dedicacias al. cr~tiito para vi vienda), mjanter1e'ndo Una. 

p01 itica de cobranzas que pwribdicamen te eva1lu Jai 

sitLuacibn econornica tanto del prestararin corno del 

nianterniinto die valor die la ~gsr aht~aw. 

- Folitica de tasas die interes ac:ordew, con el trercado, 

pero apreciantic tendencia a !a baja del sistema 

bancario. Mantener tasas altas die depbsitos puetie 

conlievar el traslado a dep6sitos dec los creditos 

promocionales del Banco Central ai las empresas a traves 

de los bancos. Si 6sto ocurre, emiste el peligro Aie 

queG las tasas tie inter~s tie las HutLuaies sear reguladas 
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por la autoridad monetaria. 

La politica de encaje o fondo de liquidez minimo para 

cada moneda debe tener un eaquema de una tasa b~sica: 

igual para todas las entidades mutuaies y otra comple

mentaria en base a la naturaleza del pasivo en cuanto a 

moneda, concentracion en eA corto plazo, montos en 

pocos depositantes y tasas de interes. Vale decir, que 

la norma ex.ija la liquidez que toda entidad financiera 

bien maneiada debe tener, tratando de buscar ei mejior 

equilibrio entre liquidez y rentaoilardad. 

El redimensionamiento dei Sistema puese ser una alter

nativa para reducir costos operativos. La transforma-

ci6n en sucursales de Mutualea realonales ideres er el 

eje central del pain, puede traer anorro de escaia. 

No se trata de quitar a urea poblacibn del servicio Oe 

ahorro y credito, 10 quF se buca ey quo la 

organizaci6n que presta est.e servicio no io encarezca 

debido a su ineficiencia operativa. 

Es indudable que CACEN debe ser r eenc raod L.u:'.

la de los medios e instrumenLcs para corvErtiria en un 

eficiente organismo regulador, promotor, financiador y
 

supervisor del Sistema Mutual. Dotarla de una 

estructura operativa similar a la bancaria conservando 

su nombre parece set lo mAs razonable. Las tareas de 

regulaci6n fundamentalmente estarian orientadas a: 
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a) promover las mejor-es coridiciories. de intermediaciaon,
 

b) orientar el cr~dito mutual A sector vivienda con Ltf 

pequeko porcentaje de colocacione's a crbditos 

vinculados al. riesgo hipotecario (en el cual lo qLLC mas 

impor-ta par-a minimizar los. riesgos del cr~dito ea i 

decLoada evaluacibn del inmueble al rnirgeri del destiwc 

que el deudor de a los recursc's de la mnutual); C) 

otorgar cr~ditos a !as muruales para. compensar 

ii iquideces tr ansi toria, por a &i TOcEn tU aSi 

financiamiernto de vl\'ienaa y parn apoyar In reentrocL

racion de rnutuales an crisis pe'rc viableE. eni terw.±;cs 

econbmicos; d) asegurar a los deposi WE y preats :arins 

del Siastems Hu~tual * tratanou de ofr &cer Us~ nicorea 

coberturas posibles I menor connoc de pr ..ias,*invir 

tiendu las reservas tecnricas an ac tavs qua~ comi±ir 

seguridad, liquidez y' rentabilid5d. 

- En cusnto a las furcioCes de proamocior - es inudabj e 

que CAfCfN debera haoerse cargoc de evwo .L

posibilidad de e>:pansibn del Sinstema tanto en~ nurierm ue 

mLutuales, de sus oficinas o de nLuevos servicios a n: ,el 

nacional. 

- Las tareas de supervisi6n de CIACEN putecen qutedar en 

ella o ser ejercidas directamente por la SLuperntenden

cia de EBancos. 

De la evaluacibn efectuada parecer-ia que en urn corto 
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plazo, al igu&ai que en el caiso oe los bacos, lai super

visa.6n debe dCI cjarse en aLuditores externos especal.

zados, monitoreados por CiACEN y la Superirtendencia. 

Si posteriormente CACEN desarrolla el esquema de 

sutpervisi6n propLuest, IRS posible quec 

Suiperintendencia le delegue todas las Tacultades y~ 

aLutoridad para ejercerla. No debe olvidarse que ser 

controlado por un organismo que orienta la fiosofis y 

funciones de las muLtuales ofrcc ventajas al iiev~ar ro: 

sblo un control monc':aric, convabie, sino ia poaibilicaaa 

de evaluiar el cumplimiento de los obj etivow ceetrales 

del Sistema Mutual, crnitaendo !a normativide.d que sirva 

P~.ra corregir el curED de des viacionecs rttua E 

del mismo. Es una deaventaj a por clerta qua ell 

deter min~raR situac.aones El. el organisno regul1 ow~ 

tambilin ejerce tunciones de acreedor q no se tengs pur 

parte de ejecutivon y directivuc.s del Orgaranicm Central 

la suficiente irdependancia de critriao que diterenaia 

a l~a en t ad au cm EpUper via. e u c omc: dceuCdor 

- En Cu~anto a l~a posible transformaca.6n de la naturaieze

julridica de Aisocaiaca.6n Mutual a Sociedad por Acci'nc's, 

se Place converierite expi icar a sLIS promotores. que todo 

Ai r~gimen promocional estEhlecidu por el Estabs se 

debe a que las iAsociacaiones no persiguen fines de 

lucro. El trarisfornarse a sociedades per acciones. 

conleva que los accionistas paguen a CA~CEN o se busque 
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el mecanismo del casco para qua se pague a la socaedaO 

el valor de empres en marcha y de ias reservas acLurrw

ladasaen el tiempo. La transforrnacibn an lo operativo 

conllevar6i la desaparicibr del r~girnen promocional an

tes mencionado y qua las nuevas entidades queden sLuja

tas a la Ley General de Baricos en 5Lu Capitulo de D-ancus 

o Cajas de RAhorro. No seria justificable !w posicion 

de que para fornentar la vivienda hay quie otorgar un 

r~cj3.ren esprecial[ & las entidades qua la financian, 

cualnuier a Hea i naturnle2a j uridica do P~' ia, jc. qw

cualqutier otro sector de la econorn tendria tambiri 

suficien'teE eiewientcos de j uii para pedir weoidnE 

promroclora les. 

- MEpec to: qu.e mer e~er etpeC ialI ate.c:;ion do~ W E utlurida

des' asZ a! dei sciucioar 1la crisis por £c5 qu '.'nWKrfI 

atrave'saIdo al ciunas mutuai es del Sistama. Una damors en-

_I
a.doptar deci sicreE a! respectc' F:ede agravar la _ 

ci6n dei ruchas de ei .1 quo se encuenranatn quie:~ri 

- Se considera de importancia que se hagar extesiv.s Wi 

Sistena de A2 horro y Prbstamo par-a la Vivienda las diE

posiciones emitidas por la Superintendericia dE Eanas 

en lo relativo a la Central de Informacibn de Riescgus, 

lo qure perrnitir6 al Sisterna coflocer la Situraciorl indi

vidual de los prestatarios del sistema Tinan(:iero en 

general, asi como su calidad y crientacior pur sectores 
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econbmnftos, infOrmacior qu~e les seri de utiiidad al 

mornento de eva1luar los riesgos para el otorgamiento de 

crbditos a suLs clientes activos y potelcia1e.. 
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CUADRO No1
 

ASOCIACIONES MUTUALES DE AHORRO Y PRF.STANO FARA LA VIVIENDA 
RELACION DE MUTUALES, SUS SUURLSALES Y AGENCIAS 

PR DEPARTAMENTOS
 

I DEFARTAMENTO/ FECH..A DE I SUCURSALES AGENC IAS 
MUTUAL 	 CREACI ON 

LA FPAZ
 
* a 

!I. La Primera 120.06.64 !1. Villa FAtima
 
I'2. Garita de Lima


* 	 I 
1 

12. 	 La Paz 123.07.70 

SANTA CRUZ I 
a 	 a 

13. 	 Guapay 102.08.67 11. Camirri
 

COCHABAMBA
 

14. La Promotora 102.08.67 I 

I ORURO I I 

5. El Progreso 1I.08.67 	 12. L]allaqua 
13. Huanuni 

a 
I FA"RiJA I	 

a 

16. Tarija 	 a27.09.67 a4. Bermejo
 

a 	 a 
acO r o I a 

a a 
17. 	 Potosi 1.05.69 1 15. Camarpo 

I I!6. TUPiza 
I II a7. Villaz~n 

I CHUD!U ISACA
 

16. La Plata 104.06.69 	 a . a 

BEN
 

I19. F'aititi 	 119.09.71 1a 

110. Manutata 110.08.77 I
 
Ill. La Frontera 10.07.81I
 

18'-. L9 .B8 0.6.9
I 	 F'PANDO
 

112. Pando 110.08.77 	 . 

FUENTE: CAJA CENTRAL
 

ALR/ar.
 

ALCUAD5
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ASOCIACIONES MUTUALES DE AHORRO Y PRESTAMO PARA LA VIVIENDA
 
DETALLE DE LA DEUDA EXTERNA Y COMPARACIONES 

(CIFRAS EN PESOS BOLIVIANOS) 

Monto deuda Resultados 
Asociaci6n Externa Acumulados Balance al Financiera 

Mutual Condonada y de gesti6n 31-XII-87 Cacen 
(1) (2) (3) (4) (2)% (3)% (4)% 3/2 4/2 (5) 5/4 

La Primera 10,644,716 (1,036,857) 23,344,195 16.6% 2.5% 32,9% 219.3% 21% 41,036 0.2% 

La Paz 9,203,594 (1,870,633) 13,897,189 14.3 4.4% 19.6% 20.3% 151% 253,708 1.8% 

Guapay 3,999,079 (1,987,696) 10,093,378 6.2% 4.7% 14.2% 49.7% 252.4% 1,517,823 15% 

Potosi 6,267,061 (5,655,906) 4,084,231 9.8% 13.5% 5.8% 90.2% 65.2% 904,909 22.2% 

La Promotora 3,274,431 (2,414,978) 3.933,683 5.0% 5.7% 5.5% 73.7% 120.1% 643,868 16.4% 

Manutata 3,711,344 (3,764,705) 3,468,272 5.8% 9% 4.9% 101.4% 93.4% 2,271,304 65.5% 

Tarija 6,097,333 (6,115,485) 2,472,302 9.4% 14.6% 3.5% 100.3% 40.6% 958,275 39% 

Patiti 11,701,544 (11,317,811) 2,450,368 18.2% 27% 3.4% 96.7% 21% 1,380,464 56.3% 

La Plata 2,678,781 (2,083,221) 2,029,989 4.2% 5% 2.9% 77.8% 75.8% 579,439 28.5% 

El Progreso 1,730,060 (1,091,764) 2,019,931 2.7% 2.6% 2.9% 63.1% 116.7% 139,825 6.9% 

Pando 3,002,050 (2,680,874) 1,873,615 4.7% 6.4% 2.6% 89.3% 62.4% 806,782 43% 

La Frontera 1,983,153 (1,962,112) 1,294,364 3.1% 4.6% 1.8% 99% 65.3% 976,549 75.4% 

64,293,11:5 (41,982,072) 70,961,517 100% 100% 100% 65.3% 110.4% 10,473,982 14.8 

(1) FUENTE: CAJA CENTRAL 

(3) UENTEt INFORMES AUDITORES EXTERNOS 



ASOCIACIONES MUTUALES DE AHORRO Y PRESTAMO PARA LA VIVIENDA
 

INDICADORES DE DESEMPERO
 

(Datos: Marzo 1988)
 

(Valores en .000 Bs.) ICartera % Captaci6n % 	 Finan. % 3/1 3/2 Patrlmo- % Gastos RP/4 
Cacen nio Operat * 

(1) (2) (3) 	 (4) (5)
 

La Primera 9,357.5 21.8% 15,989.8 41.2% 34.4 0.3% 11,887.6 40.8% 278.1 1.1
 

La Paz 5,498.3 12.8% 6,352.9 17.7% 143.2 1.2% 2.6% 2.1% 8,138. 28.1% 129.1 1.
 

Guapay 11,220.3 26.2% 7,587.8 19.5% 1,471.6 12.8% 13.1% 19.4% 2,876.1 9.9% 228.4 1.2
 

Potosi 2,861.8 6.7% 1,338.6 3.5% 930.4 8.7% 32.5% 69.5% 1,709. 5.9 92.7 2.2
 

La Promotora 2,656. 6.2% 2,034. 5.2% 811,4 7.% 30.6% 39.9% 1,505.8 5.2% 81.5 1.7
 

Manutata 3,363. 7.9% 1,144.4 3% 2,288.3 19.9% 68% 200% (52.2) (0.25) 39.1 1.
 

Tarlja 941.4 2.2% 1,370.2 3.5% 1,004.4 8.7% 106.7% 73.3 (24.6) (0.6%) 55.2 2.4
 

Paititi 1,555.5 3.6% 565.2 1.5% 1,567.8 13.6% 100.8% 277.4% 510.8 1.7% 49.9 2.4
 

La Plata 1,108.3 2.6% 444.2 1.1% 678.9 5.9% 61.3% 152.8% 997.5 3.46% 60.4 3.9
 

El Progreso 1,420.4 2.8% 780.5 2% 144.9 1.36 12.16 18.6% 598. 3.4% 31.9 1.6
 

Pando 1,655.3 3.9% 585.9 1.5% 1,110.9 9.6% 67.1% 189.6% 426. 1.5% 32.4 1.5
 

La Frontera 1,420.4 3.3% 111. 0.3% 1,331.10 11.6% 93.7- 1,199.2% 104.4 0.40 29.9 2.
 

42,839.2 100 38,804.5 100 11,517.3 100 26.9w 29.7% 29,121.4 100
 

* 	 Relacidn de productividad en centavos, como resultado de dividir los gastos de operacidn entre la suma 

de cartera y captaci6n es decir (5): (1) + (2) 

FUENTE: Informes Mensuales/Cacen.
 

http:1,331.10


CUADRO No 4 

ASOCIACIONES MUTUALES DE AHORRO Y PRESTAMO PARA LA VIVIENDA
 

PRESTAMOS OTORGADOS-1987
 

PRESTAMOS HIPOTECARIOS MEJORAMIENTO FAMILIAR
 
N9 de NQ de
 

Pr6sta Monto Presta Prdsta Monto Presta
 
MUTUALES mos do (B/.) - mos- do (B/.)
 

La Primera 432 6,886,521.55 72.09 98 126,191.00 0.63
 

La Promotora 98 909,726.61 9.52 280 1,545,912.06 7.64
 

Guapay - - - 496 4,168,915.05 20.60
 

El Progreso - - - 278 1,072,523.72 5.30
 

Tari.i - - - 374 1,315,792.48 6.50
 

Potosi - - - 1,574 3,744,725.14 18.50
 

La Plata 71 422,855.00 4.43 286 915,907.01 4.53
 

La Paz 93 1,133,640.00 13.90 196 606,902.78 3.00
 

Paititi - - - 399 1,729,116.03 8.54
 

Manutata - - - 821 3,118,980.00 15.41
 

Pando - - - 717 1,554,369.78 7.68
 

La Frontera - - - 156 338,671.10 1.67
 

TOTALES 694 9,555,743.16 100.00 5,675 20,238,006.15 100.00
 

FUENTE: Departamento de Seguros Cacen
 

http:20,238,006.15
http:9,555,743.16
http:338,671.10
http:1,554,369.78
http:3,118,980.00
http:1,729,116.03
http:606,902.78
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http:915,907.01
http:422,855.00
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CUADRO No 5
 

ASOCIACIONES MUTUALES DE AHORRO Y PRESTAMO PARA LA VIIVIENDA
 

RELACION DE LIBRETAS DE AHORRO LIBRE ABIERTAS Y CERRADAS EN EL SISTEMA A&2
 

GESTION 1,987
 

N2 de Li 
bretas Monto Ahorra 
abiertas do (Bs.) 

(1) 

La Primera 4,375 5,678,843.&7 70.0 


La Promotora 980 285,365.24 3.5 


Guapay 373 119,366.86 1.5 


El Progreso 1,001 174,846.30 2.2 


Tarija 301 497,624.90 6.1 


Potosi 1,289 509,504.86 6.3 


La Plata 812 57,061.55 0.7 


La Paz 1,412 401,142.01 5 


Paititi 324 170,926.22 2.1 


Manutata 906 94,780.00 1.2 


Pando 252 47,430.79 0.6 


La Frontera 472 63,146.54 0.8 


TOTALES 12,497 8,100,038.74 100% 


* Incluye retiro de libretas inactivas. 

FUENTE: Departamento de Seguros Cacen.
 

N2 de Li 
bretas Monto retira 
cerradas do (Bs.) 

(2)
 
1,682* 834,093.05
 

136 15,802.89
 

254 33,670.09
 

356 58,869.15
 

92 82,171.23
 

1,635* 343,457.79
 

6,070* 16,076.77
 

869 105,298.45
 

26 3,824.24
 

1,225* 441,940.42
 

39 6,584.31
 

1,043* 13,353.64
 

13,427 1,955,142.03
 

http:1,955,142.03
http:13,353.64
http:6,584.31
http:441,940.42
http:3,824.24
http:105,298.45
http:16,076.77
http:343,457.79
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ASOCIACIONES MUTUALES DE AHORRO Y PRESTAMO PARA LA VIVIENDA
 

(000 P.B.) 


LA PRIMERA 


LA PAZ 


GUAPAY 


PROMOTORA 


POTOSI 


EL PROGRESO 


LA PLATA 


TARIJA 


PAITITI 


MANUTATA 


PANDO 


FRONTERA 


TOTAL 


AHORROS 


10.257,3 


4.547,4 


9.253,4 


2.167,7 


1.166,7 


572,5 


258,4 


522,1 


662,4 


192,9 


142,8 


94.4 


29.838,0 


CAPTACION DE RECURSOS
 

SALDOS AL 30 - JUNIO 

% PZO. FIJO 


34.4 8.200,7 


15.2 4.375,2 


3!.0 2.318,7 


7.3 435,0 


3.9 484,9 


1.9 270,8 


0.9 285,5 


1.8 907,0 


2.2 33,0 


0.6 774,3 


0.5 575,3 


0.3 5,7 


100.0 18.666,1 


1988
 

% 


44.0 


23.4 


12.4 


2.3 


2.6 


1.5 


1.5 


4.9 


0.2 


4.1 


3.1 


100.0 


TOTAL % 

18.458,0 38.0 

8.922,6 18.4 

11.572,1 23.9 

2.602.7 5.4 

1.651,6 3.4 

843,3 1.7 

543,9 1.1 

1.429,1 2.9 

695,4 1.4 

967,2 2.0 

718, 1 1.5 

100,1 0.3 

48.504,1 100.0 



CUADRO No 7
 

r048 K 1M.MK INIE1S K 10051AS1T PSITOSWMJ2Y 
KL SI521EM MACIONAD.BCA020 AL I XICIONE05 IJUM.ALES 
IL 31.07.11 T 02.0.111 FM IKI[Wms I 00tC2A0I02 2UTU 

I MST I RI020LTi I SNTA MI! 2I2 2 IMIJA I I0I32I48I2 

2 IP o) Ita PFomotera} I(La Froatera I 2L Primrl I I 2 t rno) I (P1'.Oil I 21,,estata) I lusply) I(. Plat} 2 Ihrijsl I (faititi) I 
S I I Par) I I I I I I I 

I COtIJA I CEMUAIIAA I 6&101210012 I PA! 2I D.UM 

I IL& 	 I 

;Iqt-Kf[k .M!UMS.INEII I I I 	 I 

I I I I 22
 
P-PES7AWS I l


I I 
I I I 1 1 

36.001 3.501 31.3311 St.331!2 wnmca 9csIas 2 44.0012 31.l11 4M.ART1 37.0#1: 3.001: 44.!01: 58.001: 

2 	2tualsn 31.07.80 1 20120 .0 0101 E'13.f2 3.02 8.02 ~ .2 33.001: 45.0012 72.001: 1 

MOM*.'s"02.09.?s 1 120.001! 2 60. M1: 24.401-37.671! U4.m01 41.001: th.0012 33.001: 45.001: 72.01: 2 

t- "52C M.[DEMCI" I I I I I I *I I I I I 
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1 ftsulis 11.07.83 1 48.0011 24.M!: 20.001124.001-27.001' 24.001I 3.0I: 15.ro12 21.0011 24.00 : 24.01 30.01II 
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l : 2 2 2.001: 29.01: 24.251 14.60; 25.0 0: 2I.0012 1 23.2012 24.001:loca rasu 1 24.001 
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0.hals C2.09.98 2 72.001: 2 2 21.201 30.00i 60.0012 2 29.011 24.001:2 

V,-M- CD .91V I4.r41 I 

23.9.0 1 25.0012l 

i 	 .. ttsIts 31.07.18 2 30.0012 30.0012 U.0012 24.041-23.h1: 24.0012 42.01: 30.001: 27.12 U.001 ! 42.011 42.001 

4a.tsjIn 02.0.81 1 2 30.00!; U.0011 23.001-23.0: 22.8012 34.012 30.0012 V1.0O1 13.2412 U4.0"1: 42.01 

E-POSIl.H AHWO I I I I I I I I I2 I 
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I 2 

I I I I I I2I
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CUADRO NO S 

NSOCIACIONES MUTUALES DE AHORRO Y PRESTAMO PARA LA VIVIENDA
 

INFORMACION MENSUAL QUE DEBEN REPORTAR A LA CAJA CENTRAL
 

DENOMINACION 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

-

BALANCE GENERAL 

ESTADO DE RESULTADOS 

BALANCE DE COMPROBACION DE SUMAS Y SALDOS 

ANALISIS DEL FONDO DE LIQUIDEZ 

ANALISIS DEL MOVIMIENTO DE AHORROS 

ANALISIS DEL MOVIMIENTO DE DEPOSITOS A PLAZO 

FIJO 

PRESTAMOS CONCEDIDOS EN EL MES 

DETALLE DE CANCELACION DE PRESTAMOS 

DETALLE DE PRESTAMOS EN MORA 

INFORME DIARIO DE CAJA DEL ULTIMO DIA DEL MES 

DETALLE DE CUENTAS POR COBRAR 

CONCILIACIONES BANCARIAS 

PLANILLA DE SUELDOS DEL PERSONAL Y DIETAS AL 

DIRECTORIO 

DETALLE DE CUENTAS POR PAGAR 

INTERESES POR PAGAR A LA CAJA CENTRAL 

ALR/ar. 
13.09.88 
ALCUAD1 

I 



N0 9CUADRO 

ASOCIACIONES MUTUALES DE AHORRO y PRESTAMDO PARA LA VIVIENDA
 

INFORMACION SEMESTRAL QUE REPORTAN A LA CAJA CENTRAL 

1. 	 Balance General 

2. 	 Estado de ReSultado

3. 	 Balance de Comprobaci6n de Sumas y Saldos
 

4. 	 N6mina del Personal
 

5. 	 Libretas de Firmas Autorizadas
 

6. 	 Detalle de Egresos 

7. 	 Arqueo de Caja Bolivianos 

8. 	 Arqueo de Ca.ia D6lares 

9. 	 Conciliaciones Bancarias 

I0. Depcsitos a Plaza Fijo Moneda 'E:traniera 

11. 	 Dep6sitos en Mtuales 

12. 	 Fonda de Liquidez
 

13. 	 Intereses por Cobrar 

14. 	 Detalle de Intereses por Cobrar
 

15. 	 Cuentas par Cobrar de la Caia Central
 

16. 	 Anticipo a FLncionarios
 

17. 	 Otras Cuentas par Cobrar
 

18. 	 Pr~stamos Linea Bs. con Mantenimiento de Valor y Moneda 

E.: tranj era 

19. 	 Pristamos en Mora
 

20. 	Reserva para Deudas Incobrable
 

21. 	 Terrenos para Proyectos Habitacionales
 

22. 	 Oficinas y Locales Comerciale5 



-- -- - -- - - - - -- - -- - -- - -- - -- - -- - -- ------ 

ASOCIACIONES MUTUALES DE AHORRO Y PRESTAMO PARA LA VIVIENDA
 

SITUACION DE INDICES DE SOLVENCIA D.S. 21660 DEL SISTEMA DE AHORRO
 

Y PRESTAMO PARA LA VIVIENDA Y FONDO DE LIQUIDEZ 

I OBL IGACIONES I OBLIGACIONES I OBLIGACIONES I 

I PUBLICO I CAJA CENTRAL I CAJA CENTRAL I ACTIVOS FICOS I 

I ASOCIACIONES I----------------------------------------------I-
I PATRIMONIO NETO I PATRIMONIO NETO I CARTERA I 

-----------------
PATRIMONID NETO 

I 
1 

FONDO DE LIOUIDEZ 
30.06.88 

1 (10 veces mn-:imo) I (5 veces mA::imo) 1 (50% msmimo) 1 (100% mhtimo) I 

-i------ a----m 

1 
a a a a a a aa a-

31.12.87 : 30.06.88 
aa- a amf 

31.1287 
a a a a aa-------- ----

1 30.06.88 
-

1 31.12.87 1 
=- ----m 

30.06.88 
1IM -i---

131.12.67 
f-a a a a-----

1 30.06.88 
-----

IExigible lCon-tituldc 

:1. LA PRIMERA 
------

1 1.0 
I------------------
1 1.5 0.0 

i----------
1 0.0 

:----------i----------
1 0.5 1 0.4 

i---------I------I-----:----------
1 9.8 I 10.4 11.476639: 84. 184 

12. GUAPAY I 2.6 1 4.8 I 0.7 10.6 I 18.2 1 10.2 1 13.7 1 16.1 1 925.7731 443.785 

0.0 I 3.4 1 2.2 1 18.3 1 21.0 1 713.805: 65.05513. LA PAZ I 0.6 1 1.1 1 0.0 1 
1 III	 o 

(2) 1 72.9 1 75.0 I (1) 1 (2) 1 77.372 91.541
14. 	 MANUTATA ( ) (1) 1 

33.0 1 30.8 1 24.4 1 22.2 1 132.1251 103.016
:5. 	 POTOSI 1 1.0 1 1.2 1 0.6 1 0.6 1 

0.6 1 0.8 1 27.1 33.2 11.9 1 10.0 1 208.2191 122.829
I. 	 LA PROMOTORA 1 1.6 I 2.1 l 

100.5 1 91.6 t 3.1 1 35.8 I 55.6331 62.255
:7. 	 PAITITI 1 1.0 1 2.0 1 3.4 1 3.6 

0.9 1 0.2 0.2 1 11.5 I 13.2 1 22.3 1 19.9 1 67.4591 77.6689. E" PROGRESO 1 0.9 

I 1.5 1 3.0 1 1.9 2 5.1 i 60.5 1 69.2 9.7 1 17.6 I 57.449 67.399
:9. 	 PANDO 

60.4 I 8.009: !4.69296.2 1 98.6 69.1 2I':. LA FRONTERA 1 2.0 1 1.4 0 11.7 2 14.8 

49.9 1 46.7 1 19.7 1 20.2 43.514 40.906
;11. 	LA PLATA 1 0.5 1 0.6 1 0.6 1 0.7 I 

I 11, 	 I , 

(3) .1 1 (3) 108.9 112.1 1 749.8 1 (3) 1 114.3241 33.952,
.12. 	T.RIJA 1 41.3 1 

*1II; 

-- -- -- --------------------	 ---------- I 
1 1.4 I 0.1 0. 26.0 1 29.6 	 1-,.A CENTRAL 1 2.8 I 3.8 0.3 

-f m s---------lafl----------------------- 

:3.880.3211 1.207.272 

: BE. 33.240 	 FUENTE:
Fatrmonio negativo
.:* 
- 31.12.87 INFORMES DE AUDITORES EXTERNOS2rl:.aciones Fblicas : Bs. 1.195.986 

0!:!:g .iones CACEN : Bs. 2.271.304 - 30.06.88 CAJA CENTRAL 

P'at .:.-,nio neoativo : B5. 144.600 
:lbi-oaiones Pblica- : Bs. 1.195.986 

Ub!igaciones CACEN : BEs. 2.5 3.230 

f:. 	 ratr-noniO negativo : Bs. 160.165 

tbU:eciones Ptblicas : Bs. 2.529.702 
Ubl ia-cioines CACEN : Bs. 2.271.304 

",1**. 

http:30.06.88
http:31.12.87


ASOCIACIONES MUTUALES DE AHORRO Y PRESTAMO PARA LA VIVIENDA
 

Tradocido I Tipo de abio dip:2.21 
BALANCE CONSOLIPADO 

(Expresado en Moneda Nacional Corriente) 

LA PRIKERA GUAPAY LA PAZ MANUTATA POTOSI LA PRAOOTORA PA1ITI EL PRRESO PAMNDOFRONTENALA PLATA TARIJA 1 0 7 A L 

ACTIVOS PRODUCTIVYS 12,725,04B 9,726,500 5,237,483 2,984,315 2,253,333 2,173,593 1,354,990 1,26B,561 1,120,639 956,611 955,930 785,480 40,542,475 

CARTERA 
DISFIDILIDADES 

INVERSIONES 

6,332,737 
6,360,708 

31,603 

8,139,902 
567,913 
18,75 

4,253,621 
953,179 
30,693 

2,779,652 
205,663 

0 

2,022,766 
218,412 
12,155 

1,692,865 1,140,691 
277,900 201,923 
12,918 12,376 

1,052,152 
202,707 
13,702 

1,039,651 
91,989 

0 

973,254 
83,357 

t 

909,305 
46,625 

0 

693,227 
79,877 
12,376 

31,117,723 
9,280,254 

144,499 

IIVENSIONES P.PROY HABDITAC. 7,996,249 471,366 5,096,954 36,975 460,924 734,998 629,425 334,143 370,585 51,219 621,096 362,237 17,166,071 

ACTIVO INNIYILIZADO 1,091,740 306,358 1,484,542 92,339 34b,775 129,507 12,973 202,137 41,571 60,374 117,690 230,481 4,176,477 

ACTIVDS FIJOS 1,091,740 306,358 l,4',542 82,339 346,775 129,507 12,973 202,137 41,571 60,374 107,690 230,481 4,176,477 

ACTIVO INPRODUCTIVD 3,178,601 2,938,043 4,178,559 4,397,103 7,256,436 3,372,252 12,548,287 2,373,439 3,153,346 2,306,207 2,450,425 7,972,533 55,225,32 

PERDIDAS ACUMULADAS 
CARTERA EN MRA 
DISPONIDILIDADES 

07ROS ACTIVOS 
PERDIDA DE LA SESTION 

INVERSIDNES NO RENTABLES 
PREVISION P.INECDBRABLES 

1,647,533 
1,106,126 

158,573 
470,257 

26,520 
1230,309 

2,348,889 
369,397 
144,274 
97,684 

7,032 
(28,233) 

2,100,349 
18,513 
62,680 

1,460,178 

543,491 
16,652) 

3,779,112 
336,257 
21,760 
20,549 
254,348 
4,420 

118,343) 

6,233,14B 
753,375 
136,327 
190,272 

7,279 
263,965) 

2,531,100 11,686,758 
558,068 254,984 
189,693 204,405 
152,227 50,645 

408,549 
10,299 8,288 
(69,135) 265,342) 

1,15B,350 
280,239 
29,382 
34,472 

1,149 
230,153) 

2,748,087 
314,390 

0 
31,121 
64,439 
3,48 
28,669) 

1,984,658 1,964,462 
96,071 277,319 
33,656 6,124 
26,485 36,072 
95,389 209,307 
5,03; 21,879 

115,0941)(64,738) 

6,020,803 44,202,249 
212,549 4,566,294 
942,744 2,829,61 
33,889 2,593,851 

931,213 1,963,245 
4,199 643,570 

(72,864) 1673,496) 

TOTAL ACTIVO: 24,991,728 12,442,267 15,997,538 7,500,732 20,317,468 6,410,240 14.545,675 3,178,280 4,686,141 3,374,411 4,215,131 9,350,731 217,010,344 

PASIVO T PATRInONIO 

PASIVO COSTEADLE 11,411,256 7,300,273 5,497,642 3,455,769 2,369,534 2,398,333 1,982,565 1,014,343 1,318,603 1,148,686 1,011,434 2,226,435 41,133,973 

AMORROS 
DEPOSITOS A PLAID 

FINANCIANIENTD CACEN 

DEP.P.PROY.HAD.Y GTIA.PTWOS. 
08L16. CON OTRS.INSTITUCIONES 

5,850,335 
5,492,616 

33,150 

27,269 
7,886 

4,098,757 
655,930 

1,517,823 

1,027,763 
0 

2,89,098 
2,774,108 

143,208 

513,214 
178,014 

225,356 
747,567 

2,271,304 
211,542 

0 

815,099 
335,954 
898,460 
319,022 

0 

1,007,356 
409,1Y 
643,868 
337,915 

0 

166.270 
57,0?8 

1,390,465 
178,412 

0 

527,737 
236,892 
159.325 
20,989 

0 

101,708 
410,113 
906,7B2 

0 
0 

131,529 
21,40 
976,550 
19,118 

0 

214,276 
193,521 
579,439 
24,199 

0 

521,750 
746,410 
958,275 

0 
0 

15,749,269 
12,080,913 
10,349,149 
2,769,742 

185,900 

PATRIMONIO 12,745,730 4,592,380 20,235,853 3,999,220 7,653,938 3,615,9" 12,510,185 2,066,043 3,242,65 2,161,462 3,!26,974 6,982,754 72,929,213 

RESULARIZACION DEUDA EXTERNA 
OTRAS RESERVAS 

20,867,115 
1,879,615 

3,999,075 
583,301 

9,397,322 
938,531 

3,711,344 
277,876 

6,266,423 
1,387,515 

3,274,431 
341,568 

11,701,545 
808,640 

2,730,060 
335,983 

3,002,050 
240,605 

1,983,153 
184,309 

2,678,781 
448,113 

6,037,333 
885,421 

64,708,636 
8,220,477 

PASI) SIN COSTO 831,742 559,614 264,043 45,743 291,996 3?5,908 52,925 97,894 124,083 58,263 76,803 141,542 2,947,356 

01R0S PASIVDS 
UTILIDAI DEL EJERCICIO 

646,969 
187,773 

199,429 
360,185 

252,584 
11,459 

45,743 136,143 
158,953 

127,194 
269,714 

52,925 51,416 
46,478 

124,883 58,263 76,803 141,542 1,913,994 
1,033,462 

TOTAL PASIVO Y PATRIMNID: 24,991,728 12,442,267 15,97,539 7,500,732 10,317,469 6,410,240 14,545,675 3,179,280 4,696,141 3,374,411 4,215,131 9,350,731 117,010,344 

- MW.rnlftPlta. 



ASOCIACIONES MUTU&LES DE AHORRO Y PRESTAMO PARA LA VIVIENDA
 

ESTADO CONSOLIDADO DE RESULTADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 1987
 
Traducido mlTipo de cambio de: 2.21 

LAPRIERA GUAPAY LA PAZ HAKUTATA PDTDSI LA PODHOTDRA PAITITI ELPROGRESOPANDO FRONTERA LA PLATA TARIJA 1 0 T A L 

INGRESOS FINANCIERDS 2,060,276 1,674,190 913,191 694,705 1,589,767 557,429 362,192 531,679 613,607 263,128 445,360 497,216 10,192,609 

ITERESES SICIATERA 933,936 1,134,039 655,401 584,659 1,379,295 372,059 166,131 319,937 532,994 204,426 393,66 412,340 7,097,574 
COISIONES SICARTERA 542,619 403,400 94,62? 99,326 163,527 105,719 44,127 61,7135 60,782 42,783 33,764 25,311 1,667,720 

INTERESES S1DISPOIBILIDADES 591,454 119,226 163,161 23,920 47,055 44,393 192,810 151,006 19,931 15,919 17,930 49,645 1,426,438 
INTERESES 51INVERSIONES 2,369 17,525 0 (3,2001 0 35,270 (40,8Bb 0 0 0 0 0 11,077 

EBRESOS FINANCIERS 1,378,065 62b,292 922,800 924,073 913,164 353,910 621,156 312,214 579,993 237,024 294,931 952,224 9,021,946 

INTERESES S/AHORROS Y 'EPOSIT0S 966,196 339,05B 476,002 541,589 591,514 155,324 596,975 238,641 315,544 15,917 241,991 59,329 4,967,075 

INTERESES S!F1KAMC.PhS. 411,879 29,234 346,798 382,485 331,650 298,586 31,19i 73,573 263,409 221,107 152,933 352,996 3,054,771 

KARGEN FINANCIERD 692,211 1,047,998 90,391 (229,368) 676,603 203,519 (265,974) 219,464 34,614 26,104 150,42n 1464,920) 2,170,963 

IN6RESDS PROY.HABITACIDNALES 793,759 0 746,689 0 0 31,170 0 29,352 0 0 0 0 1,977,970 

INTERESES S/PROY.ABIT. 405,790 0 451,324 0 0 0 0 0 0 0 0 0 857,094 
RENDIIENTO ENVENTA 397,979 0 295,375 0 0 309,170 0 29,352 0 0 0 0 1,020,976 

6ASTOS DE 6ESTION 1,469,323 673,019 559,125 143,140 513,824 329,460 !81,637 153,513 136,631 117,807 206,001 262,673 4,749,154 

SERVICIOS PERSOIMLES 519,435 390,233 346,276 90,554 262,526 212,354 120,349 86,400 76,509 79,930 161,626 172,600 2,529,692 
SERVI!tS EE2EP.ALES 419,049 254,525 159,569 49,237 80,337 131,477 64,617 44,797 39,511 36,319 44,675 79,047 1,401,159 

DEPRECIACIONES Y CAS1205 531,939 28,261 54,291 3,349 170,961 (14,371) 3,329) 22,316 20,611. 2,654 1,700 11,031 92,303 

RESULTADO OPERATIVO 6,647 374,879 277,955 (372,5098162,779 183,229 (447,611) 94,303 1102,017) (91,69") (57,572) 1727,606) (69,221) 

OTRES IN6RESS (PERDIDAS) 411,424 13,539 (259,844) 136,503 60,039 154,620 104,404 117,672) 46,247 11,404 (i6,991) 1130,743) 442,924 

AJISTE POR INFL.Y TEN.9. 367,053 (23,350) (295,451) 109,987 250,958 111,621 67,245 (20,80?) 31,871 15,055 (46,990) (92,226) 146,952) 
IN6RESDS DIVERSOS 345,115 37,438 27,950 23,341 141,643 77,261 31,652 20,121 14,376 5,00? 23,371 3,165 755,442 

AJUSTE EJERC. ANTERIDRES I00,744) (549) (2,343) 3,275 (646) (34,262) 5,507 116,994) 0 (8,660) (63,478) (46,692) (265,566) 

PREVISIDN DE CARTERA (230,299) 129,233) (6,652) 119,343) 163,965) (69,135) (65,342) (30,153) (9,669) (15,094) (64,738) (72,964) (673,496) 

RESULTADO NETO !67,77; 360,185 11,459 (254,3491 159,253 268,714 (409,549) 46,479 (64,439) 195,389) 1209,307) 1931,213) (929,793) 

AO.COmPIota. 

Fuente: Informes de Auditores Externos 



ASOCIACIONES MUTUALES DE AHORRO Y PPESTAVO PARA LA VIVIENDA
 

1987
INDICADORES AL 31 DE DICTFMBRE DE 


LA PRIIERA 6.WAY LI "Al RAMUTATAP07TS] LAPRMO9TORAPAITITI ELPROERESOPANDO FRONTERALI PLATA TARIJA TOTAL 

1.AVtIVO PROICTIV0TOTAL ACTIVO 50.92 70.141 32.741 39.791 21.941 33.912 9.321 39.91! 23.912 28.351 22.601 9.40! 34.52 

2.ACT.CDRRIENTE/PASIVO CORRIENTE B6.261 105.321 92.401 119.25! 191.031 90.55! 197.231 92.992 109.111 239.991 179.311 94.531 103.611 

3. IN6S.FIAfC./ACTIVOS PRODUCT 16.191 19.191 17.441 23.291 70.551 25.651 26.731 41.912 54.762 27.511 46.591 62.041 25.141 

4.ESRS.FINANC.IPASIVUS CON COSTO 12.081 9.581 14.971 26.741 39.551 14.761 31.681 30.79 43.911 20.631 29.16! 42.77! 19.50! 

5. EERS.FIIA2I.IACTIVOS PRODUCT. 10.131 7.191 15.711 30.96! 40.531 16.281 46.361 24.611 51.67! 24.791 30.951 121.23! 19.792 

6.RAR6EN FINANC.IACT.PRODUCT. 5.361 12.011 1.73! -7.691 30.031 9.362 -19.631 17.301, 3.09! 2.7n 15.741 -59.191 5.351 

7.BAST.6ESTION/ACT.PRODLCT. 11.551 7.71! 10.681 4.901 22.901 15.Ib1 13.412 12.10! 12.191 12.311 21.76! 33.441 11.711 

9.UTILIDAD OPER.IACT.PRODUCT. 0.051 4.30! 5.31! -12.49! 7.22 9.43! -33.03! 7.43! -9.101 -9.59! -6.02! -92.63! -1.72! 

9. UTILIDAD SIN PREV.JACT.PRODUC. 3.29! 4.45! 0.35! -7.911 9.891 15.541 -25.331 6.041 -4.9l -9.391 -15.121 -109.29! -0.63! 

10. UTILIDAD NETAIACT.PRODUCT. 1.49! 4.131 0.221 -8.52! 7.051 12.361 -30.15! 3.661 -5.751 -9.971 -21.90! -119.55! -2.29! 

11.CARTERA EN MORAITOTAL [ARTERA 17.471 4.531 0.44! 12.101 37.241 2r.641 22.35! 17.131 30.27! 21.311 30.50! 30.662 14.671 

12. ENDEUMIENTU/PATRINDNID 101.11! 291.46! 67.491 1562.931 149.941 177.181 240.771 106.311 266.621 629.372 97.01! 231.451 139.221 

13. TOTAL ACTIVOIPA7RIMOMID 206.941 389.151 170.591 1693.62! 259.561 296.58! 347.20! 211.691 391.97! 760.241 193.621 346.161 244.65! 

14. PATRIMONICITOTAL ACTIVO 48.351 25.70! 59.621 5.941 38.61 34.819 29.80! 47.241 25.521 13.151 51.65! 29.891 40.981 

ADR.EOlPata. 

Fuente: Informes de Auditores Externos
 



ASOCIACIONES MUTUALES DE AHnRPO Y PPESTA14O PARA LA VIVIENDA
 

BALANCE CONSOLIDADO AL 30 DE JUNIO DE 1988 

Tradido al Tipo de cablio de: 2.39 (ExDresado en Moreda Nacional Corriente) 

LA PIOIOTORAEL PROGRESO POTOS,LA PR|MERA SUAPAY TARIJA LA PLATA LA PAZ PATITI HANUTATA PANDO L . TERA TOTAL 

ACTIVOS PRWTIVOUS 10,691,297 15,660,767 2,916,205 i,185,733 443,09 7.347,140 960,446 9,392,204 1,458,987 2,634,904 1,300,519 1,302,332 59,791,482
 

CARTERA 9,962,651 12,443,60 2,396,99 777,350 358,0D6 1,869,332 857,116 6,159,835 1,079,543 2,531,337 1,220,917 1,239,956 39,735,703
 
IISPONIBILIADES 9,794,469 3,1296,43 515,274 393,565 71,S29 464,635 9,735 3,665,923 366,060 103,467 79,601 62,424 15,912,685
 
INVERSIWMES 34,177 20,315 13,862 14,818 13,384 24,173 12,595 56,3Bb 13,384 0 0 0 193,094
 

INVERSIONES P.PROY.HABIT. 8,961,939 505,"7 1,115,406 334,143 391,744 606,698 660,183 6,977,152 730,520 39,986 373,403 73,527 20,678,698
 

ACTIVO IWDYILIZADO 1,266,877 452,347 141,390 202,709 236,201 375,326 204,820 1,853,802 167,785 89,696 46,353 57,123 5,094,428
 

ACTIVOS FIJVS 1,266,877 452;3&7 141,390 242,709 236,2D1 375,326 204,920 1,853,801 167,785 99,696 46,353 57,123 5,094,428
 

ACTIVO I2PRODUCTIVO 4,379,801 4,825,539 4,022,478 1,662,010 9,206,322 8,238,675 2,081,193 2,86b,1298
13,976,258 5,351,592 3-947,619 2,511,119 63,968,812
 

PEROIDAS ACUMULADAS 2,578,654 2,150,679 2,475.713 1,202,432 7,51,243 6,546,387 2,350,818 2,088,890 13,080,445 4,360,696 3,041,59" 2,249,462 48,6;4,218
 
CARTERA EN MORA 2,322,606 2,556,528 900,i5) 458,741 & ,559 1,284,502 544,925 549,102 741,932 848,334 717,388 195,364 11,804,732
 
DISPONDIILIDADES 219,388 30,300 395,827 17,868 843,727 222,027 23,993 134,810 155,025 9,184 15,286 69,023 2,136,463
 
0ROS ACTIVOS 473,962 207,155 369,555 41,084 35,183 283,417 42,540 124,403 55,453 39,069 27,867 12,203 1,711,991
 
OERDIDA DELA GESTION 25,745 193,407 209,683 201,609 530,524
 
INVERS. WO RENTABLES 28,680 7,664 11,138 9,536 4,542 7,279 10,516. 22,435 12,152 4,780 4,302 5,396 127,420
 
PREVISION P.INCDBRABLES 1243,489) 1126,787) (156,251) (67,6431 (74,339) 1104,937) 191,599) (52,42) (67,749) 120,354 (60,512) 120,334) i1,086,436)
 

TOTAL ACT!VO: 33,197,914 21,444,650 8,195,319 3,384,603 10,277,366 11,567,939 4,722,642 21,579,355 16,333,550 5,116,079 5,667,893 3,944,151 148,433,420
 

PASIVO Y PATRINDOIO
 

PASIVO COSTEABLE 19,523,427 14,964,274 3,946,765 1,092,046 3,414,051 3,097,372 1,204,351 9,771,296 2,571,554 3,652,716 2,026,930 1,516,154 64,850,936
 

" VORS 10,257,270 9,253,405 2,167,674 572,476 522,127 1,266,685 259,409 4,547,363 662,411 192,854 142,781 94,392 29,B37,947
 
DEPOSITOS A PLAID 8,200,719 2,319,760 435,065 270,767 06,919 404,977 285,515 4,375,198 32,998 774,302 575,328 5,720 19,666,268
 
FINAC1IA1IEFTQ CACEN 35,850 1,498,386 965,957 15:,214 1,065,005 950,391 636,481 143,209 1,636,301 2,426,234 1,308,322 1,339,210 12,207,558
 
KP.PRDY.HAv.T 6TA.PTMO 2,589 1.893,723 
 37,069 97,589 0 364,535 23,946 586,027 239,944 259,326 0 26,332 3,999,479
 
0OLlS.CON OTRS. INSTITU 0 0 0 0 0 120,384 0 129,500 0 0 0 0 239,384
 

PATRIMONIO 13,780,571 4,955,407 3,911,491 2,221,677 7,551,485 3,240,366 3,364,138 10,927,032 13,540,-44 4,325,979 3,506,761 2,343,997 78,677,729
 

REIGULARIZ.DEUOA EXTERNA 10,867,114 3,999,080 3,274,431 1,730,060 6,097,333 6,266,423 2,679,781 9.397,322 12,701,545 3,711,344 3,002,050 1,93,153 64,703,636
 
OTRAS RESERVAS 2,913,457 956,407 637,060 491,617 1,454,152 1,973,943 635,357 1,529,710 2,847,199 614,635 504,711 360,944 13,969,092
 

PASIVO SINCOSTO B9-,916 2,524,089 337,123 70,380 J1,830 240,101 154,153 91,027 213,252 137,383 134,202 94,000 4,904,756
 

CIRO PASIVDS 542,434 1,195,373 337,123 60,873 231,930 145,620 98,319 596,802 66,304 137,383 134,202 '0,512 3,595,775
 
UTILIDAD DEL EJERCICID 353,482 329,516 10,007 94,401 54,834 294,225 146,948 35,489 1,308,901
 

TOTAL PASIVO Y PATRINOID: 33,199,9i4 21,444,650 3,195,379 3,384,603 10,277,366 11,567,939 4,722,642 21,579,355 16,533,550 9,116,079 5,667,913 3,944,151 149,433,420
 

AO.DMP/ta. 



ASOCIACIONES MUTUALES DE AHORRO Y PDESTAM.O PARA LA VIVIENDA 

ESTADO CONS0LInAn m nF RPFqII.Tn(0S Al 3n fF ,1IINTO DE 1Qq7 

Traducido al Tipo de cambia de: 2.39 (Expresado en Moneda Nacional Corriente) 

LAPRIMERA 6IAPAT LAPRONOTORAELPROGRESOTARIJA POIO51 LAPLATA LAPAZ PAT7 HANIJTATA PANDO LA FRiTERA TOTAL 

INSRESDS FINANCIEROS 1,985,305 1,566,251 446,527 210,267 1B9,194 743,834 288,764 818,941 380,372 355,021 211,695 174,734 7,369,905 

INTERESES SICARTERA 
COMISIONES 5/CARTERA 
INTERESES S1DISPDNI. 

1,090,780 
355,087 
539,438 

1,465,957 348,107 
1,107 60,821 
1,187 37,599 

179,257 
1,510 

29,500 

392,584 
553 

5,057 

b76,792 
28,067 
38,985 

23,726 
16,B98 
8,140 

630,229 
2,606 

186,106 

325,218 
29,641 
25,513 

32b,831 
17,055 
11,135 

170,365 
15,022 
26,308 

147,201 
19,776 
7,757 

5,807,037 
541,143 

1,014,725 

INTERESES S/INVERSIONES 

E6RESOS FINANCIERDS 1,077,124 618,166 208,684 95,060 211,385 379,304 86,622 557,544 144,309 400,044 263,859 59,357 4,101,458 

INIERESES S1AHORROS 
INTEESES S1DEPOSITOS 
INTERESES S1FIMANC.PThOS. 

560,794 
514,789 

1,542 

431,541 
121,609 
65,016 

104,990 
43,227 
60,477 

60,667 
-9,582 
4,811 

49,816 
102,919 
59,650 

194,329 
156,377 
38,598 

23,699 
33,913 
29,010 

270,851 
280,226 

6,467 

74,090 
5,489 
64,730 

15,697 
268,162 
116,195 

26,312 
397,740 
39,907 

9,899 
255 

49,213 

1,813,665 
1,754,287 
535,506 

BAPSEN FINANCIERO 908,181 918,085 237,843 115,207 (23,191) 364,530 202,142 261,397 236,063 (45;023) (52,1641 115,377 3,26,447 

INSPESDS PPOY.HABITACIONALES 13,136 8,748 0 0 406 10,794 0 567,545 2,234 0 0 0 602,863 

INTEPESES S/PROY.HAD. 13,136 9,748 0 0 406 10,794 0 567,545 2,234 0 0 0 602,863 

RENDIRIENTO VEHTA 

EAST0S DE EESTID 755,231" 565,995 294,639 89,869 149,092 232,719 1tr,731 403,159 123,311 93,752 72,749 82,194 3,052,442 

SERYICIOS PERSONALES 
SERVCIOS SEERALES 
DEPRELIACION Y CASTI6S 

401,755 
273,436 
80,140 

262,982 
277,149 
25,864 

197,496 
81,695 
15,448 

45,861 
16,724 
27,2a4 

306,241 
.3,529 
9,322 

138,009 
74,576 
20,133 

139,122 
37,076 
13,533 

263,452 
110,093 
29,614 

75,601 
46,050 
1,660 

70,785 
10,145 
4,822 

52,005 51,379 
20,745 29,120 

(1)--- 1,695 

1,804,688 
1,018,338 

229,416 

RESULTADO OPERAIIVD 1m,006 390,838 156,796) 25,338 1171,877) 142,606 12,411 425,7B3 14,986 1139,775) 1124,913) 33,183 918,868 

0TRDS Ir:RESDS (PERDIDAS) 263,711 37,233 121,153 22,159 120,0551 3,542 69,285 1?5,303) 31,962 31,103 (24,932) 7,546 439,054 

IJUSTEP.IWFLC.Y TEN.I. 
INSRESOS DIVERSOS 
AJUSE EJERC.ANTERIORES 

79,131 
184,580 

0 

1,355 
35,878 

0 

54,870 
66,283 

0 

14,325 
7,834 

0 

(73,211) 
3,156 

0 

(57,432) 
60,974 

0 

41,879 
27,406 

0 

1117,194) 
21,891 

0 

21,109 
10,853 

0 

21,691 
9,422 

0 

(31,224) 
6,292 

0 

(1,114) 
9,660 

0 

14,175) 
443,229 

0 

PREVISION DE CARTERA (76,315) (99,555) 1,302) (37,490) 11,475) (51,667) 126,862) (46,255) 0 (2,011) (51,844) 15,241) (487,10) 

REBULTADO NET! 353,482 329,516 (25,745) 10,007 1193,407) 94,491 54,934 284,225 146,949 (109,683) 1201,689) 35,489 778,457 

AD.CW1/ata. 

Fuente: Caja Central 



ASOCIACIONES MUTUALES DE AH0DPO Y PREST'MO PARA LA VIVIENDA
 

INDICPDORES AL 30 DE JUNT0 DE 1988 

LAPRIIERA PUAPAYLA PRDHOTDRAELPROBRESOTARIJA POTOSI LA PLATA LA PAZ PATIII KANUTATAPANN LAFRONTERATOTAL 

1. ACTIVO PRODUCT.ITOTAL ACTIVO 59.11! 91.171 50.99 54.34! 16.361 46.741 40.93 50.701 44.951 70.161 49.52! 76.95! 59.92 

2. INSRS.FIN.IACTIVOS PRODUCT. 10.621 10.001 15.311 17.73! 41.70! 31.69! 29.82! 8.29! 26.071 13.471 16.291 13.421 12.531 

3. EMS.FI.IPASIVO CONCaso 5.911 4.13! 5.291 8.70Z 9.48! 12.2n1 7.191 5.71! 5.611 10.951 13.021 3.912 6.321 

4.EBRS.FIN.IACTIVOS PRODUCT. 4.96! 6.05! 8.16! 9.721 -5.141 15.53Z 20.97! 2.51 lb.198 -1.711 -4.011 8.96! 5.56! 

5. HARGEN FIN.JACTIVDS PRODUCT. 4.81 6.05! 9.16 9.72! -5.141 15.531 20.071 2.65! 16.191 -1.711 -4.011 8.96 5.56! 

6.SAST.GES1ONIACTiVOS PRODU T 4.04. 3.61! 10.10! 7.59! 33.03! 9.91! 19.591 4.09! 8.45! 3.561 5.59! 6.31! 5.191 

7.UTIL.OWER.IACTIVOS PRODUCT. 0.89 2.50! -.951 2.14! -39.081 6.091 1.291 4.312 7.89 -5.271 -9.60! 2.551 1.391 

B.UTIL.SIN PREV.IACT.PRODUCT. 2.301 2.73! 2.211 4.01! -42.52! 6.231 9.441 3.341 10.071 -4.09! -11.521 3.131 2.15! 

9.U7ILIDAD NTA1ACT.PRODUCT. 1.89! 2.10 -0.891 0.84Z -42.95! 4.03! 5.66! 2.98 10.071 -4.16! -15.511 2.72! 1.32! 

10.CATRIERAEN HOA/CEARTERA TOT 20.76! 17.04! 27.401 37.11! 65.69i 40.74! 38.87! 8.17Z 40.73! 25.10! 37.01! 13.611 22.89! 

11.ENDELIDAIENTO/PATRIMONIO 121.341 217.33! 67.071 33.57! 18.09! 21.731 22.591 77.951 9.95! 43.63! 33.00! 33.901 53.211 

12. TOTAL ACTIVOIPATRIHONIO 201.25! 259.49! 99.55! 63.54! 19.31Z 33.74! 41.111 146.54! 12.15Z 43.231 40.11! 36.61! 77.581 

13.PATRINIOI0TOTAL ACTIVO 49.691 38.54! 111.671 157.37! 546.19! 29.35! 243.26!- 69.24! 923.09! 231.33! 249.34! . 273.142 12. O 

ADN.COMP/ta. 

Fuente: Cala Central 



ASOCIACIONES NUTUALES DE AHDRRD Y PRESTAND PAPA LA YIYIENDA
 

RAN6OS DE AHORROS Y DEPOSITOS AL 30 DE JUNID DE 1988 

DEPOSITOS DE AHORROS POR RANGOS 
(EXPRESADO EN BOLIVIANDS) 

RANSGS LA PRIMERA 6UAPAY LA PPONOTORA EL PRDSRESO TAPIJA POTOSI 

Bs No. MUNTO 2 No. MONTO I No. MONTO Z Me. NONTO z No. "ONTO % No. MONTO I 

De 0 a 100 
101 a 500 
501 a 1000 
1001 a 2500 
2501 a 5000 

5001 a -> 

7,897 
2,213 
683 
811 
421 

461 
---

12,486 

205.142 
520,192 
489,878 

1.323.825 
1,510,133 

6,209.101 
------

10.257,271 
- ---

2.0! 5,774 
5.1! 2,664 
4.8 740 
12.9! 514 
14.71 174 

60.5! 103 
-------------

100.0! 9,969 
----- --

457,154 
1.429.904 
1.207,869 
1.805.934 
i.410,617 

2,817,613 

9,129.0,1 
------

5.0! 
15.7! 
13.21 
19.8! 
15.5! 

30.8! 

100.0! 
-----

3.491 
1,096 
284 
254 
105 

68 

5.288 
----

134.793 
2611 
206.436 
391.476 
366.248 

797.409 
---- -

2,157,542 
-----

6.21 
12.11 
9.6! 
18.1! 
17.01 

37.0! 
--- ------

100.0! 
------------

1.508 75,705 
47? 104.153 
96 66.251 
77 132.79D 
30 74.372 

13 119.702 
-----

2.201 572,973 
------------- -----------

13.21 
18.21 
11.6Z 
23.21 
13.0! 

20.9z 
---------------

100.0! 

1.346 66.579 
70 31.396 
15 10.230 
9 13.016 
1 2.593 

3 397.584 

1,444 52!.398 

12.8! 1,43 
6.01 424 
2.0! 112 
2.5! 97 
0.5! 46 

76.3! 46 

100.01 2,208 
---------------

51,922 
92.884 
78.730 
154.930 
154.963 

483.567 

1,016,996 
-----

5.1! 
9.1% 
7.71 
15.21 
15.21 

47.5! 

100.01 
-

DEPOSITOS A PLAZO POR RANGOS 
(EIPRESADO EN B0LIVIANOS) 

RANOS 
$Us. (1) 

De 0 a 1000 
1001 a 2000 
00! a 3000 
3001 a 5000 
50 a -) 

575 
234 
152 
175 
232 

543.499 
660.429 
591,685 

1,180,904 
5.224.203 

6.6! 
8.1Z 
7.2 
14.4! 
63.7! 

60 

39 
40 
35 

195,862 

242.330 
443.427 

1.442,187 

8.5Z 

10.5! 
19.0! 
62.01 

37 
2 
4 
7 

12 

62.206 
8.721 

22.373 
59.924 
281.89 

14.31 
2.01 
5.11 
13.8! 
64.8! 

57 
21 
4 
3 
4 

57.538 
78,862 
24.216 
30.510 
76,772 

21.5! 
29.41 
9.0Z 
11.41 
28.71 

58 
19 
13 
B 

25 

70.513 
55,157 
65.872 
73.167 

642.209 

7.81 
6.11 
7.3n 
8.1i 

70.8Z 

NA 
NKA 
NA 
NA 
NA 

1,368 8.200.720 100.01 174 2.373.806 100.0! 62 434.953 100.01 8 267,995 100.0! 123 906,918 100.01 NA 

(1V 2.40 



CUADRO N0 18 

CAJA CENTRAL DE AHORRO Y PRESTAMO PARA LA VIVIENDA
 

% %
ALANCFS SENERALES AL: 30.06.88 31.12.87 


4CTIVO
 

CTIVOS PRODUCTIVOS 17,633,061 87.5% 12,356,399 88.4%
 

ISPONIBILIDADES 3,024,914 15.0% 1,247,749 8.9%
 
:ARTERA 14,309,055 71.0% 10,832,084 77.5%
 

NVERSIONES 299,092 1.5% 276,566 2.0%
 

CTIVO INMOVILIZADO 903,936 4.5% 857,399 6.1%
 

1CTIVO FIJO 903,936 857,399
 

ACTIVO IMPRODUCTIVO 1,621,444 8.0% 759,001 5.4%
 

INVERSIONES 384,554 355,592
 
DISPONIBILIDADES 8,867 997
 
CUENTAS POR COBRAR 726,104 *329,743
 
OTROS ACTIVOS 103,803 72,669
 
PERDIDA DE GESTION 398,116
 

TOTAL ACTIVO: 20,158,441 100.0% 13,972,799 100.0%
 

PASIVO
 

PASIVO COSTEABLE 15,394,322 76.4% 10,121,412 72.4%
 

OBLIGACIONES 11,049,266 54.8% 9,232,454 66.1%
 

DEPOSITOS S/FDO.LIQUIDEZ 1,.207,272 6.0. 888,958 6.4%
 

FERE FONVI 3,137,784 15.6% 0 0.0%
 

PASIVO SIN COSTO 1,314,471 6.5% 555,259 4.0%
 

PATRIMONIO 3,449,648 17.1% 3,296,128 23.6%
 

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO: 20,158,441 100.0% 13,972,799 100.0%
 
a a 

http:31.12.87
http:30.06.88


CUADRO N ,19
 
CAJA CENTRAL DE AHORRO Y PRESTAMO PARA LA VIVIENDA
 

ESTADOS DE RESULTADOS AL: 


INGRESOS FINANCIEROS: 


INTERESES GANADOS 

COM!SIONES 


EBRESOS FINANCIEROS: 


SERVICIS FINANCIEROS 


MARSEN FINANCIERO 


BASTOS DE GESTION 


SERVICIDS PERSONALES 


BASTOS GENERAES 


RESULTADO OPERATIVO 


OTROS INGRESOS (EBRESOS) 


DONACIONES 

AJUSTE DE GESTIONES ANTERIDRES 

AJUSTE P. INLAC.Y TENENC.B. 

INGRESOS VARIOS 


RESULTADD NETO 


INDICADORES FINANCIEROS:
 

MARGEN FINANC./ACTIVOS PRODUC. 


GASTOS DE GESTION/INGRS.FINANC. 


GAST.GESTION+OTRS.EGRS.NO FIN/ 


INGRESO TOTAL
 

EGRESO FINANCIERO/INGRESO TOTAL 


30.06.88 


722,732 


694,764 

27,968 


447,880 


447,880 


274,852 


638,418 


423,795 


214,623 


(363,566) 


(34,550) 


0 

0 


(36,405) 

3,855 


(398,116) 


1.56%
 

86.33%
 

93.15%
 

61.64%
 

31.12.B7
 

3,!57,,'19
 

3,503,570
 
154,149
 

2,517,059
 

2,517,059
 

1,140,660
 

948,033
 

638,759
 

309,274
 

192,627
 

(129,458)
 

(425,982)
 
340,371
 
(249,972)
 
206,125
 

63,169
 

\
 

http:31.12.B7
http:30.06.88
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CUAD RifNo=
 
-.,uNES MUTUALES DE AHORRO Y PRESTAMO PARA LA VIVIENDA
 

.HLLE DE LA DEUDA EXTERNA CONDONADA Y PATRIMONIO AL 31.07.87
 
(CIFRAS EN BOLIVIANOS)
 

MONTO DEUDA RESULTADOS I I
 

ASOCIACION I EXTERNA I ACUMULADOS IREGULARIZACION I I
 
MUTUAL CONDONADA I Y DE GESTION I DEUDA EXTERNA I RESERVAS I T 0 T A L i
 
(1) 1 (2) 1 (21 2 (2) (2) 1 (2) I
 

==------------ a~a = = a n a a n n a n a n -- = -- = --= -- - ------- ------ I -- -

11. PATITI I 11,701.544 1 (11.317,811)1 11,701,544 10,502 1 394,235 I
 

2. LA PRIMERA 1 10,644,716 1 (1,036.857)1 10,867,115 1 992,312 1 10,822,570 1
 
IIII I
 

13. LA PAZ 1 9,203,594 1 (1.870.663)1 9,397,322 1 159,312 1 7,685,971 I
 

14. PbTOSI 1 6,267.061 (5,655,906)1 6.266,424 1 576,234 1 1,186,752 1
 

15. TARIJA 1 6,097,333 (6,115,485)1 6,126,789 1 29,623 1 40,927 I
 

16. GUAPAY 1 3,999,079 I (1.987.696)1 3.999.079 1 268,684 1 2,280,067 1
 

7. MANUTATA 1 3.711,344 (3,764,705)1 3,729.273 1 1.281 1 (4,151)1
 

:8. LA PROMOTORAI 3,274,431 (2.414.978)1 3.274.099 104,511 1 963,632 1
 
I * I,
 

19. PANDO 1 3.002,050 I (2.680,874)1 3.016.552 1 32,689 1 368,367 1
 

10o. LA PLATA 1 2,678.781 1 (2.083.221)! 2. 691.722 201.478 809,979 I
 

:11. LA FRONTERA! 1.983,153 (1.962.112): 1.992,738 43,666 1 74,292 1
 

!12. EL PROGRESO: 1.730.060 1 (1.091.764): 1.738.418 1 189.851 ° 836,505 1
 
------------------- :--------------- i--------------- --------------- a 

1 64.293.146 (41.982.072)1 64.801.75 1 2.640.143 1 25,459,146 1
 

(1) FUENTE CAJA CENTRAL
 
(2) FUENTE INFORMES AUDITORES EXTERMOS
 

4R! ar. 
13. 09. 88
 
ALCUAD6
 

http:64.801.75
http:31.07.87
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ASOCIACIONES MUTUALES DE AHORRO Y PRESTAMO PARA LA VIVIENDA
 
DETALLE DE LA DEUDA EXTERNA CONDONADA Y PATRIMONIO AL 31.07.87
 

(CIFFAS EN BOLIVIArOS)
 

---------- M------ = -------- f= ---------- =-=cif---------------------------

I 2MONTO DEUDA ' RESULTADOS : I
 
I ASOCIACION I EXTERNA I ACUMULADOS I2REGULARIZACION I I
 

MIUTUAL CONDOMADA I Y DE GESTION DEUDA EXTEF:NA I RESERVAS T 0 T A L 
' (1) (2) ; (2) '(2) (2) (
 

- = ==== -=-===== ---- =--. ------ -- =----- ==-== :===-=-=-===-. - I-----------=-m--
.,m,=, 
:2. PATITI I 11.701,544 (11.317o811) 11"701. 544 10,502 1 394.235 I
 
*' I I
 

22. LA PRIMERA 1 10,644.716 2 (1.036,857)2 10.867.115 2 992,312 1 10.822,5702

III S I I
 
23. LA PAZ 9,203.594 2 (1.870.663)2 9.397.322 1 159.312 1 7,685,971 1
 
a . 2 I .
 

24. PbTOSI 1 6,267.061 I (5.655,906) 6.266.424 2 576,234 1 1,186,752 1
2 I I
 
I5. TARIJA ( 6, 126,789 1 29.623 40,927 1
6.097,333 (6.115.485)

2. III II
 
:6. GUAPAY 2 3,999,079 I (1,987.696)1 3.999.079 I 268,684 1 2.280,067 1
 
2 2 2
 

7. MANUTATA 2 3.711,344 2 (3.764.705) 3.729.273 31,281 2 (4.151)1
I I 2 I
 

28. LA PROMOTORAI 3.274.431. (2.414.978) 3.274,099 104,511. 963.632 
* I a I
 

19. PANDO 2 3.002.050 2 (2.620.874): 3.16.552 2 32,689 2 368.367 I
 
SI S I I
 

0'. LA PLATA 2 2.678.781 2 *'87 -22!) 2.69 "722"I 201.478 809,979 1
 

2. LA FRONTERAI 1.983.15- : (1.962.112)1 1
1.992.738 2 43.666 2 74.292 2

I * 2 2
 

!12. EL PROGRESO: 1.77:0.060 .1.'91.764). 1.738.:18 189.851 836.505 1
 

664..293.146 1 (41.982.072) 64 1.075 2.640.143 225,459.146 I
 

(1) FUENTE CAJA CENTRAL
 

(2) FUENTE INFORFMES AUDITORES EXTER OS 

7.,9.88
AL.CUAD:6 

http:31.07.87


CUADRO N 21
 

MUTUAL "TARIJA"
 

BALANCES GENERALES COMPARATIVOS AL 30.06.88 Y 31.12.87
 

30.06.88 31.12.87 

ACTIVOS 

ACTIVOS PRODUCTIVOS 443,099 765,460 

CARTERA 358,06 693,227 

DISPONIBILIDADES 71,629 79,877 
INVERSIONES 13,384 12,376 

INVERSIONES P.PROY.HABIT. 391,745 362,237 

ACTIVO INMOVILIZADO 236,200 230,481 

ACTIVO INPRODUCTIVO 9,206,323 7,972,533 

P*RDIDAS ACUMULADAS 7,518,244 6,020,603 
CARTERA EN MORA 685,559 212,549 
DISPONIBILIDADES 843,727 842,744 

OTROS ACTIVOS 35,163 33,689 
PERDIDAS DE LA GESTION 193,407 931,213 

INVERSIONES NO RENTABLES 4,542 4,199 
PREVISION PARA INCOBRABLES (74,339) (72,864) 

TOTAL ACTIVOS: 10,277,367 9,350,731 

PASIVO Y PATRIMONID 

PASIVO COSTEABLE 2,494,051 2,226,435 

AHORROS 522,127 521,750 

DEPOSITOS A PLAZO 906,919 746,410 
FINANCIAMIENTO CACEN 1,065,005 958,275 

PATRIMONID 7,551,486 6,982,754 

REGULARIZACION DEUDA EXTERNA 6,097,333 6,097,333 

OTRAS RESERVAS 1,454,153 885,421 

PASIVO SIN COSTO 231,830 141,542 

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO: 10,277,367 9,350,731 

http:31.12.87
http:30.06.88

