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1.0 Introduction
 

1.1 	 Background 

In May 1986, the Republic of Indonesia's Ministry of Health (DEPKES) and its 
Diarrheal Disease Control Program (CDD) signed a bilateral amendment with 
the United States Agency for International Development (USAID). As part of 
the Health Training, Research and Development Project (HTRD), these 
amendments made funding available for technical assistance to be provided by
Management Sciences for Health (MSH) under a buy-in to MSH's Techno!ogies
for Primary Health Care Project (PRITECH). 

A major focus of PRITECH's operational work-plan was directed toward 
assisting CDD in deveeloping a system for managing the collection and analysis
of program-related data. Following the 1988 purchase of USAID-funded 
computer packages (microcomputer, printer and software), PRITECH, here 
after referred to as the client, contracted with P.T. Fidiara Utama Maju (P.T.
Fidiara), here after referred to as the Consultant, to design and provide hands 
on computer training for staff from the central-level CDD office and from CDD's 
three intensified provinces of South Sumatra, South Sulawesi and West Java. 

1.2 	 Scope of Work 

In early March, 1989, the Consultant staff further defined their scope of work in 
briefing sessions with Dr. William Emmet of PRITECH, Ms. Joy Riggs-Perla of 
USAID and with Dr. Sutoto, Director of the CDD Program and his staff. As a 
result of these meetings, the Consultant's original training objectives were 
expanded to focus more directly on the issue of sustainability in related to the 
continued long-term development and management of CDD's information 
system. Under the guidelines agreed to by all parties, the Consultant's scope 
of work was altered to include not only a responsibility for training staff in the 
use of computers but also to include the larger goal of working with program
staff on practical work-related applications of their training. 

1.3 	 Definition of Objectives 

To achieve its contractual obligations, the Consultant, in collaboration with 
PRITECH and with the CDD Program Director, agreed that its scope of work 
could be best be implemented through a two-phased approach of Training
Program Development (Phase I) and Field Implementation (Phase II).
Objectives for the two phases were defined as follows: 

Phase I - Objectives 

* 	 To assess computer training needs of CDD staff at central and provin
cial levels; 

" To design hands-on training courses in response to identified needs; 
and 

* To design hands-on applications exercises focused on sustainability 
of training through analysis of selected CDD Program indicator data. 
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Phase II- Objectives 

* To train selected staff at central offices and provincial CDD offices in 
response to identified needs; 

" To apply the training received to application exercises focused on 
selected CDD program indicator data; and 

" To assess post-training computer literacy levels and to recommend 
appropriate training for future information systems for central and 
provincial..ievel staff. 

Staff Training InComputerized 2 Techical Study

Management Information Systems and Training Recommendations
 



2.0 General Observations
 

2.1. 	 Background to the CDD Management Information Systems 

A Management Information System (MIS) is a system, nowadays usually a 
computerized system, for storing, updating and retrieving management 
information about an area. Central to the concept of a MIS is the maintenance 
of a set of spatially registered data layers, each of which can be analyzed 
independently or in combination with a number of other layers. Figure 1 shows 
the different Data Layers of CDD/Subdit Diare Information at National 
(Managerial), Province (Hospitals), District (Puskesmas) and Sub District 
(Posyandu). 

2.2 	 Definition of Phase I Approach 

The use of computers in Management Information Systems can provide CDD 
with accurate and up-to-date information quickly so that problem areas can be 
quickly identified and rectified if necessary. However the good management 
of such a system needs trained staff at every level not only in the use of their 
computers but also in hands on basic data management skills. The 
Consultant's approach and work plan to meet this training requirement was 
divided into three stages : 

(i) 	 To assess computer training needs of CDD staff at central and provincial 
levels by carrying out individual testing of existing staff and 
establishing the data flow patterns required by CDD Subdit Diare; 

(ii) 	 To design hands-on training courses in response to identified needs 
shown through the participant test results and systems analysis 
performed on CDD Subdit Diare MIS. 

(iii) 	 To design hands-on applications exercises focused on sustainability of 
training through analysis of selected CDD Program indicator data and 
specifying a Major Indicator Data Collection Program that could be 
the basis of the practical section of the courses. 

2.3. 	 The Consultant Input 

The Consultant assigned the following staff to undertake the tasks necessary 
to achieve the Phase 1 objectives. 

* 	 Computer Systems Training Specialist - International 

* 	 Training Needs Assessment and Training Programme Planning 
Specialist 

* 	 Delivery of Training Specialist 

* 	 Material Preparation and Programme Design Specialist 

* 	 Computer Operator 

The team was led by the Training Needs Assessment and Training Programme 
Planning Specialist, Computer Systems Training Specialist. 
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2.4 Discussiorn of Definition and Approach for Phase I 

The selection of candidates for training for this programme and the design of 
the course curricula must be carefully considered in relationship to the 
objectives stated above. The successful operation of the computerized MIS is 
a key tactor in the overall success of the CDD/Subdit Diare Project. To achieve 
a smooth running computer system requires trained staff who not only 
understand the capabilities of their equipment but also the equipment's 
limitations. The staff need also to achieve microcomputer confidence that can 
only be achieved through hands on training, practical intensive computer 
workshops and continue use of the computer and software. Participants must 
experience the trials and tribulations of equipment and programming 
idiosyncrasies that frustrate every user and must be taught how to correct errors 
and continue on their own. Without the flow of information from the provinces 
and the rapid processing of data at Central Level, the CDD/Subdit Diare MIS 
will not produce the up to date and accurate information that is required for 
analysis and consequent good management of the CDD program. 
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3.0 Analysis of training requirements 

3.1 Training Needs Assessment 

Phase I of the project required the consultant to assess the training needs of 
the CDD staff both at the central and provincial level. This needs assessment 
was designed to help to determine the level of computer understanding of the 
staff. The consultant, as a result of meetings held with the client, determined 
the requirements and objectives of a future MIS system. These are discussed 
more fully in Section 5, Analysis of Data Requirements. Lists of staff at Jakarta 
and Provincial levels were prepared and it was agreed that the different levels 
of computer capability should be assessed prior to training. 

3.2 Training Level Evaluation Questionnaires 

The consultant prepared questionnaires on English language capability, 
general computer awareness, skill of using typewriters and knowledge of 
microcomputer operations. An example of the questionnaires used is 
contained in Appendix I 

3.3 Evaluation Results 

These tests were carried out in Ujung Padang (Sulawesi Selatan), Bandung 
(Java Barat), Palembang (Sumatra Selatan) and Jakarta to identify the-suitable 
participants and the level of computer training program required. Table 1 and 
2 provides an overview of the results of the evaluation. Levels of skill were 
graded in high, middle and low. 

Table 1 
high level middle level low level 

(60- 100%) (40 - 59%) (0 - 39%) 
Central 0 9 2 
Bandung
Palembang 
Ujung Pandang 

0 
1 
1 

0 
2 
2 

9 
9 
6 

3.4 Analysis 
The results of the participant testing showed the following weighted averages 
for each group at each location. 

Table 2 
high middle low
level level level Group

(60-100%) (40-59%) (0-39%) Average
Central 0 50.3 28.0 46.2 
Bandung 0 0 20.6 20.6 
Palembang 86.6 46.9 19.9 29.9 
Ujung Pandang 71.9 47.6 17.5 30.2 

The results show that majority of the respondents fell into the lower level in the 
provinces whi!e in Jakarta the group was at mid level. 
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3.5 Training Recommendation 

As a result, the consultant is recommending that the training be directed toward 
basic introduction to the computer, the Disk Operating System (DOS) and the 
use of a Data Collection Program. 

3.6 Number of Trainees by Location 

The following table provides a listing of the number of trainee per location to be 
involved in the programme. 

High Middle Low
 
Central 0 9 0
 
Bandung 0 0 9
 
Palembang 0 0 9
 
Ujung Pandang 0 0 6
 

The consultant has agreed to take more than the six (6) trainees per location 
in the contract since it will have sufficient staff available in each location in where 
there are more than six (6) trainees. 

3.7 Job Classifications 

Based on the experience of the consultant, there are three basic positions in 
the CDD MIS organization. They are Data Base Coordinator, Province 
Coordinator and Data Entry Operator. it is important to realize that the Data 
Base and Province Coordinator required a higher level of skill as well as an 
understanding of the how an MIS system functions. This can not be learned in 
just three weeks. 

1. Database Coordinator (Jakarta) 

Responsible for the overall control of the national system. Also 
responsible for the query and report generation activities. 

2. Province Coordinator. 

Responsible for the day to day coordination of a computer center 
including interface with management on report requirements; computer 
maintenance; and data input and retrieval; and data transfer to Central 
Level from the provinces. 

3. Data Entry Operators (Province and Jakarta) 

Responsible for the day to day input and retrieval of data, report 
generation, and backup of the database. 
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4.0 Analysis of Data Requirements
 

4.1 	 Data Collection 
During the visits to each province, sample data was collected which has been 
used by the consultant in formulating the training course design and will be
used as the basis for the computer workshops. A brief analysis (in English) of
forms collected and their similarities is contained in Appendix II 

4.2 	 Data Structure 
In order that comparisons and analysis of similar data sets may be made, the 
structure of the data should be common for both the Central and Province level 
as well as the organizations below them. The consultant has recommended 
that the initial training focus is on a limited set of data that is similar in each
province. The training programme and data collection program must be
designed so that information from the province is transferred into Central Level 
for the updating of the central database. 

4.3 	 Major Data indicators for the CDD Program
 
In discussions with management of the program, 
 recognition of the major
indicators required for the future CDD/Subdit Diare MIS was given priority. In 
order to provide a focus to the practical aspects of the training program, the
following indicators were agreed to be the basis of the training for the data input
and transfer to CDD Jakarta: 
* 	 LB1 Form - Total Cases (Cholera, Diarrheal and Bacillary Dysentery) 

• 	 LB3 Form - Activities 

0 	 LB4 Form - Oralit Logistic 

4.4 	 Analysis of Existing CDD/Subdit Diare System 
Following discussions held on 28th March with Dr. Emmet and Pak Daryono 
on 4th April and 18th April with Pak Widodo, the CDD/Subdit Diare Logical
Model (Figure 2) visually shows how the system would be designed. The major
indicators are shown as the most important data to be collected and processed
It is planned that the actual training will concentrate on the processing of the
data collection necessary to produce these indicators. The training workshops
and use of existing data and systems will also provide a useful source of 
systems analysis for the MIS development for CDD as a whole in the future. 

4.5 	 Future System Design 
When this contract was originally formulated it was intended to modify an
existing software use.system for field However, after long and detailed 
discussion with the client, it was determined that the Sentinel Health Care
System was not applicable for this programme. These discussions produced
the recommendation for the collection of major indicators in the field. The 
consultant has designed a data collection program for use in the field to collect
these major indicators and to transfer them into the Central Level Office inJakarta. This program will include a data transfer facility along with Input, 
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Modification and Verification features. For the Central Level Office, the program 
has been designed to accept data from the field and to consolidate this data. 
The program will provide facilities for verification and modification ifnecessary. 

It is important to note that in order to fully utilized the data, a management 
information system must be designed to analyze this data. The collection of 
field data is an important step in the development of this Management 
Information System. The next step is to do a complete system analysis and 
design which leads on to the development of a functional specification of the 
MIS required. Once the functional specifications have been approved then the 
programming can begin. 

The development of a field data collection program in the beginning provides 
two objectives. The first objective is to train the client's staff in the use of data 
collection programs. The second objective provides the designer of the 
Management Information System with test data which is necessary to develop 
the new system. After the development, it may be necessary to modify the field 
collection system. 
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5.0 TRAINING PROGRAMME DESIGN, APPROACH 
and STRUCTURE 

5.1 Programme Design 

A computerized information system is totally dependent on trained users who 
understand the capabilities and limitations of their computers. They must have 
the knowledge to extract the information required by management as well as 
the ability to maintain and keep the computer and the software operating. They 
must also be able to undertake immediately the task of loading the historical 
information into the database so that the system can be used by management 
as soon as possible. 

The Training Programme will be designed to train staff operating the Data 

Collection Program to be able to undertake these tasks. 

5.2 The Training Programme Approach. 

The design specification requires the Data Collection Program to be installed 
and run on IBM PC XT/AT or compatible hardware at Provincial level and IBM 
PC AT at Central Level. The training approach will therefore be MicroComputer 
familiarization, the Operating system PC-DOS, Norton Utilities and Commander 
File Management, and the practical application of Data Collection software to 
the existing CDD - DEPKES data. 

A vital part of the approach is the integrated computer workshop where any 
actual systems are set up in miniature. Staff are able to operate :he system as 
if in a real life situation whilst the trainer is present. Staff will be able to modify 
and improve the systems during the training workshops. 

5.3 Programme Structure 

The consultant held meetings on April 7th and 11th with Pak Daryono and Mrs 
Foreman to discuss the training programme structure. The consultant 
recommends that the Training Programme will be structured so that all 
participants attend computer and PC DOS familiarization courses and a special 
course on the operation of the Data Collection program. 

5.4 Data Input Program 

As the basis of the practical computer workshop, the Consultant has created 
a data collection program that will permit the entry, modification and verification 
of field data as well as the transfer of that data to the Central Level Office in 
Jakarta. The Jakarta program is designed to received the field data, verify that 
data has not been entered previously, modify data where necessary and to 
provide a verification reports. 
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6.0 TRAINING PROGRAMME
 

6.1 Programme Objective 

The Programme objective is to train CDD - DEPKES Staff at Central Level and 
at the Province Level in the use of the Data Collection program and the operation 
and implementation of their Micro Computer systems. 

6.2 Programme Duration 

Course Time Schedule 

Length 3 Weeks for each province 

Location Central-Level, Bandung, Palembang & Ujung Pandang 

Times Group 1- 8.00-12:00 

Times Gr )up 2- 13.00-17.00 

Because of the number of students and the work schedules, the consultant has 
decided to divide the staff into two groups. This will permit provide a good 
teacher to student and student to computer ratio. 

6.3 Integrated MIS Workshop 

Five days of the Programme will be devoted to the workshops in which the 
participants will go through the procass of setting up and operating an 
organization to use a future Management Information System and Data 
Collection Program including the transfer of data to Central Level in Jakarta. 

6.4 Course Curricula 
Main subjects covered in each course section are shown below. Full course 
curricula are shown in Appendix III 

6.4.1. Introduction To IBM-PC 

* Keyboard 

* Screen 

* Printer 
* Floppy and Fixed Disk 
* Memory & Storage 

* Review 

6.4.2. Introduction to Dos/Norton 

9 Internal and External Commands 
" Designator (Devices and Prompt) 

" File Terminology (Names, Extensions & Format) 

* Directory 
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" Batch Processing 

" Configuration File 
" Hard Disk Management & Utilities: 

* 	 Norton Commander 
* 	 Hard Disk Maintenance 

* 	 Back Up & Retrieve Concept 

* Review 

6.4.3. Maintenance 

* 	 IBM-PC Diagnostic Management 

* Monitor
 

*CPU
 

• Controllers 

o Keyboard 

6.4.4. 	Data Collection Program 

" Data Input 

" Data Modification 
" Verification Reports 

" Data Transfer
 

" Data backup and restore
 

6.4.5. Data Input and Computer Workshop 

During five days of the Programme, the group will set up an operational 
Computer Center for the CDD/Subdit Diare which will for the basis of the 
Workshop. An outline of each day's work is given below: 

Day 	1- Organization and Data Entry 

i) 	 Set up provincial/Central Data Processing Office 

ii) 	 Commence data entry for Historical Files 

iii) 	 Develop control procedures for: 
* 	 data security 
* 	 data accuracy 

* data control
 

iv) Complete set up of workshop data bank
 

Day 2 and 3- Set up day-to-day operations 

i) 	 Data entry - Provinces 
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iii) Routine reports: 
* daily 
* weekly 

* monthly 
* annually 
* ad hoc
 

iv) Reports distribution
 

v) Liaison with Users
 

vi) Back-up and recovery procedures
 

vii) Housekeeping procedures
 

viii) Documentation
 

ix) Data transfer 

Day 4- System Review 

The operational system will be reviewed for faults and enhancements, 
points to be studied ;ire:
 
i) Data volumes
 

ii) Output volumes
 

iii) Modifications specified
 

iv) Modifications implemented
 

v) Documentation
 

Day 5- Manual to Computer Systems 

The procedures to ensure smooth integration of the manual and 
computerized systems are discussed during this day:
i) Parallel run 

* Trial data 
* Results Comparison 
* User Review 
* Auditing procedures
 

ii) Hand-over procedures
 

iii) Systems maintenance
 

iv) Workshop Review
 

The Computer Workshop has been included as a guideline only. Normally The 
Consultant carry out computer workshops over a three to four week period
which is not under the scope of this assignment. However the concepts will be 
explained to provincial staff particularly so that an understanding and 
commitment to the whole future CDD/Subdit Diare MIS is gained, which is so 
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important in the successful implementation of a new system. Further training 
in MIS and workshops can be held after 3 months to assess programs and 
develop the skills necessary for the next phase of CDD MIS implementation. 
These will be discussed in the consultant's completion report. 

It is important to note that training program will provide staff with the basic 
knowledge of the computer, basic knowledge of DOS and Norton and the use 
of a Data Collection program. In order for the staff to becore fully qualified, 
continuous use of the equipment and application programs plus additional 
training is necessary. Failure to continue computer use and training will result 
in lost of skill already learned. Reinforcement is needed. 
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7.0 Timetable and Staffing
 

7.1 Training Programme Timetable 

The working day will be divided into two periods. One period for formal 
instruction and one period for practical hands-on experience at a 
microcomputer using participants own material. Periods would be alternated 
for different groups so that maximum use is made of the microcomputers 
available in a one to one environment. 

Programmes will be from Monday to Friday 

Group 1 08:00 hrs - 12:00 hrs Mon. - Fri. inclusive 
Group 2 13:00 hrs - 17:00 hrs Mon. - Fri. inclusive 

7.2 Programme Training Personnel 

Programme Director Charles Dean Conrad
 
Project Supervisor Mohamach
 
Trainer-1 Irwan
 
Trainer-2 Yunita
 

Programming staff, materials Production Specialists and other support staff will 

be based at Fidiara Jakarta office. 

7.3 Training Staff Schedule 

After agreement of the Training Programme design under Phase I, an 
implementation schedule for each Province and Jakarta will be agreed for 
Phase II. A suggested course timetable, curricula and training materials will be 
reviewed and approved at commencement of Phase II. However, the 
consultant proposes the following schedule 

Province Date 

Bandung 12 June to 30 June 1989 
Palembang 3 July to 21 July 1989 
Ujung Pandang 3 July to 21 July 1989 
Jakarta 24 July to 11 August 1989 

During the above period there are two holidays, the consultant recommends 
that the class be re-scheduled to Saturday of the same week in which the 
holiday falls. 

The consultant has designed the training to take place in the field prior to 
Jakarta. This will permit the use of field data in the Jakarta training program. 

The detailed course schedules for each field location is provided following this 
section. 
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8.0 TRAINING MATERIALS & EQUIPMENT 

8.1 Training Materials 

The following training materials will be produced. These will be kept in a ring 
binder under the following sections: 

Quantity 

1. 	Micro Computer Introduction and Operations 35 
2. 	 PC Maintenance 35 
3. 	 PC DOS 35 
4. 	 Norton Utilities 35 
5. 	 Individual CDD MIS notes 

Materials Total 140 

8.2 System Software 

The following software must also be available at each computer site PC DOS 
3.3, Norton Utilities and Commander. Attention is drawn to the forthcoming 
introduction of Software Copyright laws in Indonesia possibly in August this 
year. The impact of this legislation is as yet unclear. 

8.3 Other Training Materials 

The following training materials will be supplied
 
Quantity
 

1. 	Computer Aided Learning Self 
Teach Disks (5.25") 35 

2. 	 Course Notes and Tests 35 
3. 	 Folders, Clipboard and Pen 35 

8.4 Training Certificates 

A simple certificate will be given to each participant of the class who passes the 
final evaluation test. This test will be similar to the original evaluation test carried 
out so that actual progress and skills gained can be seen clearly. Example 
Tests are shown in Appendix IV. 

8.5 Training Equipment 

The following will be required at CDD - DEPKES for the full training programme. 

8.5.1 Micro Computers 

Full use will be made of the micro computer and printers available at CDD 
- DEPKES. This will enable Operator and Coordinators to test their 
equipment and software while under the supervision of experts so that 
early system bugs can be identified and corrected. 
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8.5.2 Training Room 

* Desks 

* Chairs 
* Announcement White board 
* Electric Output Points 220 V for Computers and Printers 

8.5.3 	 Office Requirements 

" Photocopy machine 

" Coffee and tea making equipment 

Staff Training In Computerized 	 18 Techical Study ,.
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9.0 Results, Evaluation and Recommendations 

9.1 Course Results 

As a result of the training programme, each category of course participant will 
have gained the following skills: 

a. Prcvincial Data Entry Operators and Coordinators 
* 	 A full understanding of operating MicroComputer systems. 

* 	 Use of PC-DOS and Norton Utilities 
* 	 A full understanding of how to perform preventative 

maintenance and fault identification. 

* 	 Use of Data Collection Program 
* 	 Classify and prepare historical data for input 
* 	 Data input 

* 	 Data modification 

* 	 Printing Verification Reports 
* Daily Backup of harddisk 

* 	 Transfer of Data to Disk. 

b. Jakarta Based Staff 
* 	 Use of PC-DOS and Norton Utilities 
* 	 To use the Data Collection program and be able to: 

* 	 Receipt and registration and incoming field data 

* 	 Loading and verification of field data 
* Data modification 

* Printing Verification Reports 

* Daily Backup of harddisk 

9.2 Evaluation 

The consultant will prepare an evaluation on each participant in the program 
which will show the overall progress towards the objectives of the training 
programme. 

9.3 Recommendations 

The consultant will provide recommendations as to future training program and 
other systems which will assist the CDD operation with it information needs, 
computer usage and persornel development. 
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TECHNICAL APPENDICES
 

I Questionnaires 

II Data Collected Ex-Provinces 

III Course Materials 

IV Example Tests for Participants 

V. Data Input Screens, File Listing and Sample Reports 
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Questionnaires
 



KOMPUTER
ANGKET PEN6ETAHUAN HENGENA| 


PETUNJUK PENGISIAN
 

pengetahuan

1. 	 Angket ini dimaksudkan untuk mengadakan evaluasi 


komputer.
diantara karyawan/karyawati BIMAS mengenai 


dan lelas menggunakan HURUF
 
2. Isilah pertanyaan dibawah dengan benar 


CETAF.
 

3. Pllhan berganda diisi dengan membubuhi tanda Ex] pada kotak yang
 

sesua : 

I. KETERANGAN PRIBADI
 

1. N a m a 	 . . . . .
 

2. N I P . .. 	 . .
 

3. Propinsi
 
.
. . . ... .................. 


. . .. . . . .4. Jabatan 


5. Pendidikan
 

Terakhir
 

Nama Sekolah/Perguruan Tinggi
 

Jurusan :
 

anita
6. Jenis Kelamin I] Pria C I 

. . . tahun7. U s i a 

. . . . . .8. 	 Status 

(Ni, ah/Beluo Nikah/Duda/Janda)
 



Nana 	 t 

N I P: . . . . 
Hal. : 2 

II. 	BAHASA INGGERIS
 

1. 	 Dapatkah Anda berbahasa Inggeris :
 

I I Ya
 
C I Tidak
 

2. 	 Apabila Anda menjawab dengan "Ya" isilah tingkat kemampuan
 
Anda berbahasa rnqgeris :
 

C I Permulaan (Peginner)
 
C ] Menenqah (Intermediate)
 
I I Lanjut (Advanced)
 

I I. 	PENGGUNAAN MESIN KANTOR
 

1. 	 Biasalah Anda menggunakan Mesin tulis/tWk?
 

[ I Ya
 
I I Tidak
 

2. 	 Sebut~an jumlah rata-rata penggunaan oesin tulis/tik dalas 
satu bulan : 

[ I Purang dart 5 jam sebulan
 
I I Antara 5 sampai 40 jam sebulan
 
I I Lebih diri 40 jam sebulan
 

IV. 	 PENGGUNAAN KOMPUTER
 

1. 	 Pernahkah Anda aembaca aengenai komputer?
 

C I 	 Ya 
C I 	Tidak
 

2. 	 Pernahah Anda menggunakan kosputer?
 

I 	 I Ya
 
SI Tidak
 

Apabila Anda pernah menggunakan komputer, lanjutkan angket ini
 

dengan menjawab pertanyaan dibawah ini.
 

3. Sebutl:an jumlah rata-rata penggunaan komputer dalam satu bulan 

C I Kurang dari 5 jam sebulan 
[ I Antara 5 sampa 40 jam sebulan 

C I Lebih dari 40 jam sebulan 



Nama : . • • • 

N I P: . . . . . 
Hal. 1 3 

V. 	 PENDIDIKAN KOMPUTER
 

1. 	 Pernahkah Anda mendapatkan pendidikan komputer?
 

C I Ya
 
I I Tidak
 

2. 	 Jika "Ya" sebutkan
 

(a) 	Jenis Pendidikan
 

(b) 	Tempat Pendidikan
 

(c) 	Lama Pendidikan
 

3. 	 Sebutkan Diploma/Sertifikat yang Anda miliki setelah menyelesaikan
 
pendidik~n tersebut :
 

I I Introduction/Pengenalan Komputer
 
I I Penguasaan PAket Program
 

I I Programming
 
I I System Analyst & Design
 
I I Lainnya
 

VI. 	 PENGALAMAN KERJA DENGAN KOMPUTER
 

I. Komputer jenis apa yang sering Anda gunakan?
 

C I 	Micro-Computer 
(mis. 16M-PC, Apple-Il di.) 

I I 	Mini/Mainframe Computer
 
(mis. IBM S/34, S/36, DEC PDP-11 dll.)
 



Nasa :e . . . . . . .
 

Hal. : 4
 

N I P: . . . . . 

Pengalaman mengenai Mini/Mainframe Computer I2.a 


lakukan menggunakan'

Sebutkan pekerjaan yang Anda 


Mini/Mainframe komputer
 

E ] Operator
 
[ I System Operator
 
[ I Programmer
 

[ I System Analyst & Design
 

Micro Computer :
2.b Pengalaman mengenal 


Sebutkan jenis program aplikast yang Anda gunakan
 

[ I G a m e s
 
Multimate dli.)
C I Wordprocessor (mis. Wordstar, 


C ] Spreadsheet (mis. Supercaic, Lotus dli.)
 
I/Ill, PFS-File, Rbase dli.)
E I Data Base (mis. Obase 


I I Lainnya
 

gunakan
Sebutkan semua perintah DOS yang sering Anda 


Tempat 
Tanggal 

: 
: 

. 

. 
. 
. 

. 

. 
. 
. 

. 

. 
. . 

Tanda Tangan 

Mengetahui 
Kepal'a Sekretarlat 
Propinsi 

Nama :
 

NIP
 



STUDENT TEST I
 

'ngkari salah satu jawaban yang benar, untuk setiap 
vertanyaan dibawah ini: 

1. 	Yang dimaksud dengan LOGGED DRIVE adalah:
 

a. Selalu pemacu disket A.
 
b. 	Selalu pemacu disket dimana program anda disimpan.
 
c. Pemacu disket dimana DOS pertama kali mencari dan
 

melaksanakan perintah.
 
d. 	Pemacu disket yang lampu merahnya menyala.
 

2. 	Singkatan dari DOS adalah:
 

a. 	Digital Overlay System.
 
b. 	Disk Operating System.
 
c. 	Direct Output System.
 

3. 	Loading DOS berarti:
 

a. 	Menyalin program-program DOS ke dalam memori
 
elektronik komputer.
 

b. 	Memasukan disket DOS pada pemacu disket A.
 
c. 	Memasukan perintah kepada DOS.
 

4. 	 Huruf MS pada MS-DOS merupakan singkatan dari: 

a. 	My System.
 
b. 	Mini Storage.
 
c. 	Microsoft.
 

5. 	Yang dimaksud dengan RAM (Random Access Memory) adalah:
 

a. 	Informasi yang disimpan oleh komputer pada disket.
 
b. 	Cara yang cepat untuk menjalankan komputer.
 
c. 	Tempat penyimpanan sementara pada komputer.
 
d. 	Tempat penyimpanan informasi yang permanen pada
 

komputer.
 

6. 	Yang dimaksud dengan ROM (Read Only Memory) adalah:
 

a. Cara yang cepat untuk membaca informasi dari disket,
 
bukan menulis informasi pada disket.
 

b. Tempat penyimpanan elektronis yang permanen pada
 
komputer.
 

c. 	Disket yang tidak dapat merekam/menulis inf~rmasi.
 
d. 	Bagian dari komputer yang membaca dan menyimpan
 

segala sesuatu yang dimasukan melalui keyboard.
 

7. 	 Huruf PC pada PC-DOS merupakan singkatan dari: 

a. 	Practise Computer.
 
b. 	Personnel Computer.
 
c. 	Personnel Course.
 



STUDENT TEST II
 

Dibawah ini ada beberapa pertanyaan. Ada yang mengisi,

.lihan berganda dan pernyataan betul-salah. Untuk
 
ernyataan betul-salah dan pilihan berganda lingkari yang
benar, dan untuk mengisi isilah pada tempat yang telah
 

disediakan.
 

1. 	B/S: DOS menyimpan informasi ke dalam disket dalam bentuk
 
"berkas-berkas" atau "files".
 

2. 	Nama 
 berkas terdiri dari dua bagian, yaitu, nama berkas
 
yang dapat ditulis tidak lebih dari ....... karakter dan
 
satu extension.
 

3. 	Maksimum panjangnya Extension adalah 
 ...... karakter.
 

4 .......... menampilkan daftar 
berkas yang ada dalam disket. 

5. 	Sebuah tanda ditambahkan pada suatu perintah dengan
menulis ........ sesudah perintah itu, dan kemudian
 
diikuti oleh huruf sebagai tanda tersebut. 

6. 	Huruf yang dapat ditulis setelah perintah DIR adalah:
 
huruf ....... yang menampilkan daftar berkas per halaman,

dan huruf ....... yang menampilkan daftar berkas melebar.
 

7. 	Ada dua cara untuk menyalin berkas dari satu disket ke
 
disket lainnya, yaitu:
 

a ..................... 
yang dapat menyalin semua berkas
 
(kecuali yang diproteksi), satu berkas ataupun

beberapa berkas dalam satu 
kelompok.
 

b .. ................ untuk 	 semua
menyalin berkas
 
termasuk berkas yang diproteksi.
 

8.. ............... menghasilkan salinan program dengan tepat.
 

9 ... ............... menulis kembali pada disket pada waktu
 
menyalin.
 

10. 	Sintaks/cara penulisan 
 yang tepat untuk perintah FORMAT
 
adalah:
 

a. 	FORMAT <enter)
 
b. 	FORMAT B: <enter>
 
c. 	FORMAT B:/S/V <enter>
 
d. 	b dan c
 

11. 	Ada dua bentuk perintah, yang dapat memindahkan satu 
berkas dari daftar berkas (directory): 

a ..................
 

b ..	 ................
 



12. Perintah CHKDSK adalah untuk:
 

a. Menunjukan kapasitas disket dalam byte.

b. Menunjukan kapasitas memori komputer dalam byte.
 
c. Menunjukan banyaknya tempat yang ada dalam disket.
 
d. Menunjukan jumlah berkas yang ada dalam disket.
 
e. Dapat mempebaiki daftar berkas/directory yang rusak.
 
f. Dapat menampilkan semua berkas yang ada, termasuk
 

yang terproteksi.
 
g. Semua yang disebut diatas.
 

Jawab: ........
 



STUDENT TEST III (PRINTER)
 

Lngkari salah satu jawaban yang paling tepat. 

1. 	Singkatan dari NLQ adalah:
 

a. 	New Letter Quality.
 
b. 	Near Letter Quality.
 
c. 	Near Letrix Quality.
 

2. 	Bila printer mencetak dengan huruf NLQ maka posisi dari 
DIP switch harus: 

a. 	DIP switch SW 1-5 ke atas.
 
b. 	DIP switch SW 1-5 ke bawah.
 
c. 	DIP switch SW 1-3 
ke 	atas dan SW 4-5 ke bawah.
 

3. 	Bila printer mencetak dengan huruf Draft maka posisi dari
 
DIP switch harus:
 

a. 	DIP switch SW 1-5 ke atas.
 
b. 	DIP switch SW 1-5 ke bawah.
 
c. 	DIP switch SW 1-3 ke 
atas dan SW 4-5 ke bawah.
 

4. Anda menggunakan printer Epson LX 800, dan mencetak dengan

menggunakan huruf 12-pitch condensed, maka maksimum
 
karakter per baris adalah:
 

a. 	80 karakter.
 
b. 	132 karakter.
 
c. 	160 karakter.
 

5. 	 Yang dimaksud dengan "baud rate" adalah: 

a. 	Ukuran dari pada printer.

b. 	Ukuran dari kecepatan mengirim data.
 
c. 	Ukuran dari kemampuan menyimpan data.
 

6. 	Satu Baud ekwivalen dengan:
 

a. 	I bit per detik.
 
b. 	1 byte per detik.
 
c. 	1 kilobyte per detik.
 

7. 	Yang dimaksud dengan "Emphasized Printing" adalah:
 

a. 	Huruf dicetak lebih kecil dari normal.
 
b. 	Huruf dicetak lebih besar dari normal.
 
c. 	Huruf dicetak lebih tebal/gelap dari normal.
 

8. 	Singkatan dari ASCII adalah:
 

a. 	American Standard Code for Information. Interchange.

b. 	American Standard Code for International Information.
 
c. 	American Standard Code for International Interchange.
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STUDENT TEST IV
 

igkari jawabar, yang palinc tepat. 

1. 	Yang dimaksud dengan Bit adalah:
 

a. 	Satu-satunya informasi yang dimengerti oleh komputer.
 
b. Unit terkecil pada tempat penyimpanan dalam komputer.
 
c. 	a dan b.
 

2. 	Yang dimaksud dengan komputer yang Kompatibel adalah:
 

a. 	Bentuknya sama dengan IBM PC. 
b. 	Dapat menjalankan sebagian besar perangkat lunak atau 

software, yang dibuat untuk komputer model lain. 
c. 	 Da ,-t menjalankan semua perangkat lunak yang dibuat 

oleh IBM. 

3. 	Yang dimaksud dengan "Data Base" adalah:
 

a. 	Kumpulan data yang berhubungan dan disimpan dalam
 
komputer.
 

b. 	Data yang telah disusun menjadi teratur.
 
c. 	Tidak ada yang benar. 

4. 	 Pemacu disket atau "Disk Drive" adalah: 

a. 	Bagian komputer yang membaca-menulis informasi pada
 
disket magnetik.
 

b. 	 Bagian komputer yang memindahkan data dan program 
komputer dari disket ke memori dalam komputer. 

c. 	 a dan b. 

5. 	 Yang dimaksud dengan "Hard Disk" adalah: 

a. 	Disket yang keras.
 
b. 	Disket yang mempunyai kemampuan yang besar, dibanding
 

disket biasa dalam menyimpan data.
 
c. 	Disket yarg tidak dapat dihapus isinya.
 

6. 	 Singkatan dari bahasa pemrograman FORTRAN adalah: 

a. 	Formula Translation. 
b. 	Forecasting and Translation.
 
c. 	Tidak ada yang benar. 

7. 	Yang dimaksud dengan memori komputer adalah:
 

a. 	Bagian komputer tempat menyimpan data, dan 
mengeluarkan informasi bila diperlukan. 

b. 	Bagian komputer yang selalu menyimpan data, dan 
mengeluarkannya bila dipanggil. 

c. 	 Bagian yang mengolah data menjadi informasi. 

o. 	Satu kilobyte ekwivalen dengan:
 

a. 	1024 alphanumerik karakter.
 
b. 	16 bit
 
c. 	640 bytes.
 



9. 	Yang dimaksud dengan "Microprocessor":
 

a. 	Bagian yang menyampaikan data menuju printer.
 
b. 	Bagian elektronik di dalam "Disk Drive" 
c. 	Bagian elektronik yang merupakan otak dari komputer.
 

Jawab : ............
 

10. Apa yang dimaksud dengan "Operating System" adalah:
 

a. 	Disket DOS versi 3.1 atau 2.1
 
b. 	lnstruksi dasar yang dimasukan ke dalam komuter, 

untuk memberikan petunjuk kepada komputer bagaimana 
mengolah informasi. 

c. 	 tidak ada yang benar. 

11. Arti dari "Software" adalah:
 

a. 	Program komputer.
 
b. 	Perangkat Lunak.
 
c. 	a dan b.
 

12. Yang dimaksud dengan "Word Processing" adalah: 

a. 	Mengol,h kata menjadi informasi.
 
b. 	Menulis dan menyunting.
 
c. 	Mengetik.
 



Data Collected Ex-Provinces
 



Course Materials
 



COURSE OUTLINE 

(Indonesian) 

KURSUS PENGENALAN KOMPUTER PRIBADI 

Buku Pelajaran: 

PENGANTAR PERSONAL COMPUTER BAGI PEIULA
 
Karangan : Ir. Soen I. Slauw
 

Penerbit : Alumni/1986/Bandung
 



PENGENALAN KOMPUTER PRIBADI (I) 
2 Jam 

Alat-alat Input/Output
 
(PENGANTAR PERSONAL COMPUTER BAGI PEMULA; Bab 6,7,15,16,17,18)
 

Alat-alat Input:
 
Papan Tombol (Keyboard)
 

Standard
 
Yang Dilengkapi (Enhanced) 

Alat Penunjuk (Mouse)
 
Alat Pengendali (Joystick)
 
Pembaca Karakter (Character Reader)
 
Pembaca Gambar (Scanner)
 
Pembaca Data Disket (Disk Drive) 

Standard 
Kerapatan Tinggi (High Density) 

Pembaca Data Tape (Tape Drive) 
dll. 

Alat-alat Output:
 
Layar Penampilan (Monitor)
 

Satu Warna (Monochrome)
 
Berwarna
 
Merah Hijau Biru (RGB)
 
Layar Plasma (LCD)
 
Elemen Penampilan (Pixel) & Resolusi 

Alat Pencetak (Printer) 
Matriks (Dot Matrix) 
NLQ 
Menggunakan Daya Panas (Thermal)
 
Menggunakan Tinta (Ink Jet)
 
Daisywheel
 
Laser
 

Alat Penggambar (Plotter) 
Pembaca Data Disket 
Pembaca Data Tape 
dli. 

Bahan Bacaan Tambahan 

PENGANTAR PERSONAL COMPUTER BAGI PEMULA, Bab 1-5 



PENGENALAN KOMPUTER PRIBADI (II) 
2 Jam 

Perangkat Keras (Hardware)
(PENGANTAR PERSONAL COMPUTER BAGI PEMULA; Bab 5,6,9,14,19) 

CPU (Central Processing Unit)

ROM (Read Only Memory)
 
RAM (Random Access Memory)
 

Satuan Unit Memory (Bits & Bytes)
Pengembangan Memory (Expansion) 

Microprocessor 
Kecepatan Proses (Clock Rate)
Fasilitas Pengembangan System (Expansion Slot) 
Interface 
Port
 

Serial (RS-232)
 
Parallel (Centronics)
 
Others 

Alat Komunikasi (Modem) 
Synchronous & Asynchronous
Kecepatan Data Transfer (Baud Rate)

DIP Switches 
dl1l. 

Perangkat Lunak
 
(PENGANTAR PERSONAL COMPUTER BAGI PEMULA; Bab 5,8,10,11) 

Sistem Operasi (Operation System/OS) 
DOS (Disk Operating System) 
Windows 
UNIX 
PICK 
etc. 

Aplikasi 
Pengolah Kata (Word Processor) 
Database
 
Bagan Kalkulasi (Spreadsheet)
 
Komunikasi
 
Grafik
 
Terpadu (Integrated)
 
Akuntansi
 
Proyek Manajemen
 
Penyajian (Presentation)
 
Aplikasi Khusus
 
dll.
 

LAN (Local Area Network)
 
Program Pembantu (Utility)
 
Permainan (Games)
 



PENGENALAN KOMPUTER PRIBADI (III) 
2 Jam 

Sistem Operasi (Operating System/OS)
 
(PENGANTAR PERSONAL COMPUTER BAGI PEMULA; Bab 8,12)
 

Sistem Operasi Asli (native)
 
Sistem Operasi Pasang (installed)
 
Kemampuan melakukan lebih dari satu tugas bersamaan (multitasking)
 
Kemampuan melayani lebih dari satu pemakai bersamaan (multiuser)
 

Bahasa Komputer
 
(PENGANTAR PERSONAL COMPUTER BAGI PEMULA; Bab 13)
 

Bahasa Mesin
 
Sistem Bilangan Binary
 
Sistem Bilangan Hexadecimal
 

Bahasa Assembly
 
Sandi (mnemonics)
 

Bahasa Tingkat Tinggi
 
BASIC
 
COBOL
 
Pascal
 
Fortran
 
C
 
LISP
 
RPG
 
dli.
 

Compiler
 
Perterjemah (Interpreter)
 
Kesalahan & Membetulkan Kesalahan (Bug & Debug)
 



PENGENALAN KOMPUTER PRIBADI (IV) 
2 Jam 

Aspek-aspek penting yang lain pada suatu sistem komputer
(PENGANTAR PERSONAL COMPUTER BAGI PEMULA; Bab 11,20) 

Kecepatan
 
Kapasitas
 
Kemudahan dalam Pemakaian
 

Penggunaan Perintah (Command Driven) 
Penggunaan Menu (Menu Driven) 
Penggunaan Simbol (Icon Driven)

Kemampuan untuk Pengembangan Sistem (Expandability) 
Prinsip Ergonomics 

Test 



KURSUS PENGENALAN DOS 

Buku Pelajaran:
 

PC DOS VERSI 3.30
 
Karangan : Ian Chandra K.
 

Penerbit : P.T. Elex Media Komputindo, Kelompok Gramedia Jakarta
 



KURSUS PENGENALAN DOS (1) 
PC DOS VERSI 3.30, Bab I & 7 

2 Jam 

Cara memulai/menjalankan DOS
 
Menggunakan Floppy
 
Menggunakan Hard Disk
 

Cara untuk mengetahui versi DOS yang sedang digunakan
 
Perintah:
 

VER
 

Cara untuk melihat dan mengatur waktu dan tanggal 
Perintah:
 

TIME
 
DATE
 

Cara untuk merubah disk drive yang aktlf
 
Perintah:
 

A: 
B: 
C: 

Cara untuk merubah tampilan dart DOS prompt
 
Perintah:
 

PROMPT text, $d, $t, $n, $p, $g
 

Cara untuk format disket 
Perintah: 

FORMAT /s, 1v 
Hal-hal yang terjadi sewaktu disket di format 

Cara untuk mamberi label pada disket 
Perintah: 

LABEL drive:name 

Cara untuk membatalkan perintah/proses DOS 
Perintah: 

CTRL C 
CTRL Break 
CTRL ALT DEL 
Reset/On-Off 



KURSUS PENGENALAN DOS (I) 
PC DOS VERSI 3.30, Bab 4 & 6 

2 Jam 

Cara melihat daftar berkas (directory) 
Perintah: 

DIR /w, lp 
Menggunakan karakter wildcard (*, ?) 

Spesifikasi berkas DOS 
nama berkas.extension 

Berkas .BAT, .COM, .EXE 
Karakteristik dan perbedaannya 

Memeriksa berkas ASCII 
Perintah: 

TYPE 

Membersihkan layar tampilan 
Perintah: 

CLS 

Memeriksa nama volume/disket 
Perintah: 

VOL 

Memeriksa penggunaan fasiUtas pada disket dan memori komputer 
Perintah: 

CHKDSK /v, /f 

Kode perangkat keras 
CON console/keyboard 
AUX atau COM1 serial/parallel adapter yang pertama 
COM2 serial/parallel adapter yang kedua 
PRN atau LPT1 parallel printer yang pertama 
LPT2 Parallel adapter yang kedua 
LPT3 Parallel adapter yang ketiga 

Membuat berkas AUTOEXEC.BAT 
Perintah: 

COPY CON drive:AUTOEXEC.BAT 
TIME 
DATE 
CLS 
VER 
F6 



KURSUS PENGENALAN DOS (III)
 
PC DOS VERSI 3.30, Bab 3
 

2 Jam
 

Cara membuat duplikat berkas
 
Perintah:
 

COPY
 

Cara merubah nama berkas
 
Perintah:
 

REN
 

Cara menghapus berkas 
Perintah:
 

DEL
 
ERASE
 

Tombol fungsi yang umum digunakan dengan DOS 
Perintah: 

F1 menampilkan perintah terakhir karakter per karakter 
F2 menampilkan perintah terakhir secara lengkap 

Perintah untuk tujuan output (redirection) 
Perintah: 

Struktur dari DOS directory 

Cara membuat directory atau sub-directory 
Aturan-aturan yang perlu diperhatikan 
Perintah: 

MD 

Cara berpindah darl directory yang satu ke directory yang lain 
Aturan-aturan yang perlu diperhatikan 
Perintah: 

CD 

Cara menghapus directory 
Aturan-aturan yang perlu diperhatikan 
Perintah: 

RD 

Cara melihat struktur/hierarchy darl directory 
Perintah: 

TREE 
VTREE 



KURSUS PENGENALAN DOS (IV) 
PC DOS VERSI 3.30, Bab 2 & 5 

2 Jam 

Cara membuat jalur (path) untuk DOS 
Perintah: 

PATH 

Cara mem-backup dan restore hard disk 
Perintah: 

BACKUP 
RESTORE 

Aturan-aturan 

Cara menggunakan text editor 
Perintah: 

EDLIN 

Cara membuat berkas sistem konfigurasi (CONFIG.SYS) 



Example Tests for Participants
 



PC-INTRO TEST
 

Provided by
 

P.T. Fidiara Utama Maju
 

Jakarta. March 1989
 



Introduction to PC 
TEST 

I. 	 Lingkari salah satu jawaban yang paling benar untuh 
setiap pertanyaan di bawah ini: 

1. 	 Yang dimaksud dengan RAM (Random Access Memory) adalah: 
a. 	 Informasi yang disimpan oleh komputer pada disket 
b. 	 Cara yang cepat untuk menjalankan komputer 
c. 	 Tempat penyimpanan sementara pada komputer 
d. 	 Tempat penyimpanan informasi yang permanen pada 

komputer 

2. 	 Yang dimaksud dengan ROM (Read Only Memory) adalah: 
a. 	 Cara yang cepat untuu membaca informasi dari 

disket, bukan menulis informasi pada disket 
b. 	 Tempat penyimpaaan elektronis yang permanen pada 

komputer 
c. 	 Disket yang tidak dapat merekam/menulis informasi 
d. 	 Bagian dari komputer yang membaca dan menyimpan 

segala sesuatu yang dimasukkan melalui keyboard 

3. 	 Huruf P dan C pada kata PC-DOS merupakan singkatan 
dari: 
a. 	 Practice Computer 
b. 	 Personal Computer 
c. 	 Personal Course 
d. 	 Personnel Computer 

4. 	 Singkatan dar NLQ adalah: 
a. 	 New Letter Quality 
b. 	 Near Letter Quality 
c. 	 Near Letrix Quality 
d. 	 Near Laser Quality 

5. 	 Yang dimaksud dengan baud rate adalah: 
a. 	 Ukuran dar pada printer 
b. 	 Ukuran dari kecepatan me.'girim data 
c. 	 Ukuran dari kemampuan menyimpan data 

6. 	 Satu baud sama dengan: 
a. 	 1 bit per detik 
b. 1 	byte per detik 
c. 	 1 Kilobyte per detik 

7. 	 Singkatan dari ASCII adalah: 
a. 	 American Standard Code for Information Interchange 
b. 	 American Standard Code for International 

Interchange
 
c. 	 American Standard Code for International
 

Information
 



8. Yang dimaksud dengan bit adalah: 
a. 	 Satu-satunya informasi yang dimengertl oleh 

komputer 
b. 	 Unit terkecil pada tempat penyimpanan dalam 

komputer 
c. 	 a dan b 

9. Yang dimaksud dengan komputer yang kompatibel adalah: 
a. 	 Bentuknya sama dengan IBM PC 
b. 	 Dapat menjalankan sebagian besar perangkat lunak 

atau software yang dibuat untuk komputer model lain 
c. 	 Dapat menjalankan semua perangkat lunak atau 

software yang dibuat oleh IBM 

10. Yang dimaksud dengan Database adalah: 
a. 	 Kumpulan data yang berhubuiagan dan disimpan dalam 

komputer 
b. 	 Data yang telah disusun menjadi teratur 
c. 	 Tidak ada yang benar 

11. Pemacu disket atau Disk Drive adalah: 
a. 	 Bagian komputer yang membaca & menulis informasi 

pada disket magnetik 
b. 	 Bagian komputer yang memindahkan data dan program 

komputer dari disket ke memori dalam komputer 
c. 	 a dan b 

12. Yang dimaksudkan dengan Hard Disk adalah: 
a. 	 Disket yang keras 
b. 	 Disket yang mempunyai kemampuan besar bila 

dibandingkan dengan disket biasa dalam hal 
penyimpanan data 

c. 	 Disket yang tidak dapat dihapus Isinya 

13. Singkatan dari bahasa komputer FORTRAN adalah: 
a. 	 Formula Translation 
b. 	 Forecasting and Translation 
c. 	 Tidak ada yang benar 

14. Yang dimaksud dengan memori komputer adalah: 
a. 	 Bagian komputei" tempat menyimpan data, dan 

mengeluarkan data/informasi bila diperlukan 
b. 	 Bagian komputer yang selalu menyimpan data, dan 

mengeluarkannya bila dipanggil 
c. 	 Bagian yang mengolah data menjadi informasi 

15. Satu kilobyte sama dengan: 
a. 	 16 bit 
b. 	 640 bytes 
c. 	 1024 alphanumerik karakter 



16. Yang dimaksud dengan Microprocessor: 
a. 	 Bagian yang menyampaikan data menuju printer 
b. 	 Bagian elektronik di dalam Disk Drive 
c. 	 Bagian elektronik yang merupakan otak dari komputer 

17. Apa yang dimaksud dengan Operating System: 
a. 	 DiskeK DOS versi 3.1 atau 2.1 
b. 	 Instruksi dasar yang dimasukkan ke dalam komputer 

untuk memberikan petunjuk kepada komputer bagaimana 
mengolah data 

c. 	 Tidak ada yang benar 

18. Arti dari software adalah: 
a. 	 Program komputer 
b. 	 Perangkat Lunak 
c. 	 a dan b 

19. Yang dimaksud dengan Wordprocessing adalah: 
a. 	 Mengolah kata menjadi infoimasi 
b. 	 Menulis dan menyunting 
c. 	 Mengetik 

20. Yang dimaksudkan denagn resolution adalah: 
a. 	 Jalan keluar dari suatu persoalan 
b. 	 Kemampuan komputer untuk memberikan informasi 
c. 	 Jumlah elemen dari suatu monitor yang menentukan 

mutu output dari suatu monitor 



II. 	 Lengkapilah/jawablah pertanyaan-pertanyaandi bawah 
ini dengan jawaban yang singkat: 

1. 	 Tiga komponen utama yang termasuk dalam sistem PC, 
adalah: 

...... , yang merupakan tempat proses data 
.................... , untuk memasukkan informasi
 
.................... , untuk melihat informasi
 

2. 	 Beberapa komponen yang termasuk dalam sistem PC, 
adalah: 
.................... , yang adalah bagian dari 
merupakan otak dari komputer 
.................... , yang merupakan memori 
penyimpanan yang permanen 
.................... , yang merupakan memori 

penyimpanan yang sementara 

3. 	 KEYBOARD berfungsi untuk 

4. 	 MONITOR berfungsi untuk 
.....................................
 

CPU yang 

tempat 

tempat 

5. 	 Untuk RESET komputer pada saat komputer sedang dalam 
keadaan ON/hidup, tombol-tombol apa saja yang perlu 
kita tekan secara bersamaan: 

6. 	 Sebutkan 3 macam alat Input untuk suatu sistem 
komputer: 

..............................
 

7. 	 Sebutkan 3 macam alat output untuk suatu sistem 
komputer: 

8. 	 Sebutkan 2 jenis disk-drive yang kita kenal: 

9. 	 Sebutkan 2 jenis keyboard yang kita kenal: 

10. 	 Sebutkan 4 macam monitor yang kita kenal: 
......................... .......................
 

.........................
... ... ... .. ... ..... 	 eeee e~e
 



11. 	 Sebutkan 5 macam printer yang kita kenal: 

12. 	 1 byte ....... bits
 
1 Kb (Kilo bytes) = .......... bytes
 

13. 	 Sebutkan 2 macam PORT atau INTERFACE yang unium dipakai: 

........ e.................
 

14. 	 Apa perbedaan kedua jenis PORT atau INTERFACE tersebut 
di atas? 

.
 
...................................
 
................................. 


................................. 


. 

15. 	 Apa perbedaan antara SYN'CHRONOUS dan ASYNCHRONOUS? 
.................................. 
..................................
 
..................................
 

16. 	 Istilah apa yang biasa kita pakai untuk menjelaskan 
kecepatan suatu sistem komputer mengirim data ke sistem 
komputer yang lain melalui jalur komunikasi? 
..................................
 

17. 	 Secara umum kita mengenal 5 kiasifikasi SOFTWARE yang 
tersedia di pasaran. Tolong sebutkan 5 kiasifikasi 
tersebut: 

18. 	 Sebutkan 2 contoh OPERATING SYSTEM software: 

19. 	 Sebutkan 5 macam APPLICATION software yang umurn 
dipahkai: 

...... 
...............
 

. . .......
 
a.................. ...........
 

................. .............
 



20. Sebutkan 5 contoh Programming Languages atau bahasa 
yang digunakan untuk menulis komputer program: 

21. 	 Kita mengenal Operating System yang menggunakan tehnik 
MULTITASKING dan/atau MULTIUSER. Apakah perbedaan dari 
MULTITASKING dan MULTIUSER itu? 
........ ol°eo......................o...o.....
 

.................... ,..................°°.............
 

,* .. . . .. ... , ... .I .. .°° .. O e ,O .........
.. 	 .. . .....
 

22. 	 COMPILER dan/atau INTERPRETER sering digunakan untuk
 
menterjemahkan high-level languages yang dimengerti
 
oleh manusia ke machine language yang dimengerti oleh
 
komputer. Apakah perbedaan dari COMPILER dan
 
INTERPRETER itu?
 

23. 	 Satuan yang biasa dipakai untuk menyatakan kecepatan 
CPU atau suatu sistem komputer dalam mengolah data 
ialah ........ 

24. 	 3 jenis tehnik yang dipakai untuk menentukan ease of 
use dari suatu software ialah: 

25. 	 Apakah perbedaan dari BUG dan DEBUG? 

..... ........ ..... ..... .... ..... .... .... .. ..
 
...... ..... *e ~e ..... ..... ..... .... ..... ..... ....
 



PC-DOS TEST
 

Provided by
 

P.T. Fidiara Utama Maju
 

Jakarta. March 1989
 



INTRODUCTION TO DOS (VIII) 
2 Hours 

TEST 

I. 	 Jawablah pertanyaan-pertanyaandi bawah ini selenghap 
mungkin: 

1. 	 Apakah perintah yang harus kita berikan ke komputer 
apabila kita ingin mempersiapkan sebuah disket baru 
agar disket tersebut bisa kita pakai untuk boot sistem 
komputer kita? 

2. 	 Di drive yang manakah kita harus memasukkan disket DOS 
kita apabila kita ingin boot sistem komputer kita 
dengan menggunakan floppy? 

3. 	 Tombol keyboard apa saja yang perlu kita tekan secara 
bersamaan apabila kita ingin boot sistem komputer kita? 

4. 	 Tombol apa saja yang perlu kita tekan untuk membatalkan 
suatu perintah/proses DOS? 

5. 	 Bagaimanakah perintah yang harus kita berikan ke 
"komputer apabila kita ingin membuat duplikat semua 
files yang perpanjangannya .com dari disket yang berada 
di drive A ke disket yang berada di drive B? 

6. 	 Bagaimanakah perintah yang harus kita berikan ke 
komputer apabila kita ingin melihat daftar isi dari 
disket kita 
a. secara mclebar? 

b. halaman per halaman (screen per screen) 



7. 	 A>c:\dos\label b:testing 
Berdasarkan perintah DOS di atas, jawablah pertanyaan
pertanyaan berikut: 
a. 	 Drive apakah yang sedang aktif sewaktu perintah 

tersebut diberikan ke komputer? 

b. 	 Apakah yang ingin kita lakukan apabila kita
 
menggunakan perintah seperti di atas ltu?
 
................................................
 

c. Apa sebabnya dalam perintah di atas terdapat c:\dos\ 

sebelum perintah label digunakan? 
.................................
 
.................................
 
.................................
 

Gunakan gambar di bawah in• untuk menjawab pertanyaan-pertanyaan 
nomcr 8-10 dan pertanyaan BONUS: 

ROOT 

I :!I. 

ANAK 	 GO'LDOSI RAM 	 LAN 

V1 _ 

CUCU 	 CUCU2 

8. 	 Bila kita sedang berada di ROOT directory, apakah 
perintahnya untuk pindah ke 
a. 	 subdirectory CUCU2? 

b. 	 subdirectory LAN?
 
.................. 
 . 

9. 	 Bila kita berada di subdirectory DOS, apakah 
perintahnya untuk pindah ke 
a. 	 subdirectory GOL? 

b. 	 subdirectory CUCUI? 
........ o. ..........
 



10. 	 Apabila kita sedang berada di subdirectory RAM dan kita 
ingin membuat sebuah subdirectory baru bernama CUCU3 di 
bawah subdirectory ANAK, bagainanakah perintahnya? 

BONIJS: 
Bila kita sedang berada di subdirectory manapun Juga 
selain ROOT directory, apakah perintah untuk kembali 
langsung ke ROOT directory? 



II. 	 Lakukanlah soal-soal praktikum di bawah ini dengan 
menggunakan disket kosong anda di dalam drive A: 

1. 	 Pindahlah ke drive C di subdirectory DOS. 

2. 	 Format disket anda yang ada di drive A agar dapat 
digunakan untuk boot sistem komputer anda. 

anda itu dengan nama anda sendiri.3. 	 Namakanlah disket 

4. 	 Buat duplikat semua files yang perpanjangannya .EXE 
dari drive C dimana anda berada saat ini ke disket anda 
yang berada di drive A. 

5. 	 Periksalah apakah disket anda yang ada di drive A 
benar-benar telah memuat semua files yang baru di 
duplikat tadi. 

6. 	 Pindahlah ke drive A. 

7. 	 Buatlah sebuah 3ubdirectory yang bernama TEST di disket 
anda yang berao. di drive A. 

yang ada di drive A8. 	 Gantilah nama salah satu file anda 
menjadi CANGGIH.DEH. 

9. 	 Buatlah AUTOEXEC.BAT file untuk disket anda yang berada 
di drive A. Isilah AUTOEXEC.BAT file itu dengan 
perintah-perintah untuk melakukan hal- al berikut ini: 

* 	membersihkan layar monitor (screen) anda; 
* 	memberi kesempatan kepada anda untuk membetulkan 

tanggal di komputer anda bila perlu; 
* 	memberi kesempatan kepada anda untuk membetulkan 

waktu/jam di komputer anda bila perlu; 
* membersihkan layar monitor anda (screen) anda 

lagi; 
* memberitahukan anda version dari DOS yang anda 

gunakan. 

10. 	 Boot sistem komputer anda dengan menggunakan disket 
yang baru saja anda siapkan tadi. 
B e r h a s i 1 ?????? 

S E L 	A l A T B E R M A I N D E N G A N DOS ! 



Data Input Programme Screen, File Listing and Sample Reports
 



Table: DATACOLL No lock(s)
 
Read Password: No
 
Modify Password: No
 

Column definitions
 
# Name Type Length Key Expression
 
I DATEMON DATE
 
2 LOCATION TEXT 10 characters
 
3 FACTYPE TEXT I characters
 
4 DIAO INTEGER
 
5 DIA5 INTEGER
 
6 CHOLO INTEGER
 
7 CHOL INTEGER
 
8 [NFUO INTEGER
 
9 INFU5 INTEGER
 

10 ORALO INTEGER 
11 ORAL5 INTEGER 
12 ORC20 INTEGER 
1. 0RC25 INTEGER
 
14 ORCi00 INTEGER
 
15 ORCi5 INTEGER
 

Current number of rows: 2
 

Table: LOCATION No lock(s)
 
Read Password: No
 
Modify Password: No
 

Column definitions 
4 Name Type Length Key Expression 
i LOCATION TEXT 10 characters 
2 LOCNAME TEXT 40 characters 

Current number of rows: 0
 

Table: TABKABUP No lock(s)
 
Read Password: No
 
Modify Password: No
 

Column definitions
 
14 Name Type Length Key Expression
 
I. CODE TEXT 11 characters yes
 
2 KABUFATE TEXT 30 characters
 
I POPULASI CURRENCY
 

Current number of rows: 6
 



Table: NEWDEPK 
 No lock(s)
 
Read Password: No
 
Modify Password: No
 

Column definitions 
# Name Type Length Key Expression

I LOCCODE TEXT 11 characters yes

2 DATEMON DATE yes

3 DISTYPE INTEGER yes
 
4 AGEKODE INTEGER
 
5 HEALSTAT INTEGER
 
6 INFUS CURRENCY
 
7 ORALIT CURRENCY
 
8 NASIHAT CURRENCY
 
9 DAI1 CURRENCY
 

10 DAI2 CURRENCY
 
11 DAIS CURRENCY 
.2 INFU6MO CURRENCY 
13 ORA26MO CURRENCY 
14 ORA106MO CURRENCY 

Current number of rows: 16 

Table: TABJENIS 
 No lock(s)
 
Read Fassword: No 
Modify Password: No
 

Column definitions 
# Name Type Length Key Expression
I KODE INTEGER 
2 JENIS TEXT 16 characters 

Current number of rows: .3 

Table: TABUMUR 
 No lock(s)
 
Read Password: No
 
Modify Password: No
 

Column definitions 
4 Name Type Length Key Expression

I KODE INTEGER 
 yes

2 UJUR TEXT 5 characters 

Current number of rows: 5 
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Tables in the Database HEALTH 

Name Columns Rows Name Columns Rows 

FORMS 
DATACOLL 
LOCATION 
NEWDEPK 
TABSTAT 

2 
15 
2 

14 
2 

194 
2 
0 

16 
2 

REPORTS 
RULES 
TABKABUP 
TABJENIS 
TABUMUR 

2 
8 
3 
2 
2 

361 
11 
6 
3 
5 



M ENU PROGRAM SP2TP _ 

(1) PEMASUKAN DATA BULANAN 

(2) MODIFIKASI DATA 

(3. "-,,HARAAN SISTEM 

PEMASUKAN DATA S2TF
 

Tanggal Laporan (DD/MM/YY)
 
Kode Kabupaten
 
Jenis Penyakit [101=Kolera; .O2=Diare; 103=Dysentri Bas.]
 
Golongan Umur :i=<l; 2=1-4; 3=5-14; 4=15-44; 5=>45)
 
Status El = Meninggal; 2 = Disembuhkan]
 

H1. Jml. Kasus Diare dapat INFUS
 
H2. - --------------------- ORALIT 

17------------- -- I__-------MINMAVd.* 

H4. Jml. Kasus Diare bayi dilaporkan Kader 
H5. - - _ ------- nak balita dilaporkan Kader 

H6. - -go-------qolongan penduduk lain dilaporkan Kader 

,Jumlah Pemakaian INFUS , . an 
------ - ------- ORALIT 200cc / 3 bulan 

" ORALIT 1000cc / 3 bulan 

.A1
 



(1) 
MENU PROGRAM SP2TP_ 

PEMASUKAN DATA BULANAN 
(2) MODIFIKASI DATA 
(3) VERIFIKASI DATA 
(4) LAPORAN BULANAN 
(5) PEMELIHARAAN SISTEM 

MASUKAN KODE KABUPATEN : 
MASUKAN TANGGAL AWAL MODIFIKASI
 
MASUKAN TANGGAL AKHIR MODIFIKASI 

- -~-----MENU PROGRA2M SF2TFP______________ 

(1) PEMASUKAN DATA BULANAN 
(2) MODIFIKASI DATA
 
(3) VERIFIKASI DATA
 
(4) LAPORAN BULANAN 
(5) PEMELIHARAAN SISFEM 

PSelect RoutingPrint 
_ Frint r creen BBott 



MENU PROGRAM SP2TP_________________ 
(1) FEMASUKPAN DATA BULANAN 
(2) MODIFIKASI DAT
 

(4) LAPURA2N BULANA~N 
(5) FEMELIfH(ARAAN SI1STErI 

L -- Select Print Routing 

7Printer Screen B~oth 

WSKA TANi'GG-AL fAWAI VER'~I F I AS I 
AA1HI.JhYAN I; NBGGL A FHI1R VER IF IK;S I 

2IENIJ LrAPORPAN BULA2NEN_________________ 
(1) LAFORgAN DENGrAN TEANGGAL AW(AL s/d 1YANGGA~L APF' HIR 

(2) LAPFORAN BERDASrARF'.N dEN IS FENYAK ITL. ~(S) LAPFORAN STA~TI£ST IKF: 



(7--) ~ J lU .. ,.,,,,,. -,AF~ 
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----- ------------ ---- ----------- ------ ------ ------ ------ -------- -------------

Tanggal :23/06/89
 
Kode Kabupaten :0100000001 - Serang
 

LAPORAN BULANAN
 

TEL.: 01106/89 s/d TEL.: 01/08/89
 

Jumlah Kasus DIARE dapat Jgl. Kasus DIARE dilaporkan Kader
 

Ta.ggal Jenis Penyakit Umur Status INFUS ORALIT MIN.MAK BAYl A.Balita Gol.Umur lain
 

01H7i89 Diare 1-4 Meningga1 10 10 .0 10 10 10 

04/07/89 nysentri Basiler 1-4 D1sa1buhkan 10 10 10 40 20 10 

04i07/89 DOsentri BaBiler 5-14 Disembuh'an 20 50 10 10 10 40 

05/07/9 Kolera : Meninggal 100 50 40 200 300 400 

05,'07!89 Oy-entri Basiler 1 leninggal t1 40 60 70 50 40 

14/07/89 Diare 5-14 Disembuhkan 40 40 40 50 50 A 

190 200 170 380 440 560
 



----------------------------- ---------------------------------

----- ---------- ---- ----------- ------ ------ ------ ------ -------- -------------

Tanggal :23/06/89
 
Kode Kabupaten :0100000002 - Pandeglang
 

LAPORAN BULANAN
 

TGL.: 01/06/89 s/d TGL.: 01/08/89
 

Ju~lah Kasus DIARE dapat J3l. Kasus DIARE dilaporkan Kader
 

Tanggal Jenis Penyakit Uhur Status INFUS ORALIT 
 MINMAK BAYI A.Balita Gol.U;ur lain
 

01/07189 Koi1ra 1-4 Meninggal 30 30 3( 30 40 40 
01/07/89 Dysentri Basiler <I Meninggal 10 10 20 20 30 
03/07/89 Kolera 1-4 Diseabuhkan 50 50 50 70 50 30 
05/07/89 Dysentri Basilar 5-14 Meninggal 10 20 30 20 30 10 

------------ ------ ------ -------- -----------
100 110 1I0 140 150 B0 



Tanggal : 23/06/89
 

Kode Kabupaten :0100000003 - Lebak
 

LAP0RAN BULANAN
 

TGL.: 01/06189 sid TGL.: 01/06/89
 

Jumlah Kaius DIARE iapat Jal. Kasus DIARE dilaporkan Kader
 

Tanggal Jenis Penyakit Uur Status INFUS ORALIT MiPMAK BA YI A.Balita Gol.Usur lain 

(1/06/89 Diare 15-4 DiAebhukan 10 10 . 30 60 60 60 
01/07/89 Kcera 1-4 isebu kan 10 30 0 30 30 30 

03/07169 oleri 1-4 Ois23buhkan 10 10 10 10 10 10 
03107/89 Dysentri Basiler 5-14 Disejbuhkan 90 60 50 60 70 50 
,)4/07i89 Kolera 1-4 Meninggal 20 20 50 50 30 10 
04/07/89 Dysentri Basiler (1 Meninggal 50 70 80 10 10 10 

190 200 270 220 210 170
 

TOTAL KASUS UNTUK FROPINSI
 

1.Jal. Kasus DIARE dapat INFUS : 480 
2.Jal. Kasus DIARE dapat ORALIT : 510 
3.Jil. Kasus DIARE dapat MIIrMAK : 570 
4.Jai. Kasus DIARE dilayani oleh Kader : 30
 



------------------ ---------------------------------

Tanggal t23/06189
 

Kode Kabupaten :0100000001 - Serang
 

LAPORAN BULANAN
 

JENIS PENYAKIT :Diare
 

Jualah Kasus DIARE dapat Jul. Kasus DIARE dilaporkan Kader
 

Tanggal Utur Status INFUS ORALIT MINMAK BAYI A.Balita Gol.Uour lain 
----- -------- ------ ------ ------ ------ -------- ------------
01/07/89 1-4 Meninggal 10 10 10 10 10 10 
I4/07189 5-14 Diseabuhkan 40 40 40 50 50 60 

------------ ------ ------ -------- ---------
50 50 50 60 60 70 



----------------------- ---------------------------------

Tanggal :23/06/89
 
Kode Kabupaten :0100000003 - Lebak
 

LAPURAN BULANAN
 

JENIS PENYAKIT : Diare
 

Ju2lah Kasus DIARE dapat Jal. Kasus DIARE dilaporkan Kader
 

Tanggal Uur Status INFUS ORALIT MINIMAK BAYI A.Balita 3ot.Umur lain 
----- -- ---------- ------ ------ ------ ------ -------- ------------
01 6,39 15-4 Disebuhkan I0 10 33 60 60 60 

------ ------ ------ ------ -------- -----------
10 10 30 60 60 60 



LAF'ORPAN STATISTIK 
SEMESTER -01/05/99- s/d 01/08/89 

Total kavsus Goclongan Urnur 6 
Total kasus dcengan ksmatian 
TotalJ kau LDIARE dapat INFIJS ±'90 
Total kau IDIARE CJCapatLDRALIF 20 
Tota 1k1 DEAF:E dapat NAS5I-IAF/MENr'HK QQ
 

*Ia Pi ma Di,.:E Dai.yj i: 1::pur'.an V;adecr38
 
inta Ieu -v'-An; DWR iak balita dilaporkan Kae 40)
 
WI basu 1FE Imur di Kade 1WAR lot1. lain ap. r1
 

1.31 psaas URvL IT 2000(- ..4. 

F *J a ppm~Ta k aian GRA'L IF .100cict- t 

1.PERSEWAMCSE PENFERI Ti ID FFI INFL3 7M2 

RERNA
Z. *-S:< iJ .L: I TA IDTE R DR1L IT 33 

S.PRETAE P"mc ET D)1IBE.RI NAS IHAT/INMANK 28 

4. FH .:NTAEE FENDER ITA IDI LAY;NI DLEH KAi)ER23 

Ia PEREENTH-SF FEIDER ITAr MEN 1 'GA(L /JML. KASUS 5~'(: 
b.PTETAE rENERIT M ENINGGALd/ KOLER(A 

c. Ek3CEJ I PENEIRI TrF HkENEINGG(AL /D[AR 
.Ld. FFRE'.FPS I-FNDERI TA MEN INGGIAL/7DYSENFR I 

RA-RATA-~
6a. ;r FNGGUNrA;M I FIJS /]TTL I'I S3..S GIJLUNIGsIN UMUI.R : 117 
b .C Rw--Iwr2 I.-ENIIUU.IVN INFIJS / TOTA"L K2:AI3 UIBETRI I NFUS : 4 

7a R YA-RATA FENGGUNAJN' i2R(AII., TTAL KASSII GOLOHI3(N UMUR : 68::: 
b.Pww--±wF PEN.I3IiIUNrAi ORAL.I T Ti AL 1. 3L1 DI BER I 3RALI - : 21 

Kabupatazn Se.rarng 

23/06/89
 


