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INTRODUCTION

En conformité avec les termes de référence contenus dans le PIQ/T N0.695-0510-90004, I'Environnement
politique des petites et moyennes entreprises, le premicr chapitre de ce rapport “Description des secteurs
d’entreprise industrielle/commerciale”, définit ct analyse les caractéristiques du secteur des petites et moyennes
entreprises au Burundi, v compris les micro-entreprises.

Le second chapitre "Cadre politique actuel et principales contraintes affectant le secteur des petites ¢t moyennes
entreprises”, souligne les objectifs et les stratégies les plus récemment formulés par le Gouvernement de la
République du Burundi (GRB) pour stimuler I'emploi et 'accroissement des revenus dans les petites ot
moyennes eatreprises ct examine la mis¢ en ocuvre de ces politiques affectant les moyennes, petites ¢t micro-
enirepriscs.

Le troisicme chapitre, "Cadre politique actuel et contraintes affectant les micro-entreprises” déerit d'une part les
stratégics pass€es et actuelles et les objectifs politiques du Gouvernement du Burundi concernant le secteur de
la micro-cntreprise (artisanal ct commercial) et d’autre part les nombreuses politiques et controles
réglementaires directs qui influencent la participation du micro entreprencur dans Péconomic,

Le chapitre quatre, "Législation en matidre de micro-entreprise”, évalue les dispositions proposées dans le code
de PArtisanat révisé du Ministére des Aflaires Rurales et Artisanales, "Le Code de 'Artisanat”, en tant que
picrre angulaire de la politique du Gouvernement du Burundi pour le secteur artisanal. Dés lors, cette section
offre plusicurs suggestions sur la fagon dont on pourrait reformuler beaucoup de dispositions du Code a venir
afin de proposer ure politique plus cohérente et plus compléte pour toultes les micro-entreprises, y compris les
entreprises artisanales, commerciales et les services.

Le dernier chapitre, "Alternatives proposées au programme de réforme politique” est un résumé des principaux
arguments développés dans I'étude et propose des alternatives de réforme politique que M'USAID au Burundi
peut souhaiter incorporer dans scn Programme Africain de Réforme de olitique Economique (PARPE), ¢t unc
esquisse des bénéhices et coits des réformes de politiques éventuels. Chaque chapitre comprend un
commentaire sur les contraintes non politiques et résume les observations personnclles de beaucoup de ceux qui
oat €€ interviewés pear ce rapport. Cependant, en raison du fait que P'étude est centrée sur Penvironnement
politigue, ces commentaires sont courts et rzpris dans le but d'illustrer certains des facteurs non politiques ou
subjectifs qui peuvent influencer la formulation et les résultats des différentes politiques. En plus, quelques-
uncs des observations ct conclusions sont nécessairemer:t influencées par les idées précongues de auteur en tant
quhomme d’affaires ct la nécessité dans laquelle il se trouve de se baser sur des expériences dans d’autres pays
A causc de son expéricnce relativement courte au Burundi.

Enfin, bicn que plusicurs personnes aieni gracicusement fait tous les efforts possibles pour aider & rassembler
une base de données précises et A jour, y compris des officicls du Gouvernement du Burundi, des membres de
la mission AID ¢t de la Banque Mondiale, les autres équipes de recherche du PARPE, ¢t le groupe allemand
de conscillers dassistance technique du Ministere du Plan, ce rapport ¢st encere limit¢é par la rareté de données
complétes et enticrement fiables.



CHAPITRE 1

DESCRIPTION DES SECTEURS D’ENTREPRISE INDUSTRIELLE ET COMMERCIALE

A. Définitions de la taille de 'entreprise et nature du travail

Pour les objectifs de cette analyse, on définit unc entreprise du secteur privé comme une entité commerciale
voucc & la fabrication, au traitement, a la vente ou aux services (y compris le transport), ayant la forme d'unc
propri€ié individuelle, d’unc association ou d’une société, et qui est dirigée et contrdlée de manicre privée.
Puisque I'accent est mis sur les entreprises de tailles moyenne ct petite et sur les micro-entreprises, on ne fait
mention des grandes entreprises quen tant qu'elles affectent les entreprises de taille plus petite.

Il'y a diverses opinions concernant la taille spécifique ct les caractéristiques de chaque taille d’entreprise. Aprés
des recherches et des discussions avee des sources locales bicn informées, on a propos¢ les définitions générales
suivantes en tenant compte des différents niveaux d'entreprise, des capacités cn mati¢re d’esprit d’enireprise ou
de gestion des ressources, et de ’environnement économique actuel.

1. Relativité du_statut structuré/non-structuré et de la taille de I'entreprise

Pour faciliter ct baliser la discussion, il est important de metire Paccent sur la méthodologic de cette étude avant
d’aller de I'avant.  Structuré et non-structuré peuvent étre des coneepts relatifs au Burundi parce que les
entreprises légalement €tablics ne se soumettent pas toutes complétement aux lois. Dec manidre similaire,
beaucoup d’entreprises non-structurées sont enregistrées dans des buts fiscaux ct peuvent étre forcées de se
soumcttre a d'autres dispositions. Deuxiémement, la taille d'unc cntreprise est autant fonction de la
spécialisation et de la sophistication technique d’unc entreprise que du montant de ses avoirs bruts et du nombre
de son personnel permanent. Par conséquent, les petites ct moyenncs entreprises modernes ont généralement
plus de choses en commun qu'avee d'antres entreprises quand on prend en compte le méme niveau d’avoirs
bruts et d’emplois permanents. La méme chosc est vraic pour beaucoup d'autres entreprises comparées de la
méme fagon dans chaque catégoric de taille d’entreprise.

La matrice & la page suivante (Tableau 1.1) est une vue d’ensemble de la définition de chaque taille d’ertreprise
burundaise, décrite plus en détail dans les sections suivantes.

2. Grandes entreprises (GE)

Capital: Avoirs bruts (liquidités, inventaire ct équipement avant dépréciation) de 75 a 300 millions de francs
burundais (FB)

Marché: Esseiticllement le revenu national supéricur et moyen; exportations limitées 3 I'Europe el aux pays
voisins. Pcu ou pas de compétition; barri¢res élevées a 'entrée.

Technologie:  Accent mis sur le capital intensif, des techniques modernes de fabrication, de traitement ¢t de
marketing ct des systemes de contréle financier. Innovation modérée.

Personnel: Une grande entreprise emploie un personnel permanent de 50 i 200 personnes.

Gestion: La plus grande représentation de capacités de gestion/techniques relativement importantes (v compris
des conscillers expatriés) en dehors du Gouvernement,

Propriété: Le Gouvernement du Burundi contréle 72 pour cent du capital total du sceteur, essenticllement 3
travers sept entreprises parapubliques; les étrangers 24 pour cent et les Burunduais 4 pour cent.

Situation: De fagon prédominante dans la zone du grand Bujumbura.



Tableau 1.1

Dimensions et caractéristiques des
entreprises burundaises

Caractéristique Entreprises 3 Entreprises & Entreprises 3 Micro-entreprises
grande échelle (EGE) moyenne échelle (EME) petite échelle (EPE)
<apitalisation: Avoirs bruts Avoirs bruts Avoirs brurts Avoirs bruts
75-300 millions BuF 15-75 millions BufF 3-15 mitlions 8uF 50.000-3 mitlions BufF
Marché: Revenu supérieur/moyen Méme que pour EGE Revenu faible/moyen Local
exportations pour CEE/Afrique barriéres importantes barrieres moyennes Peu voire pas de
a l'entrée a l'entrée barriéres
Technologie: Moderne-a capitaux Moderne et semi-moderne Semi-moderne et Généralement
traditionnelle traditionnelle
Emploi: Personnel permanent Personnel permanent Personnel permanent Membres et apprentis
75 a 200 15475 3 a5 de la famille
Direction: Segment formé-université Compétences au-dessus Compétences techniques/ Faible; peu/pas
de la moyenne éducation limitée d'éducation
Propriété: Gouvernement controle 72%; Environ 60% de Burundais Surtout rurale et Surtout Burundais,
Etrangers 24% locale; quelques rurale
Burundais 4% étrangers africains
dans les zones urbaines
Emplacement: Surtout 3 Bujumbura Surtout & Bujumbura Bujumbura et villes Environ 85% a
secondaires l'extérieur de
Bujumbura
Financement: Plein acceés aux bamques Accés au financement Auto- f inancement /peu Auto-financement
étrangéres et locales local 3 court et moyen d'accés aux banques

terme



Financement: Plcin acces aux principales institutions financidres nationales et étrang@res ct aux cncouragements
a l'investissement.

3. Moyennes entreprises (ME)
Capital: Avoirs bruts de 15 a 75 millions de francs burundais

Marché: Généralement les mémes revenus ct les mémes marchés d’cxportation que pour les grandes
entreprises. Compétition modérée; barrieres élevées a I'entrée.

Technologie: Moderne ou semi-moderne ou selon le degré de perfectionnement de I'équipement ct/ou des
techniques de gestion. Une certaine innovation parmi un petit groupe d’entreprencurs burundais en expansion.

Personnel: Unc moyenne entreprise emploic habitucllement unc force de travail permanente de 15 3 60
personncs.

Gestion: Manager/cntreprencur avee des capacités de gestion/tzchnique au-dessus de la moyenne.
Propriété: A pcu prés 60 pour cent parapublic et privé burundais; le reste, curopéen, asiatique et autre africain.
Il est important de noter qa'il peut v avoir une double prisc en compte entre des moyennes et petites cutreprises
parcc que quelques entrepreneurs traditionnels ont subidivisé leurs enireprises en sous-unités petites ou méme
micros dans lc but d’échapper aux exigences d’enregistrement.

Situation: Concentrées 3 Bujumbura ct dans les villes secondaires: Gitega ct Ngozi.

Financement: Généralement auto-financement. Cependant, les moyennes entreprises ont un financeent

adéquat a court terme mais un accds plus limité aux préts en devises locales ct pas d’acces aux facilités cn
devises étrangeres.

4. Petites entreprises (PE)
Capital: Avoirs bruts de 3 A 19 millions de francs bururdais.

Marché: Esscnticllement revenu régional moyen ou moyen plus faible; modérément moins de compétition i
cause de barridres importantes a I'entrée.

Technologie: Semi-moderne ou traditionnelle.
Personnel: Les petites entreprises emploient de 3 2 15 travailleurs suivant la taille de Pentreprise.

Gestion: La plupart des managers/entreprencurs ont une instruction limitée, mais un peu de formation
technique.

Propriété: Dc plus en plus burundaise dans les zones rurales, avec un large pourcentage d’entreprencurs
asiatiques ct de pays africains voisins 3 Bujumbura et Gitega.

Situation: Concen'rées dan: les villes de marché secondaires et 3 Bujumbura.

Financement: Auto-financement, crédits-fournisseurs 2t marché non-structuré de crédit; généralement aceds trés
limité au secteur financier et aux encouragements a l'investissement.

5. Micro-entreprises (Micros)

Capital:  Avoirs bruts de 50.0(0 a 2 millions de¢ francs burundais (& Fexclusion des vendeurs itinérants).



Marché: Fortement localisé, produits de consommation pour besoins de base et outils de ferme simples destinés
a un march¢ a revenu faible, A I'exception de quelques services spécialisés dans les marchés urbains naissants
de Bujumbura ct Gitega; fournis par des artisans représentés par des hommes de métiers qualifiés ou semi-
qualifi¢s, ct des commergants représentés par des marchands A temps plein et des cultivateurs/vendeurs.
Compétition trés forte avec un accés lmité 3 un marché viable.

Technologie:  Géncralement traditionnelle (montant insignifiant de capacités semi-modernes, par exemple
réparations automobile et ¢lectrique dans les zones urbaines) basée sur les matériaux existants et les cupacités
artisanales traditionnelles.

Personnel: Esscnticllement des membres de fa famille et des apprentis.

Gestion:  Faibles compéiences d'éducation; peu ou pas de spécialisation ou de division du travail; et un
minimum ou pas de registres financicers.

Propriété: Sclon les études de la Banque Mondiale, 4 peu pres 85 pour cent du secteur se trouve en dehors de
Bujumbura ct est plus dircctement impliqué dans les activités agricoles.

Situation: Les plus giands marchés sont & Bujumbura ct dans les villes secondaires.

Financement: Epargnes familiales, transactions en liquide, marchés non-structurés de erédit; acces limité aux
Coopératives d’Epargne et de Crédit (les COOPEQ) et au crédit-fournisseur.

B. Caractéristiques de 'entreprise et de Pemploi

Les données statistiques sur les entreprises structurées sont souvent incohérentes et incomplétes a cause de la
réticence des entreprises de se plier @ Tobligation de compte rendu officiel, ¢t du manque de coordination
statistique entre les ministéres.  En conséquence, l'information sur le sectcur non-structuré est largement
conjecturale, particulicrement en ce qui concerne les marchands et les artisans ruraux itinérants et/ou
intermittents.  Cependant, les statistiques qui- alimentent le rapport d’évaluation du projet de la Banque
Mondiale "Petiic entreprise agricole de production ct d’exportation (APEX)", et Iinventaire des entreprises de
1987 par lIc Ministere du Travail fournissent une analyse de base du secteur structuré,

1. Activité de 'eatreprise

a. Contexte de formation de 'entreprise

Les statistiques officiclles représentatives de la Banque Mondiale pour 1986 ont énuméré 557 sociétés
enregistrées; & peu pres 70 pour cent s'occupent de commeree et d'industrie, 20 pour cent de transformation ¢l
6G pour cent sont situées & Bujumbura (voir Annexe A).

Quant au recensement des entreprises du Ministere du Travail de 1987, il a enregistré 712 établissements.
Cependant, quelques burcaux administratils du gouvernement, des coopératives et des filiales de multinationales
sont comprises dans le total (voir Annexe B). De plus, puisque remplir le formulaire d’enregistrement el
facultatif, beaucoup d'entreprises privées et parapubliques ne sont pas reprises sur les listes ou soni mal classces,
Des lors, afin de micux comparer le recensement du Ministere du Travail avee 'enquéte de la Banque Mondiale
ct avee les définitions développées dans la Scction A de ce chapitre, on n’a considéré que les catégories Iegales
suivantes:

. Etablissement de Droit Public i Caractere Commercial;
. Etablissement de Droit Public & Caractere Industric

. société d’Economic Mixte de Droit Public:

. Société d’Economic Mixte de Droit Prive;



. Société Anonyme A Responsabilité Limitée (SARL);

. Société en Nom Coliectif;
. Société dc Personnes & Responsabilité Limitée (SPRL); et
. Soci¢té en Commandite Simple.

Sur la basc de ces hypotheses, les entreprises burundaises industriclles, commerciales et de service enregistréces
sont distribuées comme suit:

Tableau 1.2
Distribution des activitiés des entreprises enregistrées, 1987

Transformation commerce /Services

Grandes 26 2
Movennes 50 46
Petites 31 160
Total 107 208

Situées & Bujumbura 99 150
Situees en province 8 58 .

Sources: Ministére du Travail

Seulement 20 pour cent de l'activité des entreprises enregistrécs, sclon les termes dz la définition plus étroite,
est située dans les provinces, principalement a Gitega, Ngozi, Muyinga, Muramvya ct Kayanza. De plus, les
petites entreprises non enregistrées sont sous représentées, ¢tant simplement de propriété individuelle.

b. Développement actuel de entreprise structurée

Les agro-industries, les industrics alimentaires et les textiles comptaient pour 68 pour cent des revenus
industricls du secteur structure en 1986, ce qui est semblable a d’autres pays a des étapes comparables de
développement économique.

Le développement industricl 4 commescé au début des années 1970 et était dominé par des entreprises
parapubliques et ¢trangeres plus importantes. Ce n'est que dans les années 1980 que les petites et movennes
cntreprises ont commencé a étre fondées par les investisseurs locaux, particulierement dans les domaines des
produits métalliques, de 'amcublement et des produits du bois et des matériaux plastiques.

Selon la Banque Mondiale, I'accrotssement net du nombre de sociétés enregistrées a é1¢ de 428 pour la période
1973-1686, découlant de 4.149 constitutions et de 3.728 fermetures de sociétés.  Bien que le nombre de
constitulions indique un certain esprit dentreprise au Burundi, e montant des fermetures démontre que les gens
des affaires ont tend.nce a baser de nouvelles activités sur des études inadéquates de faisabilité, a surestimer Is
possibilités du marché (ouvrant trop d'entreprises pour un marché particulicr, par exemple les pharmacies) ct
a sous-estimer les dépenses de fonctonnement.
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c. Développement actuel plus établi de 'entreprise non-structurée

La Banque Mondiale a identifié approximativement 950 petites ou micro-entreprises dans les villes de provineg
plus grandes ¢t & Bujumbu~a comme entreprises non-structurées plus établics dans lesquelles le propridtaire tire
Pessenticl de son revenu d'activités non agricoles dans un endroit fixe. Presque 70 pour cent de ces entreprises
font du commerce, les 30 pour cent restants se répartissant centre la fabrication métallique et d'amcublement,
les industrics alimentaires, les réparations ¢t la réhabilitation électrique et mécanique, la confection et la
charpenterie.

2. Légistation el caractéristiques du travail

Des donnces de base incompletes et contradictoires sont une contraints importante a tous les niveaux de
politique au Burundi. Le manque d'information récente et précise est un nbstacle important & la formulation
et @ la mise en ocuvre dune politique optimale.  Heurcusement, beaccoup de départements-clés du
gouvernement sont conscients du problerac et essaient d'incorporer des méthodes statistiques modernes ¢ de
developper des divisions statistiques hautement compétentes. Par exemple, les Ministeres du Travail et de la
Planification sont parmi les institutions les plus remarquables qui essaient d'améliorer leurs qualifications. C'esi
pourquoi cette étude utilise énormément de matériaux fournis par leurs départements de recherche.

a. Tendances de 'emploi

Sclon le Ministere du Travail, Ia population du Burundi était estimée a 4.9 millions a la fin de 19806, et la force
de travail active & 2,9 millions dont 28.000, soit | pour cent, faisaient partic du seeteur privé structuré; 14.000
Ctaient employés par les entreprises parapubliques et approximativement 175.000 tiraient leur revenu principal
d'activités du secteur non-structuré (voir Annexe C).

L'Annuaire Statistique du Ministére du Plan pour 1987 ¢tablit que Femploi structuré de transformation
augmert¢ de 3 pour cent par an entre 1982 ¢t 1987, avee les industries alimentaires ¢t de boissons et les
industrics textiles comme employeurs les plus importants (voir Anaexe D). Toutefois, les gains les plus
importants de emploi en pourcentage se trouvaient dans les industrics micux représentées par les petites ot
moyennes  entreprises: produits - de papeterie,  entreprises  de fabrication  chimique et métalligue
Concurremment, le commerce @ montré un léger déclin dans 'emploi. Dans Pensemble, Femploi du sect zur
moderne, v compris le gouvernement et les enurepises parapubliques sont seulement passés de 47.000 & 50.00
au cours de la période de 6 ans. Ceci suggere que la plupart des 60.000 nouveaux entrants dans la foree de
travail restent dans des activités lices au secteur agricole ou cherchent de Femploi dans le secteur des micro-
cnlrcpriscs ou cnlrcpriscs non-structurées.

Des chiffres précis sur Femploi du secteur non-structuré sont difficiles a épingler i cause de la dispersion et de
la mature termittente de beauvcoup de ces activites. Cependant, e Ministere du Travail estime
qu'approximativemeat 17506k personnes ont tird leur principale source de revenus du secteur non-structure on
1980, ¢t que 395000 personnes enviton ont obtenu quelques revenus dactivités non-structurées non-agriceles
dans la méme annce (voir Annexe ).

Sclon le cinquicme Plan Quinquennal du Gouvernement de s République du Burundi (GRB) récemment
annoncE 198R-1992, Faccroissement annucl projete de 3 pour cent dans emploi non-structuré est peu pres e
mcme que le taux d'accroissement dans le seeteur structurd de transformation. Cependant, en se basant sur les
observations de I'Etude du marehd rural, cech peut étre sous-estimé,

b. Qualifications de la main-d'ocuvre

L'inventaire des qualifications de L foree de travail tait par e Minisicre du Travail montre que 45 pour cent de
la force de travanl privie structuree permanente consiste en travailleurs manuels, les travailleurs semi-guabifies
et quatifics comptent pour 17 pour cent. les techniciens hautement qualifiés représentent 11 pour cent; ¢l
seulement 10 pour cent de L foree de travail est considérée comme appartenant aux fonctions de vestion
Brune manicre significative, les ¢trangers sont fortement représentes dans les trois categories les plus qualifices.
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C. Le contrat de travail et les réglementations du travail

Le recrutement du secteur privé et parapublic et les décisions en matiere d’engagement sont sujets A
Papprobation du Département dc la Main-d'Ocuvre du Ministere du Travail (DMO). Le Département de a
Main-d’Ocuvre est e seul service Iégal d'emploi au Burundi et agit comme un burcau central de référence pour
tous les emplois permanents parapublics ¢t du secteur privé, 1l supervise toutes les ¢preuves données aux
candidats potenticls & un emploi et doit approuver tous les contrats d’emploi, écrits sclon a loi.

La fin d'un emploi est fortement réglementée et accorde a I'employé plusicurs niveaux d’appel avant la cessation
ct e recours a la Cour du Travail aprs la cessation, méme dans les cas de cause bien étabuie. Par wonséquent,
la cessation d’un contrat d'emploi tend 3 résulter en procédures longues et en décisions codteuses méme 8'il n'y
a pas dc contestation,

Unc entreprise a le droit de contester la démission d’un employé. Bien que ce ne soit pas un proble¢me pour
le moment, cela pourrait devenir une question plus délicate alors que des entreprises petites ¢t movennes,
nouvelles ou ¢n expansion, se disputent un petit nombre de techniciens haniement qualifiés et de personnes
compdétentes ¢n gestion.

Le sccteur non-structuré est officicllement soumis aux mémes réglementations.  Ceci a rarement ¢t¢
expérimenté bien qu'il y ait des cas dans lesquels des employés renvoyés aient cité leurs cmployeurs informels
en justice sur base de feuilles de salaire.



CHAPITRE 2

CADRE POLITIQUE ACTUEL ET PRINCIPALES CONTRAINTES AFFECTANT LE SECTEUR DES
PETITES ET MOYENNES ENTREPRISES

Ce chapitrc cxamincra les contraintes principales du sccteur de lentreprisc structurée au niveau du
fonctionnement, et des aspects Iégislatifs et administratifs. En méme temos, on fera unce évaluation des réformes
réeeates de structure du Gouvernement du Burundi et de leur impact sur la réduction de ces contraintes.

A. Acceés av sectenr structuré

Conformément au Code de Commierce, n'importe quelle forme d’activité dans le domaine des affaires doit avoir
unc autorisation commerciale (Carte de Commerce) qui lui permet essenticllement d’obtenir acees au secteur
légal (structuré) cn tant que propriété individuclic. Les conditions requises pour cette autorisation sont:

. Inscription au Registre du Commerce du Ministére de la lustice;
. Etablissenient d'un compte fiscal avec les autorités communales ¢t nationales;
. Etablissement d’un compte d*épargne (dépdt minimum de 5.000 Francs Burundais) avee la

Caissc d’Epargne du Burundi (CADEBU);

. Paiement de la premicre contribution annuelle 4 la Chambre de Commerce (CCI);

» Preuve d’unc location commerciale ou d’un titre de propriété;

. Permission de fonctionner du gouverncur provincial;

. Etablissement d’un inventaire détaillé et de livres financiers comme précisé dans les Livres de

Commcrce, Décret du 31 juillet 1912, madifié le 20 avril 1935; et
. Conformité aux Lois du Travail,

Les entreprises locales traditionnclles telles que les petits marchands ou les artisans établis pourraient
vraisemblablement circonvenir ces réglementations & cause de Article 37 de la loi qui stipule que scs
dispositions nc s’appliquent pas aux populations indigénes non enregistrées (non-structurées) qui excrcent des
activités commerciales daas leur environnement ordinaire. A titre d’exemple, chacun des 32 petits marchands
urbains et ruraux (avoirs bruts de 3 & 13 millions de FBu) auxquels ce chercheur a rendu visite, possédait au
moins la Carte de Commerce, bien que la plupart aicnt admis tenir compte au minimum des dispositions du
Code de Commerce relatives au travail ct aux livres financiers,

De méme, sculement deux (toutes les deux & Bujumbura) parmi les 10 entreprises artisanales modernces
intcrrogées avaiert une autorisation d'opérer. Cependant, toutes étaient enregistrées a leur commune locale ou
au burcau du Maire & Bujumbura ct pavaicnt les taxes locales.

Puisque les proprictaires individuels ont tous leurs avoirs personnels soumis a un risque, beaucoup de petites ct
moyennes entreprises modernes se font earcgistrer comme sociétés a responsabilité limitée, la forme la plus
commune €tant la Soci¢t¢ de Personnes & Responsabilité Limitée (SPRL). Une SPRL peut avoir jusqu'a S0
actionnaires, bicn qu'clle en ait rarement plus de cing, chacun de ceux-ci détenant des parts non négociables.
Elle fonctionne avec la méme simple structure corporative ¢t de gestion quune société de propric¢té restreinte
en Europe ou aux Etats-Unis.  D'autre part, une société & responsabilité limitée, Société par Actions
Responsabilit¢ Limit¢e ou Société Anonyme (SARL), pe'nt avoir un nombre illimité d'actionnaires, mais doit au
départ en avoir au moins sept, tous détenant des parts micinement négociables,  Cependant, une SARL a une



structure de fonctionnement plus compliquée, avec un Conseil d’Administration et une Assembléce
d’Actionnaires.

Unc soci¢té sous forme de SARL pourrait étre unc excellente formule pour une sociéié dynamique de taille
moyenne qui aura ultéricurement besoin d’augmenter son capital au-dela de la capacité de ses actionnaires
actuels, ou pour la privatisation d’une entrzprise parapublique. Par exemple, clle pourrait étre I'"équivalent de
soci€iés a capital largement détenu par le public aux Etats Unis et en Europe qui émettent de multiples lypes
d'instruments financiers. La forme de la SARL est maintenant employée par les banques commerciales et
quelques entreprises privées plus grandes. [y a cependant de séricuses limitations a cause de la maniére dont
la loi est maintenant éerite, parce que PEdit Roval du 22 juin 1926 autorisant ce tvpe d'enregistrement dans ce
qui ¢tait alors le Congo Belge ¢t le Ruanda-Urundi, n’a pas entierement précisé les statuts gouvernant
Vorganisation, la modification et la dissolution. Par conséquent, beaucoup des clauses de la loi sont impréciscs,
ce qui laissc ses statuts sujets 3 la contestation juridique. Ceci est important parce que dans un systéme de
Common Law cmployé aux Etats Unis, en Grande-Bretagne et dans quelques nations africoines du
Commonwealth, les précédents constituent la référence principale dans les procédures légales. Ceperdant, en
Europe continentale, les dispositions statutaires imposées par la loi déterminent la direction d’une délibération
legale. Des lors, la loi sur la SARL, 1~"e qu'clic existe maintenant, limite les possibilités de privatisation des
entreprises parapubliques sous forme d’entreprises largement aux mains de particuliers, et savére étre un
obstacle pour les SPRL qui peuvent souhaiter passer aux mains d’un plus grand nombre de propriétaires ct
étendre leurs opérations.

De plus, sclon les juristes interrogés, les procedures adminisiratives pour enregistrement sont vieilles ¢t ont
besoin d'¢tre modernis€es. Actuellement, ces procédures peuvent durer jusqu'a quatre mois alors que certains
juristes croient qu'elies pourraient ¢tre reduites & un maximum de six semaines simplement en raccourcissant
la longue documentation ct le nombre de burcaux ministéricls qui doivent étre consultés. Finalement, certains
entreprencurs en puissance ont fait remarquer que bien que les dépenses légales de 100.000 a 150.000 FBu
necessaires pour Penregistrement n'ciaient pas necessairement onéreuses pour une entreprise de taille moyenne
clles représentaient un fardeau plus lourd pour les petites entreprises.

Observations: Toutes les lois relatives & I'enregistrement, qui datent de I'époque coloniale, devraient étre
soigncusement revues et modifiées si néeessaire,  la luraitre de la nécessité pour le Burundi de développer des
structures d’entreprise modernisées ¢t souples pour la privatisauon et les besoins plus importants en cap:tal
de la technologic moderne.

De méme, les procédures administratives doivent étre simplifiées dans le but d'accélérer le processus
d'enregistrement et les cobes doivent étre révisés pour permettre un plus large acces aux nouveaux

cntrepreneurs.

B. Les eouts pour se maintenir dans le secteur structurd

Bien que I'aceds au secteur structure ne soit pas per¢u comme spéeialement difficile par les entreprises de taille
moyenne ct les petites entreprises modernisées qui sont la propriété et qui sont gérées par des gens relativement
bicn instruits et aisés, le Chapitre 3 démonirera que les frais d'inscription et les barrieres institutionnelies sont
des contraintes formidables pour certains petits entreprencurs traditionnels et certaines micro-entreprises. En
fait, le reclement de politique sectoricelle de juin 1988 du Ministére du Commerce et de 'Industric (MCH ¢rabin
en ce qui concerne les couts tant d'acces au seeteur structuré que de fonctionnement dans le secteur structure:
"L'administration burundaise est caracterisée par la periode exagérément longue requise pour administrer les
documents. Cette situation constitue un frein important A Pinitiative privée parce que beaucoup d’entreprencurs
abandonnent leurs wdees i cause des Tormaldites excessivement longues. En outre, le promoteur industriel ¢!
commereial est assujetti @ une serie de procédures contraignantes accompagnees de dépenses substanticlles.”

Ces exigences institutionnelles et legales et ces procedures  constituent une formidable barricre pour les
entreprencurs nucro/informels qui n'ont pas les qualifications d'instruction ¢t la base financiere de leurs
collegnes plus avantages. Ces exigences peuvent aussi poser des contraintes importantes au secteur structuré 3
cause des couts necessares pour rester dans e secteur structure. Ces colts peuvent étre classés en cotits directs
tels que taxes, salaires et benefices et la conformite aux proccdures burcaucratiques. 11y a des coits indireets,



non fiscaux ct linefficacit¢ du systeme judiciaire a régler les conflits ou A fairc payer les dettes et Iinséeurité
concernant les droits de propriété quand ils sc rapportent aux garantics. Paradoxalement, I fardcau ressenti
de quelques-uns de ces coilts, tels que les taxes sur les transactions par exemple, sont parfois les conséquences
non voulues de politiques destinées a régler des questions macro-économiques en relation avec la réforme de

politique.

Dés lors, pour faciliter I'analyse des coiits courants exposés pour rester dans le sceteur structuré, on traitera des
politiques fiscales ct les coiits du travail dans cette section. Ensuite, on traitera des procédures de promotion
d’export-import & la Scction C, Marchés. Enfin, les déficicnces du systéme judiciaire seront esquissées a la
Section E, Disponibilité du crédit.

1. Problemes fiscaux

La plupart des personnes interrogées ont souligné le récent élargissement et accroissement du taux de taxe de
transaction de 12 & 15 pour cent comme étant le probléme de politique crucial du secteur structuré. Ces
hommes d'affaires ressentent que le Gouvernement n’a pas correstement pesé les pleines conséquences de ces
changements parce que, dans leur opinion, les taxes pénaliseront le consommateur par le biais de prix plus
¢levés de méme qu'unce exigence de pré-payement amenuiscra séricusement le capital de travail des hommes
d'affaires. En plus, les importatcurs prétendent étre harcelé particulierement fort a cause du retard entre le
moment auquel ils regoivent leurs marchandises et leur capacité a identifier les marchés spéeifiques et a fournir
les marchandises. Cette revendication sera examinée plus en détail dans la section suivante, Cependant, il vaut
la peine de discuter le contexte de la taxe de transaction afin de comprendre que les politiques n'opcrent pas
dans le vide, mais peuvent paifois avoir des impacts non voulus les unes sur les autres.

La taxe de transaction & €t¢ I'une des principales réformes fiscales découlant du Premier Programme de Prét
d’Ajustement Structurel de la Banque Mondiale (Structural Adjustment Lending Program -- SAL 1) en 1987.
Le Gouvernement du Burundi a changé sa taxe de valeur ajoutée en cascade en une seule taxe de vente a un
niveau plus ¢levé sur les importations et la production industriclle. Par Ja suite, le Gouvernement s'est engagd
lui-méme & P'égard du SAL II de la Banque Mondiale ¢t du Programme d’Ajustement Structurel du Fonds
Mon¢taire International (Structural Adjustment Program -- SAP) pour maintenir Vinflation 4 un faible niveau
ct stimuler le secteur privé par le truchement de plus de crédit bancaire, 11 prévoyait de parvenir 2 ces buts par
la réduction du déficit budgétaire, Pélimination des arriérés nationaux et le maintien du fardeau du service de
la dette & 12 pour cent de la dette totele extéricure durant 1988-9(,

Par conséquent, pour compenser la perte de revenu due au Programme de Réforme Structurelle, le
Gouverncment a €largi la base de la taxe de transaction laquelle avait 616 simplifiée dans le Programme pour
inclure les secteurs des services, de la construction et de l'industrie alimentaire, ct il a fait passer le taux de la
taxe de 12 4 15 pour cent, afin de compenser particllement ces mesures. Cela n’a évidemment pas ¢té
pleincment expliqué ct justifié a la communauté des affaires pour laquelle la taxe est largement considérée
comme une mesure allant & I'encontre de Pintention du Gouvernement d’aider le secteur privé. Puisque fa taxe
doit ¢tre payée chaque mois a avance et qu'il v a des pénalités pour sa sous-estimation, cela peut provoquer
un probleme potenticllement séricux de liquidité si les ventes ne se réalisent pas comme prévu.  En plus,
puisque beaucoup considerent la taxe comme €tant trop élevée, cela peut conduire & se soustraire souvent a L
loi,

Une grande partic de la législation fiscale du Burundi date d’avant I'indépendance et les dispositions du Code
actuel ne sont pas ! ilement apparentes pour le secteur structuré, ce qui contribue a quelques-uns des
malentendus. En plu, beaucoup d’hommes d'affaires interrogés ont fait remarquer que les autorités utilisent
souvent des tactiques administratives de confrontation dans les conflits fiscaux, au licu de préciser les reglements
fiscaux ct d’engager un dialogue a ce sujet. Les plaintes les plus courantes étaient les audits irds longs ¢t lu
responsabilité retenue jusqu'a une période de trois ans; ¢t en méme temps, un temps trop court accordé pour
rectificr ou faire appel d'un jugement défavorable avant que les autorités fiscales puissent avoir recours i L
consignation des dépots bancaires et des comptes clients, ou méme 1 fermeture d'us. entreprise.

Un autre point de désaccord entre le Gouvernement et le secteur structuré privé est la révision des dispositions
du Code Fiscal concernant les dépenses déductibles d'affaires. A présent, le Code limite séverement ou ne
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permet pas les dépenses de voyage a I'intéricur du Burundi ct & I'étranger, les dépenses de marketing, les
honoraires techniques, les pensions ct les locations.

C'est la Chambre de Commerce qui plaide le plus en faveur de la communauté des affaires sur ces points de
discorde ct qui mainticnt un dialogue constant avec tous les niveaux du Gouvernement. D'un autre cdté, la
réponsc de certains officicls gouvernementaux interrogés sur ces questions a é1¢é que bien qu'il y ait licu de
discuter plus en détail les déductions d'affaires qui peuvent étre vérifiées quand néeessaire et les dépenses
d'affaires récelles, il est souvent nécessaire de procéder A de longues vérifications afin de vérifier les opérations
de nombreuses entreprises A cause des mauvaises pratiques comptables et des violations parfois intentionnelles
des lois fiscales.

La résolution des différends en matiere de Iégislation fiscale est clairement A I'ordre du jour dans beaucoup de
pays. C'est cependant une priorité au Burundi parce que la taxe de transaction et les limitations de la législation
fiscale actuclle sont considérées par la communauté des affaires du secteur structuré comme étant le cout
permanent le plus lourd.

Observations: En revoyant les options du Gouvernement du Burundi en matiere de fiscalité, il n'est pas
dircctement apparent que la taxe de transaction est un lourd fardeau pour chaque entreprise. Cependant, &
cause de sa vaste impopularité, un cffort plus grand devrait étre fait pour vérifier le fardeau quele constitue
pour les entreprises petites et avee un capital moins important, et pour apporter des modifications si nécessaire.

II' faudrait maodificr les mesures administratives pour insister sur la clarification et le dialogue dans le
recouvrement fiscal et dans les coaflits, & moins qu'une entreprise n’ait un passé de non obéissance 4 la loi.

I faudrait completement revoir et réviser le Code Fiscal quand nécessaire, pour permettre au monde burundais
des affaires d’avoir des avantages fiscaux compétitifs accordés par les économies en croissance rapide, tels que
des déductions fiscales pour des études de marché et des vovages a I'étranger en rapport avee les
exportations.be Gouvernement du Burundi et la communauté des affaires dans son ensemble devraient favoriser
en tant que priorit¢ importante une large amélioration des standards de comptabilité et des analyses financicres.

2. Législation du travail

Ainsi qu'on I'a not¢ au Chapitre 1, Faugmentation de emploi permanent du secteur privé a é1¢ fortement en-
dessous des projections du Quatricme Plan de Développement (1983-1987).  Les principales raisons de ce
résultat décevant sont attribues & des politiques datant du début des années 1970, qui ont encouragé des
investissements & forte intensit¢ de capital au détriment des activités a fort coefficient de main-d'ocuvre. Ces
politiques comprenaient: des exemptions fiscales sur les équipements importés; des taux d'intéréts bas (souvent
négatifs); une éncrgic relativement peu coliteuse et des charges sociales ¢levées sous la forme d'avantages pour
les travailleurs.

Bicn que le salaire minimum soit relativement faible selon les eriteres africains, avee Pexeeption du Ruanda,
Pemployeur privé est pénalis¢ par des charges salariales qui vont de 30 4 50 pour cent de la rémunération totale.
Ces charges comprennent une allocation mensuclle de logement; des allocations pour le conjoint et les enfants;
la s¢curit€ sociale (INSS) couvrant les pensions, le déees et la survie, ¢t des avantages médicaux,

De plus, les colts du travail du secteur privé sont accrus de fagon importante par le réglement du marché du
travail par le Département de la Main-d’Ocuvre du Ministére du Travail. Alors que les employeurs privés ont
maintenant unc plus grande liberté pour identifier les candidats souhaitables pour un emploi, fes entreprises
structurées sont encore sujettes & des procédures administratives fongues et compliquées. Celles-¢i comprennent
Penregistrement obligatoire des demandeurs d'emploi, le controle des tests d'admission par le Ministere du
Travail, I'interdiction des burcaux privés de placement ¢t un contrat d'emploi Gerit, obligatoire, soumis
Papprobation du Ministre.

Enfin, la I¢gistation actuclle de Femploi continue a rendre L résiliation du contrat d'emploi par Fentreprise
extremement cotteuse et longue.  Par consequent, les employeurs sont foreés de dépenser des sommes
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considérables cn frais légaux imprévus dans le but de s protéger cux-mémes des poursuites légales fréquentes
ct du harcelement des employés par le truchement de la Cour du Travail.

Le manque de main-d’ocuvre qualifiée a €té unc contrainte importante de Vemploi et deviendra encore plus
importante puisque I'industric burundaisc est forcée de rivaliser dans un marché de plus en plus compétitif au
scin des nations développées, en particulicr les nations d’Afrique Centrale et du Sud du continent. Cependant,
il y a cu des cfforts relativement limités entre le Gouvernement du Burundi et le secteur privé pour coordonner
leurs cfforts afin de définir les besoins spécifiques en matiére de qualification et de diriger les employés
potenticls vers des programmes cffectifs de formation de travail ou vers des programmes d’apprentissage d’un
méticr dans lequel ils peuvent développer le type de qualifications qui permettra de produire des produits et des
services de niveau mondial.

Le résultat net, méme avec de nouveaux encouragements a investissement pour des projets a fort coefficient
de main-d’ocuvre, est que les hommes d'affaires essayent toujours de maitriser les coiits du travail qui sont la
deuxieme dépensc la plus importante de fonctionnement (20 pour cent), aprds le codit des matériaux utilisés (64
pour cent). Des lors, les entreprises structurées ont recours a la pratique d’engager ct de former un minimum
d’employés permanents (4 I'exception des travailleurs peu qualifiés) et utilisent au maximum un personnel
temporaire auquel on peut donner peu ou pas d’avantages ¢t qu'on peut licencier comme on veul.

Le Rapport Robert Nathan d’octobre 1988, "Politiques, procédures et institutions affectant Peniplot au Burundi®
par Sylvic Chantal traite de fagon déuaillée ct compléte des dispositions affectant la demande d’emploi, offre
d’emploi et le role que les institutions jouent dans le marché du travail,

Observations: La législation sur les salaires et les avantages devrait étre étudiée pour vérificr qu’elle équivaut
a cclle de nations qui sc développent avee succes comme I'lle Maurice, et que la qualité et le coit de 'emploi
attirera les investissements étrangers vers des projets futurs proposés, tels qu'une zone commerciale.

Les procédures administratives du Département de la Main-d’Ocuvre (DMO) pour engager des employés datent
de I'époque & laquelle Pemploi par Pentreprise structurée ¢tait modeste et concentré A Bujumbura. Suivant lcs
recommandations antéricures de P'USAID ct de la Banque Mondiale, elles devraient étre revues et suppriméces
dans la plus large mesure possible puisque beaucoup ne sont pas favorables a un accroissement de I'emploi.

La l¢gislation devrait étre modifiée pour permettre aux employeurs de licencier des emplovés pour causc
déterminée sans avoir & payer unc indemnité de licenciement cxorbitante ou encourir des frais Iégaux dans des
poursuites judiciaires,

Le Gouvernement du Burundi et les entreprises privées ont besoin de coordonner leurs efforts et leurs
ressources pour définir les qualifications spécifiques et le personnel nécessaires en rapport avee les besoins

actuels et futurs du Burundi en mati¢re de travailleurs qualifiés et adéquatement formés.

C. Marchés (national et étrangers)

Cette section met Paccent <ur les contraintes principales du marché national et international auxquelles doivent
fairc face les petites et moyennes entreprises industriclles, commerciales et de services du Burundi, En
Poccurrence, on évaluera les initiatives politiques du Gouvernement du Burundi durant les deux dernicres
anncces pour alléger ces contraintes.

Il'y a un certain accord parmi les officicls du Gouvernement, les hommes daffaires et les observateurs Ctrangers
sur quelques-unes de ces contraintes, telles que les marchés ¢troits, la dépendance, A cause de 'enclavement, de
maticres premidres ¢t de matériaux intermédiaires industricls d'origine Ctrangere, ¢t le manque de liens
¢conomiques entre les régions. [y a cependant des divergences d'opinion quant 2 savoir jusqu’a quel point vont
ces contraintes de marché, a cause des faiblesses de a distribution (commerce en gros ¢t au détail et transport),
du faible pouvoir d'achat, ou du déclin des centres commerciaux régionaux traditionnels,

L'auteur croit que ces désaccords en ce qui coneerne la nature ¢t le degré des diverses contraintes dérivent de
I'absence de données complétes sur les revenus et es tendances en maticre de consommation, particulicrement



dans les zones rurales. De méme, les avantages de la déréglementation de 'économic sous le Programme
d’Ajustement Structurcl dans les domaines du régime des licences d'importation, de la détermination libérale
des prix ct de la réforme des tarifs ne sont pas refléiés dans les rapports statistiques actuels. Les statistiques
nationales depuis 1986 sont encore provisoires.

1. Contraintes du marché national

Bicn que la plupart des analyses économiques du Burundi mettent Paccent sur le faible pouvoir d’achat général
de la population comme étant la contrainte principale de marché, il y a rclativement peu de données rigourcuses
sur lesquelles baser un profil solide du marché. Quelques-unes des études les plus pertinentes sont le "Profil de
pauvreté du Burundi® de la Banque Mondiale en 1988 ct les rapports de recherche de sa mission au Burundi
pour le Projet Apex (entreprise agricole de production et d’cxportation) de petite entreprise ¢t de
développement urbain sccondaire.

En utilisant ces sources pour en tirer une approximation du pouvoir d’achat national, on estime qu'une moyenne
pondérée de 80 pour cent de la population totale vit prés ou en-dessous du niveau non officiel de pauvreté
propos¢ par IInstitut de Recherche de 'Université du Burundi (CURDES) (voir Tablcau 2.1).
Tableau: 2.1
Distribution des revenus des ménages ruraux et non ruraux

Eventail des revenus Pourcentage de Pourcentage de
par année ¢n FBu ménages ruraux ménages non ruraux

En-dessous de 20.000 5 0
20,000 - 49999 29 21
50000 - 99.999 44 31
100.000 - 199.999 20 33
200.000 - 199.999 2 16

Source: Etudes de la Ganque Mondiale

Cette estimation est basée sur les données ci--Jessus et hypothése du CURDES d'un niveau de revenu rural de
pauvteté de 102000 FBu par an ct d’un niveau de revenu moyen de pauvret¢ de 174.000 FBu par an &
Bujumbura.

Sclon une enquéte de la Banque Mondiale, la ventilation des dépenses monétaires d’'un ménage rural était
approximativement de 67 pour cent pour des besoins essenticls comprenant la nourriture de base, des vétements,
des factures médicales ct des dépenses de logement; 19 pour cent pour les dépenses de fonctionnement de 1
ferme comprenant les outils et les intrants; 2 pour cent pour les transports; 3 pour cent pour I'éducation; 3 pour
cent pour les ¢vénements familiaux; 4 pour cent pour les taxes et le résidu de 2 pour cent pour les objets
relativement tuxueux tels que fes articles d'équipement mcnager et des biens pour les loisirs (radios, cassettes).
I faudrait cependant noter que Pétude de projet urbain de 1988 de la Banque Mondiale "Etude des Echanges
Régionaux” a trouvé que les estimations antéricures de revenu dans certains centres commerciaux régionaux du
Centre Nord (Gitega, Ngozi) pourraient avoir é1¢ sous-estimés de fagon importante. Par conséquent, on peut
devoir maodifier Ihypothese dans les autres études de la Banque. L'Etude des Marchés Ruraux et I'Enquéte des
M¢énages Ruraux et Urbains financés par FALLD., actucllement en cours, devraient fournir une information i
jour plus concluante sur les contraintes et les formes du pouvoir dachat et aider 3 unc politique micux centrée
sur les PME, basée sur fa réalit¢ actuelie.

2, Le déclin des centres répionaux de commerce et d'échange
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Un des principaux buts du Gouvernement du Burundi durant le Cinquidme Plan de Développement sera le
redévzloppement des centres commerciaux régionaux primaires et sccordaires, et la stimulation de points de
vente (ertiaires.

Lactivité commerciale a ¢1¢ centralisée  Bujumbura aprés PIndépendance, ce qui est une conséquence de la
centralisation des activités du Gouvernement et des politiques d'industrialisation 2 capital intensif qui ont
favorisé la sur-concentration de l'infrastructure commerciale et industriclle, Par conséquent, des régions enticres
ont connu unc stagnation économique ot un déclin, spécialement le Nord-Est (Kirundo ct Muyinga) et I'extréme
Sud (Makamba).

Par contraste, des partics de provinces plus proches de Bujumbura (Bubanza, Muramvya et Gitega) ont
bénéfici¢ d’une prospérité relative a cause de leurs liens avec la capitale. Cependant, cette prospérité est trés
limitéc. Sclon unc Déclaration de politique de 1988 du Ministére du Commerce et de PIndustrie (MCI), les
enquétes ont €tabli que 10 sculement des 190 centres commerciaux primaires et sccondaires bénéficient d'une
activité constante, non saisonnicére.

Le CURDES, sous I'égide de la Chambre de Commerce, a produit une des études les plus récentes sur a
décadence des centres commerciaux provinciaux. Bien qu'elle se concentre sur la province de Ngozi, elle fournit
une vue d’ensemble et quelques données de base sur les effets du déclin de la plupart des principaux centres
commerciaux ¢t Pétat actuel de activité et de l'infrastructure des marchés provinciaux. Son théme central est
que la concentration de Pactivité économique a Bujumbura et dans quelques villes secondaires a accéléré le
départ de ces zones des marchands établis et aggravé les séricux problémes de fourniture, de marchés, de crédit
ct de transports, ¢t a conduit au déclin ¢t a la stagnation de centres commerciaux autrefois prospéres.

Par contraste, I'équipe de recherche de I'Etude des Marchés Ruraux qui est en cours indique qu'il y a une
activité de march¢ dans la plupart des marchés primaires, secondaires ¢ méme tertiaires recensés.  Les
interviews de I'équipe et les échantillons de 'enquéte montrent plus forte croissance et activité parmi les petits
commergants.  Par contre, certaines petites entreprises établies sont ¢n train de connaitre des marges plus
basses, mais encore profitables, & cause de la compétition grandissante.

3. Réseaux insuffisumment développés de distribution/vente en gros

La centralisation de Pactivit¢ économique & Bujumbura a aussi conduit 2 la concentration des ventes en gros
parmi approximativement 183 importateurs avee licence lesquels, comme on I'a montr¢ au Chapitre 1,
comprennent un large pourcentage de moyennes entreprises et de petites entreprises modernes. Jusqu'd la
libéralisation des importations en 1986-87, heaucoup des importateurs Ies micux établis ont bénéficié d'un
monopole virtuel dans plusicurs domaines des produits de base.

La libéralisation des importations a réduit de facon import: nie les contraintes de controle des importations, ct
augment¢ la vari¢t¢ des produits et Ia concurrence des prix sur les marchés. Cependant, la plupart des officicls
du Gouvernement, des hommes d'affaires et des banquicrs interrogés ont é1¢ d’accord sur fe fait qu'a Pexeeption
des réscaux de distribution bien structurés pour les matériaux industricls, le pétrole et les produits
pharmaccutiques, le réseau des ventes en gros pour les bicns durables (comprenant les biens d'¢quipement) ¢t
les bicns de consommation non durables manquent de réscaux spécifiques de distribution. Done, Malimentation
du march¢ dépend d'unce série de petits intermédiaires entre le point de vente en gros ct le dernier vendeur, e
qui en périodes de pénuric a ouvert le marche aux spéculisteurs, mais a laissé les vendeurs sans source sire
d'approvisionnement des bicens.

Les premicrs ¢chantillons de PEquipe des Marchés Ruraux indiquent provisoirement que les distributeurs de
vente en gros et leurs agents (de petits marchands agissant en tant que distributeurs de vente en demi-gros ou
des courtiers affili¢s) fixent les prix de base pour les biens importés ¢t ont une influence prépondérante sur les
prix de transhordement des principaux produits agricoles vers les autres régions. En méme temps, Ty plupart
des marchés testés ont actucllement des lournitures adéquates en produits alimentaires ct en produits essenticls
durables ¢t non durables a des prix relativement uniformes si Fon tient comple des petites commissions d'agent
¢t des frais modestes de transport,
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Indépendamment, auteur a proeédd a un test de marché non-structurel trés limité et a recherché Ie prix et la
disponibilité de I'outil agricole e plus généralement utilisé au Burundi, une houe chinoise importée. Partant du
prix d'importation C.LF. dapproximativement 262 FBu pour une houe sur une facture d'importateur, le prix cst
augmenté de ) ou 45 pour cent pour atteindre un prix de gros de 451-464 FBu, ct est finalement fixé 4 530 FBu
pour la vente au détail au March¢ Central de Bujumbura et a 600 P8u au marché de Rumonge (unce ville
agricole importante du Sud).  On présume que le différenticl de 50 FBu consiste en une petite: commission
d'agent et le prix d'un vovage en minibus depuis Bujumbura,

Qbservations: Plusicurs indicateurs montrent que beaucoup de centres régionaux de commerce et d'¢changes
sont actuellement plus actifs que prévu au niveau de la micro-entreprise, et qu'il faut porter plus d’attention aux
politiques qui souticnnent cetie activité, en s'occupant en méme temps des contraintes des entreprises plus
grandes qui requicrent de plus grands stocks et vendent a de plus grands marchés.

4. Transports pour la distribution et transports internes insuffisamment développés

Les nations industrialisées comme les nations en développement doivent faire face au probleme de justifier le
besoin social de fournir des serviees efficaces et a des prix raisonnables de transport et de passager, en méme
temps que de permettre aux opérateurs prives de réaliser ce qu'ils estiment étre un profit satisfaisant.  Ce
probleme est aggrave au Burundi 4 cause du terrain montagneux du pays et de sa position géographique
enclavée,

Tout dabord, le Burundi o un systeme de routes principales avee surface en dur bien entretenucs, mais ses
routes secondaires sont gencralement non bitumdées et sont d'un acces difficile pendant les saisons des phuies
Par conséquent, le dilemme majeur du Gouvernement du Burundi est souvent de choisir entre T construction
de nouvelles routes ou Fentretien des routes existantes.

Deuxicmement, jusqu'i L dercglementation des frais de transport par cargo dans le Programme de Réforme
Structurelle, le transport par cargo ¢tait fortement réglementc et bénchiciait de taux ¢leves, irréalistes. Apres
la dercglementation, beaucoup de sociétés importantes de transp  t par cargo et d’entreprises de transformation
ont demarr¢ leurs propres flottes de transport pour répondre a Finsistance de beaucoup de socic¢tés de transport
d'utiliser des taux antéricurs comme point de référence de base. Cependant, plusicurs proprictaires de
compaunics de camions, de movennes ou de petites tailles, furent évineés des affaires i cause d'une compdtition
nouvelle et plus forte. Le résultat o ¢1¢ une diminution de la capacité de fournir de plus grandes quantités de
biens auy marchands de petite e de moyenne importance dans les zones rurales.

Obsenvations: La reglementation des frais de trinsport doit ¢tre poursuivie et le Gouvernement du Burundi
devrat adopter des polingues pour garantie Ly prevalence de marchés Bibres dans la plupart des domaines de
écononue: ce qui signific que toute tentative de collusion quant aux Prix est supette & poursuites eriminelles
De meme. des encouragements speciaux devraent ¢tre congus pour promouvoir e retour dans le marche de
petits operateurs de transport.

L Contraintes_extericures

Le facteur vanable le plus important dans Feconomie du Gurundi est Fexposition de sa culture de rapport
domimante, le cale,w de Targes luctuations de production et de fixation du prix d'exportation. Les benéfices du
calé comptent pour approximativement 20 poui cent des revenus du Gouvernement du Burundi et S0 pour cenl
de ses revenus d'exportation. Bien que Lo diversification et la promation dexportations non traditionnelles aient
¢t un theme central tant du Quatnicns que du Cinquieme Plan Quinguennal, le Gouvernement insiste parti-
culicrement sur e tole important des mosennes et petites entreprises dans le plan actuel

Comme on e menbonne aedessus fe Gomernement o commence a mellre en ocuvre une setice du relormes
importantes au miicu de Fannee 190 Cen relormes comprenaent: by dereplementstion des hoene

d'mmportation et des contrdles de pons des encouravements o Lo production tels que des avantages Dacaus pou
tous fesinvestisseurs, o a fos Burundas et etranpers qui peovent repondre aun criteres particuliers du nouveau
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code fiscal; 'élimination des taxes & I'exportation sur les produits manufacturés: la remise en vigueur du systéme
de ristournes; ct unc augmentation d:s prix au productcur pour les principales cultures d’exportation.

Le Gouvernement du Burundi a aussi restructuré et rationalisé les tarifs d'importation dans le but de réformer
les faiblesses des industries fort importatrices et la confusion eréée par I'existence de 57 taux d’'imposition. En
conséquence, le nombre de taux a été réduit i cing, les biens courants sont maintenant taxés dans une fourchette
de 20 a 50 pour cent, et la taxe de luxe maximum est de 100 pour cent. De maniére significative, les industries
naissantcs peuvent recevoir une protection temporaire contre les importations sous la forme d'une surcharge
tricnnale maximale de 30 pour cent, laquelle est graduellement supprimée au cours de la péi.ode.

Vuces sous I'angle de exportation, les réformes d’Ajustement Structurel ont obligé I'industric locale & devenir
plus performante. Cependant, un peu des préjugés en faveur de fa substitution des importations a fort¢ intensité
de capital demeurent sous la forme de protections tarifaires élevées pour les entreprises parapubliques. En
deuxieme licu, les résultats positifs du systéme de ristournes fiscales ont ét¢ limités 2 cavse de la mise en oeuvre
inégale des procédures d'éligibilité du programme et des délais excessifs des remboursements A I'exportateur.

Actucllement, les principales contraintes extéricures du marché burundais sont:

. Position géographique_enclavée et dépendance des longue distance d’acces des marchés:
Contrastant avee le systeme de routes et de transports relativement efficace 2 Vintéricur du
Burundi, le pays fait face & de séveres contraintes extéricures. Celles-ci comprennent des
distances excessives des ports internationaux de transit, une infrastructure de transports pauvre
dans les pays voisins, des procédures de transit incommodes et Pinefficacité du transporteur
international parapublic dominant, POTRABU.

. Recommandation:  Des fournitures ¢t des livraisons internationales fiables seront un
déterminant important dans la compétitivité du Burundi sur le marché international. Dans cc
but, il faudrait séricusement considérer de privatiser et de diviser TOTRABU en sociétés
compétitives.

. Commerce limité avec les nations africaines: Bicn que le Burundi ait augmenté sa part
d’exportations industriclles en tant que pourcentage des exportations totales de 2,4 pour cent
cn 1981 4 13 pour cent en 1987, son march¢ principal reste Pexportation de matiéres premiéres
vers la CEE (50 pour cent). Sclon un rapport général de la Banque Mondiale en 1988, ses
quatre voisins africains, le Ruanda, le Zaire, la Tanzanic et POuganda absorbent a peu pres
%0 pour cent de ses exportations de produits manufacturés, mais représentent moins de 12 pour
cent de ses exportations totales. Le Ruanda et PEst du Zaire sont actuellement les marchés
les plus importants & cause de liaisons de transport adéquates et du fait que le secteur de
transformation est relativement sous-développé au Ruanda.

Ces deux derniers partenaires commerciaux font également partic du fa Communauté Economique des Pays des
Grands Lacs (CEPGL), union économique ¢l commerciale, Cependant, il semble que leur commerce mutuel
s¢ soit développé en dépit de cette convention. 11 a en fait ét¢ inactif durant les quclques dernieres années i
causc principalement de I'instabilité de la monnaie zairoise,

Observations: L’autcur partage opinion de la Banque Mondiale selon laquelle les meilleures opportunités de
petit commerce pour les PME se trouvent dans les pays de la sous-région: Kenya, Tanzanie, Malawi, Ruanda,
Ouganda, Zaire ct Zambic. Les exportations pour PEurope et les autres marchés développés devraient
soigncusement viser les produits spécialisés a haute valeur ajoute. Ceci i cause des codts €levés de transport,
de a qualité relativement basse des produits selon les standards internationauy 2t du manque d'expérience dany
la commercialisation des exportations.

Bicn qu'il v ait cu dans les dernicres annces de nombreuses analyses des contraintes extéricures et intéricures
d’exportation du Burundi, y compris la qualité relaivement basse des produits d'aprés les standards
internationaux et le manque d'expertise ¢n maticre de commercialisation des exportations (particulicrement dans
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les petites et moyennes cntreprises), ni le Gouvernemnent ni aucune organisation privée n'ont développc une
politique d’exportation & court, moyen ou long terme qui soit précise et efficace.

Résumé: Bicn qu'il ait é1¢ fait mention de nombreuses autres contraintes intéricures et extéricures de marché
pendant les interviews menées pour cette étude, on a sculement choisi, dans un souci de brigveté et de clarté,
les contraintes importantes qui ont cu un rapport direct avec les problémes des petites et moyennes entreprises.

D. Gestion

La caractéristique la plus importante concernant les techniques de gestion des petites et mMOyennes entreprises
au Burundi est la prédominance d'un propriétaire/entreprencur qui controle encore tous les niveaux des
opérations de T'entreprise avee peu ou pas de délégation d'autorité en matiere de gestion.

Le degré de spécialisation et Fétendue du controle de gestion est fonction de la taille ¢t du tvpe de entreprise
et des capacités de gestion du propriétaire,

Un rapport destiné & PALLD., fait par MSI, sur I'évaluation des besoins en matiére de formation dans le secteur
privé au Burundi pour 1988-1992, a esquissé fe profil de Finstruction de base d’un propriétairc/entreprencur
urbain moyen. On I'a montré comme ayant unc instruction sccondaire et des capacités dérivant a 70 pour cent
de son expérience professionnelle directe en opposition a une instruction commerciale ou une formation
professionnelle plus €levées. De méme, MSE a dressé le profil du petit entreprencur rural: celui-ci n'a
géncralement guere plus qu'une instruction primaire et tire toutes ses qualifications de son affaire familiale ou
de son apprentissage chez quelqu’un d’autre.

Les interviews pour cette ¢tude ont indiqué qu'il v avait dans une certaine mesure une meilleur n'veau
d'instruction chez les entreprencurs entrant dans les secteurs modernes de PME en provenance d’emplois
parapublics ou ministériels. Cependant, ils ont tous montré le besoin d’une formation et de compétences plus
poussées dans les domaines de la planification & long terme, de Panalyse et de la gestion financicre, de la
commercialisation et de la promotion des exportations, de la gestion des stocks e, dans le cas des
transformations, du controle de la production et de la qualité.

La diversité des activités et de la localisation des petites et moyennes entreprises demande une analyse plus
précise des capacités de gestion & lintéricur de chaque secteur ou méme a Pintéricur de chaque entreprise,
Cependant, la situation actuelle démontre que le Burundi a besoin d'élever ses qualifications de gestion ¢l
d’augmenter le nombre de travaileurs qualifics ou semi-qualifiés §'il souhaite étre compétiiif sur le marché
international.

Enfin, ce qui est le moins pereeptible, Iétude du MST reconnait qu'en dépit de toute la discussion sur e
démarrage ou expansion de capacités de formation & P'Université ou par le biais de programmes spéceiauy, il
faut apporter un changement dans 1y perception négative qu'ont les jeunes Burundais instruits en ce qui
concerne les affaires ctleur pereeption du risque encouru, par rapport a une carriére dans le gouvernement plus
clairement définie et pour le moment prestigicuse.

E. Disponibilité du crédit

Cette section fera une breve analyse de Lo disponibilité actuelle et future de financements de banques
commerciales et de développement pour les PME. Le Chapitre 3 de cette étude a une section semblable
passant ¢n revue de contexte de disponibilité du crédit pour les micro-entreprises et entreprises non-structurées.
Une ¢tude détailiée du Secteur Financicr, faite séparément, est en préparation en méme iemps que ce rapport.
Elle examine en détail la structure du systeme financier, les politiques de prets bancaires et Fimpact des
politiques du secteur public sur le crédit.

Antéricurement a I'établissement de la Meridien Bank du Burundi en 1988, Ie seeteur de entreprise structurde
¢t financé par trois banques commerciales (e Banque de Creédit de Bujumbura -+ BCB, la Banque
Commerciale du Burundi -- BancoBu et L BBA) ¢t deux banques de développement, Banque Nationale pour
le Développement économique (BNDE) ¢t la Société Burundaise de Financement (SBF). Jusqu'a récemment,
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les banques commerciales ¢taient des filiales d'importantes institutions financicres belges qui continuent i garde
des intéréts sous forme de propri¢té et des contrats de gestion importants. Des lors, les banques sont fortement
influencées par des politiques de prét et des procédures de fonctionnement conservatrices qui insistent sur b
rentabilité, les préts @ court terme (crédit largement saisonnier pour la récolte, la transformation ¢t le
financement des exportations des cultures de rapport) et les garanties importantes (généralement des
hypotheques sur les propriéiés).

Les exigences de garanties sont un probleme particulier pour les PME parce que le processus Iégal est long et
difficile.  Ceci n'est pas rendu plus facile par le fait que beaucoup de titres de propriété en milicu rural sont
traditionnels au licu d'étre attestés dans un registre foncier communal, et que les tribunaux ont toujours favorise
Pempruntcur méme quand une obligation n'a manifestement pas ét¢ honorée.  Pour compliquer encore fes
choscs, la loi hypothécaire révisce (Code Foncier, 1987) donne au Gouvernement un droit de réclamation
illimit¢ et prioritaire sur tout droit de propriété¢ en tant que garantic s'il y a une taxe ou un autre conflit entre
le Gouvernement et un client de la banque. Par conséquent, au vu de Pattitude agressive du Gouvernement ¢n
maticre de recouvrement fiscal, les banques commerciales considérent ce droit de réclamation antéricur ¢n
puissance comme €tant virtuellement une érosion complete de icurs droits de garantic. Des Jors, & I'exception
des préts a court terme, le erédit bancaire commercial a é1¢ relativement non disponible pour les PME, sauf ¢n
ce qui concerne une poignée de petites et movennes entreprises modernes bien établics, méme en tenant comple
de Tordre de la Banque Centrale aux banques commerciales de maintenir au moins huit pour cent de leurs
avoirs excédentaires dans des préts & moven terme (de un a sept ans) et a long terme (plus de sept ans).

La Meridien Bank qui est gcérée par un groupe financier international détenant 25 pour cent du capital, atfirme
avoir un intérét plus actif dans les PME. Des visites i deux de ses clients qui viennent de démarrer, une usine
moderne de dentifrice, de taille moyenne, et un petit producteur de savon traditionnel, & démontré quelle avait
un flur bancaire novateur. Cependant, limpact général de la banque sur les préts aux PME o ¢é limite, A o
jour, elle i un scul burcau ct son portefeuille total de préts non amortis dans tous les secteurs ne représente pas
plus de dix pour cent des préts non amortis au secteur privé de la part des autres banques commerciales.

Etant donné¢ la position conservatrice des banques commerciales, la Banque Nationale de Développement
Economique (BNDE) ¢t lu Sociéte Burundaise de Financement (SBF) ont ¢t¢ créées par le Gouvernement du
Burundi, les agences donatrices internationales et le secteur privé pour fournir des erédits d’équipement et des
participations au capital pour Pagriculture, lindustric/commerce Zartisanat, le tourisme et ls construction. La
situation a Fannée de calendrier 1988 ¢ait la suivante: 1S pour cent du portefeuille de prét était & moven terme
ctY pour ceat a long terme. 11 est cependant douteux que la BNDE puisse étre une source de financement des
entreprises dans un (utur proche, & cause de son engagement envers les orgamsations donatrices de restructurer
ses opcrations ¢t de réduire ses préts non productifs. Dans Te cas des crédits a Findustric, au commerce el 3
Partisanat, ces préts ont totalisé plus de 40 pour cent des prets aoees secteurs.

La SBF a ¢t¢ établic en 1982 ¢t fournit un financement i moven ¢t a long terme en maticre d'¢quipement
commercial et de transport, de logement et, dans un moindre mesure, d'agriculture. En plus, clle assure des
prises de participation ou des financements dans 12 entreprises a droit de propri¢té mixte ¢t le Fonds National
de Garantie, ce qui fait & peu pres 14 pour cent de ses fonds propres. La direction de fa SBF a admis qu'a
cause de prets additionnels aux entreprises parapubliques e mixtes, les prets aux PME ont baissé de 60 pour
cent a peu pres S0 pour cent de son porteleuille de 3 milliards de FBu.

Partic intégrante de la politique actuclle du Gouvernement du Burundi daider les PME, L formation du Fonds
National de Garantic (FNG) a cté déerétee en 1987, Le but du Fonds est de fournir une assurance de garantic
pour des préts aux PME qui sont incapables de produire suffisamment de garantics. Des entreprises avee des
immobilications qui ne dépassent pas 30 millions de FBu ont droit 3 des garanties allant jusqu’a 70 pour cent
d'un pretsur leurs immobilisations ou un maximum de 10 millions de FBu, ¢t 60) pour cent d'un prét de Tonds
de roulement ou vn maximum de S millions de FBu.

A ce jour, approximativement 16 millions de FBu de garantics ont cte accordeés aux petites et movennes
eatreprises dans tout le pavs. v compris les deus pa s déja cités de la Meridien Bank. Cependant, ce dispositil
est imit¢ par la nature & court terme des garanties et la relative mexpérience de son personnel. 1 faudrait
consulter 'Etude du Secteur Financier pour une analvse détaillée des operations du FNGL Le projet APEN de
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la Banque Mondiale signé avee le Gouvernement du Burundi au début de 1989, est initiative la plus récente
pour remédier & la non disponibilité du financement a terme pour les PME. Les composantes de ce dispositif
comprennent un prét équivalent a 7,2 millions de dollars US d'une durée de 30 ans A la Banque Centrale (BRB)
qui préterait alors en monnaie locale a des institutions financieres participantes agréées qui, a leur tour,
accorderaient des sous-préts aux PME sur immabilisations et pour fonds de roulement d'importance limitée, aux
taux qui régnent sur le marché (les PME sont définics comme avant un maximum de 300,000 dollars US en
immobilisations nettes).

Le solde de 800.000 dollars US serait dirigé de la BKB vers la Chambre de Commeree of d'Industric (CC pour
fournir unc formation aux intermédiaires qui participent et pour établir une unité de promotion des PME 3
Fintéricur de la CCL A ce jour, la CCI a recu 318 demandes pour le dispositif APEX et a aidé  Panalyse ¢t
au programme financier de 130 dossiers représentant une moyenne de 3 a 12 millions de FBu par prét.
Cependant, aucun prét n'a encore été approuvé parce que les banques commerciales et de développement
agissent prudemment A cause de la nature nouvelle des procédures et parce qu'clles doivent supporter le risque
entier du crédit,

Les commentaires locaux faits pendant les interviews ont indiqué que les banques commerciales opteraient
autant que possible pour des préts vers la limite supéricure du dispositif, alors que les banques de
développement seraient empéchees de financer trop de prets dans Ta catégorie de 80.000 dollars US ou moins
(qui ne demandent pas danalvse extensive de erédit selon les dispositions du Projet) & cause de leur profil de
visque d'insolvabilité plus faible.

En résumd, e climat général pour les PMIE structurees en milicu urbain avant une bonne réputation s'est
amdéliore durant ces dernicres anncées. Cependant, les institutions de Pret, SOus pression pour conserver ¢t
atgmenter feur profit, seront toujours peu disposées a accorder des prets et des investissements aux PME moiny
bicn ¢tablics, telles que les entreprises qui débutent ou les petites entreprises rurales structurées sans garantics
importantes, jusqu'a ce qu'clles se sentent plus i Paise dans le climat Icgal et des allaires ou qu'il v ait plus
d’encouragements dans environnement pour préter vers le bas du marché, tels une compétition fortement
accrue, une crotssance ¢levée soutenue dans e seeteur des PME ou un excos de liquidités & long terme dans le
systeme bancaire.

Observations: 11 faudrait modificr ie Code Foncier aussiton que possible pour donner aux préteurs une position
plus siire en maticre de garantics.

Le Gouvernement du Burundi devrait mettre au point ses politiques pour assurer qu'a la fois les préteurs et les
emprunteurs soient pretegcs par L loi. Tous les différends concernant les préts devraient done étre examinés
régulicrement par fe Ministere de la Justice pour faire ¢n sorte que la loi soit appliquée de fagon égale i toutes
les parties dans un conflit

Le montant et les termes des dispositifs d'assurance du Fonds Netional de Garantie devraient étre augmentés
ct allongés et il faudrait donner une formation wdéquate i son personnel,



CHAPITRE 3

CADRE POLITIQUE ACTUEL ET CONTRAINTES AFFECTANT LES MICRO-ENTREPRISES

Ce chapitre sera consacrés aux contraintes touchant les politiques des micro-entreprises (et essenticllement non-
structurées), qui de mani¢re optimale devraicnt stimuler la formation sur le licu du travail de travailleurs non
qualifiés ct ¢tendre T'utilisation de technologic appropri¢e et de matériaux locaux. Cela créera ¢galement de
nouveaux marchés par le biais d'entreprencurs canalisant un capital modeste de base pour ¢tendre ou
commencer de nouvelles entreprises dans des domaines productifs et non grevés par les charges 1égales et de
controle du secteur structuré.

Le cadre de ce chapitre est établi par la Déclaration de Politique Sectoriclic du MCI et la Table Ronde de 1989
des Donateurs qui ont considéré le sceteur artisanal comme sous-performant par rapport A son polentiel ¢n
dépit de I'abondance de matériaux et de ressources humaines. De méme manicre, on considére que beaucoup
du commerce de micro-entreprise manque de structure et souffre de vastes fluctuations de prix & cause de sa
nature intermittente et itinérante, en dépit de Pactivit¢ d’un grand nombre de micro-entreprises. Par contraste,
comme on I'a mentionné, 'équipe d’étude pour la commercialisation des produits ruraux a identifié une activité
informelle de marché réelle et définic en maticre de commerce ct, Jusqu’a un certain point, parmi les artisans
dans la plupart des régions du Burundi (Veaillez vous référer a 'Etude des Marchés Ruraux).

Cette ¢ude ne pourra pas résoudre complétement la question, mais essaiera de faire ressortir les obstacles les
plus importants auxquels les micro-entreprises font face et de clarifier quelques fagons différentes de percevoir

la nature de ces obstacles.

A. Contraintes pour la mise en route d’une entreprise structurée

Comme on I'a mentionné, il est illégal de faire fonctionner une entreprise commerciale au Burundi sans un
document d’autorisation ou un permis d’entreprise (Carte de Commergant) délivré par le MCL. Acquérir ce
document demande une inscription a un burcau du Ministere de la Justice: un dépdt minimum de 5.000 FBu i
la. CADEBU; l'ouverture d’un compte fiscal; la fourniture d'un titre de propri€té des locaux dans lesquels
s'exeree le commerce ou un contrat de location; et la permission écrite de fonctionner, ¢émanant du gouverneur
provincial.

Cela rend le secteur structuré relativement inaceessible au micro-cntreprencur qui doit louer les services d’un
homme de loi pour un montant d'a peu pres 50000 FBu afin de Paider a remplir les formulaires rédigés dans
un frangais juridique largement incompréhensible et pour P'aider a suivre les documents dans un dédale
burcaucratique de plusicurs entités officiclles, Par conséquent, pour Pentreprencur dont investissement initial
moyen est de 150.000 & 450.000 FBu, fes barricres dressées par le codt relativement élevé de I'inscription et des
frais Iégaux; la complexité de suivre le processus dlinscription avee un minimum d'instruction, de relations
sociales et de connaissance des institutions; le payement du dépot d'épargne obligatoire; et la preuve d'un
contrat de location ou d'un titre de propriété, tout ccla rend Ienregistrement irréalisable.

La scule alternative possible est un enregistrement relativement simple, obligatoire, de 3.000 FBu i L commune
locale, qui est le sous-district provincial administratif (dans le cas de Bujumbura, le Burcau du Maire). Cela
soumet Pentreprise aux taxes municipales sans droits formels clairs correspondants, tels que Pexéeution d'un
contrat par le Tribunal de Commerce ou l'obtention d’une licence d'importation. Dans le méme ordre d'idée,
les enquétes par ¢chantillon de la Banque Mondiale et leur vérification dans le cadre de ce rapport dans les
principaux marchés de Bujumbura, Gitega, Ngozi et Rumonge ont trouvé que plus de Ty moiti¢ des micro-
entreprencurs qui possédaient des abris permancnts ou louaient des emplacements dans des marchés affirmaicent
avoir procédc a leur inscription avee les autorités communales.

Iy a unc partic de Ta population des micro-entreprises, en particulicr des fermiers qui sont commercants a

temps particl, qui préfcrerait rester informelle.  Ceci dans e but d'éviter les frais ol les obligations des
formalités d'enregistrement. Cependant, la plupart des micro-cntreprencurs A temps plein qui tirent la plus
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grande partie de leurs revenus d'une activité d’entreprise non agricole veulent un aceds au secteur structurd,
Sans ccla, ils sont des entités nulles et non avenues, sans droits et sans accés aux moyens ¢gaux qui aideraient
leur entreprise & demeurer en vie, alors qu'ils doivent toujours paver des taxes dans le cas de micro-entreprises
¢é1ablies.

Il est donc clair que la plupart des entreprencurs établis veulent entrer dans le secteur structuré, mais sont
simplement incapables de se diriger A travers les formalités Iégales comme de supporter les coits existants pour
devenir structuré,

Observations: Les formulaires d'enregistrement de la Carte de Commergant doivent étre simplifiés ct écrits en
Kirundi. Dec plus, le processus administratif devrait étre simplifié sclon les recommandations suivantes:

. Le formulaire d'inscription devrait sculement poser des questions essenticlles:

. Il faudrait laisser le choix & Pentreprencur d'ouvrir un compte minimum de 2.000 FBu & la
CADEBU ou a la COOPEC;

. L’entreprencur devrait étre capable de fixer les salaires en fonction du marché (qui est souvent
au-dessus du salaire minimum) ct il devrait éure responsable d’un programme simplifi¢
d’avarnlages qui ne coute pas plus de 10 pour cent du salaire de base de employé.,  Le
Gouvernement peut créer des avantages supplémentaires en permettant i I'entreprencur de
déduire completement le cofit d'un programme augmenté d'avantages;

. L’entreprencur devrait étre encouragé, mais pas foreé, i joindre la Chambre des Artisans qui
est proposée ou une Chambre de Commerce ¢largie; et

" L'eatreprencur devrait étre capable de se faire enregistrer pour le burcau fiscal en méme
temps ¢t au méme endroit que pour la Carte de Commergant. De plus, il faudrait lui donner
une instruction clairement rédigée ou lui faire un exposé oral en Kirundi pour lui expliquer
Pessentiel de ses obligations fiscales.

B. Contraintes fiscales

Chaque année, les taxes pour la Municipalité de Bujumbura ct pour les comumuncs sont ajustées sur base des
besoins particuliers de chaque district. Le critére de taxation annuelle pour unc centreprise non-structurée csl
bas¢ sur une ¢évaluation, parfois visuclle, par un percepteur d'un mclange de localisation, de nature du produit,
de type d'équipement et du nombre d'employés.  Cette évaluation peut Ctre subjective puisque les micro-
entreprises gardent rarement quelconque type de comples financicrs, en dehors des requs fiscaux. Cependant,
le Burcau du Maire 3 Bujumbura affirme que les entreprises non-structurées sont taxées de manicre modeste
et adéquate, sur base des données historiques de leurs revenus annuels estimés, conservées dans une banque de
données informatisée des marchands et artisans en diverses focalités.  Les communces provinciales gardent
également des données completes, bien quielles ne soient pas toujours informatisées.

De meme maniere, les marchands et les artisans plus petits dans ou pres des places de marché principales qui
ont €1¢ interrogés pour cette ¢tude par I'équipe de commereialisation rurale, semblent accepter la taxe annuelle
d'aflaires (impot forfaitaire) de 3.000 & S.000 FBu. Cependant, les marchands et les artisans plus importants qui
vendent des objets de manicre plus discrdtionnaire, qui possédent un peu d'équipement Electrique, qui ont trois
employés ou plus (comprenant les apprentis ne faisant pas partic de la famille), ou qui sont simplement situés
3 un endroit recherché, Gaient moins satisfaits de leurs notes fiscales.

Beaucoup croyaient que les évaluations arbitraires Etaient faites sur la valeur de leur fonds de commerce ef les
autorités expliquent rarement sur base de quels criteres principaux ils sont évalucs. En suivant ce raisonnement,
unc ctude a et faite en 1987 par une agence intermationale donatrice. Cette étude montre des taux fiscaus tres
progressifs appliqués aux entreprises artisanales ¢n fonction du nombres d'employes considéres, en méme temps
que de la situation qui est un indicateur important de la valeur d'une entreprise. Le Tableau 3.1 demontre que



Ies lois fiscales ne sont pas sculement incohérentes, mais quclles découragent aussi I'engagement de nouvcaux
travailleurs,

Tableau 3.1

Etude fiscale 1987

Activité Taxe annuclle suivant lc nombre d’employés
Plus de
1 personnc 2-3 personncs 3 personnes
Taillcurs 2.500 FBu 5.500 FBu 12.000 FBu
Amcubiement 2.500 FBu 6.000 FBu 10.500 FBu
Magasins dc métal 7.200 FBu 20.000 FBu 400.000 FBu

Bien qu'il y ait des indices montrant que quelques entrepriscs non-structurées sont capables d’adoucir lcur
fardcau fiscal, la plupart des personnes interrogées tant dans le secteur non-structuré que structuré pensaicent
que les entreprises plus importantes supportaient unc lourde charge fiscale. Le probléme était de faire état de
P'information correcte a cause de la confusion parmi les contribuables informels quant aux criteres spécifiques
sur lesquels leurs taxes sont calculées. Ce large manque de compréhension et la perception que les impdts sont
unc lourde charge pour des micro-entreprises micux établics ont 616 des contraintes pour la création d’emplois
additionncls. Pamélioration de I'éqaipement ct des produits, ou encore amélioration des locaux de 'entreprise
dans la crainte d’une évaluation fscale.

Observations: 1l faudrait donner aux contribuables unc définition Gerite et orale de leurs critéres fiscaux
spccifiques au commencement de Pannée fiscale, et unce explication écrite détaillée et un droit de recours quand
on collecte les taxes. En plus, il faudrait qu'un employé soit disponible a la communc ou au Bureau du Mair-
pour Eclaircir les questions que le contribuable peut avoir durant I'année fiscale.

Il faudrait réviser les reglements fiscaux actucls pour les micro-cntreprises pour encourager la formation de
nouveaux emplois ct la formation d’un fonds de roulement a I'intéricur de Ientreprise. Par conséquent, il ne
faudrait pas utiliser plus longtzmps comme criteres fliscaux des taxes progressives d’aprés le nombre d’employés,
ct quand c'est possible, il fandrait accorder des abattements fiscaux pour les fonds gardés comme fonds de
roulement A l'intéricur de I'affaire.

C. Manque d'accés nux marchés

Comme on I'a d¢ja dit, unc des principaics caractéristiques du Burundi est le faible niveau de développement
urbain avee & peu pres 8 pour cent sculement de la population qui réside de fagon permanente dans les villes
principales. Jusqu'a réceminent, la migration entre les régions ct Iétablissement dans les villes était restreint
particllement pour des raisons économiques. A I'indépendance, lc Gouvernement du Burundi a adopté une
stratégic fondamentale insistant sur un programme agricole a deux directions pour obtenir des devises
Ctrangéres avee des cultures de rapport, ¢t en méme temps en fournissant 2 la population locale croissante des
cultures de base pour s¢ nourrir. La mise en ocuvre de cette politique a provoqué des réglementations
migratoires restrictives et 'adoption de politiques de substitution aux importations a capital intensif au début des
annces 1970. Le réaultat de ces politiques a €1¢ que Bujumbura a bénéficié d'une prospérité et d’une croissance
relativement soutenues grice a Ja concentration d'entreprises industriclles, de gros ¢t d’importation ¢t
d’entreprises commerciales plus importantes dans les zones urbaines ou immédiatement adjacentes. Au méme
momen,, beaucoup de marchés ruraux secondaires ¢t tertiaires ont souffert de stagnation ct, dans certains cas,
de déclin.



Unc analyse récente quantitative, duc 3 la Banque Mondiale, du produit national brut burundais entre 1977 et
1986, illustre en partie ces tendances. Pendant cette période, la transformation et le commerce modernes
(structurés) ont augmenté d'unc raoyenne de 11 pour cent par an et de S pour cent par an, respectivement; alors
que les entreprises de transformation et commereciales traditionnelles (non-structurées) et largemeat provinciales
ont grandi dc 2 pour cent par an et de 3 pour cent par an, respectivement (voir I'Annexe F).

Le Gouvernement du Burundi a reconnu Pexistence du problidme dans la formulation des Quatrieme e
Cinquieme Plan Quinquennaux qui s¢ concentrent sur la reconstruction des marchés commerciaux ruraux par
la décentralisation, la restructuration des centres de marchés, Putilisation maximum de matériaux de base, et la
promotion des entreprises moyennes, petites et artisanales. A la méme époque, le Gouvernement a commencé
la mise ¢n ocuvre en 1986 d’un Programme d'Ajustement Structurel de la Banque Mondiale et a signé en 1988
un Sccond Projet de Développement Urhain avec la Banque.

Des progres importants ont €1¢ accomplis grdcc & ces programmes dans la libéralisation des prix ct des
importations; dans l'autorisation de jours de marchés illimités dans les principaux centres de marchés
(Bujumbura, Gitega et Ngoz) ct dans 'augmentation du nombre de jours de marché dans les villes secondaires;
ct dans I'assouplissement des restrictions a la migration rurale quand les conditions de sécurité le permettent.

Cependant, les principales contraintes d’accés aux marchés demeurent:

s Faibles liens avec les autres secteurs: Le principal marché du secteur non-structuré est
constitué par les ménages privés. Les ventes nominales aux entreprises structurées sont
essenticllement limitées aux micro-entreprises urbaines plus modernes lesquelles peuvent étre
sous-contractées, ct les exportations sont limitées principalement aux produits artisanaux ou
¢changes commerciaur locaux directement au-deld des [frontidres avec les pays voisins. En
I'occurrence, dans le cas des artisans, les liens de basc sont aussi limités A I'exception
d’entreprises urbaines plus modernes (garage et sous-secteur de la réparation, travail du métal).
La plupart des mati¢res premiéres sont obtenues a partir des magasins locaux ou chez les petits
vendeurs sur le marché. La conséquence pour les micro-entreprises consiste en deos
perspectives de croissance limitée A cause d'un manque de spécialisation et d’une dépendance
a Pégard de marchés €troits, au pouvoir d’achat faible.

. Isolement par rapport aux places de marchés centrales: Il y a pour les artisans un séricux
mangquc de place disponible pour le travail prés des places centrales de marchés. La plupart
des artisans doivent travailler dans la périphérie des wvilles et des cités, ce qui augmente le coit
pour atteindre leur clientgle A cause des mauvais transports. Cette contrainic est partiellement
duc au manque d'espace disponible 2 louer ou aux loyers inabordables pour les micro-
entreprises.  Le Projet Urbain 11 de la Banque Mondiale établit un financement pour le
développement des zones artisanales Cependant, le Gouvernement n’est devenu conscient du
probleme que récemment.

. Dispersion des responsabilités officielles:  Les initiatives du Gouvernement en faveur du
sccteur de la micro-entreprise sont affaiblics par la dispersion des responsabilités a Iégard des
micro-cntreprises entre plusicurs Ministeres et burcaux du Gouvernement (voir Annexe G pour
les grandes lignes du programme). Le manque de coordination peut souvent résulter en des
efforts redondants et un manque d'attention pour la formation, la technologic appropriée, et
I'assistance en mati¢re de commercialisation ei de crédit.

Observations: Le Gouvernement du Burundi devrait adopter unc stratégic globale concréte a 'égard des micro-
entreprises et du secteur non-structuré pour faciliter et encourager Pintégration du secteur non-structuré 3
travers un meilleur acees aux mécanismes de promotion du gouvernement et du sccteur privé et 3 Passistance
en maiidre de commercialisation.

Il faudrait faire tous les efforts possibles pour fournir un espace de travail plus centralisé et un espace de vente
pour les artisans et les marchands.



Une coordination plus unifi¢e et plus attentive des politiques des micro-cntreprises devrait étre une priorité 2
court terme.

D. Contraintes de gestion

Les micro-cntrepren . .ms sont plus défavoris€s par rapport aux hommes d'affaires de petite ou moyenne
importance, en c¢ g s sonl touchés de fagon défavorable par les contraintes politiques a cause de leur
instruction dc base ct de leur formation d'apprentissage généralement limitées; le moyen principal de transfert
des connaissances techniques ct de gestion ne leur fournit pas ies qualifications adéquates d’organisation (en
partic & causc du manque de liens avec des entreprises plus grandes). Par exemple, plusicurs études e
interviews réalisés au cours de cette étude ont révélé que peu de micro-entreprencurs gardent un type
quclconque de documents financicrs, alors que des affaires plus importantes limitent leurs archives financidres
4 peut-étre un cahier de notes contenant les commandes plus importantes et & un tiroir plein de reus ct de
factures. De plus, cette étude n'a trouvé qu'un seul micro-entreprencur avee un compte bancaire parmi les 50
cntrepreneurs interrogés. Sans archives financi¢res adéquates, entreprencur est particulitrement vulnérable 3
I'égard des autorités fiscales, parce que ses avoirs peuvent étre saisis sans qu'il ait de recours étant donné qu'il
n'a pas de statut légal en dehors de enregistrement fiscal dans la commune.

E. Indisponihilité du crédit

Comme c'est géncralement le cas partout dans le monde, les micro-entreprencurs constituent le segment le
moins avantagé de la population pour cc qui est d’avoir accds au crédit par le truchement dinstitutions
structurées, a cause de leurs revenus faibles et souvent imprévisibles ¢t de leur manque de garantie. Bien qu'un
pourcentage €levé dentreprencurs ruraux possédent un peu de terre, la plupart de la terre ec possédée selon
le droit traditionnel et n’est pas bicn recensée et enregistrée. Les femmes entreprencurs sont particuli¢rement
désavantagées parce que le systéme foncier traditionnel et les lois matrimoniales ne leur permettent
actucllement pas d'Ctre propriétaires de la terre par droit de succession.

A cOLé de ces considérations, les capacités d'instruction ct la formation limitées des micro-entreprencurs limitent
séverement leur aptitude 3 fournir des données financieres et opérationnelles adéquatcs, ou A comprendre
pleinement les termes de prét et les obligations de remboursement.  En conséquence, le secteur bancaire
structur¢ ne trouve pas profitable de préter aux micro-entreprises, ni que ce soit rentable compte tenu de la
main-d’ocuvre néeessaire pour gérer ces préts et du risque élevé pergu.

Dans les annéces 1980, quelques artisans urbains plus importants ¢t des micro-entreprises pluc modernes ont pu
obtenir des préts d'équipement d’une moyenne de 20.000 FBu par le truchement de la BNDE 2 partir de fonds
fournis par les Nations Unies. Cependant, les procédures d'érablissement de dossier du prét étaient lourdes,
refllétant le malaise de la BNDE a I'égard de ce genre de client.  Malheureusement, Pexpérience de
rembeursement de ces préts a €16 décevante, avee plis de 50 pour cent répertoriés comme non performants,

Par conscquent, les micro-entreprises 3 la fois 8 Bujumbura et dans les centres de marchés ruraux ont dépendu
des biens familiaux pour leurs besoins de financement. Le crédit-fournisseur est rarement pratiqué, ct le taux
de prét informel d'argent est voisin de 40 pour cent par an, comparé aux taux instir . onnels de prétde 113 14
pour cent.

Heurcusement, cette contrainte a €¢t¢ quelque peu allégée par Fexpansion de la COOPEC. Le systéme compte
maintenant approximativement 55 agences d travers le pays, avee chacune 1.000 4 1.500 membres,

Il'y @ un accroissement moyen phénomeénal dans les dépots, de 250 pour cent par an depuis Iétablissement du
systeme en 1984 avee Paide de la France. Ceci reflete une bonne gestion et Pavantage, compris par les fermiers
et les micro-centreprises, de conserver leurs économies dans une organisation bien orvanisée et stable. Bien que
les Coopératives d'Epargne ¢t de Crédit ne soient pas actucllement reconnues par la Banque Centrale en tant
cu'institutions financicres, il est prévu de les incorporer a la fin de 1989,

Le crédit maximum accordé & un membre qui emprunte est de 50.000 FBu, bien que le Burcau Central
Bujumbura puisse étendre les préts jusqu'a SO.00 FBu. Les préts sont généralement accordés jusqu’y 36 mois



a des taux dc 11 2 14 pour cent. Puisqu'il s'agit de préts mutucliement garantis, chaque agence de la COOPEC
fonctionne comme une sorte de club. On ne demande pas aux emprunteurs de donner des garantics.
Cependant, les violateur., importants peuvent s'attendre A étre expulsés et A faire 'objet d'une action en justice.

A ce jour, les préts accordés aux artisans ct aux marchands sont d’'un montant d'a peu prés 10 pour cent du
portefeuille total, grosso mnodo e méme montant que leurs dépdts. Cependant, on s'attend A ce que l'activité
en mati¢re de prét augmente au fur et @ mesure que le systeme s'élend, et Pexpéricnce concernant les préts
reste relativement favorable,  Cependant, la COOPEC ne reste qu'unc solution particlle aux besoins de
financement des micro-entreprencurs 3 cause du nombre limité du nombre d’admission de membres pour les
micro-entrepreneurs dans le systéme COOPEC, qui prévoit de limiter le nombre de ses succursaies 2 200 avec
chacunc un maximum de 1.500 memobres. Sur base du succés de la COOPEC, le Gouvernement du Burundi
devrait encourager la formation d'autres compagnies de crédit mutuel.

Observations: La COOPEC devrait étre reconnuc par la Banque Centrale a la premiere occasion possible. Le
Gouvernement du Burundi devrait encourager la formation d'autres compagnies de crédit mutuel, peut-étre par
le biais de l'assistance d’autres donateurs inlcrnationaux.



CHAPITRE 4

LEGISLATION EN MATIERE DE MICRO-ENTREPRISE

A. Contexte général

Bicn que le Gouvernement du Burundi n’ait pas commencé A s'intéresser de prés aux contraintes des micro-
entreprise en tant que partic intégrante du cadre général de sa politique économique avant le début des années
1980, il est apparu a la fin des années 1970 que les plus petites entreprises étaient en général désavantagées.
Par cxemple, & la différence des grandes entreprises et de quelques entreprises de taille moyenne, les petites
entreprises Ctaient incapables d’accéder aux programmes d’encouragement du gouvernement tels que le Code
de I'Investissement, parce que le niveau minimum d'investissement était plusicurs fois le montant que pourrait
s'offrir unc quelconque petite entreprise. Des lors, la premidre initiative particuliere du Gouvernement pour
favoriscr les entreprises plus petites a ét¢ la rédaction du Code de Ia Petitz et Moyenne Entreprise, Section des
Artisans.

Le Ministere du Commerce ¢t de I'Industric a é2¢é mandaté pour établir un Département Artisanal responsable
de la coordination et de la promotion des activités du secteur micro/non-structuré. Le Département a réussi
la misc en place de cinq centres de formation rurale et de production, de trois programmes de gestion rurale,
de deux projets spécialisés d’agro-entreprise de transformation 2 Bujumbura, et il a conduit plusicurs études de
faisabilit€. Pourtant, il n’a jamais été capable de fonctionner 2 plein rendement i cause d'une insuffisance de
personnel dans les sccteurs critiques, d’'un manque de qualifications légales ct de capacités de technique
d’enquéte, et d’'unc absence de définition claire de son rale 3 Pintéricur du Ministere et avee d'autres entités
officiclles.

Puisque le Ministére du Commerce ct de lndustrie est orienté vers le secteur structuré, il était peu enclin &
fairc une démarcation entre les entreprises structurées et non-structurées. De plus, puisque le Ministere n'a pas
d'autorité sur les programmes des autres ministeres, il ne pourrail pas apporter de modifications aux politiques
de planification urbaine, de migration et de taxe communale qui découragent le développement des entreprises
micro/non-structurées et qui, jusqu’a réccmment, ont 6té perques comme n'étant pas liées aux problemes de
secteur de la micro-entreprise. En conséquence, on a laissé aller 2 la dérive le développement des entreprises
micro/artisanales, non-structurées, particulicrement en dehors de Bujumbura. Par exemple, une analyse d’une
Commission Présidenticlle en 1987 a caleulé que le nouvel cmploi artisanal créé par le Plan de 1983-1987 a
atteint sculement 60 pour cent du but projeté pour la période 1983 3 1988,

Aprés beaucoup de discussions sur les fagons d’améliorer le Plan de 1988-1992, une décision Présidenticlle a été
prisc en octobre 1988 de transférer le Département Artisanal du Ministére du Commerce et de I'Industrie vers
un Ministere du Développement Rural i Gitega, nouvellement restructuré et doté de plus de pouvoirs. Ceci a
¢té fuit dans le buc de formuler et de mettre en ocuvre les activités artisanales dans un environnement plus
proche des problémes des activités du secteur.

B. Evaluation_des solutions proposées par le Code aux contraintes du_secteur_micro/artisanal/non-
structuré

Le projet actuel du Code de PArtisanat, congu a Porigine par le personnel du Ministére du Commerce et de
PIndustric en 1977, est divisé ¢n cing chapitres et 29 articles (voir Annexe H). Cette section résumera les idées
les plus importantes de chaque chapitre ¢t discutera leur importance pour I'environnement actuel des micro-
entreprises rurales et urbaines au Burundi.

1. Chapitre 1: Entreprises novatrices et artisans

Cette scction affirme que le but du déeret-loi est de réglementer et de protéger Pacuvité ¢conomique délinie
comme artisanale. On définit l'activité artisanale comme celle d'artisans /propriétaires individuels, travaillant ¢t
vendant pour leur propre compte, en se basant sur des qualifications manuclles, avee Paide éventuelle
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d’artisans/employés, dans les domaines de production, transformation, réparation ou la fourniture de services
(Article 5).

On décrit une activit¢ artisanale (Article 3) comme ayant généralement un capital moindre ou égal a 30 millions
de FBu ¢t 20 employés ou moins, avec un équipement minimum. Cependant, on exclut toute activité en rapport
avec le commerce, le leasing, les entreprises agricoles, les agents de change, ou les consultants (burcaux
d'affaires et tout travail de caractere intellectuel avee Pexception particuliere des efforts de type artistique).

Analyse: On pourrait modifier le Chapitre 1 pour refleter la déclaration du Gouvernement du Burundi énoncée
par le Ministre du Commerce et de 'lndustric i la Conférence de la Table Ronde des Donateurs en avril 1989,
Dans un discours ¢t un document d’accompagnement résumant les problemes principaux de chaque secteur
¢conomique, le Ministre a mis accent sur e fait que les problémes des secteurs artisanaux el commerciaux
sont interdépendants, et que ces secteurs doivent étre considérablement renforeés pour augmenter la valeur des
produits de base du Burundi, y compris les produits agricoles.  En plus, plusicurs autres éludes récentes du
Gouvernement du Burundi ¢t de la Banque Mondiale ont mis Paccent sur le fait que la croissance ¢cunomique
du Burundi a été génée par le manque d'échanges commerciaux entre les secteurs ¢conomiques.

En insistant sur des clauses particuliéres, Article 3 pourrait étre modifié pour refléter une mesure plus réaliste
des avoirs financiers ¢t de la force de travail de la micro-entreprisc. On pourrait ¢largir la définition d’un

artisan dans I'Article 5 pour comprendre les micro-entreprencurs modernisés qui utilisent des qualifications
mécaniques solides aussi bien que manuclles.

L'Article 7 du Cede de Micro-entreprise laisserait naturellement tomber Pexclusion du micro-commerce et
inclurait les trés petites entreprises agricoles impliquées i la fois dans la transformation et la commercialisat:on
sclon le projet de définition du Code concernant les micro-entreprises, mais Particle aurait des sections s¢parées
traitant des problemes spécifiques de chaque secteur.

En outre, on pourrait envisager d’inclure des burcaux pour micro-entreprises puisqu'ils pourraient s’avérer utiles
en aidant les micro-entreprises @ tenir leurs registres, ¢t négocier avee les préteurs éventucls tels que la

COOPEC.

2. Chapitre 2: Le registre des métiers artisanaux

Toutes les entreprises artisanales doivent g'inscrire au Ministére du Développement Rural et de PArtisanat.
Cependant, cette inscription n’exempte pas les micro-entreprises de se soumettre complétement aux dispositions
du Code de Commerce (et par définition le secteur structuré).

Analyse: Le Chapitre 2, Articles 9-10, rend Pinscription obligatoire sans résoudre les difficultés existantes des
micro-cntrepreneurs agissant comme entreprise structurée. 1 pourrait étre plus simple ¢t micux accepté que les
micro-cntreprencurs réticents puissent compléter un simple formulaire d'inscription, refagonné, ¢manant du
Ministere du Développement Rural, lorsqu'ils s'inscrivent tous les ans 3 la commune ou au Burcau du Maire i
Bujumbura. On donnerait le choix aux micro-entreprises de faire un petit dépot a une agence locale de la
COOPEC, mais on les exempterait de toutes les exigences des lois salariales et sociales.

Naturellement, tant le Ministere du Développement Rural que le Ministere du Commerce ¢t de Plndustric
auraicnt i superviser ces nouvelles entreprises pour s'assurer que les hommes d'affaires plus importants ne
divisent pas feurs sociétés en unités plus petites afin d’échapper aux exigences du Code de Commerce relatives
aux entreprises plus importantes,

Il faudrait donner fa possibilité aux micro-entreprises de faire un petit dépot i une agence locale de la
COOPEC, mais il [audrait fes exempter de toutes les exigences des lois salariales et sociales.

RN Chapitre 3: La chambre des métiers artisanaux

La Chambre serait une association volontaire sans but lueratif représentant les intéréts a la fois des artisans
traditionnels et modernes vis-i-vis de ticrees partics, v compris les entités officielles (Article 12).
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Les Article 13 ct 14 définissent Ies pouvoirs et devoirs potenticls de la Chambre comprenant:

. Aide pour l'acquisition d’équipement ct d'outils;

bl Aide dans la préparation des dossiers de prét;

a Fourniture d’'une assistance technique et de gestion;

. Coordination de la standardisation des produits et de leur commercialisation 2 intéricur du

Burundi et & I'étranger;
n Ventes directes occasionnelles des produits de micro-entreprises; et

. Dépot de marques commerciales, de projets et matrices industrielles, qui peut étre fourni aux
membres sous la supervision de la Chambre.

Analyse: L'Article 12 a besoin d'étre reformulé pour insister sur la direction positive ¢t active de la Chambre
dans la promotion des activités artisanales ¢t de micro-commerce, au licu de commencer le texte avee une
phrase plutdt négative qui met accent sur les défenses ¢t la protection.

Tous les buts proposés de la Chambre sont louables. Cependant, Je Gouvernement peut souhaiter réexaminer
si une telle organisation cst nécessaire a Pheure actuclle, considérant Peffort et les dépenses requises peur
¢tablir unc entité viable. 11 peut paraitre sensé de consolider ¢t de mettre Paccent sur les programmes cxistants

du Gouvernement et des organisation donatrices.

4. Chapitre 4: Bénéfices dy secteur

Cette scction  décrit les nombreux programmes  d’encouragement du Gouvernement qui pourraient
éventucllement bénéficier aux entreprises artisanales.

a. Section I; Le Fonds de crédit artisanal

On propose un dispositif spécial de crédit artisanal, avee le Ministere du Développement Rural et le Ministére
des Finances comme conscillers, qui serait financé par le Gouvernement du Burundi et les organisations
internationales.

Le Fonds National de Garantic donnerait une assurance de crédit quand nécessaire, pour soutenir le systeme
de crédit artisanal (Article 15).

Analyse: La Banque Mondiale a ¢évit¢ a dessein de placer le Fonds Apex dans les mains de Ministéres
manquant d’explrience ¢n matiere bancaire.  De méme, Le Fonds Apex sera domicilié et canalisé par la
Banque Centrale vers les banques commerciales et de développement, qui & leur tour accorderont des préts aux
petites entreprises.

Une approche semblable peut étre un fonds de micro-entreprises qui est aussi canalis¢ par le mécanisme Apex
vers des nstitutions telles que e COOPEC (en présumant qu'elle est reconnue comme une institution de crédit
aceréditCe), laquelle possede des portefeuilles en expansion de préts aux micro-cntreprises.  En outre, on
pourrait fournir unc assistance t=chnique pour mettre au point un mécanisme de prét aux micro-cntreprises
semblable au Projet réussi AD:=MI en République Dominicaine {voir Annexe B) i Pintéricur de Finstitution
participante,

Lu caraciéristique essenticlic du Projet ADEMI est quil a accordé de petits préts avee des exigenees minimales
de garantic ¢t des taux evés damortissement (limite supéricure de 5.000 dollars US) a de nouveaux
entreprencurs Etablis et choisis,



b. Section 2: Accés au Code d'Investissement

Suivant I'Article 2 du Code d'Investissement, les entreprises artisanales doivent avoir les privileges suivants:

. Des emplacements gratuits de terrain dans la zone du grand Bujumbura;

. Des installations de crédit et de stocks;

. Des taux préférenticls d'cau et d’¢lectricité; et

= Une exemption fiscale automatique de trois ans sur les investissements en équipement, les

picces détachées et les taxes de revenus y afférentes (Articles 19-20).
Analyse:  Ces avantages pourraient étre tout-2-fait bfnéfigues pour une wivo-cuiveprise nouvelle ou en
expension. Cependant, ils n’existent pas dans le présent Code (Article 2, Scction B, Le régime de Pagrémeat),
ct ils sont sculement particllement offerts aux entreprises établies en-dehors de Bujumbura (Le Régime des
entreprises décentraliséesy. NCanmoins, il s’agit essenticllement d'un encouragement a la décentralisation pour
les entreprises moyennes et importantes.

Bicn que I'on puisse amender le Code d’Investissement pour micux aider les micro-centreprises, en réalité, les
micro-entreprises urbaines modernes seraient probablement les scules entrepriscs dans le secteur des micro-
entreprises A tirer profit des dispositions du Code.

Enfin, lc Code devrait offrir du terrain ou des licux de travail gratuits aux micro-entreprencurs partout dans le
Burundi, pas uniquement 3 Bujumbura.

c. Section 3: Attribution et protection des titres d'artisan et de maitre artisan

Cetic scction est formulée en termes généraux pour donner la Iégislation et les dispositions pour maintenir des
standards minimum pour les programmes de formation des artisans ct des apprentis.

Analyse: Cette section a €té raccourcie par rapport aux rédactions précédentes qui avaient des criteres de
qualification plutét durs et inflexibles. La présente formulation est probablement suffisante, cependant, la mise
en ocuvre de ces clauses, aussi bien que les clauses tout au long du Code, devraient insister sur la promotion ¢t
Paide plutdt que le contrdle,

De méme, la formation est un domaine dans lequel une collaboration potentielle bénéfique peut exister entre
les agences internationales de développement, les ministdres responsables ¢t les organisations privécs
représentatives des micro-entreprises.

d. Section 4 Projets réservés pour les entreprises artisanales

Cette section utilise aussi un langage général concernant les dispositions pour des projets spéeiaux, des contrats
gouvernementaux et la protection contre la compétition étrangére.  Un probléme en puissance est que les
Articles 23-24 utilisent le verbe "peuvent” au licu d'une phrase plus active comme "doivent étre de préférence”,
quand on discute de I'éligibilité des micro-entreprises en maticre de passation de marchés gouvernementaux et
communaux ¢t de projets de travaux publics.  L’adoption d’une phrase active significrait un plus grand
engagement de la part du Gouvernement a I'égard des micro-entreprises,

L'Article 25 donne finalement aux autorités locales le droit de facto de changer a leur volonté n'importe quelle
des dispositions du Code. Alors que Iintention est probablement de permettre un ajustement aux conditions ct
aux circonstances particulieres locales, il faudrait soigneusement formuler cette section pour prévenir toute
infraction aux avantages et a Pesprit du Code.

Analyse: Si Pon change la formulation des articles, cela pourrait étre particulicrement bénéfique aux micro-
entreprises & condition que le Gouvernement du Burundi abaisse ses critéres quant aux quantités requises dans



ses passations de marchés, ct pour autant que les organisations représentatives aident les groupes de micro-
entreprencurs a satisfaire ces exigences,

5. Résumé

Le projet de Code artisanal est un bon départ, mais a besoin d'étre modifié, peut-Ctre en tenant compte de
quclques-unes des observations et suggestions ci-dessus. On pourrait adopter un premier Code relativement
rapidement pour démontrer I'engagement du Gouvernement, avee la réserve qu'il serait modifi¢ et amélioré
apreés unc €tude ct des dialogues ultéricurs avec les bénéficiaires, les micro-cntrepreneurs cux-mémes.



CHAPITRE §
ALTERNATIVES PROPQOSEES AU PROGRAMME DE REFORME POLITIQUE

Les deux sections suivantes sont des recommandations de réforme politique qu'il peut ¢tre utile de prendre en
considération suitc aux observations et analyses précédentes. Les recommandations sont celles de Pauteur el ne
refidtent pas nécessairement les opinions du Gouvernement des Etats Unis, du Gouvernement de la République
du Burundi ou d'une organisation inetrnationale, quelqu'elle soit.

A, Micro-entreprises /Secteur non-structuré

1. Contréles régiementaires

Un nouveau Code pour la Micro-Entreprise devrait étre rédigé, lequel refléterait la situation et les besoins des
artisans ct des marchants, tels que brossés au Chapitre 4.

Dans la ligne de la politique déclarée du Gouvernement du Burundi de micux intégrer dans I'économie le
sccteur artisanal, du petit commerce et des serviees, la priorité politique officielle devrait étre dassister les petits
cntreprencurs au licu de leur imposer des réglements. De méme, Penregistrement pour un permis commercial
(Carte de Commerce) devrait ¢tre amplifice, suivant les propositions suivantes:

. Le formulaire d'enregistrement devrait ¢tre un formulaire rédigé en mots simples en Kirundi,
lequel pose des questions de base au sujet de I'entreprise et du profil de entreprencur;

= On devrait donner a Pentreprencur fe choix d'ouvrir un compte minimum de 2.000 FBu 3 la
CADEBUou a la COOPEC:

. L'entreprencur devrait étre en mesure de fixer les salaires aux prix du marché (lesquels sont
souvent au-dessus du salaire minimal) ¢t d'avoir la responsabilité d'un dispositif simplifié
d’avantages ne valant pas plus de 10 pour cent du salaire offert. Le Gouvernement peut
favoriser des avantages supplémentaires en permettant i Pentreprencur de déduire Pentigreté
du coit d'un systeme accru d'avantages;

" Lentreprencur devrait étre encouragé, mais non foreé, de joindre une Chumbre d'Artisans
nouvellement créée ou une Chambre de Commerce étenduc, independamment de ce qui sera
finalement décidé quant  Porganisation pour la promotion ¢t la représentation du secteur de
micro-cntreprise; el

. L'entreprencur devrait ¢tre capable de s'inserire au burcau fiscal au méme moment ¢l au méme
endroit de Tattribution du permis de commerce. En outre, on devrait lui remettre une
explication claire, ¢erite en Kirundi, laquelle explique a fond les réglements fiscaux,

Un entreprencur enregistré devrait avoir libre acees anx tribunaux commerciaux, comme il devrait receveir la
permission de faire des contrats et d'entamer une action Icgale st le besoin s'en lait sentir.

La révision de Fenrcgistrement de cemmeree pour les micro-entreprises devrait étre la premicre étape d'une
révision_compléte des réplements pirant les entreprises, v compris les SARL et les SA.

2 iscalité
Le code fiscal actuel pour les micro-entreprises devrait ¢tre révisé afin de promouvoir Faccumulation de capital
mvesti au sein de Fentreprise commerciale, et a formation de nouveauy cmplois. Comme mentionné, la loi
devrait ¢tre clarifice par cerit et un employé devrait ére disponible i La commune ou au Burcau du Maire pour
aider ou répondre aux questions.
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3. Emploi

Le Gouvernement devrait coordonner les programmes de formation pour les cmployés ct les employeurs des
micro-entreprises.

4, Crédit

La COOPEC devrait €tre reconnue aussi vite que possible dans le but d'étendre le Fonds de Garantie aux
micro-cntreprises.

B. Secteur des petites et moyennes entreprises structurées

1. Enregistrement

Le processus denregistrzment des sociétés devrait étre simplifié afin de refléter les pratiques actuclles des
affaires au Burundi ct d’accélérer la privatisation des entreprises publiques.

2 Emploi
Des réformes supplémentaires devraient étre apportées au Code du Travail, particulitrement dans les domaines
de I'embauche des employés ct de la résiliation de leur contrat.  Les salaires minima ct les rémunérations
devraicnt étre révisés pour refléter les conditions actuclles du marché,

3. Reconstruction_des centres de marchés

Les plans du Gouvernement du Burundi devraient étre modifiés pour refléter les conclusions de I'Equipe de
Commercialisation Rurale.  Les stratégics gouvernementales devraient promouvoir 'expansion et la
décentralisation des petites ¢ moyennes entreprises ct, en méme temps, promouvoir plus d’interaction entre les
secteurs industricls et les secteurs d'entreprises, y compris des encouragements fiscaux et autres pour les PME
qui naissent_des micro-entreprises ou collaborent i la formation d’employés du secteur des micro-enirenrises.
La d( -entralisation des entreprises d'importation ¢t de gros devrait faire partic intégrante du programme
d’amélioration des circuits de distribution.

4. Fiscalité

Les effets de la taxe de vente devraient étre étudiés et la taxe modifiée si néeessaire.

w
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ANNEXE A

Sociétés et emplois dans le secteur
industriel étudié en 1986



ANNEN A
Companies and Emplovment 1n the Monitor
Indusinal Sector in 1986

Number of Companies Emplovment }

|

ISIC Metropolitan Area Provinces Total Full-time Part-time Total 1
Agricultur 17 7 24 1,724 4,264 5,988
Mining 2 0 2 172 188 360
wianufact 67 6 "3 5,006 541 5.547
Public Util ] 2 3 775 1,339 2,114
Constructi 19 4 23 2,700 4,501 7,201
Commerc 129 64 193 2,172 87 2,259
Transport 29 17 46 1,859 89 1,948
Services 26 15 4] 2,691 5,128 7,819
Other 46 106 152 2,860 1,591 4.451
Total 336 221 557 19,959 17,728 37,687

Source: Cross-referencing of offical statistics.



ANNEXE B

Entreprises commerciales burundaises
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ANNEX C

Table 2

Population Totale par Sexe et par Groupe d'Ages

f

GROUPE D AGES SEXE TOTAL POURCENTAGE
. Mae>..:izn Yeminin

0 - 4 SE€3154 456002 919156 18,67
5 - 8 549063 352096 701159 14,25
10 - 14 283668 290863 574531 11,67
15 - 19 24.984 245110 487094 9,90
20 - 24 225196 231877 457073 9,29
25 - 29 206289 218124 424513 8,62
30 - 34 156898 167670 324568 6,59
35 - 38 1089721 121420 230341 4,68
40 - 44 80628 96437 177065 3,60
45 - 49 64965 84075 149040 3,03
50 - 54 £8313 70960 126273 2,57
55 - 59 35964 58904 104858 2,13
60 - 64 2189 45774 81933 1,66
65 - 69 JU017 36995 67012 1,36
70 - 74 ~1770 25545 47315 , 96
75 - 179 13415 15352 28767 , 58
80 et + 10986 10391 21377 ,43
TOTAL 2394490 2527595 4922085 100

Source: Department de la Population Sauf le Pourcentage




ANNEX C

Table 1

Repartition des Unites de Production et des Emplois par Province

PROYINCE PRITL PARAIT. COXBORLS T0T4L
Bobaaza U 290 [ 11 955 S 98 {0 1347
Sujonbora 851 19388 {126 8541 | 10 661 | 987 28990
Barari 89 S| 8ee | 10 T 9 1718
Caakazo " 150 [ 6 19 s 101 25 330
Cibitoke 3 8y | | 3 6 146 4] 1071

| Gitega 169 M6 | 24 488 | 10 244y 203 2
larest 16 051 1 91 1] 9
layanaa N 2004 8 5501 9 170 $ 3020
[irendo {0 1281 6 218 T 146 3 530
Bakaabe 3 168 &8 3 6§ 167 ] 599

Luiraam 60 M 8|l 31 LH 1554
Buyinga {9 1) O A DI T R I | 158 67 02
Bgo1i LN 1me |12 30 9 e 103 13
Batana $ 221 2 Wy ¢ 119 16 389
foyigi I3 B3| 6 T 8 183 3 {2}
T0TiL ISIL 27958 {258 14015 |115 3118 | 1885 45081

Source: Ministry of Labor






ANNEX D

Nombre de Travailleurs Permanents Affiliés, & I'LLN.S.S.
par Branches d'Activité Economique

Branche d'accivité économique 1982 1983 1984 1985 1984 ‘ 1987
Branche 0 : Agriculture, chasse,
sylviculture et peche 9.273 ] 8.752] 7.764 | 6.544 1.6481 7.366
0l : Agriculture, Zlevage et
chasse 6.386| 7.878] 7.185| 5.945| 6.976 | 6.815
02 : Sylviculture et explotica-
tion forestiere 194 189 128 113 138 124
03 : Péche 693 685 651 486 534 427
Branche 1 Industries Extraccives 1.274 528 528 462 268 384
11 : Extraction du charbon 298 247 269 231 160 149
19 : Extraction c'autres minéraux 976 281 269 231 208 235
Branche 2 Industries Manufacturiéres 4.953 1 5.38314.945] 5.589 | 5.931 6.196ﬁ~
21 Fabrication de produtrs ali-
mentaires,boissons et tabacs |1.689 ! 1.98] 1.760 | 1.749 | 2.004 | 2.074
22 Industries des textiles, de
l'hab{llement et de cuir 1.6351 1.593 | 1.561 | 1.848 | 1.917 ] 1.961
2] Industries du bots et tabri-
cation d'ouvrage en bois
Y Qompris les meublec 251 252 333 253 200 185
24 : Fabricatton de paplier et
d'articles en papter,
imprimerie et édition 208 330 242 86 388 &3 |,
25 Industrie chimiques et fab: i
caction des prodults chimiqued
de dérivés du pécrole et du
charbon et d'ouvrages en
caoutchouc et en matiers
plasctique 612 395 296 530 64 712
26 : Fabricatton de produtcs
minéraux non mécalltques,
A l'exclustion des dérivés
du pérrole et du charbon 82 176 226 270 281 330
28 Fabrication d'ouvrages métauy,
de machines et de matériel 570 556 383 435 366 164
29 : Autrea industries manulac-
turieres 106 100 94 118 131 127

Source: Institut National de Sécurité Sociale, (I.N.S.S)
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I' Emploi Dans le Secteur Non-Structure
Non-Agricole par Province en 1986



ANNEX E

I' Emploi Dans le Secteur Non-Structure
Non-Agricole par Province en 1986

PROVINCES | EMPLOIS TAUX ANNUEL
| D" ACCROISSEMENT

Buban:za : 5166 3,28
Bujumbura(rural: ; 11736 3,47
Bururi 12185 3,35
Cankuzo 3285 2,40
Cibitoke 8278 3,50
itega 19287 2,81
aruzi 7569 2,81
Kayanza 13315 2,81
Kirundo 8217 2,51
Makamba 4400 3,54
Muramvya 16204 3,18
Muyinga 8670 2,56
Ngozi 16982 2,78
Rutana 4307 2,69
Ruyigi 5271 2,22
S/TOTAL RURAL 142950 2,95
Urbain 31568 3,57

TOTAL 174518 3,06 .

Source: Ministry of Labor



ANNEXE F

Produit intérieur brut par origine industrielle
1977-1986, aux prix constants de 1970
(en millions de Burundi: France)



ANNEX F

Gross Domeuc Product by Industrial Origin

197

7-1986, At Constant 1970 Prices

JIn millions of Burundi: France)

1977 978 97 . 388 L9811
PRIMARY SECTOR 156867 5237 16483 L6733 18471
Fooo crops 12762 11977 1913 L2312 13261
Export crops 938 1286 1616 2329 3ers
Livestock 1126 1142 L16§ 1200 1234
Fisning 42 33 38 36 32
Forestry 892 820 839 867 876
SECONDARY SECTOR 2991 3138 3368 373 3999
Wodern Wanufacturing 772 873 926 1039 1314
sgro-inaustries -1 hibd 78 18 128
food processing 27 1 334 g8 473
textile 172 ol 186 198 273
other 283 184 332 3N} 448
Artisan Manufacturing 1034 1068 1084 (l1e 1137
Mining and Energy 42 47 61 8 82
Wodern Construction 766 968 8712 1855 1020
Traa. Construction g9 492 418 431 448
TERTIARY SECTOR 4493 4772 4983 5318 5840
Transport and Comm. 427 489 8090 583 400
Modern Commerce 811 892 1827 1939 1137
Traditions!l Commerce 820 832 866 873 893
Public Aamnistration 1014 ie87 1097 1169 1649
Other Servicas 1421 1473 1384 RERAN 16881
GDP A7 FACTOR COST 2314} 23345 23784 4781 28319
[no. tares (net of subs.) 3417 192 jeve 29013 2214
GOP AT MARKET PRICES 268668 28268 28784 17684 38624
Non-commercialized 140356 13906 14885 142968 16615
Cosmercialized 12523 12361 11979 11389 14009
Traditional 18131 18296 18121 19434 2.993
Modern 8427 7v.8 88682 8231 3631
demorandua tems Annusi Crowth (%)
COP at market prices ~1.1 2.0 3.3 10.2
COP st factor cost 9.9 1.9 4.1 14.23
Agriculture -2.7 1.5 1.7 17.4
Fooacrops -6.1 -0.5 3.3 7.8
Cash crops 35.2 9.8 -12.3 i31.8
Seconaary WS e’ 0.8 .7
Mocern Manufacturing 3.1 6. 2.3 0.5
Artisan uwanufacturing o3 T¢ 2.4 2.4
Modgern Construction 6.8 -8 8 21.0 -3.3
Traa. Construction 3.4 3.8 1.8 3.5
Mining ana energy o4 % B 7.9 6.1
Terciary 6.2 4 7.1 9.9
TransportiComm. 14.6 2.7 -8.2 6.6
Wodern Commerce 10.0 16.1 1.2 9.4
Traditionsl Commerce 1.8 2.8 2.1 2.3
Public Admnigt 1.2 0.¢ 24.8 13.1
Other 17 -6.0 6.3 12.9
Commercializea -9.9 6.5 3.4 16.5
Non-commercisi zed =13 -3, POEN] 4.8
Tragitionsi .9 -7 Tl 13.2
Mocern -5 4 g 7 -5.0 3.8

Source: Ministry of Planning, IBRD staff esumates,
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ANNEXE G

Programme de Promotion et de Coordination
des micro-entreprises du Gouvernement du Burundi



ANNEXE G

Programme de Promotion et de Coordination
des micro-entreprises du Gouvernement du Burundi

Ministére du Développement rural

a. Service de l'artisanat: ce service est surtout chargé de la promotion
et de la coordination de 1'artisanat et des micro-entreprises:

-- ¢laboration des politiques du secteur artisanal:
-- formulation du code artisanal: et
-- promotion.
b. Service des Associations: promotion des associations de micro-

entreprises

c. Service de 1'Habitat et de la Voirie en zone rurale: promotion des
micro-entreprises de construction et de matériaux de construction

Ministére du Plan

a. Coordination des programmes officiels sour micro-entreprises
Ministére de 1'Agriculture

a. Promotion des micro-entreprises au sein des programmes d'ensemble

Ministére de l'Environnement et du Tourisme

a. Office du Tourisme: promotion de l'artisanat pour le marché de
tourisme

b. Service forestier: promotion des produits forestiers (micro-
entreprises)

c. Service de la Pécherie et de 1'Agriculture: extension de 1'activité

des micro-entreprises au niveau des pécheries et du traitement des
produits de la péche

Ministére du Commerce ¢t de 1'Industrie

a. Bureau des petites et moyennes industries: coordination avec le
ministere de Developpement rural reste a écre doéfinig

b. Centre pour la Promotion industrielle: offre des études de
faisabilite pour toutes les entreprises, quelque soit leur taille

Ministére des Travaus publics et de 1" Aménagement urbain
a. Promotion et assistance aux micro-entreprises bascées en ville
Ministére de la Jeunesse, des Sports ¢t de la Culture

a. Promotion des micro-entreprises pour la jeunesse



ANNEX H

Du Code de I’Artisanat



DU CODE DE L'ARTISANAT

LE PRESIDENT DE LA REPUBLIQUE,

Vu le décret-loi no. 1/001 du 27 octobre 1987 portant organisation des pouvoirs législatif et
réglementaire;

Revu le décret-loi no. 1/33 du 30 octobre 1979 portant institution du Code des Petites et
Moyennes Entreprises (secteur des métiers);

Vu le décret-loi no. 100/78 du 4 décembre 1987 portant réorganisation du Ministére du
Commerce, de I'Industrie et de I'Artisanat;

Vu le décret-loi no. 1/001 du 10 juillet 1986 portant Code des Investissements du Burundi;

Vu le décret-lci no. 100/106 du 13 juillet 1987 portant création et Statut du Fonds National
de Garantie et de Promotion Economique;

Vu le décret-loi du 30 jullet 1988 portant Code Civil : des contrats ou des obligations
conventionnelles livre I1l, en ce qui concerne le louage d’ouvrage;

Sur proposition du Ministre du Commerce, de I'Industrie et de I’Artisanat et aprés avis
conforme du Conseil des Ministres,

DECRETE:

CHAPTTRE [ : DES ENTREPRISES ARTISANALES ET DES ARTISANS

Article 1

Le présent décret-loi a pour objet de réglementer et de protéger le secteur le secteur de I'activité
économique contitué par les entreprises artisanales et les artisans, ci-aprés dénommeé le "Secteur
artisanal”,

Article 2

Le secteur artisanal est constitué par les artisans et les entreprises artisanales de production, de
transformation, de réparation ou de prestation de services.

Article 3

Les entreprises artisanales peuvent étre individuelles ou constituées en sociétés ou coopératives.
Elles sont cractérisées généralement par un coit d’investissment inférieur ou égal a 30 millions de
FBU, un nombre de salariés inférieur ou égal a 20 et un matériel de production relativement
modeste.



Article 4
L'artisan individuel est un professionnel qui pratique, a titre indépendant et pour son propre

compte, un métier et en vend le
produit. Son savoir-faire spécialisé est le fondement de sa rémunération.

Article 5

L'ouvrage de I'artisan, fruit d'un savoir-faire manuel personnel a |'artisanest essentiellement une
prestation de travail Jui dans son principe est un acte civil.

Article 6

L’artisan-salarié est une personie qui met son savoir-faire et sa force de travail a la disposition
d'une entreprise artisanale individuelle, associative ou coopérative en vue d’exécuter moyennant
rémunération, un travail de production, de transformation, de réparation ou de prestation de service.
I est lié & I'entreprise par un contrat et est régi par le Code du Travail

Article 7

Sont exclues du secteur artisanal, les entreprises dont I'activité se limite a la vente ou a la location
de choses achetées en |'état, les entreprises agricoles, celles de

commissions, d’agence, de bureau d'affaires, et celles dont les prestation ont un caractére
spécifiquement intellectuel

Article 8

Toute entreprise répondant a la définition donnée a I'article 3 reléve du secteur artisanal, quels
qu’en soient sa forme constitutive, son mode de gestion ou le statut juridique du Chef d’entreprise.

CHAPITRE I : DU REGISTRE DES METIERS

Article 9
Toutes les entreprises visées a I'article 3 sont tenues de se faire inscrire au registre des métiers.

Peuvent également se faire inscrire au registre des métiers, par dérogation aux dispositions de
I'article 7 in fine, les entreprises dont les prestations on un caractére artistique.

L'immatriculation d'une entreprise au registre des métiers ne dispense pa cell-ci de son
immatriculation au registre de commerce.

Le registre des métiers est constitué par des documents tenus au Ministére ayant le secteur
artisanal dans ses attributions.



Article 10

Une ordonnance du Ministre ayant le secteur artisanal dans ses attributions fixera les régles
d’organisationn et de tenue du registre des métiers.

Article 11

L’exercice officiel de toute activité artisanale est soumis a autorisation préalable du Ministre ayant
I'artisanat dans ses attributions au moyen d'un permis d’exploitation délivré a cet effet.

CHAPITRE I : DE LA CHAMBRE DES METIERS

Article 12

La Chambre des Métiers est une association sans but lucratif regroupant les opérateurs
économiques du secteur artisanal dont les status sont agréés par une ordonnance.

Elle est d'une part I'organe représentatif en matiere de défense et dde protection des intéréts du
secteur des métiers auprés des tiers y compris les Pouvoirs Publics et d’autre part chargée de
promouvoir le secteur des métiers a savoir I'artisanat traditionnel et moderne.

Article 13

A ces fins, la Chambre a pour taches notamment:

. d’aider les artisans & trouver des solutions a leur probléme d’approvisionnement
d’équipement et d'installetion

. d'aider les artisans a constituer des dossiers de crédits

. d’aider & I'acquisition d'un équipement ou outils adéquats

. de contribuer & ls standardisation des produits artisanaux en vue de leur

commercialication aussi bien au Burundi qu’a 'étranger.

. de contribuer a 'amélioration du systéme de production artisanale en organisant
I'apprentissage en gestion, la formation et le perfectionnement professionnels.

Article 14
La Chambre des Métiers peut encore:

. acheter et vendre dess objets produits par le secteur des métiers, et rechercher ou
créer de nouveaux débouchés pour ces produits,



. déposer et posséder des brevets, marques de fabrique ou de commerce, dessins et
medéles dans le cadre de la législation sur la propriété industrielle : elle peut seule
ou attribuer ou en permettre I'usage a des tiers aux conditions qu'elle détermine et
sous son controle.

CHAPITRE TV : MESURES EN FAVEUR DU SECTEUR ARTISANAL

SECTION I : Le Fonds de Crédit a I'Artisanat

Article 15

Il est créé un Fonds de Crédit a I’Artisanat destiné a apporter une aide financiére aux entreprises
artisanales réguliérement inscrites aurregistre des métiers et aux entreprises en création répondant
aux criteres fixés a l'article 3 du présent décret-loi. Ce Fonds qui est placé sous le contréle du
Ministre ayant le secteur artisanal dans ses attributions et le Ministre des

Finances est domicilié dans une ou plusieurs institutions financiéres pareux designées.

Article 16

Sont affectés a ce Fonds, outre les dotations spéciales de L'Etat, le montant des aides financieres
internationales accordées en vue de promouvoir le développement du secteur des métiers.

Article 17

Une ordonnance du Ministre ayant le secteur artisanal dans ses attributions et du Mlmst.re des
Finances, fixera les modalités d'obtention du crédit a I'artisanat,

Article 18

Le Fonds National de Garantie donnera si nécessaire sa garantie au demandes de préts présentés
par les entreprises artisanales aupres du Fonds de Credit a I'Artisanat.

SECTION II : Octroi des avantages prévus_
au Code des Investissement

Article 19

Les entreprises du secteur des métiers régulierement inscrites au registre des métiers seront placées
selon leur importance par Ordonnance du Minstre du Plan sous I'un ou l'autre des quatre régimes



reconnus par le Code des Investissements en son article 2 bénéficieront des avantege afférents a ce
régime.

Article 20

En plus des avantages prévus dans le Code des Investissements, les entreprises artisanales et les
artisans pourront bénéficier des avantages swvants:

. terrains gratuits pour les entreprises artisanales qui s'install dans I'agglomération de
Bujumbura;

. facilités de credit et d’'approvisionnement'

. tarif préférentiel d'eau et d'électricité;

. exonération automatique sur 3 ans d'impéts pour I'équipement et piéces de recharge,

et des taxes de transaction et impéts sur bénéfices.

SECTION I : Octra: et protection des titres
d'artisan et de Maitre-Artisan dans son métier.

Article 21

Ont droit au titre d'Artisanet de Maitre-Artisan dans leurs métiers, les chefs ou les gérants des
entreprises immatriculées a registre des meétiers qui justifient d'une certaine qualification prennent
perronnelllement part a I'exécution du trvail

Article 22

Le niveau minimum de qualification donnant droit au titre d’artisan ou Maitre-Artisan dans leurs
métiers et les titres correspondant sux diverses qualifications est défini par ordonnance conjointe des
Ministres ayant respectivement le secteur arusanal et le travail dans leurs attributions.

Cette ordonnance détermine les diplomes ou certificats, les circonstances d’apprentissage ou de
I’exercice prolongé de ce metier qu justifient ce niveau minimum.



SECTION 4 : Des travaux réservés aux entreprises
artisanales et aux artisans.

Article 23

Les travaux susceptibles d'étre executés par des entreprises artisanales ou des coopératives ou
associations d’artisans faisant objet d'adjudications ou de marché de gré a gré passés au nom de
I'Etat, des communes ou de toute autre perscnne morale de droit public, peuvent étre réservés aux
entreprises artisanales.

Article 24

Les travaux d'art susceptibles d'étre éxecuté par des artisan d'art peuvent étre également réservés,
aux artisans d’art et aux sociétés coopératives d'artisan d’art.

Article 25

Des mesures réglementaires d'encouragement destinées a accroitre la production artisanale et a
developper ce secteur, peuvent étre prises par les autorités administratives locales.

Article 28
Le Ministre ayant le secteur artisanal dans ses attributions peut prendre toute mesure de protection

des productions artisanales contre des importations concurrentes ainsi que toutes autres
dispositions tendant a encourager les activités artisanales,

CHAPITRE 5 : DISPOSITIONS FINALES

Article 27

Tout chef d'entreprise et les artisans du secteur artisanal sont tenus de respecter la législation sur
les conditions de travail et sur 'emploi de ls main d'oeuvre.

Article 28

Des artisans et, d'une facon génerale, des chefs d’entreprises du secteur artisanal peuvent se
grouper et constituer des coopératives de production ou de prestation de service.

Les coopératives ainsi créées sont, comme chacun de leurs membres, tenue de se faire immatriculer
au registre des meétiers,

\



Article 29

Le Ministre ayant le secteur artisanal dans ses attributions est chargé de I'application du présent
décret-loi qui abroge toute disposition contraire antérieure et entre en vigueur le jour de sa
signature,

Fait & Bujumbura, le............. Joirierenen /1988
Pierre BUYOYA
MAJOR
PAR LE PRESIDENT DE LA REPUBLIQUE, VU ET SCELLE
LE MINISTRE DU COMMERCE, DE L'INDUSTRIE LE MINISTRE DE LA ET DE
L’ARTISANAT, JUSTICE,
Bonaventure KIDWINGIRA.- Evariste N['YONKURO.



