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PREFACIO Y RECONOCIMIENTOS

E1 presente informe fué preparado como parte de un proyecto de inves-
tigacion de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Interna-
cional (AID) para estudiar el Banco Nacional de Desarrollo Agricola de
Guatemala (BANDESA). AID ha tenido un largo y profundo inierés en los
créditos agricolas en Guatemala, considerandolos un componente importante
en la asistencia para desarollo que los Estados Unidos otorga a este pais.
AID ha trabajado por varios afios junto con el gobierno de Guatemala para
astablecer programas de crédito agricola que promuevan el desarrollo rural
y de cooperativas. La mayoria de estos programas de crédito han sido
canalizados a través de BANDESA o sus predecesores. Debido a que AID
mantiene el imterés en la asistencia al desarrollo rural de Guatemala, la
mision AID de Guatemala ha considerado propiciaq el momento para un anili-
sis profundo de BANDESA, ayudando asi a la Misidn en la planificacidn de
futura asistencia para el desarrollo.

Arizona State lniversity fué elegida para dirigir la investigacidn
que culmind con el presente informe como consecuencia de un arreglo de
subcontrato con Ohio State University. Ghio State U.iversity mantiene un
corvenio (DAN-53515-A-2070-00) con AID/Yashington por el cual realiza
programas de investigacion en créditos agricolas y mobilizacidn de ahorros
en paises subdesarrolladecs.

Basicamente, el proyecto fué dasarrollado por los dos autores. Sin
embargo, si no hubiera sido por la inapreciable y valiosa ayuda de ocras
personas, este proyecto no se hubiera podido realizar de forma tan completa
y de forma tan agradable. Estamos muy agradecidos a Harry Wing, Cecil
McFarland y a Gilberto Santamaria, asi como a su equipo de AID/Guatemala
en la Oficina de Desarrollo Rural por su eficiencia y por el excelente
apoyo y soporte al proyecto. En AID/Washington, Sandra Frydman que nos
brindd un importante y gran apoyo. Douglas Graham y Ohio State University
Foundation que fueron el instrumento para el establecimiento del precyecto.
A dos ayudantes de investigacidn de Arizona State University, Gonzalo Afcha
y Walter E. Quiroga que hicieron contribuciones importantes en la tabula-
cion de datos, cdlculos y en partes de la traduccién. Sobre todo nuestro
especial reconocimiento a BANDESA. Desde que iniciamos el estudio tuvimos
el completo e incansable apoyo del Director General, Dr. Leonel Rodriguez
y su equipo. Muchos de los datos que necesitabamos no estaban pubiicados
0 estaban archivacos. Muchas personas, demasiadas para ser nombradas
otorgaron su tiempo, horas interminables hasta conseguir lo que necesita-
bamos. Sin ésta incalculable ayuda el proyecto hubiera sido mucho mas
dificil de ejecutar y hubiera consumido mucho mas tiempo.

Este estudio no debe ser considerado como definitivo. E1 tiempo y los
fondos no permitieron tanta investigacion como hubieramos querido. Por
mucho que tratamos de evitarlo, pequefios errores puaden haber sido come-
tidos en cuyo caso nos disculpamos de antemano. Sin embargo cresmos que
hemos 1legado a entender la situacidn, identificando los éxitos y proble-
mas de BANDESA. haciendo recomendaciones que naran al Canco capaz de me-
jorar su situacion financiera y mejorar su posicion como internediario
financiero rural. También hemos identificado aspectos que serviran como
base o tema de futuras investigaciones mas profundas.

JRL and JIT
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INTRODUCCION

Este reporte es un estudio del Banco Nacional de Desarrollio Agricola
de Guatemala (BANDESA). Desde su establecimiento en 1970, como el banco
de desarrollo del gobierno para el sector agricola, BAIDESA ha sido el
punto mas importante para dirigir recursos financieros a pequefnos, media-
nos agricultores y cooperativas en el séctor por el gobierno guatemalteco
y los donantes extranjeros. BANDESA sin embargo na experimentado serias
dificultades financieras provenienrtes de graves problemas en la recupera-
cion de créditos y altos costos administrativos en ccmparacidn con sus
ingresos. Estos problemas han forzado al banco a continuar dependiendo
de nuevas inyecciones de capital y fondos prestables del gobierno y do-
nantes de ayuda externa en vez de convertirse en un intermediario finan-
ciero con capacidad para sostener un desarrollo de largo plazo. Por lo
tante, el objetivo principal de este estudio es el de examinar BANDESA
y construir una lista de recomendaciones coordinadas acerca de como el
Banco puede sobreponerse a estos problemas y convertirse en una institu-
cidn independiente que, al mismo tiempo, cumpla su importante papel de
ayudar al desarrollo econdomico de pequenios y medianos agricultores.

En los @ltimos diez anos ha existido una considerable revision del
papel de las instituciones de crédito agricola en el proceso de desa-
rrollo econdémico.l Particularmente, esta corriente revisionista ha argu-
mentado los efectos negativos de la incorporacidon dc tasas de interés
concesionarias para incentivar el crecimientn del producto agricola, espe-
cialmente entre pequefos agricultores, y mejorar la disiribucion del in-
greso en areas rurales, puntos importantes en el pensamiento convencional
de las politicas de crédito agricola. Las partes mas importantes del pensa-
miento revisionista han sido los argumentos acerca del potencial exis-
tente para la movilizacion de ahorros en el drea rural dentro del sistema
financiero, donde las tasas de interés en cepdsitos de ahorro snn incre-
mentadas a niveles mas atractivos.

Los autores de este reporte han participado en este movimiento revi-
sionista, y como consecuencia, este, estudio de BANDESA es enfocado desde
.este punto de vista. Mientras algunos sectores pueden no estar conven-
cidos por los argumentos presentados o pueden aducir que este enfoque no
es apropiado o aplicable en Guatemala en esta época, nosotros esperamos
que los argumentos 10gicos presentados en este estudio no sean subesti-
mados y puedan ser empleados en la planificacion de futuras politicas y
programas de crédito agricola en el pais.

1Un buen sumdrin de éste pensamiento puede ser encontrado en: Dale W.
Adams, Douglas H. Graham and J.D. Von Pischke, eds., Undermining
Rural Development With Cheap Credit, (Boulder, Colorado: wWestview
Press., 1984).




Este reporte estd organizado de la sigquiente manera: E} Capitulo II
presenta una visidn genzral del crédito y crédito agricola en el sistema
bancario guatemalteco para pcder mostrar el papel que BANDESA juega en el
financiamiento de la economia. E1 Capitulo III describe y analiza las
politicas monetarias y crediticias enfatizando su impactu en los mercados
financieros rurales. E1 Capitulo IV presenta un breve andlisis histdrico
de BANDESA y describe la estructura organizacional y operacional del Zanco.
E1 Capitulo V examina la direccién v los patrones de crédito de BASDESA
en el periodo 1977-1983. ET Capitulo VI describe y analiza el sistema de
entrega de creditos de BANDESA, incluyendo tasas ae interds, procedimien-
tos, papeleo, documentos y asistencia técnica. E1 Capitulo VII examina
el problema de la morosidad en BAMDESA. En el Capitulo VIII se presenta
un analisis financiero de! Banco. E1 Capitulo IX estudia el potencial
de BANDESA para la movilizacidn de ahorros, y finalmente el Capitulo X
presenta un sumario general, conclusiones y recomendaciones.


http:incluyen.do

II-

SINTESIS DEL SISTEMA BANCARIO DE GUATEMALA Y
SU RELACION CON EL CREDITO AGRICOLA

Estructura del Sistema

. El sistema ?ancario de Guatemala,- definido como las instituciones
bajo la supervision y control de la Superintendencia de Bancos - estd con-
formado por el Banco de Guatemala (Banco Central, B.G.), tres bancos esta-
tales sectqria]es de desarrollo, doce bancos comerciales privados, dos ban
cos comerciales extranjeros, J4na financiera estatal, y cuatro financieras
privadas. La Superintendencia de Bancos también supervisa un almacén de
depos1tg estatal y once almacenes de depdsito privados que son auxiliares
de !as 1nsti§uciones Tinancieras. El sistema opera bajo la politica mone-
taria y craditicia establecida por la Junta Monetaria, supervisada y con- -
trolada por la Superindentencia de Bancos.

Funciones de la Junta Monetaria, La Superintendencia
de Bancos vy el Banco de Guatemalal

La estructura del sistema y las relaciones entre -la Junta Monetaria,
la Superintendencia de Bancos, y el B.G. y las otras instituciones se
muestra en la figura II-1.

Junta Monetaria

De acuerdo a la Ley Orgénica del B.G., la Junta Monetaria se encarga
de dar las guias generales para el funcionamiento del B.G., determina las
politicas referentes a la moneda, cambio externo y crédito. Para cumplir
estos objetivos, la Junta Monetaria tiene atribuciones para: (a) fijar,
modificar y publicar las tasas de redescuento e interés del B.G.; (b) re-
gular los servicios de redescuento y crédito del B.G. y determinar los
términos generales y los limites de ias varias operaciones del Banco;

(c) fijar las tasas maximas de interés pasivas y activas para las opera-
ciones realizadas por los bancos y regular el crédito bancarig; (d) diri-
..gir la politica general de las instituciones bancarias de cardcter publico
o semiplblico, 1a politica de la Repiblica en relacidon a la moneda, el
cambio externo y crédito.

1Esta seccion estd basada en la Ley Orgdnica del Banco de Guatemala,
y el Boletin de Estadisticas Bancarias, II Trimestre 1983, publicados
por la Superintendencia de Bancos.




FIGURA 1I-1

ESTRUCTURA DEL SISTEMA BANCARIO DE GUATEMALA
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Superintendencia de Bancos

La Ley Crganica encarga a la Superintendencia de Bancos la supervision
y regulacion del B.G. y de los bancos del sistema. La Superintendencia de
Bancos esta administrada por el Superintendente el cual responde directa-
mente a la Junta Monetarja. Las funciones del superintendente de Bancos
son: (a) cumplir y hacer cumplir las leyes, las regulaciones y otras dispo-
siciones aplicables al B.G., los otros bancos del sistema y otras institu-
ciones sujetas a su control; (b) supervisar todas las operaciones y acti-
vidades del B.G., verificando la contabilidad y los inventarios mediante
auditoria y otros mecanismos de control; (c) supervisar la impresion de
circulante, tanto como las operaciones de impresion, acufacion, emision,
cambio, retiro, cancelacion, inciseracidn, y resguardo del circulante; e
(a) inspeccionar regqularmente las instituciones bancarias por medio de audi-
torias y otros medios adecuados.

Banco de Guatemala

ET B.G. fue creado en 1945 con el objeto de promover las condiciones
mas favorables para el desarrollo ordenado de la economia nacional con re-
‘lacidn al circulante, cambio externo y crédito. La Ley Orgdnica del Banco
establece que las obligaciones de la institucidn son: (a) adaptar los
medios de intercambio y politica crediticia para las legitimas necesidades
‘del pais e incentivar las actividades productivas; (b) fomentar la solven-
te y eficiente operacidon del sistema bancario nacional asi como la distri-
bucion del crédito, (c) mantener el valor externo y convertibilidad de la
moneda nacional; y (d) administrar las reservas de divisas de la nacién.

Instituciones Financieras

Las instituciones financieras que conforman el sistema bancgrio se
presentan en la Tabla II-1. Se debe notar que todas con excepcidon del
Banco de Occidente, S.A. tienen sus oficinas matrices en la capital, lo
que muestra la importancia de la ciudad de Guatemala como centro financie-
ro de 1a nacidon. Asimismo se ve que el sistema es relativamente reciente.
De 19€9 al presente se establecieron todos menos uno de los almacenes de
depdsito, cuatro de Tos trece bancos comerciales, dos de los tres bancos
estatales de desarrollo, y dos de las tres financieras.

Los tres bancos de desarrollo estatales fueron creados por el gobier-
no para fomentar el desarrollo econdémico. Sin embargo, ellos no son es-
trictamente bancos de desarrollo, porque todos ellos operan con depdsitos
de cuenta bancaria y prestan en general servicios que la banca comercial
proporciona. ET1 Banco Nacional de Desarrollo Agricola (BANDESA) esta
encargado de fomentar el desarrollo agricola. E1 Banco Nacional de la
Vivienda (BANVI) tiene a su cargo el desarrollo urbano y construccidon de
viviendas y el Banco Hipotecario Nacional financia variadas actividades.

Las financieras con intermediarias financieras especializadas en
crédito de mediano y largo plazo. Como intermediarias, ellas movilizan
ahorros y recursos internos y externos para prestar a 1os inversionistas
del pais. Una de las tres financieras, la Corporacidon Financiera Nacio-
nal (CORFINA) es estatal.
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AL 30 DE_SCPYIEMURE Bt 1963

INSIITUCIONES FINANCILRAS. SUILTAS AL CoNTROL o LA SUPERINTENDENC A bE BANCOS
8

T e e e ~‘———-_-—.__--_..---._.-._~.-___.-. e T .
Fecha do Ho. dc No. de Ubicacién de la
Nondaye Apertura Subsidiarios © Ayencias Operaciones Principales Oficing Matrig
Banco Lentral
Banco de Guatemala ' Jul/194b - 3z Banco Central Guatemala
Baneos Estatales
Credito Mputecarto Nacional Oct/1910 2 H Comerciales e Hipetecarias Guatemala
Banco NaCrongl de Desarrollo Agricola May/1971 - 16 Desarrollo Agricola Guatciala
banco Nacrunal de 1y Vivienda Jul/19/73 - 4 Desarrolly Urbane y Vivienda Guatemala
Janc oy (u!un_L-gL_E_.ljn:_S
Do Ocrdente, '5CA° - May/ 1481 1 9 Lomerciales ¢ Hipotecarigs luezalte nango
Ayt icula Mercanti], S.A, Jut/1946 1 8 Conerciales e Hisotecarias Guateuwalg
Del Agio, 4.A. May/ 1948 - 16 . Prastamos Comercigles y Agiicolas Guatemgla
Industeaal, A, Jun/ 1968 - 11 Fidutiarias ¥y Lunwerciales Guatemala
Grangy & Townsun, S.A. Sep/lYs? - 20 Prés tunasy Comercigles o Hipotecarios Gudtemala
el terarta, S.A, febrsyyg2 - 3 Préstamos Comerciales o Hiputecarios Guateaala
lwabiligi o, S A, Dic/1vs0 - 22 T Préstomoy Comerciales ¢ Hipotecarigs Guatemsla
Lanco de los Irabajadores Feb /1966 - 4 Préstamgs Comcrcrales @ Hipotecarios Guatenela
iternscionatl, §.A° Jul/19/6 - 8 Préstamos Comerciales ¢ Mpotecarios Guatemala
l",ulru;mlll.uu). S.A. Oct/19)8 - 6 Prés tamas Comerciales ¢ Hipotecarios Guatenla
Deel taté, §.A, Oct/19/8 - 5 Preéstanos Comerciales e Mpotedarios Ludtemala
Lluyts Uank loternational Ligd,» Jul/1949 - 2?2 Préstaans Comcrdtales ¢ Hiputecarigs Guatemala
Anmerica, NIBLA, Sy, Guatemalas® Jul/1963 - 2 Préstamos Comerciales ¢ Hipatecarios Guatemala
Frosneieras
Hdastinaly Ayrupr-cudria, S.A. L[ne/1969 - - luvers ion Guatemala
Luastleeadtlewa, S.A. . Sep/1962 - - Inversian Guatenala
Cotjmracian lnancrera Nacional Lie/19/73 - - Tnversign y Fomento Gudtemala
Aliove v, e Depusatey .
Alcacency de G édite Hipotecario Jun/1937 - To- Depdsito, tonservacion y Custodia Guatemala
Alras cnodurg bLuatemalteca, S.A, Ayu/1969 - - de Mercaderias y Emision de Certi- Guatemala
Atiscenes benciales, S A, teb/19/0 - - ficados de Depiisitos Guatemala
Ciryrania Aluai cnadura, S.A, Jun/197} - - " ¢ * - Guatemala
Leniral Almaccnedora, 5.A. - 0ct/197] - .- " " " " Guatiumla
Contrua i scang de Aluu(.ullcs. S.A. Abr/ 1980 - - " " - " Guatenmaly
Alvsceratnng el Hovte, S.A. Ayo/ 1980 - - " " - " Guatemaly
Aliy wadara e U tdente, S.A. Sep/1980 [ - " " " “ Guatemaly
Ab L0 siuea ) Fafs, S.A. oL Sep/198 L __:”_______._‘____-___._.___.__k . St o -~ Guatewgts e

FoblIE . oo i it dene ia dee Hh'nmi.’tézévd_";slj'&ég Hancariay’
Lapnital tatianjerg.



Los almances de depdsito son empresas sectoriales privadas o pdblicas
que funcionan como auxiliares de las instituciones de crédito. E1 almacén
de depdsito recibe mercaderids de origen nacional o extranjero. Contra
los depdsitos, el aimacén de depdsito puede-emitir bonos o certificados de
crédito. Con estos bonos o certificados, los clientes pueden negociar
préstamos en las instituciones de crédito utilizando los bonos o certifi-
cados como garantia. De esta manera, las personas que tienen mercancias
pueden obtener liquidez mientras esperan vender el prodi:«to.

Fideicomisos

En Guatemala, el fideicomiso es una institucidn juridica regulada por
el Derecho Mercantil. Hasta antes de los afios setenta el gobierno cana-
1iz6 crédito a los agricultores marginales carentes de garantia mediante
1a constitucion de fondos de garantia que cubrieran a las instituciones
financieras los riesgos inherentes a dichos prestatarios. A partir de
1971, se generalizo el uso de los fideicomisos, primero con la creacian
de BANDESA, luego en 1972, la creacion de CORFINA y en 1973 la creacidn
de BANVI.

E1 gobierno de Guatemala ha movilizado tanto recursos internos como
externos mediante la constitucion de fideicomisos. E1 fideicomiso en si
es un contrato por medio del cual, el fideicomitente entrega ciertos
bienes, derechos, o recursos para que en calidad de fiduciario los admi-
nistre aplicdndolos a los fines especificos definidos en el contrato.

De-acuerdo a 1o que se establece en la investiagacion realizada por
el Lic. Oscar Isaias Alcdntara Santos, el gobierno de Guatemala habia es-
tablecido fideicomisos por un monto aproximado de Q336 millones, hasta
junio de 1982. De este monto, BANDESA administra Q182 millones, CORFINA
Q48 millones y el Crédito Hipotecario Nacional, Q5 millones, y Q96 millo-
nes para reconstruccion.

Bajo el sistema de fideicomiso se establece un fondo rotativo para
un propdsito especifico bajo la administracion de una institucion finan-
ciera, generalmente un banco de desarrollo estatal. La institucion
utiliza los fondos para efectuar préstamos para un propdsito determinado.
De esta manera, el crédito puede ser dirigido a metas especificas.

La mayoria de los fideicomisos han sido establecidos en colaboracidn
con organismos internacionales. La modalidad corriente es que tanto la
organizacidn internacional como el gobierno proporcionan fondos para
1levar a cabo un determinado proyecto de desarrolio de mutuo interes.

El Ministerio de Finanzas es responsable por la negociacion de los deta-
1les de la negociacidn de los fondos y de la supervisidn general. El
manejo de los fondos es responsabilidad de las instituciones en las cuales

se han entregado.



Sintesis del Crédito del Sistema Bancario

E1 crecimiento de la cartera de préstamos del sistema bancario para
el periodo 1977-1983, se presenta en la Tabla II-2. Durante este periodo
de 6 afios, el monto nominal de la cartera increment6 constantemente hacta
1982 y se estabilizé durante 1933. T[] monto nominal de la cartera del si
tema aumento 145.3 por ciento que equivale a un crecimiento anual del 16.
por ciento. En términos reales, tomando en cuenta la inflacion, el creci-
miento era tcdavia impresionante, 50.8 por ciento, o un promedio de 7 por
ciento por aro.

Los datos estadisticos separan los fideicomisos de los préstamos cor
cedidos por las instituciones bancarias CON sus propios recursos, a objetc
de mostrar el crecimiento de este instrumento como medio de financiamientc
Durante el periodo los préstamos vigentes con fondos de fideicomiso experi
mentaron un crecimiento del 83 por ciento. Contrariamente, la cartera de
10s bancos estatales de desarrollo aumentd solamente en 8 por ciento en
términos nominales.

Lo que acontecid es que los bancos estatales han estado utilizando
fideicomisos mas que otro tipo de fondos para incrementar su cartera de
préstamos. .

Un crecimiento sorpresivo se observd en la cartera de préstamos de
las financieras que tuvieron un Crecimiento del 291.8 por ciento en tér-
minos reales, especialmente debido a su expansién en los afos ochenta.
Los bancos comerciales mostraron asimismo un fuerte crecimiento del 31.2
por ciento en términos reales.

Las tasas de crecimiento desiguales de las instituciones se refle-
jan en los cambios de la importancia relativa de Sus carteras. Sobre el
tiempo, los bancos comerciales privados fueron de lejos los prestamistas
mds importantes, sin embargo, entre 1977-1983, su importarcia relativa
decliné de 72.5 por ciento a 63.1 por ciento. En el mismo periodo, los
bancos estatales disminuyeron de 12.5 a 8.9 por ciento, las financieras
aumentaron de 4.7 a 15.2 por ciento, y los fideicomisos subieron de 10.3
a 12.8 por ciento.

Crédito Agricola en el Sistema Bancario

Crecimiento del Crédito Aaricola

Como se muestra en la Tabla I1-3, hasta el 30 de junio de 1983, el
sistema tenia una cartera de Q426.8 millones en créditos agricolas. En
comparacion con 1977, esta era 142.6 por ciento mayor, en términos nomi-
nales lo que equivale a una tasa de crecimiento anual del 15.9 por ciento.
En términos reales, el cambio en e] periodo de seis aios fue de 49.2 por
ciento que corresponde a un promedio anual de crecimiento real del 6.9
por ciento.

Para poder estudiar la actividad crediticia, es mejor examinar los
flujos de crédito anuales, debido a que los montos de la cartera corres-



TAGLA 11-2

CARTERA A FIN DE ARO UL LAS INSTITUCIONES BANCARIAS

GUATEMALA, 1977271983

Tasa
: Candio Porcentual
1977 1978 1979 1980 1981 1981 1983° Percentual  de
Instituciones 1977-1983 Crecit:iento
Pingncieras ————Houte  x__ Mowto - Monto .. Monte ___ Monto _ . _ Honto  _Monto i mouto  Anus)
Valores Nominales o
Bancos Estatales 94.5 12.5 117.2 12.2 115.9 10.1  139.3 9.8 15.5 9.6 153.5 8.4 1655 8.9 75.1 9.4
Bancos Privados Comercfales 547.2 72.5 700.4 72.9  #42.9 74.2 1,009.5 71.8 1,090.5 66.9 1,153.9 63.3 1,167.5 63.] 113.4 13.5
Finend 1eras 8.1 4.7 46.2 4.8 55.2 4.8 93.3 6.6 186.8 11.5  275.7 15.1  280.6 15.2  (99.4 a1.4
Fundos 1 1ductar fos 7.8 10.3 97.0 10.1  124.8 10.9  168.6 11.8  195.6 12.0  240.8 13.2  237.5 12.8  20y.) 20.4
Tutsl 754.6 100.0  961.8 100.0 1,143.4 100.0 1,4°0.7 100.6 1,0629.4 100.0 1,823.9 100.0 1,851.1 100.0 1153 10.1
Valores Nl'd]_c_s_’_b-
Boncos tstatales 75.8 87.1 1.3 H3.9 84.5 - #2.8 81.7 1.t 1.3
baneus Frivados Comerciabes 439.2 521.5 565.3 613.8 589.1 622.4 576 .2 3.2 4.6
Froancieras 28.2 4.3 36.8 56.2 100.9 148.8 118.5 391.1 30.4
Fundos [ iducrarios 62.4 121 812 101.5 105.7 129.9. 117.2 47.8 1.1
Totsl 6056 Nns.1 762.5 855.3 880.3 983.8 911.6 50.5 7.1

T T T T T T m e e e e e e e ——————— e

Y5alde 61 30 de junio de 1983,

bU\"lalelu uttlizando el Indice de Precios al Consumidor con 1975 como ano base.
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ponden en su totalidad a créditos vigentes que incluyen créditos a mediano
y largo plazo desembolsados con anterioridad, asi como créditos en mora.
Las cifras anteriormente mencionadas se encuentran en la Tabla 1I-4. En-
tre 1977 y 1933, los flujos nominales anuales de crédito a la agricultura
incrementaron en 117.8 por ciento, 10 que equivale a un crecimiento prome-
dio anual del 13.8 por ciento. En términos reales los porcentajes corres-
pondientes son $3.3 y 1ll.6. -

Existieron cambios considerables entre Tos diferentes tipos de insti-
tuciones financieras con respecto al crzacimiento del crédito agricola. Las
financieras desembolsaron pocos fondos destinados al sector agricola duran-
te 1977, pero incrementaron su flujo de crédito anual a un promedio del
38 por ciento hasta 1983. Los fondos de fideicomiso mostraron también un
crecimiento rapido, 1legando a tener una tasa real de crecimiento anual de
17.4 por ciento, siendo la tasa de crecimiento de crédito de bancos pri-
vados ccmerciales 4.9 por ciento. Los créditos de la banca estatal decre-
cieron rapidamente desde 1930 para promediar una tasa de decremento real
de 14.6 por ciento.

Con respecto a la cartera total, todas las instituciones mostraron
“tasas de crecimiento real positivas. Medidas de este imodo las financieras
experimentaron las tasas de crecimiento mas rdapido que fue de 30 por cien-
to. Los bancos comerciales privados tuvieron una tasa de crecimiento
anual del 6.9 por ciento, 4.8 por ciento fue el crecimiento de los fondos
de fideicomiso y el crecimiento promedio anual de la cartera de los bancos
de desarrollo fue del 4.2 por ciento. En comparacion con las tasas de
crecimiento de los flujos anuales, la tasa de crecimiento de ia cartera en
los bancos privados y de desarrollo fue mayor debido a que la parte impor-
tante de su cartera que fue colocada a plazos mayores a un &lo, y las
partes significativas eran morosas, especialmente en el caso de 1os
bancos de desarrolio.

Préstamo Agricola en el Sistema Bancario

Cartera Aqricoia vs Cartera Total

Como se muestra en la Tabla II-3, durante 1977-1983 hubo poca va-
riacidn en el porcentaje de la cartera del sistema bancario dirigida a-la
agricultura. Durante el periodo, el sector consistentemante constituyd
aproximadamente el 23 por ciento de la cartera de préstamos del sistema.
‘Medida an términos de fluijo de crédito, como se presenta en la Tabla [I-4,
la importancia del sector tiende a aumentar escasamente de 19.6 por ciento
en 1977 a 20.5 por ciento en 1983. E1 hecho de que el porcentaje de la
cartera es superior al del flujo es debido a que la cartera agricola moro-
sa estd colocadad mediano o largo plazo.

Un exdmen de las instituciones individuales, e€omo se reporta en la
Tabla II-4, muestra la importancia relativa de cada una en el préstamo
agricola durante el periodo 1977-1983. E1 flujo total anual de crédito
de los bancos de desarrollo estatal tiende a declinar. E1 flujo anual de
crédito agricola declina aGn mds. En 1983, el crédito a la agricultura
fue s6lo el 16.2 por ciento del flujo de la banca estatal, mientras en
1980 el crédito al sector 1legé a 38.2 por ciento. La disminucidn fue
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compensada por el incremento en el fiujo de crédito de fideicomiso. La
proporcion de fideicomisos a la agricultura permanecieron sin embargo
constantes, en el rango de 45 a 57 por ciento, excepto en 1983, cuando
subid a 73.4 po:r ciento, debido a la disminucidon del flujo de fondos de
fideicomisos a otros sectores y al incremento de estos flujos a la agri-
cultura en ese ano.

E1 flujo anual de bancos comerciales de crédito a la agricultura
aumentd sobre el periodo. Esto se reflejo en el incremento de la impor-
tancia relativa de los préstamos agricolas respecto a los préstamos tota-
les antes de 1980. Desde entonces, la agricultura recibido mds o menos una
quinta parte de los préstamos de la banca comercial.

E1 financiamiento agricola por parie de las financieras también au-
mentd. Sin embargo, el préstamo al sector fue variable respecto al prés-
tamo total. Los flujos a la agricultura fluctuaron de 11.2 a 23.3 por
ciento.

Importancia Relativa del Préstamo por Tipo de Institucidn

La Tabla II-5 muestra la importancia relativa de cada tipo de insti-
tucidon en el préstamo al sector agricola. En 1933, los bancos comerciales
fueron las instituciones predominantes con un 71.4 y 62.2 por ciento del
flujo anual y de la cartera agricola del sistema. Los fideicomisos ocu-
paron un segundo lugar ccn 18.5 y 15.2 por ciento. Las cifras para las
financieras fueron 6.3 y 8.7 por ciento, y para los barcos estatales de
desarrollo fueron 3.8 y 13.9 por ciento. La enorme diferencia entre la
importancia relativa de los flujos y cartera para los bancos de desarrollo
es un indicador del problema de irrecuperabilidad de créditos confrontado
por BANDESA. Las tendencias para la importancia relativa de las institu-
ciones con financiamiento al sector agricola entre 1977 y 1983 son simi-
lares a aquellos observados arriba por el sistema como un todo. Los ban-
cos estatales de desarrollo declinaron considerablemente en importancia y
la banca comercial declind escasamente. Los préstamos con fideicomisos y
de las financieras aumentaron. '

Actividades Agricolas Financiadas

Como se muestra en la Tabla II-6, sobre el periodo 1977-1983, mas
del 80 por ciento del crédito bancario agricola se concedid para apoyar
.productos de exportacidn, siendo café y algoddn los cultivos que recibie-
ron la mitad o mis de todo el financiamiento. Los otros cultivos en im-
portancia fueron la cafia de azicar, el cual aumentd su importancia relati-
va en el financiamiento sobre el periodo. La ganaderia, sobre todo la
produccidén de carne, recibié entre 12 y 25 por ciento del flujo anual.

La caza, pesca y la actividad forestal recibieron menos del 2.5 por

ciento.

Hubo fluctuaciones en la importancia relativa de las variadas acti-
vidades, sin embargo, el comportamiento general no cambid significativa-
mente sobre el tiempo.



TABLA 11-5

CARTERA ¥ FLUJO DE CRLUITO AGRICOLA PR TIPO_DE INSTITUCION FINANCIERA, 1977-1983
(MiTtones Quetzales)

Instituciones

Hieancveres 1977, P I8 CMMNNG & 7L RSO PR L\ S - - B S |7 . 198 .
Bancos Istatales ) |
Hujo Anual 11.4 (13.1) 17.5 (14.8) 17.2 (15.5) 23.4 (12.3) 19.4 ( 9.4) 1.6 ( 4.0) 8.6 (3
Corturoa 28.6 (16.3) 3.4 (15.4) 33.4 (14.5) 1.6 (13.6) 44.1 (1.7) 48.3 (11.4) 59.5 (13
Bancos Privados
Flujo Anual 73.5 (71.6) 79.4 (67.3) 81.1 (63.9) 133.2 (70.0) 140.6 (68.3) 139.4 (723.8) 159.7 (n
Lartira 1nz.4 (63.9) 131.3 (64.2) 142.1 (61.9) 206.3 (63.1) 234.4 (62.1) 273.8 (64.5) 265.4 (62
Figoncieras
Flujo Anunad 1.8 +(1.2) 2.9 (2.5) 4.9 ( 4.9) 2.2 ( 4.8) 141 ( 6.8) 8.1 ( 4.3) 14.0 (6.
Larters 4.7 (2.7) 6.5 { 3.2) 9.9 (4.3) 7.9 ( 5.5) 3.0 (8.7) 32.2 ( 7.6) 7.0 (8.

! telegmises

Muju Anual 14.0 (13.6) 18.1 (15.4) 23.8 (18.7) 24.5 (12.9) 3.9 (15.3) - 33.7 {17.9) a1.4 (18.

Lartera 30.2 (17.1) 35.2 (12.2) 44.2 (19.3) 58.1 (17.8) 68.0 {18.0) M2 (16 8) 64.9 (15.2}
_Total .

Flujo Anuai 102.7(100.0) 117.9  (100.0) 127.0 (100.0) 190.3 (100.0) 206.0 (100.0) _188.8  (100.0) 223.7 (100.

Cartera 175.9 | (100.0} 204.4 (100.0) 229.6 (100.0) 326.9 (100.0) -377.5 {100.0) = 424.5 (100.0) 426.8 (100.

FULKIL: Super tntendencia de Bancos, B letin de Fstedisticas Bancarias. -

“Balance al 30 de junio de 1983,

Eo% ¢



(ABLA 11-6

FLUJO DE CREDITO AGRICOLA POR PRINCIPALES ACTIVIDADES, 1977-19832
(Millones de Quetzaies)

1977 : 1978 1979 1980 1981 1982 1983

Actividades Monto % ﬁonto % Monto A Monto % Monto % Monto 3 Monto z
tal 103.1 300.0 115.0 100.0 121.0 100.0 18i.1 100.0 192.0 100.0 180.5 100.0 192.7 1092.0
haderia 15.9 15.4 19.8 17.2 31.0 25.6 28.2 15.6 27.9 14.5 23.0 12.7 22.6 11.7
Ficultura 81.6 82.1 92.5 80.4 88.4 73.1 150.5 83.] 161.6 84.2 153.4 85.0 167.2 86.8
Fé 26.2 25.4 37.4 32.5 34.8 28.8 64.7 35.7 52.2 27.2 48.1  26.7 44.7  23.2
jodén 29.0 28.1 29.1 25.3 23.9 19.7 47.9 . 26.5 50.4 26.3 44.3 24.5 48.7 25.3
ia de Az{car 7.5 7.3 5.5 4.8 3.1 2.6 11.3 6.2 27.4 14.3 1.6 10.9 17.6 9.1
2 8.7 8.4 8.4 7.3 10.4 8.6 10.5 5.8 13.5 7.0 13.3 7.3 12.1 6.3
go 2.1 2.0 1.8 1.6 2.6 .2 1.6 0.9 1.4 0.7 1.1 0.6 2.8 1.5
.osb 1.1 10.8 10.3 8.9 13.6 11.2 14.5 8.0 16.7 8.7 27.0 15.0 41.3 21.4
estal, Caza

Pezca 2.6 2.5 2.7 2.4 1.6 1.3 2.4 1.3 2.5 1.3 4.1 2.3 2.9 1.5

ENTE: Banco de Guatemala, Boletin Estadistico.

aF]ujos de enero a noviembre de 1983.
bInc]uye tabaco, arroz, cacao, frijol, frutas, hortalizas y ctros cultivos.

1



Actividades Aqricolas Financiadas por Clase de Institucion

La Tabla II-7 presenta la distribucidn del crédito por actividades
financiadas y por clase de ‘nstituciones financieras en 1983. Para 2]
sistema como un todo, cinco actividades fueron las dominantes: el algoddn
que recibio el 23.4 por ciento del financiamiento total, el café el 22.1,
ganaderia 13.6 por ciento, cereaies y legumbres el 12.2 por ciento ¥y la
cafia de azicar el 11.0 por ciento. Sin embargu, cada clase de institucién
se especializd en ciertas actividades.

Los bancos comerciales privados tuvieron casi tres cuartas partes de
sus préstamos anuales en algoddn, café cafia de azdcar y ganaderia. Oebido
al tamano de su importancia relativa ellos fuern: los financiadores mas
importantes de estas actividades y Unicos financiadcres para el algodén.
También prestaron para cereales y legumbres. Mis del 90 por ciento de los
préstamos de estos bancos financiaron operaciones anuales. Contrariamente,
las financieras y bancos de desarrollo tienen casi dos terceras partes para
operaciones y el saldo para crédito de inversidn de mas largo plazo.

Los préstamos de las financieras se concentran en ganado, cafa de
aziicar y café. Los bancos estatales de desarrollo tienen mis de las tres
-cuartas partes de su volumen de préstamos en ganado y café. Los fondos de
fideicomiso tienen aproximadamente tres cuartas partes del total del vol-
men prestado en cereales y legumbres y café. Se debe hacer notar cue casi
la mitad del volumen de préstamos del sistema para cereales y legumbres
corresponden a los fondos fiduciarios.

Distribucidn del Crédito Agricola por Tamafio de Préstamo

La distribucion del crédito agricola fue desigual y se concentrd en
manos de pocos prestatarios, sin duda aquellos especializados en cultivos
de exportacion de capital intensivo. Como se muestra en la Tabla II-8,
en 1983 2.4 por ciento n2 los prestatarios obtuvieron préstamos por encima
de Q50,000, o sea 75.7 por ciento de los préstamos concedidos ese ano.

En contraste, 55.5 por ciento de los prestatarios recibieron préstamos
menores de (1,220 por un monto total de 3.3 por ciento del crédito de aste
ano. La tendencia entre 1977 y 1983 fue similar, excepto que abundaron
préstamos por sumas altas durante ese tiempo, probablemente debido a los

efectos de la inflacion.

Existe un marcado contraste entre la distribucion del tamafo de
préstamos agricolas de las diferentes instituciones. Como se muestrz en
la Tabla II-9, en 1983, los grandes préstamos estan concentrados en la
banca comercial privada, 1o que refleja la tendencia de financiar cultivos
de exportacion producida por los grandes empresarios agricolas. Ese afo,
31 de los préstamos de la banca comercial fue superior a Q50,000. Estos
préstamos constituyeron el 89.A por ciento del volumen de sus préstamos.
Este volumen fue equivalente a mds del 80 por ciento de la cartera del
sistema bancario de préstamos grandes. Estos bancos efectdan préstamos
de todo volumen. Ellos fueron también los mayores financiadores de prés-
tamos entre Q10,000 y Q50,000, tanto en ndmero de préstamos como en volu-

men.



TABLA 11-7

FLUJO DE CREDITO AGRICOLA POR PRINCEPALES ACYIVIDADES Y TIPO DE INSTITUCION FINANCIERA, 1983
] Mones Quetzales)

Bancos Comerciales

Bancos Estatales
24Nncos tstatales

Privados Financieras Fideicomisos Totar
Columa  Fila ‘Columna  Fila Columna Fila Colunna  Fila Columna  F{la
Actividades Monto 1 1 Monto b4 2 Monto 1 1 Monto b3 Monto b4 b
Total 8.7  100.0 3.9 159.7  100.0 7.3  14.0 100.0 6.3 414 1000 8.5 223.8 100.0 100.0
Ganaderfa 36 43 M8 197 123 M8 32 2.9 105 19 g4 129 304 1.6 1000
i &l Lz 22 27 12 oma e 07 32 0z os 65 31 14 1000
Agricultura 5.0 51.5 2.6 1.3 860 722 160 764 56 313 90.1  19.6 190.3  85.0 100.0
Café 3.0 35.6 6.3 28.6 7.9 57.8 1.6 11.4 3.2 6.2 39.1 32.7 49.5 22. 100.0
Algodén .0 .0 .0 523 32.8  100.0 .0 .0 .0 .0 .0 .0 s2.3 3.4 100.0
Cereales y Legunbres® . 0.4 1.2 0.4 - 2.0 1.5 43.9 1.9 13.6 7.0 13.3 324 48.7 27.3 12.2 100.0
Cana de Azicar 0.1 1.2 0.4 20.2 12.6 a1.8 4.0 28.6 16.2 0.4 1.0 1.6 24.7 n.o 100.0
Olrosb 1.7 19.5 4.6 24.2 15.2 66.3 3.2 22.8 8.8 7.4 17.9 20.3 36.5 16.3 100.0

FIEHTE: Superintendencia de Bancos,

‘lncluye malz, trigo, arroz, frijo, y otros.
blncluye vegetales, frutas, tabaco, cardamono y otros.

Boletin de Estadisticas 8incarias.

L1



TABLA 11-8

FLUJO DE CREDITO AGRICOLA POR TAMARO DE PRESTAMO, 1977-1983
: (MiTlones Quetzales)

Tota) Hasta 1,000 1,001-10,000 10,0001-26,000 B 20,001-50,000 Mis_de 50,000
Ado Namers % Monto T Ninero %2 Monto % Nimero X Monto % Nimero X Monto % Nimero ¥ Monto X Nuimero ‘% Monto %

1927 19,671 100.0 100.7 100.0 12,650 64.3 6.2 6.1 5,982 30.4 15.3 15.2 312 1.6 4.9 4.9 1IN 1.9 12.6 12.5 35 1,8 61.7 61.3
1978 17,256 100.0 115.1 100.0 .9,986 57.9 5.1 4.4 6,115 35.5 15,5 13.5 352 2.0 5.5 4.8 439 2.5 15.4 13.4 364 2.1 73.6 6).9
1979 20,242 100.0 121.1 100.0 10,844 53.6 5.8 4.8 7,965 39.4 20.8 17.2 458 2.2 7.4 6.1 563 2.8 20.6 17.0 403 2.0 66.5 54.9
1980 20,284 100.0 181.1 100.0 11,222 55.3 5.8 3.2 7,456 36.8 20.9 11.5 441 2.2 7.2 4.0 525 2.6 18.5 10.2 640 3.1 128.8 Nn.1
1981 19,441 100.0 191.8 100.0 14,263 73.4 8.3 4.3 3,687 19.0 25.8 13.5 395 2.0 6.2 3.2 474 2.4 16.9 8.8 622 3.2134.6 70.2
1982 16,766 100.0 180.5 100.0 8,832 52.7 4.9 2.7 6,756 40.3 21.0.11.6 289 1.7 4.6 2.6 318 1.9 11.4 6.3 S71 3.4 138.6 76.8
1983 17,999 1% .0 161.7 100.0 9,993 55.5 5.4 3.3 7,100 39.5 21.8 13.5 225 1.2 3.6 2.2 250 1.4 8.5 5.3 431 2.4122.4 75

FUEKTE: Banco de Guatemnala, Boletin Estadistico.

'FIuJos de enero a Septiembre de 1983.



FLUJO DE CREDITO AGRICOLA POR TAMARO DE PRESTAMO Y TIPO DE INSTITUCIONES

TABLA 11-9

FINAKCIERAS, 1983

Total Hasta 1,000 1,001-10,000
Instituciones Financieras Namero X Monto 3 Numero b4 Monto b4 Namero 3 Monto b3
Bancos Estatales 185  100.0 8.7 100.0 1 0.5 .0 .0 18 42.2 0.5 5.8
pd 10.9) (3.9) (0.0) . (.0) (0.9) (1.9)
Bancos Privades Comerclales 1,658 100.0 159.7 100.0 62 3.7 0.1 0.1 555 33.5 2.9 1.8
b (8.0) (71.3) (0.6) (1.7) (6.6) (11.1)
Financieras 145 100.0 4.0 100.0 .0 .0 .0 30 20.7 0.2 1.4
pd (0.7) (6.3) (.0) (.0) ) (0.4) (0.8)
Fondos en Fidelcomiso - 18,7113 100.0 41.4 100.0 10,926 58.4 5.9 14.3 7,709 1.2 22.5 54.3
1 (90.4) . (18.5) (99.4) (98.3) (92.1) (86.2
Total 20,2701 100.0 223.8 + 100.0 10,989 53.1 6.0 8,372 40.4 6.1 N.7
3 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 5100.0)
10,001-20,000 20,001-50,000 $0,001-100,000 Mis de 100,000
Nawero 2 Monto } 4 Nimero b4 Monto b3 Nimero b4 Monto % Nimero b4 Monto } 4
Bancos Estatales 44 23.8 0.7 8.0 k)| 16.8, 1.0 11.5 n 5.9 0.9 10.3 <0 0.8 5.6 64.4
14 (12.8) (13.0) (8.6) (8.1) (4.4) (4.7) - (5.2) (3.6)
Bancos Privados Comerciales 244 14.7 3.9 2.5 283 17.1 9.8 6.1 197 1.9 15.1 9.5 N7 191 1279 80.1
b3 (70.9) (72.2) (78.4) (79.0) (79.1) . (76.2) (82.1) (62.7)
Financleras 26 17.9 0.4 2.9 36 24.8 1.3 28 19.3 2.2 15.7 25 17.3 9.9 70.7
1 (7.6) (7.4) (10.0) (10.5) (11.3) (1.4) . (6.5) (6.4)
Fundos en Fiduicomiso 30 0.2 0.4 1.0 n 0.3 13 0. 1.1 2.7 24 0.1 1.2 27.0
b3 (8.7) (7.4) (3.0) (2.4) (5.2) (9.7) (6.2) (1.3)
Tutal 344 1.7 5.4 2.4 361 1.7 12.4 5.5 249 1.2 19.3 8.6 386 1.9 154.6 69.1
1 (102.0) (100.0) (100.0) (100.0) 1100.9) (100.0) (100.0) (100.0)

FULRTE: Superintend.ncia de Bancos, Boletin de Estadisticas Bancarias.
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Las financieras no concedieron préstamos menores a (1,000, pero efec-
tuaron préstamos de todos los tamarios por encima de ese monto. Como el caso
de la banca comercial privada, el volumen de préstamo estuvo concentrado en
grandes préstamos, con 86.4 por ciento de sus prdstamos en exceso a Q50,0C00.
Sin embargo, la diferencia notable fue que 36.6 por ciento del nimero de
préstamos estuvo en esta categoria, o sea, una proporcidn superior a la de
la banca comercial. Esta distribucién mas pareja de préstamos es acorde
con la misidn de financieras de canalizar financiamiento de mediano y largo
plazo.

La distribucidon de préstamos de los bancos estatales de desarrcllo
muestra que ellos conceden préstamos superiores a Q1,000. Sin embargo,
75.2 por ciento del volumen de préstamos y 16.7 por ciento del nimero de
préstamos exceden de Q50,000. Esto muestra que ellos utilizaron sus fondos
propios para firanciar operaciones de las grandes empresas comerciales.

Los préstzmos con fideicomisos se concentraron en préstamos pequenos.
Unos 10,926 préstamos, 58.4 por ciento del total, fueron préstamos menores
de Q1,000 y unos 7,705 préstamos, 14.3 por ciento estuvieron entre Q1,001 vy
Q10,000. Estos préstamos correspondieron a 99.4 por ciento y 92.1 por
ciento de los préstamos del sistema y 98.3 y 86.2 roar ciento del volumen
de préstamcs en estas dos categorias de tamaiio de préstamo. Realmente,
estas cifras corroboran la finalidad de los fondos ¢ideicometidos. Los
préstamos mas grandes efectuados con fondos de fideicomiso fueron efectua-
dos a cooperativas o federaciones de cooperativas para ser represtados a
sus miembros. - Por lo tanto, el usuario final del crédito recibid también
un monto pequerio de préstamo. Se puede ver claramente, que los fondos de
fideicomiso estdn siendo destinados a la finalidad de soportar las acti-
vidades de pequena escala. ' '

Flujo de Crédito Agricola y Producto Geoardfico Bruto

Como se muestra en la Tabla II-10, la contribucidn cel sector agri-
cola al Producto Interno Bruto (PIB) del pais se ha mantenido alrededor
del 25 por ciento durante el periodo 1977-1982. La proporcién de los
flujos anuales del sistema crediticio hacia el sector ajricola ha sido
casi un 20 pocr ciento menor. Parece, sin embargo, que a lo largo del
periodo el sistema fTinanciero ha incrementado un poco el financiamiento
al sector agricola. Desde 1977 hasta 1979, el flujo de crédito como pro-
porcidon del PIB agricola ha promediado 7.2 por ciento, mientras que en el
pericdo 1980-1983 promedio 9.3 por ciento. Esta tencencia iguala la ten-
_sdencia que tiene el sector agricola a obtener una mayor parte del flujo

de crédito proveniente del sistema bancario, lo que a su vez sugiere que
el sistema estd financiado al sector globalmente y con mayor intensidad.
Sin embargo, el relativo bajo porcentaje de financiamiento comparado con
la produccién del sector demuestra que este sector posee una tecnologia
de produccidn que es intensiva en mano de obra.

Sumario y Conclusiones

Guatemala posee un sistema bancario bien desarrollado pero relati-



TABLA 11-10

PRODUCTO GEOGRAFICO BRUTO, PRODUCTO BRUTO AGRICOLA Y FLUJO DE CREDITO
A LA AGRICULTURA, 1977-1982
(Millones de Quetzales)
Flujo de Flujo de
Flujo de Crédito Crédito Agrico’a
Total PGB PGB Agricola Crédito a Como % PGB como %

Afio PGB Agricola Como % del PGB Agricultura Agricola Crédito Total
1977 5,480.5 1,441.60 26.3 102.7 7.1 19.6
1978 .6,070.5 1,568.78 25.9 117.9 7.5 19.5
1979 6,903.0 1,752.00 25.4 127.0 7.2 18.3
1980 7,879.4 1,957.92 24.9 190.3 9.7 - 22.6
1981 8,607.7 2,150.28 25.0 206.0 9.6 20.5
19822 8,727.8 2,214.00 25.4 188.8 21.7

8.5

FUENTE: Banco Guatemala, Boletin Estadistico, Enero-Marzo 1983 e informacidn no publicada en el Departamento de

Cuentas Nacionales.

qstimaciones preliminares.
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vamente joven que estd formado por un banco central, tres bancos estata
les de desarrollo, catorce bancos comerciales privados y cinco financie
ras. Con excepcion de los tres bancos de desarrollo Yy una financiera,
todos los bancos del sistema pertenecen al sector privado. La mayoria
de ellos pertenecen a capitales domésticos ¥ so0lo dos bancos privados
pertenecen a capitales externos. El sistema estd concentrado en la Ciuc
de Guatemala, pero 1a mayoria de los barcos comerciales y todos los banc
de desarrollo tienen sucursales en varias regiones de] pais.

E1 sistema estd supervisado por la Superintendencia de Bancos, el
Banco de Guatemala realiza todas las funciones de un banco central ademi
de implementar las politicas monetarijas Y crediticias establecidas por 1
Junta Monetaria.

Desde 1971, una parte importante de la politica de desarrollo cua-
temalteca ha sido el uso de fideicomisos colocados en diferentes institu
ciones financieras, generalmente bancos de desarrollo, para dirigir cré-
ditos, con tasas concesionarias, a pre-determinados objetivos econémicos
y sociales. Este macanismo ha sido alentado y fuertemente financiado por
instituciones de asistencia internacional, especialmente AID vy BID, asi
como con vondos de contrapartida del gobierno. Consecuentemente, el fi-
nanciamiento proveniente de estos sectores ha ido incrementando su impor-
tancia en el sistema.

Dentro dol sistema, los bancos comerciales privados han sido 1la
fuente predominante de crédito agricola. En 1983, este tipo de crédito
fue igual al 71.4 por ciento del flujo del sistema al sector y estuvo
conformado mayormente POr grandes créditos para cubrir los gasteos anuales
de operacion a los productores de bienes de exportacion tales como algo-
don y café. Fondos de Tideicomiso fueron 1a segunda fuente mas importan-
te y alcanzd a cubrir el 18.5 por ciento del flujo. Créditos con esos
fondos estuvieron dirigidos principalmente a pequenos y medianos agricul-
tores enfatizando el financiamiento anual de granos basicos, legumbres y
café. Los craditos de las financieras y bancos de desarrollo fueron de
tamaro diverso, vy dirigidos generalmente a Pequenos y medianos agricul-
tores, siendo alrededor de un tercio del total desembolsado dirigido a
financiamientos a mediano ¥ largo plazo.

Como resultado de este patrdon de préstamo, la mayoria del crédito
agricola de la nacidn estj concentrado en créditos grandes distribuidos
entre pocos agricultores. En 1983, 2.4 por ciento de los prestatarios
recibieron 75.7 nor ciento del total de créditos desembolsados. En con-
traste, 55.5 por ciento de los prestatarios recibieron sélo 3.3 por cien-
to del volumen de los créditos. Los bancos comerciales privados, finan-
cieras y bancos de desarrollo del gobierno concentraron su cartera an
grandes créditos, y la mayoria de los préstamos pequenos provinieron de
los fondos de fideicomiso.

En el perfodo 19771983, se observaron cambios en 1la importancia
relativa de las ciferentes instituciones en el crédito sectorial. La
parte del crédito total anual de J]as financieras y los bancos de desa-
rrollo incrementd, mientras que aquclla de Tos bancos comerciales pri-
vados y bancos estatales de desarrollo declinarun.
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Entre 1977 y 1983, el flujo anual de crédito total del sistema
crecid consistentemente, alcanzando una tasa real de crecimiento anual
de 10.8 por ciento. Sin embargo, es importante notar que los préstamos
anuales destinados a la agricultura incrementaron mas rapidamente, a un
ritmo anual de 11.6 por ciento. Para 1983, el crédito agricola alcanzd
a ser mas de un quinto del flujo anual de crédito del sistema. Simul-
taneamente, el financiamiento del sistema al sector tendié a incrementar
la proporcion del PIB al sector, incrementando de 7.2 por ciento en el
periodo 1977-1979 a 9.3 por ciento en el periodo 1980-1983, lo que refleja
una tendencia de financiamiento mas intensiva o comprensiva del sistema a
las actividades agricolas. La mayoria de los incrementos en el financia-
miento provino do los bancos comerciales privades, sin embargo, las ma-
yores tasas de crecimiento fueron cxpcrinentedas por 1as financieras y
los fondos de fideicomiso. Los flujos provenientes de los bancos de de-
sarrollo estatales declinaron, y se debe hacer notar que el uso de fondas
de fiueicoiniso en sus créditos incrementd ripidamente; sin embargo, el
decremento del financiamiento con fondos propios que 10s bancos de desa-
rrollo experimentaron reflejan las scrias dificultaces financieras encon-
tradas por estos bancos en Guatemala, este es un prcblema que serd exami-
~nado detalladanente en el caso de BANDESA en los siguientes capitulos.
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[1I
POLITICA CREDITICIA Y MONETARIA

Introduccidn

La politica crediticia y monetaria, determinada por Ta Junta Moneta-
ria, juega un rol importante en el comportamiento de los mercados financie-
ros y rurales y las instituciones de crédito en tres formas basicas. Pri-
mero, en el nivel macroecondmico la politica monetaria conjuntamente con
la politica fiscal y la politica de balanza de pagos juegan un rol impor-
tante en promover el crecimienco econdmico y la estabilidad econdmica ex-
terna e interna. Segundo, a nivel microeconémico, el grado de éxito de
Tas politicas macroeconémicas crean condiciones que impactan seriamente
en las decisiones de los agricultores sobre produccion, inversidn, crédito
y-ahorro. Finalmente, los intermediarios financieros serin impactados por
las decisiones hechas por los ahorristas Yy prestamistas, y, de acuerdo a
sus propias metas, las instituciones estableceran politicas, reglas y pro-
cedimientos para tratar de lograr dichas metas. Por lo tanto, es claro que
las politicas monetarias y crediticias juegan un rol importante no sélo en
la estabilidad macroeconénica, sino tambien influenciando la conducta de
los productores, consumidores, ahorristas e intermediarias financieras.

Este capitulo analiza brevemente la politica crediticia y monetaria
de Guatemala incluyendo los fideicomisos, sobre todo los fideicomisos agro-
pecuarios. E1 capitulo concluye con un anilisis del impacto de las politi-
cas en los prestatarios, ahorristas e intermediarios financieros o en los
mercados financiaros rurales con el propbsito de sentar las bases para una
comprension de BANDESA.

Politica Monetaria

La Junta Monetaria tiene tres instrumentos bisicos a su disposicidn
para controlar el nivel de oferta monetaria de la nacidn e influenciar las
actividades de ahorro y. crédito. Estos instrumentos son: (1) encaje legal
sobre los depdsitos bancarios, (b) lineas de redescuento disponibles a las
Jnstituciones financieras desde el Banco de Guatemala para refinanciar
- préstamos, y (c) tasas mdximas de interés para préstamo y depdsito a plazo
fijo.

Encaje Legal

Este instrumento fija la proporcidn de los depdsitos de las institu-
ciones bancarias que deben mantenerse como depdsitos de reserva en el B.G.
Este instrumento impacta directamente en el nivel de'oferta monetaria y la
rentabilidad de las instituciones bancarias. EI nivel requerido de reser-
vas limita la expansidn del crédito bancario porque éste impacta en las
disponibilidades del sistema bancario para préstamos. Mayor el nivel de
reservas requeridas, menores las oportunidades de los bancos para expandir
el crédito y bajar los limites de expansion de la oferta monetaria. Ligi-
Camente, a mayor nivel de reservas requeridas los bancos tendrin mencs
fondos para préstamos y su rentabilidac serda disminuida.
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La Tabla I1I-1 presenta el encaje legal para la banca comercial.
Como se puede notar, existen pocos cambios en los portentajes de encaje
legal. Antes de 1979, el encaje legal para depGsito en cuenta corriente
fue de 40 por ciento y para depdsito de ahorro y a plazo fijo fue de 15
por ciento. En 1379 y comienzos de 1930, la Junta ionetaria experimentd
la aplicacidn de un univel de encaje leqal mensualimente variable para de-
pdsitos de ahorros y a plazo. La variacién fue ideada para tomar en cuen-
ta la liquidezdisponible. A partir del tercer trimestre de 19890, el nivel
del encaje para ancrros y depGsitos a plazo fue fijado en 10 por ciento y
para cuentas corrientes en 35 por ciento. Estos niveles rigen todavia al
presente. La reduccidn fue favorable para las instituciones financieras,
permitiéndoles mayor liquidez. También se sentd la base para una expansidn
de oferta monetaria.

Politica de Descuento

E1 B.G. tiene tantos recursos domdsticos como externos que pone a
.disposicion dal sistema bancario para refinanciar alguna porcién de su car-
tera. Lkste instruvento tiene dos dimensiones. Primero, el monto de refi-
nanciamiento impacta el nivel total de crédito y oferta monetaria. Por lo
tanto, una politica blanda, la cual facilita los descuentos serd expansiva
y una politica dura la cual contrae los redescuentos serd recesiva. Esta
dimension de la politica impacta en el nivel de las tasas de interés y
precios asi como el nivel total de la actividad econémica.

La segunda dimension es cualitativa. El redescuento puede dirigirse
a ciertos sectores y actividades limitando las actividades redescontadas
para financiar préstamos acordes con los objetivos asi como usando la tasa
de redescuento para incentivar a las instituciones financieras y prestata-
rios a utilizar el crédito para las actividades prefijacas.

Este es o1 instrumento monetario mds comunmente empleado en Guatemala
para efectuar ajustes tanto en la oferta agregada de dinero como para re-
gular los flujos de créditos para determinados objetivos. Debido a su rela-
cién con la tasa de interés cargada a los prestatarios por las instituciones
financieras, este instrumento estd ligado a la politica de tasas de interés.
E1 exdmen de 1o que acontecié en 1982 ilustra como fueron empleadas las
politicas de redescuento y las tasas de interés.

E1 primer trimestre de aquel afio, la Junta Monetaria autorizd al B.G.
a efectuar redescuentos con fondes internos a los bancos y financieras.

Cada institucion podia recibir sélo adelantos y redescuentos equivalentes
al monto de repagos que hubieren efectuado por los adelantos y redescuentos
anteriormente obtenidos. De esta manera. no habria un efecto expansionario
en la oferta monetaria total. Aquellas instituciones Gue no hubi=ren obte-
nido adelantos o redescuentos anteriores no podian utilizar mds cel 10 por
ciento de los fondos disponibles para este propdsito en el B.G. El B.G.
fue autorizado también para conceder redescuentos con fondos externos que
hubieren sia. obtenidos para fines de desarrollo econdmico.

La tasa de redescuento fue fijada en 12 por ciento. Simultincamente
se fijo un limite miximo de 15 por ciento de interés para los préstanos
bancarios, dejando un spread de 3 por ciento para los bancos que utilizaron
fondos de redescuento. La tasa de redescuento con financiamiento externo



Ao
1977
1978
1979
1980°
1981
1982
1983

27

TABLA III-1

PORCENTAJE DE ENCAJE LEGAL SOBRE DEPOSITOS

A VISTA Y AHORROS, 1977-1980

Depdsitos a Vista Ahorros Depdsitos a Plazo
40 15 15
40 15 15
40 a a .
40 5 b
35 10 10
35 10 10
35 10 10

FUENTE: Banco de Guatemala, Bolefin Estadistico.

De acuerdo a la Resolucidn de la Junta Monetaria lo. 8875, del 20
de julio de 1979, se establece un encaje legal estacional para
depdsitos de ahorros y depdsitos a plazo fijo: enero 13 por ciento,
febrero 14 por ciento, marzo y junio 15 por ciento, abril, mayo y
junio 16 por ciento, agosto 14 por ciento, septiembre y diciembre
12 por ciento y octubre y noviembre 11 por ciento.

bLa Resolucion de la Junta Monetaria No. 9045, del 26 de marzo de

1980 cambid el porcentaje de encaje legal estacional establecido
previamente como sigue: 14 por ciento abril, 13 por ciento mayo
y 2 por ciento junio y julio.

“La misma resolucidn (9045) fijd un encaje legal para depdsitos en
cuenta corriente en 35 por ciento y para depdsitos de ahorro y a
plazo en 10 por ciento para los meses de abril y diciembre de 1930.
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debia ser fijado por el Comité de Crédito del B.G. utilizando como base un
promedio de 1a tasa LIBOR para el anterior trimestre. Un 1.5 por ciento
adicional debia agregarse a esta tasa.

Como incentivo para fomentar inversiones en la construccidn de vi-
viendas se establecid una tasa especial para refinanciar préstamos para
este propdsito. Las instituciones financieras podian refinanciar al 7 por
ciento siempre que no cargaren mas del 11 por ciento al usuario final del
crédito. Notese que el spread en este caso fue del 4 por ciento.

E1 tercer trimestre de ese afio, la politica fue modificada para favo-
recer el financiamiento de granos ndsiccs y soya. Al igual que para la
construccion, las tasas de redescuento para estos productos agricclas fue
fijada en 7 por ciento, con la provision de que los subpréstamos no exce-
dieran el 11 por ciento.

. E1 cuarto trimestre hubo mayores cambios. Primero., la Junta Moneta-
ria estableci6 un 1imite en el monto de los redescuentos y adelantos en
Q169 millones y determiné limites para las actividades especificas. Estos
limites fueron:50 millones para agricultura, 40 millones para industria,
44 millones para vivienda, 5 millones para granos bdsicos y soya, y 30 mi-
1lones para otrns propdsitos. Segundo, como parte de una politica blanca
de redescuento-se bajo la tasa de redescuento de 12 por ciento a 9 por
ciento, sin cambios en la tasa subsidiada para vivienda, granos bdsicos y
soya. Tercero, la tasa maxima de interés para los prestatarios finales se
bajo del 15 por ciento al 12 por ciento y se fijé una tasa maxima de 9 por
ciento a ser pagada a los depdsitos de ahorro y a plazo.

E1 efectc de esta politica este ano fue incentivar redescuentos sélo
hasta determinados limites. En términos generales, 21 efecto fue neutro en
el nivel de oferta monetaria hasta e}l cuarto trimestre cuando se puso en
efecto ura politica mas expansiva. Simultdneamente se empled una politica
de tasas de interés subsidiadas, primero para incentivar inversiones en la
construccion, lo cual permitia a las instituciones financieras un uno por
ciento adicional de margen, y favoreciendo también a los prestatarios que
solo pagaban 11 por ciento en vez del 15 por ciento de otros préstamos.
Claramente, esta provision fue disefiada para estimular inversiones en la
construccion de vivienda y para bajar los costos de adquirir vivienda.
Segundo, mas tarde estas facilidades fueron ampliadas para refinanciamiento

"de préstamos para granos basicos y soya.

Las operaciones de redescuento constituyeron una fuente de recursos
mas baratos para las instituciones financieras, pues podian cbtener fondos
2 un uno por ciento por debajo de la tasa pasiva que pagaban sobre ahorros
y depdsitos a plazo.

La politica de redescuento aplicada en 1982, es representativa de la
aplicada en el periodo 1977-1983 como medio de controlar el flujo del cra-
dito hacia actividades especificas y como medio de impactar la oferta mo-
netaria. E1 uso de fondos de redescuento aumenté desde 1977. Como so
muestra en la Tabla III-2, los redescucntos meaidos como porcentaje de la
cartera bancaria de fin de afio de las instituciones financieras crecicron
desde 2.0 por ciento en 1977 hasta 10.5 por ciento en 1983. FEI1 crecimicnto
del refinanciamiento en relacidn a la cartecra total de las financieras, Y
banca comercial privada fue mayor. Contrariamente, el uso de redescuentos




TABLA I11-2

SALDOS DE CARTERA A FIN DE ARO DEL SISTEMA BANCARIQ Y CRECITO DEL BANCO CENTRAL
(MILLONES QUETZALES)

Sistera Bancardo 19717 1978 1979 1980 1981 1982 1983
Banco Estatal
Cartera 94.5 117.2 115.9 139.3 156.5 153.5 165.53
Crédito del Banco.Central 8.5 6.0 3.6 7.7 16.3 9.2 7.8
Crédito como % Cartera 9.0 I P | 3.1 5.5 10.4 6.0 4.7
Bancos Corerciales -
Cartera 547.2 701.4 847.9 1,019.5 1,090.5 1,153.9 1,167.52
Crédito del Banco Central 2.3 22.3 72.7 118.0 115.4 55.0 100.7
Crédito comu % de Cartera 0.4 3.2 8.6 11.6 10.6 4.8 8.6
Financieras ’
“Cartera 35.1 46.2 55.2 93.3 186.8 275.7 280.6°2
Crédito del Ranco Central 2.0 9.2. 10.2 18.7 33.5 52.4 61.1
Crédito como % Cartera 5.7 19.9 18.5 20.0 17.9 19.0 . 21.8
Total : :
Cartera 676.8 864.8 1,019.9 1,252.1 1,433.8 1,583.1 1,613.6
Crédito del Banco Central  13.3 37.5 86.5 144.5 165.2 116.6 169.6 .
Crédito como ¥ Cartera 2.0 4.3 © 8.5 11.5 11.5 7.4 10.5

FUENTE: Superintendencia de Bancos, Boletfn de Estadfstica Bancarfas.

2Balance al 30 de junio de 1983.

Ve
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por parte de la banca de desarrollo -estata] declind. La razén para expli-
car este decremento se encuentra en e] hecho de la faita de crecimiento en
ia cartera con sus propios fondos y su mayor dependencia de los fondos de
fideicomiso,

Politica de Tasa de Interés

Las 1laves de Ta politica monetaria son las tasas de interés carga-
das a los prestatarios y pagadas a los ahorristas. Las tasas de interés,
consideradas cciio 21 precio del dinero, no sGlo afectan la conducta de los
ahorristas y prestatarios, sino tambpién impactan el nivel macroecondmico
de las actividades a través de sus efectos agregados. Mayor {(menor) tasa
de interés desincentiva (incentiva) préstamos, y mayor {(menor) tasa pagada
a ahorristas incentiva (desincentiva) ahorros. La diferencia entre las
tasas de préstamos y ahorros es importante para las instituciones financie-
ras porque cste margen es la mayor fuente de ingreso para cubrir los gastos
de operacidn y generar ingresos para crecimiento futuro.

La Tabla III-3 presenta la estructura de la tasa de interés sobre el
periodo 1977-1923. Se ve claramente que la Junta Monetaria no varid con
frecuencia las tasas de interés en préstamos y dep6sitos. La Junta tratd
de mantener estabilidad en las tasas en la creencia de que esta estabilidad
contribuye a la estabilidad econdmicz. Por ejemplo, en el periodo 1977~
1980 las tasas para préstamos permarecen 21 11 por ciento. En 1981 la tasa
crecid abruptaiznte a 15 por ciento para coimpensar por la reduccion en el
encaje legal asi como Trenar la presién inflacionaria. En 1983 se bajé a
12 por ciento. Contrariamente, los cambios en las tasas de redescuento
fueron mas frecuentes, indicando que la Junta Monetaria prefiere utilizar
este instrumento como politica monetaria.

La diferencia de tasas miximas entre los préstamos y ahorros fue man-
tenida consistentemente en dos puntos, hasta 1983 cuando se cambid a tres
puntos. Se debe hacer notar que el spread para las instituciones financie-
ras que ut.lizan redescuentos fue mayor que el spread de préstamos efectua-
dos con fondos captados mediante depdsito a plazo. Esta accidn incentiva
a las instituciones financieras a utilizar redescuentos cuando fuere po-
sible.

) Cuando se examinan las tasas de interés se debe tomar en considera-
Cidn la tasa de interés para obtencr la tasa real de interés. Como se
muestra en la Tabla III-3, hubo una variacién considerable en la tasa real
de préstamos desde un negativo 1.4 por cianto en 1977 hasta un positivo
14.8 por ciento en 1932. Debido a una tasa de inflacion significativa
entre 1977 y 1931, la tasa de interés real fue considerablemente menor que
la tasa de interés nominal. En 1982 y 1983, cuando la tasa de inflacidn
bajd, hubo poca diferencia entre estas dos tasas. Se observa el mismo
fenomeno para las tasas de interés para ahorros y redescuentos.

Se ve claramente que la Junta Monetaria no utilizd agresivamente el
instrumento de la tasa de interés para la politica monetaria. Como resul-
tado, con carbios en la tasa de inflacién hubo resultados importantes para
los prestatarios y anorristas, lo que afectd a su vez su conducta. En la
mi.na forma, las instituciones financieras fucron afectadas en su partici-
pacion en el spread dependiendo de la magnitud del impacto de la tasa de
inflacion.



TABLA I1I-3

ESTRUCTURA DE LA TASA DE INTERES, 1977-1978
(Por ciento)"

¥ﬁigrg§ Tasa de Interés Tasa Minima Spread Entre Tasa Spread Entre

Maxina Maxima General de de Interés y de Tasa de Préstamos Tasa de

Préstamos Ahorros y a Plazo Redescuentob Redescuentcs y Ahorrcs __ Inflacién Anual®
Ano Nominal Real Nominal Peal Nominal Real Nominal Real Nominal Real
1977 11 -1.4 9 -3.2 7 -5.0 4 3.6 2 1.8 12.6
1978 11 2.9 9. 1.0 5 -2.6 7 5.5 2 1.9 7.9
1979 11 -0.4 9 -2.2 8 -3.1 3 2.7 2 1.8 11.5
1980 11 0.3 9 -1.5 9 -1.5 2 1.8 2 1.8 10.7
1981 15 3.2 13 1.4 8 -3.1 7 6.3 2 1.8 11.4
1932 15 14.8 13 12.9 12 11.8 3 3.0 2 2.9 0.2
1983 12 11.9 9 8.9 9 8.9 3 3.0 3 2.0 0.1

1€

FUENTE: Banco de Guatemala, Boletin Estadistico, 1977-1983.

aBasado en ‘el indice de precios general al consumidor para la ciudad de Guatemala.

bNo incluye tasas menores para algunas lineas de redescuento especiales, tales como las de vivienda y
granos basicos.
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Andlisis de la Politica Monetaria y su Impacto en los Mercados Financieros

La Junta Monetaria confid bdsicamente en el instrumento de la tasa de
redescuento para efectuar cambios marginales en la politica monetaria, cam-
biando 1a tasa de encaje legal y tasas de interés solo ocasionalmente para
conseguir cambios mayores. Mientras que la politica parece haber tenido
éxito en mantener tacas bajas de inflacion y una relativa estabilidad a
pesar de la schrevaluada tasa de cambio externa de la moneda, pareceria que
se prestd insuficiente atencidn al rol poderoso de las tasas de iaterés en
los mercados financieros.

Anteriormente se hizo referencia a datos que muestran que mantener
fijas las tasas nominales en periodos de inflacidn causd variaciones con-
siderables en las tasas de interés real. Cuando las tasas reales son ba-
jas o negativas se incentiva un excesivo préstamo y existen incentivos
para utilizar el crédito para fines especulativos y de baja rentabilidad.
Ademas, tasas bajas de interés real payadas a los ahorros desincentiven el
ahorrar en las instituciones financieras. La inflacion también impacta en
las instituciones financieras, reduciendo el valor real del spread entre
depdsitos y prastamos, y, l0gicamente conspirando contra su viabilidad
financiera. Por lo tarto, nosotros proponemos que se de una mayor consi-
deracion a la ¥luctuacion de las tasas, en concordancia con la variacion
de las tasas nominal y real.

Existe evidencia de que las tasas mdximas de interés para préstanos
son muy bajas para liquidar el mercado. Los bancos prestan consistente-
mente a la tasa mixima. La mayoria de los bancos estatales estaban pres-
tando a tasas subsidiadas. ET1 hecho de que las tasas de las financieras
que estdn autorizadas para fluctuar libremente, consistentemente exceden
las tasas bancarias por varios puntos, es un indicador fuerte de que
existe un exceso de demanda por crédito a la tasa de interés bancaria.
Estas condiciones crean un exceso de demanda para el crédito bancario y
obligan a los bancos a buscar otros niveles de racionamiento del crédito
entre los potenciales usuarios del mismo. Estos mecanismos de raciona-
miento incluyen comisiones, saldo compensativos en cuenta, asi como meca-
nismos diferentes, complicados formularios de solicitud, etc.

La tasa de préstamo baja en los bancos afecta también la conducta
de los consumidores, porque existe una transferencia implicita de ingreso
de la sociedad al prestatario. Cuando la tasa de interés para préstamos
es mas baja queel costo social de oportunidad de los fondos obtenidos en
préstamo, los prestatarios se ven incentivados a dirigir el crédito a
actividades menos productivas y se facilita la especulacidn, sobre todo
cuando se presentan tasas de inflacidon altas. Para los bancos de desarro-
110 estatal, se crea un sistema de favoritismo y nepotismo donde los clien-
tes que tienen influencias politicas pueden favorecerse con préstamos.
Los posibles efectos son alin mds serios con préstamos que se efectuén
con fondos de lineas de redescuento que tienen tasas subsidiadas de interés.

La tasa baja impone limites a las tasas de interés que los bancos
desearian panar a los depdsitos. De esta manera, se desestimula el anorro
interno y se mantiene 1 niveles mas bajos de su potencial. Rara vez los
bancos pagan la tasa mixima permitida para los depdsitos a plazo. Esto
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parece ser debido a dos factores. Primero, las financieras pagan tasas de
interés mayores y compiten con los bancos. Segundo, los bancos se resisten
a pagar tasas mayores tratanto de mantener un spread mayor. Si ias tasas
de préstamos fueran elevadas es probable que la tasa de interés pagada a
los depdsitos se elevaria para competir por la captacién de fondos.

En suma, parece que se pone demasiado énfasis en el mecanismo de la
tasa de redescuento cuando probablemente se podria obtener una asignacion
de recursos mas eficiente a través de una politica mas realista de tasa de
interés.

Las tasas especiales de redescuento, tales como para vivienda y gra-
nos basicos tienen su mérito en tratar de proporcionar bienes sociales
importantes a bajos precios, manteniendo al mismo tiempo un spread atrac-
tivo para las instituciones financieras. Sin embargo, uno no debe creer
que todos estos fondos redescontados serdn utilizados para los fines pre-
vistos. Dada la estructura preferencial de estas tasas de redescuento, y
la posibilidad de obtencion de transferencia de ingresos, muchos prestata-
rios buscardn crédito bajo este pretexto, pero dirigirdn el crédito nara
otras ‘actividades, pues el dinero es fungible y los préstamos obtenidos
para estos propdsitos pueden ser facilmente substituidos por ctros fondos
del prestatario. . .

Fideicomisos

La falta de capacidad por parte de los mercados financieros de pro-
porcionar crédito a la gran masa de poblacidn rural y urbana econdmica-
mente marginada 1levd a una interestante innovacion de los mercados fi-
nancieros en Guatemala mediante la creacion de los fideicomisos. Bajo
este arreglo, se movilizaron fondos internos y externos para financiar
objetivos especificos a través de un fondo rotativo. El crecimiento de
fondos de fideicomiso fue acelarado por la asistencia externa que tiene e]
propdsito de atender con crédito a esta percidn de la poblacion. Entre
las agencias internacionales fue importante la participaciin de la Agencia
para el Desarrollo Internacional de los Estados Unidos de Norteamérica
(AID) y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID). El Ministerio de
Finanzas negocia las condiciones. Una vez establecido el fideicomiso, el
fondo queda bajo la responsabilidad de una institucion financiera, general-
mente estatal, tal como se explicd en una seccidn anterior.

ET primer fideicomiso se establecido en 1971. E1 crecimiento de los
fondos se ilustra por el hecho de que en 1977 existieron Q77.8 millones
de fideicomisos en cartera de préstamos. Para junio de 1983 la cartera de
fideicomiso habla crecido 205.2 por ciento a Q237.5 millones. E1 sector
agricola fue el mayor beneficiario de los fondos de fideicomiso recibiendo
mas de las tres cuartas partes del flujo de crédito en los afios recientes.

A pesar de que los fondos en fideicomiso juegan un papel importante
en la provision de crédito para propositos especificos que de otro modo
no hubieran podido ser cubiertos, sin embargo ellos crean problemas. Los
problemas serdn analizados en detalle en los capitulos que tratan sobre
BANDESA. Es suficiente en este punto proporcionar un panorama general.
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Los fondos son proporcionados a las instituciones financieras a costo cero.
La institucion recibe una comision por préstamo desembolsado. Cuando el
préstamo es repayado, las recuperaciones de cacital e intereses vuelven al
fondo para futuros priéstamos. Ceneralimente, la tasa de interés es alta-
mente subsidiacda. Bajo estas condicicnes, la institucién financiera tiene
poco. incentivo para recuperar los préstarmos, pues de todos modos recibe su
comision. Ademas, la naturaleza de los préstamos y las tasas bajas de in-
terés contribuyen a la morosidad. Como consecuencia, la tasa de morosidad
en préstamos con fondos de fideicomiso es alta y termina creande problemas
a las instituciones.

Otro problema es el hecho de la pronta disponibilidad de fondos de
fideicomiso para las instituciones, desincentiva la movilizacion de fondos
de otras fuentes. Como consecuencia, el nivel de operaciones con otras
fuentes declind.

, En conclusion, el uso de fondos en fideicomiso estuvo muy lejos de
ser un éxito como instrumento de crédito. Se debe efectuar un analisis
muy serio y profundo al sistema mismo, creando incentivos que tanto bene-
ficien a las instituciones como favorezcan la recuperacién de préstamos e
.incentiven al buen manejo de estos fondos.

Sumario y Conclusiones

La Junta Monetaria tiene tres 1mportantes instrumentos de politica
monetaria a su disposicién: encaje legal, tasas maximas de interés en cré-
ditos y depdsitos a plazo, y redescuentos para refinanciar créditos. De
las tres arriba mencionadas, la Gltima es la usada con mayor frecuencia
con el propdsito de afectar los cambics marginales en la oferta monetaria
y dirigir el crédito a propdsitos seleccionades. La Junta no cambia la
estructura de la tasa de interés y el encaie lega! frecuentemente. Aunque
los fideicomisos no son instrumentos de politica monetaria, el gobierno,
con considerable asistencia de los donantes extranjeros, ha venido usando
desde 1971 con mayor frecuencia este mecanismo paira expandir la oferta de
crédito hacia objetivos seleccionados para desarrollo econdomico y social.

Parece que las autoridades monetarias han tenido un razonable nivel
de éxito a nivel macroecondmico en la promocidn de estabilidad interna y
externa con la obtencidn simultdnea de un razonable crecimiento econdmico.
Aunque parece ser que las politicas empleadas no han sido tan satisfacto-
‘rias en promover el desarrollo de mercados financieros e intermediarios
financieros, especialmente en las areas rurales. Este es el tdpico en el
cual este capitulo se concentra.

La alta tasa de encaje legal, especialmente el 35 por ciento en de-
positos a la vista, crea un fuerte costo a 10s bancos que inmobilizan una
gran parte de sus depésitos imposibilitando la inversion o préstamo de esos
fondos. Este instrumento es la base fundamental para la determinacion de
la oferta monetaria y no puede ser campiada radicalmoente. Parece ser que
para incrementar la intermediacion financiera, la tasa de encaje legal,
aspecialmente en depdsitos a la vista, debe ser gradualmente reducida a
medida que se presente la necesidad de expandir la oferta monetaria.
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La politica de tasas méximas de interés es otro instrumento que
limita la capacidad de las instituciones financieras en cuanto a genera-
cion de ganancias, en tanto que la.tasa md«ima sea menor a la determinada
por el mercado libre cemo el caso de Guatemala. Bajo estas condicicnes,
las instituciones financieras no s0lo pierden ingresos por concepto de in-
tereses que podrian ser obtenidos si los créditos tendrian mayores tasas,
sino también enfrentan un exceso de demanda por créditos. Bajo estas cir-
cunstancias, y por falta de una inayor tasa de interés que racicne el cré-
dito hasta un punto de equilibrio, 1as instituciones financieras se ven
forzzdas a usar otros mecanismos de racionamientc que pueden elevar el
costo del credito al prestatario y posiblemente generar ganancias para las
instituciones. Ejomolos de mecanisinos de racionamiento por precio son 10s
requerimientos de mantenimiento de saldos compensatorios en cuentas co-
rrientes o caja de anorro y la transferencia de los costos de transaccion
del créditc a los prestatarios de tal modo que sdlo sea econdmicamente
factible la obtencidn de crédito por largas sumas de dinero. Otros tipos de
mecanismos de racionamiento incluyen excesivos requerimientos de garantias.

La politica de tasa fija de interés parece que no ha tomado en
cuenta adecuadamente la tasa de inflacidn debido a la poca frecuencia con
la que estas tasas han sido ajustadas en relacidn con la tasa de inflacidn.
Bajo esta politica, las tasas reales de interés han ftluctuado considera-
blemente y han creado varics incentivos para prestatarios, ahorristas e
intermediarios Tinancieros que tienden a una mala asignacidn de recursos
financieros y gue a sut vez actdlan en contra de las metas macrcecondmicas.
Bajo esta poiitica la. tasas reales de interés bajaron a niveles positivos
muy bajos e incluso se volvieron negativas, hecho que produjo una distcr-
cidn en los mercacos financieros y causd una pobre asignacidn de recursos
debido al crédito barato, mds aln, las bajas tasas de interés real ayuda-
ron a expandir la oferta monetaria durante periodos inflacionarios. Para
evitar los problemas antes mencionados seria recomendable que se ajuste
la estructura de las tasas de interés con mayor frecuencia para corregir
y tomar en cucnta el impacto de la inflacidn.

Otra caracteristica de la estructura de Tas tasas de interés es que
acarrea consigo subsidios a los prestatarios debido a que las tasas maxi-
mas son muchas veces inferiores qus las tasas de interés de equilibrio.
Este es el caso ‘e créditos de casi todos los fondos de fidejcomiso y de
algunas Tineas de redescuento, donde tasas de interés concesionarias--
aquellas que estan considerablemente debajo de las tasas mdximas genera-
les--han sido establecidas. Las implicaciones de esta politica son varias
'y son muy importantes en términos de distribucion de ingreso, interme-
diacion financiera, asignacion de recursos financieros y reales en la
economia y las posibilidades de usar crédito como instrumento politico.

Tasas concesionarias implican transferencias de ingresos, y por lo
tanto favorecen a los prestatarios. Consecuentemente, bajo estas condi-
ciones existen impactos en la distribucidn del ingreso. Aquellos que
tienen acceso 2l crédito ganan, mientras que aquellos que no reciben los
préstamos no obtienen beneficios. Las instituciones financieras mucheas
veces prefieren prestar dinero a clientes grandes y bien establecicos
para poder reducir costos, especialmente cuando estdn prostando fondos a
tasas concesionarias, por lo tanto con tasas de interds concesionarias
el ingreso es transterido a ese grupo y no a los grupos que las politicas
estaban designadas a beneficiar.



Los créditos con baja tasa de interés contribuven a la mala asiqgnacidn
de recursos reales porque la paja tasa de interds hace que los prestata-
rios los usen para propdésitos de baja productividad. Esto puede signifi-
car en bastantes casos su utilizacidén en objetivos no planificadas, incluso
en actividades de consumo y eszeculacidn. De este modo, la tasa de interds
concesicnaria provocae ‘A "ilusidn agricola" donde los prestatarios buscan
créditos baratos, asignados para propdsitos agricolas, con el pretexto de
tener objetivos aaricolas, pero en rcalidad, debido a la fungibilidad del
dinero para financiar otras actividades no agricolas. De esta manera,
las estadisticas de préstamos para prop6sitos agricolas con tasas de in-
terés concesionaria necesitan ser tomadas con precaucion porque podrian
mostrar un exce<o en el financiamiento agricola, y se provoca la "ilusidn"
arriba descrita. .

La existencia de transferencia de ingresos a través de créditos con
tasas concesionarias manejadas por instituciones del gobierno y aquellas
que se encuentran bajo control del gobierno hace que este tipo de crédito
esté sujeto a influencias politicas. Tipicamente, aquellos que se bene-
fician recibiende cr2aito barato son los agricultores grandes o asocia-
ciones de agricultores que tienen influencia politica. 0Del mismo modo, la
promesa de proveer crédito subsidiado es un arma que puede ser usada por
oficiales del gobierno para obtener soporte de pequeiios agricultores, or-
ganizaciones campesinas, etc. De este modo, la dimensién politica del
grédito con tasas concesionarias es ura de sus caracteristicas sobresa-

ientes.

Finalmente, la tasa maxima de interés en el crédito estd acompafiada
con tasas maximas de interés en caja de ahorros y plazo fijo, que estan
designadas para permitir que las instituciones financieras tengan una ga-
nancia adecuada entre el costo del dinerc y el retorno por el préstamo. Si
la tasa de intards r2al en caja de ahorros y depdsitos a plazo son meno-
res que los retornos en formas alternativas de ahorro, los bancos no po-
drin movilizar el volumen de anhorros que ellos serian capaces si las
tasac de interds fueran mds atractivas. De éste modo y debido a la fe1aci6n
entre tasas de depdsite y fréstamo, bajas tasas de interés en los crédi-
tos dificultan la mehbilizacién de ahorros internos. Por lo tanto, las
instituciones financieras estin forzadas a depender mds en créditos del
gobierno y da donantas extranjeros, gue generaimente tignen bajas tasas
de interés para las. Como ejemplo tenemos los fideicomisos que, cuando
estin disponibles, son muy atractivos como fuente de recursos pira cre-
ditos debido al alto porcentaje de ganancia que poseeen.

Esta claro que la estructura de tasas de interés fijas con tasas
bajas trabajan en contra de las instituciones financieras y su capacidad
financiera de larco plazo. Las posibilidades de obtener ingresos a través
de intereses son limitados lo mismo que su capacidad para movilizar ahorros,
mas atn, la estructura de tasas de interés fijas forzan a las instituciones
a crear mecanismos de racionamiento que son desventajosos para los pres-
tatarios y a dependzr cada vez mds de fuentes de financiamiento de bajo
costo del gobierno y de los donantes externus.
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Esta breve revision de las politicas de crédito y monetarias y de
su impacto en ahorristas, prestamistas e intermediarios financieros
provee un fondo amplio para el estudio profundo de BANDESA a realizarse
en los proximos capitulos.
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14
BANCO NACIONAL DE DESARROLLO AGRICOLA (BANDESA)

Introduccién

BANDESA es la institucidén financiera del gobierno que proporciona
crédito al sector agricola. Es tanto un banco de desarrollo como también
comercial, establecido con capital estatal. Ademds ce manejar sus propios
fondos, tiene la responsabilidad de proporcionar crédito con fondos de fi-
deicomiso que el gobjerno de Guatemala y algunas organizaciones ‘internacio-
nales convienen poner a disposicion del desarrolio agricola. BANDESA es
también el agente financiero del Instituto Nacional de Transformacidn
Agricola (INTA).

E1 andlisis de BANDESA se divide en cinco partes. El1 presente capi-
tulo describe su historia y estructura organizativa. E1 capitulo ¥ analiza
los flujos de crédito en el periodo 1977-1983. E1 capitulo VI examina el
critico problema de morosidad. E1 capitulo VII analiza el sistema de en-
trega de crédito, y el capitulo VIII examina la habilidad de BALDESA de
movilizar recursos y un andlisis financiero. Cuando fuese apropiado, el
andlisis de estos capitulos se efectuard tomando en cuenta la divisidn de
operacion entre los fondos propios de BANDESA y de los fideicomisos, asi
como la divisidn entre crédito a agriculteres individuales y cooperativas.

Breve Historia

BANDESA fue creado el 22 de diciembre de 1970, bajo el Decreto Legis-
lativo No. 99-70, y abrid sus puertas al piblico cuatro meses mds tarde, el
primero de mavo de 1971. EIl Banco fue estahlecido cemo parte de una reor-
ganizacidn y consolidacidn de los servicios financieros estatales al sec-
tor agricola. Anteriormente, estaban operando tres instituciones de cré-
dito estatales, el Banco Nacional Agrario (BNA), el Instituto de Fomento
a la Produccion (INFOP) y el Servicio Cooperativo Interamericano de Crédito
Agricola Supervisado (SCICAS). Con el tiempo, se vid que estas tres insti-
tuciones estaban duplicando esfuerzos. Por lo tanto, se decidi6é crear una
sola institucion gubernamental para servir al sector. A la creacidn de
BANDESA se le transfirieron los activos del BNA e INFOP y la cartera del
SCICAS. Ademas, BANDESA recibid del gobierno G3.0 millones de capital

fresco.

E1 INFOP fue establecido como una institucién de financiamientc es-
tatal en 1949 con el objeto de apoyar las actividades productivas del pais
a través de tres departamentos especializados. E1 COepartamento de Desa-
rrollo Agricola fue responsabl de proporcionar crédito de produccion e
inversion para el sector agricola. EIl Departamento de Vivienda dirigia
sus esfuerzos hacia el financiamiento de crédito de largo plazo para la
construccion. Finalmente, el Departamento de Industria y Turismo apoyaba
financieramente estas actividades.
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E1 BNA se cred en 1954 bajo la administracion del Presidente Jacobo
Arbenz para apoyar el programa de reforma agraria iniciado por é1. En
1956, Arbenz fue derrotado y reemplazado por el Presidente Castillo Armas,
opuesto a las ideas revolucionarias de Arbenz. Sin embargo, &1 continud en
el programa de refonia agraria y obtuvo recursos externos para apoyar las
actividades del BlHA.

En 1956, fue establecido el SCICAS con un préstamo de la Agencia pira
el Desarrollo Internacional de los Estados Unidos (AID). SCICAS operd inde-
pendientemente del BlA.

En el periodo 1960-1970 las tres instituciones financieras estatales
estaban operando con crédito aqricola y en muchos casos estaban tratando
de servir a la misma clientela. E1 gobierno y las instituciones de finan-
ciamiento externo considerarcn esta situacion como una asignacidn no Gptima
de recursos. AID y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) condicio-
naron su futura asistencia financiera « la reorganizacion del financiamien-
to al sector. En realidad, parece gue se aproveché la reorganizacidn para
poner a disposicion fondos de fideicomiso para objetivos especificos. Asi
se cred BANDESA.

A BANDESA se le asignd un papel clave en el desarrollo sectorial. A
pesar de ser un banco comercial, fue utilizado mayormente como un banco de
desarrollo. De importancia singular fue su creciente rol en el financia-
miento a los pequeiios y medianos agricultores y poblacion rural marginal a
través de sus tondos en fideicomiso. En realidad esta fue su orientacién
desde su creacidn, utilizar fondos nacionales e internacionales para prés-
tamos. Para 1924 habia 22 fideicomisos administrados por el Banco.

En 1974, el Banco fue reorganizado en un intento para descentralizar
sus operaciones. Se establecieron oficinas de Distritos Regionales a las
cuales se les dio alguna autonomia administrativa.

. E1 financiamiento de BANDESA apoya principalmente tres actividades
basicas: (1) actividad agropecuaria, (2) vivienda rural (esta actividad
11egd a ser muy importante después de la destruccidon acaecida por el terre-
moto de 1976) y (3) artesania. .E1 Banco concede préstamos a agricultores
individuales, cooperativas y federaciones de cooperativas y otros grupos
organizados. Durante los afios recientes te registrd una rdpida expansion
de las operaciones con fondos en fideicomiso, mientras que las actividades
de la banca reaular declinaron en forma considerable tanto en términos

relativos como absolutos.

Organizacion y Estructura

La estructura organizativa de BANDESA se presenta en la figura IV-1.

Junta Directiva

La Junta Directiva es la autoridad maxima de BANDESA. Esta define
la politica general de la institucidon. La Junta Directiva estd conformada
por el Ministro o Vicewinistro de Agricultura y Alimentacidn, el Ministro
o Vicoministro de Finanzas, el Ministro o Yiceministro de Econonia, el
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Presidente del Banco de Guatemala y el Secretario General o Subsecretario

del Consejo HNacional de Planificacién tcondémica. E1 Ministro de Agricul-
tura y Alirentacidn es el Presidente de la Junta Directiva. En su ausen-
cia, presiden la Junta el Ministro de Finanzas, o el Ministro de Economia.

Las funciones principales de la Junta incluyen entre otras: (1) 1a
definicion de 1a politica crediticia e institucional de conformidad con la
Ley Orgdnica de BANDESA, (2) la aprobacidn de los programas anuales de
préstamos de BANDESA, (3) determinacién de las fuentes para los programas
de prestamos anuales, (4) aprobacién del presupuesto anual de BANDESA,

(5) la autorizacidn de la apertura o cierre de nuevas agencias, cajas

rurales y oficinas, (6) revision de las regulaciones y normas para la

emision de bonos, (7) aprobacién de los convenios de fideicomiso y (8)
otras funciones de acuerdo a ia Ley Organica, leyes y reglamentos del

Banco.

La Junta Directiva estd asesorada por el Gerente General de BANDESA,
el Gerente General de INDECA, el Gerente General de INTA, y un representan-
te del Ministro de Agricultura. En relacién al crédito, la Junta esti ase-
sorada por dos comités: el Comité de Crédito Bancario y el Comité de Fide-
icomisos.

Comité de Crédito Bancario

E1 Comité de Crédito Bancario estd presidido por el Gerente General
de BANDESA. Los otros miembros son el Viceministro de Agricultura y el
Subgerente de Créditos de BAHDESA. Este comité revisa las soiicicuaes
y aprueba los créditos entre Q25,000 y Q150.000. Para créditos que exceden
este monto, el Comité de Crédito analiza las solicitudes y recomienda para
su aprobacion o desaprobacidén a la Junta Directiva. Los créditos por montos
inferiores son aprobados a nivel de la agencia, distrito o por oficiales
del Bance.

Comité de Fideicomisos

E1 Comité de Fideicomisos estd conformado por el Gerente General de
RANDESA, el Viceministro de Ganaderia, los Gerentes de INTA e INDECA y el
Coordinador de la Division de Programacion de BANDESA. E1 Comité de Fide-
icomisos asiste a la Junta en la formulacidn de las politicas de crédito
con fondos fiduciarios y en la implementacién de proyectos financiados
con esos fondos. En los Gltimos anos este comité casi no funciona, dejando
todos los asuntos en manos del Comité de Crédito Bancario.

Gerencia General
E1 Gerente General, asistido por el Subgerente General, el Subgerente

de Operaciones Bancarias y el Subgerente de QOperaciones con fondos de fide-
icomiso, planifica, organiza, guia y controla las actividades del Banco.

E]l Gerente General tiene ademds sus asistentes que le asesoran en la con-
duccidn del Banco. '

La oficina dc auditoria interna supervisa y controla las operaciones
generales de financiamiento de BANDESA.
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Operaciones del Banco

Las operaciones del Banco son responsabilidad de la Subgerencia Ge-
neral, Subgerencia de Crédito y Subgerencia de Servicios Generales. La
Subgerencia General proporciona los servicios estadisticos y contables,
supervisa las actividades de la oficina central y las oficinas regionales,
y toma a su cargo las responsabilidades de servicio general doméstico. La
Subgerencia de Servicios Generales es responsable por las operaciones del
Banco, y depdsitos del piblico a la vista, ahorros y plazo fijo. La Sub-
gerencia de Créditos acdministra los fideicomisos constituidos en BAIDESA
con recursos internos y externos, y coloca los recursos bancarios mediar.te
el otorgamiento de préstamos.

Distritos y Acencias de BANDESA

En 1971, cuando BANDESA inicid sus operaciones, contaba con una ofi-
cina central en la ciudad capital, una oficina sucursal en Quetzaltenango
y veinticcho agencias distribuidas en todo el pais.

En 1974, el Banco fue reorganizado con el propdsito de descentralizar
sus operaciones administrativas. Se establecieron siete distritos; co-
rrespondiendo cada uno a las condiciones ecoldgicas naturales y econdmicas
regionales. Los distritos fueron dotados de una razonable pero limitada
autoridad administrativa y autonomia para decidir sobre préstamos y manejo
de las agencias asignadas al distrito. En ese tiempo, el nimero de agencias
era de treincta y cuatro, pues se habian incorporado seis nuevas agencias
en el periodo 1971-1974.

En 1978, BANDESA hizo otra innovacidn a objeto de servir mejor a los
pequenos agricultores expandiendo sus actividades de crédito a arecas mis
remotas mediante el establecimiento de cajas rurales. Las operaciones de
las cajas son limitadas a la concesion de préstamos y no proporcionaa los
servicios bancarios existentes en las agencias.

En 1982, se cred el distrito octavo para atender a pequefios agricul-
tores en un area del pais que ha estado sujeta a frecuentes convulsiones
de actividad insurgente y contrainsurgente. '

De este modo, para principios de 1984, existian ocho distritos, trein-
ta y siete agencias y treinta cajas rurales. Una lista detallada de los
distritos regionales, agencias y cajas rurales, se presenta en la Tabla
IV-1. La ubicacidn de los distritos regionales, agencias y cajas rurales
se muestra en la fiqura IV-2.

Departamento de Insumos de BANDESA

Debido a la crisis energética mundial del afio .1974, Guatemala con-
frontd una escasa oferta de fertilizantes. Con el fin de proporcionar
este insumo agricola, el gobierno decidido utilizar las facilidades de
BANKDESA. BAWDESA inicio Tas importaciones de fertilizantes en 1974, E1
capital inicial para la compra de fertilizantes vino del proyecto
AID 520-L-018 y del Banco Central. En 1975, BANDESA cred el Departamento
de Insumos con el propdsito de proveer insumos a precio razonable, es



Distritos Regionales

TABLA 1V-1

DISTRITOS REGIONALES, AGENCIAS Y CAJAS RURALES BANDESA, 1984

Agencias

Cajas Rurales-

Distrito I
Quetzaltenango

Distrito II
Alta Veracruz,
Coban

Distrito 111
E1 Petén

Distrito IV
fazatenango,
Suchitepéquez

Distrito V
Guatemala

Distrito VI
Jutiapa

Distrito VII
Zacapa

Distrito VIII
Fray Bartolomé
de las Casas

Totonicapan, Solold, San Marcos
Ei Quiché, Huehuetenango,
Quetzaltenango

Panzos, Coban, Playg Grande

Santa Elena, Sayaxché, Pobtﬁn

Escuintla, Nueva Concepcidn,
E1 Tumbador, Malacatdn, Coaterzque,

Retalhuleu, Mazatenango, La Maquinra

Antigua, E1 Progreso, Salama,
Chimaltenango, La Reforma, Patziin

Barberena, Jalapa, Jutiana,
Chiquimulilla, Asuncidn MIta

Zacapa, Chiquimula, Esquipulas,
Puerto Barrios, Morales

-Fray Bartolomé de las Casas

Tejutla, Nebaj, Joyabaj, Uspantdn, Solomi,
San Antonio Huista, Santa Cruz Barillas,
Aguactan, La Democracia, San Carlos Sija,
Santiago Atitlan

Chisec, Chahal, Cahabén

E1 Chal, San Luis Sayaxché, Las Cruces

Rabinal, San Martin Jilotepeque

Mataquescuintla, Jalpatagua, Ciudad Pedro
de Alvarado, Nueva Santa Rosa, Atescatempa

Gualan, Ipala, Camotdn, Livingston, Chocén

FUENTE: BANDESA, datos no publicados.
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FICURA V-2

DISTRITOS, AGENCIAS Y CAJAS RURALES DE BANDESA
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decir, a precios por debajo de los vigentes en el mercado. Desde ese ano,
BANDESA estuvo vendiendo fertilizantes, principalmente entregando el pro-
ducto en forma de credito en especie. Aguellos préstamos que incluyen
provisidon de fertilizantes, los prestatarios se espera que obtendrin del
Departamento de Insuros de BANDESA. A fines de 1983, BANDESA tenia treinta
y tres depdsitos para almacenar fertilizantes en todo el pafs.

En 1984, el Oepartamento de Insumos estaba en el proceso de liquida-
cion y a punto de cerrar sus actividades. FEIl Departamento estuvo generan-
do pérdidas y contribuyendo a la descapitalizacidn del Banco. Por lo tanto,
la Junta Directiva, decidié que BANDESA suspendiera definitivamente la
venta de insumos.

Personal

Al 31 de diciembre de 1983, BANDESA tenia 1,158 personas. De acuerdo
a la-informacion proporcionada por la oficina de personal, en ese momento,
habian 33 ejecutivos, administrativos de alto nivel, jefes de departamentos
y jefes de distritos, 21 asesores profesionales distribuidos entre las
oficinas de la Secretaria de la Junta Directiva y gerencia general, 399 téc-
nicos (auditores, contadores, operadores de computadora, agentes de crédito,
etc.), 541 personal administrativo (jefes de secciones, secretarias, etc.),
y 164 personal de servicios generales (guardias, choferes, conserjes, etc.).
Cel total de 1,158 personas, 1,099 eran trabajadores permanentes y 59 pres-
taban servicios bajo contrato de servicio personal.

. La Tabla IV-2 presenta la distribucidn del personal de BANDESA por
tipo de funciones. Existia una excesiva concentracidn, 42 por ciento
del personal en la oficina central. E1 resto del 52.9 por ciento traba-
jaba en las agencias, 18.6 por ciento en operaciones bancarias y 34.3 por
ciento en actividades de crédito. E1 5.1 por ciento correspondia a per-
sonal de contrato prestando servicios a todo nivel correspondiendo la
mayor parte de ellos al Departamento de Insumos. :

E1 Banco parece que tuviera una sobrecarga de personal que trabaja
en la oficina central. A pesar de que se debe tomar en cuenta que esta es
responsable por la mayor parte de los registros contables, actividades de
informacidn, andlisis financieros de solicjitudes de crédito, andlisis de
cartera, organizacion y métodos vy programacidon. Aln asi, el nimero de
personal a este nivel es excesivo. Los empleados no estdn sindicalizados,
por lo tanto no pueden existir presiones en interés de los trabajacores
sobre la administracion del Banco. Los empleados parecen estar bien moti-
vados y con moral adecuadamente razonable para trabajar. Existe relativa
estabilidad en el empleo con pocos movimientos de personal.

BAMNDESA como Parte del Sector Agrico:a

BANDESA esta estrechamente integrado a las politicas y programas sec-
toriales del gobierno. Dentro del gobierno, el conjunto de entidades, ins-
tituciones y empresas piublicas responsables del desarrollo agricola se de-
fine como el Sector Piblico Agricola y Alimentacion (SPAA). El1 Sector esta



TABLA IV-2

DISTRIBUCION DEL PERSONAL POR TIPQ DE FUNCIONES, A DICIEMBRE DJE 1983

Oficina Central Otras Oficinas del Banco Personal de Contrato Total
Operaciones Bancarias Operacivnes de Crédito
Descripcion Nimero . Namero % Namero % Nimero % Nimero %
Personal '

Ejecutivo 25 75.8 -- -- 8 24.2 -- - 33 100 -
Asesores 8 38.2 -- -- 11 52.4 2 9.5 21 © 100
Técnicos ) 166 41.6 45 11.3 179 44.9 9 2.3 399 100
Personal '

Administrativo 238 44.0 89 16.5 180 33.3 34 6.3 541 100
Personal de

Servicio 49 29.9 82 50.0 19 11.6 14 8.5 164 100
Total 486 42.0 - 216 18.6 .397 34.3 59 5.1 1,158 100

LYy

FUENTE: BANDESA, Departamento

de Personal.
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presidido por el Ministro de Agricultura y Ganaderia y Alimentacion (iMAGA).
La coordinacion de operaciones dentro del sector se realiza mediante la
Unidad Sectorial de Planificacion Agropecuaria y Alimentacion (USPADA) y

la Unidad de Coordinacion Administrativa (UCA).

MAGA tiene cuatro unidades centralizadas que proporcionan asistencia
técnica y formulan politicas generales para el cector. Estas son, el Pro-
grama de Desarrollo Ganadero (PRODEGA), la Oficina de Control de Reservas
Nacionales (OCRE!), la Direccidn General.de Servicios Agricolas (DIGESA),
y la Direccidn General de Servicios Pecuarios (DIGESEPE).

A nivel doscentralizado existen seis entidades ‘gubernamentales que
apoyan el desarrollo agricola del pais. El Instituto Nacional de Ciencia
y Tecnologia (ICTA) es responsable por el programa de investigacidn. E
Banco Macional de [Desarrollo Agricola (BANDESA) es responsable por el
crédito. E1 Instituto iHacional Forestal (INAFOR) es responsable de las
reservas forestales y programas de reforestacion. - La Planta de Produc-
cion de Leche (PRCLAC) es la empresa piblica encargada del procesamiento
de la leche. ET Instituto Nacional de Transformacion Agraria (INTA) es
responsable por la eficiente explotacion de la tierra. El1 Ministro de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacidn es el presidente de todas las irsti-
tuciones ya mencionadas. BANDESA coordina sus actividades dentro del sec-
tor no s6lo a través de su Junta Directiva, sino también a través del Con-
sejo Superior de Coordinacion (COSUCO). COSUCO esta conformado por Presi-
dentes, Gerentes Generales y Directores de ias instituciones del SPA.
BANDESA forma parte también del Consejo de Programacidn Sectorial (COPRASEC).
COPRASEC estd presicido por la Unidad Sectorial de Planificacidn Agrope-
cuaria y de Alimentacidon (USPADA). USPADA esta encargada de la planifica-
cion y programacidn de la politica agricola nacional.

Fondos en Fideicomiso y Fondos Bancarios

Cuando BA}NDESA fue fundada, se previd la separacion de fondos banca-
rios de los fondos de fideicomiso. Las operaciones bancarias debian 1le-
varse a cabo con los capitales de BANDESA y otras contribucicnes del go-
bierno. BANDESA fue creado como Banco completo para efectuar las siguien-
tes operaciones: (a) actuar como banquero y agente financiero del INTA e
INDECA, (2) proporcionar crédito de produccidn e inversion para la agri-
cultura incluyendo crédito de mercadeo, (3) proporcionar crédito para
la pequeda industria y agricultura, (4) emitir y colocar bonos con garan-
tia de su cartera y emitir certificados hipotecarios con garantia de sus
bienes raices, (5) contraer deuda externa previa autorizacion de la Junta
Monetaria, (6) recioir depdsitos en cuenta corriente, ahorros y depositos
a plazo, y (7) realizar todas las operaciones autorizadas a un banco co-
mercial, de conformidad con la Ley de Bancos de Guatemala.

Fideicomisos.

Como se muestra en la Tabla IV-3, los fondos disponibles en la car-
tera de fideicomisos sumaban un total de Q203.6 m:1lones, de los cuales
Q99.2 millones (51.3 po- ciento) correzpondian a contribuciones de yo-
bierno. Pard explicar la cifra G1tima, Q25.8 millones correspondian a
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TABLA IV-3- cont.

Tamaio de Préstamo Miximo
: {000 Q!
Contribucion Saldo No
Nu. Je Proyecto Fechia de Fecha de {ovo u) Desenbolsado Préstamo Préstamo
1 Urganizmo Constitucifn Termnation Urganismo Gobieyno {000, Q). _....._. Propozito __Individugl Cooperstivo __ _ _ Observaciones _
ulkss 6,710.0 49,158.3 17,1100
3-UHA-AJuL e 20703713 1970379} 4,452.0 -- 1,109.9 Ganado lechero, frutds tro-
picates 25.0 5.0 por mienbro loesta 4200,00
para proycctos
especiticos
p.1 C.r AL 05704716 04/04/96 -- 2,C000.0 5.0 Cooperativas pesquerds del
Pacifico -- --
f.oL.t ke 03/05%/76 Indefinido -— 18,000.0 3,520.9 Reconstruccion vivienda 3.0 No l{mite
FOAl LM 107¢4%7176 09/05%/96 -- 1,625.0 - Vivienda para mivmbros FEDECOAG  -- 0.325 por micmbro
a0 1.-1-Gu 29/11/176 Indefinfido  S08.0 -- -- Mejoramiento micubros de
cooperativas -- -- Crédito para
: - FLUECCCAUUA
premtTo L.1.C. 50-74 2801777 21/01/97 - 24,0834.3 4,711.6 Agriculterae y agroindustria 25.0 5.0 por wiembro Hasta Q200,000
pat e proyectos
especificos
p.F.L.r. OIS 29/0b6/18 28/06/2003 1,750.0 1,750.0 2,823.1 Bienes de capital ijmportado -- -- .
Caugana tunlra el
os1du del cate 071/36117 067067200 -- 1,700.0 0.1 fue desesbolsedo
a ANACAFE
TulAL 99,168.4 104,439.1 35,956.0 -

0§

FUENTL: tetadus Finencierus de Fideicomiso y Escrituras de Constitucién Registios de 1a Direccion de Financiamiento Cxterno y Fideicomisos, Munisterio
de Finonzas Pablicaes.

lLas Gitres del saldo no desenbolsado corresponden al 15711783
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fideicomisos constituidos por el gobierno y Q78.6 millones son fondos de
contrapartida del gobierno ccmo contribucion a los proyectos de asistencia
financiera foranea. Del monto senalado, todo, menos el 17.7 por ciento
habia sido desembolsado al primero de noviembre de 1983. :

Rol de Asistencia Externa

AID y BID fueron los principales organismos interracionales con fondos
en fideicomiso. La contribucion del BID fue de Q56.1 millones, el 27.5 gpor
ciento del total de los fondns y la contribucion de AID Q36.3 millones equi-
valentes al 17.8 por ciento. E1 impacto-de estas agencias fue mayor, sin
embargo, dado gue compremetieron sus fondos condicionando al gobiarno fon-
dos de contraparte equivalentes al 38.6 por ciento del total de fideicomi-
sos. De su parte, como fondos no de contraparte, el gobierno de Guatema-
la proporciond s6lo 12.7 por ciento del total. El1 saldo de 3.4 por ciento
vino de otros organismos internacionales. La Organizacion Internacional del
Café (0IC), Agencia Canadiense para el Desarrollo Internacional (ACDI) y
Organizacidon de los Paises Exportadores de Petrdleo (OPEP) son algunas.

E1 rol de los organismos internacionales en las operaciones de fidei-
comiso no deberia ser subestimado. En realidad, como se anotd anterior-
mente, la fundacion de BANDESA fue atributo de la disponibilidad de fondos
de ayuda externa. AID y BID insistieron en la reorganizacion de las ins-
tituciones financieras gubernamentales y en la inclusidn de actividades de
fideicomiso como condicidn para continuar recibiendo mas fondos de estas
instituciones, a comienzos de 1971 y 1972.

La evolucidn de los Fondos en fideicomiso se presenta en la Tabla
IV-3. El programa de fideicomisos se inicid con fondos de AID y BID en
1971. Desde entonces ambos organismos usaron el mecanismo de fideicomisos
para canalizar crédito agricola a objetos especificos. Los objetos son
diversos, pero la mayor parte de los fondos fueron utilizados para los pe-
quefios y medianos agricultores. Algunos son muy especificos tales como el
fideicomiso de campana contra la raya, pesca y ccmpra de fertilizantes.
La mayoria tiene un propdsito mas general tal como crédito de produccion e
inversion. Algunos estdn disefiados exclusivamente para cooperativas o
miembros de cooperativas. La mayoria permiten préstamos tanto a agriculto-
res individuales como a cooperativas.

Es importante separar los fideicomisos que fueron establecidos para
-reparar o reconstruir viviendas que fueron dafadas por el terremoto de 1976
de aquellos que tienen propdsitos agricolas. En 1976 el gobierno de Gua-
temala y en 1977 el BID constituyeron fideicomisos para reconstruccién.

E1 crédito con estos fondos jugd un rol social muy importante, pero desa-
fortunadamente pocos de estos préstamos estan siendo recuperados.

Manejo de los Fondos en Fideicomiso

Los fondos en fideicomiso fueron establecidos para financiar progra-
mas especificos de desarrollo. Como se anotd anteriorimente, ellos operan
bajo la jurisdiccion del Comité de Fideicomisos. Sin embargo, las opera-
ciones son llevadas a cabo por el personal del Canco. Para depositos de
contabilidad e informe a los varios organismos, los registros contables



se mantienen separados. E1 Banco debe absorber todos los costos de orerar
los fideicomisos. MNo existe costo financiero para el Banco nara obtener
los fondos. Los intereses generacos ¥ recuperacion de capital deben vol-
ver al fideicomiso para nuevos préstaros. El Banco recibe un § Dor ciento
de comision por todos los préstamos con fondos en fideicomiso que estén
vigentes, con ecxceuycidn de los de reconstruccién. Cuando el préstaro es
recuperado, el Banco rocibe una ccmisidn del 7 por ciento. Estos son los
productos que recibe el Banco del manejo de 1o0s fideicomisos.

Con el tiempo, los préstamos con fondos en fideicomiso 1legaron a
ser cada vez mas importantes que los préstamos con fondos bancarios. La
razdon fue la politica concertada por ] gobierno de dirigir fondos a de-
terminados objetivos. Asimismo los crganismos que nrestaron asistencia
financiera vieron en los fideicomisos el mecanismo de fograr sus metas.
Otra razon que explica la tencencia es la pérdida en las operaciones de
BANDESA que cbligo a la institucién a utilizar su propio capital para cu-
brir la pérdida y ver reducide su casacidad opa2rativa con sus propios fon-
dos. Otra razdn més incluye la alta tasz de morosicad de nréstamos efec-
tuados con foncos bancarios y la poca nabilidad del Banco de movilizar re-
cursos a través e depdsitos.  Tedo esto serd analizado en detalle en los
siguientes capituics. Es suficiente indicar a este punto, que BANDESA se
convirtid en una institucidn que canaliza fideicomisos para cbjetivos de-
terminados habicndo perdido su caracter de intermediaria financiera que
debe movilizar racursos de los mercadss financisros para represtarlos. Ha
1legado un punto en el que los fondos en fideicomiso son la cola que iueve
al perro, el Panco. E1 andlisis de los préstamos de los fondos en fidei-
comiso y bancarios es el tema del capitulo siguiente.

Sumario y Conclusiones

BANDESA tue establecido en 1970 como parte de una gran reorganiza-
cidn de los servicios financieros del sector piblico hacia la agricultura.
Mientras BARDESA es principalmente un banco de desarrollo disefiado para
trabajar con i-uyuefios y medianos agricultores, también cumple las opera-

ciones normales de un banco comercial.

En 1974, el banco fue reorganizado y sus operaciones fueron mas
descentralizadas, y para 1984 tenia una extensa y creciente red de ofi-
cinas para proveer servicios financieros a través de toda la nacién.
Existen ocho distritos, treinta y siete agencias y treinta cajas rurales.
Bajo este esquema la mayoria de la tcma de decisiones, especialmente la
relativa con las aplicaciones de créditos pequefios estd delegada a 1as
oficinas locales, factor que facilita de sobremanera el proceso de apli-
cacidén de los créditos. Aunque la reorganizacidn fue 1levada a cabo, el
banco parece tener demsasiado personal en su sede central en proporcidn
al total de sus operaciones; 42.8 por ciento del total de 1,153 empleados
trabajan en la oficina central.

BANDESA juega un rol integral en las actividades del gobierno que
estan relacionadas con el sector agricola, permitienco la coordinacién
de sus actividades con planes y metas sectoriales. Esta integracion
ocurre a traves de controles en la formacion de las politicas y planes
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del banco, debido a que el Ministro de Agricultura es a su vez el Presi-
dente del Directorio, y a través de la especial atencidon que BA!DESA
presta a la planificacion y coordinacién sectorial. Como banco estatal,
BANDESA tiene que obedecer todas las politicas crediticias sentacdas por
el Banco de Guatemala, la Superintendencia de Bancos y el Ministerio de
Finanzas y Economia.

A partir de 7371, el gobierno, con considerable asistencia de AID
y el BID, ha creado una serie de fondos de fideicomiso para financiar
metas seleccionadas de desarrollo econdmico y social, y al presente
BANDESA administra veintidos fondos de fideicomiso. Como serd demostrado
en el siguiente capituio, para 1984, los fondos de fideicomiso eran vir-
tualmente la Gnica fuente de fondos para créditos que el banco tenia a
su disposicion debido a que las dificultades financieras debilitaron los
fondos propios de BANDESA en sus operaciones bancarias. Esta tendencia
ha colocado al Banco en la posicion de administrador de fondos de fideico-
miso con propdsitos de desarrollo en vez de en la situacion de un inter-
mediario financierc eficiente, problema que se discutird con mayor detalle
en los capitulos subsiguientes.



MODALIDAD Y TENDENCIA EN EL FINANCIAMIENTO DE BANDESA: 1977-1983

Introduccion

Este capitulo presenta la modalidad y tendencia en el financiamiento
de BANDESA sobre un periodo de siete afnos, 1977-1983 a objeto de estable-
cer la situacion actual en perspectiva del pasado reciente. E1 capitulo
estd organizado como sigue: () tendencia anual en la actividad de présta-
mos, (b) division de los préstamos par fondo bancario y fiduciario,

(c) 1a importancia relativa de BANDESA en el financiamiento del sector
agricola, (d) la distribucion de los préstamos por actividades, (e) la
distribucidn de los préstamos por plazo, (f) distribucion de los préstamos
por region geogrdfica, (g) distribucion del financiamiento por tamafio de
préstamos, (n) distribucion del financiamiento por tamafio de finca,

(i) financiamiento por tipo de tenencia de tierra, y (j) financiamiento a
las cooperativas. El capitulo incluye un resumen y conclusiones del com-
portamiento y tendencias.

Tendencia en la Actividad de Préstamo Anual

Como se muestra en la Tabla V-1, entre 1977 y 1983, BANDESA tuvo un
pequefio incremento en sus actividades de préstamo. En 1983, comparado con
1977, el flujo anual del crédito del Banco en términos nominales subid
66.3 por ciento, pero en términos reales crecid s6lo 14.7 por ciento, un
promedio de crecimiento equivalente a 2.2 por ciento anual. #iedido en
términos de nlmero de préstamos, virtualmente no registro cambio.

Division del Préstamo entre Fondos Bancarios y Fiduciarios

Como se muest:a en la Tabla V-2, entre 1977 y 1983, BANDESA dependid ca-
da vez mas de los fondos fiduciarios como fuente de capital de préstamos, de
modo que para 1983 s61o 0.3 por ciento de los préstamos del Banco y 1.7
por ciento del volumen prestado ving de los propios fondos del Banco. En
1977, los porcentajes fueron 17.3 y 34.6 por ciento. No sélo hubo un cam-

- bio relativo, sino que también el nimero de préstamos y el valor nominal de
los préstamos efectuados con fondos bancarios declinaron 98.5 por ciento y
92 por ciento respectivamente, sobre el periodo de siete afos. Para 1933
casi no hubo préstamos de esta fuente. La disminucion se debe a la alta
tasa de morosidad, la poca habilidad del Banco para movilizar recursos
adicionales, y la creciente disponibilidad de fondos fiduciarios que per-
mitid al Banco usar esta fuente para expandir su actividad.

Entre 1977 y 1983 el nimero de préstamos concedidos con los fondos
fiduciarios crecio 20.6 por ciento, el equivalente de un crecimiento pro-
medio anual de 3.17 por ciento. Sobre el misio periodo, el valor real de
préstamos con fideicomisos crecié 68 por ciento, o sea a una tasa anual
promedio de 9.1 por ciento.
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 TABLA V-1

FLUJO DE CREDITO ANUAL Y NUMERO DE -PRESTAMOS DE BANDESA, 1977-1983

Monto de Préstamos

(Millones Quetzales) Monto de

: Préstamos

Valor Nimero BANDESA

Real a de Como %

- Afio Nominal (Precjos 1975)°¢ Préstamos del Total
1977 24,0 19.7 20,164 23.4
1978 34.9 27.4 | 19,311 29.6
1979 : 54.3 38.6 22,032 28.5
1980 43.3 27.7 22,148 24.3
1981 50.1 28.8 23,850 20.7
1982 39.4 23.3 - 17,412 20.8
1983 39.9 22.6 20,171 17.8

% Cambio ' :
1977-1983 66.3 14.7 0.0

FUENTE: BANDESA, Memorias Anuales y Estadisticas.

4yalores reales calculados usando el indice de precios para alimentos
en areas urbanas, Banco de Guatemala, Boletin Estadistico.




TABLA V-2

DIVISION DEL FLUJO DE CREOITO ENTRE FONDOS BANCARIOS Y FIDUCIARIOS, MONTO ¥ NUMERO DE PRESTAMOS, 1977-1983
(M1¥Tones Quetzalesy T

S 1] 7| ——..—Fondus Fiduciarios o _.___ Fondus Bancarios
Ao Momers | x _Memto % Mwero i Momto i Niwero s ___Monto -
1977 20,164 100.0 24.0 100.0 16,677 y2.7 15.7 65.4 3,487 17.3 8.3 n.6
1428 19,311 100.0 34.9 100.0 15,561 80.6 24.9 7.3 3,750 19.4 10.0 28.7
1979 22,032 10C.0 54.3 100.0 18,160 82.4 40.8 RER 3,872 12.6 13.5 24.9
1980 22,148 100.0 43.3 100.0 21,252 96.0 33.0 T 76.2 896 4.0 10.3 23.8
1941 73,850 100.0 50.1 100.0 23,159 - 97.1 40.5 80.8 691 2.9 9.6 19.2
LT3 17,412 100.0 39.4 100.0 17,392 99.9 39.0 99.0 20 0.1 " 0.4 1.0
9L 4 200N 100.0 39.9 100.0 20.116 99.7 39.2 98.3 55 0.3 0.7 1.7

FUEHIL: BANULSA, Memorias Anuales y Lstadisticas.
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Importancia de BANDESA en el Financiamiento al Sector Agricola

La importancia relativa de BA!NDESA en el financiamiento al sector
agricola ha declinado. Como se muestra en la Tabla V-1, en 1983, los
préstamos del Banco equivalian a sélo 17.8 por ciento del monto prestado
por el sistema bancario al sector. £n los afios antariores del periodo en
estudio Tos porcentajes fueron superiores. En 1977, el porcentaje fue 23.4
por ciento. En el afio siguiente subid a 29.6 por ciento antes de caer
constantemente hasta los niveles de 1983.

BANDESA es responsable de casi la totalidad de préstamos al sector
con fondos fiduciarics. Con relacidn a los préstamos de la banca de desa-
rrollo estatal, a BAIDESA le correspondieron casi dos terceras partes de
los préstamos de 1377. Para 1983, la cifra decling a 8.1 por ciento, otro
indicador de que los préstamos bancarios fueron una parte minima de las
operaciones de BANDESA.

Distribucidn del Financiamiento por Actividad Econdmica

BANDESA financia cuatro lineas de actividad econdmica: (a) produccién

agricola, (b) produccién ganadera, (c) artesania y pequefia industria y

(d) vivienda. La Gl1tima 17nea de financiamiento se estableci en 1978 a
causa de la necesidad urgente de reparar o reconstruir el gran nimero de
viviendas dafadas, o destruidas por el terremoto de 1976. Los prastamos

de ecta categoria son en su mayoria a largo plazo. Los préstamos en las
categorias anteriores pueden ser dirigidos tanto a financiar ooeraciones
anuales o inversiones de mediano y largo plazo. :

Division por Lineas de Actividad

Como se muestra en la Tabla V-3, la mayoria de los préstamos de BANDESA
y del volumen prestado financid cultivos. En 1983, 86.5 por ciento del ni-
mero de préstanos y 76.4 por ciento del monto prestado fueron para este pro-
pdsito. Los préstamos de vivienda fueron los seqgundos mas importantes, con
8.1 por ciento del nimero de préstamos y 11.8 por ciento del volumen. Los
préstamos para ganaderia alcanzaron 3.7 por ciento de los préstamos, pero
11 por ciento del volumen. Los préstamos para la artesania fueron 10S menos
importantes cubriendo s6lo 0.8 y 1.7 por ciento del nimero y volumen de
préstamos, respectivamente.

. La distribucidn de préstamos en 1983 es representativa de la distri-
bucidn del periodo 1977-1983, con excepcidon de 1o que ocurrid entre 1978-
1980 cuando se incremento el financianiento para vivienda, como resultado
de la necesidad de reconstruir después del terremoto ya mencionado.

La tendencia en la actividad de préstamo con fondos fiduciarios sigue
la tendencia genzral debido a su importancia relaviva en el financiamiento
de BANDESA. Es notoric, sin embargo, el hecho de que existe una tendencia
de financiar grandes préstamos de ganaderia con fondos bancarios. Por
ejemplo, en 1983, 43.6 y 5.7 por ciento del ndmero y monto de prastamos
con fondos bancarios financiaron dicha actividad.



TABLA V-3 )
OR ACTIVIDAD LCONOMICA POR TUTAL, fOuDOS BANCAKIOS Y FIDUCIARIOS. BANDESA, 1977-1983

(M ones (Quetzales)
Actividad

Leorinice

y buente AU | 77 S T 52 . R &7 & R ... 1980 — .
de botos o Mawero o Mento L Nowevo L Monte . Namero . Monto . MNbwero . Monte .
Tutal 18,1¢4  100.0 24.0 100.0 19,311  100.0 34.9 100 72,032 100.0 8.9 1000 27,148  100.0 43.3 100.0
Ljctealtura 17,302 953 20,8 866 14,441 748 24.8 W 16,147 133 6.6 8.5 17,033 76.9 26.% 61.0
Lanedoris 249 1.4 2. 11.7 33t 1.7 40.0 1.5 (87 3.1 n.2 22.9 178 3 9.2 21.3
Attesania 603 3.3 0.4 1.7 517 3.0 0.4 1.1 695 3.0 0.4 0.8 €03 2.7 0.3 e.8
Vivienda -- -- -- -- 3,962 20.% 5.7 16.3 4,543 20.06 8.7 17.8 3,734 16.9 7.3 16.8
baneas oy 3,487 100.0 8.3 100.0 3,74 100.0 0.0 W00 3,872 100.0 15,5 100.0 8Y6 4.0 10.3 23.8
Ayrivultura 3,311 94.9 7.8 89.6 3,521 93.9 8.4 44,0 3,600 93.0 9.3 64.9 765 35 5.1 11.8
Lanasder i 173 <.0 0.9 10.3 214 5.7 1.4 4.0 262 6.8 4.2 N 101 0.5 5.1 1.8
Artuuania k| 0.1 a 0.1 1 a 0.1 1.0 9 0.2 a 3 9 3 0.1 0.1
Vivienda -- -- -- -- 14 0.4 0.1 1.0 1 a 3 a 1 a 3 a
Padacrarioy 14,677 100.0 15,7 100.0 15,561 100.0 25.1 100.0 14,160 100.0 35.4 100.0 21,252 96.0 331.0 16.2
Ajricultara 14,991 9573 1374 '85.8 {0,920 7102 155 60.3 17,553 690 1973 75474 16,248 134 2.4 492
Cotaderig 86 0.6 1.9 11.9 117 8 3.5 12.8 425 2.3 7.0 19.8 612 3.0 3.1 9.6
Aty .cnia o 4.1 0.4 2.3 576 3.7 0.3 1.2 646 3.6 0.4 1.0 599 2.7 0.2 0.7
Yiorends -- -- -- -- 3,948 24.3 6.6 25.7 4,542 25.0 8.7 24.6 3,733 16.9 7.3 16.8
N 1wl o o e U | D
Huowwro o Mento t.  Riwere . _Monto . MNiwery 0 toite
Tutel} 23,650 100.( 0.1 1000 17,412 100.0 39.4 100.0 20,171 100.0 39.9  1vu.0
fgrycaltura 21,770 9102 39.3 793 15,344 88,1 3.9 81.0 17,447 863 3075 7G.3
Gata ter ia 625 2.2 5.8 1.6 593 3.4 3.7 .9.4 751 3.7 4.4 1.0
Mt tuia 146 0.9 0.2 0.3 127 0.7 0.1 0.2 332 1.7 0.3 0.8
Yivicm'a 1,359 5.7 4.4 8.4 1.348 7.8 3.7 9.4 1,641 6.1 4.7 1.8
Lancar oy L9l 100.0 9.6 100.0 v 1000 0.4 100.0 55 100.0 0.7 100.0
Apreultuna 6.3 90.2 7.5 78.6 1 5.0 a 2.5 19 3276 6.7 2u.6
Laralotia .49 H.5 2.0 20.7 2 10.0 0.2 57.7 24 43.6 0.4 57.1
Mtloania 3 0.4 a 0. 1 5.0 a 2.5 .- -- -- --
Yivieda 6 0.9 0.1 0.6 16 80.0 0.2 39.0 12 21.8 0.1 13.3
Prteaaniny 725 154 100.0 du.%  lo0.0 17,392 1000 39.0 100,020,016 100.0 39.2  100.0
Aponaltua 21147 91.3 32.2 79.5 15,343 8.2 31.9 81.7 17,428 B6.6 3G.3 717.3
Ganaher fa 1A 2.0 3.8 9.4 591 1.4 1.5 9.1 127 3.6 4.0 10.2
Acty Lania 193 0.8 0.2 0.3 126 0.7 0. 0.2 332 1.7 0.3 0.8
Vianrels 1,343 5.9 4.3 0.8 1,332 1.2 3.5 9.0 1,629 8.1 4.6 n.7

Fulflt . LANDESA, Meworias Anuales y [stadisticas.
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Actividad Aqropecuaria Financiada

En 1983, como se muestra en la Tabla V-4, los granos basicos fueron
la actividad principal beneficiada con financiamiento, 56.4 y 38.2 por
ciento del ndmero y volumen de préstamos, raspectivamente. Dentro de esta
categoria, la mayor parte de los préstamos fueron para maiz, triqgo en se-
gundo lugar. Préstamos para la categoria de otros fue tan importante como
granos bdasicos, 31.5 y 51.6 por ciento del ndmero y volumen de préstaros,
respectivarente. Los cultivos en esta categoria son aquellos para usos
industriales y cde exportacion, tales como café, cana de azlcar, cardaromo,
tabaco, cacao, palma aceitera, achiote, etc.

El financiamiento de hortalizas fue tercero en importancia corresgon-
diendo 11.6 y 9.5 del nlmero y volunen de préstamos. Hubo relativamente
poco préstamo para fines de diversificacidon de cultivos (citricos, bananas,
ajonjoli, aguacate, etc.),

E1 comportamiento en 1983 es representativo del periodo 1977-1923,
sin embargo, hubo 2lgin cambio en la tendencia. La importancia relativa
de los granos 5asicos declind en alguna manera aungue el nlmero y volumen
de préstamos fue constante sobre el periodo. La diversificacion de culti-
vos fue mds importante a fines de les setentas, pero decliné luego. Con-
trariamente, la importancia relativa del rinanciamiento a los cultivos in-
dustriales y de exportacion tuvo 'igera tendencia creciente.

La division de financiamiento entre fondos bancarios y fondos fidu-
ciarios muestra que el préstamo con fondos fiduciarios aumenté de 82.8 y
64.6 por ciento de los préstamos y volumen en 1977 para casi todos los
cultivos financiados en 1983, La distribucidon de praéstamos con fondos
fiduciarios es representativa del total. Hasta 1980, el financiamiento con
fondos bancarios fue importante. Comenzando en 1981, la mayor parte del
financiamiento se concentra en otros, o sea, cultivos de exportacidn e
industriales.

Los préstamos de ganaderia fueron en su mayoria para ganado bovino.
En 1983, 71 y 91 por ciento del nimero y volumen de préstamos ganaderos
fueron para este propdsito. Este comportamiento fue consistente para todo
el periodo estudiado. En contraste con los préstamos ganaderos con fondos
bancarios que se concentiraron en financiamiento a ganado bovino, una gran
proporcion de fondos riduciarios fueron utilizados para una gama de acti-
vidades ganaderas incluyendo abejas, pollos y ganado porcino.

Distribucidn del Financicmiento oor Plazo

El financiamiento de BANDESA con relacidn al plazo es bimodal. La
mayoria de los préstamos se concediaron por un plazo anual o menor. La
mayor progorcion del saldo de préstamos fueron para mas de tres anos de
plazo. Los primeros préstamos fueron para financiar actividades de pro-
duccion y gastos de operacidon. El financiamiento con plazo mayor a tres
afios se Jdid para inversion en ganado, irrigacidon de pequena escala y otros
bienes de capital.

Como se muestra en la Tabla V-5, en 1983, 83.9 y 72.2 por ciento de
los préstamos y volumen de ellos con fondos fiduciarios fueron concedidos



Cultivo y
Fuente
_de Fondos
Total
Granos Basicos

Diversificacion

de Cultivos
Hortaliras
Otros

TABLA V-4

Fendos brduciarios 13,991

Grenos Lasicus

Diversiticaci0n

de Caltivos
Hortalizas
tros

fordos o (L3108

Grancs b3sicos

Diversiticacion

de Cultivos
Hurilaliczas
Otros

Cultrso y Fuente
.de Fondus

Tutal
Granus Basicos

Diversificacion

de Lultivos
Hortalyzas
Utros

bendesy Frducisrios 21,147

Granus, Basicos

biversiticacion

de Caltivos
Hurtalizas
Utrous

Ponduy Wancarios

Granus LBisicos
Diversificacion
dee Laltios
tiurtalizas

Utros

FUENTL: Intortacion no publicads en BANULSA.

“lus purtentojes pueden no sumar 100 debido al redondeo.
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DISTRIBUCION DEL FLUJO DE CREDITO ANUAL PARA CULTIVOS SELECCIONADOS Y FULNTE DE_FONDOS, 1977-1983
(Millones Quetzales)
) 1977 3 1978 . . 1979 1980
____HNimwero 1 Monto Z Namero % HMonto Z Nomero 2 Monto 2 Numero 1 _Monto 1
17,302 100.0  20.9  100.0 14,434 100.0  23.9 100.0 16,141  100.0 ~ 28.7  100.0 17,033 100.0 26.5 100.0
11,526 56.6 10.3 493 8,856 61.8 7.8 32.6 10,203 63.2 - 10.7 373 10,425 T6i.? 1078 408
493 3.4 1.2 5.7 453 3.1 .9 3.8 458 2.8 1.1 3.8 362 2. 1.0 3.8
1,732 10.0 1.8 8.6 1,392 9.6 1.5 6.3 1,616 10.1 2.0 7.0 1,961 1n.s 2.6 9.8
3,451 20.0 7.6 36.4 3,731 25.9 13.7 57.3 3,864 23.9 14.9 51.9 4,285 25.2 121 45.6
13,991 80.8  13.5 64.6 10,913 7545 15.5 64.3 12,541 7.7 19.4 67.6 16,248  95.4 2.6 80.8
1,285 65.2 976 35.9 8,659  60.0 7.2 300 9,927 61.5 9.7 38.8 10,378 0.9 10.2 3875
581 3.4 1.2 5.7 431 3.6 0.6 3.4 442 2.7 1.0 3.5 360 2.1 1.0 3.8
1,755 9.8 1.7 8.1 1,355 9.4 1.4 4.9 1,571 9.8 1.8 6.3 1,952 1.5 2.5 9.4
422 2.4 1.0 4.8 468 3.2 6.1 25.5 601 3.7 6.9 24.0 3,558 20.9 7.7 29.1
3.311 19.2 7.4 35.4 3,521 24.4 8.4 35.1 3,600 22.3 9.3 32.4 185 4.6 5.1 19.3
241 1.4 0.7 33 197 1.4 0.6 2.5 276 1.7 1.0 3.5 47 0.3 0.6 23
12 0.1 0.0 0.0 22 0.1 0.1 0.4 16 0.1 0.1 0.4 2 0.0 0.0 0.0
29 0.2 0.1 0.5 37 0.3 0.1 0.4 45 0.3 0.2 0.7 9 0.4: 0.1 0.4
3,029 17.5 6.6 31.6 3,265 22.6 7.6 31.8 3,263 20.2 8.0 27.8 727 4.2 4.4 16.6
L 1981 1982 1983
Niwero % Monto~ » Nawero ! Monto % Namero % Monto 1
21,770 100.0  4).7  100.0 15,344 160.0 2.0 100.0 17,347 100.0  30.6  100.0 .
9,667 4474 11,2 26.9 9,414 61.4 17.6 36.2 9,792 564 n.7 382
93 0.4 . 0.6 1.4 101 0.7 0.6 1.9 75 0.4 0.2 0.7
1,858 8.5 2.7 6.5 1,890 12.3 2.6 . 8.1 2,006 11.6 2.9 9.5
10,152 46.6 27.2 65.2 3,939 25.6 17.2 53.8 5,474 31.6 15.8  -51.6
97.1  32.1 7.0 15,343 99.9 31.9 99.7 17,328 99.9 30.4 99.4
9,5:6 4470 10.0 2.0 79,413 61.3 1.5 35.9 9,789 56.4 1.7 38.7
91 0.4 0.6 1.4 0 0.7 0.6 - 1.9 74 0.4 0.2 0.7
1,753 8.1 2.5 6.0 1,890 12.3 2.6 8.1 2,006 1.6 2.9 9.5
9,717 44.6 19.0 45.6 3,939 25.6 17.2 53.8 5,459 31.5 15.6 51.0
623 2.9 9.6 23.0 1 0.1 0.1 0.3 19 0.1 0.2 0.6
81 0.4 1.2 2.9 1 0 0. 0.3 3 .0 0.0 .0
2 0.0 . 0.0 0.0 0.0 .0 0.0 0 1 .0 0.0 .0
{11 0.5 0.2 0.% .0 .0 .0 0 0 .0 .0 .0
2.0 8.2 19.6 "0 .0 .0 0 15 | 0.2 0.2



Anu

1977
1978
197y
150
1981
1942
1923

Totel

oLl

!6&un~|()

Masta 12 Meses

Fundos
[nyulaulus

13,477 1.8
{yl.8) (715.2)

HN,lez 14.8
(71.7) (57.6)
eLoel 122
{€6.5) (134.5)

16,20 19.8
(76.6) (L0.0)

13,204 23.¢6
(£1.4) (L0.7)

15,603 0.4
(r1.0) (78.2)

16,086 283
(83.9) (22.2)

Y0y 14,2
(7‘ 1) (te=)

fJnlu

_Bonco

Hawevo

3,2/8
(94.0)

3,376
(90.0)

3,440
(8y.8)

167
(g5.6)

617
(69.3)

2
(10.0)

16
(29.1)

11.490
(90 u)

6.8
(81.9)

1.7
(77.0)

7.6
(56.3)
(1.1
(81.3
(50.0)

0.2
(28.6)

Jonto

NUMERO Y MUNTO ANUAL UE PRESTANUS. FOR FONLO Y PLA20, 1977

CDe 12 4 24 Meses |
Fondos :

frduciarios

803
(5.9)

166
a.n

697
(3.8)

268
{1.3)

1,029
(a.4)

4
(2.7)

203
(1.0)

33.% 3,698

(63.5)

(2.8)

Datus nu publicadus en BALLDLSA.

0.
(5.

0.
-8)

9
7)

2

.9
.3)

.4
.2}

0.8

.0)

.6
.5)

6

.5)

.4
.9)

Bunco

21 .0
(n.6) (.0)

39 0.2
(1.0) (2.0)

3 0.2
{0.8) (1.5)

22 0.9
(2.5) (8.7)

2l 0.6
(3.0) (6.3)

1 .0
(5.0)

4 0.
(7.3)(13.3)

144 2.0
(1.1) (3.8)

TAGLA V-5

(MiN vy Nuelzales

e 24 4 36 Meses

Yondos

Frduciarios

72
(0.%)

18
(0.5)

83
(0.5)

168
{0.8)

279
(1.2)

129
(0.7)

210

_Nimevo  Monto Namero  Monto Niwmero

Monto Hawero

0.2

(1.3)

0.2

(v.8)

0.2

{0.6)

0.4

(1.2)

0.7

(1.7)

0.3

(v.8)

0.5
(1.0) (1. 3)

1,019

2.5

(0.8) (1.1)

- .- Mis de 36 Meses _ _
Fondos fondos
.. Banco Fiduciario LBanco _ Fiduciarios
onto Niwero Monto Nimero  thnte Nimero Monto

27 0. 265 2.8 161 1.4 14,677 15.7
(0.8) (1.2) (1.2) (12.8) (4.6) (16.9) (100.0) (100.0)
57 0.2 4,155 10.5 278 1.9 15,561 25.1
(1.5) (2.0) (26.7) (40.8) (7.4) (19.0) (100.0) (100.0)
52 0.2 5,308 22.1 343 5.5 18,160 35.4
(1.3) (1.5) (29.2) (62.4) (8.9) (40.7) (1c0.0) (100.0)
0.3 4,528 12.4 94 5.9 21,252 33.0
(. 0) (2.9) (21.3) (37.6) (10.9) (57.3) (100.0) (100.0)
28 0.7 7,642 14.4 25 0.5 23,159 40.5
(4.1) (7.3) (33.0) (35.6) (3.6) (5.2) (1006.0) (100.0)
-- -- 2,182 1.6 17 0.2 17,392 39.0
(12.6) (19.5) (85.0) (50.0) . (100.0) (100.0)

2 0.0 2,83, 9.8 33 0.4 20,116 39.2
{3.6) (0.0) (14.1) (25.0) (66.0) (57.1) (100.0) (100.0)
175 1.5 26,911 79.6 9% 15.8 130,317 228.5
(1.4) (2.8) (20.7) (34.8) (7.7} (29.9) (100.0) (100.0)

_ Total _

_.banco

MNiwero Monto

3.487 8.
(100.0) (100.

3,750 10.
(100.0) (100.

3,872 13.
(100 0) (100.

Bys 10.
(100.0) (100.

3
0)

0
0)

5
0)

3
0)

691 9.6

(100.0) (100.

20

0)

0.4
(100.0) (100.

0)

0.7

55
(100.0) (100.

12,71 52.
(100.0) (100.

0)

8
Q)

29
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por un plazo anual o menor. Para préstamos mayores a tres afos, 10s por-
centajes correspondientes fueron 14.1 y 25.0 por ciento. Pocos préstamos
se concedieron a plazos entre uno y tres anos. Este comportamiento es re-
presentativo para el periodo 1977-1983 con una sola excepcidn. Desde

que tomenzaron 1os préstamos para vivienda en gran escala en 1978, hubo un
canbio en la importancia relativa de los préstamos de largo plazo en la
cartera.

Con relacidon a los préstamos con fondos bancarios, el nimero pegquefio
de préstamo concedido en 1983 fue para plazos mayores a tres afos.
En los anos 1977-1979, cuando el financiamiento de esta fuente fue mas ac-
tivo, tanto el nimero de préstamos como el volumen estuvieron altamente
concentrados en financiamiento de corto p]azo, comportamiento similar al
observado en otros bancos comerciales.

En suma, el financiamiento de BANDESA fue concedido mayormente para
apoyar actividades de produccidon anual, tanto con fondos fiduciarios como
bancarios. En afos recientes se utilizd mayor proporcidn de fondos fidu-
ciarios para financiamiento a largo plazo debido al establecimiento de
‘nuevos programas para vivienda.

Distribucidn Regional del Financiamiento

La distribucidn regional del crédito sobre el periodo 1977-1983 se
presenta en la Tabla V-6. La distribucidn porcentual por distritos se
presenta en la Tabla V-7. Como se puede apreciar en la Tabla, cuatro son
las regiones dominantes. Durante el periodo, el Distrito IV tuvo un pro-
medio del 30.2 por ciento del volumen de préstamos y 20.4 por ciento del
nimero. E1 Distrito IV comprende la reqidn costera del sudoeste de los
departamentos de Escuintla, Suchitepéquez, Retalhuley y partes de Quetzal-
tenango y San Marcos. Este distrito tiene fincas mayores que la region
montanosa y produce cultivos de exportacion como son el café, algodon, cana
de aziicar, ajonjoli, y ademds cuenta con actividad ganadera. La poblacidn
nativa es menor al 30 por ciento. E1 porcentaje relativo del nimero de
préstamos y tamano de ellos muestra el tamafio mayor de préstamos para este
distrito. Historicamente, este fue el distrito que el Banco apoyd mds con
sus propios fondos. Sobre el periodo 1977-1983 el distrito recibid 39.9 y
48.9 por ciento del nidmero y monto de préstamos de esta fuente. La impor-
rancia relativa del financiamiento con fondos fiduciarios permanecid casi
constante sobre el periodo, 18.5 y 25.9 por ciento del nlmero y volumen de
préstamos.

E1 distrito I esta conformado por los departamentos de Huehuetenango,
Totonicapan y-Solala, asi como pequenas regiones de E1 Quiché, Quetzalte-
nango y San Marcos, regiones montanosas densamente pobladas con predominio
de agricultores minifundistas. La poblacidon es nativa en un 80 por ciento.
La actividad agricola se concentra en granos bdsicos, especialmente trigo,
papa y hortalizas, tales como zanahorias, y animales Jomésticos. Existe
una actividad artesanal, especialmente de tejidos.

E1 distrito recibié financiamiento considerable de los fondos fidu-
ciarios. Sobre el periodo, 27.2 y 17.9 por ciento del namero de prestarios
y volumen apoy0 la actividad productiva de este distrito. En cambio, sélo



TALLA V-8

DISTRIBUCION ANUAL DE #RESTAMOS POK FUENTL, 1977-1983
{Millones (Quetzales)

; “"f Yx Distrito | Distrito 11 Distrito 117 Uiserito Iv Disteito ¥ Distrito VI Bistritg VIl Distrito VIII  _ TYotal

uenle Jo - - = s e — R Tt - - s = - i T T eI e e —_— e —
fondos o Monerg Manto | Nomero Monto | Nomero Munto  Nimero Monto  Rimero Hnto Nauwero fonto  Namero  Monto  Mimero Monto  Mimero  Monto
1471 5,603 3.9 557 1.0 130 0.3 3,64 7.0 2,225 4.3 4,31 5.6 1,680 1.9 -- - 18,164 23.0
Frdue varias 3,940 2.9 413 0.% s 0.3 2.223 43 2,003 2.0 3,549 a7y 1,130 1.5 -- -- Ya,e727 1577
Bancar 1o tu s 1.0 143 0.4 12 0.0 1,4 2.1 222 2.3 76 1.5 250 0.4 -- -- 3,487 8.3
i 4.0 4.5 976 1.3 192 0.8 3,51 9.9 4,388 10.9 3,51 4.8 1,978 3.5 - - 19,311 35.7
Fiduitarias 4, 0ny 3.3 7¢7 0.9 183 0.6 2,09 53 4,197 9.9 2,737 3.0 1,645 2.7 -- -- 15,51 2677
taniat tus Gt 1.2 09 0.4 9 0.? 1,498 4.6 191 1.0 #34 1.8 3 0.8 - -- 3,750  10.0
1174 b el 6.4 1,740 3.4 303 1.4 3,919 1./ 4,339 126 3,903 A0 2,167 5.0 -~ -- 22,032 44.9
Fidacrarius (SRR 5.7 1,000 2.3 261 0.7 2.416 5.0 4,920 12.0 2,915 55 1.K877 4.2 -- -- 18160 3522
Lancartus 640 1.1 250 1.0 a2 0.7 1,503 6.7 219 0.6 928 2.5 280 0.8 - -- 3,672 135
Pan s.bep 6.1 8 2.8 319 2.3 3,700 12.4 4,469 1.6 4,215 1.5 2,198 4.6 -- - 22,118 4313
fresararius 5,711 £.9 1,297 1.8 294 1.0 3,14 6.2 3,437 72 da2 6.7 2.an a7 -- -- 21,252 330
Lanial 1us 4 0.2 n 1.0 15 1.2 5450 6.2 32 0.4 194 0.8 27 0.5 .- -- E96  10.3
11 S5,k 6.0 290 1.1 2R1 1.5 8,459  22.2 3,338 6.6 3,596 7.9 1,804 4.8 -- -- 23,850 50,1
Fiauciarivs 5651 5.7 573 09 2N 1.0 8,355 16.9 3,227 6.0 3,416 6.0 1,636 30 -- -- 23,149 238
bengar 1o, 135 0.3 17 0.2 10 0.5 104 5.3 107 06 150 1.9 L8 0.8 -z -- 691 9.6
Pt 4,54 9.8 1,13 1.5 403 1.4 2,862 9.9 2,533 4.3 3,95 7.6 1,965 4.9 -- -- 17,412 139.4
Frou tatus 4,54 9.8 1,123 i.5 402 1.3 2.801 9.9 2,518 3.2 3.9m0 7.4 1,96 3.9 .- - 17,392 39.0
Bane s o -- -- -- -- 1 0.1 1 0.0 15 0. 3 0.2 -- -- -- 20 0.4
ros Laus 1.6 Yut 1.3 62, 1.6 3,053 1.4 3,162 51 3% 6.3 1,049 4.6 925 1.4 20171 399
ot o, 5,947 1.4 90?7 i3 623 1.6 3,130 114 3,146 5 3,557 6.3 1,846 4% 92§ 1.4 26,116 39.2
Lo s ius g 0.1 4 0.0 -- -- 23 0.3 it 0.? ] 0.0 3 0.1 -- -- 55 0.7
Toesl Ly 447 6,760 12.4 2,741 9.3 29,245 B4.S 24,40 - 51.6 27,223 47.7 13,631 29.3 925 1.4 183,048 2813
Patacterios 30403 40LB 6,046 4.3 2192 6.6 24,145 591 23,648 46.4 24,367 34,0 12,560 25.9 925 1.4 130,07 22875
Eaacar 10y R TI) 3.9 694 3.1 89 2.7 5,000  25.8 80? 5.2 2.8% 8.7 1,05 3.4 -- -- 12,771 52.8

butielt o pADEUA, Hesorias Anuales, Estadisticas, o intormac ion no publicada.
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TABLA v-7

DISTRIBUCION ANUAL DE PRLSTANMUS POR FUENTEL DE FONDOS, 1977-1983
{Forcentaqe)

!
!

I

irtrito 1 Disteito 11 Distritg Il Distrite IV Distrito ¥V Oistrito VI _  Distrite VIl  Distrito
- Minero  Monto Mimero  Monto Nimerd Fonto | Mimero  Monto Rimero  Monto Mimero Monto  Mimero_ Monto Namero

EU N 16.3 3.1 4.7 0.7 1.2 20.0 29.2 12.5 179 23.9 23.3 3.3 7.9 0.0
33.7 18.5 2.8 3.6 0.8 179 15,2 214 137 12.7 24.2 260 9.7 3.6 0.0
19.0 12.1 4. 4.8 0.3 0.0 40.5 32.5 6.4 21.1  22.5 18.1 7.2 4.8 .0
24.3 12.6 5.0 3.6 1.1 2.2 18.¢ 27,1 22.7 30.5 18.5 13.5 10.2 9.8 Y
25.7 178 ] 3.5 1.2 2.3 13.0 20.% 2770 38.5 17.¢ Ny 6.6 10.5 .0
14.3 12.0 5.6 4.0 0.2 2.0 40.0  46.0 5.1 0.0 22.2 18.0 B.6 8.0 .0
28.0 13.9 5.7 6.9 1.4 2.9 17.8 21, 19.7 25.8 17.1 16.4 9.8 10.2 20
30.3 6.1 5.5 6.5 1.3 2.0 13.3 141 227 33.9 16.4 1575 103 19 .0
16.8 4.2 6.5 ¥.2 1. 5.2 8.8 49. 5.1 4.4 24.0 18.5 7.2 5.9 .0
26.3 14.1 6.2 6.2 1.4 5.3 16.7 28.6 20.2 17.6 19.3 17.3 9.9 10.6 -0
21.3 7.9 6.1 5.5 1.3 3.3 14.8 14.8 20.9  21.8 194 203 10.2 124 0
5.2 1.9 7.9 9.7 1.7 n.;y 61.4 €0.2 3.6 3.9 17.2 7.8 3.0 4.8 .0
24.2 12.0 2.4 2.2 1.2 3.0 35.5 44.3 14.0 13.2 1s5.1 15.8 1.6 9.6 -0
244 133 2.5 2.2 1.2 2.5 361 41.7 13.9 4.8 14.9 1478 71 5.9 .0
19.5 3.1 2.5 2.1 1.5 5.2 15.0 55.2 15.% 6.3  21.7 9.8 24.3 8.3 .0
.0 24.9 6.5 3.8 2.3 3.6 16.4 25,1 14.6 0.9 22.9 19.3 1.3 12.4 -0
343 25.) 5.2 3.8 3.6 33 18.0 25.3 18.1 10.8 203 190 106 1276 0
.0 .0 .0 .0 5.0 25.0 5.0 0 7.0  25.0 15.0 50.0 .0 .0 .0
29.7 19.0 4.5 3.3 3 4.0 15.6 29.6 15.7 13.3 17.6 . 15.8 9.2 .5 4.6
29.8 19.1 3.5 3.3 3. 4. 15.6 29.3 15.6 13.0 17.7 161 9.2 1is 4.6
14.6 14.2 7.3 0.0 -- .- 41.8  42.9 29.1 28.6 1.8 .0 5.4 14.3 --
21.0 15.9 4.7 4.4 1.6 3.3 0.4 30.2 17.1 18.3 19.0 17.0 9.5  -10.4 0.7
27.9 17.9 .7 4.) 1.7 2.9 18.9 24.9 18,2 20.3 8.7 171 9.7 "3 0.7
1.1 7.4 5.4 5.9 0.7 5.1 39.9 an.9 6.3 4.8 22.4 16.5 8.2 6.4 .0
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un 17.1 v 7.4 por ciento del nimero y volumen de los fondos bancarios fi-
nancio este distrito.

E1 Distrito VI, conformado por los departamentcs de Jutiapa, Jalapa
y Santa Rosa, yace principalmente en la reqidn tropical sudeste del pais.
Las fincas son de tamano mediano. En la parte baja de la costa se cultiva
maiz, arroz, sorgo, ajonjoli, frutas tropicales y cria de ganado vacuno -de
doble propdsito. En la parte norte y montafiosa del distritc se cultivan
café y frijol. EIl distrito se presta para proyectos de mini-riego. His-
toricamente, este distrito fue el segundo mas importante para el financia-
miento con fondos del Banco, 22.4 y 16.5 por ciento del nimero y volumen
de préstamos, respectivamente. Recibid relativamente menor apoyo con
fondos fiduciarios, 18.7 y 17.1 por ciento del nimero y volumen. Parti-
cularmente importante fue el apoyo financiero con fondos del BID al desa-
rrollo ganadero.

E1 Gltimo distrito importante fue el distrito V, conformado por los
departamentos de £l Progreso, Baja Vera Paz, Chimaltenango, Sacatenéquez
y Guatemala. Dentro de este Distrito existen tres subregiones: (1) la
zona productora de café de los departamentos de Chimaltenango y Sacate-
péquez, (2) el &rea circundante de la ciudad de Guatemala que se especia-
liza en hortalizas y frutales, y (3) Baja Veracruz y E1 Progreso. Existe
posibilidad de establecer programas de micro-riego y produccion de arte-
sania.

E1 distrito recibio financiamiento considerable de fondos fiduciarics,
18.2 y 20.3 por ciento del nimero y volumen vinieron de esta fuente. Fue
menor el ndmero y monto de préstamos de fondos bancarios, solo 6.3 y 9.8
por ciento de nimeros y montos, respectivamente.

Entre los distritos restantes, el Distrito VII en la frontera con
Honduras y que incluye los departamentos de Chiquimula, Zacapa y parte de
Izabal, fue el mds importante. Maiz y friiol son los cultivos mds impor-
tantes y también crecen hortalizas y tabaco, bajo riego.

E1 Distrito Il conformado por parte del departamento de Alta Vera Paz,
el Quiché e Izabal, ¢l Disurito III que comprende el Petén y el Distrito
VIII, recién creado en 1982 para atender la parte norte del Quiché, Alta
Vera Paz, Huehuctenango e Izabal, cada uno recibid menos del 5 por ciento
del financiamiento de BAMNDESA.

Concluyendo, las regiones del pais que histdricamente se dedican a

la agricultura comercial fueron ias que recibieron la mayor proporcion del
financiamiento de BANDESA., E1 préstamo bancario fue particularmente imzor-
tante en estas regiones. Con la expansidn de los foncos fiduciarios, las
regiones densanente pobladas por indigenas comenzaron a recibir relitiva-
mente mavor crédito, pues estos fondos fueron destimacos para asistir fi-
nancieramente a los nequenos agricultores nobres de esas regiones del cais,
Se debe hacer notar, sin embargo, que los fondos fiduciarios parecon haber
servido para liberar los tondns bancarios en apoyo a las regiones do airi-
cultura comercial mds importante.
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Distribucidn del Financiamiento por Tamafo de Préstamo

La mayor parte de los préstamcs de BANDESA son relativamente pequenos.
Como se muestra en la Tabla V-8, en 1983, 31.6 por ciento de los préstamos
con fordos fiduciarios se concedieron por 75)) & menos. Ademds, todos
enos un 1.1 por ciento fueron por (5,000 6 menos. E] modelo de 1933 es
tipico para el periodo 1977-1983.

Los préstamos con fendos bancarios fueron también por montos pequenos.
En el periodo 1977-1979, los préstamos con fondos bancarios tienen un com-
portamiento similar al de los fondos fiduciarios. Sin embargo, a partir de
1981, hay un cambio a préstamos mas grandes con fondos bancarios. En 1982-
1983 existén pocos préstamos con estos fondos. Los pocos préstamos tienen
tendencia a ser por montos mavores.

Se puede concluir que BANDESA histéricamente trabajd con préstamos
relativamente pequefios a un gran nimero cde aqricultores. Los préstanos
con fondos fiduciarios son siempre por montos pequeiins. En los afos re-
cientes, los pocos préstamos con fondos bancarios son concedidos por montos
relativamente mayores.

Distribucidn del Financiamiento por Tamafo de Finca

Les préstamos de BANDESA estuviercn altamente concentrados en manos
de pequefos agricultores. La distribuciér del crédito con fondos fiducia-
rios para cultivos y tamafio de finca se presenta en la Tabla Y-9. En 1983,
30.2 por ciento de los préstamos fueron para agricultores que poseen menos
de 2 hectdreas. Un 23.7 por ciento fueron a agricultores entre 2.1 a 4
hectdreas, y 15.7 por ciento a aquellos que poseen tierras entre 4.1 y 7
hectdreas. Por lo tanto, aproximacdamente dos terceras partes de los prés-
tamos fueron a agricultores con 7 hectareas o menos y mds de la mitad de los
préstamos a agricultores con 4 hectdreas o menos.

En términos del volumen de préstamos, éstos fueron concentrados en
agricultores medianos con tierras entre 7.1 y 21 hectdreas, quienes reci-
bieron un 27.7 por ciento de los préstamos. Este tamafo de finca proba-
blemente es de capital intensivo. A esta categoria pertenecen los agri-
cultores con cultivos de cana de azicar, café, hortalizas e irrigaciones
a escala pequefa. Los agricultores con tierras de nhasta 2 hectdreas reci-
bieron un 11.2 por ciento del volumen, aquellos con fincas entre 2.1 y
4 hectdreas un 13.5 por ciento, y aquellos con fincas entre 4.1 y 7 hec-
téreas 13.9 por ciento. E1 hecho de que estos agricultores recibieron un
volumen de préstamos en proporcidn menor al nimero, refleja la baja compo-
sicion de bienes de capital en sus actividades. Sin embargo, se registra-
ron alqunos préstamos por montos considerables para agricultores con fincas
extensas. '

E1 comportamiento de los préstanos en 1983 es representativo para ol
periodo 1977-1)33. Sin embargo, hubo una tendencia a ;rostar a aoriculiores
con 0.2 hectircas de tierra, reflejando esto, el énfasis de préstaros para
granos basicos.
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TABLA v-8

DISTRIBUCION ANUAL DL FLUJOS NL CRLITO PUR TAMARO, DE PRLSTANO, Y PUENTE DE FORDOS, 1977-1983

Frecuencta

1

1

40.8 5,%47
25.% 3,442
27.2 5,5A8
5.8 B3y
0.2 30
0.2 23
0.2 3/
0.1} 40
.0 4
L0 3
0 8
00.0 15,561
43.1 1,340
22.5 - 945
16.9 756
13.0 529
1.2 22
1.8 55
c.4 40
0.% 14
0.1 k|
-- 2
0.1 _ 4
v, 0 3,750

Futurnacién no pubilicada en BANDESA.

1978

¢ Lrecuenotg
Absoluty Relative Absyluty Relative

L

frecuencia

CAbsulute Helative Absoluta
5.7 4,494 3.8 7.218
22.1 3,716 20.5 4.819
5.9 7.017 3.6 6.616
5.4 1,535 .5 2.300
0.2 a3 0.2 53
0.1 5y 0.3 L4
0.2 y2 0.5 144
0.3 95 0.5 20
.0 3 .0 N
.0 2 U a
d_ a0 3
160.0 18,161 100.0 21,252
35.7 1,340 34.6 289
26.3 942 24.3 248
20.1 760 19.6 134
14.1 597 15.5 90
0.6 30 0.8 16
1.5 44 1. 30
1.1 96 2.5 a4
0.4 al 1.1 23
0.1 12 0.3 14
- 0.1 1 0.1 2
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5,774 24.9 5,263 30.5 b, dan 3.0
7,770 33.7 4,167 24.1 4,5¢3 22.17
6,115 26 .4 3,481 20.1 4,345 21.7
3,¢93 14.2 4,081 23.6 4,626 23.0
8 .0 22 0.1 23 0.1
43 0.2 m 1.0 123 0.6
104 0.5 56 0.3 Y 0.3
<7 0.1 18 0.1 5 .0
[ .0 ] N 9 .0
) .0 6 .0 3 0
R A 7 O __ 6 _01
23,159 100.0 17,282 100.0 20,116 100.0
50 7.2 - -- -- --
92 13.3 .- -- -- -~
137 19.8 -- -- 1 1.8
276 39.9 2 10.0 6 10.9
4 0.6 -- -- -- --
2% 3.6 16 80.0 22 40.0
49 7.1 -- -- 22 40.0
3] 4.8 -- .- L} 7.3
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3 0.4 1 5.0 -- --
L bs - - - -
691 100.0 20 100.0 5% 100.0

89


http:redom.du
http:dlt1v8.41
http:I'cfLUI.II

. TAULA v-9

fanang o n __.lf:’/?i...:

e 1oy oy ol 1983
de Finga
{th Ctdreas) i _l[«':mu.ro K Ninero . '_H(:myru_ _ Hu':lm.-ro. L Namero e L Kmero ) Hdmguu__ .

.0- 2 3,544 25.3 2,657 24.4 3,100 24.7 4,567 28.1 7,300 4.5 3,854 25.1 5,2%8
2.1- 4 3.894 27.8 3,298 30.2 3.320 26.5 4.336 26.7 6,022 28.5 3.797 24.7 4.138
4.1- 7 2,615 18.7 2,016 18.% 2,25% 18.0 2,863 17.6 2,534 12.0 2,718 18.1 2,734
7.1- 21 3,144 22.% 2,240 20.6 2,902 23.1 3,220 19.8 4,221 20.0 3,708 24.2 3,633
z1.1- 50 546 3.9 430 3.9 591 4.7 176 4.8 663 3.1 8ty 5.8 1,216
tNot- 100 129 0.9 120 . 150 1.2 226 1.4 158 0.7 209 1.4 252

1006.1- 200 47 0.3 3y 0.4 39 u.3 63 0.4 53 0.3 S6 0.4 80
200 1= 300 20 0.1 30 0.3 19 0.2 32 0.2 24 0.1 ral 0.1 21
o 1= M. 3 0.2 22 0.2 17 0.1 36 0.2 26 0.1 30 0.2 LR
ho Especificado 21 0.2 29 05 1 .2 X9 o8 18, 0y —2 00 sy
Total 13,991 100.0 10,913 100.0 12,539 100.0 16,248 100.0 21,147 100.0 15,343 100.0 17,428 1
Honto = _ Hunte woees S Mente L Hente CMesto o Hante L mnte
Voluwen del Pristamg
{Hi1lones Quetzales)

L0- 2 1.4 10.5 1.1 7.1 1.4 7.3 2.4 11.3 5.8 18.0 2.2 6.9 3.4 1
2.1- & 2.3 17.2 2.0 12.9 2.2 1.4 3.4 16.0 6.9 21.4 4.0 12.5 4. 1
4.1- 7 2.4 17.9 1.8 11.6 2.3 1.9 3.4 16.0 3.7 118 4.5 141 4.2 ]
7.1- 21 5.2 38.8 3.7 21.9 5.6 29.0 6.7 31.4 8.2 25.5 8.3 26.0 8.4 F4
¢1.1- 50 1.0 7.5 1.0 6.5 1.4 7.3 2.0 9.4 1.8 5.6 3.3 10.3 3.3 1
Y 1- 100 0.3 2.2 0.4 2.5 0.4 2.1 0.8 3.7 1.6 5.0 1.6 5.0 0.9

100, 1- 200 0.2 1.% 0.2 1] 0.1 0.5 0.5 2.3 0.2 0.6 0.4 1.3 0.5
¢l - 300 0.2 1.5 0.1 0.6 0.1 0.5 0.3 1.4 0.2 0.6 0.4 1.3 0.2
KIVI{0 O T 0.3 2.2 1.2 7.7 0.1 0.5 0.7 3.3 3.4 10.6 1.2 22.6 5.2 1
iw Lupecificado | 0.1 — 7 40 .58 5.2 .29.5 -1 5.2 0.4 1.2 -0 -0 0.1 -
Totel 13.4 0 19.3 100.0 21.3 10U.0 32.2 100.0 3i.9 100.0 30.3 10

100.0 15.5 100.
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Datos sobre tamano de finca para préstamos a ganaderia, artesania y
vivienda son menos completos y mas dificiles de analizar. Sin embargo,
como una mayor proporcion de la cartera de préstamos es agricola, las con-
clusiones obtenidas son representativas de la practica de BANDESA en rela-
cion a préstamos por tamaio de finca.

Tabla V-10 presenta la misma inforinacidon para préstamos concedidos
con fondos bancariocs. Por supuesto, la actividad de préstamos fue casi
nula en 1932 y 1333, pero en los anos anteriores los préstamos estuvieron
concentrados entre pequenas y medianas fincas con énfasis en las sequndas.
También hubieron pocos préstamos que abarcaron una proporcidon significati-
va del volumen. Por lo tanto, si bien la gran mayoria de los préstamos
fueron dirigidos a pequzios y medianos, algunos préstamos fueron a manos
de grandes agricultores. Es muy probable que la mayoria de los préstamos
grandes para medianos y arandes agricultores tengan relacidn con personali-
dades politicamente influyentes en el Banco o el gobierno.

En conclusion, medido en términos del nlmero de préstames, BANDESA
enfatizo finaciemiento a pequefios y medianos, tanto con fondos bancarios
como fiduciarios. iedido en términos de volumen de préstamo, el financia-
miento se concentra en agricultores medianos. Los préstamos con fondos
fiduciarios se concentran mas en pequenos agricultores que 10S préstaimos
con fondos bancarios. Un namero considerable de préstaimnos concedidos con
fondos bancarios fueron para grandes y medianos agricultores.

Distribucidon del Financiamiento por Tenencia

Como se muestra en la Tabla V-11, més de la mitad de los préstamos
concedidos con fondos fiduciarios favorecieron a personas clasificadas como
poseedoras o usuiructuarias, o sea, aquellas que tienen derecho de uso de
la tierra pero gue no tienen titulo. En 1983, 53.5 por ciento del nuamero
de préstamos y 35.7 por ciento del volumen fueron para esta clase de pres-
tatarios. .

La segunda categoria mds importante de prestatarios fue la que posee
titulo de propiedad sobre la tierra. En 1983, los prestatarios con titulo
recibieron 19.0 por ciento del nimero de préstamos y 34.2 por ciento del
monto de ellos. Los beneficiarios de la reforma agraria recibieron 18.4
nor ciento de los préstamos y 13.3 por ciento del monto. Finalmente, los
arrendatarios recibieron 9.1 por ciento del ndmero y 13.3 por ciento del
monto de préstamos.

La distribucion de crédito por tipo de tenencia en 1983 fue mas o
menos representativa para los anos anteriores. Entre 1977 y 1383 hubo una
fluctuacion dependiendo del establecimiento de un nyevo fideicoiiso gue
permitiera mas préstairos para uno u otro tipo de prastatario en un ano
particular. Hubo una tendencia gradual de sustitucion de prestatarios de
la categoria de posezdores y usufructuarios por propietarios.

Es importante hacer notar que los propietarios recibieron un despro-
porcionado voluien de préstamos en relacion a su ntmero. Esto refleja el
hecho de que muchos de ellos estin ubicados en dreas apropiadas para una
agricultura de capital intensivo, y la importancia prestada por el Banco
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TARLA v-1)

DISIRIBUCION DL PRESTAMOS POR TIPO DL TEMLHCIA UL LA TIERRA, FORDOS FIDUCIARIOS BANDESA, 1977-1983

FULNTL : Uatos no publicados en BARDLSA.

A9 _o_lym Co1919 Jodowo S 1981 R LT 1K)
oo Tipo Tenencra 0 Muwero n Momevo . HNimero S Mwero o Mawero . Mwero Y Mwero .
Homery de Préstdmos
Propletarios 2,572 13.9 1,98 12,8 2,650 14.6 3,522 16.6 3,3/8 14.6 3,184  18.4 3,819 19.0
Arrendatlsrios 2,248 12.2 1,668  10.7 1,642 9.0 1,945 9.1 1,531 6.6 2,06 11.8 1,816 9.1
Benetictortos de Retorm Agraria 2,314 12.5 2,033 13.0 2,535 14.0 2,703 12.7 9,232 39.9 3,279 19.0 3,704 18.4
Pusecdures y
utruclurarios 1,348 61,4 9,879 63.5 11,334 62.4 13,082 61.6 9,018 38.9 8,783 50.8 10,757 53.5
Total 18,478 100.0 15,51 100.0 18,161 0.0 21,252 100.0 23,159 160.0 17,282 100.0 20,116 100.0
Monto . _ _Monto 1 Musto | _.foato . _Momte . ronto - Mumto .
Volumen de Prestamos
(Millones Quetzales)
Pruptetarios 6.3 29.3 1.7 45.3  16.8 6.1 9.4 2.4 7.6 18.8 133 4.3 13.4 34.2
TArrendotoritos 2.5 1.6 1.8 7.0 2.0 5.5 3.3 10.0 3.3 8.1 5.5 14.2 5.2 13.3
Bencticiarius de Returme Agraria 3 4 15.8 2.5 9.7 a.y 12.4 a.4 13.3 8.7 46.2 8.6 22.1 6.6 16.8
Fusedfures g
Usutructuarios 9.3 43. 3.8 380 13.] 36.0  16.0 4.3 10,9 2.9 1.4 294 14.0 _35.7
total ’ 21.5 0.0 25.8 100.0 36.4 100.0 1.0 100.0  40.5 100.0 8.8 100.0 39.2 100.0
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a los titulos sobre la tierra para conceder préstamos de inversién. E] des-
proporcionado pequeio monto que se concede a los poseedores y usufructuarios
muestra que estos agricultores estdn recibiendo apenas capital de operacion

para granos bdasicos.

Los préstamos con fondos bancarios se concentran en los propietarios.
En 1933, ver Tabla V-12, 78.2 por ciento de los préstamos y 85.7 por ciento
del monto se concedieron a esta categoria. Entre 1977 y 1981, cuando el
Banco tenia mayor capital para préstamos, hubo préstamos tambian para pcse-
ecores y usufructuarios. La importancia de esta categoria declind sobre
todo con relacidn al volumen de préstamos. Por lo tanto, hubo una clara
tendencia de prestar a los propietarios de la tierra Y conceder préstamos
de sumas considerables a este grupo.

Crédito a Cooperativas, Federaciones de Cooperativas
y Asociaciones de Agricultores

Desde la iniciacion de sus operaciones, BANDESA hizo préstamos a
‘cooperativas. La mayoria de estos préstamos se hicieron con fondos de fi-
deicomiso que incluyen clausulas para préstamos a dichas organizaciones,
'sin embargo, antes de 1978, se efectud también un nimero considerable de
préstamos con fondos bancarios. Desde ese tiempo, virtualmente la mayoria
de los préstamos vinieron de fondos de fideicomiso. Durante el periodo
1977-1983, 72.8 por ciento del nimero y 77.5 por ciento del volumen de
préstamos a ccoperativas se hicieron con fcndos de fideicomiso.

E1 Banco considerd de importancia el préstamo a las cooperativas.

Dada su politica de apoyo a estas organizaciones, creé el Departamento de
Préstamo Cooperativo en 1977, para prestar asistencia técnica y financiera
a las organizaciones bajo el proyecto BID 460/SF-GU. En 1982, este depar-
tamento desaparecid y la responsabilidad de la atencidn de las cooperativas
pasd al Departamento de Seguimiento. Para entonces se vid claramente que
el préstamo a cooperativas es problemitico para el Banco, sobre todo debido
a la dificultad en las recuperaciones.

Tendencia _en el Préstamo Cooperativo

La Tabla V-12 presenta infoimacidn sobre el flujo anual de crédito de
BANDESA a las cooperativas y federaciones en el periodo 1977-1983. Durante
estos afnos, existen dos tendencias. En el periodo 1977-1979 se refleja el
modelo establecido en el periodo 1974-1976 con fuerte tendencia a préstamos
cooperativos. En esos anos las cooperativas recibian no menos del 13 por
ciento del flujo total de crédito. Después de 1979, la actividad de orés-
tamos a cooperativas declind, no s6lo a menos préstaros, Sino también se
prectd no ids del 5 nor ciento del capital de préstarmos. Esta disminucion
muestra 1a baja recuperacion de BANDESA por los préstamos a cooperativas
y los problemas de recuperacion.

Prostano a Federacieonos

Se hicieron muchos prestamos divectamente a cooperativas, pero tau-
bidn a federaciones de cooperativas. Entre 1971 v 1983, 7 por cienzo o]
total de prostamos fueron para federaciones. Como sé muestra en 1a Tablg

V-14, hasta septicmbre de 1993, BANDESA desembolsd treinta y dos créditos en-
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TABLA V-13

FLUJO ANUAL DE CREDITO A COOPERATIVAS Y FEDERACIONES

COMO _PORCENTAJE DE CREDITO TOTAL

Crédito Cooperativo

(Millones Quetzales)

Total Créuito BANDESA

Cooperativas Como
Porcentaje del Total

Ano Nimero Monto Nimaro Monto Nimero Monto
1977 34 3.9 20,164 - 24.0 0.2 16.3
1978 38 6.4 19,311 34.9 0.2 18.3
1979 20 7.2 22,032 54.3 0.1 13.3
1950 29 2.0 22,148 43.3 0.1 4.6
1981 23 2.6 23,850 50.1 0.1 5.2
1982 2 1.3 17,412 39.4 0.1 3.3
1983 33 2.4 20,171 39.9 0.2 6.0
Total 202 25.8 145,088 285.9 0.1 9.0

FUENTE: BANDESA,

Memorias Anuales y Estadisticas.




TABLA V-14

CARTERA DE CREDITO A FEDERACIONES DE COOPERATIVAS AL 31 DE DICIEMRRE DE 1983

(Millones Quetzales)

~ Namero
. Aimero de Monto Pendiente de Saldo
Federacidn Préstamos Prastado Préstamos Capital

Federacion de Cooperativas Agricolas de Guatemala

(FEDECOAG) 7 2.6 7 2.5
Federacion Nacional de Coopera:ivas de Ahorro y Crédito

(FENACOAC) 6 4.7 6 4.2
Federacidon de Cooperativas Agr1co]as Y Regionales

(FECOAR) 6 5.9 6 5.5
Federacion de Cooperativas Productoras de Café de Guatemala

(FEDECOCAGUA) 2 1.4 6 1.2
Federacion Guatemaiteca de Cooperat1vas de Consumo

(FEDECON) 3 0.3 3 0.2

- ; \> ’

Federacion Nacional de Cooperativas de 1la V1v1enda ) : <

(FENACOVI) 4 1.2 4 1.1 -0
Federacidn de Cooperativas de Mercadeo "E1 Quetzal"

(FECOMERQ) 2 0.9 2 0.8
Federacion de Cooperativas Pesqueras del Pacifico.

(FEDEPESCA) 1 0.7 1 0.7
Central de Cooperativas de Mercadeo Agricola

(CECOMERCA) 1 5.1 1 1.2
Total 32 22.8 32 17.4

FUENTE: BANDESA: Departamento de Seguimiento.
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tre nueve diferentes federaciones. Tres de ellas, la Federacion de Coope-
rativas Agricolas de Guatemala (FEDECOAG), la Federacion de Cooperativas
de Ahorro y Crédito (FENACOAC) vy 1a Faderacidn de Cooperativas Agricolas
Regionales (FECOAR) fueron las mayores receptoras del crédito, 59 por
ciento del nimero de préstamos y 58 por ciento del volumen. Es notorio
que el 76 por ciento del préstamo original esta pendiente, 10 que da a

entender que los problemas d= recuperacidn son serios, tal como se analiza
en el siguiente capitulo.

Préstamos a Grupos Organizados

En 1980 BANDESA inicid préstamos a grupos organizados. Er el afio
1981, un 11 por ciento de los préstamos de BANDESA se hicieron & grupos
organizados. Esta rodalidad se introdujo para 1legar a un mayor nimero
de agricultores modiante un Gnico préstamo, pero también cred muchos pro-
blemas. Al presente S€ esta intentando esta modalidad de crédito con 10s
poseedores de tierras colectivas o patrimonios agrarios.

Asistencia Externa al Préstamo Cooperativo

Como en el caso de préstamos a individuos, 1os organismos internacio-
nales han proporcionado considerable apoyo a las federaciones y cooperati-
vas. AID apoyd en forma considerable a las cooperativas a través de fondos
de préstamo y donacién. En el periodo 1977-1933, AID proporciond 13.9 mi-
1lones para el desarrollo cooperativo. Ademds proporciond Q2.2 millones
de donaciones para apoyo 4 las federaciones.

Los fondos de fideicomiso del BID se canalizaron también para apoyo
de préstamo cooperativo. Particularmente, el préstamo BID 460/SF-GU tuvo
el propdsito especifico de fomentar el crecimiento de 1as cooperativas,
federaciones y otras formas de agrupacidn de agricultores.

Sumario VY Conclusiones

Entre 1977 y 1983, el flujo anual de crédito en términos reales ma-
nejados por BANDESA incrementd a una tasa promedio del 2.2 por ciento y
el nimero de préstamos no fluctud significativamente. Este crecimiento
‘es considerablemente menor que el 11.6 por ciento de incremento anual en
créditos al sector agricola registrado por el sistema bancario y gque fue
reportado en el capitulo II. Como es de esperar, 1a importancia de
BANDESA en crédites al sector declind. Para 1983, los créditos del banco
incluyendo créditos con fondos de fideicomiso solamente alcanzaron el
17.8 por ciento del monto prestado por o] sistema bancario al sector agri-
cola., mientras que en 1978 el porcentaje era de casi 30 por ciento. El
decremento relativo de la importancia de BAIDESA en cuanto al total de
crédito desembolsado no es debido s6lo a pequeiios incrementos en desem-
bolso registrados por las otras instituciones financicras sino a un fuerte
decremento en créditos con fondos de cartera propia que resut16 de pérdi-

1Reporte enviado por el Ing. Gilberto santamaria a AlD, Oficina de
Aneavenlln Adricola. Guatemala, junio de 1984.
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das por morosidad y operativas que decrementaron el capital de la insti-
tucion. E1 decremento en el flujo de créditos otorgados por BANLDESA
hubiese sido mayor si es que un gran incremento en criditos con fondos de
fideicomiso no se hubiese registrado, en 1983 el 99.7 y 98.3 por ciento
del total de créditos y montos desembolsados por BANDESA provino de fondos
de fideicomiso.

BANDESA financia cuatro grandes l1ineas de actividad econdmica. Cul-
tivos son las mas importantes; en 1983 esta categoria recibid alrededor
de cuatro quintos del nimero y volumen de créditos; dentro de esta cate-
goria, los cultivos de exportacidn e industriales (café, cafa de azicar,
cardamomo, etc.) recibieron mids de la mitad del monto desembolsado, grancs
bdsicos recibieron alrededor de dos quintos del monto desembolsado y la
mayoria del monto restante fue colocado para la produccién de vegetales.
Los créditos para cultivos de exportacidon e industriales fueron de gran
envergadura y fueron desembolsados a procductores de café, azdcar, etc. en
las regiones montafosa y costera del pals que son apropiadas para estos
cultivos. Generalmente estos prestatarios poseen titulos de propiedad de
las tierras que labran y son agricultores medianos. BAIRDESA desembolsod
créditos para granos bésicos en la mayoria de las regiones del pais, es-
peciaimente en la densamente poblada regidn del altiplaro, y especial-
mente a pequenos agricultores, muchos de ellos no poseen titulos de pro-
piedad ccmpletos pero poseen derechos sobre ella. Este tipo de créditos
son tipicamente otorgados para cubrir gastos anuales de operacidon y son
generalmente pequenos. La produccion de vegetales estd concentrada en las .
cercanias de los grandes mercados, en las afueras de la Ciudad de Guatemala.

Créditos para vivienda y ganaderia son la segunda y tercera catego-
ria mas importantes en el financiamiento de BANDESA. En ambas categorias,
el crédito es generalmente otorgado en grandes sumas y a plazos medios.
Los créditos de vivienda, originaimente disenados para reparar y recons-
truir casas después del terremoto de 1976, son desembolsados a través de
todo el pais y los créditos para ganaderia estdn concentrados en la region
costera. La cuarta categoria es la de pequeiia industria y los pocos cré-
ditos en este grupo estuvieron orientados a artesanos, especialmente a
aquellos cerca de la Ciudad de Guatemala. ‘

BANDESA ha prestado activamente a cooperativas y federaciones de
_cooperativas, generalmente con fondos de fideicomiso y tratando de incre-
mentar el movimiento cooperativista en Ja nacion. En 1983, el Banco desem-
bolsd treinta y tres craditos de este tipo, que corresponde al 6 por
ciento del monto total desembolsado en ese afio. La importancia relativa
de créditos a las cooperativas decliné en los afnos recientes debido a
que BANDESA estd experimentando problemas serios de repago con esas ins-
tituciones, y en tanto gque los créditos a las cooperativas decrementaron,
préstamos a otros tipos de grupos organizados incrementaron.

Estd claro que BANDESA estd .completando un importante objetivo
social y econdmico en Guatemala, debido a que parece que estd descibol-
sando créditos de peguefio y mediano volumen a un gran ndmero de pejue-
flos y medianos agricultores, muchos de los cuales no tienen titulos da
propiedad compictos, y 1a mayoria de los cuales, al menos los pequenos
agricultores, no hubicsen tenido acceso al crédito de otrcs Bancos.



79

Los créditos son obtenidos a través de la extensa red de agencias y cajas
rurales que BANDESA posee en el pais, pero ellas estdn concentradas en las
poblaciones con alto rorcentaje de densidad que posean noblacidn rural
economicamente marginada y en las areas rurales que se prestan para la
produccion de cultivos industriales y de exportacién. En éste sentido,
BANDESA sirve muchos impartantes objetivos cde desarrollo que atacan direc-
tamente los nuveles de pobreza, impactan la distribucién de ingreso y

proveen productos para uso industrial, exportacion y consumo interno.
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VI
EL SISTEMA DE ENTREGA DE CREDITOS DE BANDESA

Introduccion

Este capitulo presenta una visidn general y un anilisis del sistema
de entrega de créditos de BANDESA -- definido como las condiciones para
otorgar crédito y los procedimientos que son segquidcs por el Banco en la
entrega, servicio y recoleccion de préstamos -- asi como sus impactos en
el Banco y los prestatarios. Las tasas de interés y la eficiencia del
sistema de entrega para los prestamistas Yy prestatarios son enfatizadas,
y aunque no hubieron ni el tiempo ni los fondos necesa:os para realizar
un andlisis tan profundo como el tema necesita, informacién suficiente
f:. obtenida para poder lograr ciertas conclusiones generales.

ET andlisis del sistema de entrega de créditos es muy importante
por dos razones. Primero, porque la estructura y componentes del siste-
ma de entrega reflejan el comportamiento y la filosofia de BANDESA en
sus operaciones crediticias con respecto a la eficiencia de los costos
de operacion, repago de los créditos y asistencia técnica dentro de las
normas establecidas por la estructura legal del Banco, asi como las
reglas establecidas por la Superintendencia de Bancos. De este nedo,
un analisis del sistema de entrega de créditos ayudd a comprender el
comportamiento de BANDESA. '

Segundo, el sistema de entrega de créditos posee en la estructura
costos tanto para el Banco como para sus prestatarios. Debido a que el
Banco puede decidir el sistema a ser usado, se asume que ha establecido
el sistema de costos mas eficiente con respectc a las metas del Banco.

E1 prestatario, por otra parte, debe aceptar las condiciones del sistema
de entrega de créditos que ha impuesto el Banco. Estas condiciones
influenciardn el comportamiento del prestatario, por ejemplo, los costos
de tiempc y gastos en efectivo -- los costos de transaccién del presta-
tario -- incurrides por el prestatario en el proceso de obtencién, imple-
mentacion y repago de un préstamo, representan diferentes tipos de costos
del crédito y deben ser sumados al costo de los intereses para llegar a
determinar el verdadero costo del crédito. ‘

La tasa de interés de los créditos es una parte imp~rtante del sis-
tema de entrega de créditos debido a que &sta no s610 representa un costo
para 10s prestatarics sino ademds es una fuente de ingresos para el Banco.
Como se hace notar en el Capitulo III, el nivel de la tasa de interés
real tiene mucha influencia en el comportamiento del prestamista y del
prestatario. Por ejemplo, se ha demostrado que las. tasas de interés
tienen impactos importantes en la movilizacion de ahorros y en la
viabilidad financiera de la institucidon. Mas adn, si las tasas de inte-
rés son concesionarias, el prestamista puede decidir usar un sistema de
entrega de creditos con altos costos de transaccidn para el prestatario
como un mecanismo adicional de racionamiento de crédito. En el lado
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del prestatario, el nivel real de la tasa de interés tiene impacto di-
recto en el uso del crédito con repercusiones en la asignacion de

recursos.

Este andlisis del sistema de entrega de créditos de BANDESA esti
organizado en cuatro partes: (a) tasas de interés, (b) sistema de entre-
ga para créditos a individuos, (c) sistema de entrega para créditos a
grupos organizados, y (d) sumario y conclusiones. En la presentacion
se hara referencia al sistema usado para préstamos con fondos propios
del Banco. Sin embargo, mayor énfasis seri colocado en los créditos con
fondos de fideicomiso.

Tasas de Interés

Estructura

BANDESA emplea diferentes tasas de interés en sus créditos, depen-

~diendo de la fuente de fondos y el propésito del préstamo. En créditos

con fondos propios del Banco, la tasa de interés es Gnica y esté fijada
en 12 por ciento para préstamos requlares a grandes agricultores, que
es la tasa maxima autorizada por la Junta Monetaria. Crécitos otorgado:
a pequenos y medianos agricultores tienen una tasa de interés de] 9 por
ciento. Como fue explicado en el Capitulo III, BANDESA tiene acceso a
redescuentos de las 1ineas de refinanciamiento del Banco de Guatemala,
Ta tasa de interés al prestatario final en este tipo de crédito es nor-
malmente 12 por ciento, pero puede ser menor para lineas especiales,
como aquellas destinadas a granos bisicos y vivienda. BANDESA, sin
embargo, no ha usado estos redescuentos frecuentemente.

Tasas de interés cargadas por BANDESA en créditos otorgados con
fondos de fideicomiso varian entre el 0 y el 8 por ciento, dependiendo
de las condiciones especificas en el convenio del fondo de fideicomiso.
E1 plan tipico es, sin embargo, que el prestatario final pague 8 por
ciento. Llas tasas mas bajas que cobra BAMDESA son generalmente para
créditos a las cooperativas. Por ejemplo, BAIDESA presta a una federa-
cién al 2 por ciento, la federacion represta a la cooperativa, y ésta
otorga crédito a sus miembros. La tasa baja del 2 por ciento que BANDES
carga esta disefada a permitir que la federacion y la cooperativa ob-
.“tengan un “spread" del 2 por ciento.

Tasas de interés penales son cargadas a los prestatarios cuando el
pago es recibido tarde cuando el periodo del repago es extendido. Exis-
te una comision del 2 por ciento en cualquier saldo no pagado y un 9 6
12 por ciento es cargado al pago de intereses vencidos. Para créditos
que han recibido extension se cobra un impuesto de una sola vez que debe
ser pagado en cupones del gobierno. )

Analisis

La estructura de la tasa de interés de BANDESA es bastante rigida,
especialmente en las tasas paia préstamos con fondos de fideicomiso, y
éstas nu son modificadas con la tasa de inflacidn. De este modo, las
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tasas de interés reales en el crédito de BANDESA fluctlan y pueden 1legar
a ser negativas. Verdaderamente, en cuatro de los Siete afios del pe-
riodo 1977-1983, préstamos con tasas de interés ncminal del & por ciento
0 menos tuvieron tasas reales de interés negativas. -Fluctuaciones en la
tasa real representan cambios en los costos del interés del crédito, y
como tales, hardn que los prestatarios deseen usar el crédito en dife-
rentes montos y con diferentes propdsitos dependiendo de la tasa real.
Este fendmeno tiene un efecto desestabilizador en la produccién agricola
y en la asignacion de recursos. Mas ain, si la tasa de interés real es
negativa, cuanco el crédito es repagado al banco o al fondo de fideico-
miso, dependiendo de la fuente de los fondos prestados, el banco habri
decremantado su capacidad real de crédito futuro. Estd claro que el
banco debe tratar de realizar ajustes en sus tasas de interés para tomar
en cuenta la inflacion.

La estructura de la tasa de jnterés de BANDESA es fundamentalmente
concesionaria, especialmente para créditos a pequefios v medianos agri-
cultores, sin importar si los fondos provienen de fondos propios o de
fideicomiso. Como se hizo notar en el Capitulo ILI, existe evidencia
de que incluso créditos al 12 por ciento son concesionarios debido al
costo de oportunidad de los recursos financieros en la economia.

Las tasas de interés cencesionarias, mientras estan disefiadas para
proveer transferencias de ingreso a pequeiios y medianos prestatarios,
crean condiciones que contribuyen a la mala asignacion de recursos y al
uso de crédito con propdsitos poiiticos (en este caso para atraer peque-
nos y medianos agricultores). Es cierto que muchos agricultores, espe-
cialmente los medianos, prefieren trabajar con BANDESA en vez de otro
banco coriercial debido a las bajas tasas de interéds. Verdaderamente,
debido al subsidio, no seri corprendente que grandes agricultores traten
de calificar como medianos. Por lo tanto, es muy probable que BALDESA
esté sirviendo a algunos agricultores que no estdn en su objetivo, y
ademas estd sirviendo a grupos de agricultores que pueden calificar para
recibir créditos de un banco comercial.

Con respecto a los fondos del banco, tasas concesionarias en los
créditos restringen la capacidad de la institucion en movilizacién de
ahorros, debido a que colocan un limite implicito en la tasa de interés
sobre ahorros. En el caso de los fondos de fideicomiso, ellos limitan
el monto de comision que puede ser pagado a BAHDESA debido a que la
«comision no deberia exceder el ingreso por concepto de intereses. En
este sentido, fondos de fideicomiso que fueren usados para préstamos a
Cooperativas estdn perdiendo dinero. Si BANDESA ests prestando al 2 por
ciento a una federacién y una comisién del 5 al 7 por ciento sobre la
cartera vigente es pagada por el fondo al banco, entonces existe una
pérdida neta para el fondo de fideicomiso.

En créditos otorgados a cooperativas, el "spread" designado a cada
intermediario parece ser insuficiente. MNo es raro que un prestatario
final, miembro de una cooperativa, paGue una tasa de interés mayor de
8 por ciento por su crédito obtenido de ésta. Por otra parte, esta es
una evidencia concluyente de que el prestatario est3 decidido a pagar
tasas de interés mayores y puede ser usada para refutar arguimentos en
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favor dg‘tasas subsidiadas. Esto sugiere que las instituciones -- la
federaCIOQ y 1a cooperativa -- que se encuentran entre BANDESA y el
prestatario ven necesario el afadir "spreads” mayores que aquellos con-
tgmp]adas por loc dise?radores del proyecto. Si esto representa ineficien-
cia de parte de los intermediarios; o simplemente refleja los verdaderos
costos de represtar y administrar éstos fondos, debe ser sujeto de es-
tudios empiricos, ya que en la actualidad ocurre. Un efecto colateral es
que 1as cGoperativas que recibieron este crédito se quejan porque mientras
e]1a§ estan cergandgo, por decit 13 por ciento, BANDESA estd otorcando
creditos directos a los miembros de las cooperativas al 8 por ciento.
Las cooperativas creen que este hecho es injusta coripetencia, pero en
E:ﬁélgzd simplemente refleja el grado de subsidic de los créditos de

Al t~ .

Sistema de Entrega de Créditos: Créditos 'a Individuos

BANDESA ha desarrollado un sistema estandarizado de entrega de
créditos que es usado para todos sus créditos, sin distinguir si el di-
nero proviene de sus fondos propios o si proviene de alguno de los vein-
tidos fondos de fideicomiso. Existen algunas variaciones en el monto de
papeleo requerido y en los trémites a seguir dependiendo si el crédito
estd destinado a agricultura a corto plazo, vivienda o diferentes inver-
siones a largo plazo, como por ejemplo ganaderia. BANDESA posee un ma-

-nual de procediniento de créditos que especifica ocho pasos en el pro-
ceso de entrega de credito, pasos que son sumarizados a continuacion.

Paso 1: Recepcion de la Aplicacion de Crédito

E1 solicitante de crédito completa (o ayuda al representante de
BANDESA a completar) el formulario de aplicacidn de crédito y la pre-
senta juntc ccn los documentos necesarios a un ayente de crédito o re-
presentante de la oficina, a una agencia o una caja rural. Existen dos
documentos necesarios que son: (a) cocumentos legalizados de posesidn de
la granja o del derecho a cultivar la tierra como poseedor, usufructua-
rio, bereficiario de la reforma agraria o alaguilante, y (b) Cédula de
Vecindad. Adicicnalmente, un certificado de matricula de fierro es ne-
cesario si el crédito va a ser destinado a ganaderia. La mayoria de
los agricultores ya poseen estos documentos, y si no los tienen, éstos
pueden ser obtenidos en un dia y con costos bajos en las oficinas guber-
namentales. E1 precio ‘por el documento para la tierra es de Q.25 y el
precio de un documento de identidad nersonal es de Q. 35.

Las aplicaciones de crédito son estandarizadas (ver Apéndice A) con
una sola excepcion. Prestatarios antiguos que han demostrado que pueden
cumplir el repago de sus obligaciones a tiempo (1lamados clientes A 0 B)
reciben tratamiento preferencial y sélo tienen que 1lenar un formulario
corto que combina la palicacion de crédito y el formulario de planeanmien-
to del crédito (ver Apéndice B). Una vez que la aplicacidn del crédito
ha sido comnletada junto con los docurentos necesarios, ésta es revisada
y chegueada nor obligaciones pendientes con los siguientes bancos o pro-
gramas da crdéuito: Popular de Colombia; cde Comercio e Industria S. A.;
INFOM; BAN y SCICAS. Si no existen obligaciones pendientes, una visita
a la granja es planificada.
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Paso 2: Planificacion del Crédito

Un agente de crédito visita la granja (este paso no es generalmente
seguido con clientes A 6 B) para realizar una inspeccién de campo y obte-
ner un plan de trabajo o inversién con el agricultor y revisar el uso
propuesto del crédito, asi como su eficacia y rentabilidad. E) plan
standard consiste en un estado financiero, un £lan en el que se demues-
tre la necesidad del crédito, una declaracién de garantias y un plan de
amortizacion. Los créditos para ganaderia vy vivienda necesitan una in-
formacion mas detallada (ver Apéndice C).

Los créditos estdn destinados a cubrir la compra de insumos ¢ a in-
crementar la inversion. HNo existe pago directo para consumo tfamiliar,
aunque una cierta parte puede ser destinada a cubrir el trabajo de 1la
familia, parte que generalmente 1lega al mismo monto.

Paso 3: Analisis del Cridito Propussto

_ E1 agente de crédito o el analista de crédito revisa la aplicacidn
y recomienda que la linea de crédito debe ser usada. Dependiendo del
tamafio del crédito, la aprobacidén final es otorgada a nivel de agencia,
distrito rural u oficina central. En junio de 1984, los niveles de re-
vision y aprobacidn de créditos eran: Agente de Cradito encargade de una
caja ruril, hasta Q3,000; Jefe de Ag'ncia, hasta Q3,000; Comisién de
Crédito ael Distrito Rural (consistente en el Director de Distrito, el
Supervisor Regicnal y cres Jefes de Agencia) hasta Q15,000. Estos iimi-
tes son autdnomos y la aprcbacidn es independiente de la oficina central.
Créditos mayores son -“robados dentro de la cficina central, y los nive-
les de aprobacion son -ub-director de Crédito, hasta Q20,0C0; Director
General, hasta 025,000; Comité de Craditos (ver Capitulo IV), hasta
Q150,000; Directorio del Banco, cualguier monto mayor a Q150,000. Los
factores tomados en cuenta en la aprobacién o rechazo del crédito son:
experiencia previa del banco con el solicitante, referencias de otras
instituciones crediticias, situacién financiera del futuro cliente con
relacion a su necesidad de crédito, monto requerido de crédito, renta-
bilidad del proyecto propuesto, garantias y margen de riesgo. En casos
en los que altas autoridadss deban aprobar el crédito, las recomenda-
ciones de los niveles de decision inferiores son tomadas en consideracién.

Paso 4: Li Kesolucion del Crédito

E1 crédito es aprobado o rechazado de acuerdo al anidlisis anterior-
mente descrito y a la disponibilidad de fondos. UQ ejemplo del formu-
lario de aprobacion de crédito es presentado en Apéndice D.

La garantia requerida para los créditos varia de acuerdo al propé-
sito del crédito. Créditos a corto plazo para produccidon de cultivos
estin generalmente garantizados solamente con la futura cosecha. Cré-
ditos para inversion requieren como garantia los titulos de la tierra
ademas de la garant?a prendaria de los bienes comprados con el dinero
del crédito.



Paso 5: Legalizacion del Crédito

E1 banco requiere la Escritura Piblica de Legalizacidn de Préstamo,
especificando los plazos y condiciones d~1 crédito, documento general-
mente preparado por un abogado. Por este servicio el prestatario paga
una tarifa variable, pero en la mayoria de los casos es alrededor de
Q20, mds timbres de transaccién. Es comin que el abogado cargue una
tarifa adicional correspondiente a una fraccidén porcentual del monto
prestado. Por ejemplo, un agente de BANDESA declard que para un crédito
de Q7,200, el costo de este documento es alrededor de Q30.

Paso 6: Desembolsos de Crédito

Los desembolsos de créditos estan hechos en concordancia con las
fechas programadas en los documentos de crédito por el cajero de la ofi-
cina bancaria. Los desembolsos se hacen tanto en especie como en efec-
tivo. Cuando es posible, son hechos en espacie, el efectivo usado
mayormente para el pago de trabajadores asalariados y de familia. Para
compras en especie el prestatario debe presentar una factura proforma

" del costo del producto del abastecedor al banco, y, en cuanto el presta-
tario recibe el producto, el banco hace el desembolso al abastecedor.
Este procedimiento era muy comin en la compra de fertilizantes cuando
BANDESA tenia divisién de insumos. Cuando hay desembolsos miltiples,
los desembolsos sucesivos dependen de la aprobacidn del agente de cré-
dito como se describe en el siguiente paso.

Paso 7: Supervision de Crédito

E1 agente de crédito debe visitar al cliente en su granja durante
el periodo de efectividad del crédito. E1 principal objetivo de estas
visitas es comprobar que los proyectos financiados se estdn desarro-
11ando de acuerdo a la planificacidn. Ademds, en caso de desembolsos
midltiples, el agente de crédito debe hacer la recomendacidon para cada
desembolso después del primero, baséndose en las visitas que debe efec-
tuar a (a granja. En este punto el agente tiene aque 1lenar un formu-
iario de visita a la granja (ver Apéndice E). Si durante el uso del
crédito, ocurre algin desastre natural -- como granizo, sequia, inun-
dacion, etc., que destruya una plantacidn financiada -- el agente puede
recomendar y planificar una extension o renovacion del crédito, utili-
zando la forma especifica (ver Ap&ndice F).

Paso 8: Recuperacion del Crédito

La mayoria del repago de los créditos estd tabulada en pagos igua-
les por semestre. En el caso de algunos proyectos, se preven periodos
de gracia de hasta tres anos. E1 repago de créditos generalmente se
efectla en cajas rurales o agencias. E1 prestatario efectia los pagos
directamente al cajero.

Si el crédito no se paga a tiempo, se concede un periodo de gracia
de 60 dias automaticamente. Durante este periodo de 60 dias, el agente
debe visitar la granja y recomendar las acciones necesarics a ser toma-
das. Existen cuatro posibilidades. Primera, es la extension del cré-
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dito. Si por ejemplo, el granjero se ve imposibilitado a vender sus pro-
ductos debido a una mala situacion del mercado, un término de extension
es comin. Segunda, es la renovacién, cuando la obligacion de crédito
existente es cancelada y una nueva obligacion crediticia creada. Es
comunmente usada cuando el granjero es insolvente debido a un desastre
natural. Tercera, es una extensién del término con reconocimiento de

la deuda. Es usada, por ejemplo, cuando el prestatario no va a conti-
nuar el cultivo o cambia de ocupacion (ver Apéndice G). Cuarta, y la
mas seria, es la clasificacién del ddbitn por recoleccion administrativa
0 accion leoal. Es utilizada si el prestatario no efectia el pago en 2l
tiempo previsto por causas atribuidas a su negligencia u otras causas
(ver Apéndice F).

Asistencia Técnica

A los agentes de BANDESA no se les exige ni se espara que presten
asistencia técnica a sus clientes excepto en la etapa de planiFicacion
agricola. Sin embargo, se debe prestar no sélo en esta etapa, 1ino
también en las visitas a la granja. Existe un acuerdo que dice que
la asistencia técnica debe ser provista por el Servicio Nacional de
Extension Agricola (DIGESA). BANDESA debe proveer a DIGESA de toda la
informacion acerca de cada cliente, propdsito del créditc, etc., en
orden a que el agente de extensidn pueda seguirlo.

Analisis

BAHDESA ha demostrado claramente el deseo de mejorar los procedi-
mientos en su sistema de entrega de créditos adoptando procedimientos
estandarizados y de papeleo para créditos, sin importar la fuente de los
fondos; requiriendo menos papeleo para clientes establecidos con un buen
registro de repagos; y concediendo considerable descentralizacidn en el
poder de decisitn en la concesién y administracién de pequenos créditos.
En parte, este énfasis puede ser resultado de la preocupacion sobre la
eficiencia de los costos en los Gltimos anos, cuando el banco ha venido
sufriendo grandes pérdidas operacionales que no han sido reembolsadas
totalmente a través de subsidios gubernamentales. Sin emba:~go, los
resultados finales han hecho que el sistema sea mas agil y menos costoso
para ambos, el banco y Tos prestatarios.

E1 papeleo de BANDESA parece excesivo y probablemente puede ser
reducido sin pardida de efectividad en la informacién. Comparado a ban-
cos de desarrollo egricola de otros paises, no obstante, no es exce-
sivo. La innovacidn de requerir menos papeleo para clientes anteriores
con buen registro es excelente y reduce costos al banco y al prestatario
por este crédito, pero también sirve como incentivo a los prestatarios
para hacer los repagos a tiempo. En cierto sentido, esta innovacion
opera como una linca de crédito abierta para el prestatario, que puede
ser de considerable valor para el Tanco en futuras planificacioncs.

La descentralizacidon del poder de decisidn es otra fuerte innovacion
ya que permite le reduccién de los altos costos de las mdltiples revi-
'siones de las aplicaciones para pequeiios créditos en los diferentes nive-
Tes jerarquicos del banco y acelera el tiempo de entrega del crédito,
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evitando asf retrasos costosos para el prestatario. En junio de 1984,

los topes de los 1imites para la revisién Yy aprobacidn de créditos fue-
ron elevados substancialmente. con 10s nuevos Timites, el 99 por ciento
de los créditos provenientes de fondos de fideicomiso hechos en 1983
quedarian sujetos a aprohacion por agencias o cajas rurales. Esto sig-
nifica que los créditos pueden ser procesados y desembolsados dentro de un
periodo de 10 dias, desde que la aplicacion es entregada. La mayoria, sin
embargo, tarda dos semanas o un poco mis. Lla parte determinante del tiem-
po es la rapidez con la que se puede preparar el plan de inversidn agrario.
Afortunadamente, este plan es terminado unos dias después de que la apii-
cacion de crédito es completada.

Cuando la aplicacidn de crédito es enviada para revisidn y aprobacidn
a la oficina central, el espacio de tiempo es mayor, algunas veces este
proceso tarda meses. Una razdén para esta tardanza es e] gran nimero de
Pasos que hay que completar para aue la tramitacién de los papeles finalize
Para jlustrar este proceso engorroso, un estudio interno mostrd que, para
este tipo de créditos, el proceso de revision de la aplicacion de crédito
en la oficina central pasé por mds de 110 manos.

E1 sistema de entrega de créditos parece que no contempla elevados
costos de transaccidn para la mayoria de los prastatarios. Parece que
el prestatario promedio tiene gastos en efectivo menores a Q40.00, 1la
mayoria de los cuales estén destinados al pago del abogado para la prepa-
racion del documento legal para la obtencidn del crédito. Adicionalmente,
existen costos de tiempo que estén representados por viajes a la oficina
del banco o por tiempo invertido en la obtencidn de documentos.

Serfa ventajoso comparar la magnitud de estos costos con los de otros
paises. Un estudio realizado por uno de los autores en Bolivia demostrd
que los costos de transaccion del prestatario para créditos a pequeios
agricultores que Eosee el Banco Agricola de Bolivia son mas del doble que
los de Guatemala.

Debido a que los costos de transaccidn son de alguna manera fijos,
éstos serdn mds pequeiios. cOmo porcentaje del total prestado, a medida
que el tamaio del préstamo sea mayor. Por ejemplo, para un crédito de
06,000, los costos arriba mencionados en tiempo y efectivo representan
menos del 1 por ciento del préstamo, y como tales, estos probablemente
no sirven como un mecanismo de racionamiento de crédito. Sin embargo,
para agricultores en busca decréditos pequenos representan mayores costos.
Por ejemplo, los costos de transaccién para un crédito de Q1,000 pueden
1legar a equivaler de 4 a 8 por ciento del monto total desembolsado.
Para prestatarios en busca de créditos pequenos, estos costos si se
pueden convertir en mecanismos de racionamiento. E1 resultado esp)erado
seria la falta de deseo de obtener crédito de BANDESA de parte de pequenos
agricultores que desean créditos pequeiios. Este hechd, sin embargo, parcce
no haber desalentado a 19s pequefios agricultores en busca de crédito del
>anco; en 1983, mds del 54 por ciento de los prestatarios de fondos de

] 3 . .

Jerry R. Ladman, "Loan-Transactions Costs, Credit Rationing and
Market Structure: The Case of Bolivia," Undermining Rural Develop-
ment With Cheap Credit, eds., Dale Adams, Uouglas H. Graham and

J.D. Von Pischke (Boulder, Colorado: Westview Press, 1984), p. 115,
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fideicomiso recibieron créditos por montos inferiores a Q1,000,

E1 sistema de entrega de crédito parece ser bastante exitoso en la
otorgacion de créditos a su clientela asignada. En 1933, BANDESA reali-
20 mas de 20,000 créditos con sus fuentes de fondos de fideicomiso.
Sin-embargo, ésto coloca una gran carga en sus agentes de crédito. En
1984, una encuest:z de treinta y nueve agentes demostrd que la mediana
de casos por agente era de 400 clientes, nimero que es excesivamente
largo, considerando que una gran parte de esos créditos fueron reali-
zados en un ano.

La misma encuesta fué usada nara medir el tiempo promedio que un
agente de crédito de BANDESA gasta en la concesion de un créaito, siend)
los resultados demostrados en la Tabla VI-1. En créditos de corto plaza
para cultivos, d= Q5,000 o menos, los agentes estimaron que, en promedio,
s6lo gastan un total de 6.62 horas por crédito a lo largo de su vigencia.
De este total, 37.2 por ciento fuéd utilizado en viajes y 22.7 por ciento
en la preparecion del plan de inversion para la granja. Lla cifra que
mas 1lama la atencion, debido al serio problema de morosidad que en-
frenta BANDESA, es el paquefio monto de tiempo, 5.4 por ciento, que es
gastado en la recoleccion del crédito; éste porcentaje deja una interro-
gante en el énfasis que el sistema de entrega de créditos coloca en la
recuperacion de los créditos, ademis de sugerir que es un Sistema basi-
camente orientado a los procesos de distribucidn y entrega de crédito
y no al proceso de repaqo.

Para créditos de corto plazo mayores a Q5,000, la mediana del tiem-
po total gastzdo por un agente de banco en un crédito incrementd a 7.3
horas, 1o que significa un incremento de alrededor del 10 por ciento en
relacion a los créditos mas nequefios. E] tiempo adicional fué usaco
mayormente en la preparacion de los planes de inversidn.

E1 tiempo gastado en créditos para otros propGsitos fué similar al
de los créditos de corto plazo para cul:ivos, con la excepcicn de crédi-
tos para ganagzria. Los agentes del banco gastaron.alrededor de 50 por
ciento mds A~ ticmpo en creditos destinados a la actividad ganadara en
relacion a codos los otros tipos d2 crédito desembolsados por el banco;
siendo destinada la mayor parte del tiempo adicional a la preparacion
de planes de inversidon mds complicados.

Los arreglos de BANDESA con DIGESA para la otorgacidn de asistencia
técnica parece tener problemas en el sentido de que muchos de los pres-
tatarios no reciben dicho servicio. La encuesta mostrd, sin embarco,
que los agentes del banco proveen informacién con reqularidad en merca-
deo y manejo de granjas a alrededor de 75 por ciento de los prestatarios.

Sistema_de Entrega de Créditos: Craditos aCvoperativas y Otros
Qrupos Uraanizados

Los mismos pasos bdsicos son scquidos para el desembolso de un
crédito individual y un crédito a una cooperativa u otros grupos orga-



TASLA VI-1

COSTOS_ NE TRANSACCION CL LOS AGENTLS b BANDLSA

Tiempo en Horas por Tipo de Préstamo

— _-.Lultivos 2 Corto Pazo __ _ c e dnversion e e Artesania

Q5060 Q%000 Q5000 Q5000 . Q5000 (45413 ]4]

Movas % Nerew % . Moras . . _____Moras _ v Movas % Wores  _ a ______.____
Re;mmuﬂﬁs 0.33 5.0 0.55 7.5 0.50 6.9 1 07 14.4 0.50 8.2 0.70 a.8
Periiales, Planes 1.50  22.7 1.75 23.9 1.50 20.7 1.75 23.6 0.75 12.) 1.50 19.0
c°',',‘,::’,2.(2';‘f-,ﬁ"“’°"°’ 1.00 1500 1.3 17.8 1.07 16.8 0.50 6.7 0.92 15.0 1.26 15.9
Rsistencla 0.75 1.3 0.59 6.8 0.5 10.4 6.75 10.1 0.77 12.6 0.82 - ND
Recuperaciones 0.36 5.4 0.50 £.8 0.50 6.9 0.40 5.4 0.47 .7 0.37 4.7
Otros . 0.23 3.5 0.25 3.4 0.45 6.2 0.50 6.7 0.25 a4 6.75 9.¢
Vityes® 2.46 372 2.6 23.6 2.46 34.0 2.45 313.2 2.6 " 40.2 2.46 N

fotal 6.62 100.0 7. 100.0 7.23 100.0 7.42 100.0 6.12 100.0 7.9 i0n.c

ne



Recepoion de
Soticitudes

Peritajes, Planes
Lstudios

Control Uesentolsos
fnsjpece10n

Asistencia
Téonica

Recuperaciones
Otros

viepes®

fotal

FUENTE: Muestra de investigacién de los agentes de BANDESA.

o __Ganaderia
Q5000 Q5000
“Moras ko __Movas

0.75 1.6 0.75
2.50 25.2 3.50
1.37 13.8 1.50
1.05 10.6 1.25
0.75 1.6 0.62
1.05% 10.6 1.25
2.46 24.8 2.46
9.93 100.0 11.33

COSTOS DE TRANSACCION DE LO> AGENTES DE BANDESA

TABLA VI-1 Cont.

Tiempo en lloras por Tipo de Préstamo

6.6

3t.o0

1.8
100.0

0.

0.

2.
6.

50

.50

.57

.57

A4

.40

46
64

__Vivienda

Lo Boras

1.5

22.6

8.6

6.6

9.6
6.0
31.0

100.0

(1000
... Horas

0.75

1.45

0.75

0.66

0.47
n.62
2.46
7.16

KL
100.

[=]

%prumedio de viajes x promedio de ndmero de viajes como se determind en la investigacion.

i

_Cooperativas
(15000

Novas & - ..
1.50 12.6
3.00 25.1
1.50 12.6
1.50 12,6
0.75 6.3
1.22 10.2
2.45 20.6
11.93 100.0
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nizades. Existen, sin embargo, dos grandes diferencias que tienen
consecuencias importantes.

Primero, un monto considerablemente mayor de documentos es reque-
rido, factor que coloca wuna gran presion en el grupo ccoperativo. El
resultado final es que la aplicacion de crédito y el proceso de plani-
ficacion quedan relegados por un largo periodo de tiempo y forza a las
cooperativas o grupos a emprender la planificacion y aplicacion del cré-
dito con mucha anticipacion. Sin embargo, el desembolso del crédito es
realizado muchas veces mas tarde de la fecha originalmente planeada.

Los documentos requeridos son:(a) certificados de tenencia de tie-
rra de cada miembro de la cooperativa 0 grupo que planea recibir el
crédito, (b) copia de los estatutos de la cooperativa o grupo, (c) cer-
tificadc del acta de organizacidon de la cooperativa o grupo, (d) certi-
ficaco del acta autorizando al directorio de la cooperativa 0 grupo a
aplicar para la obtencidon de crédito, (e) certificado da21 acta er la que
se autoriza al directorio a comar decisiones, (f) certificado deil acta
que autoriza al presidente o representante de la cooperativa o grupo a
tener poderes legales para la contratacion de créditos, (g) certificados

" de ingreso, copias de los balances de los dltimos tres afos y balance de
los G1timos tres meses anteriores a la fecha de aplicacidn de crédito
certificado por un contador titulado, (h) lista completa de los miembros

‘que van a recibir el crédito en adicion con los numeros de cédulas de
vecindad, formularios de tenencia de tierra, tamano de la granja y planes
detallados para el uso del crédito y su proyeccidn, (i) en ei caso de
créditos mayores a Q100,000, el banco requiere un estudio econdémico téc-
nico del proyecto propuesto, realizado de acuerdo a las normas solicita-
das por BANDESA, (j) copia de las reglas internas de la cooperativa o
grupo, (k) en el caso de créditos ganaderos, se debe adjuntar la Matri-
cula de Fierro, (1) una copia de los contratos de crédito que la ccope-
rativa o grupo va a usar con sus miembros, (m) una Escritura Piblica de
Mandato preparada por un abogado, (h) facturas proforma de los bienes
de capital a ser adquiridos con el crédito, (o) presupuestos para cual-
quier construccién a ser realizada con el crédito, y (p) en el caso de
préstamos para avicultura o crianza de porcinos, un certificado de
autorizacion de los personeros de Salud Piblica.

Segundo, los créditos propuestos son generalmente de un tamaiio
mayor al que puede ser autorizado por los mandos inferiores y medios,
.debiendo ser remitidos a la oficina central para su revision, lugar en
el cual generalmente encuentran retrasos, otro factor que provoca que
el crédito sea desembolsado mucho mas tarde de lo previsto.

Analisis

Los préstamos de BANDESA a cooperativas o grupos, requieren un mon-
to considerable de documentacion y papeleo, y la mayoria de la carga es
1levada por la cooperativa y no por el Banco. Como se demuestra en la
Table VI-1, los agentes del banco ¢.neralmente gastan sélamente 12 horas
en la concesidn de éste tipo de crédito, monto que representa solamente
el doble del tiempo utilizado en la concesidon de un cridito individual.



Los procedimientos y documentos requeridos para la otorgacion de cré-
ditos a cooperativas o grupos dan lugar a altos costos de transaccign
para las cooperativas, especialmente a los lideres de estas, debido a
que ellos son los encargados de realizar todo el papelev. Estos costos
constituyen, sin lugar a dudas, un método efectivo de racionamiento de
crédito. Los requerimientos para la presentacion de estos documentos
es la principal queja de todas las cooperativas. El monto de documenta
cidn requerido parece ser excesivo y se deben buscar medios para re-
ducirlo ya que parece que no son efectivos en la reduccion del proble-
ma de morosidad. Como podrd ser observadc en el préximo capitulo, los
creditos a las cooperativas poseen tasas de morosidad muy elevadas.

Sumario y Conclusiones

En &ste capitulo, dos componenetes principales del sistema de en-
trega de créditos de BANDESA fueron examnados: la estructura de la-tas:
de interés y los procedimientos y documentacidon requeridos para realizal
implementar y repagar- los créditos.

Se encontrd que la estructura de tasas de interés es rigida y conce
cionaria. Como ccnsecuencia, las tasas de interés reales en el periodo
1977-1983 fluctuaron y muchas veces se convirtieron en negativas. Se
concluydo que éstas condiciones tienen efectos indeseables en el uso del
crédito, asignacion de recursos y viabilidad financiera de largo plazo
de BANDESA.

Las transferencias de ingreso implicitas, asociadas con los aspec-
tos concesionarios de las tasas de interés de BANDESA, indudablemente
atraen al Banco muchos prestatarios, especialmente agricuitores medianos
que de otro modo hubiesen sido elegibles para recibir crédito de otras
fuentes, como por ejemplo bancos comerciales. Mas ain, las transferen-
cias contribuyen a gue el gobierno use los créditos de BANDESA con moti-
vos politicos, especialmente para obtener el soporte de los pequenos
agricultores. Las tasas concecionarias colocan topes implicitos en
las tasas de interés que son pagadas en los depositos de ahorro, y de
éste modo repercuten negativamente en la mobilizacién de ahorios.

La estructura de las tasas de interés de BANDESA para los créditos
a coopereativas es inadecuada. Loa ingresos por concepto de pago de
intereses a los fondos de fideicomiso manejados por BANDESA son menores
.que las comisiones que BANDESA recibe por el concepto de manejo de &stos
fondos. Mas aun, las cooperativas y federaciones arguyen que la ganan-
cia que reciben como intermediarios no son suficientes para cubrir sus
costos. Como resultado, las cooperativas incrementan las ganancias y
cargan a los prestatarios finales tasas de interés mayores a 10s crédi-
tos de BANDESA. Este hech. crea descontento, debido a que los miem-
bros de las cooperativas pueden obtener créditos de BANDESA como pres--
tatarios individuales y pagar tasas de interés menores.

Esta claro que la estructura de tasas de interés de BANDESA debe
ser cambiada. Primero, como se demostrd en el capitulo III, existen
muchos argumentos validos para incrementar la tasa de interés, no sblo
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a niveles que cortan el aspecto concesionario, sino también que estén

ajustados a la tasa de inflacidn. Si esto 1legase a ocurrir, el papel

de BANDESA como intermediario financiero mejoraria, y 10s recursos eco-

némicos serian mejor asignados. Segundo, se debe poner especial aten-

cidn a la estructura de las tasas de interés de BANDESA en los créditos
@ cooperativas, aspecto que necesita un estudio mis detallado.

El sistema de entrega de craditos ha sido mejorado con tres innova-
ciones hechas por el Banco:(a) la adopcion de procedimientos uniformes
para el papeleo de los créditos, (b) la descentralizacién en la toma de
decisiones para la administracion y desembolso de casi todos los crédi-
tos pequeios, y (c) la provisidn de acceso continuo al crédito a clien-
tes antiquos que han repagado sus créditos a tiempo. Los beneficios de
las dos primeras innovaciones son expandicos en los siguientes parrafos.
La tercera innovacion es particularmente .importante en recompensar a los
buenos «lientes proveyendo acceso a créditos futuros con menores costos
de tran accion, y a su vez sirve como un incentivo para que los clientes
paguen 1)s vencimientos puntualmente, disminuyendo la morosidad del
Banco.

E1 sistema de entrega de crédito parece ser muy efectivo en el de-
sembolso de créditos a pequefios y medianos agricultores individuales.
En 1283, mis de 20,000 créditos fueron desembolsados a éstos grupos.
Los procedimientos, papeleo y documentacidn que BANDESA emplea en su
entrega de créditos son rutinarios vy parecen no ser costosos para el
cliente o la institucién. En comparacidn con otros paises, el sistema
parece ser razonablemente eficiente en costos para el Banco y sus
prestatarios. Lo anteriormente afirmado no quiere implicar en modo
alguno que BANDESA deje de buscar caminos para reducir costos mediante
la simplificacion de su sistemz d entrega de créditos. Existe un docu-
mento que necesita inmediata atencion. Desde el punto de vista del
prestatario, el Escrito Piblico de Legalizacion de Préstamo, que es
preparado por un abogado, es muy costoso. Una meta a corto plazo que
BANDESA debe fijarse es la de desarrollar un documento mis simple y
menos costoso.

Existen pocas demoras en el desembolso del crédito en préstamos a
pequenos agricultores, ya que con la descentralizacidn, la solicitud de
crédito es procesada rapidamente. En contraste, para créditos grandes,
incluyendo los de las cooperativas, el proceso puede extenderse por
meses antes de que una decision sea tomada y el crédito sea desembolsado,
debido a que el papeleo es procesado en la oficina central, lugar en el

-“cuadl encuentra demoras, tanto por razones de andlisis como por motivos
burocraticos.

- Bl sistema de entrega de crédito para cooperativas y grupos orga-
nizados es completamente diferente. E1 sistema estd excesivamente
cargado de requerimientos para que el grupo o cooperativa presente
documentes. Siendo el resultado final, la considerable inversion de
tiempo en la preparacidn de los papeles, 1o que no sdlo es costoso en
términos de tiempo, sino también causa tardanzas en el acceso al cré-
dito. Mas aln, estos retrasos estdn incrementados por tardanzas en el
proceso de aprovacion del crédito, debido a que las solicitudes deben
ser procesadas en la oficina central.
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APENDICE VI-A
FORMULARIO DE APLICACION

DE CREDITO DE BANDESA



- FORMULARIO DE SOLICITUD
DE CREDITO



wstemsla, CA

“\

No,

Usuario clase,
—

$OUCITUD DF CREDITO

\Apmie___

DATOL DL COLICITANTE

Nombre del soliciinee o ragon socu);

=" OO

Drmlom

Telefonos

A PERSONAS INDIVIDUALES:

Cédila & Vecinded No, Orden:

No. Repsoo
—_——

Extendida en:
———

Esmde envid. Nacivralidid, Edad: Profesion u oficio.
—_——————

L GRAUrQs OHGANIZADOS.

Fecha de apeolucion & m persomaiidad juridica:

lnseriee en INACOP con el Ny, Folio Litro Fecha

Federade 0 afiliede 8 .No. federaca

Nimero de ssocis dos:

Acuovos:

Actividad peincipal:
Nombre &) represenuante lepl.

Cédula de Vecindud No, Orden:

Direccibn g:) fepeesenanee lepl:

———————— No. Regismo

Extendida en:
——

Il oAYos Lucan DE INVERSION:

Extennon en hectirens:

Aldea o pareclamicnio:

Munic ipio:

—_— .

Tenencls de It Tierra,
11l baTOS DEL PRESTAMO

Trléfono:-..\_
Aress s cultivar, 2 financiar
Hag Ha,
Deparumento: —_
. . VoY
PropicrxrioxOAncnd:uriouO PomdornOBcncﬁchrio« Reforma AyulOJmfructuu:o« Oroe__A

Monto solicitido Q. Destino:
—_————

—_—
Garantix propucsay:

Huto y foema de pego:

IV ANTECEDENTCS CREDITICIOS:

Ha obtenido peéstamos anteriormente)

Saldo adevcedo 5 ls fecha:

Fecha de vencimientos

e e nr

v DOCUMENTOS QUE ACOmMPaAQA A 3V souciTuo: -

—

Sclicimnte o frpresenance kepal,

Recibe la eo'icinigs

Y P € S X 202 e

Plewa o tmesadn Oigleal)

(Fima -"J U\Q

- —



FORMULARIO DE APLICACION PARA
CREDITOS DE VIVIENDA



<G
BANCO NACIONAL DE DLSATNT.LO AGHRICOLA —BANDLSA— S 7 M RN

UNIDAD CJECUTORA DE VIVILNDA

GQUATEMALA, C. A .
SOLICI rUD DE PRESTAMOS PROGRAMAS DI: RECONSTRUCCION

Nembre del(los) Solicusate(s):

{Nomures =+ apetlicor compictos)

Direcaon aciual: -

Direccion al 4-Feb-1976: e e ;___________ et e eyl e e e e e
Cedula(e) de Veandad No. Orden __No. Regstro: _ _ Extendida(s) en:
e e e e Edad(er) —_

Ingreson: Measual Trimerral O Semastral 0 Anual 0 Q.

Cywado Gwid: __ _ ___ . _ . Proloion u ofice: e e
Cunudad mazima que puede pagar; Mewsal ) Trmestral T Semenral C Anual Q.

Nombrr v duecaon dei lugar de Teabage: __ e —— —

Tiene Prastamos de Recunstrucdion en BANV! CORFINA T CH.N. O BCO. INMOHKILIARIO OO
COOPLRATIVAS: O _

. {Nomwre)
Tenencia de Ticera: Propretario — Arecendaiari: [ Usufructusriv Poseedor [
Benelicisrio Reforms Agrora O Otros [ _ . — -
(Especilique)
Para siviends famdise sitvada ens
Para tchabiliur unidades Fzmiliares productives, localisada en: - e
e e Gue e dedica o
e i e o Desdes
DESTING 'Y MONTO DEL #RESTAMO:
VIVIENDA: REHABILITACION DE:
Comstruccion - ... Q Pequeia Artesenia Familiar Q. mme—ammmememe
Recomstruccion ... ... . Q. Pequeds Indwsrs Familar Q. —————e—en e
Reparacion [, Q Pequetio Conwrcio Familiar Q. e
Compra Tetreno . . Q —_— Rzpcu.cién y B:p:r:don‘dt
. Puquenas Capitales Agricos
Compes asa Prelabricads Q. ——————— |, yio Pecvarion . ... . Q. e
AMonto Solicitado: Q:. — Monto Soliciado: .. . Q. e cereeen

"GARANTIAS:

1. Mipotecarias Finea . ____ __._ . ___ No.________  Folis Nu.
Rusuca - Urdana
Libro No. — des _ L. L. J—
1. Prendacia wobre: . __ _ .. L ... . _—
11, Tiducaria: Nombee Fiadors . __ . __._  _ . __
Cadula de Vecindad; No. de Ordens_________ No.deRegwror______  Extendida vo1
. - _ Ocupsdsai
Esudo Ciwl: ___ ___ ... .__. Parentesco con el Solicuate _
Dueccions P
ODSERVACIONES: ___ . . ____._ . U e e 2

Declaro y juro que (ot d° 08 cvAsifnauus o0 rile formulel.o ¢ A Cusrectds y comp.elus y Jus he corfrecionado
€312 AeclaraCiGn como Dl ¢ fis.un o 3 verdad a Mt Bl LDl ¥ eNUAALCr, JueddDav sucld 8 las sancicoad
estabiinidan en el Art.cuw 432 gei Doireto Yo 1T 73 i Cungreso de ja Hepuo.le, pur vusiquar inexectitud
© faleniad. MonifcMando que ja vivicnda ¥, 3 Pegucnd Neguea Je i propisiad que Hal.dade ¢ & ae fetrero
de 1078, (ue slectacaio) por ¢ ‘efremolo ‘e exa (scha ) 102 fenuinanos nalurales derivados de squel.

Fitma ael Soliciiants v hucilx d.giias Fitma del Fiador o huelia digilal

Lugar y Yechs

R\



APENDICE VI-B
FORMULARIO DE APLICACION PARA CLIENTES

PREFERENCIALES (CLASES A & B)



£/0402-081 .

Guweatemgio C 4

BANCO WACIOREL DL DESARROLLO AQRICOLA.

A

RECLPCION No.

DO

SOLICITUD Y PLAN DE CREDITO
USUARIOS A YB

P

10 NE_0i13TRITO anMaRE O . & AGEMC'A lua OF LA AGEZNZW
$rR.GEQ DT CU9RE EL PLaN " P 9 /
MgR SCLICITANTE .
;'0 BRE DE. $CLIC € vy TeTeTie eeioeeT TYYERRYY
EDAD USTAS0 i

lCtDULA DE VECINDAD No DECRIEN

' gneioN

Mo DE REG'STRO

CYTENDICAEN

————————eee e ]

»#S030NAS Bur CEPLuDLm DL BOLICITANT( LIFE A

“udl sreos

Loales

[FCTS ] 12488

B
e CENSICN Y LCCALIZALION OE LA FINCA O PARZELA

fomuaca D0 L4 t.CARS

i t
"."-)\‘Dl[‘ B : rPaQP. L TARIO
' N ) ; SENCE CC REFORMA AORARIA
- Mo DE wmaS i .-
. || wsurRUCI VAR
:".Ctl -| ¢
4 PC fEDOW

cr gy
) INCIPIO ’i asagnoataniog

TRATANMC S TO el DS |
'

ACION DEL 4NIENSANENTI 5L Vo _~1uTa

PROO0RIMA

APNISOLA Y PIAANCIINIANTD

CwLtive wAS, PRO(LS TOTAY

; T
PALCO PuTAlY va 08 PRODUCCIOM| [RYLLT senanicio I

(R S¥ V-3 W™
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1

: |
o D23 uar ! ! | i i
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S
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APENDICE VI-C
FORMULARIOS DE BANDESA PARA PLANES

DE TRABAJO O INVER3ION

¢



FORMULARIOS PARA CREDITOS

DE CORTO PLAZO



GUATIMALA, €. A.
PLaW DL CRIDITO A CORTO PLAZO

Agencls No. de
Reglén Na.
Partodo qua cubre ol plan:  De 19_ _a 19
Nombre del solicitanta: Eded Estedo Civii Cédule de Vecindad
Ne. Orden * Rapetre
Familis que dapunde del solicilants Ares y Locelizscion de la fince: X
Hijos: Hijas: Onvos: '
Edades: Finca o Parcala — Aldea
M.nlflp' D.Pu“m'-“
Tenencla de Tierra:
Prop. apel. de Rel. Agrana Usulractnane Peveedor Anesdatane Oues)
Domicilio:
Duracién del Arrendamiento: De o 19 hasts 19
I . ESTADO FINANCIERO )
A) LO QUY PCSEE i UNIDADES YALOR B) LC QUE ADEUDA CANTIDAD i
Terrenos y mejoras Al BANDESA
Casas
Cullivos en desarrollo:
Genado: ’
A otros Bancos
Equlpo agricole
Bienes personsles
Dlncro en aleclivo O'!rn’ Deudss -
Otros
Total: Total: :
II - PROGRAMA AGRICOLA Y FINANCIAMIENTO
A B C D E 4 [ H
PRODUCCION PRECIO PRO‘;'\’;‘?SOV BENEFICIO CrEDITO
CULTIVOS YL TOTAL UNITARIO cxm * CASTOS (E-F) NECESARIO
En desarrollo:
A slecluer:
Total:
1iX « DISTRIBUCION DEL CREDITO
Core da INSUHOS AP:;"' Prep. v
Coltve Serviile | Fert forect. | Fuog. h:',:,,, Tearre | S.cmben | Limpiss | Cosorha | Tresew. | Otmne | TOTAL
Tots)

.
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IV . CAHANTIAY ' .
. varon VAIDH X YALOR ¥YALOR
CLASE UNIDADES CLASE UNIDADES | | VALOK yaLon

UNITAKIO TolAlL

e
-+

Otras Garantise. —_— — e i——— -—

Y - RESUMEN FINANCIERO

A; ICRESOS _ NN T CASTOS woxto_ |
Venta de cosechas i Oe culiivos (Table 1) __:
Préstamo de BANDESA . | A BANDESA: K
Otros Ingresos Por capits) préstamo __'

=== Por inlereses ____!

Oidros gastos

Tots!l: Totsl : i

Saldo Hets (Ingresos menos Gasios),

VI « PLAN DE AMORTIZACIONES

. ocho ts Paga y Mot . e Pago y Mont
Crédito Feche s rego ¥ Montos Crédito Fecha de Pago y Montos
No. No.
|
1
]
Fetha
Firma ¢ Jmpressta digital del sgriculior Firma y Sello

Prowotor Agricols @ Agente de Cridite

RECOMENDACION DEL CREDITO

(Lk siguiente inlornincidn serd leoada exclusivaracats por ¢l Promotar Agricols @ ol Agente de Ctédv‘u).

DATOS DE LA FINCA:

(Raferir .- jarma breve, so accesidildsd, clima, Lpogsafia, sutlos, fucates ds agos, ete)

INVESTICACION DEL SOLICITANTE: .

(Raferit en forms beeve, antecedentes, comportamicnts deatre da la comunidad, pesponssbiidad, capacided y potescialidsd do wabsjo. etr. v
ol precede @ oo la cvaccuon del prestaroe slicifada) .

Nosudws deol I'rvmetor Agiiceda 8 Agents do Cridite Fuma y 'S:Lh
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FORMULARIOS PARA CREDITOS DE

INVERSION Y GANADERIA



BANCO NACIONAL DE DIESARROLLO AGRICOLA

Periodo cublerto porplan: DesOs . ...viecieacasrossssasssssecss 18 oo, haste . 19 .....

"I.AN

GUATEMALA, C. A,

DY, "TIZATTALT

(44

Agoncio Ha,

]  NOMBRE DEL SOLICITANTE

EDAD NOMBRE C&

LA CONYUGE

l EDAD

{

EOADES HIJOS HIJAS

Ge:

OTROS

EXTENSION TERRENO QUE POSEENIEXTENSION TERREND CULTIVABLE

Proplo Arron

dado “Prosio

Arrendado

Direccién:

Duracion de! arrendsmienio de: ......... arreraenn cevacenanas

9

P R R N R R SR AN PR R R R R R EE AR AR L L A A A AR AR

tseressrsssesescestnraenbse

I.— ESTADO FINANCIERO A/

s vesevesrrsen e

A) LO QUE POSEE

1—~Terrenos, ecilicios y mejoras

Valor 8)

LO QUE ADEUDA

Cantidad

3) BANDE

Daeudas scbre propiedsd inmueble:

SA

tesetessssanssecssenses

Deudes no

7—D0lenes personales .. ......

teesenes seceserame

on wefeciivo .

8—Dinero

..... sacsnns aeseanna

0—Otroy: Vslor ......

seseuvans snsvaces

eeewetann smcaraen-

decaaemiiiie sriniaee

csommcne

cetesuscen coceveme

BIAWL BA R T e T T IT LT

R L —.

TOTAL

[y A~

pE A

xX¥yX X

tesesaceee scossnnes].

ssscevamiarioen
cassccsnss nreaaane
...... tesiotaconens

Lescsacenen

'
- T . - - —— -

Semesseneeiians

Lesecessaruniescanncansansa

[N VR T WD U I N S )

2—Para I8 venta Inmediats
0) COSEChAS oovvvrvineeenne o e e, b) Otros ....... Ceetessessesanareraanaaay RIS
b) Animales ... .........cc0vn . vmenvas] rerirrrarrranessonns eecassccsonn e L L T T T TRPN

3—Culllvos en dessrrollo ..., N I [

cevecasessaseeaanensnmes - Neudes garantizadas:

—pnimates Yy T Ty
Aves ... ... vees l ____________________ e
Cordos ..... e ' . .
Bovinos .......... . B

l lEquines .........ove eevecons AR . e mmmemmesesase

1

garsnlizadas:

T T T P T T TT TP OePvaes

R T Y L L LT T TP TP e

secncessnesescacannranastens ¢ ¢

DL L T L LR TR LI T2

foesracsannscnaens

escscccaseseace

r——
TOTAL ADRUNANN

e e e

cossesocse o
EIRY TR
T R O
sessmnsreses
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. = PALORANMA AGRICOLA

-t

12U

. VSO PRODUCCION F.5iaL
CLASE DE CULTIVD | Briemin [Renimanto gl B
ot . uUn ded fsromado
Has. MCanndad) Domiéerve Vanty (o.; Q) Predwida YR
(Carndad) (Canidad) {Centided) et
TOTAL XXX XXX XXX XXX XXXX
dll. — PRCGRANA CGANADERD *
NUMERD Uus o I Prcduccdn F.=e
‘ ) Produccién e IR
Clase de Animales o Total Earorasd [—
Que Posve] , Total {Cant.) Doméinzo | Verns ’ a”) ° Producia Vi'se
(Cant) Camta | cant) (ant) {Canr) i (@) 2u)
T TSI (PHRSSPON SAIPRNY IoR S SURUUSUUUUN DUUPOUUUUUIE JOSUURRRRY UTUNURUUIN NUTORUNONNE NROPRPOPRS
.......................... SO FUUSUTOUUS! FUUTRRURNTN IURUUUIURN FSSTOUE SUVROSUUI [FUURRIURNR (RIS I
TOTA! YXX TXN nr WXV, _
IV. — PRACTICAS Y MEJORAS ®
[ & FE1)
A ¢ o
PRACTICAS MEJORADAS FAMILIARES, CE CULTIVOS Y PECUAKIAS il sttt B o
T R B T




IV —PRACTICAS Y MEJORNES (Cont)

e e
..... eeee et en e
,
e
' :
S —
— ]
Ceere ek e s e ~ :
.
e, - —
I

vV — GASTOS DE CULTIVOS ANUALES

]
CLAGE DE CULTI\’O‘

Prep
T

icrea

G
ip

G _
P

G

|
Samula . S.emom
]

il

: [ OO S U DTS e ene————
;
, I IS B N
|
!
Y I VU ER
@ ——
I————'.
e ——t e | — —
1

v mlv.mlv.mlv_mlv;olv.mra.mlv.ml“o
: H i E H

Otros | Otros

Tctal

0tros | Gagios

Préstamo
TCTAL

XXX .

................................... xxx
XXX
..................... A PSRN ISR DRSS PR DRI I, SR
xx
R o
XXX
............................. o

XXX

..... - ceeen SRS (RN PN [ ok
XXX

TOTALES

VI — GASTOS CF HABILITACION DE TIERRAS Y S'EMBAA DE  CULTIVOS PCRMANENTES ¥ SEMI PERMANENTES,

' CLASE

Habilit,
Twrra

Peop.

Tierra Sernills

!
Siombra

Limpla

Inrect.

'Ceu(h] Otrot

\ros

' Tots! I-
;Gas!cs Paro

‘Refacciba

Prsniamo

Pard
M, Pern,

° o
1!

XXX

——g

H

“|

XX
XXX
XX

XXX

XXX

Qi

XXX
X

XXX

.
|

S
_oxxx
X

XX

ORI Y

XXX

l XXX

TOTALES ,
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VL —CASTO5

e

A ToTAL e Toral LOHIY Bt '
rqvindy . e e T — - re—
ANUALES Inveismones g Tapilal Carros P
. |
Gestoy Cuitives (Tavla V) . - R I Grwras Coltives Peroy Semid |
Censderos | weemmerer] mrnnes Perm. (T2 VO L i e,
et e emees et teaenee e eeeeeenn TS ORI Otros eae SR R .
Imprevistos FOTSTPSURURT (UPURPURRIN PUUURIU e s SUTUURUURORO IO U -
Arrendamuento | L L L. - B | eereeieaes T ST .
OMOS e eeermcecrmrceene e | eanbenes S D Al cemmemamee SRVUURPRURE SURRI IR
................................................................ - cesnusmnsvascssve o f-eevancncser | cocencenavanss
U | e camanceman ll, o mesvsonsensensassnosenttveemerrs | cnipncenana L crccncacccanes
Gastos familiares . - JRRTRURROUPUTRY IETUUIR PR .
Infcreses ... RS SUSUERDNS SR | IPYRORRPURPPYRTIRSRRPRUIN IUSRURT ISR I
oral | TOTAL

VIll,—RESUAEN FINANCIZERO

A 8.
INGRESOS Monto EGRESOS Mcaio
Venta Cosachas e . Gastos Anuales (Tebla VILAY |
Venls Animales y preductes Inversiones de
Otres ingreses | e e, Comital Mabla NW3) . o .
Deudos a mapnarse -
eemeemeenmanen e A De Fechs
Dc";pO: & sevesse sw .sa - on:foeswanoncsce: tooe
&) Avio L SOTUINNE IR e e
b) Refaccién Qo e e e e e o e
¢} M. Perm. o N PO T e e
Préstamo Te: ! (2 d-1do¢)
TOTAL INGRESTS TOTAL EGRESOS
Saldo Neta {Inqresis manzy c.Lioe |
DL—RESUMEN CE ANORTIZAZIONES DE DEUDAS
Me i ) ;‘ a 32 cfocty 1 C an
Agreedor cnlo a8 pajar por ano y Fecha en que 32 cfcctuard ¢l Pay '::T,'."

JOIAL

Declaro que euioy do acuerdo con este plan de trabsio y me comprometo a seguirlo en todas sus [eres, ecc

sessrecs

Firme Ag.i(::h

foda 123 obhgacanes que de ¢l se dznwven,

Sesestatome ua aieane Tene

secssvecessenas

Pt R e
foR i Rudede ]



CUADRO POBLACIGHAL DE GANADO

Patuck aho

Coopres

Fesve Rerlesifioeetiy
Rheate

Bés Roslosificoclién
Semge

s Neclulsates

Seaes

Nenes Nuertee ¢ Pérdices
Pesta

peaes Veutas

Pusen ol 1o, Me
gD AR

Yienes Lxictesclies
fessns Peelasificuciia
Posts

s Zeolusificonion
Sunes

ties NMecimisutes

Buras

Monse lisertea a Pirdldes
Beste

Krnce Vestes

Posen el Jev. Alo
yote QLN

Vieass Lrlatercias
Meses Reclasilicasiia
fRestae

Mas Recleslficectiie
gumar

mds Noclmientes

genas

Sence Muertos o Pévdidus
Meate

peace Yentas

Pascn a) 4o, Ade
cuARTO AR

Vienes [zistencias
Neoss Reclanillocolia
Neste

née Reclasilicecliie
Swmas

pdo Nesinjeater
Junas

Messs Muertes o Dévdided
Keota

Menor Yealaa

Pesen sl beo, Me

QIxTO ARD
" yismes Lylatescine

enes Reolenillveoliés
Reste

Més Reelaollicanidn
Bomey

és Noaimlnutes
Seaae

Noses Nuertes o Phrdidas
Resta
Kesen Veatan

Peses al te, iiho

e

Tornerse

L‘q"ll.l
1 Ate

sywifles
1 Rtdaee

Teretea
1 Abe

Teretes
2 ‘dee

TOTAL




SO Ay

Yionan Levotancias
Nesos I-eluonllgl(loo
Restg

LT Recleestyreeson
Roagy

is Nacinionies

Seaqs

Meses Hueries o Perdides
Reste

Besss Vontas

Abe

Peres al 7,

SIPTIa) ARD

Yiesea Casstencioc
Nvas, I-:lnolllcnto.n
Roote

Hee lo:l-ullncceli-
Bueap

Mis Mecimieates

Sumgy

Meaes Nyertes o Pordiday
feste

Weses Yentug

Pesnn ui 8o, Mo
CCTAYD 1Ko

Vienes Cxleteacien
Meney Reclasificoes;a
Reotrq

[T Reclastlicecien
Sveas

Mae Neclmloates

Nenss Lverrey o Perdigo,

Pesta
Mesee Venrg-

Pesan o} 3,. Abe

NOVDO 250

Yiezen Esintescius
Keaer l:cltnlllencziu
Reste

Nia latlunl!lcnclil

Sungy

Més Necialente,

Swaaey

Veace Naerto, o Perdidas
Kanta

Hesnc vou-go

Pasan «l |Ca. Ake

biCIMo ARo

Yienoa Cxlatesclas

Meces Recleailiceciia
Roote

de Reclesiticacida
Soaug

Mée Necimleates

Seaes
Heses Neeiten o Pirdidas
hoste

Meaes Yentes

RESULTARO Finay

e
NOTR;

Adireioes oo aqaq

e —

L'—'-L-n.llungd HI’“' ! '"

B N

T

Jerasras

I

Let baaes 4o folcule do oay fwodte seat

sarer) .

Hecimioates: 4n, LALIAT I ST YYD ®cses ae 98 ave [N,

lUPElVl!ChoVALUAfUl



FORMULARIOS PARA CREDITOS
DE VIVIENDA



BANCO NACIONAL DU DESALEOLO AGRICOI A —AANDESA—

REGION No. =emue

AGENCILA No.

NOMBRE DEL{LCS, SOLICITANTL/S):

UNIDAD EJLCL 10HA DE VIVIENDA

GUATEMATAT (A,

PLAN DE INVVRSION DE CREDIFO

LUGAR Y FECHA:
EN,

F.VIie

FAMILIA QUE DEPFENDE DEL SOLICITANTLE Y QUE SE BENEFICIARA

CON EL CRED!ITOL.

Cdades

Huros

biviaa

Otron

!
f
l

(Eibedhur $i aperian ingresos sl hogsr, canndad) Q.

Concepto;

. Dol Solicitante:

ESTADO DF [NGRFSOS Y LGRSO,

8) Ingresor: (Lapearficar brevemente ei concspio
piLabbhely

b) Ezresos: (Eopeaiiscar; Ep: Gastos Fanvluares, pago

y valos). prestamos BANDLESA, Otros Buncor, otros).
i Q. 1 Q.
2 Q. 2 Q.
3 Q ) Q.
4 Q — ] Q.
[ Q. ) Q.
[ Q. Suins Q. —
Suma Q. —-—————— Diferencia Q.
ESTADO PATRIMONIAL
11, &) Bienes que poser: (Espealicar terrenos, ca- ) L_n que Adeudss (Espeaficar deudas Bancanae.

w2, culina., ganado, equipo wsdustrual, etcy

valor esumado),

partculares, ocos).

] Q. 1 Q.
2 Q. 2 Q.
3 Q. 3 Q.
4 Q. 4- Q
s Q. 3 Q
Toal: Q. ———— Toul: Q —
IIl. Distribucion Jel Credito para Vivienda:
Lamina Cemeotn Hiceen . A'E"'" y l;i"':_‘“ Madera Ms’;;" Sub-Toual
Q. Q. Q0 Q. Q. Q. Q Q.
Q. Q. Q. Q. Q. Q. Q . Q.
Tousl: Q —omem
1V, Ditribucion del Credan pira Rehabiluacion: .
Sub-Tousl
Q Q. Q. Q. Q. Q Q.
Q. Q 0. Q. Q. Q. Q Q.

Youals

W}
© N



we o -
V. Del Fiadon .
3 Ingresns; (Elpv:lﬁuv breveinente ¢ concape b) Egreson: (Especificar La ciase de gantosy,
to ¥ vaior) .
1 0. ! Q
2 Qo —— 2 Q
; 0. 3 Q o——
4 Q. 4 Q
3 Q. S Q
: Sumy Qe Suma Qo
Dilerencia Qo
YIi. PLAZO: Meses. et sl de 19
13
Vi

PLAN DE AMORTIZACIONES:
Anuales = De Q.

Pagos: Mensuales = Trimeareales T Sementrales ol

cada uno.

la mtoimacien conngnada en erte formulang o sierta, earificandola con nuesirs firma y o huella digatal,

Fiene o huens digstal del Leaare
Vil RECOMENDACION DE! CREDITO: o

(Referir en (orma becve.
calidad de rrabayo; y a1 p

Firma o husila aipal del Fiador

cemportamienta uel solicuante dentro

de la comunided, resporuabilidad ¥ poten-
toede © no 13 (sncenon del Prestacno)

IN. Dirccaion del Lugsr de Inwersion:

‘Especificar claramente nombee Aldes, Canton, Casersa, M.umcxpw. Deparuarasnio ¥ Coiindancwy),

N. Dibujar la locslizicion dei terteno,

Dspearlivae claramente la forma de llegar ol lugar de inveron ¥ lowsiisscion dol wrnasia,

X1,

Induar n ol soicitante Participars en alguo Pro geama Ge Reconsirucuon da Yivunds com sewiruaa se-

Sonasl o niernecioral;

NOMBRF DE TA FERSMONA QUE PLANIIICO FIRMA Y SLLLO

\&f‘
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APENDICE VI-D
RESOLUCION DE APROVACION, RESUMEN Y

RECOMENDACION DE CREDITO.



BANCO NACIONAL DE DESARROLLO AGRICOLA

Guatamalo, C. A

Agencis No — Luga

4

fleass-on2

RESUREN Y RECOMEADACION DE CREDIIG

'L DATOS DEL SOLICITANTE-.

Nombws; 1er. Apellido 3do. Apeilide
Edad:i_____afios, Estado Civil___________:Cédula de Vecindad No..oT._R___. extendids en
. eo Kegutio
, Fechs Domicilio:
JL. DATOS SOBRE LA FINCA: Tenencia de Ia ticrra:
Extensitn total: —_—
Hectiress
Localizacién: : ,
Parcets No. o Fines Parcelamicnto o Aldes
. Macicipic Deparuments
ll. DESTINO DEL CREDITO:
AVI1O .
Uso Usided| A prestune )50 Usidsd! A prestarse
vienen;
|
|
Sub-Total N Total.
REFACCION
Uso Unidsd| A prestarse Uso Usided| A prestane
vienen:
Sub-Total Total:
MEJORAS PERMANENTES
Uso Unided| A presane uso L'nrd-ll A prestarse
vienen: l
|
SubTotal Total:

GRAN TOTAL: Q.
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132

iv PLAN DE AMORTIZACION
CREDITOS ANTERIORES
F‘:,':‘, ‘;f_f;“’ Credito Actual { : [ TOTAL
No No .| No. Ne No
|
!
[
Totales J R
Y DETALLE DE GARANTIAS
A - COSECHAS:
C L ASE Extension - Produccibn Vilor
Mnz Cds.

DE CULTIVOS EN DESARROLLO:

DE CULTIVOS POR EFECTUARSE:

TOTAL

N



B - PECUARIA.

133

CLASE EDAD RAZA COLOR VALOR
Que pusce.
Por adquirirse:

TOTAL
C - EQUIPO AGRICOLA, MAQUINARIA Y OTROS BIENES MUEBLES:

CLASE MARCA No. DE SERIE MODELQ YALOR
Quc posee;
Por adquirirse:

TOTAL
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D.OTRAS GARANTIAS:

Hipotecarias {Descripeion)

Fiduciarias (Descripeion)

Valor

VL. OTROS DATOS:

tVive ¢l Solicitante en .a Iinca?__gl__,._ﬁa__

Afos de experiencia Agricola del Solicitante:

Tipo de vivienda:

Observaciones y conducta del solicitante:

Certificaciones sobre tenencia de la tierra

OBSERVACIONES GENERALES:

Fecha:

Firme:

ap—
s

3
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APENDICE VI-E

FORMULARTO DE SUPERVISIOHN -Y

REPORTE DE BANDESA



BANCO NACIONAL DE DESARROLLO AGRICOLA 137 F/0401.004
Guetemala, C, A,

INFORMEFE DE SUFERVISION DE CREDITOS Y CONTROL DE DLSEMBOLSOS

PRESTAMO No.: FECHA:

"Nombre del usuario:

Dircecion:

Monto de} préstamo Q. Fecha de vencimicnro e Nimero de hectircas finandadas

Monto desembolsado Qe Destino:

Margen por girar

- Fecha de la dltima entrepr: Por un monto de Q. Para las acdvidades:
Fecha de la proxima entrega: Por un monto de Q. Para las actividades:
—_—

Recomendaciones al usuario en la visita anterior:

Evaluacion de las recomendaciones de la visita anterjors

Uso de la dltima entrega y evaluacién acnual del proyecto:

Se'preve cambio en la fecha de vencimicento, por las siguicntes razones:

La venta de lus productos se hard as

Fecha aproximada de la venta:

Recomendaciones al usuario en estz visita:

Sc recomicnda una proxima entrega por O, Para las actividades:

Fecha de 1a visitan

OBSERVACIONES:

lllSUf\RlO: AGENTE DECREDITO O TLONICO , Vollo, JEVE DE AGENCIA
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APENDICE VI-F

FORMULARIOS DE BANDESA PARA

PRORROGAS DE PRESTAMOS



ldl PARKI-ONG

f BANCO NACIONAL DF DFSARKOLLO AGRICOLA
Guatcmala, C.A,

No.

RESOLUCION PAKA APROBACION DE PRORROGAS DE PRESTAMOS

-

Bl Jefe de la Apencia No. del Banco Nacional d¢ Desasrollo Agricola, localizada en

PAN

. con basc en las facultades que le conficre cf Replamiento respectivo,

RESUELVF,

ACCFEDER 1 lo sdlicitado por ¢l (los) seivor (1)

, sutorizindole (¢) una PRORROGA de )

mescs, col vencimicnto ¢l dia de de 19 , prra cancelar 13 Obligacion Ne. ___
que contratarz {n) con tinca & fondos
RANDESA/SCICAS
,cuyo saldo o cs de Q.

ULTIMO BALANCE

OTRAS CONDICIONFS:

.
a)  Lasclivsulas contenidas en ¢l contrato original, manticncn su vigencia haua latowd ¢

mencionada.

b)  Deberi (n) constituir nucvas garantias para garangrar csta operacing, si las gr

dxs y/o depreciadas.

Esta Resolucion debc legalizarse, para lo cual denc una vigencia de ___

fir de Ia fecha de su nodficacion,

de mil novecientos .

Jefe dc Apencia

ancelacion de la abligacian armibi - - -

avadas opginalmente « encuentran e terinras

dias calendaris, que sc computarin a pare

En alos dissdelmeade
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BANCO NACIONAL DE DFSARKOLLO AGRICOLA $/0206 012

GUATEMALA, C. A,

DOCUMENTO PRIVADO DE PRORROCA

¥n la ciudad de ., munidplo de .
departamento de . R de
de mil novecientos vel Jefe de la Agencia Nu,
é¢l Banco Necional de Derarvollo Agricola, siasade en .
scfoc , de
snos de edad, ' .
{Estsda Civill {Prafrmen u Oticio)

, residente ecn

{Hecioneiidaa)

. poruna pu& y pos la otra, ¢l (lo1) seiror {es)

de aiiog de edad, .
(Estado Coivil} (Proterion v Ofxia)
' . residente {s) cn
{Necionslidad)
, con Cédulz (s) de Vecindad Nimero(s) de Orden
oY 3¢ Registro . , extendida (s) en

, en su calidad dc deudor (e5) y ¢l seiior

, de afhos de edad,

{Estado Civil)

residente en

{Protamon u Oficiol {Nscionahidad)

con Céduls de Vecindad Nimero de Orden y de Registro .

extendida en

, en su calidad de fiador, encontrinduse en el libee cjer=

cleio de sus derechos civiles, otorgpun CONTRATO DE PRORROGA, o que sc condene en les dpuicntes clivsulas: PRI-

MERA: Conforme cuntrato contenido en documento privade sukcrito cn NS

municiplo de

, departamento de Jconfecha ___

, con firmas leyulizadas {reconocidus) por

' {BANDESA / SCICAS |
condedid el {los) saiior (e9) .
un crddito con garantis " porvalor de
(Q ), identificado como Obligacion Nimero
, cuvo saldo e la fechn s de
(Q ).  SEGURDA: Pur tesolucion Nimero
. de fecha JOcha

, se concede af (los) seivor (¢3)

uns PRORROGA de

dc

mescy, que vence e dis,

de mil novecicniros . pam la tota) cancclacion Jel

crddito de referencia. THRCERAL Fl contvatn odpnal (del cued éste forma parte), queda vipente cn tndas y cads une e

pus cldusulas, asi cumio Yas gurantine contituiitas en of misme, hasta ls total cansclacion de la Obligecion idenaficade,

CUARTA,

(Demribw log nuavet yerenties que v en propuniial \D
W
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QUINTA: Presences los scdancs

, en su calidad Je
otorgen su total conentdmicnto para ls valides del presente scto, Lefdolo excrito y bien impuestos de su contrnide, objctu ¥
valides, lo acepun, rasfican y firman loe que pucden hscerdo, los que no, dejan imprae ws huella Egital y firma (a) el (Tou

sstigols), hibil (c1) por laley y civilmente capaz (ces), senor (e1)

quién (es) sc identifican con su (s} Cédula (s) de Vecindad ndmero (s) dc Orden

y d¢ Repistro .
(POR BANDESA) “(FIADOR)
(DEUDOR) (TESTICO)
(DEUDOR) (TESTIGO)
AUTENTICA: Enlaciudad de , municipio de
departamento de L& de
de mil novecienios ol Infraserito

da fé: Que las firmas anteriores son anténtcas, port haber sid» pucstas a mi presencia ol dia de hoy, por los seiores

quicnes sc idengiican con sus Cédulas de Vecindad Nimeros de Orden y Regdstro, en su orden respectvamente

+ y firman coarigo la presente acta.

(FOR BANDESA) {FIADOR)
(DEUDOR) (TESTICO)
(DEUDOR) (TISTICO)

ANTE An(.y(/
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APENDICE VI-G
FORMULARIO DE BANDESA PARA

RECONOCIMIENTO DE CEUDA



147 FrUiolely
BANCO NACIONAL DE DESARRCLLO AGRICOLA
"BANDESA™ '

DOCUMENTO PRIVADO DE RECONOCIMIENTO DE DEUDA

de abos do edad

T U P e g e o oe o e JOIDICHlIRdU en
{Eotado eiril) ,. (Profesién n oliclo) (Nncinnaligad)
... Municipio de __

T amiite eompleto del ileudarr T 7T
erer B ommnme

shiee - ot e s e s st amvecelem temessncieemiienve e P e

P R

Departamento de : __.con Ckdaia de Vecindnl

nfimeroe . . . . de orden y__ ‘_____'.,_,_,__ e de regiotro, extendidn en

¥

P ——te PR, -._(_ﬁ};n_ﬁ;;.é._c.;;a.blendcl.‘.i;haa'i -
de . ajion  de edad, B e e eaienesngeers e aereeee
(Eatado civil) (Prolealon n ollctn)
e , omiciiado 0 .o e,
{ Nactonalidad)
Departamento do. . . oo e e €O Cédula de Vecindind
némeros__ o Georden ¥y . oo de remistre, extendidn  en
e . hngo (hacemos) covstan

PRIMERO:  Por Resolucitn No. __ . de fechs
dictada por. ... s oo eevetese weeeesesemmsmass et e - e O

Banco Nacional de Derarrolle Acricola -BANDESA- me (ros) concedié el (los) crédito (s) No.(w)

formalizadc (8) en contrato(s) de fechn ()

o cuy0 (n) |oONto(r) en la octualidad

asciende (n) a lp sumn de .

T {CARtidAd en inirnn)
(Q ..o .o} pOF coneepto de capital més ...

(Caotidad eu letruny

- Qe .....) de intereses hasta la lechn, lo que hace un
total de B S . ereeeeemree e
{Cantidad en letran)
Q. — )
S8EQUNDO: En vista de que por Resolucién No. . de fecha

— e dictadn poOr s e

of Banco Nacionnl de Deesarrollo Aprfeoln -BANDESA- e (nog) concedi§d un  plazo pars In
mmfolnribn de tn (R) refevida (8) deudn (v), por este 'nedio reconozco (recouoceinoe) ndeudnr unl

Banco Nacionnl de Desarrollo Agricola -BANDESA- ia suwna de__ ...

Q. ) que pararé (mos) dentro del plazo de afios que
vencen el por medio de__
(Namero de Amortizacionea)
sruortizaciones Rnunlen ¥ conreeutives 8l | s e e
.

aree  musetews mmsieriien: ted

Bobre los salins dendorea recnonzco (reconocemos) el foteréadel | . . . e

( %) anval que pagAré (moa) . - ——

Todo pugo sa harA sln necesidad  de coabrn ni requerimiento en lan Cnjns  del Banco
Nucional de Desnrrollo Agricoln ~BANDESA- o en cunlquiern e sun Sucuranles o Apencins 0
a lan perronna naturnies o jurtdicns que éata desiznie, ¥ en cann de que Jon intersoen L we
pagnan en lan [schia eatablecidas, ol Uauco padrd capitalizarios sementralmente.
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TERCERO: Parn  los electos do esta oblimacién renuncio (amow) al fueea de 12l (nuestro)
domicilio somotibndome (nos) a los Tribunales que el Bunco Nucioual de Desurrollo Aviicoly

-BANDESA- eliju, seiinlo (amon) para recibir notificaciones __

—— e mm— e t—— e

aceptando como bucnas lae que allf se me (now) huvu.n

mientran no indiqne (mos) al Banco ntro lusar parn el ofecto; acepto {(Hmos) romo e
Y exuctas los cuentns que el linnco Nacionnl de Desarrnlto Acrivoln =BANDESA= [ormahe
neerea da esta newocio ¥ como Hquido ¥y eiecutivo el ealdo que reclame: neeptu (inos
Ignalinents que entn ollizncién puedn cederse 0 nesociarse win uviso previo ni postenor, v
gue su plazo puedn daree por vencido ai dejn de pagarse puutunimeste abrana  amortizien'n
o capital o vencimiento de intareses.

O de
{NomUlre compieto del {lador)
nfios de edad_ . e e s e
(Eatado civil) (Prolistén u olicto) (Nncloualldad)
domiciliado en - Munpicipio de
Departamento de con Cédula e
Vecindud afimeros do orden ¥ de registro, extendida en

me conatituyo findor solidariamente mancomunudo de

por las oblizaciones

que contrne (n) en este documento v acepto para ini todns ana condiciones, Fata finnza
watard vigeote mientrns uo estd totalinente canceiuda In obligacién del (los) devudor (es).

Parn constancia de lo expuesto lirmamos el presente en v mem
s do_ o s e 8 il nOvecientos ectenta ¥
iDeudor) T B fDvadory -
{Eiudor) (Testigo) T
AUTENTICA:  En . e o durisdiceifo Municipal dw
—— 8 108 e vm e fRE DRl WICH
Jda ' de mil novecientos el infrascrito

_da fe de que i~

firmns anteriores son auoténticas por haber sido pucstns el dia de hoy en mi preseucia tor

los eeiiores: S

cessvesnis sacercrmonns rons resurimrranns - .- cacmerens

quienrs ze identilizan con sus reapectivas (C8dulan de Vecindad nidmeros de Orden y Registro,

respectivamente asf:

firmando loa achiores:_

Pt mm e MASEmIY tmme i i ieam et Ehess taeamatieasBess-tiemmm Geoiets Wi

R R et N

Documento quo consta de___ —_Lojns que wello ¥ firmo,

fmtriiben et ot r—— e

{hevdor)

00 Ees e e s s s ¢ o

-

_ Y
. ‘h.-.-do-',...... teseiemmy s oce semmwenrs oo ....uu—u.--.--.—---.---—.‘.-.r;.i"byo reremseres 1 ses o (/ ‘:/‘)0
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VII
MOROSIDAD

Introduccion

BAIDESA tiene problemas mas serios de morosidad que las cifras mues-
tran por la definicion utilizada en los informes del Banco. Las conse-
cuencias de la morosidad son graves para BANDESA porque le privan de los
ingresos por intereses, crean problemas de liquidez ¥ reduccién de su ca-
pital y elavan los costos de administracion. Estos topicos serdn cubier-
tos en el capitulo de andlisis financiero. Este capitulo se concentra en
la magnitud de la morosidad, su comportamiento y tendencia. E1 capitulo
se divide en cuatro secciones: {a) medidas de morosidad de BANDESA,

.{b) tendencia de morosidad en el periodo 1977-1983, (c) morosidad a 1983
incluyendo los problemas con las medidas de morosidad, (d) morosidad en
los préstamns cooperativos y (e) conclusiones.

Medidas de Morosidad de ZANDESA

Para propdsitos de registro contable e informes, BANDESA divide su
cartera en dos categorias: (a) vigente y (b) vencida. La cartera vigente
es sindnimo de no morcsa e incluye: (a) préstamos sin cuotas vencidas,

(b) préstamos cuyo vencimiento final no 11egd, pero que pueden tener una

0 mas cuotas vencidas, y (c) préstamos que vencieron, pero que fueron pro-
rrogados. La categoria de vencida es sindnimo de morosa, es la parte de
cartera con la dltima cuota vencida. La cartera vencida estd colocada bajo
cobro administrativo, si el Banco estd tratando de recuperar sin recurrir

a la accion legal, o cobro judicial si el cobro se efectlia mediante tra-
mite judicial.

Tendencias en el Pericdo 1977-1983

Fondos Bancarios

Como se muestra en las Tablas VII-1 y 2, al finalizar 1983, 72.8 por
ciento del nimero de préstamos y 36.4 por ciento del volumen de los fondos
bancarios estaba en la categoria de cartera vencida. Las cifras de 1933
son representativas del periodo 1977-1933. Durante este pericdo, el por-
centaje del numero de préstamos vencidos fluctud entre 58.6 y 81.8, y el
porcentaje del monto vencido entre 35.2 y 41.2 por ciento. Por lo tantc,
durante todo el periodo el problema de morosidad fue serio aunque vario
en su magnitud.

Es Gtil examinar la morosidad entre los diferentes componentes de la
cartera del Banco. Sutentd y cinco por ciento de los préstamos y 95 por
ciento Jel voiumen de cartera corresponden a los fondos propios. Cuando
se cred el Banco, heredd una cartera del BNA e INFOP. Desde 1977, casi
la totalidad de estos fondos estaban vencidos. En realidad los Unicos
fondos sin problemas de vencimiento son los fondos de garantia.

!

/



TAGLA vIl-]

FURKD Ok PRESTANOS VIGENTLS Y. VENCILOS POR_ FUENTE DE_FONDD_UANCARLO, 1977- 1983

e ___laz w1979

_________ . U -1t o198 __ 1982 1983
. ... Fondo —___Nuamero > _qgus._n_“ = % Himero e ___Nimero_ Lk _N_@gl_l;ﬂ- —— > . __Mimero 1 Nﬁgng-p %
BANLESA 7,597 100.0 8,25] 100.0 8,721 100.0 6,456 106.0 5,835 100.0 3,812 1ng.0 6,903  100.0
Vigente 3,973 52.3 4,507 54.6 4,787 538 2,236 346 1,948 333 1,048 27.7 2,325 33.7
Venc ido 3,618 41.6 3,744 45.4 3,940 15.2 4,220 65.4 3,840 66.7 2,754 72.3 4,578 66.3
inFas 28 100.0 24 100.0 22 1000 134 Joo.o0 16 1oa.0 15 1on.0 14 1oo.0
Vigente 8 28.6 ] 0.0 0 0.0 0 n.0 0 0.0 0 6.0 0 0.0
Vencrdo 20 7.4 24 100.0 22 100.0 17 160.0 16 100.0 15 100.0 14 100.0
LHA 3,966 100.0 3,966 100.0 3.058 100.0 2,980 100.9 2,803 100.0 2,802 100.0 2,119 100.0
Vigente 7752 1.3 0 0.0 0 0.0 0 0.9 ] 6.0 0.0 6 0.0
Yencrdo 3,914 Y8.7 3,966 100.0 3,048 100.0 2,940 100.0 2,083 0.0 2,802 100.0 2,119 100.0
Fundo de Larantia 163 100.9 172 1n0.0 176 100.9 179 100.0 162 100.0 183 100.0 178 100.0
Vigente 163 160.0 74 100.0 175 99.4 179 100.0 gl 9974 167 98.§ 177 99 4
Vendidu 0 0.0 ] 0.0 1 0.6 0 0.0 1 0.6 2 1.1 0.6
Total 1,754 1uo.g 12,415 190.0 11,983 1on.0 2,632 100.0 8,916 100.0 6,812 00,0 9,214 120.0
Vigonte 4,202 35,7 4,601 7.7 4,962 41.4 2,415 5.7 2,128 218 1,239 18.7 2,502 21.2
Vordido 7,552 64.3 7.734 62.3 7,021 58.6 1.217 74.9 6,790 6.2 . 5,573 81.8 6,212 12.8

tutuist . BANDLSA, Departamento de Cartera y Cubros, Seccidn de Cuentas Corrientes.
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TABLA vil-2

PONTO DE PRESTAMOS BANCARIOS POR FUCNTE E 10100, BAKCARIO, 1977-1983
MiTlones Quetzales)

1]
H

' —

..... 1917 _. U 7] T R - 74 B 5 1V A o.._ lysr SO - SN __._19u3_

Jondo 0 Bante 2 bemto o Momto G _Monte % ___ Monto_ LI ___Monto % Homto
BALUE LA 1.0 100.0 21.2 100.0 zg 5 100.0 28.1 100.0 30,1 100.0 25.0 100.0 35.1
Vigent: 12.6 €0.0 13.7 64.6 5.7 67—f 20.7 ns 18.7 611 1572 60.8 227
Yeur ido 8.4 40.0 7.5 35.4 7.4 32.9 1.9 28.1 1n.7 38.9 9.8 19.2 12.4
by 0.6 100.9 0.6 100.0 0.5 100.0 2.5 loc.o 0.4 100.G 0.4 1¢0.0 0.2
Vigente 9.2 3373 0.0 0.0 0.0 c.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Ve 1o 0.4 66.7 0.6 100.u 0.5 i00.0 0.5 150.0 0.4 100.0 0.4 100.0 0.4
din 0.9 0.0 0.8 .1K.0 0.8 10o.0 0.7 loo.0 0.7 100.0 0.7 100.0 0.7
Yigonte 0.1 N1 0.0 0.0 0.0 0.C 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Yot 1 0.8 8.9 0.8 10C.0 0.8 100.0 0.7 100.0 0.7 100.0 0.7 100.0 0.7
foro de Larantia y.8 10e.0 0.9 100.0 0.9 100.0 0.9 100.6 0.9 100.0 0.8. 100.0 0.9
Wiyente 0.8 1un.0 0.9 106.0 0.9 100.0 0.9 10070 0.3 100.0 0.8 100.0 0.9
Vene 1o 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Total 23.3 Joo0.9 23.5 100.0 24.1 100.0 3.2 .l100.0 32.1 100.0 26.9 100.0 37.1
¥igente 11.7 £5.8 14.5 §2.7 16.0 64.8 213 69.9 19.3 60.1 i6.0 9.5 23.%
Vet tdy 96 4.2 8.9 37.9 8.7 35.2 9.1 30.1 12.8 39.9 10.9 40.5 13.5

FULMTE: BANDLYSA,  Departomento de Cavtera y Lobros, Seccion de Cuentas Corvientes.
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Fondos- de Fideicomiso

Como se informa en las Tablas VII-3 y 4, al finalizar 1983, 24.2 por
e¢iento del nimero de préstamos y 16.8 por ciento del volumen estaban en
cartera vencida. Las cifras de morosidad para 1983 son relativanonte ba-
jas comparadas con el pericdo 1977-1983. Entre 1977 y 1979 las cifras
tanto para nimero de préstamos como volumen eran altas y bajé rasidamente
para 1980 y tiende a bajar desde entonces. Una explicacién podria ser ¢i
hecho de que a partir de 1982, BANDESA recibe comisiones sobre la cartera
de fideicomiso vigente.

Existe una variacidn considerable en la situacion de la cartora deo
los fideicomisos. La morosidad parece ser funcidn del propdsito dz rri;
mo, el plazo y el tiempo de existencia del fideicomiso. Los fideicomiz~-
recienterente constituidos tienen menos morosidad. £1 hecho da qua =av~-
proporcion del nimero de préstancs que el volumen sea morosa, sugievre 1o
los préastemos mayores tienen plazos mayores, entonces no nan vencida ion:
en caibio muchos préstamos pequenios de corto plazo no estan siends recu-
‘perados.

-
Nt s s

Andlisis de Morosidad para 1983

Situacibn d= Cobro

La Tabla VII-5 presenta informacidn sobre la situacidn de la car=o-y
a 1983. Del 36.5 por ciento del monto de prastamos con fondos bar:i-i-; °
que estan vencidos, 23.5 por ciento estén bajo cobro administraci.o :
por ¢iento para cobro legal. Todos los préstamos con fondos do A
estdn en proceso de recuperacion judicial. En el caso de los foncos <
geicomiso, so6lo el 2.6 ror ciento de ios 16.9 por ciento del volunen
gartera vencida esta en cobro legal.

i
—e .
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La Tabla muestra también el porcentaje de los préstamos vigentes no-
vados. Existian poces préstamos bajo esa categoria. Por 13 tanto, esto
sygiere que pncos prastamos fueron prorrogados por novacidn.

fdad de la Morosidad

’

La edad de la cartera vencida se presenta en la Tabla VII-6. La in-
formacion indica que de los fondos bancarios, 77.1 por ciento del nimorn y
78.0 por ciento del monto de préstamos tenian una antiguedad mayor a 20
dias. Para fondos en fideicomiso, 74.1 por ciento del nimero y 71.0 por
¢iento del monto tenian mds de 360 dias de antigiiedad. Esto muesira jue
muchos préstamos se castigan a pesar de la poca probabilidad de su recu-
peracion.

ﬂorosidad Real

Hasta ahora se usc la definicidn de BAUDESA para la morosicis. Sin
embargo, esta definicion subastima la morosidad pues clasifica viisntes
porciones vencidas de préstamos cuyo vencimiento final no ocurrid. Li gra-

yvedad de la morosidad se ilustra de varias maneras.
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1ABLA vi1-3
RUMLNO DE PRESTAMDS VIGERTES Y VINCIUOS POR FIUTICUMISO, 1977-1983 °

I 7 LS - B ... 1919 R & I, 1981 .19 _._. 1943
Frosvcomtso  Nbwwero T CT Mimerol [ TZ __ Mimero T NGwero 7T MWamdro .. Nomero ¥ Ngwero %
fondo tupecifico 3,206 1000 2,623 100.0 2,215 1000 1,476  100.0 3,000 16,0 1,263 100.0 1,64  109.0
Vigente 1,405 837 766 29.2 R1Y3 16.3 104 221 1,320  43.9 338 45 165 41,0
Ve tou 1.1 56.3 1.857 70.8 1,653 83.7 1,012 7.9 1.690 56.1 839 65.5 1,699 59.0
ot AL T-0oH 1,770 100.0 4,414 100.0 3,683 1000 a016 1000 - 3,209 1000 2,091 100.0 1,30 100.0
Mgt 152 4.6 1.027 3.3 4139 11.9 1,507 37.0 465 15.4 602 23.8 23 213
vt - 1,618 91.4 3347 76.7 3,044 2o 2,569 63.0 2.4 £a.5 1,489 7.2 1,057 76.6
ot od 1,249 100.0 o0 1000 565 100.0 1,542 160.0 1,300 1a0.0 1.233  100.0 R SO )
Vi nte 642 41,4 aun’ 370 254 6.7 819 57.0 431 11.2 813 7076 y-d 64.3
Vot 1o o7 8.6 b0 63.0 15 71.8 €63 43.0 765 58.8 8 29.4 852 15.6
Pt £l 520 24631 MO0 20,476 100.0 24,411 100.0  22,i87  100.6 18,683 100.0 14,610 100.0 16,192 100.0
Vigonte 8652 14.9 7,921 32.4 7,69 3.8 7.971 35.9 3,408 13.2 51223 5.8 6.823 a2
Vet 1du 16,178 65.1  16.55% 6.6  16.715 68.5  14.216 64.1  15.280  81.0 9.6 64.2  9.3t9 57.9
Far s 0iL 0 00,0 98 100.0 101 100.0 99 100.0 95 100.0 86 100.0 Al 1000
i oente §0 1000 98 100.0 101 100.0 38 95.0 31 979 79 91.9 £6 AR
dein 1 do 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 1.0 2 2. 7 8.1 Vs 18.5
Fuodo E1D 410 27 0.0 19 100.0 99 1000 103 100.0 N3 1000 1220 100.0 146 100.0
Wyt 21 106.0 19 1000 39 100.0 102 95.0 103 1.2 105 §2.5 128 7.7
et 0 0.0 0 0.0 o 0.0 ) 1.0 10 8.8 15 125, 18 12.3
Fureis nla n2d 4 1000 & 100 4 1000 A 100.0 4 1000 4 1000 5 100.0
Vit 3 1660 i i00.0 a 1000 i 100.0 3 1000 & 1600 2 0.0
Vene 1o B 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 ) c.0 ) 20.0
Fur e 610 400 1,454 100.0 4,596  lwo.n 10,192 100.0 6,416  100.0 7,087 100.0 6,177 1000 1,6 100.0
Vet 1,454 100.0 4,238 6.6 8,423 87.7 4,624 n.7 3,973 70.2 3,114 69.8 T.245 )
i 1g 0 0.0 658 13.4 1.768 17.3 1.822 8.3 2.114 29.8 1.863 30.2 221 15.1
Furds LI i 1 100.0 479 1090 7,098 100.0 1,037 1000 116 100.0 9,51 100.0
Fipentes i6 9.5 176 78.5 6.606 93.1 9.480 BS.1 9.763 . 2.4 71626 15
Vet 1ol 1 0.5 103 21.5 492 6.9 1.657 14.9 1,953 17.6 1.725 18.5

gal
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Ningro

Fondo ATY 02y
Vigente
Yencido

_‘ln.-’u f\“! ey
Yiyente
Yoo ide

Fandn All_) Q_SI_FU_J.@
Vigente
Vend tdo

Forg, 81 630
Vigente
Yol hdo

Fundy fL
Viguente
Vene 1do

Fundos FOL-FI%
Vigente
Vencido

Fode revonstruced 12,262
Vigeote 12,262
yencido 0

Total 44,903
Vigente ° 24,688
Yent i du 20,215

FULNTL: BAHULSA, t-todus Financeros,
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TARLA VI1-3 cont.

" NUMLRO DE_ PRESTAMOS YIGFNTES ¥ vincIpos POR FIOCICOMISO, 1977-1983

) _ 1980 1981 1982 1983

- _‘t@ng[g_»__A__Z____L&'QP___-_N_'.' Humero 5 iilinero
.0 115 1000 136 100 134 100.0 157
0.5 115 100.0 135 99.3 133 9.3 53
0.0 0 0.0 ] 0.7 1 0.? 3

1,519 100.0 1,585 1000 1,703

NS t000 1523 ey el%

0 0.0 256 16.2 840

T 21

T 100.0 2

c 0.0 0

5:955 1000 13,028

5,738 96.3 12,128

220 3.7 897

6 100.¢ 5

6 106.0 6

0 0.0 0

2 100.0 2

2 100.0 2

. 0 0.0 0

S & 1000 2nem 1000 22,23 1000 23,166
I I T B WS E O o o 1 Yo S0
.9 163 1.7 684 3.1 945 4.3 1,144

g §pNe 1000 em1rs 1000 6663 1000 70116
2 43,576 673 43259 635 49304 4.0 53,315
5 21,199 2.7 28,917 3.5 17,330 26.0  16.941
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TABLA YII1-4

MONTO Of PRESTAMOS VIGENTES Y VENCIDOS POR FUENTE OC FIDZ!1COA1SO, 1977-1983

1977 1978 1919 1980 1981 1982 1983
Fideicomiso Honto z Monto _.z Monto % Montu = _Monto I _____Monto b Monto 1
fonda tspecifico 5.9 1£0.0 6.3 100.9 5.3 100.0 7.1 100.0 5.4 100.0 4.6 100.0 4,2 100.0

Vijeate 25 TR 3.2 "50.8 Y75 7263 29 “50.0 - 27 307 A 30.4 T.¢ I}
Yenerdo 3.4 57.6 31 49 2 1.8 n.7 4.2 50.0 3.2 59.3 3.2 69.6 2.4 55.8
fordy 510 T-058 3.0 100.0 1.7 100.0 2.0 100.0 2.5 100.0 2.0 100.0 1.4 10C.0 1.2 100.0
Vig-nie 18 6.7 0.5 “29.4 0.5 25.0 10 40.0 6.5 25.0 0.5 357 J.a 33.3
Vent1aa 1.2 83.3 1.2 70.6 1.5 75.0 1.5 60.0 1.5 75.0 2.9 S 64.3 0.8 66.7
fglu_f.‘: k) 2.5 100.0 2.8 100.0 !_9 1.009 _2._.5 199.9 gl _]()O,Q E.Z .‘OQ,.Q 3.9 10_0.9
Vigoate 1.9 76.0 13 Th6.% 0.8 2 1 458 1.3 1052 2.2 68.7 2.9 1.4
Yeuetdo 0.6 24.0 1.5 43.5 1.1 57.9 1.3 54.2 1.4 51.8 1.0 3.3 1.0 25.6
fonce AID 520 25.6 100.0 22.6 100.0 23.4 106.0 24.4 100.0 8.2 100.0 17.0 100.0 19.3 100.0
Vigenle 10.7 8 178 "522 V2.8 547 1375 5573 166 56.9 8.3 238 9.9 51.3
¥unitdo 14.9 58.2 10.8 4.8 10.6 45.3 10.9 4a.7 11.6 4.1 8.7 51.2 9.4 48.7 .
furn'o 10 210 0.3 100.0 1.0 o0 1.8° 1000 2.3 1oe.0 2.4 100.0 2.6 w00 2.2 1000
Vigeute 0.3 100.9 1.0 100.0 i8 10070 2.2 9.8 2.1 87.5 2.2 Bi.6 23 852
¥enondo 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.1 4.4 0.3 12.5 0.4 15.4 0.4 14.8
foniy A1U D24 5.0 100.0 5.0 100.0 5.0 100.0 5.0 10i3.0 5.0 100.0 5.0 100.0 5.0 100.0
Vigunte 570 1000 30 10970 50 joo.C 5.0 10370 5.0 100.0 5.0 100.0 5.0 100.0
Vendnde 0.0 0.0 0.0 .0 0.0 0.0 0.0 .0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
fout. el 360 0.2 1000 3.1 10,0 102 1000 117 oo 154 1000 157 109-3 2.6 1000
Vigenle G.? 160.0 2.8 903 9.3 9172 1.3 84.9 1379 B7.7 1378 86.8 2.2 04.6
Yentidy 0.0 6.0 0.3 9.7 0.9 4.8 1.3 1 1.9 12.3 2.1 13.4 0.4 15.4
Funiu UIC 1.5 100.0 1.8 100.0 2.0 160.0 2.1 100,0 2.1 104.0 2.0 100.0 1.2 100.0
Vigeute s 100.0 178 100.0 2. 100.0 21 100.0 2.1 10070 178 96.0 14 82.3
Ventido 0.0 0.0 2.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.2 19.0 0.3 17.7
Fonrs LIC 2.0 1040 1.9 lun.o 12.0 150.0 14.5 100.0 15.7 100.0 1.9 100.0
Vigente 1.6 “80.0 0.8 2.1 10.6 £8.3 1276 86.9 15.0 82.8 9.5 79.8
Vencdo 0.4 20.0 1.1 57.9 1.4 1.7 1.9 131 2.7 V1.2 2.4 20.2
For1o RIU 206 0.0 0.0 0.2 100.0 0.3 100.0 0.4 100.0 0.4 100.0 0.5 100.0
Vijente 6.0 0.0 0.2 10070 0.3 100.0 0.3 100.0 0.4 100.0 0.5 1600
Vencido 0.0 0.0 60 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

11



P

TADLA VI1-4 cont.

MONTO DE PRESTAMOS: VIGENTES v VENCIDOS POR FUENTF DE Finricomiso, 1977-1983

]

1 1978 197 .o L) i 1982
Fidefcomiso Monto z Monto __Honto _ - ___Mmto = ._Honto 7 Monto
Fonto AlG CHT ) 0.6 100.0 0.9
Vigente 0.6 100.6 0.8
Yencido D.0 0.0 0.1
Fundo AID 030-034 1.2
Yigente 172
Yendido 0.0
forde By 630 9.1
Yiyente 8.9
Yenotdo 0.2
fﬂnu‘p fc gg
Vigente 2.0
Vel 140 0.0
Fundos FUC-£0G 2.1
Yijente 2.1
Venotdo 0.0
Bee bzconstrectfn 1y 5 100.0 18.6 100. 22.5 100.0 28.8 100.0 29.6 100.0 30.8
Vigente Y3.2 100.0 188 97.4 223 96 28.7 59.6 293 99.0 303
Vencado 0.0 0.0 0.1 2.6 0.1 0.4 0.1 0.4 0.3 1.0 0.5
Totsl 51.2 100.0 €4.9 'J.00-° 16.2 100.0 98.6 100.0  l0s.3 100.¢ ni.z
Vigente KIA 685 37.5 7372 57,7 4.9 778 18.9 86.2 796 93,7
Vencido 20.1 351 17.4 26.8 191 25.1 20.8 21 221 20.4 20.0
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TABLA VYI1-5

ESTADO DE LA CARTERA DE FONDOS BAMCARIOS Y FIDUCIARIOS AL 3) OFf DICILNBRE DE 1983

Mites Quetzales)
\
(.
Cartera Cartera
Vigente Yigente Total
Cobro Cotro Total Sin Con Cartera Total
Fideicomiso Administrativo % Legal Z Vencido . Novacidn < Novacidn _» Viuente p4 Cartera s
Totel 24,605.6  16.6 1,692.4 5.2 12,4580 21.8 116,521 R0 £92.2 16,8743 8.2 149,372.3 100.0
Frdeicomisos: 16,100.5 4.3 2,873.0 _2.6 18,973.5 16.9 93,782.8 82.1 36.4 93,219.2 83.1 112,292.7 160.0
A1y 520-1-018 7.829.0 0.5 T‘so§'§ 8. T9.391.5 48.6 9,914.8 51.3 1570 0. 9 9298 5.4 19,3217 100.0
AlD 5¢9-L-024 - - - -- -- -- 4,999.4 100.0 -- -- 3,099.4 100.0 §,999.4 100.0
Alb 570-T-020 3.9 0.8 -- -- 3.9 0.8 459.8 9y.2 - e '445.8 99.2 453.7 100.0
AlD Le0-T-026 (CNT) 332.7 24.7 -- -- 312.1 24.7 1,016.8 75.3 -- -- 1.016.8 75.3 1,349.5 160.0
AU Len-1-420 .. .. - -- -- -- 1.223.8 100.0 - - 1,223.8 165.0 1,223.8 109.0
AlL $e0-T-01 — - - - .- -- 74.9 100.0 - -- 74.9 100.0 74.9 100.0
BID cudsTE-LU 757.8 19.3 232.9 5.9 990.7 5.2  ¢,943.0 74.8 .- - 2,953.0 74.8 3.533.7 100.0
slb Sk/%1-0U 678.9 52.9 162.3 12.6 841.2 65.5 463.2 3.5 - - 3432 34.5 1.2314.4 160.0
Bll d10758-GU 179.0 6.5 242.2 8.8 121.2 15.3  2,330.8 03.7 -- .- 2,310.8 84.7 2,752.0 160.0
BIL dutistt-QU 292.2 1.3 94.1 - 3.6 386.3 14.9  2,204.5 u5.) - - 2,204.5 85.1 2,591.8 110.0
B:D 120/l -LY 161.5 0.9 51.9 0.3 23,4 1.2 17,241.7 9.8 -- == 17,24%.7 94.8 17,4551 100.0
Blb £39/8F-GU 813.4 4.2 15.0 0.1 828.4 4.3 18,643.6 95.7 .- --  1B,634.6 95.7  19,4§73.0 100.0
3-Lua-asulc 292.2 15.1 40.1 2.4 292.3 17.5  1,3/6.6 B2.5 - - 1,376.6 B2.5 1,658.6 100.0
Cunjerativas Pesqueras - - - .- -- .- 1,996.3 100.0 -- -- 1,996.3 100.0 1,596.3 106.0
Funto Espucifico Reconstruccibn 497 4 2.6 47.6 0.3 469.0 2.9 14.8%4.7 071 - == 14,8517 921 15,303.7 100.0
Foado bupectfico 1,968.4 46.1 410.9 9.7 2,3/9.3 55.83  1,u/8.1 33.0 9.4 0.2 87,5 43,2 4,766.8 160.0
Plut CnaL, - .- -- - .- -- ],545,1 100.0 .- -- 1,63%.1 102.0 1,451 1u0.0
FC0L- - QO FRLETUCAGUA o - - - - - w080 1940.0 -- -- r08.0 100.0 s08.0 10v0.0
LECrLTO Su-74 LIC . 2.430.1 20.3 13.1 0.1 2,443.2 20.4  9,5¢5.7 19.5 i2.0 0.}  9,53/.7 79.6 11,545.9 0.0
fondouy bancar 10y 8,705.1 23.5 4,619.4 13.0 13,5724.5 36.5 23,299.1 b2.8 255.8 0.7 23,5%4.1 (35 3r,ukie 1000
Fordus Fioptos BARDESA 6,457.2 26.8 3.553.8 14.8 10,011.0 41.6 13.774.1 57.3  255.8 1.1 14.5¢9.9 584  24.030.9 100.0
4eu/5f -y 2.242.9 8.9 149.7 1.2 2,197.6 20.1 9,52%.2 79.9 -- .- 9,5¢5.2 79.9 11,922.8 100.0
LX-LhA - -- 687.1 100.0 687.1 100.0 -- -- -- -- -~ -- €87.1 100.0
EX-lubup .- - 428.6 100.0 428.5 100.0 -- -- -- -- -- -- 428.8 .0

!UlML uAnuLSA fstados Ftnancieros, Resumen de Saldus.
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TABLA VIi-6 -

CARTCRA DF DAMDESA CLASIFICAUA POK ANYIGULDAD DE HORA, At 3} DE DICICMBRE DE 1983
fondos Je Fideicomiso

Recunstrucctsn Ayricultura Totat
Micero de Monto Hiwnero de Munto Ham:ro de Monto
Descripcidn Cuotss 1 _(o0g) 1t Cuotas 2 (000 Q9 _Curss t__ {000Q)
A. Parta Yencida de Préstamos
con Cuatas Yencidas:
Hasta S0 dlas 28,942 16.1 $17.7 9.1 1,00} 20.0 399.9 2.4 30,00} 18.2 912.7
de 91 & 180 dley 24,512 13.6 454.5 1.6 661 12.4 295.7 15.8 25,12) 11.6 150.2
de 181 a 30U dlag 40,356 22.4 739.5 12.4 1,416 26.6 452.7 24.? 41,772 22.% 1,192.%
a5 de 360 dtas B2 s a2:) 208 2m A0 _nLs 6 _saas) a0 452
180,044 100,90  5,955.4 100.0 5.9 100.0 ',6L9.8 100.0 185,399 100.0 1,825.2
8. Parte 60 vuiicida de prista-
|05 cun cuolas vencldas: b 26,1403 1,09 4,000.3 1,589 J,u0l3
C. Carture Yentida -~ 2.4 - ‘Bl'”:] i 18,573 7
Cubro adainistrativo -~ 562.9 b LERAT N b 16.1c0.7
Culio Leyel .- 99.5 -- 2,12).6 -- 2,823.0
D. €4ad ue Cartera Yencida __1,078 100.0 _ e62.4 1000 16,228 100.0 18, 01,3 1000 _17,)06 100.0 18,9717
Maste o apagrene i TIm O TNET T Ciloss TEY “Nols A TCilia 85 1ligll
de 91 o bt dfes ” 7.1 1.1 56 624 38 0.8 5.4 101 L1t
de 181 & 3tu alas 165 7.2 97.6 W1 2,472 152 20191 128 2,657 154 2.4%.7
ads de 100 diay T84 72,7 416 2.1 12,000 M2 10,629.4 4 12824 7. 14,0000
. t [ d
B aeties g™ - ZamA 10 - e w2z - 31,000.2
F hirtere oo Moctada por - - -- $4,092.7 684 - "54,092.7
Total Cartera 32,1¢8.8 o0 19,534, 100.0 112,¢92.9
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TABLA V11-G cont.

Fondos Bancarios Total (Bencario y Fideicomiso)

Nismero de " Monto lNamero de tlonto
Descripcién __Cuotas t {voo g)- - __Cuotas 2 {900Q) _ =
. Parte Yencida de Préstamos
Con Cuotas Vencidas:
Hasta 90 dias 709 21.9 1,512.2 32.0 30,12 16.3 2,449.9 19.5
de 91 a 180 dias 389 12.0 739.5 15.6 25,562 13.6  1,489.7 11.9
de 181 a 360 dias 720 22.3 927.3 19.6 42,492 22.5 2,119.4 16.9
wis de 360 dias 1,317 43.8 1,549.] 32,8 Ry,068 47.6 5,4%4.9  51.7
3,235 100.0 “4,728.7 000 168.633 T0U.0 12,5539  Y00.0
. Parte no Vencida de Prégta-
mus cun cuotas Yencidas: 2,616 HJJH-E 10,125 41,943.6
. Cartera Vencida -~ 13,5235 100.0 - 32,498.2  100.0
Cubro Aduinistrativo -- 8.,705.0 "84 - 28,8057 76.3
Cubro Legal -- 4,819.5 356 5.692.5  23.7
. Edad de Cartera Vencida 6,644 13,424.5 100.0 23,954 1og.0 32,498.2 100.0
Hasta 90 dias 17 30 2.8 1.,2% 5.4 Y8442 57
de 91 a 180 digs 13) 8Y9.4 6.7 834 3.5 1,927.3 5.9
de 181 a4 36U dias 486 I.B}b.l 13.4 3,143 3.) 4,752.8 121
uds de 300 dias 5,048 10,428.9 17.1 18,682 8.0 24,409.9 75.3
. Carters afectady por
Hurusidad (A1Be0) -- 23,395, 9.3 - 86,995.7  58.2
. Cartesa no atectada por
Moros 1dad - 1,684, 0.7 -- 62,476.8 1.8
Tutal Cartera == _7'.0.7?__.. .!Q_QQ - 149,372.5 100.0

6S1

\X’\,

e e et e e —— e ———.

FULNIL: BANDESA, datos no publicados.



Primero, existe una proporcidn considerable de préstamos vigentes que
estd vencida y no repagada. 13 por ciento de la cartera con fondos ban-
carios estd vencida. Por lo tanto, combinado con el 36.4 por ciento re-
portado por el Banco, 49.4 por ciento de 1a cartera estd vencida pero no
recuperada.

En el caso de los fondos en fideicomiso, 7 por ciento del valor de
la cartera estd vencida dentro de la cartera vigente. Combinando esta
cifra con la de 16.3 por ciento reportada, significa que 23.8 por ciento de
esta cartera esta norosa.

Claramente, cuando se divide Ta cartera en vigente y vencida se sub-
estima 1a morosidad. Para los fondos bancarios y fondos de fideiconiiso,
la morosidad medida por vencimiento final proporcionalmente es 26.0 y 29.0
por ciento mas baja.

Segundo, las cifras que incluyen como cartera afectada todo el monto
de la cartera con vencimiento parcial también conduce a engano. En este
caso, 79.3 por ciento del volumen de los fondos bancarios y 51.3 de los fi-
duciarios estarian siorosos. De todos modos, la morosidad es grave usando
cualquier definicién.

Tercero, la seriedad de Ta morosidad se ve también a través de la
edad de la mora, s6lo 32.8 por ciento de la cartera vencida de los fondos
bancarios tiene antigtedad menor a 90 dias y 32.8 por ciento tiene anti-
gliedad de mds de 360 dias. En el caso de los fondos fiduciarios, 63.2
por ciento de esos préstamos estdn con mds de 360 dias de vencimiento.

Desafortunadamente, BANDESA no tiene informacidn sobre el nimero de
préstamos con cuotas vencidas. Todo hace suponer Ggue el nimero de présta-
mos en mora es superior al volumen. Por lo menos, eso es lo que muestran
las Taklas VII-1 y VII-4, . B

El Efecto de los Préstamos de Vivienda en la Cartera de Fideicomiso

Los préstamos efectuados con fideicomisos de reconstruccién para cons-

truccidn o reparacidén de los daiios causados por el terremoto de 1976, afectan

la morosidad de los fondos fiduciarios.

Como se muestra en la Tabla VII-6, el 100 por ciento de estos fondos
tienen cuotas veacidas no repagadas. Para estos préstamos, 47.9 por ciento
de las cuotas y 70.9 del volumen tiene una mora mayor de 360 dias. Para
la parte de cartera vencida, 72.7 y 62.1 por ciento del nimero y volumen
estan con morosidad de mas de 360 dias.

Esta deplorable situacidn indica que la politica de crédito para re-
construccion fue un error. Existe muy poca probabilidad de que estos prés-
tamos sean repagados. Estos préstamos no son mas que una transferencia de
ingresos. Dados estons resultados, la mejor politica hubiera sido efectuar
donaciones directas sin complicar a las instituciones de crédito.

E1 impacto de los fideicomisos de reconstruccidn tiene una repercu-
sidn negativa en el funcionamiento de todos los fideicomisos. Los proble-
mas para los fideicomisos agropccuarios si bien es serio es menos grave.

r
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Para estos préstamos, 31.2 por ciento del volumen estd afectado, de los
cuales s6lo 2 por ciento corresponde a préstamos c¢lasificados como vigen-
tes. De los préstamos vencidos 141.0 por ciento vy 38.6 por ciento de las
cuotas vencidas y volumen, respectivamente estan con mis de 360 dias de
antigliedad. Para los préstamos con fideicomisos agropecuarios, los prés-
tamos vencidos tienen serios problemas, pues 74.2 de las cuotas y 74.4
del volumen tienen morosidad mayor a 360 dias.

Morosidad en las Ccoperativas

En septiembre de 1983, BANDESA reportd sélo un 12.7 por ciento de
la cartera de préstamos a cooperativas como vencida. Sin embargn, esta
cifra no muestra el estado real de la cartera.

BANDESA no tiene un andlisis scparado de la cartera de las coopera-
tivas.cuyas cuotas estan vencidas ni la antiguedad de los vencimientos.
Para propositos de este andlisis se recurrid a un estudio de caso de
FECOAR y sus ccoperativas. Hubiera sido deseable estudiar mias federacio-
nes y efectuar un muestreo a algunas cooperativas més para un andlisis
similar, pero la disponibilidad de tiempo fue una limitante.

Aunque Tos resultacos del estudio del caso de FECOAR parecen un
casc extremo, de entrevistas a otras federaciones y discusidn con oficia-
les del Banco, se puede conciuir que la situacidn de recuperacidn de prés-
tamos con cooperativas y federaciones es dificil. En breve, el prcblema
consiste en el hecho de aque los miembros de las cooperativas no repagan los
préstamos, €stas no repagan » las federaciones y ellas se ven en dificul-
tades de cumplir obligaciones con BANDESA. Dado gue el Banco tiene mds
de 400 préstamcs a cooperativas, la falta de recuperaciones pueden crear
mds problemas en el futuro.

Estudio del Caso de FECOAR

La Federacion de Cooperativas Agricolas Regionales es deudora de
BANDESA. FECOAR represta a sus cooperativas y éstas a los socios. Al 2 de
agosto de 1984, FECOAR debia a BANDESA Q5.5 millones. De este monto s6lo
Q0.4 millones constituia la parte de cuotas vencidas, pero esta cuota de
Q0.4 millones no puede ser cubierta, porque las cooperativas no repagan a
FECOAR ni Tlos socios a las cooperativas.

La Tabla VII-7 muestra claramente esta situacion. A noviembre de 1983,
100 por ciento de los 9,860 préstamos a cinco cooperativas estdn en mora.
Medido en términos de volumen, 78 por ciento de los préstanmos efectuados
estaban en mora. La situacion es peor, porque muchos de estos préstamos
aparacen como incobrables. Como se puede ver en la Tabla VII-3, &5.9 per
ciento y 86.3 por ciento del nimero y volumen de préstamos estaban en rora
por mids de un afo. Mas de dos terceras partes del ndmero y volumen tienen

mora de mas de dos anos.

W



ESTADO Dt LA CARTERA DE LAS COOPERATIVAS AFILIADAS A FECOAR, A NOVIEMBRE DE 1983

TABLAVII-7

Ndmero Monto Namero Nimero
Original Original de Cartera de

de de Préstamos Pendiente Préstamos Cartera
Cooperativa Préstamos Préstamos Pendientes Monto Morosos Morosa
San Andrés Semetabaj 948 539,948 948 392,454 948 392,454
Flor Climalteca 2,488 586,391 2,488 515,109 - 2,488 515,109
Justo Rufino Barrios 2,055 765,604 2,055 . 543,678 2,055 543,678
Rey Quiché ’ 3,477 974,895 3,477 812,47 3,477 812,47
12 de Octubre 892 273,447 892 198,307 892 198,307
Total 9,860 3,140,285 9,860 2,462,019 9,860 2,462,019

¢91

FUENTE: FECOAR, Andlisis de Morosidad.




TABLA VII-8

EDAD DE LA CARTERA MOROSA PARA LAS_COOPERATIVAS AFILIADAS A FECOAR AL 31 DE NOVIEMZRE DE 1983

Cooperativas

San Andre> Justo Rufino

£dad de 1a  -_oem:tabaj - Flor Climalteca  _ Bavrios

Moros idad Nomero ___Monto Kimero_ __ Monto Namero Monto

1 - 60 days 0 0 0 0 0 0
6! - 180 days 0 0 0 0 649 130,566
161 - 350 days . 242 66,491 194 34,269 0 0

1 - 2 years 258 83,449 562 112,323 N2 74,975
2.1 - 4 years 314 137,380 1,186 191,844 517 142,455
4.7 - 5 years 71 19,145 432 55,797 214 46,866
5.1 - or more 350 85,989 1,096 115,876 B52 148,816
Total 1,251 192,454 3,470 515,109 2,544 543,678

FULCKIE: FECOAR, Andlists de Murosidad.

__Rey Quiché 12 de Octubre_ Total
_Nomero _ Honto Ninmero Monto Hamero b3 Honto 1

194 39,558 0 0 194 1.6 39,558 1.6

12 2,930 0 0 661 5.4 133,496 5.4

22 8.314 276 55,550 744 6.1 164,624 6.7

1,050 275,960 216 41,085 2,408 19.6 592,792  24.1
1,686 349,578 391 66,352 4,094  33.3  887.609 36.1
536 33,984 135 21,130 1,394 11.3 236,922 9.6

4 42,147 N8 14,190 2,750  22.7 407,008 16.5
3,084 812,471 1,136 198,307 12,285 100.0 2,462,0'9  100.0

g9l



Sumario y Conclusiones

BANDESA utiliza la medida mas liberal de morosidad, considerando
un crédito moroso sdlo si la G1tima cuota de pago estd vencida. Esta
practica decrementa considerablemente el verdadero nivel morosidad de la
cartera del Banco debido a que existen muchos créditos con cuotas venci-
das y no pagadas gue no son consideradas morosas porque la ditima cuota
de pago no estd todavia vencica. Sin embargo, debe ser notado que esta
medida de BANDESA trabaja en favor del Banco, no s6lo mejorando su imagen
<ino también en el caso de los fondos de fideicomiso, incrementanco sus
ingresos debido a que el banco recibe una comision de 5 por ciento por el
total de su cartera vigente no morosa. De este modo, es racional que
esta medida sea usada por el Banco, aunque superficialmente puede ser
engafiosa para el observador exiirno en lo referente al estado de la
cartera.

Inclusive con esta forma de medir, los niveles de mora en la carteara
de BANDESA son muy altos. Mas ain, los niveles de mora son mayores en 10S
créditos con fondos propios del Banco que en los créditos con fondos de
fideicomiso. Usando la medida del Banco para crédjtos con fondos propios,
72.8 por ciento del volumen total de préstamos estdn en mora. Para créditos
-con fondos de fideicomiso, 24.8& por ciento del nimero de créditos y 16.8
por ciento del volumen total de préstamos estdn en mora. Existen muchas
explicaciones para que la tasa de delincuencia sea mas alta para créditos
con fondos propios del Banco. Una, €S que muchos de estos créditos fueron
desembolsados por motivos politicos y los prestatarios no se sienten
obiigados a repagar. Otra explicacidn es que cuancde el Ranco fue fundado
en 1970 se hizo cargo de los créditos morcsos de BNA e INFOP, que aungue
se encuentran en mora total, aln se encuentran en los registros contables.

Cuando medidas de mora mas apropiadas son introducidas, el problema
de repago de BANDESA es mucho mas pronunciado. Si en 1a meaida de mcra se
incluye cualquier crédito que tenga unad cuota vencida, el 79.3 por ciento
del volumen de créditos de la cartera ce fondos propios del Banco se ve
_afectado; el porcentaje correspondiente para los fondos de fideicomiso es
de 51.3 por ciento (datos del nimero de préstamos en mora no se encuetran
disponibles). Puesto de otra manerad, toda }a cartera con excepcién de un;
quinto del volumen de créditos con fondos propios v la mitad del volumen
de créditos con fondos de fideicomiso tiene problemas de repago. Si la
mora es definida como una proporcion del volumen total de créditos vigen-
tes en mora, 103 porcentajes correspondientes son 49.9 y 23.8 por ciento.
Si <o analiza la antiguedad de la .cartera de fondos propios y fondos
de fideicomiso, el problema es aan mas serio, debido a que 1a mayoria del
volumen de créditos y casi la mitad de las cuotas vencidas tienen mas de
un afio de mora y su recuperacion es dudosa. Mas aiin, los préstamos a las
cooperativas son mas delicados; un estudio de nueve préstamos a la fede-
racion FECOAR muestra que todos los sub-préstamos que realiz6 la federa-
cidn estan pendientes, y que alrededor de dos tercios han estado en mora
por mas de dos anos. Sin embargo, estos problemes no estan registrados
como casos en mora en los libros de BAIDESA debido a que los créditos a
la federacion son de largo plazo y el pago final de los créditos al Banco
no estan todavia vencidos. Nuevamente, es dudosa la recuperacion ce estos

créditos.
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Es importante notar que los problemas de mora de los fondos de fidei-
comiso para créditos al sector agricola no son tan serios como las cifras
arriba mencionadas pueden sugerir. EI1 cien por ciento de los créditos pare
vivienda dasembolsados con fondos de fideicomiso, destinados a la recons-
truccion de casas después del terremcto de 1876, han sido afectados por
la mora; y parece que ia mayci‘ia de los prestatarios tratan los crédicos
como transfercncias y no como créditos. Esta deplorable relacidn incre-
menta el nivel premedio de créditos morosos con fondos de fideicomiso.

En comparacion, la relacidon de los créditos agricolas es mucho mis favo-
rable, s6lo 31.2 por ciento de la cartera estd afectada. Mientras algo

de consuelo puede ser obtenido de estas pequenas figuras, la tasa de moro-
sidad debe ser todavia considerada excesiva.

Los resultados de los créditos agricclas sugieren que 1os pequefios
y medianos agricultores, que son los receptores de créditos con fondos de
fideicomisu, repagan mejor que jos tipicos grandes agricultores que reci-
bieron fendos propios del banco; resultado que no es sorporendente debi-
do a la e«periencia paralela sufrida por otros paises en vias de desa-
‘rrollo.

E1 problema de morosidad en BANDESA es de gran magnitud, y deberia
ser consicerado prioritario por el Banco. Los préstamos impagados repre-
sentan una importante pérdida en el flujo de ingresoas por cencepto de
intereses, reduciendo la capacidad del Banco para hacer futuros pristamc
por las pérdidas de capitales e intereses, aumentando los costos acminis-
trativos en el proceso de cobro.

Las altas tasas de morosidad muestran que BANDESA no ha puesto sufi-
ciente énfasis en la proteccidn, seleccidn de clientela y/o ern el proceso
de cobro. Verdaderamente, el estudio de los agentes de BANDESA, previa-
mente mencionado, muestra que los agentes de crédito tienen un gran ndmero
de clientes que atender y no mucho tiempo para seleccionar nuevos presta-
tarios ni para lograr el robro de los préstamos. En verdad, los agentes
de crédito solo dedican un tercio de una hcra en el proceso de cobro de
cada préstamo. Seria apropiado que se udopte un mejor proceso de clien-
tela y que los agentes de crédito sean instruidos para ser firmes con
clientes y en la bisqueda del repago del crédito activamente, incluso
haciendo el sacrificio de hacer nuevos préstamos o atender menos presta-
farios.

La forma en que se administran los fondos de fideicomiso también
contribuye a la morosidad por la falta de incentivos apropiados que pro-
voquen un esfuerzo mayor en el Banco en el proceso de cobro. Hay dos
razones bdsicas.

Primero, el Banco sdlo pierde 2 por ciento de ingreso en cualquier
amortizacion no pagada hasta que se la declara en mora. La razdén es que
BANDESA continta recibiendo el 5 por ciento de comisidon de cualquier por-
cion vencida (en lugar del 7 por ciento que recibiria de cuotas pagadas)
en tanto el préstamo no sea declarado en mora. E1 2 por ciento adicional
de ingreso que recibe por cuotas pagadas puede no ser suficiente incen-
tivo para cubrir los costos adicionales de un preqrama de recuperacidon de
préstamos. S6lo cuando un préstamo es declarado moroso, BANDESA pierde
todo el ingreso.

W
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NGtese también que por los fondos de fideicomiso que no pagan comi-
si6n a BANDESA, el gobierno ha aceptado hacer un pago equivalente al
Banco. Muchas veces 10s pagos del gobierno son atrasados casi indefini-
damente. Bajo ostas circunstancias, BANDESA tiene pocos incentivos para
recuperar los créditos. '

Seqgundo, el problema es empeorado debido a que aunque el crédito no
sea repagado éste representa un Costo directo a BANDESA en-términos de
pérdida de capital. La razén es que las pérdidas de capital e intereses

son cargadas a los fondos de fideicomiso y no al Banco. En el largo plazo,

esto implica que BANDESA tendrd menos fondos para prestar a medida que
el impactc de los fondos de fideicomiso decline. La experiencia demues-
tra sin embargo yue nuevos fondos de fideicomiso serdn obtenidos y @stos
servirdn para compensar al Banco por las pérdidas previas debido a 14
mora.

~ Los parrafos anteriores indican la necesidad de que BANDESA, el
Ministerio de rinanzas (que contrata los fondos de fideicomiso) y ouras
autoridades crediticias revisen el sistema de fondos de fideicomiso, asi
como las operaciones bancarias de 3ANDESA, para asegurar que los incen-
tivos sean lo suficientemente Tuertes para que e] Banco se esfuerze en
disminuir la mera. Sin una recoleccion efectiva de préstamos, cada cré-
dito que no es repagado sirve c2uo una transferencia de ingreso al pres-
tatario, crea una filosofia de no repago O una actitud de parte de los
prestatarios nque puede cada vez mas convertirse en mayores problemas de
recoleccién, cuando mas clientes saben que pueden librarse de pagar, Y
trabaja en contra de la viabilidad de la institucidn en el largo plazo.
E1 anilisis financiero del prdximo capitulo identifica claramente este
Gl1timo problema.

L
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VIII
ANALISIS FINANCIERO

Introduccidn e Historia

Desde la cre2cidn de BANDESA en 1970, el gobierno, con considera-
ble asistencia de los donantes extranjeros, ha utilizado los fondo: de
fideicomiso para proveer financiamiento para el desarrollo agricola.
Desde esa época, los fondos de fideicomiso se han vuelto extremadamente
importantes para BANDESA, de tal modo que hoy en dia, estes fondos do-
minan completamente las operaciones del banco.

- BANDESA incurre en considerables costes para la otorgacidn de
.gréditos con fondos de estos programas. Originalmente, el anco recibia
ingresos para cubrir estos costos con fondos provenientes de comisiones,
cuotas y pagos del gobierno, de acuerdo a los térmiros de los diferentas
contratos. Sin embargo, estos ingresos eran insuficientes para cubrir
los gastos efectuados por BANDESA, y el banco se vid forzado a usar parte
de su capital para cubrir las nérdidas operacionaies provenientes de
operaciones bancarias corrientes asi como de operaciones con fondos de
fideicomiso. Curante 1930, cuando BANDESA enfrentaba una pérdida exca-
sivamente grande, la institucion firmdé un contrato con el gobierno, por
el cual se Te otorgaban mayores fondos para fondos de fideicomiso. Este
contrato concedio a BANDESA la suma de Q9.2 miliones para cubrir parte
de sus pérdidas operativas en el pericdo 1971-1980. Has aln, se esti- .
puld que a partir de 1581, BANDESA recibiera una comisidn anual del S por
ciento en la cartera corriente y del 7 por ciento cuando el capital d2
un préstamo fuera totalmente pagado; se debe tomar en cuenta gque las
comisiones son pagadas con los fondos de fideicomiso. En el caso de que
existiese una cldausula que prohiba el uso de dinero del fondo para el
pago de comisiones, se decidio que la comision iba a ser pagada por el
gobierno. Desafortunadamente, el contrato no funciond tan bien como se
esperd y el anco sigue con grandes pérdidas. A finales de 1983, la
situacion financiera de BANDESA era peor que la de 1980.

E1 presente capitulo analiza los patrones y tendencias de la si-
tuacidn financiera de BANDESA en el pericdo 1977-1983. Primero, el
balance consclidado es analizado. Segundo, se realiza un andlisis de
Tas fuentes de ingresos y egresos. Tercero, la situacion financiera de
BANDESA es comparada con los bancos privados. Cuarto, unas alternativas
para el mejoramiento de la situacion financiera de BANDESA son presen-
tados. Finalmente, se presenta un sumario y conclusiones.

Analisis del Balance Consolidado

La Tabla VIII-1 presenta los estados consolidados al 31 de diciem-
bre, para los anos 1977-1933. [n este periodo, los activos totales,
asi como la suma de pasivos y el capital, creciercn a una tasa anual
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; TABLA VII1-1

BALANCE GENERAL CONDENSADO DE BANDESA AL 31 DE DICIEMBRE, 1977-1983
{MlTes Quetzafes) .

. .t

4

Promedio ¢e
. Tasa Anual de
1977 X 1978 X 1979 x 1980 X 1981 1 1982 I 1983 T Crecimiento
Activo 17,434 100.0 83,196 100.0 93,857 100.C 94,884 100.0 103,093 100.0 91,402 100.0 107,017 100.0 5.5
Caja 25,362 ~32.7 37,982 45.6 48,305 515 15,755 "16.6  9.346 971 8,391 9.2 " 8,798 1.7 -17.2
Certera Préstamos (Neto) 21,898 28.3 20,362 24.5 23.508 25.1 31.852 3).6 31,163 30.2 26,678 29.2 35.256 132.9 8.3
Invarsiones en Vaiores (Netc) 12,246 15.8 13,297 15,9 5,393 5.7 7.738 8.2 8,493  B.2 1,547 1.7 5,378  s.0 -12.86
Otras Inversiones (Metc) 6,494 8.4 1,260 1.5 7 0 26,496 27.9 38,867 37.7 39.663 43.4 37.013 34.6 33.7
Otros Activos (Neto) 9.531 12.3 2,279 10.0 14,218 15.3 10.414 1.4 12,963 12,6 12,999 14.2 19.2383 18.0 12.5
Activo Fijo (ficta) 1LE8S 2.2 1,760 2.0 1,719 1.8 1.669 1.7 1,588 1.5 1,499 1.6 1,215 1.2 -4.8
Caryas Diferidos 218 0.3 06 0.4 607 2.6 529 0.6 673 5.7 625 0.7 514 0.6 18.3
Pasive y Capitad 17,834 100.0 83,196 120.0 393,857 100.0 34,881 160.0 103,093 100.0 91,402 -97.8 107,017 1020 5.5
Pasrvo : §7,520 87.3 74,411 89.5 86,503 92.3 85,127 B9.7 97,6”8 94.7 49,00 97.4 99,537 93.0 6.7
Lerou1tos 38,470 44.5 34,415 314 34,365 356 43.414 457 £0.647 3.4 34,820 387 33,297 358 1.8
A la Vista 11,410 147 10,693 130 11,328 1201 18055 19 14,663 14.2 11,806 12.1 13,613 127 22.4
Alorres 22,935 29.6 23,427 2B.2 22,995 24.5 23.203 215 23,827 23,1 23,735 26.0 24.668  231.0 1.2°
A Plszo Fijo 114 0.3 95 0.1 45 0.1 2,036 2.1 2,157 2.1 15 .0 16 .0 -21.9
Gbligaciones Corrientes 19,108 24.7 33,032 39.7 46,213 49.2 31.732 33.4 33,999 33.0 33,827 37.0 37,186 4.7 1.7
Créditus ubtenidos (8.6.) 5939 2.7 3,506 4.2 1,960 2.0 3.609 3.2 12,152 11.8 8,337 9. 6,624 6.4 2.3
Pruvisiunes 07 0.4 NG 0.4 35 0.4 47 0.5 592 0.6 0/ 0.7 1,02 1.6 31.0
Cridites Uiferidos 0 0.0 5 .0 103 0.1 5 .0 23 .0 13 .0 3 0.0
Suma e Fasive Exigible 64,914 838 71,270 85.7 82,966 g8.4 18,607 B2.9 87,413 818 17,620 @49 83,992 185 4.4
Utilidsdes Difuridas 2,666 "3.2 3,174 3.8 3,617 35 6,440 6.8 10.215 §g 11,446 12.8 75,445 145 S300
Cepital 3,880 12.1 8,752 10.5 1,274 1.2 9,157 10.3 5,465 5.3 2,3% 2.6 7,4m 2.0 -4.5
Caprtal Payado 7,357 "7 B,63% 9,734 5,9% 16,587 10,544 16,560 8.7
Otras Cuntribuciones 6.770 10,380 12,206 3,11 5,959 9,717 23,659 23.2
Péididas pur Aplicar (4,263) (7,394) (10,276) (2,353) (3.112) (m,na2) (17.837) 26.8
Ganancias o (rerdidas) Anuvales (2,£82) (3,940} (953) (7,799) (6,726) (8,902}

FUERTE: BANLESA, Departamento de Contabilidad.
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promedio de 5.5 por ciento, de Q77.4 a Q107.0 millones. Sin embargo,
el crecimiento no fue uniforme en las varias cuentas que componen el
balance, ya que algunas crecieron, otras declinaron y mucnas fluctuaron
sin patron. Las siguientes secciones examinan las cuentas de activos,
pasivos y capital.

Activos

Reservas Bancarias. En 1977, estos depdsitos representaron 32.7
por ciento de los actives totales, para 1979 incrementuron a 51.5 por
ciento, y en 1983 decrexentaron a 7.7 por ciento. Este crecimiento y
caida son facilmente explicables. Estas figuras incluyen reservas le-
gales en el Banco de Guatemala y desce 1981 se registrd un decremento
en el requerimiento porcentual de reservas para depositcs a la vista y
a plazo. Ademds, en el periodo 1977-1979, balances de 1os fondos de
fideicomiso no prestados, que eran retenidos er el Banco de Guatemala,
eran cargados a esta cuznta. Desde 1980, los fondos de fideicomiso no
prestados fueron trasladados a la cuenta "Otras Inversiones”, de este
modo el decremento de 1a cuenta "Depositos en Bancos" fuz balanceado
por el incremento en la cuenta "Otras Inversiones". £Estd claro que en
el periodo 1977-1979, EANDESA no tuvo la extremada liquidez cue los es-
tados financieros sugieren. En 1983, la situacién ce liquidez tampoco
era buena; durante ese ano, de los Q8.2 millones que esa cuenta registra-
ba, Q6.2 millones eran reservas requeridas.

Cartera de Préstaros. Esta cuenta s6lo incluye créditos realizados
con fondos propios del tanco. Créditos con fondos de fideicomiso no
aparecen en las hojas de balance debido a que ei Banco solamente admi-
nistra estos fondes v no corre ningln riesgo o posee jurisdiccion sobre
ellos. La cuenta de la cartera de préstamos crecid, en el periodo 1977-
1983, a una tasa promedio anual del 8.3 por ciento, aungque se experimen-
taron decrementos en los afos 1978 y 1982. Se puede observar al mismo
tiempo que los créditos incrementaron en relacion al total de activos,
en 1977 representaron 28.3 por ciento del total de activos y para 1983
los créditos eran un 32.9 por ciento. '

Como se notd en el.Capitulo V, el crecimiento de la cartera de
BANDESA junto con el dacremento del .flujo anuval de créditos es expli-
gada por la excesivamente alta mora y ta falta de nuevo capital. Estos

dos factores trabajan conjuntamente y limitan el poder crediticio de
BANDESA de la siguiente manera. E1 Banco de Guatemala impone limites
en los créditos del Banco de tal modo que el Banco no puz=de prestar mas
que una minima relacién entre el capital y el monto de créditos vigentes.
Ademés, la alta morosidad de BANDESA contribuye a la existencia de una
gran cartera vigente, y desde 1981, el capital ha quedado virtualmente
constante. De este mcdo, con una gran cartera vigente y falta de cre-
cimiento de capital, BANDESA ve limitada su capacidad para realizar
nuevos créditos. Se debe recalcar que fue precisamente con el neriodo
1981-1983 que los créditos anuales realizados por el Banco declinaron
notablemente.

Inversiones en Bonos, Valores, etc. En el periodo 1977-1983, esta
cuenta no mostrd una tendencia uniforme, sino mas bien fluctuaciones
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correspondientes a la disponibilidad de fondos para inversidr. Si los
fondos del B8anco no son prestados, se espera gue se 1as convierta en
activos que puedan gqanar intereses. Desde un punto de vista totalmente
financiero, estas inversiones son indudablemente mas seguras y represen-
tan una mejor fuente de ingreso que algunos créditos. For lo tanto, no
es sorprendente que 21 banco haya e]Lg1do esta alternativa en vez de
desembo]sar préstvrcs, aunque la mision principal del Banco es ia otor-
gacion de crédito. Parece sin empargo, que en ocasiones e1 Banco dejd
que estas inversiones crecieran de modo excesivo.

Otras Inversiones. Esta cuenta estd compuesta principalmente por
dos subcuentas: depcsitos en otros bancos y balances de fideicomisos no
prestados. Como fue explicado en los pdrrafos anteriores, los remanentes
de los fondos de ficdeicomiso no prestados fuaron colocados en esta cuenta
a partir de G20 y son los causiéntes do su posterior incremento. A fi-
nales de 1933, el balance de esta cuenta era de 037.0 millones, suma que
superficia ]qu;q Darece ser a]*a, cero tomando 2n cuenta que esta cifra
es el total de veintiucs fondos de fideicomiso, refleja un razonable
promedio de Q1.6 miliones por fondo, para atender nuevos créditos y
cubrir desembolsos de créditos pend1entes

Otros Activos. Esta cuenta registrd un promedio anual de incremento
del 12.5 por ciento en el periodo 1977-1933, aunjue se puede observar un
monto considerable de fluctuacién. Esta cuenta estd compuesta mayor-
mente por ingresos ganados que todavia no fueron recuperados, tales ccmo
intereses dc ;irastamos vencidos. Es 13gicc que esta cuenta varie propor-
cionalmente con la mora.

Activos Fijos. En 1983, los activos fijos constituian el 1.2 por
ciento de los activos totales. Comparando con 1977, esta cuenta sufrid
un decremanto anual promedio de 4.5 por ciento, hecho realmente sorpren-
dente debido a que durante esa época, BANDESA estzbe incrementando el
nimero de oficinas y adquirid una cemputadora d2 gran capacidad. EJ
decremento, sugiere que la situacion financiera de BANDESA no ha permi-
tido realizar mejoras en sus bienes de capital. Sin embargo, esta situa-
cion no deberia impactar las operaciones del Banco, a menos que s1gn1—
fique que EANDESA no posee los suficientes adificios, equipos de cficina
y vehiculos para acarrcar apropiadamente su carga de trabzjo. Entre
estos articulos, parece que existe escasez de vehiculos en las oficinas
de campo del Banco.

Carqgos Diferidos. Esta pequena cuenta refleja gastos aniticipados
en materiales de oricina, otros bienes y salarios. E1 crecimiento anual
promedio de esta cuenta fue de 18.8 por ciento y estd correlacionado con
el crecimiento en las operaciones de BANDESA.

Pasivos

Depbsitos. Existen tres subclases de depdsitos: a la vista, ahorro
y a plazo fijo. En 1983, el total de depdsitos constituia el 35.8 por
ciento de Tos pasivos. En el periodo 1977-1983, los depdsitos crecieron
a una tasa promeaio anual del 1.8 por ciento, tasa mucho menor del 6.7
por ciento registrada por lcs pasivos y que refleja su decremento en

v
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Estado de Resultados

Como es mostrado en la Tabla YI1I-2, BANDESA ha experimentado un
ipcremento significativo en sus pérdidas anuales a través del periodo
1977-1983. Realmente, la situacion es alarmante, debido a que la tasa
promedio anual de incremento en lzs pérdidas fue del 38.0 por ciento.

La razon para el incremento de las pérdidas ha sido que los gastos anua-
les del Banco tuvieron un crecimiento anual del 21.5 por ciento, mien-
tras que los ingresos incrementaron en sdlo 10.0 por ciento.

En 1983, casi dos tercios de los ingresos de BANDESA provinieron de
comisiones, la mayoria de las cuales son el resultado del manejo ce fondos
de fideicomiso. Casi todo el resteo de los ingresos orovinieron de inte-
reses. En 1977, los porcentajes fueron casi exactamente el reverso. A
través del periodo, los ingresos por concepto de intereses se mantuvie-
‘ron casi constantes, para luego declinar bruscamente en 1983. Esta con-
ducta refleja el patron de los flujns anuales de crédito, particularmen-
te el brusco decrementc en préstamos ocurrides durante 1933, asi como
los serios preblemas de mora que significaren pirdidas gor concepto de
ingresos por intereses de créditos realizados con fondos propios del
Bancc. Con respecto a comisiones, a partir de 1920, los montos obte-
nidos de esa fuente incrementaron, debido a la decision tomaca ese afio
de otorgar a BANDESA comisiones sobre cartera vigente y craditos cagados.
con los fondos de fideicomiso. Entre 1880 y 1982, estas comisiones es-
taban listadas bajo "otros" ingresos, mientras que en 1333 éstas fueron
cambiadas a la cuenta de "Comisiones". E1 problema es que la falta de
crecimiento, que es en realidad un decrementc en los beneficios de las
operaciones con capitales propios del Bance ha sido la razdon para 2l
lento crecimiento de ingresos. Aunque este decremento ha sido balanceado
por un incremento en beneficios por comisiones, &stos no han sido lo
suficientemente grandes para poder cubrir el crecimiento en gastos.

Sin embargo, es importante-el notar que los ingresos por comisiones
de fondos de fideicomiso no han sido lo suficientemente grandes como de-
berian haber side. Debe ser recordado que en casos an los que las comi-
siones no pueden ser obtenidas de algin fonde especifico, por razones de
terminoiogia en el contrato, el gobierno accedié pagar a BANDESA el mento
equivalente. Desafortunadamente, 21 gobierno se ancuentra retrasedo en
algunos pagos. o existen cifras disponibles para 1963, pero a finales
de julio de 1984, el monto no pagado por el gobierno por los fondos de
fideicomisc dirigidos a la agricultura (sin incluir vivienda) alcanzaba
Q3.8 millones; montc que reduciria el déficit del Banco pero que seria
insuficiente para eliminarlo. '

La mayoria de los gastos de BANDESA se registran en la cuenta
"Oficina Central vy Administracion”. En 1233, estos gastos constituian
el 54.5 por ciento del total. En el periodo 1977-1983, el tamafno rela-
tivo de estos gastos fluctud, pero se observd que existe 1a tondoncia
de incrementar los gastas de la 0ficina Certral. La segunda fuente mus
importante de gastos estd registrada en la cuenta "Oreraciones de las
Agencias", cuenta que también crecid en el periodo antes mencionado.
Costos financieros o pagos de intereses se mantuvierqn constantes a L

avés del periedo, registrandose un descenso en su importancia relativa.



YABLA YI1]-2

ESTADD DE INGRESOS COMDENSADO, BANDESA, 1977-1983
(Miles Quetzales)

Proasdlo de
Tasa Anva) de
1977 X 1978 1 1979 4 1980 b4 1981 b3 1982 L 1983 b4 Crecimiento
Ingresos © 3,193 100.0 4.456 100.0 3,498 100.0 4,416 100.0 5,376 100.0 6,767 100.0 5,666 100.0 lo.0
Intercses 2,016 63,1 2,52 "86:6 2,513 72.0 2.393 543 2,410 452 20659 "39.3 1,919 339 -0.8
Cunis tones 816 25.6 734 16.5 39 N 822 18.6 577 10.8 500 7.4 3,52 62.1 21.6
Cavbios 63 2.0 n 1.6 56 1.6 95 2.2 141 2.6 13 0.2 9 0.2 -21.7
Injresos de Agenclas 132 40 67 1.5 B0 2.3 16 1.7 78 1.5 87 1.3 97 1.7 -5.0
lugresos Extraordinarios - - - - - - - - - - - - - - -
Otrus 166 5.2 1,062 23.8 455 13.0 1,030 23.3 2,120 39.8 3,508 1.8 120 2. -5.3
Gaetos 4,435 100.0 7,372 100.0 7,255 100.0 10,156 100.0 13,677 100.0 12,473 lon.0 14,263  100.0 21.5
Intlreses 1,397 "33 1,551 “21.0 Tisoi 207 1652 Y63 sz 113 “1.616 T13.0 531 107 0.4 -
Cuntsiunes 3 0.1 - - - - - - - - - - - - -
Cantoivs - - - - 33 0.5 - - - - - - - . -
Gestus Je Agencia 773 17.4 953 12.9 2,608 35.9 3,337 32.9 3,369 24.4 3,993 32.0 4,306 30.6 33.4
Castus Extraordinarios - - - - - - - - - - - - - - -
Gestoy Administrativos
y Unicina Central 2,118 47.8 4,830 65.5 3,113 42.9 5,103 50.2 8,1n 63.5 6.849 54.9 7,772 4.5 28.2
Otrus 50 1.1 8 0.5 - - 64 0.6 95 0.7 14 0.4 594 4.2 51.)
Gananida (Pérdida} | (1,232) (2,916) {3,757) {5,740) _(8,481) (5,706) {8,597) 38.0

FUENTE: BANULSA, Ocepartamento de Contabilidad,

ELT
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Las sugerencias de estos resultados son que Tos gastos de las agen-
cias han incrementado a medida que se abrieron mas oficinas y el volumen
de los créditos con fondos de fideicomiso incrementd. E1 incremento en
gastos de la Oficina Central demuestra que el tamafo de las operaciones
de la Oficina Central crecieron. El compcrtamiento estable de los cos-
tos por concepto de intereses refleja la falta de crecimiento en ahorros
y depdsitos a plazo fijo; al mismo tiempo implica que BANDESA no se pres-
ta fondos del Banco Central o de los mercados monetarios.

Para poder observar con profundidad los problemas financieros de
BANDESA, es Gtil realizar algunas comparaciones dentro del afio 1933,
Primero, con respecto a las cuentas de interés, el Ranco sGla 05tuvo un
exceso de Q388,000 en la relacidn ingresos-gastos, o el equivalente a
3.0 por ciento de sus gastos corrientes. Se debe reconocer que muchos
de estos gastos fueron incurridos en cperaciones de los fondos de fidei-
comiso, pero sin embargo, el monto es excesivamente pequeno y demuestra
que el Eanco no puede usar sus ingresos netos por conceptc de intereses
para balancear sus gastos operacionales.

Segundo, los gastos operativns y de la Oficina Central fueron mayo-
res que el totzl de ingresos del Sance en un 37.2 por ciento. Solamente
los gastos de las agencias fueron iguales al 77.1 por ciento del ingreso
total. Aunque con diferentes macnitucdas, se puede notar la existencia
de un patron similar para todos los afios, a partir de 1980. Estas figu-
ras muestran los altos costos operacionales ce BAHDESA.

Tercerc, un examen mas cuidadoso de los costos de BANDESA, asociados

con las operaciones de fondos de fideicomiso, cfrece algunas luces en

las pérdidas que emanan de este tipc de operaciones. En 1983, la comi-
sidon que debia haber sido ganada por BANDESA en su cartera vigente de
fondos de fideicomisos era equivalente a sélo un tercio de los gastos
corrientes del Banco. Considerando que 98.2 por ciento de los fondos

de fideicemiso, estd claro que el sanco no recibe ingresos suficientes
para siquiera ccmenzar a cubrir sus costos provenientes de operaciones
bancarias con fondos de fideicomiso.

Si el Banco estuviese cargando sdlo un tercio de sus gastos corrien-
tes a las operaciones con fondos de fideicomiso, se estarian reba’ando
sin motivo 10S COSTOS asociados con estas operaciones. Por otra parte,
es dudoso aue todo el $8.2 por ciento de los gastos corrientes de
BANDESA debean ser carcados a los fondos de fideicomiso, debido a la
existencia de gastos asociados cnn operaciones comerciales realizadas
por BANDESA. Simplemente para ejemnlificar, asumamcs que todo el 23.2
por ciento de los gastos corrientes sean asignables a operaciones con
fondos de fideicomiso. En este caso, los costos de BANDESA por cada
quetzal prestado de los fondos de fideicomiso durante 13983 habrian sido
iguales a 00.32: el costo por auetzal en cartera total igual a Q0.11, y
el costo por quetzal en la cartera vigente iqual a*Q0.15. Si cemparamos
las cifras anteriores a los QC.05 6 Q0.07 que el Banco gana en #stos
créditos, csta completamente claro que BANDESA pierde sumas considera-
bles de dinero en sus operaciones con fondos de fideicomiso.

-\ Gk
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Debe ser reconocido que debido a 1a naturaleza de los fondos de fi-
defcomiso, estos requieren gastos adicionales no existentes en créditos
regulares con fondos propios del Banco. La razdn bdsica para la exis-
tencia de 23t05 gastos es la forma detallada en la que se deben 1levar
los registros, asi como los informes que se deben preparar para cada
uno de los veintidos fondos de fideicomiso. Es 14gico que las agencias
fnternacicnales o el gobierno, las partes que otorgaron los fondos para
estos fideicomisos, dosaen recibir andalisis e informes detallados del
manejo d= los fondos para evaluar el 2xito de les fideicomisos. Desa-
fortunadamrznte, e23tos raquerimientos recargan excasivamente el trabajo
de BANDESA en Tas areas de registro y contabilidad. Parece que existe
poca oportunidad para 2liminar esta situacion, pero se deben realizar
e?tudfos para ver 1a forma de simplificar y abaratar estos procedi-
mientos.

Las dos comparaciones anteriores demuestran la necesidad de:
(a) incremantar ingrasos, o (b) cortar gastos. Sin una accién apro-
pifada, el c¢anco s0lo puede existir a través de una inyeccion masiva de
subsidios. Un ejemplo de como 3ANDESA puede mejorar su situacion es
presentado en una saccion posterior. Primero, sin embargo, es Gtil
el comparar SANDESA con otros bancos de Guatemala.

Comparacidn de BANDESA con Otros Bancos

Estado ‘de Rosultados

La Tabla VIII-3 compara el estado de resultados de BANDESA durante
1983 y los ostados combinados de los catorce bancos privados comerciales
de Guatemala. Ingresos por intereses representan el 84.8 por ciento ael
total de 1n51"sos de los bLancos privados pa2ro solo 33.9 por ciento del
fngreso de EALDEZSA.  Este hecho refleja tanto la alta dependencia de
BANDESA en ccomisiones provenientes de los fondos de fideicomiso como
fuente de ingraso como su cartera relativamente pequeiia. En contraste,
los bancos nrivados cependen mucho menos de comisiones y mas en 1ngre-
§03 por transacciones con moneda extranjera.

En Ja parte de egresos, los mayores gastos de los bancos comercia-

‘Jes privadis 7ueron costos financieros (intereses) que registraron un

53.2 por cianto del total. En contraste, oi porcentaje de BANDESA fue
s010 10.7 por ciento. Estos porcentajes muestran en parte que BANDESA
no depende de los mercados financieros para conseqguir sus fondos. £En
esta parte, es también Gtil el comparar las proporciones de gastos de
interds a ingreso. Con respecto a intereses, la ;roporcidon de ganancias
por intcrases a gastos por intereses fue en el caso.de BANDEEA 125.3 por
ciento, mizntras que nara los bancos pr1VadO> fue de 180.3 por ciento;
cifras que domuastran les deprimentes efectos en ingresos que posaen las
tasas concesionarias de 3ANDESA, asi como su alta morosidad.

Para SANDESA, los mayores oastos fueron los costos de operacion de
su oficina contril v los costos de administracicn, que representan 4.4
por ciente de los aastos totales. En el caso de los bancos comerciales
privados este porcentaje fue del 16.1 por ciento. 351 los costos de
operacion de las agencias son sumados a los gastos de la Qficina Central,


http:privad.Ds

TABLA VIII-3

COMPARACION DE INGRESOS Y GASTOS DE BANDESA Y BANCA PRIVADA; 1983

(Miles QuetzaTes)

Concepto BANDESA Banca Privada
4

Ingresos 5,666 100.0 189,623 100.0
Intereses 1,919 33.9 160,820 84.8
Comisiones 3,521 62.1 17,022 9.0
Cambios : 9 0.2 6,077 3.2
Ingresos de Agencias 97 1.7 1,017 0.5
Ingresos Extraordinariosg - - 2,271 1.2
Otros 120 2.1 2,416 1.3
Gastos 14,263 100.0 - 167,685 100.0
Intereses - 1,531 10.7 89,206 53.2
Comisiones - - 210 0.1
Canbios - - 2,864 1.7
Gastos de Agencia 4,366 30.6 ' 21,379 12.7
Gastos Extraordinarios - - . 1,999 1.2
Gastos Administrativos ‘
y Uficina Central 7,772 54.5 26,911 16.1
Otros 594 4.2 : 25.115 15.0

Ganancia (Pérdida) ) (8,597) 21,938

FUENTE: Superintendencia de Bancos, Boletin

de Estacisticas Bancarias II Trimestre de 1983; BANDESA,

Departamento de Contabilidad.

9/T
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los costos de operacion de las oficinas de BANDESA son 85.1 por ciento
de los gastos totales, mientras que para los bancos privados el porcen-
taje es del 28.9 por ciento. Estas cifras demuestran claramente que
los costos administrativos de BANDESA son mucho Mayores a los costos de
los bancos comerciales privados.

ET hecho de que 1o anteriorrente mencionado ag aplicable es demos-
trado en Ta Tabla VIII-4. lLos costos totales de BANDESA (oficina cen-
tral nas agencia) POr quetzal prestado fueron, durante 1983, casi seis
veces mas altos que los costos de los bancos privados, y los costos del
banco por quetzal en la cartera vigente son mas del doble que los costos
de los bancos privados.

Las proporciones de gastos de la Oficina Cantral Y gastos adminis-
trativos con el total de ingresos demuestra también la aseveracign ante-
rior. Llas proporciones Tueron de 137.2 por ciento para BANDESA y 14.2
por ciento para los bancos privados. Las proporciones para ia suma de
los gastos administrativos de 1a Oficina Central al total de gastos
administrativos de las agencias fueron 214,72 por ciento para BANDESA y
25.5 por ciento para los bancos privados.

La comparacion de los costos administrativos de 1a 0ficina Central
con la suma de los costos administrativos de 1a Oficina Central vy las
agencias sugiere la pesada estructura de BANDESA.  Para los bancos pri-
vados, los costos de 1a oficina central fueron 52.01 por ciento del
total. Para CANDESA, el porcentaje fue del 64.03 por ciento, y dado
que BANDESA tiene relativamente mas agencias que un banco privado, la
diferencia se hace adn mas notoria.

Los datos de 1a Tabla VIII-4 apoyan este punto. Los gastes, por
quetzal prestado, de la Oficina Central en préstamos anuales y cartera
total son alredaedor do tres cuartas partes mis altocs que los costos de
operaciones de una agencia. Dado que la mayoria de J]as actividades de
préstamo, recuperacion, otras actividades de banca comercial y toma de
decisiones son realizadas a nivel de agencia, es todavia inconsistente
el hecho de que ia Oficina Central tenga un balance tan alto de gastos.

Proporciones Financieras

La Tabla VIII-5 presenta alqunas proporciones financieras que son
utiles para comparar y analizar las situaciones estructurales y finan-
cieras de BANDESA y los bancos comerciales privados. Como puede ser
observado en 1a tabla, la proporcién de créditos netos con activos es
0.29 para BANDESA ¥ 0.359 para los bancos privados. La proporcién de
activos que ganan interés a total de activos para los dos tipos de insti-
tuciones fue de 0.40 y 0.73, respectivamente. Ambas proporciones mues-
tran como BANDESA est3 atrapada por dificultades financieras que impi-
den la expansion de créditos con fondos propios.

La proporcidn total de inversiones a depdsitos es 1.11 para BAIIDESA
Y 0.99 para los bancos privados. La proporcién mas alta de BANDESA se
debe a que los balances de Tos fondos de fideicomiso fueron invertidos.

a
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TABLA VIII-4

COSTO POR QUETZAL PRESTADO PARA PRESTAMOS ANUALES Y CARTERA, BANDESA Y BANCA COMERCIAL PRIVADA, 1983

(QuetzaTles]) ‘
Costo Por Quetzal Prestado (IncTuyendo Fideicomisos) en 1983 BANDESA Banca Privada
Gastos Totales . 357 .192
Gastos de 0Oficina Central y Administracidn .195 .030
Gastos de Operaciones de Agencias . 109 .024
Suma de Gastos de Oficina Central y Agencias .304 .054
Costo Por Quetzal en Préstamos de Cartera (Incluyendo
Fideicomisos) al 31 de Diciembre de 1983

Gastos Totales .095 135
Gastos de Oficina Central y Administracién .052 .021
Gastos de Operaciones de Agencias .029 .017
Suma de hastos de Oficina Central y Agencias .081 .038

FUENTE: Los cdlculos hechos por los autores se basan en la infor
intendencia de Bancos, Boletin de Estadisticas Bancarias

macion reportada por BANDESA y la Super-
» Il Trimestre de 1983.
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TABLA VIII-5

RAZONES FINANCIERAS COMPARATIVAS, BANDESA Y BANCA PRIVADA, 1983

Razones - ) BANDESA ‘ ) Banca Privada
Estructurales '
Préstamos letos/Activos Totales .29 .59
Activos que Generan Ingresos/
Activos Totales .40 .73
Total Inversiones/
Total Dencsitos 1.11 .99
Total Depdsitos/
Total Pasivo _ .38 .80
Liquidez
Disponibilidades/Depbsitos
y Otras Cuentas por-Pagar .11 .18
Activos Liquidos/Depdsitos »
y Otras Cuentas por Pagar .18 .33
Activos Liquidos/Activor Totales .13 .28

FUENTE: Superintendencia de Bancos: Boletin de Estadisticas BancariastI Trimestre de 1983; BANbESA,
Departamento de Contabilidad. .
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La proporcidon de depdsitos a pasiyos demuestra.la poca habilidad
que BANDESA posee para movilizar depGsitos. La proporcidn fue de 0.38
para BANDESA y de 0.80 para los bancos privados.

Las proporciones de liquidez también demuestran que BANDESA ests
en desventaja con respecto a los bancos privados. La proporcién de
activos liquidos a depésitos y otros exigibles es 0.18 para BANDESA vy
0.33 para los bancos privados. Las proporciones correspondientes a 10s
activos 17quidos con los activos totales es 0.13 y 0.28. Consecuente-
mente, ambas proporciones muestran que BANDESA estaria mas expuesto en
el caso de una crisis de liquidez.

Una Alternativa

Es posible el demostrar como la situacién de BANDESA puede mejorar
considerablemente en pocos afios, si es que el Banco mejora radicalmente
su tasa de recuperacion de créditos, incrementa sus tasas de interés y
obtiene acceso a fondos adicionales, ya sea incrementando la moviliza-
cion de ahorros o incrementando su capital. Mientras existen muchas
posibles combinaciones o alternativas gque pucden llegar a la misma meta,
nosotros hemos elegido presentar una que incorpora varias asunciones
basicas pero razonables. Proyecciones para tres anos, basadas en esas
asunciones, son presentadas en las Tablas VII-6 y 7.

E1 ejercicio comienza con la situacidn de BANDESA al 31 de diciem-
bre de 1983. Las asunciones son: (a) en 1994, el gobierno proveerd a
BANDESA Q15 millones de nuevo capital (el equivalente al fondo de fidei-
comiso BID 120 TF-GU); (b) a partir de 1984, el Banco cargard una tasa
de interés del 12 por ciento -- el miximo permitido por la Junta Mone-
taria -- en tocos Tlos créditos realizados cen fondos propios; (c) en
1984, el Banco transferirda G5 millones de su cuenta de inversiones a su
cuenta de préstamos para poder otorgar créditos adicionales; (d) a par-
tir de 1984, el balance de fondos de fideicomiso no prestados serd redu-
cido a Q2.5 millones y se incrementardn los créditos con estos fondos;
(e) los depdsitos en el Banco incrementardn a una tasa del 10 por ciento
anual; (f) durante 1935, el Banco recuperard Q3 millones en comisiones
e intereses atrasados; (g) en 1984, el Banco incrementard su tasa de
recuperacion de préstamos al 85 por ciento; (h) en 1985, la tasa de
recuperacion serd incrementada al 99 por ciento; e (i) a partir de 1984,
21 Banco serd autorizado a recibir comisiones del 6 por ciento en su
" cartera vigente de fondos de fideicomiso.

Los resultados estan presentados en las Tablas VIII-6 y 7. La par-
te mas importante es que el capital pagado del Banco incremente cada afio
y que las pérdidas anuales de BANDESA sean reducidas en casi 83 por
ciento para 1936. Se debe hacer notar que si la tasa de interés se
hubiera elevado ai 15 por ciento en vez de elevarse al 12 por ciento,
el 3anco hubiera mostrado ganacias ese afo.

Es claro que esta alternativa estda basada en asunciones especificas.
Sin embargo, muestra que es lo que podria pasar con BANDESA si se intro-
ducen cambios para incrementar sus créditos con fondos propics e incre-
mentan las ganancias a través de la fijacion de tasas de interés mds



TABLA VIII-6

PROYECCION DEL BALANCE GENERAL DE BANDESA, BAJO CIERTOS SUPUESTOS, 1983-1986

1983 1984 1985 1986

Activo 107,017 117,017 117.846 115,059
Caja Bancos 8,198 8,198 8,921 9,692
Cartera Préstamos (Neto) 35,256 54,256 57,362 60,804
Inversiones en Valores (Neto) 5,378 1,378 1,378 1,378
Otras Inversiones (Neto) 37,013 32,013 32,013 32,013
Otros Activos (Neto) 19,283 19,283 16,283 13,283
Activos Fijos (Neto) 1,275 1,275 1,275 1,275
Cargos Diferidos 614 614 614 614
Pasivo y Capital 107,017 117,017 117,846 119,059
Pasivo 99,537 94,537 55,367 46,580
Depositos 38,297 38,297 42,127 “4€,340

A la Vista 13,613 13,613 . 14,974 16,472

e Ahorros 24,668 24,6548 - 27,135 29,848

A Plazo Fijo 16 16 18 20
Obligaciones Corrientes 37,106 32,186 32,186 32,186
Créd1t05 Obtenidos (B.G.) 6)804 6:804 6a804 6:804
Provisiones 1,702 1,702 1,702 1,702
Creditos Diferidos 3 3 3 3
Sum3 e Pasivo Exigible 83,992 78,992 82,822 87,035

- Utilidades Diferidas 15,545 15,545 12,545 9,545
Capital 7,480 22,480 22,479 22,479
Capital Pagado 10,560 14,005 16,922 18,431
Otras Contribuciones 23,659 38,659 38,659 38,659
Pérdidas por Aplicar (17,837) (26,739) {30,184) (33,102)
Utilidades o (Pérdidas) Anuales (8,902 (3,445) (2,918) (1,509)

FUENTE: Calculos de los autores.

~
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PROYECCION DEL ESTADO DE RESULTADOS DE BANDESA BAJO CIERTOS SUPUESTOS, 1983-1986

TABLA VIII-7

1984

1983 1985 1986
Ingresos 5,666 10,818 12,079 13,651
Intereses 1,919 5,534 6,195 6,567
Comisiones 3,521 5,058 5,658 6,858
Carmbios g 9 9 9
Ingresos de Agencias 97 97 97 97
Ingresos Extrairdinarios - - - -
Otros 120 120 120 120
Gastos - 14,253 14,263 14,997 15.160
Intereses 1,531 1,531 1,629 1,792
Comisicnes - - - -
Cambios - - - -
Gastos de Agencias 4,366 4,366 4,584 52,584
Gastos Extraordinarios - - - -
Gastos Administrativos
y Oficina Central 7,772 7,772 8,160 8,160
Otros 594 594 624 624
Utilidades (Pérdidas) (8,597) (3,445) (2,918) (1,509)

FUENTE: Calculos de ]os Autores.
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altas. Estd claro que esta alternativa depende de una larga infusidn de
capital fresco, una gran reduccion en la mora y un pequefio incremento en
1a movilizacion de ahorros. Esta alternativa no toma directamente en
cuenta ninguna reduccion en los gastos de operacidn, perc si esto ocu-
rriese, incrementaria el porcentaje de reduccion de pérdidas anuales.

Alternativas como la presentada, necesitan mayor atencion de 1a
que se les presta en este informe. Seria muy Util el realizar una pla-
nificada simulacion de modelos vara ilustrar los resultados de diferen-
tes grupos de asunciones alternativas. En este proceso, se puede rea-
lizar un analisis de sensitividad para determinar como los resultados
pueden ser impactados por cambios en la hipotesis asumida.

Sumario y Conclusiones

Este capitulo analiza la dificil y precaria situaci6n financiera
de BAHDESA para poder explicar como estos problemas se han desarrollado
y proponer algunas soluciones. E1 andlisis cubre el periode 1977-1983.

Un examen de los balances consolidacdos muestra que el capital del
Banco disminuyd a lo largo del periodo, a una tasa promedio anual del
-4.5 por ciento, debido a que el crecimiento anual promedio de ios pa-
sivos fue 6.7 por ciento mientras que el crecimiento anual promedio de
los activos fue de sdlo 5.5 por ciento; cifras que significan que
BANDESA *uvo que estar continuamente subsidiado por el gobierno.

La cartera de créditos del Banco registrd un crecimientc en el
periodo, pero ios flujos anuales de crédito disminuyeron en los aios
recientes debido a la reduccidon de capital. Esta reduccidon ha limitado
a BANDESA la habilidad de desembolsar nuevos créditos, debido a la pro-
porcidn capital/créditcs establecido por Ta Junta Monetaria. Como con-
secuencia, BANDESA se encuentra atrapada en un circulo vicioso gque une
mora, pérdidas operativas de capital y capacidad de crédito. Una razdn
para el decremento de capital son las pérdidas operativas anuales, que
en parte resultan de la aran porcion de mora que tiene la cartera; y
sin mayor capital, el banco no puede incrementar su flujo anual de
préstamos ni generar maycres intereses, por lo tanto las pérdidas ope-
‘rativas anuales contindan. La solucidn para romper este circulo es
clara; reducir la mora, recolectande los intereses en créditos pasados
y asegurar la recuperacion de créditos a desembolsarse, disminuir los
costos operativos, e incrementar ingresos expandiendo cartera e incre-
mentando tasas de interés. Para apurar y facilitar el proceso, BANDESA
puede ser ayudada con la infusidn de nuevo capital en el futuro inme-
diato, infusidn que ayudaria a incrementar rdpidamente su capacidad
crediticia y sus ingresos por concepto de intereses:

Un andlisis del estado de ingresos. demuestra con mayor claridad
el problema en t3rminos de gastos de ingresos. En el periodo 1977-1963,
las pérdidas operacionales incrementaron a una tasa anual del 38.0 por
ciento, debido a que el ingreso crncid solamente 10 por ciento mientras
que los gastos crecieron 21.5 por ciento
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Durante 1983, alrededor de dos tercios del ingreso de BANDESA pro-
vinieron de ccmisiones que el Banco gano por el manejo de fondos de fi-
deicomiso. La mayor parte del ingreso restante provino de los inte-
reses ganados por créditos otorgados con fondos propios del Banco. Esta
claro que BANDESA debe tratar de incrementar sus ingresos por concepto
de intereses percibidos mejorando la recuperacion de crédites, incre-
mentando el volumen de su cartera e incrementando la tasa de interés en
sus créditos. Mas adn, fue demostrado aue las comisiones que BALCESA
recibe de sus fondos de fideicomiso son inadecuadas para cubrir sus
costos de administracion, lo que sugiere una doble aproximacion para
este problema: el porcentaje de las comisiones debe ser incrementado y
los costos de operacidn deben ser reducidos.

Examinando los gastos de EANDESA se observa que, en 1983, el 85.1
por ciento de los costos totales del banco son generados en la oficine
central y administracidn (54.5 por ciento del total) ademds de las
agencias (30.%6 por ciento). Estos resultacos no son muy sorprendentes,
dado que BAUSESA tiene relativamente pequefios costos financieros, ya
que no moviliza una cantidad excesiva de ahorros ni se presta mucho de
fondos del Banco de Guatemala o mercados financieros. Sin embargo, el
hecho de que los gastos de operacidn exceden el ingreso total sugiere
que los costos son excesivos.

Algunas comparacionas con bancos comerciales privados servirin para
colocar en perspectiva los costes de operacidn de BANDESA. Primero, los
bancos privados usan sélo 16.1 por ciento y 12.8 por ciento de sus gastos
totales para cubrir los gastos de operacion de sus oficinas centralas y
agencias, cifras que son considerabiemente menores que las de BANDESA.
Sequndo, los costos de BANDESA por quetzal prestado, para el total de
craditos desembolsados con fondo de fideicomisc y fondos propios, fueron
alrededor de seis veces mayores que los costes de los bancos privados;
mas adn, los costos por quetzal en la cartera de préstamos fue casi el
doble que los mismos costos para los bancos privados. Tercero, el tamano
relativo de los gastos de operacidn de BAIDESA para la oficina central
y administracion parecen ser excesivamente altos.

Debe ser reconocido que las cifras para BANDESA y Tos bancos pri-
vados no son completamente comparables. Existen importantes diferencias
en la forma en la gue cada institucién provee otros tipos de servicios
bancarios, y en el hecho de que lcs bancos privados tienden a disminuir
sus costos al desembolsar créditos mas grandes que los de BARDESA. Mas
alin, es necesario reconocer que el acdministrar veintidos fondes de fidei-
comiso coloca una gran carga en BANDESA en lo referente a contabilidad y
preparacion de reportes. Sin embargo, ias cifras sugieren que BANDESA
tiene gastos de operacion excesivamente altos y que debe encontrar formas
de reducirlos, especialmente en la oficina central:

En conclusion, este andlisis claramente demuestra que si BANDESA
se va a convertir en una institucidn financieramente viable y a larqo
plazo, es recesario que se tomen varias .edidas nuevas. Aunque 1a =aa-
nitud exacta de los cambios propuestos debe ser determinada a traves de
un estudio mas profundo, la direccién general de los cambios a realizarse
es clara. BANDESA necesita: (a) reducir considerablemente la morosidad

\b*
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en su cartera desembclsada y por desembolsarse, para poder incrementar
sus ingresos y reciclar sus fondes con mayor rapidez; (b) incrementar
las tasas de interes en créditos con fondos propios para incrementar

sus ingresos; (c) incrementar las comisiones en la cartera con fondos

de fideicomisos para incrementar ingresos (esta medida implica el elevar
las tasas d= interés para crear un margen lo suficientemente grande como
para contrarrestar los efectos de la inflacion de moco que el Fondo de
fideicomiso no cambie su valor real vy pueda, a lo meior incrementar con
el tiempo); (d) considerar cuidadosamente formas de cortar los costes

de operaciones, esgecialmente en la Nficind Central y en la administra-
cidén; (e) recibir inyeccicnes de capital fresco para poder expancir
inmediatamente sus operaciones crediticias; y (f) desarrollar su capa-
cidad crediticia a través de un programa de movilizacion de ahorros in-
ternos, activo y viable, topico que serd explorado detalladamente en el
siguiente capitulo.



IX
EL POTENCIAL DE BANDESA PARA LA MOBILIZACION DE AHORRO RURAL

Introduccidn

En los capitulos prevics se ha hecho continua referencia a la ne-
cesidad de BANDESA de incrementsr su capacidad de prestamos a través de
un incremento en el ared bancaria de sus operaciones. Una solucion pre-
sentada para alcanzar el objetivo mencionado es la mayor mobilizacion
de ahorros y otros tipos de depdsitos para que el Banco pueda obtener
acceso a recursos adicionales. .

£sta razdn, sin embargo, €s s6lo una de las razones pard 1z mayor
mobilizacion de ahorros del area rural. En la proxima seccidn, se
presenta un mayor nimero de razones para la mobilizacidn de ahorvos.
Esta es sequida por una seccion que describe la historia de BANDESA en
1a mobilizacion de ahorros. Luego, el potencial de mobilizacidn de
ahorros de BAIDESA es examinado, y recomendaciones para alcanzar su
yerdadero potencial son hechas. E1 capitulo concluye con un sumario

y conclusiones.

Motivos Para La Mobilizacidén de Ahorros Rurales

Tradicionalmente, los bancos de desarolio agricola en 1a mayoria de
los paises en vias de desarrollo, se han concentrado en la entrega de
créditos y no han expiotado el papel potencial de la mobilizacion de
ahorros, y de éste modo, servir como verdaderos intermediarios finan-
cieros en el sector rural. Este fendmeno se debe a varios factores.
Frimero, existe la creencia de que el habitante de las areas rurales
de esos paises no ticne l1a suficiente capacidad de ahorro, y por 10

tanto, ne es econémicamente factible para los bancos el tratar de mobi-

1lizar los ahorros pxistentes.

Segundo, debido a las diversas necesidades y metas establecidas en
el sector, €s necesaria la transferencia de grandes sumas de dinero a
los bancos para que ellos puedan extender crédito. Para lograr esos:
propositos, créditos, donaciones O subsidios, provenientes del gobierno
o de los donantes externos han sido vistos por 1os disefiadores de poli-
ticas y programas de crédito, como la mas rapida y mejor forma de cana-
lizar grandes sumas de dinero a los bancos.

- Tercero, desde el punto de vista de los bancos, estos fondos son
preferidos a los ahcrros por varias razones:(a) debido a 1as bajas tasas
de interés, éstos fondos son mucho menos costosos de adquirir que ague-
1los provenientes de 1a mobilizacion de ahorros; (b) una vez que el cré-
dito o donacion esta disponible, yrandes sumas de dinero para ser re-
prestadas por el banco son inmediatamente accesibles, y el programa
de. crédito puede ser yealizado en gran escalas (<) los costos de
transaccion del banco en la adquisicion de 6stos fondos pueden ser
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menores que los costos para mobilizar ahorros; y (d) el banco incurriria
en nuevos €Ostos para maneiar las cuentas de ahorro con respecto a la
forma en al que los depdsitos son prestados o invertidos de modo tal que
se mantenga un nivel razonable de liquidez para cubrir los retiros de
fondps de esas cuentas. En algunos casos, los bances poseen la expe-
riencia para asumir ésta responsabilidad.

Cuarto, las tasas de interés concesionarias que son tipicamente
cargadas al usuario fianl del credito proveniente del banco de desa-
rrollo agricola no ayudan a la mobilizacion de ahorros, debido a que
ellas no dejan que los bancos pacuen tasas de interés suficientemente
altas como para atraer grandes voltmenes de depdsitos en ahorros. Con-
secuentemente, con \a tasa-de interes vigente, parece que 1os bancos no
poseen una gran oferta ce ahorros y ahorristas potenciales, y como es
10gico, creen que existen pocos ahorros para ser mobilizados.

Por todas éstas razones, la mayoria de los bancos de desarrollo
agricola no han mobilizado ahorros. Muchos de ellos ni siquiera poseen
la infraestructura para recoleccion de ahorros, los bancos que tienen la
Jnfraestructura necesaria no la activan y en muchos casos la desmontaron.
Sin embargo, ésta e«periencia histdrica no debe impedir el volver a tra-
tar con el prchblema de 1a mobilizacion de ahorros. En verdad, muchos
argumentos persuasivos, en favor de la mobilizacién de ahorros, como
parte integral de la finanza rural pueden ser esgrimidos. A conti-
nuacion estos seran estudiados con mayor profundidad.

Intermediacion Financiera v Asianacidon de Recursos

- La meta de toda economia debe ser el desarroliar politicas y es-
tructuras institucionaies que faciliten una asignacion optima de recur-
sos. Un tipo de institucion importante en éste proceso es el interme-
diario financiern. Sin instituciones financieras rurales accesibles,
que ofrezcan al campesino la oportunidad de depositar su exceso de
liquidez, las rosibilidades para la intermediacion financiera en las
areas rurales son limitadas. Lo anteriormente sefalado significa que
el crédito agricola debe provenir principalmente de fuentes ajenas al
sector, fuentes que incluyen al donante extranjero. Aunque no se espera
que el sector sea completamente financiado por recursos provenientes
de las actividades agricolas; sino se utiliza la mobilizacion de ahorros,
existe un potencial para obtener recursos financieros que estd siendo
‘desaprovecnade.

Es reconocido que los pequefios agricultores ahorran, aunque muchos
de ellos s:an clasificados como pobres o marginados. Estas perscnas
anticipan la necesidad de gastos tales como las inversiones en 1a
granja, gastos de educacion, gastos personales o provenientes de los
usos domasticos, ¥ ahorran para poder cubrir sus necesidades venideras.
Al mismo tiempo, ellos saben que pueden encontrar gastos imprevistos
pero predecibles, tales como los gastos por enfermedad, y ellos ahorran
como una medida de proteccion ctontra estas ccntingencias. Bajo estas
circunstancias, los agricultores, y principalmente los pequefos agricul-
tores que tienen accesc limitado a los bancos localizados en los centros
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urbanos, contemplaran otras alternativas para retener sus excesos de
liquidez hasta que estos sean necesitados para financiar alguna necesi-
dad fututra. Hedios comunes de acumulacidn de excesos de Tiqueidez son
dinero guardado en el hogar y compra de animales ficilmente vendibles u
otros objetos de valor. Los ahorros guardados de éste modo represen-
tan una decision perfectamente racional de los ahorristas, pero resulta
en que los fondos no entran al sistema financiero y puede que ganen
menores retornos que 1os que los ahorristas pueden ganar -por concepto
de interescs pagados por el dienro depcsitado en una cuenta de ahorros
en un banco, y a través del proceso de intermediacion financiera, éstos
ahorros seran dirigidos hacia otras personas en forma de préstamos o
inversiones.

Si el ahorrista ve que es ventajoso colocar su exceso de liquidez
en una cuenta de ahorros, entonces se puede asumir que lo hizo para
ganar beneficios adicionales que incluyen ingresos, de la misma manera,
los fondos adicionales que el banco obtiene de la expansion de decdsitos
en cuentas de ahorvo, beneficiaran a un mayor nimero de prestatarios.
Por lo tantoc, a través del proceso de intermediacidn financiera, ahorris-
tas y prestamistas experimentan incrementos en sus ingresos.

Se espera gue un nidmero mayor de personas usen 10s servicios de
ahorro que los servicios de crédito;de @sta manera, muchos mis campe-
sinos se beneficiarén que en el caso de un programa de crédito. Lo
anteriormente mencicnado, también demuestra como el banco puede jucar
un valioso papel de intermediario al tomar relativamente pequefios
montos de dienro prevenientes de las cuentas de ahorro, para combinarlas
y convertirlas en créditos de mayor tamano.

Si el sector rural tuviese instituciones financieras accesibles
que mobilicen ahorros, y los retorncs de esos anhorros al ahorrista
potencial fuesen lo suficientemente atractivos, recursos financierns
serian mobilizados a través del proceso de intermediacidn, &stos rocur-
sos serian apropiadamente asignados a la economia y los retornos para
los ahorristas y prestatarios serian mejorados. E1 corolario seria que
los recursos fisicos se~ian también asignados con mejor propiedad. De
ésta manera, los ingresos y el procucto total del sector, y la economia
en general, serian mejorados.

‘Viabilidad Mejorada y Decremento de la Dependencia de las Institucicnes
Financieras

La mayoria de los bancos de desarrollo agricola se han vuelto vir-
tualmente dependientes de donaciones y créditos con tasas bajas ce
interés provenientes del gobierno y los donantes externos como fuente
de recursos para ser prestados. Estos bancos tipicamente incurren en
pérdidas operacionales anuales, que no sdlamente consumen las ganancias
por concepto de intereses pero también consumen parte de su capital y
hace necesario que reciba continuos subsidios del gobierno. Los bancos
no son financieramente viables, en el sentido en el que ellos no pueden
continuar sus operaciones sin subsidios. En tanto los bancos pucdan
seguir obteniendo subsidios y puedan tener acceso a dondos para criéditos
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baratos ellos seguiran operando;pero en el largo plazo, las operacionec
con éste tipo de subsidios no contribuyen a convertir a los bancos en
instituciones viables y financieramente indenendientes. Dicho de otro
modo, éste modo de operacion no conduce al desarrollo de instituciones
financieras en las areas rurales. Por lo tanvo, las politicas que han
causado éste tipo de operacion, mientras contribuyen al logro de poli-
ticas de corto plazo no crean condiciones de largo plazo para reducir
la dependencia de &stos bancos en los gobiernos e instituciones de
financiamiento externo. Si una de las metas de desarrollo es la de
crear bancos de desarrollo rural independientes y financieramente via-
bles, el sistema actual debe ser cambiado.

La mobilizacion de ahorros presenta la oportunidad de convertir
los bancos de desarrolle rural en instituciones indecendientes vy
viables. Si un banco tiene éxito en la mobilizacidn de ahcrros, ellos
se sumarin a Su fuente de fondos para préstamos y le permitira tener
mayor incependencia de donaciones y préstamos provenientes del gobierno
0 donantes exiernos.  Aunque es aparentemente paradodjico, si el banco
se vuelve mis dependiente de ahorros y suplanta recursos baratos con
recursos mas caros, la manera en la cual el banco se ve forzado a
manejar los recursos adicionales obtenidos de los depdositos de ahorro

permitiradn que el banco opere en una situacidn mas ventajosa.

E1 Record de BAIDESA en Mobilizacion de Ahorros

Desde su establecimiento, BANDESA ha tenido ventanillas de ahorrcs
en cada una de sus acgsncias. Con una considerable expansion en el ndmero
de sus agencias, la accesibilidad de la poblacion rural al anorro se
ha incrementaco. Sin embargo, cemo se demostrd en la Tabla VIII-T del
capitulo prévio, en 21 periodo 1377-1983 los montos nominales de anhorros
depositados en BANIESA se mantuvieron casi constantes, creciendo lenta-
mente, a una tasa promedio del 1.2 por ciento anual. Medido en términos
reales, el monto declind a una tasa promedio del -6.6 por ciento anual,
10 que significa gque BANDESA posee una cantidad considerablemente
menor de éstos recursos en 1935 de la gque poseia en 1977. En el mismo
pericdo, el Banco poseia sélo un pogueho voldmen de depdsitos a plazo
fijo. A finales del aio 1983, BANDESA tenia menos de Q1 milldn en

depdsitos a plazo fijo y 024.7 millones en depositos de ahorro. De
~acuerdo con los oficiales de crédito del Banco, habian muchas personas
que poseian cuentas de ahorro, pero los montos tipicos de depdsitos

eran muy peguenos.

Para colocar la experiencia de BANDESA en perspectiva, es atil el
hacer tres comparaciones entre el record de ahorros del Banco y el
record combinado de los bancos comerciales privados. Primero, entre
1977 y 1683, el monto nominal de depdsitos de anorro mantenidos en 10s
bancos privados incramento a un promedio anual del 13.2 sor ciento. En
términos reales 1 crecimiento anual promedio fue 4.4 por ciento. Cla-

ramente, 10S bancos privados tuvieron una mejor actuacion que BANDESA, no
solamente en crecimiento, sino también en la forma en la que expandieron

SuS recursos financieros en términos reales de ésta fuente.
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Segundo, los bancos privados han dependido much mis en ahorros y
depdsitos a plazo fijo que BANDESA. En 1983, la relacién de la suma de
depdsitos de ahorro y plazo fijo con el total de cartera para BANDESA
fué de 0.7, en agudo contraste la relacidn para los bancos privados
fué de 1.12.

Tercero, la participacion relativa de BAMDESA en la mobilizacidn
de ahorros del sistema bancario es considerablemente menor que la
participacion relativa en préstamos. En 1983, los créditos con fondos
propios de BANHDESA era un 2.5 por ciento de la cartera total del
sistema, pero era solamente un i.7 por ciento de la suma de depdsitos
de ahorro y plazo fijo del sistzma. En contraste, las cifras para los
bancos comerciales privados eran 83.3 y 90.7 por ciento respectivamente.
Estd claro que BALDESA ha jugado un papel relativamente preponderante
en la otorgacién de craditos en los mercados financieros de la nacion,
papel que no ha podido ser igualado en la mobilizacién de ahorros. La
relacion de su participacion de créditos a ahorros en el sistema banca-
ro fué de 1.47. Sin embargo, los bancos privados han sido relativa-
mente fuertes en ia mobilizacidn de ahorros y su relacion fué de 0.92.

Estas comparaciones demuestran que la actuacion de BANDESA no ha
sido ni siquiera cercana a la de los bancos comerciales privados en el
rubro de mobilizacion de ahorros. Existen por 1o menos seis factores
interelacicnados que han contribuido a la falta de crecimiento del
Banco en niobilizacion de ahorros.

Primero, aunque BANDESA es un banco comercial, éste es primordial-
mente un banco de desarrollo. Por lo tanto, el Banco ha enfatizado
mucho més el desembolso de créditos gue la mobilizacion de ahorros.
Esto indudablemente refleja la filosofia del gobierno v la alta esfera
administrativa de BANDESA en lo referente al papel del Banco en el
proceso de desarrollo.

Segundo, aunque BANDESA ha exterdido rapidamente sus oficinas a
varias regiones del rpais, el Banco no ha enfatizado la mobilizacion
de ahorros en sus agencias y tampoco ha realizado un esfuerzo global
y concentrado en la promocion de mobilizacion de ahorros entre sus
prestatarios y otrns potenciales ahorristas en las areas rurales.

Tercero, la predominante orientacion de BANDESA al sector agricola
y la Tocalizacion de sus oficinas en areas rurales no provee al Banco
acceso a los residentes y comerciantes del area urbana. Es comin,
para los residentes del area urbana que obtienen ingresos a intérvalos
regulares de tiempo el establecer planes de ahorro basado en sus
salarios. Mas adn, los comerciantes usan las cuentas de anorro como
lugares en los cuales depositan su exceso de liguidez mientras manejan
sus flujos de caja. En contraste, los agricultores obtienen sus exce-
sos de liquidez en grandes sumas, tipicamaente en las épocas de cosecha,
y €S Casi seguro que van a usar ©&stos excssos de liguidez en inversiones
directas en la Jgranja o van a invertirlos en activos reales de alta
liquidez.

A
O
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Cuarto, BANDESA no tiene tasas de interés lo suficientemente atrac-
tivas como para incentivar a los ahorristas potenciales. E1 Banco ha
venido pagando consistentemente, en cuentas de ahorro y depositos a
plazo fijo, tasas de interés inferiores a las maximas permitidas por
1a Junta Honetaria y las pagadas por los bancos privados comerciales y
las financieras. Por lo tanto, las tasas de interés de BANDESA no
sdlo son bajas sino que también son no competitivas. Mas adn, o1 Banco
no ha ajustado la tasa de interés a la tasa de inflacidon, y como conse-
cuencia la tasa real de BANDESA ha sido mugchas veces negativa., Por
todos éstos motivos, existen pocos incentivos para que los ahorristas
depositen sus fondos en BANDELA.

Quinto, con la creciente existencia de fondos de fideicomiso,
BANDESA parece que ha encontrado que es mejor usar es0s fondos para
expandir sus operacicnes crediticias que para mobilizar anorros.
Existen muchas razonzs rpara que el Banco actie de éste modo, la mas
importants 2s que EAGDESA gana un "spread" relativamente mayor en cré-
ditos de ¢éstos fondos de fideicomiso ya que la adquisicion de fondos de
fideicomiso no tione ninglin costo financiero debido a que no se pagan
intereses sobrz ellos. Con una gan“nci ar comisionos aue es prevista
en 5 por ciento para el total de la car era vigente y 7 por ciento en
los créditos repanados, el spread del Banco es mayor del que obtendria
por el diferencial de la tasa de interés en la mayoria de los créditos
desembclcados con feondos prepios. Para ilustrar éste punto, considere-
se que el Banco paga o por ciento en cuentas de ahorro; existe un costo
adicionz1 oculto del 0.67 por ciento, debido a que 21 10 por ciento de
los dep0sitos en cuentas de ahorro son retenidos por los reguerimientos
de reserva y el banco so0lo puece usar el 30 por ciento del monto depo-
sitado. La tasa mixima para un crédito con fondos propios del Banco es
12 por ciento, pero rmuchos créditos son desembolsados al 9 por ciento.
De éste modo, ¢l spread en éstos créditos fluctGa entre el 2.33 y el
5.33 por ciento, dependiendo de la tasa de interés del credito.

Existen costos administrativos y costos de riesgo tanto para los
créditos con fondos propios comopara los créditos con fondos de fidei-
comiso, siendo los costes de riesgo los costos del banco si el préstamo
no es pagado. Mientras aue los costos administrativos de los fondos de
fideicomiso parecen ser 11tos, existen también costes rasonablemente
‘altos de manejo de ahorros y créditos en las operaciones bancarias co-
rrientes de BANDES \ No existen costos de riesqo para créditos prove-
nientes de les fondes de fideicomiso, debido a que cualquier pérdida
de interescs o capital debido ¢ falta de pago es caraada directanente
a los fondos de fideicomiso y no al banco. En contraste, cualguier
pérdida incurrida en créditos con fondos propios do1 SOPCO es dirocta-
mente cargada a SANDESA. Con un historial de altas tasas de moros1cad
BANDESA ticne que considerar £stos coStos COmo muy e1ﬂvados. £n suna,
basados en un sinnla andlisis de costo-henticio, pareca jue BANCZISA
tiene poco o ninatn incentivo financiero para preferir usar la mobiliza-
cion do ahorros on la expansidn de operaciones crediticias cuando los
fondos de fideicomiso se encuentran disponibles



193

Sexto, como el capital de BANDESA ha decrementado a raiz de sus
pérdidas operacionales, la capacidad de préstamo proveniente de sus fon-
dos propios ha bajado debido a la relacion minima requerida entre car-
tera y capital. De éste modo, sin un incremento de capital, el Banco
no tiene incentivos para mobilizar ahorros debido a que BANDESA no
podria desembolsar mds créditos aunque tuviese una mayor cantidad de
depOsitos de ahorro.

Los efectos combinados de éstos seis factores han trabajado en
contra de una vigorosa mobilizacidn de ahorros de BAIDESA. Estad claro
que ni la filosofia ni los incentivos han estado en niveles adecuzdos.
La proxima seccion analiza el potencial de BANDESA para mobilizar
ahorros si los incentivos fuesen creados.

E1 Potencial de BANDESA Para Mobilizar Ahorros

No existe duda algura de que BANDESA puede mobilizar un monto con-
siderablemente mayer de ahorros si es gue el Banco se propone firremente
ésta meta y se realizan cambios creando los incentivos necesarios nara
atraer mas depdsitos y depositantes. Esta saccidn estd dividica en tres
partes. Primero, se presentan los incentivos necesarios para atraer una
mayor cantidad de ahorros voluntarios. Segundo, los mayores obsticulos
para que el Banco implemente un preograma de mobilizacidn de ahorros
son discutidos. Tercero, las posibilidades para establecer un pro-
grama de ahorros forzados son consideradas.

Incentivos Para Ahorros VYoluntarios

Existen tres formas de incentivos dirigidos al potencial deposi-
tante que se deben considerar para analizar una captacidn efectiva de
ahorros voiuntarios: (a) retornos financieros al ahorrista; (b) los
costos de trznsaccion para el ahorrista en depdsitos y retiros de fon-
dos; y (c) la confianza del ahorrista en el banco. Ei depositante
potencial considerara éstos tres factores simultdneamente y asianard
un oeso a la importancia de cada componente, y la decisidn final del
ahorrista dependerda de la forma en la que los beneficios de ahorrar
en BANDESA se comparan con las otras posibles alternativas.

Retornos Financieros. Los retcrnos financieros son determinadons
esencialmente por la tasa de nterés payada en las cuentas de ahorro.
Claramente, en ceteribus paribus, cuanto mayor sea la tasa un mavor
nimero de fondos seran atraidos. El1 potencial de BANDESA para mobi-
1izar ahorres se incrementard si se ofrecen por 1o menos tasas de
interés iguales a ias pagadas por los bancos comerciales privados, el
incremento seria aln mayor si es que se ofrecen tasas de interd:c mas
altas, por ejernlo, la tasa limite permitida por la Junta Monetaria.
Mas ain, si BANDESA realizase ajustes en las tasas de interés nomiral
para tomar en cuenta los niveles de inflacidn, los incentivos zara los
ahorristas serian aln mayores.




En adicidn a las tasas de interés, existen otros incentivos finan-
cieros que ‘pueden ser utilizados. Un programa de promocién que ofrezca
premios U oportunidades en rifas para los nuevos depositantes puede ser
implementado. Este tipo de mecanismo puede también ser usado para
animar a ios actuales ahorristac a incrementar sus saldos en, por lo
menos, un monto minimo. Este esquema de nremios o rifas sirven como
medio para incrementar los retornos esperados en los depésitos de
ahorro por encima de la ganancia de los intereses.

Costos de Transaccidn. Los costos de transaccidn de los ahorristas
estin determinados fundarmentalmente por 1a accesibilidad del ahorrista
a la oficina del banco y por el monto de tiempo y papeleo que gastan
en realizar un depdsito o un retiro de fondos. E1 tiempo y 10S gastos
requeridos para viajar del jugar de negocios o casa al banco son elemen-
tos importantes en la decision de ahorrar, particularmente si 1os montos
a ser depositados o retirados son pequenos, si los depdsitos o retiros
son realizados con frecuencia y/o si el ahorrista anticipa la necesidad
de ficil vy rapido acceso & la liguidez de sus depositos.

Afortunadamente, BAMDESA va posee una extensa red de agencias y
cajas rurales distribuidas a través de toda la nacion. la red de
agencias y cajas rurales es .ilrente accesible para una parte de la
clientela, nero sin embargg mucnos ahorristas notenciales viven 1ejos
de éctas oficinas. En el futuro desarrollo de nuevas oficinas de campo,
las decisiones de localizacion deben ser realizadas no sélo en base a
consideraciones ds crédito, pero sambién en base a la accesibilidad

de las oficinas para ios clientes.

Una vez gue el ahorrista 1legue al banco. deberia ser fdcil para el
o ella el hacer un depdsito o un retiro de fondos. La actual libreta
del Banco parece funcionar satisfactoriamente. Sin embargo, nueden
existir problemas si el Banco nd tiene la suficiente liquidez para
permitir un retiro inmediato de fondos. Este hecho crea costos para el
ahorrista no sdlo con respecto a tardanzas en la obtencidn de su dinero
(Tos costos de oportunidad de los beneficios perdidos por Talta de dinero
y/o los costos de obtener financiamiento provisional de otras fuentes
como por ejemplo un prestamista privado o la venta de algunos activos
liquidos) sino también forzan al ahorrista a incurrir en los cOstos
adicionales de volver a la oficina del banco en una fecha proxima.

Confianza. Confianza en el Banco es una condicidn casi necesaria.
Es imperativo que o] ahorrista tenga la absoluta certeza de que el

+banco es completamente responsable por los fondos denositados y que
ellos estardn inmediatamente disponibles en momento en Que el desee
retirarlos. Sin confianza, al ahorrista no deseard confiar 10s fondos
para que el banco los guarde. BANDESA posce una buena reputacion en
las areas rurales, especialmente como fuente de crédito y como institu-

cién estatal el Banco acarrea el soporte implicito del gobierno.

Es importante para BANDESA el cambiar su imaqgen. Hoy en q1;. el
banco es ampliamente considerado como un lugar para obcterer credito
agricola, y no es considerado como una institucién de ahorro y cradito.
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Para mobilizar ahorros efectivamente, ésta imagen debe ser cambiada a
través de una agresiva campafa publicitaria de mobilizacidn de ahorros.
Aunque los ahorristas existentes deben ser un grupo incentivado a ahorrar
en el Banco, la red para captar ahorristas debe cubrir una gama mas am-
plia de grupos sociales y personas. Después de todo, el concepto de
intermediacion financiera es que el banco debe mobilizar ahorros de
personas con exceso de liquidez y transferirlos en forma de créditos a
aquellas con falta temporal de liquidez. Lo anteriormente mencionado
implica que el Banco debe desarrollar una campaiia de publicidad agresiva
no solo entre pequefios y medianos agricultores, sino entre no prestatarios
y comerciantes iocalizados en las regiones que .on atendidas por EALDESA.
Estos esfuerzos estdn dirigidos a informar potenciales ahorristas acerca
de las oportunidades de ahorrar en el Banco. La campaia publicitaria es
un importante primer paso, pero finalmente, la efectividad de la campafia
en la persuacion a los potenciales depositantes para que cologquen sus
fondos en el Banco dependerd principalmente de los incentivos ofrecidos.

Obstaculos aue Enfrenta BANDESA

La clave para Ta mobilizaci6n voluntaria de ahorros del Banco es
proveer al potencial depositante con incentivos atractivos en comparacidn
con las formas alternativas de ahorro. Sin embargo, éste logro reque-
rirfa que BANDESA realice cambios fundamentales en sus politicas, y como
fué anteriormente discutido, existen obstdculos para la realizacién de
éstos cambios. obstdculos que serdn enumerados a continuacidn.

E1 primer obstaculo es el sistema de fondos de fideicomiso. Debido
a las razonos anteriormente mencionadas, las condiciones y términos bajo
Tos que los 7ondos de fideicomiso son administrados crean incentivos
para que el Banco qravite hacia éstas fuentes de fondos en vez de
depender mas en depdsitos. Por lo tanto, los depdsitos de ahorro terminan
siendo una fuante secundaria de fondos. Mientras los donantes externos
y el gobierno sigan proveyendo fondos de fideicomiso con términos ven-
tajosos para el Banco, BANDESA preferira éstas fuentes y continuard rele-
gando los depdsitos de ahorro a una posicidon secundaria. '

E1 segundo obstaculo es la estructura de 1a tasa de interés. Para
crear incentivos favorables que atraigan mas ahorristas al Banco, &ste
debera incrementar sus tasas de interés en depdsitos de ahorro. Sin em-
bargo, ésto seria dificil debido a que la tasa de interés en depdsitos de
ahorro estd intrinsecamente ligada a la tasa de intrés en los créditos a
través del spread; si las tasas de interés en los depdsitos de ahorro son
elevadas, las tasas de interds en los créditos deberdn ser incrementadas,
1o cual es un problema econdmico y politico. La clientela del Banco se ha
acostumbrado a recibir tasas de interés concesionarias con transfereng1as
implicitas de ingreso y resistird ante cualquiar modificacién. Mas adn,
el gobierno y el 3anco han considerado la tasa de interés concesionaria
como un soporte filosofico en su enfoque de desarrollo sectorial, 1o que
deja como resultadp resistencia tanto del prestamista corio de los presta-
tarios ante incrementos en las tasas de interés de los créditos.

E1 tercer obstaculo es el andlisis de costo-bebeficio de la mobili-
zacion de ahorros. Los costos de BANDESA serian incrementados si es que
se trataria de captar una mayor cantidad de depdsitos de ahorro. Los
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costos financieros se elevarian, los: costos de promocion y administracién
incrementarpian y los costos de riesgo subirian. Para hacer que la mobi-
Tizacion de ahorros sea rentable, éstos costos deben ser mas que balan-
ceados por incrementos en ingresos. Para una institucidn que experimenta
problemas financieros es muy dificil el embarcarse en un programa con
inherentes incrementos en costos. Mas aln, el programa estj ligado con
los problemas de morosidad. E1 record histérico de ajta morosidad en los
créditos del Banco sugiere que una parte de las ganancias potenciales
pueden ser perdidas. .

E1 cuarto obsticulo es el capital. BANDESA necesita desesperadamente
mayor capital para reconstruir cyu base y ser capaz de incrementar su flujo
total de crédito. Esta es upa condicion necesaria para expandir la mobi-
lizacion de ahorros; sin un incremento de capital no se puede aumentar el
voldmen de créditos y tampoce se puede incentivar 1la mobilizacion de
ahorros.

E1 quinto obsticulo es 1a preocupacion de BANDESA acerca de 1a base
de potenciales ahorristas. En el pasado, BANDESA ha Captado ahorros de
Sus prestatarios, pero debido a que éstas personas necesitan fondos,
generalmente mantienen suys Cuentas de ahorros con saldos muy bajos. En
éstas condiciones, el costo promedio de administracién de éstas cuentas
es muy elevado. ' Por ésta razon, para tratar de disminuir el costo pro-
medio de administracion de Cuentas de ahorro, BANDESA debe tratar de
atraer ahorristas del area urbana, tales como familias Yy comerciantes que
puedan hacer depbsitos mas grardes.

Ahorros Forzados

E1 Banco debe considerar, conjuntamente con Su programa de depdsitos
de ahorro voluntario, un programa de ahorros forzados, para poder incre-
mentar sus fondos y crear el habito de ahorrar entre sus clientes. Bajo
éste arreglo, todos los prestatarios deberdn mantener un monto especifico
de su crédito en una cuenta especial de "derdsitos requeridos" de ahorros
en el Banco. Los fondos depositados no podran ser devueltos al presta-
tario hasta que el total del crédito haya sido repagado. Estos depdsitos
pueden ganar o no ganar intereses, pero sj danarian intereses, la tasa
de interés pagada deberia ser substancialmente menor que la tasa pagada
erl las cuentas de ahorro voluntario para poder asegurar a BANDESA un
spread suficiente. Candc el crédito haya sido totaimente pagado, el
prestatario tendrd la ovportunidad de retirar sus fondos del Banco o
depositarlos en una cuenta de ahorros que gane una tasa de interés normal.
En el futuro, si el prestatario desease obtener otro crédito, sus fondos
pueden ser transferidos de sy cuenta de ahorros a la de “"depdsitos reque-
ridos" y ser usados como el depdsito requerido del crédito futuro.

Este tipo de programas PCSee mucCnas ventajas importantes para BANDESA.
Primero, proveeria al Banco montos significantes de dinero, proporcionales
a Su cartera total, que podrian ser utilizadospara incrementar aon ris sy
cartera. Si los contratos de los fondos de fideicomiso lo permiten, los
mecanismos de ahorro forzado podrian ser aplicados tanto a créditos con
fondos propios como a créditos con fondos de fideicomiso. Por ejenmplo,
asumamos que el mecanismo haya sido utilizado en todos lo créditos desem- /\

N\
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bolsados durante el afio 1983. Por cada uno por ciento de depdsitos reque-
ridos, el Banco hubiese recibido Q399,000 en depdsitos requeridos. Si el
depdsito requerido hubiese sido del 10 por ciento, BANDESA hubiese mobi-
1izado Q3,900,000 en recursos adicionales.

Segundo, éste mecanismo puede servir indirectamente para incrementar
la tasa de interés de los créditos, debido a que el cliente tendria acceso
a sblamente una parte del crédito. La tasa de interés efectiva seria cal-
culada como la relacidn entre el monto pagado por concepto de intereses
y el monto de fondos que el prestatario realmente recibig. De éste modo,
la tasa de interés efectiva pagada por el cliente y recibida por el Banco
Seria mayor que la tasa de interés contractual, lo que daria lugar a
que una tasa de interés efectiva mds alta reduzca los aspectos concesio-
narios de la estructura de interés del Banco y produzca mayores ingresos
para la institucion.

La formula para determinar la tasa efectiva es:

Tasa de interds contractual
1 - Porcentaje de deposito requerido

Tasa de interés efectiva =

Por ejemplo, si la tasa de interés contractual es de 9 por ciento, y existe
un 10 por ciento de depbsito requerido, la tasa de interés efectiva seria
del 10 por ciento, equivalentes a un incremento en costos de transaccion

al prestatario e ingresos para el Banco de 11.1 por ciento. Si la tasa

de interés contractual en los créditos fuese del 12 por ciento y existiese
un 10 por ciento de requerimiento de depdsitos, la tasa efectiva seria del
13.3 por ciento. En éste caso, el incremento en los costos del presta-
tario e ingresos del Banco seria del 10.8 por ciento.

Tercero, éste mecanismo deberia lograr un incremento en el porcentaje
de repago. Una mayor tasa-de interés efectiva deberd reducir la demanda
por crédito para propdsitos de baja productividad y especulacién, y de
éste modo reducird la posibilidad de que el prestatario invierta en
actividades que no grneran altos retornos o que tengan un flujo de caja
que no permita el repago de los créditos. Mas aln, si el prestatario
sabe que puede obtener una buena cantidad de dinero después de pagar el
crédito en su totalidad, el tendrad un mayor incentivo para repagar 2]
préstamo. Si el prestatario no paga, &1 perderd esos fondos y el Banco
puede usarlos como recuperacidn parcial de la deuda.

Cuarto, es posible que muchos prestatarios deseen convertir sus ahorros
forzados en ahorros voluntarios una vez que han terminado de pagar su
crédito. De ésta manera, el mecanismo de ahorro forzado creard ahorros
yoluntarios.

Este mecanismo ofrece un gran nlimero de ventcjas para complementar
el programa de ahorros voluntarios. Sin embargo, no debe ser consideraso
un sustituto de la captacion de ahorros voluntarios. Un programa efectivo
de ahorros voluntarics reguiere cambios que permitirdn que el Banco sirva
con mayor propiedad como intermediario financiero, proveyendo servicios
no solo a los prestatarios, sino a otro importante qrupo de clientes, los 4@
ahorristas. \!
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Sumario y Conclusiones

En 1a mayoria de Tos paises en vias de desarrollo, la intermediacion
financiera en el sector agricola ha sido descuidada. E1 énfasis para
incrementar la produccidn total del sector y mejorar la distribucion del
ingreso ha forzado a Tns planificadores ¥ diseradores de politicas a
concentrarse en programas de crédito; al mismo tiempo, poca atencion fue
dirigida a la mobilizacidn de ahorros. &n los altimos anos se ha comenzado
a reconocer que &ste tipo du orientacion crea una interminable degendencia
de los bancos de desarrollo agricola en los gobiernos e instituciones de
ayuda externa en cuanto a fuentes de recursos para expandir sus fondos
de préstamo. Bajo éstas condiciones, las instituciones firancieras no
han desarrollado una incependiente y real viabilidad financiera de largo
plazo. Mas aln, debido a la faita de oportunidades para anorrar en ins-
titu~‘ones financieras, el campesino no puede incrementar su ingreso a
traves del proceso de intermediacidn, y consecuentemente 1os recursos
fisicos y financieros son asignacos con menor eficiencia. E1 estableci-
miento de programas viables de mobilizacion d2 ahorro rural provee 10S
medios necesarios para rectificar &stas deficiencias.

E1 record de BANDESA en cuanto a mebilizacion de ahorros tiene aspec-
tos positivos y negativos. En la parte positiva se puede observar gue el
' Banco, como parte de sus operaciones bancarias comerciales, siempre ha
tenido el servicio de cuentas de ahorro en cada una de sus numerosas
agencias localizadas a través del pais. En cuanto a la parte negativa,
se nota que BANDESA no ha alentade activamente la mobilizacion de ahorros
debido a que se ha concentrado en la otorcacion de créditos y a la falta
de coordinacidn entre las campafas promocionales e incentivos apropiados
para atraer potenciales depositantes. Lo anteriormente mencionado se
puede observar en el crecimiento de los depdsitos de ahorro entre 1977 y
1983, periodo en el cual el Banco registrd una tasa promedio. de crecimiento
- anual del! 1.2 por ciento, cifra que corresponde en términos reales a un
decremento del -6.6 por ciento. En contraste, duarante el mismo periodo,
los bancos comerciales privados mobilizaron un mayor monto de fondos de
ahorro que BANDESA.

Se identificaron seis factores interelacionados que contribuyen a la
falta de mobilizacidbn de ahorros de BANDESA, ellos son: su filosofia de
banco de desarrollo, su orientacion hacia el sector agricola, la falta de
promocion y programas de mobilizacién de ahorros, sus tasas de interes
bajas y no competitivas en depbsitos de ahorrc, la falta '~ capital pagado
que coloca un limite superior a la capacidad de crédito, y 1a existencia
de fondos de fideicomiso para expandir cartera con condiciones mas ravo-

rables para el Banco que las que ofrecen los depdsitos de ahorro.

A pesar de ésta situacidn, parece que BANDESA tiene un potencial
de mobilizacién de ahcrros mucho mayor del que su comportamiento 2zsado
refleja. Un programa de ahorros forzados que capture recursos pard Geseri-
bolsar créditcs nuevos fue propuesto COmo un medio de incrementar 10s
fondos que el Banco puede prestar; se espera que gste no sirva como un
substituto sino mas bien como un complemento del programa de ahorros
voluntarios. Se demostré que éste mecaniswmo ofrece ventajas inne-tiatas
para obtencr mis fondos, aumentar el repago de los créditos e indirece
tamente incrementar la tasa de interés para los prestatarios y el fanco.

f/g-,«
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E1 Gltimo punto serviria para incrementar los ingresos del Banco y aliviar
el aspecto concesicnario de la tasa de interés contractual de los créditos.

Sin embargo, en el largo plazo BANDESA debe enfatizar la mobilizacian
de ahorros voluntaries. ET lograr ésta meta requerira que el Banco tome
medidas para atraer mis depositantes y depOsitos mas grandes a través de:
(a) crear mayor confianza en la institucién ¥y cambiar su imagen de un ban-
co que ofrece crédito a una institucidén financiera completa, (b) ofrecer
tasas de interts competitivas y atractivas en los depdsitos de anorro, y
(c) reducir los costos de transaccién, incrementando la accesibilidad a
las oficinas del Banco, facilitando los dep0sitos y otorgando una pronta
atencidn a los retiros de fondos.

BANRDESA ticne la ventaja de que los ejecutivos de-alto nivel apoyan
la idea de una mobilizacidn activa de ahorres. E1 Banco ya tiene freinta
y siete agencias con ventanilias de ahorro y personal que estéd acostum-
brado al mancjo y adminisiracisn de cuentas de ahorro. as ain, 21
poseee treinta y nucve cajas rurales que pusden extender sus operaciones
de ahorro y volverlas ids accesibles para la clientela rural. En atras
palebras, el Banco tiens ya montada su infraestructura para increrzntar
el volumen de ahorros.

Existen arandes obstaculos que hay que sobrepesar para poder incre-
mentar substancialmente el volumen de ahorros. Primero, un increranto
en la tasa de interds en las cuentas de ahorro implicaria un increranto
en la tasa de interés de los créditos. Este incremento tendra uposicion
politica y econdmica debido al conocido record histérico de nréstanos
con tasas dz interés concesionarias y transferencias de ingreso aue
posee BANDESA.  Sin embargo, ésta aspecto de la tasa de interés concesio-
naria tiene que ser reducido o eliminado en cuantc se presente la oportu-
nidad, de otro modo las tasas de interds en los depositos de ahorre no
podran ser incrementadas a niveles competitivos.

Segundo, si los fondos de fideicomiso, en un andlisis de costo-beneficio,
continlan teniendo términos y condiciones mis Favorables rara el Banco que
la obtencion de fondos a través de los depdsitos en caja de ahorros:

BANDESA continuard usandolos y seguird viendo a los depdsitos de ahorro
como una fuente secundaria de recursos. Se debe considerar la posibilidad
de reformar las condiciones de los fondos de fidejcomiso de modo que éstos
no minimizen la mobilizacion de ahorros del Banco.

Tercero, BANDESA se encuentra restringida debido a la merma de su ca-
pital pagado. El Banco necesita desesperadamente una inyeccion de capital
fresco para incrementar su base y expandir su cartera total,. lo cual
requiere un gran soporte presupuestario del gobierno.

Cuarto, BANDESA enfrenta un grupo pequefio de depositantes potanciales
debido a su ccncentracidn en tipo de prestatarios. EJ grupo necesita ser
expandido a través de una campaiia de promocidn de ahorros y la incuccién
de comerciantes y no prestatarios rurales a depositar en BANDESA.

Quinto, una campafia de mobilizacidn de ahorros encontrard resiscencia

debido a que implica incrementos en costos financieros, administrativos,
de promo-ion y de riesgo para el Panco. Hay que tomar una perspectiva de
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larqo plazo y ver como los bereficios del incremento en ingresos son -
mayores que los costos. Sin embarno, cualquier programa que implique un
inmediato incremento en los costos encortrard resistencia debido a las
serias dificultades financieras de BANDESA.

Finalmente, BANDESA tiene un buen potencial para mobilizar efec-
tivamente una mayor cantidad de ahorros si los incentivos son colocados
a tiempo. E1 Banco necesitaria covbinar diferentes tipos de incentivos
externos pari atracr un mayor namero y volumen de aepdsitos.  BANDESA
tambidn necesita crear incontivos internos para dirigir su atencicn a la
mobilizacion de ahorros. Si astos dos tipos de incentivos --internos y.
externos-- son creacdos, BANDESA incrementaria su papel coino un intevime-
diario financiero viable, seria menos dependiente de la intusion de
créditos externos, ayuda y subsidios, y lograria a que el sector incre-
mente su capacidad de autofinanciamienco.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Intrcduccion

En los capitulos previos se ha examinado profundamente la estructura,
operaciones y situacion financiera de BANDESA; se describig el impacto de
las politicas monetaria, crediticia y del sistema bancario en los merca-
dos financieros rurales de Guatemala, v se incluyeron secciones completas
de sumarios y conclusiones al final de cada capitulo, en Tos capitulos II
a IX. E1 presente capitulo no recapitulard detalladamente todo ese ma-
terial y si el lector desea cbtener mayor informacion o un analisis mas
completo debera remitirse a esas secciones n capitulos. Este capitulo
intenta sintatizar y consolidar las conclusiones de ios capitulos previos
para extraer lcs elementos mas importantes y convincentes, asi como nara
extender las partes principales de los capitulos precedentes en parsoecti-
vas mas amplias. Este capitulo estd oroanizado en tres partes. Primero,
se presenta una descripcion de BAIDESA, enfatizando la identificacién de
los aspectos positivos y problemdticos en el contexto de los mercados
financieros rurales de Guatemala, su estructura interna y organizacion.

A continuacion se presentan estrategias alternativas para el futuro desa-
rrollo de BANDESA. E1 capitulo concluye con recomendaciones para BA/IDESA.

Descripcion de BAMDESA

Caracteristica Dual

BANDESA es una institucidn financiera del sector piblico que fué .
establecida en 1970 como resultado de una reestructuracién y consolidacion
de las instituciones agricolas de crédito del gobierno. E1 Banco tiere
una caracteristica dual. Su papel primario es el de un banco de desarro-
1lo disenado para trabajar especialmente con 1os pequefins y medianos
agricultores del pais. Secundariamante, RANDESA es un banco comercial v
se espera gue desarrolle operaciones bancarias ccmerciales, especialmente
en el area rural. lluchas veces éstos dos caseles entran en conflicto
debido aque el Banco tiene predominantemente la filosofia de un banco de
désarrollo; conflicto que como se vei: mas tarde no deberia ocurrir.

BANDESA como banco de desarrollo juega una parte importante y coordi-
nada en los proaramas sectoriales de desarrollo del gobierno --el Ministro
de Agricultura es el Presicente del Directorio del Banco-- al otornar
financiamiento rara los objetivos previstos. £n su pacel. BANDEZA na sico
el punto focal para la mayoria de los programas de crédito agricola extar-
nos y del gobiarno. g

Desde el establecimienta de 3ANDESA, sus programas de crédito han
venido concentrandose en prescamos oroveniantos de fondos Je fizeiooouise
que han sido entrenados a SANDESA.  E1 financiamiento de los fondos .o
fideicomiso se encuentra parejamence distribuido entre asistencia extorna
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~~AID y BID son los sonantes extranjeros mis importantes-- y el gobierno.
En 1984, el numero de fondos de fideicomiso 11egé a veintidos, y los
préstamos de BANDESA estan completamente dominados por éste tipo de
fondos. En 1983, el 99.7 y 98.3 por ciento del monto y nimerc de créditos
desembolsados provino de fondos de fideicomiso; an comparacion con 1977,
éstas cifras representan grandes decrementos en la importancia relativa y
absoluta de los prestamos con fondcs propios de! Banco. En 1977, los
porcentajes relativos del nimero y monto de créditos desembolsados con
fondos propios del Banco fueron 17.5 y 34.6 por ciento. En términos abso-
luros, entre 1977 y 1983, el namero amual- de créditos decrementd 92 por
ciento. E1 cambio de éstos porcentajes -son sintomas de las serias difi-
cultades financieras de BANDESA, que serdn consideradas con mayor detalle
en las prox1ans secciones. :

Papel en los Mercados Financieros Rurales de Guatemala

En 1983, Tlos créditos desembolsados por el Banco con fondos propios y
de fideicomiso representd sdlo el 17.8 por ciento del monto total desembol-
sado por el sistema bancario al sector agricola. Los principales presta-
mistas fueron los catorce bancos comerciales privados, que prestaron 71.4
por ciento del total, y concentraron sus creditos en grandes agricultores
comerciales. Las financieras y otros bancos de desarrollo del estado
“también prestaron dinero al sector.

Entre 1977 y 1983, la participacion relativa de BANDESA en la otorgacién
de créditos al sector agricoia declino, ya que durante el primer afio, el
Banco desembolso casi 30 por ciento de los créditos al sector. La razén
para éste decremento f . fa baja tasa de crecimiento de los desembolsos
de BANDESA durante el . "odo, que tuvieron un crecimiento anual del 2.2
por ciento, en comparacion con el 11.6 por ciento registrado por todo el
sistema bancario.

Cuando los créditos se miden en términos de nimero de préstamos, la
participacion de BANDESA parece mucho mis significativa e impresionante.’
En 1983, el Banco desembolsd una gran cantidad de los créditos al sector.
Esto refleja que los préstamos del Banco estan concentrados en 1os peque-
fios y medianos agricultores, y gue el tamafio promedio de los créditos es
relativamente cequefio comparado con el de otros bancos. BAWDESA claramente
esta cump’*endo su mision de servicid a una clientela preestablecida, vy
parece que nc 2std deswbolsando créditos a grances agricultores. Estas
unidades ecundmicas ostan recibiendo crédito de los bancos comerciales.

Sin embarco, es notable que el nimero de nrestatarios atendidos por BAIDESA
no ha cambiado desde 1977, 1o que refleja el lento crecimiento de su acti-
vidad de préstamo durante el periodo.

La otra parte del mercado financiero es la mobilizacion de ahorros.
En éste aspecto, el papel de SANSESA ha sido considarablemente menos
importante que 2n la otorgacion de créditos.

En 1983, BANDESA poseia tan solo el 1.7 oor ciento del total de anorras
Y dep031tos a plazo fijo del sistema bancario; la banca camercial era la
mas importante ya que poseia el 90.7 del total. La importancia relativa
de los ahorros dentro de BANDESA es demostrada por la relacion de la suma

. \Q&I
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de ahorros y depdsitos a plazo fijo con la ~artera de fondos propios. La
relacion del Banco es 0.7. En contraste, la relacidn para los bancos
privados era 1.12. .

Historicamente, BANDESA no ha demostrado ni asignado importancia a la
mobilizacién de zhorros. Entre 1977 y 1983, el valor real de los depési-
tos de ahorro del Banco declind a unatasa promedio anual del -6.6 por
ciento, mientras que los depdsitos ce ahorros de los bancos comerciales
privados crecid a un promedio anual cel 4.4 por ciento. Un factor impor-
tante en la direccion tomada por BAIDESA ha sido la creciente accesibili-
dad de los fondos de fideicomiso gue el Banco ha sido capaz de usar ccmo
substituto de la mobilizacion de ahorros. Como serd discutido posterior-
mente, parece que es econdmicamente ventajoso el realizar ésta substitu-
cidn, particularmente con las dificultades financieras que BANDESA ha en-
frentado. Sin embrgo, el uso de los fondos de fideicomiso no asigna a
BANDESA el papel de intermediacidn financiera rural, sino que mas hien
convierte al Banco en dependiente de transferencias del gobierno y de
asistencia internacional.

Infraestructura v Personal

BANDESA posee una extensa infraestructura que se despliega por toda
1a nacidon. En 1934, existian ocho distritos, treinta y siete agencias y
treinta cajas rurales. Cada agencia se encarga tanto de las operaciones
 bancarias comarciales como de las de desarrollo. Las cajas rurales sdlo
se encargan de la atencion de créditos. Entre 1974 y 1984, BANDESA tuvo
un Departamento de Insumos ocue vendia fertilizantes a precios favorables.
En 1984, se decidid cerrar éste departamento debido a que las pérdidas
operacionales eran un drenaje financiero para el Banco.

A fines de 1983, BANDESA tenia 1,158 empleados. De éste nimero, 42

por ciento trabajaban en la Oficina Central, cifra que sugiere que el
Banco esta sumamente recargado en su planta de administracion central.

Cartera de Préstamos

Entre 1977 y 1983, el flujo real anual de crédito extendido por BANDESA,
incluyendo préstamos con fondos propios y de fideicomiso, crecid a una tasa
promedio anual d2 2.2 por ciento. E1 numero de créditos desembolsados
por ano permanecio constantemente alrededor de 20,000.

BANDESA extendid crédito en cuatro grandes rubros:cultivos, ganaderia,
vivienda y pequefia industria o artesania. Los créditos para cultivos suman
alrededor de cuatro quintas partes del total. En ésta categoria. los
créditos para plantacicnes industriales y de excortacidn son los mds
importantes, mientras aue 1o0s granos basicos y vegetaies formaron la mayor
parte cdel total restante. Hay gque tomar en cuenta que la mayoria de los
créditos para granos ndsicos son atornados para financiar los gastos de
operacion anuales. Cridcitos para garaderia y vivienca. cue son 0morgados
a mayor nlazo, forman 13 nayor parre Jdel resto de 1os ¢réditos Jdesemcoi=-
sados. Los »nrogramas de credito para vivianda fueron creades ccro SON
medida de emargencia ante el devastador terremoto de 1975, Poco cradito
a sido desembolsado para ertesania o pequena industria.
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Los préstamos de BANDESA estdn concentrados en las regiones importantes
de agricultura comercial del pais. Sin emnbargo, es particularmente impor-
tante el darse cuenta de que la mayor parte de los créditos para aranos
es desembolsado a pequefios agricultores en la densamente poblada reqidn
de los 1lanos altos, y ésta es una clientela que no es atendida por nin-
guna otra instituciin bancaria. la mayor parte de los créditos otcroados
por BANDESA estd dirigido a pequenos y medianos agricultores que son duenos,
poseedores, usufructuarios o inquilinos de la tierra cue trabajan. Un
monto limitado de dinerc fue desembolcado a cooperiativas, federacionps de
cooperativas y qrusos organizados. Mientris que BANDESA ha sido la fuente
financiera princizal de las cooperativas, en los aios recientes o1 Sanco
ha venido cortando el cradito a éstas organizaciones debido a los serjos
problemas de morosidad en las cooperativas.

E1 tamafio de los créditos de BANDESA depende generalmente de la acti-
vidad financiada. Sin embarzo, la mayaria de los pristamos son bas*ante
pequenos; reileiando que en realidad éstos son deserbolsados a pecueias
unidades agricolas. En 1923, el £9.9 por ciento de los créditos cen fondos
de fideicomiso tucron de Q5,000 o menos, y 31.6 por ciento fueron nor
Q500 o renos.  Los créaditos desembolsados con tondos propios tienden a
ser mds grandes, pero la variacion no es muy grande.

Morosidad

———

BANDESA tiene un serin problema de morosidad. El problema es mds
grave en los creditns otorgacdos con fondos propios del tanco. En Esta
parte de la carterz del Banco, a finales de 1983, 72.8 por ciento del
nimero de préstamos vy 36.4 por ciento del! volimen no fue ragado cuando la
Gltima cuota vencid, la definicién anteriormente mencionada es el criterio
que el Banco usa nara definir un crédito cemo moroso. Aunque estas cifras
son alarmantes, =21las no demuestran }a verdadera protundidad del problema
de morosidad. Cuando la mora es medida como la parte de la cartera que
tiene al menos una cuota vencida no pagada, el porcentaje del volimen
de créditos afectadcs incrementa a 79,3 por ciento. ¢l problema es ain
mas serio debido a que la mayoria de los craditos en mora estdn vencicos
por mas de un afo y es muy dudoso que sean pagados. La tasa de morosidad
es mucho mas alta entre los créditos que BANCESA se adjudico cuanco fué
creado, aungue no difiere mucho con la tasa de morosidad de los créditos
desembolsados con posterioridad.

La alta morosidad en los créditos con fondos propios del Banco ha
inmobiTizado una gran parte de los fondos para operaciones bancarias corer-
ciales y ha imouesto severos limites en la capacidad del Bance paria desem-
bolsar créditos de ésta fuente. Mas ain, la morosidad incremensa 13s
costos de recoleccion y crea grandes pérdidas en ingresos por ccnca2:9
de intereses vy capital.

La morosidad 2n craditos desembolsados con fondos de fideicgmizo no
es tan severa como la de los or3ditos cen ©ancos oronieos, sin oroir o, o:
pastante eiovada. A fines de 1623, o1 21.7 cor cionto gol mimarn o
craditos y 16.3 por ciento del volunen de craditos desentolsados ro nan
sido ronaq2dos a 1a fecha de su G1tiwo vencimienry,  “Mac dan, 21,3 o
ciento del volumen de craditos estaoa afnectido por la mori. £l iniiisis
de la composicion de la cartera mostrd que la mayoria de los vencimientos
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en mora eran mayores a un ano. Es notable que la mora tiene el porcentaje
mis alto en créditos de vivienda y es considerablemente menor en créditos
agricolas.

En contrate con los créditos de fondos propios, la morosidad para cré-
ditos con fondos de fideicomiso no es muy costosa para BANDESA. Si un
crédito no es pagado, el fondo de fideicomiso se ve directamente afectadc
debido a que los intereses y el capital son pagados al fondo de fideicomiso
y na al Banco. Los costos del Banco por rorosidad son simplemente 10s
costos adicionales de recoleccion y las comisiones que recibe en la cartera
vigente de éste tipo de préstamos. De ésta forma, el Banco no tiene el
incentivo para recolectar los créditos con fondos de fideicomiso que tuvie-
se si es que perdiese el capital y los intercses del crédito.

Muchos criditos a cooperativas parece que tienen un oculto pero serio
problema de morosidad. E1 aspecto oculto es que muchos de los créditos
son de largc plazo, y por lo tanto todavia no tienen vencimientos cumpli-
dos. E1 aspccto grave es que muchos de los sub-créditos de las cocpera-
tivas estin ya vencidos y no pagados. de éste modo, debido.2 Gue 1as
cooperativas no estan recibiendo el repago de los créditos de sus mien-
bros, es dudoso gue s¢ encuentren en la posicion de repagar a BAIDESA
cuando los vencimientos se cumplan.

Sistema de Entreca de Creditos

BANDESA ha hecho innovaciones importantes para desarrollar un sistema
de entrega de créditos que es razonablemente eficiente para el Banco ¥
el prestatario en términos de ccstos directos por creditos desembolsacos
a agricultores individualas. Una gran innovacion ha sido el incremsnto
en la descentralizacion de la toma de decisicnes gue dio mayor autcricad
s las oficinas de carmo. A partir de junio de 1984, créditos de hasta
Q8,000 son aprovados a nivel de agencia.  Bajo éste requarimiento, el 29
por cientc de ics ciréditos otorgados durante 1983 con fondos de fidesico-
miso se encontrarian bajo éste limite. La descentralizacion ha incremen-
tado la velocidad del proceso de aprovacion de 1os créditos, de modo gue
los prestatariospueden esperar el primer descmbolso del crédito alrededor
de dos somanas desouds de haber iniciado el procedimiento de aplicacion
de préstamo. Otras innovaciones fueron la unificacion de los formularios
dge aplicacion para todos los criditos sin distincién de las fuentes de
fondos y la flexibilidad en los requerimientos de documentacion, espe-
cialmente los que muestran el derecho swl prestatario a la tierra 1a
granja. Ffinalmente, la introduccion de procadimientos simplificaccs carad
prestatarios orevios que demostraron suntualidad en el pago de sus venci-
mientos, reduce significantemente los costos de transaccion del Ba o v
de los clientos, al mismo tiemco ésto debe servir de incentivo pard el‘
repago. Aungue istas innovaciongs son seneficiosas, .2xisten ores NRudlds
para simplificor 21 sistema de ontrefa do craditos, ospecialianta ~ard al
prestatarios coro por aicnnlo el reguerimionto dol zocumento lonal -
rado por un aboaido que tiene un mecio muy elevado.

we
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Para croditos a cooperativas o individuos buscanio grandas oroniaeas,
el sistema de entrega de créditos no os ni siauierd ANrOX Tmadanante Lan
eficiente como 21 anteriormente Jdescrito. Dabido a qua 2STOS i’ as
deben ser aprovados on la Oticina Central, encuentran POLIASOS Gl
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deben ser procesados por la burocracia, retrasos que generalmente terminan
en el tardio desenbolso de los créditos. Los préstamos a las cooperativas
necesitan un monto muy grande de papelec, factor gque incrementa los costos
de transaccion y pueden contribuir al tardio desembolso de los créditos.

ET sistema de entrega de crédiots parece estar orientado principalmente
a la entrega y distribucion de créditos, relecamdo la recoleccidn de los
mismos a un sequndo plano. En 1923, mas de 20,000 créditos fueron Zesem-
bolsados, y la mayoria de ellos fueron por montos pequefios. Un estudio
de Tos agentes de crédito de BANDESA mostrd que en promedio un agente
maneja alrededor de <00 clientes. Mas adn, el estudio mostré que el
agente de creditos solamente gasta un promedio de 6.6 horas por afc en
cada crédito a pequefios agricultores que €1 maneja. E1 énfasis en entreqa
de créditos y no en la recoleccion de los mismos puede ser demostrada
estadisticamente, ya gue de las 6.6 horas asignadas por afo a cada cliente,
s6lo 5.4 nor ciento del tiempo fué gastado en promedio en la recoleccidn
del crédito.

Estructura do la Tasa de Interés

La estructura de la tasa de interés de BANDESA estd condicionaca por
la estructura general del sistema bancario Guatemalteco cue es establecida
por la Junta Monetaria. Las tasas de interes cargadas gor BANDESA son
tipicamente menorss qu2 las tasas establecidas por la Junta. En 1984,
la tasa maxime de intercs gque podia ser cebrada en un crédito era del 12
por ciento. BANDESA cob.,aba éste norcentaje soiamence a grandes aaricul-
tores en operacicnes bancarias comerciales. La mayoria de los criditos
desembolsacos ccn fondos propios del Banco tenian una tasa ce intersds del
9 por ciento, gus es la tasa de interés del Banco para peguefos y medianos
agricultores.

Créditos a agricultores individuales desembolcados con fondcs de fidei-
comiso generalmente tienen una taca de interés del 8 por ciento. Craditos
a cooperativas tienen tasas de interés que fluctdan entre el 0 y 4 por
ciento, depen rendo del propdsito del crédito y del hecho de que la insti-
tucion recectora de fondos sea cooperativa o faderacion de cooperativas.
Las tasas bajas de interss de 2ANDESA estin disenasdac para proveer el
suiiciente sprz2ad a cada una de las instituciones intarmediarias, do modo
que el orestaterio final tenca que pagar una tasa de interéds del 3 zor
ciento en creditos de todo propdsito y 4 por ciento en créditos en prés-
tamos de vivienda. Sin embarcgo, en algunos créditos provenientes de
cooperativas, los prestatarios finales pagan mas del 8 por ciento =sta-
blecido, porcentaje que refleja la ineficiencia de las conoperativas en el
manejo de los créditos asi como la disposicion de sus miembros a pagar
tasas de interés mayores.

La estructura de la tasa de interés de BANDESA es ciaramente concasio-
naria. El gobiorno y el Banco consideran las tasas de interés sutsiviadas
COm0 una parte imzortante del desarrollo de la onolitica crediticiz a
pequeiios y mecianos agricultores. Sin embargo. estd claro cue és5:2 s0li-
tica crea discorciones en 10s mercades financier.s aue limpactan la asinrn-
cion de recursos financiercs y reales, la viabilidad rinanciera 2 “ALoild,
el uso politico del crédito, y la mobilizacion de ahorros. E1 irmpacto en

\{%\


http:pequei.os

207

la mobilizacion de ahorros ocurre debido a que las tasas de intrés conce-
sionarias hacen que las tasas de interés pagadas en depdsitos a plazo fijo
y ahorros sean bajas, ya que el spread es mantenido constante; en éste
aspecto, la situacion de BANDESA es bectante clara ya que aunque la Junta
Monetaria fijo la tasa maxima de interés en dendsitos de dahorro y plazo
fijo en 9 por ciento, el banco solamente paga 6 por ciento.

Otro factor importante es el poco ajuste que se hace, tanto por la
Junta Monetaria ccro por el Banco, para corregir la inflacidn. Se demos-
tré que en el periodo 1977-1983, las casas de interés reales fluctuaron
consideranlemante, v que hubieron 25ocas en”'as que tanto las tasas de
interés on dezdsites como las tacas de interés en créditos eran negativas.
Estas fluctuaciones solamentc sirven para crear incentivos diferentes
entre prestatarios y dnvositant*s, crear inestabilidad en los mercudos
financieros y crear mala asignacion de recursos.

Mobhilizacion d= Ahorros

Aunqie EANDESA siempre ha tenido ventanillas de ahorros en cada una de
sus agencias, ol Banco no ha enfatizaco la mobilizacidn de ahorres v las
cifras de su co*por“aﬁionto en el reriodo 1977-1983 1o pueden demostrar.
Durante éste meriodo, el monto real de depbsitos de ahorro dezlind a un
promedio anual de -6.6 por ciento. Se identificaron seis factores que
contribuyeron a la talta de mobilizacidn de ahorros. Los factores son:
(a) Ta filosofia de banco de desarrollo que enfatiza oristamos =n ver de
que el Banco funcione cono un intermediario financiero y mobilice ahorros,
(b) la orizntacién del Ranco a sarvir primordialmente al secter acriccla
y a las areas rurales, (c) la falta de un sroqrima agresivo de mobiliza-
cidn 42 a2horros, (d) las tasas de interds bajas y ro comperitivas en depd-
sitos de ahorro y olaro 7ijo, {e) la fTalta Je capital pagado que limita la
capacidad de desembolso de craditos y hace necesaria la captacion de
aho-ros, vy (f) la creciente existencia de ‘ondos de fideicomiso, para
expandir la cartera, en condiciones que scn mas tavorobles para el 3anco
“que la castacion de ahorros. La razén para el Gltimo factor es que parece
que, despuds de tomar en cuenta 1os costos financieros, administrativos
y de riesco, los ratornos de BANDESA por la otorgacidn de créditos con
fondos de ficeicomiso son mas Tavorables wue 1os ratornos por los créditos

desembolsacos con fondos propios.

. BANDESA tiene el potencial pare mobiiizer una mayor cantidad de iherros

y tiene la infraestructura y el personal adecuades para maneiar denositos
de ahorro. Para extencer sus operaciones de ahorro, solament2 necasita
el abrir ventanillas de aho-ro en las cajas rurales. El mayor obsziculo
para que se 1leque & reaiizar la mobilizacion de anorros serd el scbre-
pasar los seis 7actores antes mencionacos. El incremertar la tasa Je
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obstdcules uolizizos aificultarian excasivamente 21 incaremento en la tas
de interss da los craagitos.

intorés nasgada =. .0s deadsitos de anorro narece ser el factor mis aificil

de sobrerasar, <Z=nido a gque astd estrecramente relacionazo con la tasa oe

interds en criaizos, la filosofia de tasas de interés concesionarias iy 12s
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Situacidn Tinincitra

BANDESA nha sufrido crecientes pérdidas anuales en sus operacionos.
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Entre 1977 y 1983, las pérdidas crecieron a una tasa promedio anual del-
38 por ciento. Lla razon es que mientras el ingreso crece a una tasa pro-
medio anual del 10 por ciento, los costos crecen a una tasa del 21.5 por
ciento. Con el crecimiento de los préstamos con fondos de fideicomiso y
el decremento de los desembolsos con fondos propios, las principales fuen-
tes de ingresos para el Banco son las comisiones recibidas por el manejo
de fondos de fideicomiso. Los intereses percibidos nor préstamos con
fondos propios del Banco, anteriormente la orincipale fuente de ingresos
de BANDESA, nan declinado vy se nan vuelto una distante fuente secundaria
de ingrescs. E1 i e las dificultadas en las operaciones bancarias
comerciales ds BANDESA estd claramente demosirado por &sta tendencia, mien-
tras que la alta tasa <de morosidad ha imnobilizado su capacidad de desem-
bolso crediticio con fondos propics.

La elevacion de los costos de BAMNDESA estan concentrados en los cre-
cientes gastos de administracidn y de la Oficina Central. Un andlisis de
éstos costos, que incluye una comparacion con los bancos privados, demues-
tra que los gastos del Banco en su Oficina Central son excesivamente altos.
Esta es una caractaristica comin en varias ecmpresas publicas. Sin embargo.
parte cel problema es la contabilidad separada y registros de reportes
que deben mantenarse eonicada uno de los veintidos fondos de fideicomiso.
Sobre el rarticular, BANDESA opina que las comisiones que recibe de sus
fondos de Tideicoriiso son muy bajas. Esta es wun topico empirico que debe
ser estudiado con mayor detalle.

Las pérdidas operacionales anuales han tenido un grave impacto en los
balances da CANDESA.  Con los decrementos en créditos con fondos propios,
los activos no haen crecido tan ranidamente como los pasivos, 1o que ha
forzado a que el Banco pierda parte de su capital pagado. Al mismo tiempo,
la reduccién da capital ha disminuido los 1imites de crédito con fondos
propios del Banco, debido a la relacion minima entre capital y cartera
establecida cor la Junta iMonetaria. En éste sentido, el problema de moro-
sidad ha sido el que mas ha contribuido en la creacidn de dificultades.

No solamenta el ha representado una pérdida de ingreso, que ha repercutido
en las pérdidas operacionales, sino que también ha innabilitado al Banco
para realizar nuevos creditos, ya que la cartera en mora constituye una
gran parte de la cartera total.

E1 analizar la situacidon financiera es el mejor modo de obtener la
verdadera perspectiva de BAIDESA. Claramente, el Banco estd atragado en
un pantano iinanciero. Sin grandes subvenciones --alco que el gepierno
de Guatemala no estd inclinado a otorgar-- o cambios gque permitan al Banco
volver a ganar dinero, ya sea cortando gastos o incrementando ingresos, la
situacion financiera del Banco empeorara.

E1 Futuro de BANDESA

BANDESA estd jugando un pazel muy importante en el desarrollo el
sector agricola al orovear financiamientd a muchoS nHeQUerds y REd1anos

aaricultores a través de cradites a individuos. counerativas y onros Grminos

organizados. Cuando criditos Je BALDLSA a &éstas persenas no estin 2isro-
nibles, muchos de éstos agricultores, especialmente 10S #ds peguenos, no
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tienen acceso al crédito institucional del sistema bancario. Otras ins-
tituciones financieras, especialmente los bancos comerciales privados, han
sido asignados de facto la responsabilidad de otorgar financiamento a las
operaciones agricolas de gran escala.

Aunque BANDESA ha tenido éxito en la concesion de créditos a muchos
agricultores, el ha encontrado muchas dificultades. Los problemas mis
serios son las altas tasas de morosidad, los altos costos de operacidn y
los bajos inaresos. Como se refleja en su sitiacidon financiera. éstos -
problemas han conducido a crecientes pérdidas anuales que han consumido
el capital rpagado del Banco cuando los subsidios recibidos no fueron lo
suficientemente grandas como para cubrir las pérdidas. Basicamsnte, sin
grandes subsidios o reformas drasticas y cambios en sus politicas, los
problemas cel Banco solo empeoraran. Existen pocos argumentos razonables
en favor de incrementos en los subsidios. En consecuencia, surge 12
pregunta: Cuales son las estratégias alternativas?, parece que existen solo
dos posibilidades. .

La primera es la estratégia de los fondos de fideicomiso. Bajo éste
enfoque, E4.DESA tendria que descontinuar sus operaciones de banca comer-
cial y dedicarse exclusivamente a desewbolsar créditos con fondos de fidei-
comiso. Verdaderamente, éste seria el resulatdo final de la trayectdria
que el Banco ha' venido siguiendo durante los afos prévios, tiempo en el
cual las operaciones con fondos de fideicomiso han 1legado a dominar las
operaciones del Banco.

La ventaja de ésta estratégia es la simplificacion de las operaciones
del Banco. BANDESA deberia ser capaz de reducir inmediatamente sus costos
al cortar sus operaciones bancarias comerciales y reducir el personal,
para de éste modo igualar sus costos con sus ingresos.

En ésta estratégia se debe poner especial cuidado en la viabilidad
financiera de BANDESA, de modo que los ingrescs sean mayores que 10S
egresos y se pueda crear un excedente que genere el futuro crecimiento.
Sin ésta orientacion, seria muy facil gque BANDESA sucumba ante la
permanente subvencion. Para evitar lo anteriormente dicho, se aebe incre-
mentarla tasa de interés-para incrementar los ingresos de los fonccs de
fideicomiso y dejar que BANDESA obtenga una mayor comision.

La mayor desventaja seria que se convertiria al Banco en una fuente de
crédito y no seria un intermediario financiero capaz de robilizar ahorros.
Aunque ésto es muy cercano a la realidad de la operaciones actuales de
BANDESA, ésta estratdgia haria que el Banco olvide su importante rol
potencial de intermediario financiero en el desarrollo de los mercades
financieros del area rural y contribuiria a la mala asignacidn ce recursos
reales y financieros. La sequnda gran desventaja es el hecho de cue
BANDESA denenderia compleramente de Tuentas adel aqcbiérno y ayuda »¢serna
para expandir su financiamiento. Un® tarcera desventala ag que S5
arreglo haria necesdria ia liquidacidn de la cartera comercial el fanco
y de sus copositos.

La sequnda estratdqgia es la de reformar la oresente estructuri aixtd

de fondos de fidaiccmiso y banca comercial que SARDESA tiene, part couer
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construir una base fuerte de banca comercial que esté orientada a activi-
dades de desarrolio y que provea espacio para las operaciones con fondos
de fideicomiso. La mayor ventaja de ésta estratégia es que enfatizaria
no sGlo el desembolso de créditos sino también la mobilizacién de ahorros
a través de intermediacidn financiera. De ésta manera, ésta estratégia
contribuye directamente al desarrollo de los mercados financieros rurales
y mejora la asignacion de los recursos financieros v reales. Bajo ésta
estratégia, BANDESA deberia volverse financieramente viabie, eliminaria
su necesidad de subsidios, y decrementaria su dependencia en la asistencia
externa o el gobierno para conseguir financiamiento. Una segunda ventaja
es que se estaria construyendo sobre la.actual estructura operacional del
Banco.

Existen dos grandes desventajas para ésta estratégia. Primero, ella
requiere grandes cambios en la politica del Banco, v muchos de ellos en-
contraran enconada resistencia. Sagundo, impone grandes requerimientos
en el Banco y su personal para gue manejen créditos y cuentas de depdsito.

E1 punto de vista de Tos autores es que en 21 mejor de los intereses
para BAIDESA y el desarrcllo agricola de Guatemala se siga la segunda
estratégia. Este juicio asti basado en los efcctos positivos de ésta
estratégia en la viabilidad financiera de BANDESA, su rol de intermediacidn
financiera, asi coro en la importancia de mobilizar ahorros en el desarro-
110 sectorial, asignacidn de recursos y distribucion del ingreso. ias adn,
ésta es lo estructura establecida para BAIDESA en su Ley Orgdnica y es la
estratégia preferida por la administracion del Banco. La siguiente seccidn
presenta las recomendaciones de los autores para la implementacion de
ésta estratégia.

Recomendaciones

1. BANDESA ha demostrado que juega un papel importante en el desa-
rrollo del sector agricola al financiar un grén nimero de pequefios y
medianos agricultores. E1 debaoria continuar concentrandosé en trabajar
con ésta clientela, dejando el financiamiento de grandes agricultores a
los bancos comerciales privados.

2. Mientras BANDESA mantenga su orientacion de desarrollo, deberia
trabajar para convertirse en una institucion financieramente viable cue
no necesite subsidios del gobierno. Las siguientes recomendaciones son
hechas para lograr éste objetivo. ' :

3. E1 panel de BANDESA en el desarrollo del sector agricola y finan-
ciero puede ser expandidc y mejorado de dos mocos basicos. Primero. el
Banco puede jugar un papel mucho mas activo en la intermediacion rfinan-
ciera ai enfatizar tanto la mobilizacicén de anhorros como la de créditos.
De ésta manera. el Banco jucaria un papel importante al captar 21 oxceso
de liquidez cel sector y canalizarlo hacia 1os usos productivos; narbian
a través de la mebilizacion de aborres o1 fanco -wwberia proveer sarvicios
fiancicros a una gama mayor de clientos.  Sequncd. €on aCCoS0 a un avor
volumen de recursos financieros derivados de ia mepilizacion de anorras,
el Banco deberia ser capaz de lacanzar un mayor nlaero de aqgriculiores con
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el programa de créditos.

Eventualmente, el rol de BANDESA puede ser expandido para convertirse
en un banco de desarrollo rural que serviria a las necesidades financieras
de una mayor nimero de clientes en el area rural, incluyendo comercio,
servicios, pequena industria, etc. iientras el Banco haca ésto, €l
repartiria su riesgo a través de la diversificacion de su cartera de
préstamos e inciementaria el acceso a un mayor numero de potenciales
ahorristas. '

4. BANDESA debera usar los fondos de fideicomiso y sus operaciones
bancariac comerciales para expandir sus créditos. Sin embargo, el Banco
deberd d pender de sus operaciones bancarias comerciales para mobilizar
anorros , provear la base funcamental para sus actividades bancarias.
Los foni(s de fideicomico deberdn ser usados como un recurso adicional
de las fuentes de vTondos para créditos.

5. -BANDESA necesita tomar medidas inmediatas y cambiar sus politicas
para poder revitalizar sus operaciones bancarias comerciales. Las siguien-
tes medidas inmediatas son necesérias para fortalecer su parte bancaria
comercial. Las politicas de cambio parmitiran que BAIDESA tenga éxito en
sus actividades bancarias comerciales en 2l largo plazo y evitaran que el
Banco vuelva a incurrir en sus actuales dificultades financieras.

Las medidas inmediatas a tomarse deberan tener dos etapas. Primero.
el Banco necesita una nueva inyeccidon de capital pagado para poder cons-
truir la base para la expansidn de su cartera de préstasos. El nuevo
capital puede provenir cel gobierno o de instituciones de ayuda externa.
A lo mejor pocria negociarse la obtencion de capital por medic de una
transferencia de dinero que actualmente se encuentra en fondos de
fideicomiso.

Sequndo, BANDESA deberd reducir el tamaiio de su cartera de créditos
castigando los salcos de aquellos créditos que parecen ser incobrables.
Si &sto seria hecno en combinacidn con la inyeccidn de nuevo capital, el
Banco podria inmediatamente desembolsar créditos nuevos en su parte
bancaria comercial.

+ Los cambios de politica requeridos son también dos. Primero. l1a
tasa de interds en los créditos deberd ser incrementada hasta-el mdximo
autorizado por la Junta Monetaria. Esta tasa de interés seria competitiva
y probablemente seria todavia concesionaria si es que se l1a mide en térmi-
nos del costo de oportunidad del dinero. Mientras gue el incremento en la
tasa de interés creard ooosicidon en los campos politicos y filoséficos,
los arnumentos a favor de un incremento eon la tasa ce interés son sdlidos
y persuasivos, y necesitan ser agresivamente esgrimidos oor el Banco.

Sin el incremento en la tasa de interds. seria virtualmente imcosible
realizar el secqundo cambio necesirio que es el incrementar la tasa <@ inte-
rés con dendsitos de anorro v nlazo Tijo para que €s:as sean comneritivas
con las :asas de interds ofrecidas por los bancos comerciales, incluso se
podria alcanzar a pagar la tasa mixima autorizada por la Junta Honetaria,
Sin un incremento en 1a tasa de interes de los depdsizos de ahorro, seria
mucho mis dificil para BAIIDESA la mobilizacion voluntaria de ahorrcs que
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el Banco necesita como fuente principal de recursos para la expansion de
créditos en sus operaciones bancarias comerciales.

6. Las tasas de interéds de BANDESA en los créditos con fondos de fidei-
comiso deberdn ser incrementadas al mismo nivel que las tasas para créditos
con fondos propios del Banco de modo que se pueda obtener el mayor monto
de spread posible y se pueda recilcar el dinero dentro de los fondos de
fideicomiso para incrementar el volumen futuro de créditos y cubrir los
costos de riesgo de malos creditos. Se espera nuevamente que exista resis-
tencia a la implementacidon de ésta politica, pero los argurentos en favor
de un incremento en las tasas de interés son persuasivos y positivos.

7. BANDESA debe enfatizar mis las tasas de interés reales y no las
tasas de interds nominales para evitar los efectos indeseables ce la
infiacion en el ingreso real del Banco, la viabilidad de BAIDESA eon el
largo plazo, los efectos en el comportamiento del prestatario y ainorrista
y en la esignacion de recursos. Sin embargo, la habilidad que BANDESA
tendria para hacer ajustes de inflacidn estaria limitada por la politica
monetaria nacional. La Junta Monetaria, al establecer la estructura de
tasas maximas de interds se ha concentraco en las tasas de interés nomi-
nales y no ha hecho ajustes frecuentes para contrarrestar la inflacion,
politica gue parcce tener erectos indeseables. Los ajustes en la tasa
nominal de inteires, para tomar en cuenta la inflacion en la estructura
de las tasas de interés, estan en orden.

8. BAIDESA debe desarrollar una campafia agresiva de publicidad para
alentar la mobilizacién voluntaria de ahorros. El uso de publicidad, rifas
y premios deberd ser considerado para atraer mis depositantes. Agentes de
crédito y empleados del Banco deberén recibir bonos por la captacion de
nuevos depositantes.

E1 programa deberia comenzar con un estudio piloto. Bajo éste arreglo,
una campafia agresiva de mobilizacion de ahorros podria comenzar en algu-
nas agencias para identificar los elementos positivos, negativos y 10s
problemas de la campafia antes de extender el programa a todo el sistema
de BANDESA.

9. BANDESA doberia considerar el usar ahorros forzados para créditos
con fondos de fideicomiso y fondos propios como un medio para obtener
recursos adicionales, que luego pueden ser prestados por la parte
bancaria comercial. '

10. E1 manejo de fondos de fideicomiso de BAMNDESA debe ser 2studiado
cuidadosamente para determinar los costos de operacior y el mento anrepiaco
de comisién a ser paaada 2l Janco. En cuanto sed nusible, los co3t2s oo
manejo de lcs fondos deben ser reducidos. En Aste 'sentido, BALCZSA debe
ser wds agrasive v trabajar s con el acbierno vy 1as organizacianes Jde
ayuda extaorna para simolificar y consnlidar los ranortas y nrec2dimi2nios

de contabilidad.

No sc debe essperar que la comision que BAINDESA roacibe de 1e0s rondos
de fideicomisn cubran los costos de las operaciones corrientes do 13
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parie vancdrid comercial de BANUEDA, como hasta el presente el Banco se
ha visto forzado a hacer. Estos costos deben ser cubiertos por las ga-
nancias generadas por las operaciones bancarias comerciales.

La comicidn que BANDESA recibe debe ser establecida en una tasa que
no sdlo tome en cuenta 1os costos sino Gue no cree incentivos internos en
el Banco para que éste prefiera trabajar con fondos de fideicomiso y deje
de mobilizar los otros recursos. Si ésta tasa no es estabiecida, el
Banco tendera a desenfatizar la mobilizacién de ahorros y el rol de 1a
institucion como intermediario financiero.

11. La situacion financiera de BANDESA mejoraria si el gobierno no
estuviese retrasado en el pago de las comisioncs de fondos de fideiccuiso
que accedio a pagar al Banco cuando las condiciones de los fideicomisos
no permiten la deduccion de fondos del fideicomiso. Ests necho debe ser
corregido, de modo que el gobierno pague sus obligaciones en cuanto se
vencen o rencgociando las condiciones de los fideicomisos.

12. BANDESA debe reducir la mora, tanto de sus créditos con fondos de
fideicomiso coro d2 sus créditos con fondos propios. Existen dos astraté-
gias gue deben sor sequidas. Primero, esfuerzos intensivos deben sor
realizacos para recurerar los créditos que tienen vencimientos no pagados.
Segundo, s¢ deben implementar medidas para reducir significantemente 1a
morosidad eén créditos nuevos.

Como se mencicnd anteriormente, en la primera estratdgia, la cartera
debe ser revisada y los creditos que se consideren impagables deban ser
borrados d¢ los 1ibros. Si ésto se realiza, ésos créditos nuaden ser
colocados en una cuenta especial v el Banco puede todavia tratar de reco-
lectarlos, pero mivntras zanto, ellos no apareceran en el balance de
BANDESA. Para los créditos que se determinen como cobrables, presion,
incluyendo legal, debe ser colocada en los prestatarios morosos para
obligarlos a pacar. Lo anteriormente mencionado es muy importante para
poder establecer un precadente para prestatarios presentes y futuros, de
modo que ellos sepan que el Banco estd determinado a recolectar sus
créditos vy que recurririd a todos 1os recursos posibles para obtener el
repago de sus préstamos vencidos.

. En la segunda estratégia, existen varias medidas. Primero, y sobre
todo, es importante el =stablecer una mentalidad de renaqo entre los
agentes y los prestatarios, a menos que existan justificables ciwcunstan-
cias extenuantes.

Segundo, el Banco debe proveer a los agentes de crédito mis tiemno
e incentivos para la recoleccidn de préstaros. Este punto ouede sor
realizado al reducir la carga de trabajo Yy dar oonos 0 ajustes salariales
a los agentes que tengan una cartera con baja morosidad.

Tercero, se gebe considerar cuidadosamente si 21 cridito Duece ser
usado como una herravionta nara proveer ayuda Je maraencia.s Por o afermnld,
los créditas do vivienca necnos con 1os rondos de ridorcnmiso do Fheons -
truccidon cxperimentan serios probiomas de morosidad.  Azarontesments. los
prestatarios se dan cuenta de que no seordn forzados a pacar los Craitos
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y consecuentemente no los pagan aunque son financieramente capaces de
hacerlo. Esta situacidn convierte al crédito en una farsa y erociona
la buena mentalidad de repago. En éstas circunstancias puede que sea
mejor dar donaciones directas en vez de proveer créditos de emergencia.

Cuarto, los procedimientos de aplicacion de créditos para clientes
preferenciales "A" y "B", que han demostrado una buena capacidad de re-
pFago deben continuar. La perspectiva de pagar bajos costos de transaccién
y tener un futuro acceso virtualmente garantizado al crédito ayuda al
pago puntual de los vencimientos.

13. BANDESA debe reducir sus costos de operacion. Los costos de
operacion de la Cfocina Central y administracion son muy aitos y son
una de las fuentes mas grandes de las presentes dificultades financie-
ras de BANDESA. Un profundo estudio deberd ser realizado para determi-
nar como se puaden reducir los costos y eliminar el personal innecesario,
Los costos de descmbolso de creditos en las oficinas de campo parecen
estar dentro de limites normales.

14. BANDESA debe sequir buscando alternativas para rebajar los
costos del sictiema de entrega de créditos, tantc para el Banco como
para los prestatarios, mientras cuo paralelamente debe cbtener un monto
suficiente de informacion y decumentacion que asegure el repaco dei cré-
dito. Para lograr lo anteriormente mencionado, existen varias posibi-
lTidades inmediatas.

Primero, expandir el sistema de clientes preferenciales lo mds que
se pueda. Alentar a los prestatarios para que sa conviertan en clientes
preferenciales, oromoviencdo el repago y el programa. Este sistema debe
ser expandido a las cooperativas, de modo que una cooperativa con un
buen historial, no tenga que volver a entrecar todos los papeles y docu-
mentaciom requeridos en las previas aplicaciones.

Segundo, el volumen y costo de 1a documentacion deberd ser reducido
"cuando sea posible, un ejemplo es el documento legal que debe ser prerarado
por un abvgado. Este documento es caro para el cliente y pareceria cue el
Banco puece dosarrollar un documento substituto unitorme y menos COSTOSO.

Tercero, se debe usar el sistema de clientes preferenciales hasta gue
eventualmente se 1legue a la nosicién de que un buen prestatario posea una
linea de crédito abierta con el Banco. En &sta situacion, el prestatario
tendrd acceso a un cierto mento de dinero sin ninguna restriccion y con un
monto minimo de papeleo.

15. BANDESA debe revisar el pregrama de asistencia técnica. <=l arreglo
con DIGESA ne e5:d trabajanda de forma satisfactoria. Una alternativa
seria el hacaer que la asistencia t2cnica se la realize en base a 370,
sistema en el cuai BAIDESA o DIGESA, reciban un pago directo dal cliiente
que la desee o necesite. Bajo dste arratlo, ol cliente puede dectizir 2or
si mismo si concidera la asistencia lo suricientaonente valiasa €270 par
pagar por el servicio, y el proveador de 13 asisitencia recibirdi un gaco
que cubriri 1os costos de la 2xtension de los consejos.
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16. BANDESA debe revisar Cuicadosamente el crédito g las cooperativas.
En su preserte forma, los Créditos a las coooerativas y federaciones no son
satisfactorios ni para el Eanco, ni para las instituciones, nj para los
miembros que lo reciben debido a los costos de entrega de créditos de las
cooperativas y a los grandes oroblemas de morosidad, Estos créditos son
particularmente problemiticos para BANDESA debido al poco control que el
Banco posce sobre 21105, Antes de obtener e) crédito, la Cooperativa de-
cide que miembros racibirin el crédito;lueqo, despues de que el cridito es
desembolsade, BANDESA no tiene control sobre e] repago o desemnbolso de los
créditos, debido a que la supervisidn 2s realirzada directamente nor las
cooperativas o federaciones. Cebido a ésta situacién Y @ sus efectos rne-
gativos en la situacign financiera del Banco, BANDESA. deberd considerar
réapidamente o] discontinuar los craditos a las cooperativas y federaciones.,
Aunque ésta suspansign signifique que el Banco deje de servir a un impor-
tante elemento de Tas aress rurales de Guatemala, no parece apropiado que
el Banco deba sacrificar sy situacidn fipnanciera en aras del servicio al
movimiento cooperativo.

17. Es importante el reconocer que el gxito de las recoriendaciones
propuestas cencndari de la habilidad que tenga BANDESA de incorporar la
nayoria de ellas simulténeanente.  Sin embergo, la racomendacion clave
es el cambio en 1a estructyra de la tasa de interés. Zon éste cambio,
las otras recomendaciones serdn mucho mids faciles de implementar,



