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Resumen
 

El papel de las finan7as en eA desarvd11o rural ha sido 

objeto de una atenci6n creciente en Am6rica Latina y el Caribe 

durante la Alltima d~cada. La aceleraci6n de .a inflaci6n 

y del endeudamiento externo, el sesgo urbano del desarrollo 

financiero y las deficiencas de los programas tradicionales 

de cr6dito aqropecuario explican esta preocupaci6n creciente. 

Desafortunadamente, la mayoria de las reformas financieras en el 

Hemisferio han dejado de lado a los mercados financieros rurales 

y han ignorado los problemas especiales de las finanza3 agrope

cuarias. Si bien una mejor prestaci6n de los servicios finan

cieros rurales depende del crecimiento e integraci6n del mercado 

nacional, t:ambi~n debe revisarse las politicas, instituciones, 

regulaciones, incentivos y procedimientos a fin de enfrentar 

las prablemas especiales planteados por las finanzas iurales. 

El desar,,llo de mercados financieros iurales presenta retos de 

crecimiento instituclonal, creaci6n de vinculos entre mercados 

e innovaci6n en tecnologias financieras que van mAs aliM de 

las reformas de politica, pero estos no serAn enfrentados si 

el ambiente de pol iticas e5 represivo. 

El ini.-ador m'-; A)csico del progreso financiero es una 

disminuci6n de los costos de transacciones, que reduzca ci costo 

total do. ,. Wn los auminte rendimientoc finsnr~ para deudore,, A] 

neto de las depositantes o logre ambas cnsas. Excepto cuando son 

ei resultado de a requ laci6n excesiva, los costos de transac



ciones no pueden ser reducidos por decreto. En particular, los
 

limites a las tasas de inter6s usualmente no ioqran que el
 

cr6dito sea barato, dado el i npacto que tionen robre el acceso a 

los pr~stamos y sobre los costos do endeudarso adicionaies a los 

intereses. MCIs bien, los costos de transacciones disminuir~n 

con ]a competencia y la inteqracji n del mercado, con las econo

ma 3 de escala y de ,imlo to, con la arumulaci6n d informaci6n 

y con as innovacjones" i nancii -raq.XI enfoque principal d las 

politicas dgiesnadaw para promover el desarrolo financiero rural 

debe ser cambios en las tecnoloqias financieras que reduzean 

los costos do transacciones. Demasiado nfasis en reducir las 

tasas do i nterC0s y en orientar Ios prt'stamos ha reducido la 

atenci6n hacia a urgente necesidad de mejorar las funciones 

de producci~n de servicios financieros. 

La nafuraleza especial de la economia rural explica en 

parte las dificultades do proporcionar servicios financieros 

rurales. Los productores son muv heterogneos y estdn qeogr6

ficamente dispersos, sus trannacciones financieras son numerosas 

y muy pequenas y los riesqos son elevados. El 6mbito 1 imitado 

de las aqencias especializadas de cr6dito agropecuario exp]ica 

parte del problema. La mayoria de ostas instituciones son inter

mediarios incompletos, extremadamente especializados en e desem

bolso de pr6.stamos, en trrmJnos concesiona1es, para poblaciones 

meta est:rictamente definidas. Al descuidar la movi]izaclbn de 

dep6sito,:;, ot-as insti too innos aaroren do viabilidad financlera, 

experimentan tasa s do morosidad muy elevadas y le Ilponn altos 

costos do Kran'acciones a Ins deudores. Las politicas que 

ji
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repime los ingresos rurales y aume~ntan su variabilidad agravan 

2> a~n mds la situaci6n. Ganancia's reducida5 L1Irnitan la 4capa-~ 

cidad para ahorrar, para colocar reservas liquidas con las > 
instituciones financieras, para endeudarc3e-y para pagar los 

pr6stamos. Politicas financieras rigidas y mal orientadas 'j 2 

acent~an los problernas, al reducir la flexibilidad y rentabili- 44 

S dad de los intermediarios que ati~nden las dreas rurales, 

al imponerles tareas irposibles b al forzarlos a evadir las

regulaciones mediante una reduc'6ifn de,,su presencia en el campo. . 

4- Las dificultadescomrunes experimentadas por todos los,ti s de 

intermediario, sugieren 4que el ambiente econ6mico y las 4poli

ticas financieras y no financieras son dete'rmiinantes poderosos ' 

iJel'"desempen de cualquier internediario. 

Para de alcanzar la poblac16n rural con servicios finan 

-iro no ser6 suficiente prornover un tipo partidular de institu

servcio dedep6sito representan un 'E~foque atractivo par~a 

1 estas nuevas politicas y acoe.Esta dimensi6n del proceso 

de'4intermediaci6n pr'esenta un Ambito considerable" para la , , 4 4 

4- innvaci~nporque rnuchos m~s hogares y empresas pueden ser "4' 

4 atendidos con facilidades de de'p6sit~o que con cr6dIto. Los,4 

4.,intermediarios informales poseeniuna dsventala,'>6partiva en 7 . 

'cnrbuea etbecmet de su slgiiin co-"=--' '4, 4



Las relociones "banco-cliente" que asi resuitan reducen los costos 

de transaccione- t-nton para 1noq doudrores como para Ion acreedores. 

La mnvi Iizaa' n do (dosirns rurales no es FAWi I, como Io 

han confirmado Io, expoer lmen to:; r ecientes con bancos de desarrollo 

,qropecuario y coopprativas do ahorro y cr dito. Si bien aLgunas 

do estas int i tuiones po'seen una amplia red de .3ucuysale., 

apbida a su antpi'1 oxIansln s -breQ bane do fondov; publicos 

oextranlvros 'Ibaint)", no ,cumuI aron ]in ex.pe iencia y habi 1 idad 

necesarias para la movilizari6n de dep6sitos y estn encontrando 

dificil competir po: foodos en mercados financteros en csntracci6n. 

La oferta de Ins nuevo, serv ic Ins de dep6sit:o, adem-s;, usuaimente 

requiere de un larqo prceso de preparaci6n y de camblos orqaniza-

Cionales importan tes. 

Es necesario obtener la comprensi6n instivucional y el
 

apoyo politico para ias reformas. Politicas y procedimJtentos 

deben 5e- rev isados . ifnnovacione5 deben ser introduridas a fin 

do reduciF ins cnosto; de t rans,..sciones y Io; lesqos de los deposi

tantes y numenktar suis rondimientos netos. Nuevos dilemas acerca 

to Ia estrustuira y estrateqia instituconase; deben ,or enfrentados 

y es no s', saIn ] idiJar con problemas de "seqtunda qenerac ". 

Los exper inemnt o s, evisJones de politica, oawhnb do prosed i.ento 

y procesos do aprpndi valp Yon eros y ri esqooa. Para ace erar 

Ai proceso do i nTovaci n rodri- neceitarse suibsid in e inter

venciones ofub]i on: , a-I an ve que ia asistencla t 6cnica externa 

ti.ene nportunidad do jugar un papel cave en prnmover los cambloS 

v en financiar algunos de los costos del aprend izale. 

i v 



Los enfoques tradiclonales de 1as finanzas aqropecuarias han 

descansado on proyectms especiale do wrI5dita para el d ombolso 

de prt-stamos orientado, , en t rminas r loncesinnal:s. E;t-. enfoque 

parcial no ha sido exitoso. Lo que se necesita es unt perspectiva 

de todo el sistema que enfatice el desarrollo del mcycado, en e] 

que diferertes intormediarios institucionaes e Informaies jue

quen un papel acorde con s us ventalas comparativan y on eA cue 

todos estn vinpulados a trav6s de flu-ins financieros que los
 

integren 
 en un Onico qran rnercado financiero naciona]. 

La prestaci6n de servi cis financieros rurales es una tarea 

difici1 y cara. Los obsttcu oa, que resultan do Ia naturaleza
 

especial e Io eccaormia rural Min purden 
 ser superados con un
 

esfuerzo 
 maytsculo de reforma de poliiticaq, denarrollo institu

clonal tecriol6qico.
v cambio Aunque mucho se ha aprendido con
 

los experimentons recientes 
de desarrllo o A :Inmercados finan

cieros rurale,., ]a t area pa r 
 completarse es comp1eja y demandante. 

Primero, debe crear,;e un ambiente requlatorio y de politicas 

apropiado. S ambiento noeste es hospitalario, los intermedia

rios financioros rurales crecerAn.no Entre los principales 

objetivos do ]a refarma a las po] ft ican fi nancieras estn tasas 

de intPM; pa ra Ino,; dop & it-on y Ins pr&;tamon po,;it ivas en 

tArmirnon rea Ion, mn4 proqamav, enperialeq y di frerciados de 

rede-cuent o, mernio dr] ,neas -dito i. ladas v un- menor orlen

taci6i del crodito. A ,u vez, las et:rateqias do desa:rol o 

deben promover eA crecim ienta do os inqresos rurales.
 

Polftican apropLadas, 
 sin embaro, no son una condici6n 

suficiente para la expansi6n de los mercados financieros rurales, 

V 



Dada lai magnitud y dispers16n de los costos de transaccionc s, lo
 

c;up excluyp a muchof-. clepositantes; y prestaftarioq ruralc!s poten

ia los del ar'' , o a las srli: nn co orq oe~ea 

r~uncionos de producci6n de estos' servicios. S61o tenoloql.as-. 

de m~is bajo costc para mobil i-ar dep6sitos y otorqar pr(~St-famos 

har-rn a I on' iriternwdtario) ; fII ncic oes rura ions Viahios v aurnon

el~ic arce-lo rural i Iaftnas Muvy pocesosturz so, 

nan dio!stinadc. a 1a innovae-~I tmciae ra, ,tl ve's porque los 

retornos oen ii mitados, e-n un amhientoe do represi,_n ti nanciera. 

Conforrne las; reformas a las3 pol iti.eaS fl nancieras proporr'ionen 

los, est im 1os adeciadm' , sin Pmharqo, ,e Vc1 a ces itarva inuovas 

t: cn ,oo(I a c I nsf7 Iu n ne!- v ial !- s, r- )inp etas do e1)i, 1r cost 

tendiAn quo ser descrve I lada s , para clue adoptrn y expandan el 

uso do las nuoi-,vas tecnoloqiaes y proporcionen las' conoxionos 

,_ai el mercado quo qarantleen la operaci~n oficaz de todo el 

'sIsterna. 

vi
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Hacia el Fortalecimiento de los Sistemas Financieros 

Rurales en Amrlca La.ina y el Cribe 

Introducci6n
 

El papel del sistema financiero y Ta naturaleza de sus contri

buclones al desarrollo econ6mico han sido objeto de una atenci6n 

creciente en AmTVinri Latna y,,el (Caribe durante la AlItima d(cada, 

/tanto en Ta teoria como en la prIctica. La inflaci6n, la 

jnternacionalizaci6n de los mercados financieros y la carga que 

rerresenta Ia deuda ext orna oxplcan e.ie mayor inters en el 

2 / desar l-lo finanpiero, de.de una pergpectiva macroecon6mica. 

La-falta de viabi tidad financiea de mucha. insti tuciones especia-

Tizadas de crdito de denarrollo, elevadas tasas de morosidad, la 

)aja ca1idad de los servicios financieros que se ofrecen y otras 

deficiencia constatadan de los proyecton tradicionales de cr6dito, 

tnciuyendo Tns disenlados expresamente para eT secto. aqropecuario, 

explican la preocupac 16n c5-eciente, desde una perspectiva micro

econ Kica.3/ Al nive conreptua], A] trabalo pioneso de Shaw, 

McKinnon y ouv sequidoyeoq incorpor6 al dinero, las f 1nanzan y 

las oper orine's del si:;lem, hancarin( on mode los de c-recim.iento y 

de doaro l Ic Co naneras nuova: , As'10 r-Oa(. A disapi-op) 01 ]i o 

de polit! a . 4 t Este mayor lnter6s ; en A sistema financlero 

y n mejor romprenpi 6 arcerr deo nu comport 0101 on P 1.110 deni 

han tenido hastant infut .cla en las deci:sinnes de polftica de 

muchos paises latinoamericanos. 
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,Hasta mediados,de la dcada de los anos 70, la inflaci6n
 

como'prob'lema cr6nico estaba iimitada a unos 
pocos palses,
 

S44
particularmente los~del Cono Sur. Durante ia Oltima d~cada, la
 

inflaci6n y las tasas de~ inter~s~negativas, en t6rrninos reales, 
 , 

han afectado a la mayoria de los paises latinoamericanos, 
 ' 

incluyendo aquellos donde con anterioridad los precjos habian , 4
iY:' /o 

sido relativa ente estables, como en America Central y el Caribe.
 

En muchos paises la inflaci6n ha sidoconsecuencia de la expan

s16n demasiado rdpida del cr6dito interno, en t ~rminos nomina

les, en intentos; por financiar los deficits del sector pOblico.. /
 
'Nif 

Eni su cardcter de imptuesto a las operaciones del sistema financiero,
 

la 
inflaci6n ha hecho menos atractivo mantener activos financieros
 

nacionales, agravando asi el problema'de fillanciar la invers16n
 

y el capital de trabajo.-Las',distorsibnes resultantes y la.eventual .. 

destrucci6n de algunbs sistemas financieros han atraido la atenci6n
 

nacia la importancia de una prestaci6n eficiente de los -ervicios N 

financieros. Por otra parte, los intentos por superar estas
 

dificultades y estabilizar la econom~a han dado lugar a otros
 

problemas, incluyendo tasas de inter~s reales demasiado elevadas
 

ealgunos paises, lo que tambi6n ha acrecentado lapreocupa

ci6n por el desempeno del si~stenia financiero. J
 

Durante la d~cada ue los an~os 70, los mercauos financieros, 
 N 

~K~j~mundiales proporcionaron.,.voliumenes crecientes de fondos a los 
'. .' ''K. 

NN.~.pales de;Aimrica Latina y del Caribe. Cuando elf financiamiento N N 

externo se volvi6 menos disponible y mAs',:qaro, sin emrbargo,'N" 'NNN 

N N "Nmuho pasee viernnNfor.:ados a; ponru ao nai en N la/
N.'NNN' 4 N'AN"N aN ' ', ,NeNm''iN'4ND ' ' la N.. V.4 
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externa representa, varios paises han entendido que la moviliza

ci6n de fondos internos podria ayudar a reducir su deo *ndencia 

del financi ::mlento externo. d,: :3, much;s han apre:. do q. 

cuando los activos f-inancieros nacionales ofrecen rend imlentos 

menos favorabl es que aque l]os disponibles en A extran jero, los 

mercados nternacionales atraen Ios fondo; de los hoqares y las 

empresas resident e: en eA pais y que e sistema financiero 

naclona I se contrae con la fuqa de capital resultan te.v/ 

Asi, varjos gobiernos han buscado promover la movilizaci6n 

de ahorros privados voluntarIKo; a travOs del sitama fRnanciero. 

En unos pocos pakes (ot:o r iamente Ch iie, Arqentina y 

Uruguay), es ta mayor anenci~n hacia el pape], del s:i stema f lnan

ciero ha acompatiado intentos importantes por 1iberalizar la 

economia, a t rAv~s de reformas encaminadas a aumentar el papel 

de los mecanismnes del mercado y a reducir las harrera s existentes 

al comercio internaciona] y los movimientos de capital. No hay 

acuerdo entre Ios expertos ace rca de las razones quo ox p ican la 

falta de 6xito completo de algunos de estos esfuerzos. Ms 

bien esta s expe -iencias s uqjeren que 'a superaci6n 6e la repre

siM f.inan,'ien iquda podrin ser una tayea dificil y que 

aspec tos i.mpo rtan-eto de imple mentaci 6n (cportunidad, velocidad 

y secuencia de las reformas de political no han sido totalmente 

resuelto, kodawia.8/ 

La procuraci6n por el devempeno de los mercadoq I ,an

cieros rurales y Ai financiamiento de la aqricultur; ha crecido 

paraleiamente con este renovado int o(6s &-O ]as tonn-an :a, y A[ 

desarrollo.9/ Los gobiernos y Ias agenclas iAternacionales 
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han man{ifestado una preocupaci6n en aumento por la falta cde

ftt

6''Ktdque los programas tradiclonales de cr6dito agropecuarlo 

han Lenido en estimular la producci6n y en liegarle a una propor-.~.~~ 

ci6n sustancial de la poblaci6n rural. Costos de transacciones.
 

elevados han reducido la viabilidad de muchos intermediarios y
 

ban excluido a muchos potenciales depositantes y deudores rurales
 

del acceso a los servicios financieros institucionales. Estos
 

costos, politicas incorrectas de precos de los servicios finan

cieros y elevadas tasas de morosidad han lievado a lainsolvencia
 

a muchas agencias de cr~dito agropecuario. La investigaci6n 
 a
 

conducida por el grupo de la Universidad de Ohio State. ha demos

trado que las politicas de cr~dito agropecuario tradicionales . 

han contribuido a una creciente concentraci6n del ingreso, a una
 

mala asignaci6n de los recursos y a una mayor, fragmentaci6n de,
 

los mercados en muchos paises.k0/
 

Un mayor reconoc,.miento de la importancia de lasafinanzas y
 

de l*as consecuenci;,s negativas de las politicas que reprimen a
 

los mercados financieros ha estimulado reformas financieras glo

bales in varios palses la tinoauiricanos. Tambi n existe un
 

consenso creciente de que las politicas y procedimientos de
 

cr~dito agropecuario necesitan cambios sustanciales, pero 'las
 

.reformas han tendido a pasarle de lado a los mercados financieros 

rurales y a ignorar los problemas especiales de las.finanzas
 

agropecuarias. Este trabajo reconoce que una mejora permanente
 

de la provis1i6n de _iervicios financieros rurales en parte de

~' pende del progreso,,sostenido y de ]a integraci6n del mercado 

". .. cmon'i "E ,a 

http:paises.k0


'N~eciioes de politica que no se olviden de los mercados finan

cieros, rurales durante'sus intentos de liberalizaci6n, pero9 

tambi6n atirma que el desarrollo de estos nierc'ados ~~t 

retos 'especificos que van mcs alld de la reforina de poll

tics. Los inqredientes adicionales (desarrollo instituciona , 

vinculos entre iercados e innovaciones en tecnologlas finan

cieras) no podrn ser desarroliados exitosamente, sin embargo, a . 

menos de que el, marco de las politicas se torne mds hospita

lario y estimulante. Es decir, aimenos de que se modifiquen las, 

politicas, regulaciones, incentivos y procedimientosy a menos 

de que se diseflen instituciones mds viables.y se descubran, 

tecnologeraesmenos costosas, mns apropiadas: para la 
prestacl6n:de, seryvlcio's financieros .rurales en: Am-rica Lat ]i y i :! . 

-I C a ri be, las finanza: al desarrollo 

agropecuario, a una mayor oferta de alimentos para todos y a in 

nivel de via elac6n no se ogrAn 

plenamente. 

'ams lvd aal ooan,El trabajo examina priinero la naturaleza e importancia de<7 

los servicios financiercis. Las dificultades de proporcionar, 

estos servicios en las zonas rurales ,y los deterrninantes del4 

En las' secciones. siguientes se examina 'en et l a natur'aleza 

jk de estos olbst~culb's a]. desarrollo de los, mercado,9" finatncieros 4 -

rurales (las politicas financieras y no finanicieras;, el diseflo 

de las instituciones y programfas de crldit yla 44444uri 

4<4 caracterlsticas de la ecnol rurl)t.. A continuacifn se 4 . 

..oq~jnlas acciones requeridas -para superar, estos obstclculos 44 
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Especial atenci6n se Ae otorga a la movillzaci6n de dep6sitos, 

a las conexiones entre mercados, a la reducci6n de los costos de 

iransacciones, a] papel de las coopeirativas de ahorro y crgdito 

y a los instrumentos exitonos para el di~logo de politica y Ai 

desarrollo institucional. El papel de los bancos centrales y de 

la asistencia t-cnica de las aqencias internacionales recibe 

una atenci6n destacada. 

PapeI de loS Servicios Financieros 

Las contribuciones recientes a la teoria consideran al 

sistema financiero como un sector productivo, con sus industrias, 

mercados, precios, instituciones y politicas. Las empresas 

financieras combinan insumos a fin de producir un conjunto 

complejo de servicios financieros, usados principalmente como 

insumos ntermedios en otros procesos productivos. En vista de 

que atrae recursos desde otras actividades, la operaci6n del. 

sistema financiero es; costosa y so justifica s6lo si aumenta la 

productividad aqroqada suficientemente como para compensar por 

este costo de oporttunidad. 

Las contribuciones del sector financiero al crecimiento 

econ6mico r e sultan de la progtaci6n de varias tipos de 

qervicins.!J/ El mis bhsico es la provisi6n de un medio de 

cambio. la monetizaci..n do 1a economia reduce los costos de 

coi.ducir t.ransa-ccione- on Ins mercados de bienes y de fact ores, 

que aumenta los I11oos de comercjo y A t amaflo de Ion mer-

a'da:; , con In quo sr mejora [a prduct lv]d do Inas rocursos , a 

trav s de la e:npecial,1zac-it(n y la divisl6n del trabaja, mayor 

l 
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competencia, la explotaci6n de economias de escala y la adop

ti6n de ooT-:; ( rtecn a o3 nai! 

En ;c-qundoi I a r , e 1. i s-te ma t i anc.era propor a i ona serv icios 

de intermediacl6n entre unidade-3 superavitarias (a'orrantes) y
 

unidciade def citarias ( inversionistns).12./ En atif-encia de mecanis

a.os tinanciecos, alqunos productores se ven condenados a aprove

char SUSw oportunidades -;61o en la medlda en que los permitese 


su disponibilidad de recursos pr-opias, mientras que otros yen
se 


forzados a lnvertir sus recursos pobrremente, en oportunidades
 

mrginales "inferl ores." No hay ra. ones para esperar que aquellos 

que en un momento dado tionen capacidad de ahorrar sean necesaria

mente qulienes poseen las mejores oportunidades de inversi6n. 

Al -hacer posiblf la divisi6n del trabajo entre ahorrantes e 

inversionist-.as, e]. sistema financiero ayuda a a-signar los recur

sos i0s oficientemente, canalizndolns desde productores y 

reqiones -,nn un potencial de crecJmiento limitado hacia aquellos 

donde una expansi6r mds ripida es posible. 

El si 5+eema financi ero le ofrece a los depositantes activos 

nuevos (por eemplo, dpp6sitos bancarios), que constituyen 

fomas mhs atractivas de mantoner la riqueza que usos marginales 

de empresa usasden tr do Ia fami Ii . F,,;ta el imina in ferJ ores de 

los ry e l incresa do I as ahor-antes. laos inter

mediarios financiernt-, a sou vez, tr;n fie rell poder de compra 

sobre recr , do udoares-, qa i ere s pa:; n oport-un idadessa;, s 

prcduct iva,. que do otra manera permanoerri.n !sin e;:,l:otarse. 

Desde esta perspectiva, ,].si ;tema f inancairo le ofrece ser ;icios 

vali.osos y oportunidades; do aumentar so ingreso no s6lo a los 

http:inversionist-.as
http:inversionistns).12


a 99999.. ,no~. 

,4 opciones, sino tambi~na
prestatarios, quienes poseen mejores 


ios depositantes, quienes en el margen poseen Onicamente usos
 

i......poco rentables para ss fondos. 
 '9 

En.tercer lugar, el sistema financiero facilita el manejo
 

del riesgo, las reservas y la liquidez. L6 majo' a-,-a-delos
 

hogares acumula dep6sitos de valor para hacerle fren'te a emer

genciaso para aprovechar oportunidades futuras de inversi6n.
 

,Reservas en la forma de inventarios de insumos y productos,
 

ganado, tierra, metales preciosos y joyas generan,rendimientos
 

bajos y iinponen costos y riesgos elevados. El sistema financiero
 

puede reducir estos costos y riesgos al? ofrecer oportunidades 

para depositar atractivas que sean seguras y lineas de cr6di.to 

para casos de emergencia. Finalmente, el. sistema financiero . I 
tambi6n proporciona servicios de apoyo fiscal al sector pfiblico 

y.contribuye al manejo de los cambios extranjeros. Politicas 

financieras correctasdeben a]canzar un equilibrio 6ptimo en la . 

-. presf..ci6n de todos estos servicios financieros.. .. 

i ':- desarrollo econ6mico depende de contribuye al creci-El y 

miento y diversificaci6n dei sistema financiero. La profundiza

ci6n financiera y la provisi6n de servicios financieros imp.r

tan, en la medida en que ayudan a integrar los mercados, propor- .. . 

cionan incentivos para el ahorro y la. inversi6n, estimulan a
 

los ahorrantes a mantener ,una mayor proporci6n de su riqueza en
 

la forma de, activos financieros nacionales, en lugarle activos
 

improductivos que se buscan para protegerse de la inflacion
 

(inflation hedges), activos extranjeros y otros sustitutos del
 

dinero, y canalizan los recursos hacia mejores usos alterna~dvos.
 

9 

http:cr6di.to


- 9 -


El proqreso financiero, sin embargo, resulta s6lo de la reduc-

Cionr do tos 
rionqos y de In , costos de transacciones, a trav s 

,!<, ia e:piotaion de economist.; de escala y do economiaE; de 

Ambito (economies of scope), La dlversificaci6n y manejo pro

fesional de la cartera, la acumulacj6n de informaci6n y el 

establecimiento de relaciones "banco--cliente" Ret,'laciones y 

po1ticas incorrectas, por otra parte, reprimen el desarrollo
 

financiern. bas distorsion.s y fraqmentaci6n originales,
 

combinadas con politicas inapropiadas, han restringido la
 

prestacibn de servicios financieros en las 6reas rurales de
 

Am6rica Latina y del Caribe.
 

Sesgo Urbano del Desarroilo Financiero
 

Las disparidades entre el crecimiento y el bienestar rural 

y urbano observadas en muchos paises de Am6rica Latina y del 

Caribe peristen porque s6lo una proporci6n pequena de la 

inversi6n va a la agricultura. La proporci6n del capital 

humano y de los servicios pdblico: asiqnados a las 6reas 

rurales es todavia menor. Las dsparidades rural-urbanas han 

sido acentuada g por e1 dke r iorn do los t6rminos do intercambio 

del sector aqropecuanio y t.n es.timnas para que los ahorros 

rurales f]uyan hacra ]a inve.s i6n indistrial, cuando e1 valor 

del prnducto manufacturado ha sido incrementado artifIci a]mente.13/ 

AI sesqo urba no del desar ral lo financieo refleja y ha contribuido 

concentraciOn la actividada esta de econ6mica en la ciudades. 

http:a]mente.13
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La red de sucursales bancarias se concentra en las zonas 

rbanas. De manera marcada, ]a mayor proporci6n de los fondos, 

:on mov ii zadov y 1i mayor prwY'p)f -,rW6n de o0. (iO-stamo, so 

ut orcados en las ci udade s principales.14/ S61o una pequena 

proporciOn de la pohlari6n rural ttene acceso aL MU-Mcdito formal, 

do parre de I.nstituriones prepa radas para ofrecer prqfamos, 

uore no otros t ip s de s rvic ios inancieros. La mayor parte de 

inOs tondos desembonlsados per los bancos de desarro1lo aqropecuario 

y pr las pocas otras instituciones con a]quna preven,i en las 

Areas rurales provienen de los goblernos, I, bancos centrales y 

las aqencias internarionales. Pacos productores rurales tienen 

.scres a faciidd d,-, de dep6sito. La consecuencia es una inter

mediaci6n I tmitada entre ahorrantes e ifnversionistas locales, lo 

"e ha conservado ,mplias discrepancias entre las tasas margi

nales de rendimiento de ]as irversiones rurales y ha resultado 

en oportunidarles errdidas para mejorar la asiqnaci6n de los 

recursos. Per otra parte, instinciones tinancieras incompletas, 

que no mobilizan (lep6sito, carecen de viabilidad financiera y 

ofrecen servicios de calidad pohre. ] 5 / 

La naturaleza especial de la economia rural expl]ica parte 

de estos resl]tods. Los producLore's se encuentran dispersos y 

con1 frcuenrlca sun meOns w'ce ie;, sus transacciones financieras 

,sun numerosa s y muy pequen, y e[oi s se enfrentan a riesqos M[i s 

,l .v(dOS y a vari- ,o ( nt ines peradas en _recion y en rend .iniI1L-os 

maVores, quo en ol carn d pr-l lt't 01 do U rst-o:s ,t-okos. E, 

,Amht o rpdJuudo dp Ins opraci e dse a p req rnrima !doI oqe'c ias 'v 

eo-pecia iazados de crdito aqropecuario ex plIca Utra parte del 

http:principales.14
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problema. Las oportunidades Ilmitadas para diversiflcar 
sus 

-tlvos oumontan Ai rie:J(l de gus carteraw;, las fuentes de sun 

niodos re;t i p ,-n no;r riamnton u r ! ibilidad y rentbilidad,' 

en ausencla de mov.i1izacrtin de dep6sitos renunclan a informa

cl6n importante acerca de su clientela. Politicas finaincieras
 

riqidas y mal or ientadaq, que reducel. os grados do Iihertad de 

las inst tucliones fin< ni eras, 1e: im onen tare ws i.mpon i;blies o 

Iimltan severamente sus ganancias, tambiln e:xpllcan parte de las 

dificultades. La requlaciones de la actividad financiera, Ios 

prejuicios contra los prestamista, informales y las restricciones 

a la ent rada a los mercadn" f, nan-ipres Inst turionales contri

hiuven a eA 9e qo . P-& t-ias no rinancieras, que reprimen los 

inpresos de Ios !:,oductnre.s aqropecuar ios, acentfian an mAs 

estos rrohlemas; 

Diserio de Proqramas de Crdito Agropecuario
 

Los vo].imenes de cr~di"o aqropecuario otorgados en los 

paises de Amrica Latina y del Caribe cntinuaron creciendo
 

durante la mayor parte do la d6cada de los atnos 70 pero, cuando
 

se 
les mide en tfrminon realen, dismintyeron en varios palses 

durante la crisis fInanciera de la primera pa rte do la d(cada de 

r 

prestado- para prop6':i t. aqroperuiarcn- hayan finanelide fectiva

mente icr ividado's :di"rnon.nilo on ost .(,tnr, ,u vol umnn ha 

os ann H0. Aunqou o ; polo at i r!rw] quo t orIon s ;ton 

sido 

nustanial. - Unlla porci6n A r'vada do estos recurnn ha pro

venido do Ias aqencias internacionales, ya que ion proyectos de 

cridlto contlnuan ofreciendo conductos relattvamente expeditos 
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para el desembolso de grandes sumas, pero ios intermediarios
 

financieros nacionales han contribuido con una participaci6n 

relativa creclrnte. En A gunos paises el cr .dito awope

cuario todavia representa eA instrumento ms importante de la 

eo-atrateqia para e 1 esarrollo rural. 

El disenlo tradicional de estos proqramas de crdito aqro

pnrc arlo ha contrihluido a] ,sesgo urbano del desarrollo financiero. 

ut' letivos mltip es y treruenttsmente inconsistentes han carac

terizado a la rnayoria de estas prnqramas. La promoci6n de ]a 

expansi6n del producto, Ja adnpci6n de insumos modernos y la 

inversi6n en la finca se han comhtnadn crn iten'.- pnr ayudar 

a ics productares pequei . y at,,car la pobI,0,'i rurl] o Tar 

compensar a los aqriciltores por Ai impacto neqativo de otras 

politicas que reprimen las qanancias de 1 as operaciones agrope

,uarias y los inqresos rurales. Se ha pensado que _ cAracito es 

uin instr-umonto que qe puede uti 1 izar para rps.;ivs-r murhs probe

mia y para a I:an za- rmuho; hjet i vos difere:l an de a:; ianaci6n de 

recurso- y de di.strribur i6n de ingreso. Sin embargo, una mejor 

comprensi6n de la naturaleza de las finanzas suqiere que cl 

wrc, dito podria no .er un mecani.smo eficiente para Ilevar 

air-iante muchar de Psta,: ta eaq trad i ionale. v quo i utentos de 

u-arlnC rnmo una medicina quo In cura tnd mnA- bien han reducido 

su eficacia pan loqrar su prop6sito principal: la intermedia-

P-I a rp , ond,-,r u superavitaias1 onti,- indades y unidades 

datir'i tar ids. ' / 

St Ins oh-jt i.vns nn hail sidn estabJec.dol a claramente y s i 

as a ca - c'icomondadas son i ncompa t ible s, no remi Ita sopren
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dente que muchos do los proqramas de cr~dito agropecuario mues

r ren def c tenc I a sres j as. Aunque so conoce muy poco (y nuy poco 

pUode ser pe'cubtev o en fode ('ar) ,:ierr'.a del import" di crm

dito, en muchas oportun dadcles Inos pr&sLtamos; no ban incrementado
 

i el producto ni los rendimientos stgnificativamente (al menos
 

en 
]as actividade, a 1as que fueron destinados formalmente). La 

mayoria de as nstItue ones espe cializada de c rtdito agrope

cuario carecen Uio viablidlad financiera, pues ]as po]tIicas de 

precios por sus srvi cios financieros no les permiten proteqer 

sus activos de la inflacido o cubrir sus costos. Tanto los 

costos de transaccione del acreedor como Ios del deudnr son 

demasiado elevadoe. Las p(rdidas implicitLas, combinadas con el 

impacto erosionante de la inflaci6n, ban descapitalizado muchas 

instituciones, mient ras que otras han e)xperimentardo serios pro

blemas de rrcurerarj6n de ios prst.armnes ."U/ 

Adem<is, a p0sai- doI aumento de In actvidad credit icia, los 

mercados insti tucicnales i quen rizirdnse uno; raract par acceso 

1imitado a Ios serviroils finaneieros y una e.vada concentraci6n 

de las corteras de pr6stamo.,.19/ s61o una peque.a prnporci6n 

do los agricultores tiene acceso a pr'.t-ams de los inrermedia rios 

financieros oma les. Hay razones pAra uioner quo ia proporci6n 

do Ies produtOe. r,d . .; AnMn' !,a t iana quo ihen rA ra r. re'' pr6s. 

tames inst itLur'onal Io no ha aumpontado mls Ml Iii ''ol I a! 210 pOT 

ciento. Kn Ai mej, do Io c -s;o,, ,rta pm,)porwri na a ,'an7ado 

c! 40 por cianto en unos pocos paise,; on otreos n siquiora 

supera un 5 por ciento.20/ En cuaIquter caso, ja proporci6n 

do aqricultres que tiene acceso al crdita institucional de una 

http:ciento.20
http:pr6stamo.,.19
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manera continua, confiable, estable y permanente es mucho menor
 

tiodav ia. 

Entre ,, el los suficient-omente privilegiados como paro tener 

acceso a los pr6stamos institucionales, una proporci6A pequena 

de su ndmero recibe una proporci6n muy elevada de los fondos 

dehembolsados. lipicamenta, menos de un 10 pot niento de] n6

morn de deudor:es captura mAs l.80 pC) ciento ,de los montos 

pit0a(n1 . E'ste AMt qvaiio wn(,)(entrarin do In a11,trera im-

pli a, a su vez, un elevado qrado de concentraci6n de Ia inciden

cia del subsidio otorgado a trav )s del cr~dito, que usualmente 

caracteriza a los prooramas de crdito aqropecuario, con conse

cuencias no deseaday no, e la di stribuci6n del ingreso, La 

cmbinaci6n de e'Los tre;; rasqos (acceso ]imitado, alta concen

traci6n y subs dios sustanctales) impilca que cerca de on dos 

,l cento do los prodo ctores a(roper.oar los de Amfruca Latina y 

del qarinbe han son ios honeficiarin; de poy lo il]eloS un 80 por 

oiento de loo sos ta noiale s vol-Amones de crr(tito otorgados y de 

- /uria proporci6n similar d - coantioso subsidio iimpl icito. 

Aunque varias de -stas deficiencias cararterizan a las instltu

riones financieras y a loas roqramas de ci:.dito en genera., 

.-sras son parti onlarmente aqudas on A] Paso de las agencias y 

prnyectos de cr6dito agropecuario. 

Ner'esidad d, Torti Iclones Viables 

l~a proviniOn rie servicios financleros rurales ha sido enco

mendada tanto a Inotit ociones tradioionale (e.q. bancos comer

ciales) como a aqencias e intermediarios creados despu(s de la 
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-qegunda querra mundial (e.q. bancos de 
desarroi]o, proyectos
 

eape cializados de nr (di -o y cooperativas de ahorro v cr.d1to).
 

.wnjue una ampli.a viriedad do imtittucinpoe.; pub ii -s y privadas
 

han sido recl utadan con este propbsIto, los proyecto de cr,

dito aqropecuario han encontrado muchos pronlemas comunes a 
lo 

largo de Am6_r ca Latina y del Caribe. Fn cierta medida, estos 

Nementom comfnes refejan int:ento, per reproducir arreqlos que
 

aparentemente ban 
'jdo ex it-osos on atras partes; tambin refie

an la inf.lencia tn ificadora de las agenctas internacionales. 

En parto, V5 elemerto. comunes resultan de la aceptacion
 

.Teneraliiada 
y aprior Kipca de ciertos supuestos acerca Oel
 

comportamiento do In, depositantes, deudores 
e intermediarlos. 

W;-hecho do que difer nfLes clases de intermediarios hayan todos
 

-xpertmentado pinbiema, 
r imilares 'ouontre que amblente econ6

mico asi como as pal it ica, financieras y no fin nocleras que se
 

examinan mUs adelante han sido dotprminantes mros infl,yentes
 

del t,:ito que las formas instituctonales particularpe-.
 

_Para l1egare a la poblaci6n ru ral con a-evvici a s U .nancieros 

no va a se- suficiente, por 
io tanto, escoqer a promover un tipo
 

particu]ar de instit.ich i6n. 
 Instituctones financ 
eras rorales 

vi.bles y' autosostenibles no han surqido todavia, a pesar de 

todor; 1as rondos, subs id Ioas y as l1sten cia . cnica p)roporci onados, 

durante 1as dos O t)tima.; d rads, a Ins ,aneos de Hi;arrollo
 

IqTd oClaceil a, 
a las: federci oes do canpurati viq a- ahrro y 

crWl ytoan oty-o.s intermenoi-ins pb il icos y privdn,; a.ina

americanos. 22/ Mir.- bMin, ]a que se necesi ta es un mejor 

reconocimiento de los factores que hacen que los mercados 



financieros rurales (un sistema interrelacionado de interme

dia rimO formale e intormales) trabaje bien. 

"
wportancia. ..i-------- de las Po]iticas. .. No Financleras 

E ambiente econ6mico y lan pol-iticas que afectan el nivel 

v ]a variabilIdad ce La; qaanncla do los productores rurales y 

la capacidad para pagar deudas de Ins ,agricultor-es son crucial

monte importantc,. par a a de1empenlo de Io . marcadon finanoierns 

rurales. 23/ L.a forta.eza y e po:encial de creimiento de Las 

instituciones de cr~dito aqropecuario dependen en buena medida 

de Ia solvencia v dinami nino dU -u clientela. Agriculftore que 

recibven bajon precion por nus product on, paqan prc c no alton por 

n .is in sumo n-, .6 10 loqra n obtener rendimi.enton pobres o inest bles 

y s6lo fienen un acceno 1imitado a Ios mercados y a los servicios 

pblicoq no pueden leqar a ser buenos clientes bancarios. 

LoP ingresos balon y lam ganancias reprimidas limitan ia capaci

dad de los ,qricui.tore, para ahorar y para cc' locat ;ur: renervas 

y sus fondon excedenten con Jas insti tuctones financie_,an, dismi

nuyen su de.ee de pedir pr-estdo y sun oportunidade, para destinar 

ientablemente fondos :a Pus empresan y reducen nu haP i] idad para 

y deseo de paqar Pus pt6:;tarno. . Las Instituri"(ne ; Iinancieras 

r-uraLen t1endr~in una mejor oportunAidad cuanno Jos rendimi.entos 

aqilopecuarios mean a levados, .os Inqres on mu maln en t _n cre

ciendo y Las politicas econ6micas no discriminen rentra los 

a,,?i clL ore . 24/ 
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Muchos paises de Am.rica Latina y del Caribe adoptaron
 

estrateglas do d';-arroi lo proteccionitas para su iu-trial Ia-

Mon pou la via de w, ustituc6n do tmpouc .ionenaq-, e han
 

reprimido los 
 iilgresos rurales.25/ Barreras arancelarias,
 

incentivos tributarios, reqimenes 
 de tipo de cambio, control de
 

precios a importaciones subsidiadcas de a] imentos 
 han redirigido
 

la Inversvin prIvada d(,(de la aqricuIiura hacia aWli vi dades
 

manufacturerns arbanas. Estas politicas no orearer un ambiente
 

econ6m co favorable 
 al desarrollc de 1 oq merado,: financieros 

ruyalw. No obstante, el crecimiento cada vez menor del producto, 

debido a la penalI aci6n de Ia aqricultura y de las exportaciones, 

y un reconerimianto cara vre mayor de Ia maqnitud y naturaleza de 

las distors-ones v de l1s costtos que han resultado de la estra

tegia oroteccionist, han lievado a reformas de politica en varios 

pci lses de Amrn ri.ca Latina y del Carib,. Uno, pocos e.stAn levando 

adelante on eeste momento anjusQFt e;trctara]1e; siqnIficativos, 

que le han atrihuldo un mayor ,nfasis a ncentivo, aproplados 

para a] dnaryo. r o aqropecuario. Es.-tos camnblos de p i.itica son 

cruciale,, pdra la sostenible serviciosprovisi6n de financleros 

ruralec. 

La experiencia de las t I t. imas dicada s muestra ha qpie con 

intervenciones de crdi to no se puede correqgir Al impacto neqa

tiva de po Iiticas no financieras represivas ni se puede compen

ma; !a fa]ta do rentah iidad do las inversionc,; rurciles::. El 

crUitc subsidi ado no es un instrumento ni efic iente ni equita

t1vo pad ',I compensar a los acjricult ores del sesqo urbano do la 

inverWiOn del! sector publico y de las politicas do precios. 

http:rurales.25
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Mientras que todos Los agricultores sufren el impacto negativo 

do estas polittca;, s61o unos pocos tienen acceso a 1K: compen-


Yn::- n ,t :-' pr t, mos .5tubsidtiad/
impl]c ns do; .2 

enote, estos deudores privileqiados son productores grandes, 

poeedores de inversiones adicionales en los sectores no aqrope

cuarios favore -Jidos., quieneC menos neceitan la compensac i6i 

Ademtis, Inas prlu'orl-e.; que reriben .I cr di to sub idi ado 

no n<cesar innt-' mod imi ican nui d-cisiones dp i iversi n. En eA 

margen, la baja rentabilidad de Ins5 efuencs agrcpecuarios con

tinuarA justificando }l ynverm.16n do Los recursos en otras 

actividades. A trav~s de 1a sutsl A uci6n interna de fondos, 

odca so intercamhiabilidad (funqjbil.ty), produictores con fuentes 

de inanciamie nto mdl 4tiples y opelones de inversi6n diversifi

cMdas usavdn la mayor liquide, que resulta de su acceso al. cr6

dito para vrop6s ion marqi tnae, Us htract-., difrentes a 

ls mani festdoi exp_ nitariento on Los cont ratos de pr6stamo. 27/ 

En resumen, r'" Ot:clro,,:t i i i dos no convierten inversiones 

no rentables en rontahi,. El rrcridito, subsidiado o no, no 

pUlcCIP r n,. las Yo-t r.icc ones C]i .<tentos sone Las qanancias. 

EI crlidit.o no hate dispon blb,] , insurlns requolidos, que no 

est1n siendo suministrdos do una maiiera ronftiohe. El crdito 

no const t.uns l c ami nos one se ne cet an 0- ral evar i os pro

ducto a t< erl tK aenia cult1 mercado, cr no una demanda por ivos 

q no no so do sean El cr6(di to no redutce Ioo rio .qo, < :; oc iados 

ran tenoloqias de rendimienlos rity varialeOs; iwis Wion, aumenht 

Inas. r.e1sqos, los pr(<stamos.omentte subs idiados s nipl atorqan una 

http:funqjbil.ty


transferenrC.a de incqreos a uno! pnco:;, minnfla; que as act.vi

dades financiada,; cantrinan sienda Hi ranth iPIS. En Ucar de 

.r Comlp i-r - aqri .u " i. W NW, 


goabiernos debieran destinar ,su atenci~n al paper da a L.ecno

]ogia y al desarrollo de la infraastructura, a fin do aumentar
 

los rendimientos, y a] papel de log incenLivos y precios apropia

dos, a fin de estimular .as inversione, rurales.28/
 

ICt. ,ni l 1on uitor<o, n.0 -an -a I as 

impacto de las P91 iticas Financieras 

En la mayoria de los paises de Am6rica Latina y del Caribe,
 

los mercados financieros son todavia omparativamente pequelos
 

y !a qama de ne v.cij( fi.nancteros ruraies ofrec doIdes toda,/ia
 

bastante reducinca. Recursos pobres, educaci6n 1imitada, e.
 

aislamiento de los agentes econ6micos y In falta de integraci6n
 

de log mercados obstacul]A'an eA desarrollo financiero, particular

mentLe en to paises mr,.s pobres y pequer is. Costos de transac

ciones y ri e.goa e Ivadcin cue nPrt- o; dor(Wstamo ohacen Is. ao 


dI dep6s ito con Jas Insfit ucionem tormalas reslnten dmasiado 

caras para muchos product ores rurales. En Ia mayorfa de estos 

paises, ademds, palitI (Iel qabiarna [On ,ument-ado sus-Ians di 

tancialmnte l.a rep r-..1(n Iinanclora. 

I:s tn'rwI crs dae0 I 6n Ii. inancIeri son nurnorasas y 

amp] ianre.il-> pricticadas. Estas incluyen tasas de i.nflaci.6n 

lev i.as, v.a-ri ables e .impred cibeas, ,ue I.e imponen un tributo a 

l.s ostceoes de act ivo- f i nanrci.eras naci on a es y subs idian a
 

los dlp rlores,. Poiticas do . p de canbio que sohrevaLilan La 

mon ada nac.ional hacon que 1.os activon financi e-a s extranjeros 

http:i.nflaci.6n
http:ianre.il
http:rurales.28
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parezcan baratos y favorecen l.a fuga de capitales. Los lAmites
 

y otras restricciones al nivel y estructuia de la. tasas de
 

nt.wo" y a los procto- do Io servtcioq financieros reducon PI
 

Whlilidad de las instituciones formales para movilizar recursos 

nacionales y requieren mecanismos de racionamiento dlstintos a 

Ins precins. equi,-irnOs de onca ] demariado olevados e innecesaria

mernt e di fer-enc ado qravan Ins, tondos imovi li zados; y aumentan los 

n1ircpnes entre las tasas de nter(Ms paqadas sobre dep6stt:os y 

a; cobradas pot los pr,;tamos Controle s selectivos de crdito 

y signaciones administrativas de fondos reducen la efictencia 

de los intermeniar-os financteros y aumentan los costos de 

ranaciones, mientas que las limitactones a la entrada a 

Inn mercados financoies y las restricciones al manejo de las 

ioras roducen la competencia y disminuyen la calidad de los 

sevJ lcios proprOcInados los esquemas de redescuento, la 

an;istoncia financ era ,>:terna y .] acceso a otras fuentes de 

rondos arttificialmente baratas desestimulan ]a movilizaci6n 

I dep6: itos del miL.i co.
 

La represi6n financiera hace que los rendimientos de los
 

activos financieros nacionales no resulten atractivos. En lugar 

de recompor. say a Ins: ahorrantes pot su sacri ficio de consumo 

presnto y do inductrlos a quo coloquen sus fondos excedentes con 

las inst. ituoiones f-nancieiu. , las tasas de Intrs neqativas, 

en nQhrrninnas reales, los penalizan. Los depositantes no 6o 

no re"i en to." r<t 5,0no A 0itai niWe sono rend i mill a ivon-, ]up I i 

ohl I i qdo. a paq, i ( un Impuesto ) por manteer su ahorroson torma 

Financi-era. Por otra parte , a los deudores impJiicitanmente se 
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les paga (un subsidio) para que retiren sus pr6stamos, en la
 

medida en que ],.,, ta sa do interK s reales qne se han cobran no 

reflyljan A voi iwro valo)c de los derechos :,bre recurnos..ans

feridos con los pr6stamos.
 

Tasas preferenciales para los pr6stamos agropecuarios dan
 

lugar a estructurag He tasas de interns invertidas. 5osdiferen

ciales de tasas no reflejan los contos y riesqos do prestarle 

a las diforentes clases de deudores. 1)isenadas paya favorecer 

a clientelas marqinales, estas tasas preferenciales obl igan a
 

los prestamistas institucionales a cobrarle las tasas mAs bajas
 

precisamente a aquellas clases de deudores a las que hubieran
 

preferido cobrarles las tasas ms elevadas posibles, en vista 

de los costos y los riesgos correspondientes. A pesar de las 

buenas intenciones que motivan estas politicas, las distorsiones
 

inducidas ep las estructuras de tasas de incer s eventualmente
 

restrinqen la disponibilidad de crddito para las clases de
 

d odoreo on cuyo favor se han disenado..9.-/ ndemdis, retormas
 

financieraq en varios paki.es latinoamericanos, que han permitido 

que l.a mavoria de las tasas de interbs so mantenqan a niveles 

acordes con la inflaci6n, han conservado las tasas de inter s 

sobre los pr6stamos aqcropecuarios a sus niveles preferenciales 

originales y han aumentado aOn mls los diferencia es entre 

tasas y acentuado lav distorsiones resultant-hs. Esta es una 

do las razones por las que es importante que estas reformas no 

ignoren a las finanzas rurales. 
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Las polticas que reprimen al sector financiero acentan
 

el sesgo urban" de su c-"sa rro]]o. Tasa de inter6s po debalo
 

u. sus l .:.1et de( equi .Y o generan eO,: ,; de demanda por pr -

tamos, lo que ohiga al racionamiento para equilibr-ar el mercado. 

Los criterios de racionamiento con frecuencia prefieren el valor 

de las qarantias sobre la rentabi lidad (Ie Los proyectos. En 

vrio:; paise,, won Irecuen-ia tiprra n) tla rural n" reqis-

trada y a me nul-o es t i expueot-a a rie sqas de oivas 1(51 o de 

exproptaci6n, In que red;wce s.u valor coma garntia. Los 

aaricultores pequenos, en particular, son excluidos por proce

dimientos de racionamiento basados en hipotecas, mientras que 

emprsas agropecuai as con propiedades urbanas reciben la "tajada 

del le6n" en la asignaci6n de los escasos fondos destinados a 

la agrlcultura. 

Restrinqidos par la imposici6n de ]imites a las tasas de 

intpyds quc se le5 permite cobrar, los acreedores instituclonales 

encuentran dificdl cubrir los co"os y los riesgos de movi

lizar dep6slitos en las Areas rurales w de otorqar cr6dito a 

lientelas marqinales. Institucinnoes conscier es de sus costos 

reaccionan reduciendo el tamaflo de los pr~stamos que estin 

dispuestas a otorqar, re-trinqiendo los otros tOrminos y con

diciones de In.s contraries de crdIto, o haciendo ambas cosas, 

con Io que exclyen a deudoi os potenclales del acceso a las 

cartera, do pirstam:,, las mecanismos de rac innamiento han 

de sansado I rocuentemente nla tranflerenc i, do costos do tran

saccindnes dev,-.,p arrordcnres a deiidnres. Aclem/s. confrme aumenta 

la Y'pre:;i% tinnlira, usual merte 'on ]a aceleraci6n do a 



- 23 

inflac16n, las proporciones de las carteras de prostamo, reci

icntes ,hidas por rMe pqu, pobres, nuevnn y rUsn(ry
 

por otra. cae. ( cl1 Quds( especialmente ro stos;a. I, 'ervir 

disminuyen, conforme lo predice la "ley de hierro de las restric

ciones a las tasas de inter6s".39/ Esta. consecuencias de las 

politicas represivas 
se han acentuado con ]a crisis financiera
 

reciente experimentada por varios paises latinoamericanos.
 

Conforme el 
tamano real de las carteras de cr6dito se ha
 

reducido, por efecto de la 
crisis, las clientelas rurales y, en
 

particular, los pequenos agricultores ban sido excluidos del
 

cr6dito institucional ms r~pidamente que las clienteias
 

urbanas.
 

Costos de Transacciones y Proqreso Financiero 

La existencia del sistema financiero 
ne puede justificar
 

solamente en presencia de costos en las tra .sacciones econ6micas.
 

Si las actividades econ6micas no encontraran fricciones, si
 

todos tuvieran una visi6n perfecta del 
futuro y la informaciOr
 

fuera grituita, si completar las transacciones no requiriera
 

tiempo y esfuerzo, no 
habria raz6n para que existieran eA dinero
 

y las act ivicides financieras.31/ El sistema monetario es una
 

respuesta a Ion costos 
asecntadon con la conduccl6n de transac

ciones en 
Ins mercados de bienes y de factore.. La intermediaci6n 

financi era e. una respuesut:, a los costos de transa cciones asociados
 

con Ai 
cortacto d.:recto entre unidades superavitarias y defici

tarias, e manelo de 
reservas y la reducci6n del riesgo. La
 

http:financieras.31
http:inter6s".39
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provisi6n de servictos financieros reduce los cstes de transic

cior;es aqreqacdos en IA economia, poro no os e! imina completamente, 

a la vez que A1 proceso ,a intermediacio. mi sm wvmreduce nuevos 

costos. El proqreso ftinanciero es esenc ialmente un proceso de 

reducctones adicion:i]es en los costos de tran.accanes 

Io que importa arar efecto, de Ias .tedisiones productivas y 

do invers i6n y r'-mo() inrnt ivo pa ra IN at: i vi (ltad ,(on6ilica es Ai 

o ;t.o Lotal do Ins fondos pare I us deudores. Lo que importai para 

eA comport amiento de Los ahorrantes es e rendimiento neto de 

los dep6sitos. El. costa total de Los fondos pare 1os deudores 

inclnye, ademds del page de intereses, costos implicitos y 

e xpl {citAs, t;a tes come honorarios de abogados y not.r ios, 

tarifas de documentaci6n y reqistrn, comistones, la compra 

forzada ae otros servicios f.nancieros, impuests, gastos de 

transporte y aIoiamie nt(, A costo do oprtunidad del ttempo 

ocupado en conducir Ina transacc i(n credittci a y en preparar 

plane. de tnv-rs i 6n, las propine, etc. Los deplsitos compensa

tioerlos que se .e exJqe a lWe deuderes, los atrasos en e desem

brnlso do los fundes y Ai financlamiento i nsufliciente que originan 

reducciones en Ios rendimientos, asi come otras consecuencias 

del racionamiento del cr6dite Lamb.i ;n aumentan Los costo. del 

(-Iudor Los rendimient,as netos de los depositante,; 5o von redu

.os par impuestos , penaiades pOrE retirO anticipado, gastos 

de transpor. y a ljaie.to y Ai costo do oportunidad del tiempo 

,qtadrn en .1p; tar y iet I mar tudos. A In vez, A ma rqor do 

in ermed i,:ri()n da e 'ulhrir Ins Postas de m v I izaci n' y (te 

joI esela y qenea r un qananci a. los costo de movl Iizact~n, 

http:ljaie.to
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ademAs de cns Intereses paqados por los dep6istos, incluyen los 

gastoy de administrcA.n asoctados 
con la5 (uentas, I0s costo,

d( Ifm(ci6n y al imtiipacto I 1,-, ieq .iimsd-d e o 0.0rva. 1o-0 

costos de prest:a- incluyen Ios costos e manejo de la cartera
 

de pr~st-amos (documen taciOn, contabilidad, deemboiso de los 

fondos y areotaci-n ,de paqo. ), Ios costos de reducir los r esgos 

de mora (cvo1utrci -n, sequiloiento, supervision v cobro de los 

pr~stamos), asi como Ian prdidas dehidas a fa1ta de paqo. 

Todos ls componentes de los costos totales de transacciones 

en los mercados financieros rurales de Am6rca Latina y del
 

('aribe son mray eievados. En el caso del Sistema Rancar lo Nacio

nalzacdo rip Costa Rica, 
para pr6sf;tamos agropecuarions, en 1983 

I.as r" s to . de enldeu],a rse disti ntos a 1on 1intereses representaron 

un prrnmedio de 11,5 por c.ento al anlo, por encima de una tasa de 

Ilnter-6; promedio del 13,6 por c ento anua]. Mientras que los 

int.ereses cobrados variaron entre 8,0 y 26,5 por cient o, los 

costos de endcidarp adicionales al inter6s var-aron entre 0,2 y 

117,5 por cintnA3 2 / Esta enorme dispersi6n de los costos de 

transaccries entre deudores senloaa una importante fraqmenta-


Ain del mercado. En tres paises diferontes se midivron coshos 

adicl: .- I, Orroses de hastka W,0 puOr 0ento del monto 

prest ado, en promedio, con re ac On a prstamon o proyecto; 

paLre.clnados pnr A1KI P.33/ Comno Inas costos de tnransacciones por 

peon;, ;t/n -l aonlados neqat ivamente tanto con Ai de]famanlo 


pr6stamo coma 
con Ai de la finca, su incidencia es altamente 

regreniva. 

http:paLre.cl
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Los costos de prestar tambin tienden a ser muy ele\,ados. 

E:>tos costos a i,'n:'.aron hasta un 24,0 por cient-o en ul caso de 

ion proyecto: die- Mc-cdic,dIl ur En dwnl:;"r.;s, estOsBib he,7 oinados. 

costos alcanzaron un promedio del 1.8,8 por ciento en e caso de 

un banco de desarrolo dqropecuaito y un H,4 por ciento en el 

Paso de o.s p r( stamos aqr-opecrarios de un hancO comercia] 

p: cio. / 11Una propurrihin m st incial de I n -'-stos de 

pr~tar y de t)flhi pi taO'. rotsl . de( ],a orientaci6n de,(IO los 

p, stamos que usualmente sol icitan Las agencias internacionales 

y reflejan los requerimientos de elegibilidad, documentacin, 

suipervisi6n y amplios reportes asociados con una multitud de 

Kine,-ws o soci alt de cr (dito sepa radas. 

i''ti-uraleza de la Economia Rural , Costos de Transaccionesy 
i Ica s Credit icias

P 

La piestain de servictois financieros rutales es dificil y 

,P. I, incluso ruando Las politicas financi-eras y no financieras, 

lon supuestos de los proqrama'; I di.seno institucional son 

-decuado s. Esto so explica por a naturalw.a e special de a 

oonomia rural. Ins mei-cadrns son fraqmentadns y .la i nformaci6n 

Ps Para. Los doposi tantes y prest:atartos pntenciales son muy 

heteroq' neos y se enruentran qenarf f ramento dj'.,persos. Sus 

transacciones financi'tras son umornlsas y Iequfleas y e]os se 

flr-ntan r i qoso neo- idun.- sitanc ialO . Los c-ostos de 

tznansaor nos ,1tns pa ralIo rural o" parasr, n P I ovados aqent.",; que 

I) uibano'.;, en vista de wu educac i6n limita-la y a fa lta de 

in fraest ructura . 
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Costos de t..ransaccione:h elevnloI.3 -i._minucn tanto in dernanda 

COimO Ia oferva Jo servir os f inarcieros. Kos co-tos do endouclarse 

adicionalso ; . W-ros'; ia .s t'vaI 01 Costo t, tal , Ins IC oo . 

Costos semejanter para los dep.sitantes reducen Ai endimJiento 

neto de 10s ahorros financieros. Los intormedtarios sahen quo 

los costos do manejar numerosas pequenas n'uentas de aho~ro y de 

determinar Ai riesgo do pretitarle a pequenos v di ve, o. deudores 

son muy e eva(os. Como :es ltado, el tamano de 103 mercados 

financieros curales e pequeno y la var edad do los servicios 

financieros prestados es limitada. Ka e:xpansi6n de la actividad 

de los mercados financieros rurales dependo crucialmente, por lo 

tanto, do una reducci6n en estos costos do Lransacciones; asi 

lop costos d prestar v do tomar prestado di sminuirAn y los 

incentivor para 10s depositantes melorarAn. 

Si Io que importa es A] costo total de los fondos para los 

deudores y el rendimiento netc de los depositantes, el nfas is 

que ta actividad rqiAdora pnone en A nivel do las asas de 

inter6 ostA mal enfncado. El objetivo trail rionai de un "cr

dito barato" estA Wlarimente justificaco. Limiie, a las tasas 

de tnter s, sin embarqo, no necesartamonfe hacen a1 crc1ito 

barato.35 / Los niveles de las tasas do inter s y de los costos 

de transa-cij ro ', no uon indep,ndi enL.er , lWs I mi te. a la; tasas 

de inte6s que se robran sobre Jos pr6stamos le hacen a in ms 

dtficiI a Ws i& *rmedinrins torma-in;iqol at.onder ia cl i nt,t!a 

rural y on;-,n frocuentemento asociados con aijinentor Ans que 

proporr-nnal ; en Ins Uotrns costo s do endeudar se y, por 10 tanto, 

con Un co;sto total do Ios fondos mayor.36/ AL enfrentarse a 

http:mayor.36
http:barato.35
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limites a las tasas de interes los acreedores equilibrardn el
 

mercado reduciendo el tamano de algunos de los pr6stamos otor

gados,'y restringiendo los t6rminos y condiciones de otros con

tratos de pr6stamo. Ambos tipos de respuesta resultan en costos
 

de endeudamiento, distintos a los intereses, mAs elevados y
 

restringen el acceso al cr~dito de una manera no uniforme.3_/
 

Los costos de transacciones no pueden ser reducidos por
 

decreto. El cr"dito no puede hacerse barato simplemente con
 

ponerle limites a las tasas de interns. Los costos de tran

sacciones disminuir.n solamente con una mayor integraci6n del
 

mercado, inayor competencia, el aprovechamiento de economlas de
 

escala, la divisi6n del trabajo y la especializaci6n, una mejor
 

utilizac16n de la capacidad existente y la diversificaci6n de
 

la cartera. Un desarrollo financiero global que lleve a una
 

mayor profundizaci6n de los mercados financieros reducirA los
 

costos de transacciones. Estos costos tambi~n disminuirn con
 

las economias de dmbito (economieF: of scope) y la producci6n
 

conjunta de varios servicios financieros. Las act.vidades de
 

movilizaci6n de dep6sitos y el desarrollo de relaciones "banco

cliente" reducen tanto los costos de prestar como los de endeu

darse. Los costos de transacciones disminuii6n particularmente
 

con el cambio tecnol6gico: innovaciones como la banca eleC7
 

tr6nica y el uso de microcomuutadoras, las agen as m6viles,
 

los pr~starmosa grupos, los pr6stamos sin garantia real,
 

lineas de cr~dito abiertas, etc. 3q/ La expansi6n de la red
 

bancaria y mej ores horas de atenc16n tambi~n reducir~n estos
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costos. Los costos de transaccione- disminuir~n con iA elimi

nac.6n de re:tricctones 
y rC.qulacion-q innece:-ariAn;, el abnndono 

de Ios 1). :i, ,, i;Cnt i. , (tcarqc r in,), Ia I iaCzl de 

la administraci6n bancaria y la simplificaci6n de los proce

dirmientos. 

La expansj6n y ulicaci6] de ia red de sucursales y el grado 

de decentralivacri do la aprobaci6n de Ios pristamos son deter

minantes c]ave Ao .os costns de transacciones. Por esta raz6n,
 

en 
unos pocw. paises los uobiernos ban promovido banCOS rurales
 

o la expansi6n de la red de sucursales ruraies de los interme

diarios nacionales. 19/ Aurque la ampiiarI6n de ia red de sucur

sales aumenta el a cc.so do Ia po aci6n rural a Ion syervicios 

financieron , se ha temidn, sin embarqn, q noo fondos mobi1za 

dos puedan ser canalizadac hacia inver.ione5 urbanas, descapi.

talizando ain ms alncampo. 
La sol uci6n a este dilema 

requiere ro fcrmas de polLitca basadas en una me jor comprensi6n 

de la natrileza y eA pape1 del sistema £inanciero. Algunos 

intermediarios (0. 1an cooperativa, de ahcrro y cr6dito) 

muestran una mayor propensi6n a pres ar en la ml ma afea donde 

movilizan Ios tondn, pero eA flujo aqreqado de fondos depender6 

de Ios incentivos proporcionados por las po[itica s financieras y 

no financieras.
 

mportanci, , K M oi ic1. aci 6n de Dep6s t Lc,_ 

Et.te trabalo afira que A papol de las instituciones finan

cleras como intermedario , entre ahorrantes 
e inversionistan es 

crucial para Ai crecimiento econ6mlco. Estas institLciones
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ofrecen tanto servicios de cr6ditc, a las unidades deficitarias
 

como facilidades de dep6sito a las unidades superavitarias.
 

Ambos,.tipos de servicio son igualmente importantes, desde la
 

perspectiva tanto de las oportunidades para aumentar el ingreso
 

de' los tenedores privados de activos como desde la de la eficien

cia econ6mica global y de la equidad. Combinados, los servicios 

de dep6sito y de pr~stamo contribuyen a la acumulaci6n de 

capital y mejoran la asignac-6n de los recursos. Los enfoques
 

tradicionales de las finanzas rurales, sin embargo, han enfati

zado la demanda de pr6stamos pero han descuidado la demand,a por
 

facilidades de dep6sito.40! La prestaci6n de servicios de
 

dep6sito, sin embargo, proporciona un enfoque potencialmente
 

muy atractivo a las politicas y acciones nuevas, encaminadas a
 

expander el grado de acceso de la poblac16n rural de America
 

Latina y del Caribe a los servicios financieros.A1/
 

Esta faceta del proceso de intermediaci6n presenta oportuni

dades.rconsiderables para la innovaci6n porque usualmente muchos
 

m~s hogares y empresas pueden ser atendidos con facilidades de
 

dep6sito que con cr6dito. Especialmente entre aquellos con 

medios relativamente modestos o con operaciones productivas esta

cionarias (en equilibrio a la Schultz), la demanda por servcios
 

financieros es primordialmenLe una demanda por un mecanismo
 

seguro y conveniente para maiejar fondos liquidos. Los servicios
 

de dep6sito son usados cont~inuamente y proporcionan a 1,os
 

hogares y empresas rurales con un punto de entrada a las finanzas

tormales que en buena medida est6 bajo so control. Los pr6s-I.*.
 

tamos mds pequenos y a muy corto plazo, por otra parte, 
son
 

http:financieros.A1
http:dep6sito.40
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generalmente proporclonados pwor fuente .informa e doe cr6dlito,
 
a costos de tran.accione mn baos para el deoo
tr) como 

para A] awrei- rt, n1.trit cuo o. pi& ;iwnov instu ni ona I.,; ,n 

demandados en respueta a situaciones y oportun idadwe; e.peciales 

y requieren demostrar formalmente la capacidad de pago. Los 

J telediarios infotmales, sin embargo, le ofreten a l.a pobia-


Mn rural ninquna n Wn(61 muy lmitadas oportuncidade- de
 

depons itar.
 

Actividade- como depositantes con el intermediarin facilitan
 

el acceso de deudores rotonciale a los pr:stamos. 4 2 / Las acti

vidades do dep6sito contv-ibuyen al e, tableiient) do enta el 

bilidai al propo.rir nOa- informaci6n relcnionada con tl njos f.Jnan

rie-o 3 que podrian ser utilizados para paqar pr timosn, al 

crear una base de confian.a entre deudor y acreedor y A] reducir 

los coston y .rioso do au imular Ai minimo de capital propi o que 

se requlere nara ser eleqidle p; a un prt!stamo. La provisi6n 

e servici, de dep6 ito es una manera estrat6qicamente atractiva 

de expander el 6imbito de interarci6n de Ins intermedtartos 

formales con su clientela y de at:raer nuevos clientes, I0 que 

prom nve la profund i zaci.6n f inanci era en W .ona rural e. 

varion paie,n Iati noamerni cano.; , noto-laImerto Irasi I, 

Co ombia y M ico, po.een ,isn-eman in:t itunlcionae.n de cr6dito 

aqrapecuario qgrandesn, mientras que at ros proporcionan ser-vicios 

f inarcierot I onk,mo y limitado,. La; int i tn'ione,, rKpicas 

non bancos enpecia1izados de de.arro l o pi~h .1icnon y mccrperat.Iva.: 

y a.nociacione-n ahorro cM-dito, rceadon y financiadondo y con 

asisLencia :,uotancial de Las agenca, irternacional ,,. Aunque 
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los bancos de desarrollo fueron establecidos en un intento por
 

superar la represti6n f-inanci-era nacional, han contribuido poco a
 

aliviarla, mieni,.;-as que en muchos casos m6s bien nan aumentado 

la fragmentaci6n del mercado y lo--costos de transacciones.
 

Extremadamente dependientes de fondos externos, no han captado
 

deo6sitos del piblico, ain cuando han estado autorizados para
 

aceptarlos. Las cooperativas de ahorro y cr~dito han sido mds
 

exitosas en algunos paises, pero muchas se han descapitalizado,
 

sufren de nivelEs elevados de morosidad y poseen una eficiencia
 

operativa limitada. Dominadas por los deudores, estas coopera

tivas no han logrado atraer ahorrantes como depositantes netos.A3/
 

La mayorla de las instituciones financieras rurales no ha
 

ofrecido facilidades de dep6sito atractivas ni. han proporcionado
 

servicios de transferencia de dinero, guardado valores o servido
 

como fideicomisarios. Mds bien, han sido "ventanas crediticias",
 

minoristas de fondos prestables obtenidos de las agencias inter

nacionales o de 
los bancos centrales en t6rminos concesionales.
 

Han sido instituciones financieras incompletas, especializadas
 

en procesar solicitudes de pr6stamo y en desembolsarifondos en 

condiciones especialmente favorables para los deudores. En su
 

e.structura y comportamiento han sido agencias "dominadas por los
 

deudores".AA/ Dado su acceso a recursos con un precio inferior a
 

su verdadero valor, disponibles para alcanzar metas de prstamo 

predeterminadas, estas instituciones han sentido poc compulsi6n 

*y.han tenido poco incentivo para atraer los ahorros voluntarios 

de los hogares y enpresas rurales.45/ 

http:rurales.45
http:deudores".AA
http:netos.A3
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Este decan nar er los fondos pu blicos ha hecho a estas
 

instituciones vulnera hes y depondtanran,, nomo ne ha pue to en
 

evidenci i duranvr 
 la or isi- f.n 7iav rererte, Wasl aa!n 


demandas crocientes del. sector publico sobre el 
cridito interno
 

y Ions Imite a La capacidad de deuda externa de cada pais, el
 

acceso al "dinero Kcil" e ha 
vuelto ilusorio y varlas de estas
 

i lstituciones e han visto tor(as a coniderar seriamente ia 

movi]i aci6n de Ion ahoron financierons naciona]leq..46/
 

La dependencia de la tesoreria nacional y de la, 
aqencias
 

extranleins ha I ritiado tambi~n su acceso a la informaci6n del.
 

mercado y ha impedido a] ,lesarrol]Io de relaciones 
 "banco-cliente",
 

cruciales para un maneI n eficiente de !a cartarn-. Ento podria
 

tamb I n haber dado orjiq-n a una alienaci6n dt a aqenoia con
 

respecto 
 a Bu clientea y a la percepci6n nor parip de ions deu

dores Oe qun el pronrama de cr6dito es una introm~si6n lene

vol nte a ser explotada, 1o que ha ]1evado a problemas de moro

sidad nevarog.47/ orque nhan concentrado su Vte i6n an una 

gama raducida de dimensiones doecr6dito, parasu oport unidl,, 


la diversifica cin de 
la cartera han sido extremadamento limi

tada,, aumentando adn ms ] riesgo de nl6rdidas por falLta de 

pago. 

Obst(4cules a laMovilizac16n de Dp6stos
 

S.i bjien varias de las instituciones financieras que aetenden
 

law Areas rurales de Amrica Latina y del Caribe han sido for

zadas por la crisis reciente 
a buscar fuentes a.ternativas de
 

fondcn, Was han descubierto que la movilizaci6n de dp6sitos
 

http:nevarog.47


nn es ficil y no puede improvisarse. [)esafortunadamente, durante 

,u e'xpa nsi6n anfterior sobre Ia base de fondo, externos, esta s 

,qpne i.s no acunmu]aron la reque -Ida ex:.peri, ia y habilidad res

pe to a la moviliznacin de dep6sitos, en una 6poca cuando los 

,recursos eran m4 abundantes y l.a competencia menos intensa. Su 

p-osent.e estructura financera y la politica de precios de sus 

,prviro.s .in, itan sevramente su eaparidad para ompet Ir por 

fondo), en 1a: act na Ies ci rcunst ancias., en meireado, firanciero,
 

que so e:nst n eontrayendo. En este sentido, s-u- dependencla 
 extrema 

de los fondos extranjeros o qubernamentale,; podria haber debili

tade su eapa'idad para sobrevivtir durante periodos de dificultades
 

fiinanc iera,.
 

En anos recientes, los hancos de desarrollo agropecuario y
 

las cooperaftivas de ahorro y cr6dito de varios paises de Am6rica
 

Latina y del ,arihe han initcado n expandido sus actividades de 

mov liza -i6n de dep6sitos con un 6xito relativm. Entre los 

jempios meln1 aonoridos so encun ftran aquello pat. rorinados y
 

0-poutados por eA qrupo do la Universidad de Ohia StaLe en PerO,
 

Honduras y la Rep(ihliea Dominicana.,IH/ has cooperativas de 

ahorro y cr cito en otros paises (e.q., Costa Rca) tambi6n 

han tenido 6xito on majorar su movilizacl.n de fondos a] seguir 

pol ft icas siml Lare . Es ft o e.perimentos, al contar con on sequ 1.

miento de cerca, han permin.tido una idontificaci6n deta1]ada de 

Jos:; nbc:;td'u]os y precondirlones para la movili.,a_ in, as, como 

la experimentati6n con inrene n i.va,;, prorediinient os y pnlitica s 

para aftraer exito sa mente los dpts 1ftos rura es. 
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Costos de transacciones elevados le quitan el atractivo a 

1on Ahor ron fnanciernpay Ions (eper i anfp; rura ion. 'karqwn 

distancias h. ta Ians O ui(inn:; hancaria;, iui.s .nconv de.LU.(Df.VWe. 

servicion ha ocarlos, Iarqas f11 as y at rasos, as come e I tamafo 

pequeno do las transaciones de una cuenta de ahorros aumentan 

estos costons y reducen Ions rendimiento, netos de ]os dep6sitos. 

El Oxito de las actividade, do movi]inar:in de dep6.iton entre 

los pequenos ahorrante rurales, por 1o tanto, dependeri crucial

mente de la habilidad del intormediarlo para reducir eto; costos 

y/o aumenta: los rendimientos suficientemente como para compensar 

a los depositantes por sus esfuerzos. La sequridad y la Iiquidez 

son caracteristicas de las cuentas de dep6sito altamente valo

radas entre la poblaci6n rural. 4 9 / 

Aunque ha habido un aumento sustancial en el nimero de 

sucursales bancarias en varios paises de Amrica Latina y del 

Caribe, este ha sido predominantemente un fen6meno urbano.5_0/ 

La difusi6n espacial de a5 oficinas bancarla- hacia Ias Areas 

ruralen que se ha observado en inos pocos paises, adems, has 

estado asociada prineipamente con Ions bancon de desarrollo 

pfbl.icos. Otron intermediarions no bancarios, como las coopera

tivas do ahorro y crFdito, tambif'n han penetrado el campo. 

Como las sucursales bancarias rurale.n usualmente han ofrecido 

s6]o pr( stamne pere no facmiidaden de dep6s.ito, imp]ici ta

monte la int i a ,t ructnra hancaria e::isnt o ha 'idn op.ada con 

un Pxce:o de capaciclad no ut Jizada. (uando esnte es el caso, los 

Ios bancon- de desareoI&o debieran en:tar en ponici6n do ofrecer 

servicios do dep6sito a costos administrativos adicionales 
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relativaente halos. Esto ocurrJ6 en el Banco Agricola de la
 

Popf li. Dominicana, dur,,nte el por
ca donde ano patado primera
 

vz e ha mr;i)i M ac" Y.: .if,. n 29 ,ucurs:;a on, con la adt,.r
 

do n6]o tres emplead,,s al personal total del banco.51i 
 Cuando
 

una red de sucursales 
 comparable no existe, la movilizaci6n de
 

dep6ntitos en ]as znnas rurale; 
 podria parecer demasiado costosa 

wn ausencla de tMcnicas innovat ivas. 52/ 

l)ada -u prenencia en ]as Aroan rurale, par media de una red 

de ,ucurnales sus con una clientela losy vinculos estabiecida, 

hancos de desarrollo aqropecuario se han convertida en candidatos 

impnrtante- para experimentos en la movilizacidn de dep6sitos 

rurale5. Mient-an que las deticienci.an observadas de estas insti

tuciones plantean serias dudas acerca del 6xito y la sostenibili

dad de estos esfuerzos de movilizaci6n, esta nueva dimensi6n 

pndria contrihuir a la correcci6n de varJos de esos problemas 

t ipicos. Los experimentos patrocinados par la Universidad de 

Ohio State muestrar que aunque s, necesitan varias precondiciones 

para tener Wxlto, el desempena mejora sustancialmente despu.s 

de la movi iizaciOn de dep6,sitos. 

la operani6n de facilidades de dep6sito por parte de un 

'anc) do des:.rrat I, ,aqropecuario que no hahfa ofrecido e'tos 

ncrevicior antec deh', u'ua lnent.e estar precedida par un largo 

perfodo de qe.taciOn y de cowple-la preparaci6n.53/ Una movili-

Parion - tons i rioK an n. aar! a mena:; do quo la autoridades, 

Ia qerencia y el pcronal de l.a inst Muci n est~n convencidon 

de que Ions en uerzon sun deseab1es y panibles. Varions mtt:odos 

se [ued en Wili zar para ]oqrar et:sta comprensi6n innt-itucional 

http:preparaci6n.53
http:deticienci.an
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acerca de la 
necesidad y los beneficios de la movilizaci6n de 
dep6sitos. El mi'co de que la poblaci6n rural no posee activos 

que puedan ser transformados en dep6sitos y que no tiene un 

margen sobre el 
consumo para acumular an"m s necesita ser
 

cuestionado. Debe proporcionarse evidencia'a fin de mostrar que
 

los depositantes potenciales si 
responden a rendimientos mayores,
 

a costos de transacciones menores, a una mayor seguridad y liquidez
 

y a otros incentivos econ6micos. La gerencia del banco debe
 
J entender los problemas asociados con el 
cr"dito subsidiado, las 

tasas de morosidad elevadas y la dependencia del financiamiento 

externo, a fin de que se pueda lidiar eficazmente con la oposici6n 

interna.54/
 

Igualmente, debe obtenerseel apoyo politico tanto de 
 las 

autoridades nacionales como de las principales agencias interna

cionales para las reformas institucionales y de politica. Esto 

es particul-armente crucial 
con respecto a los bancos centrales, 
a los que usualmente deber6 solicit~rsele la autorizaci6n para, 

los esfuersos de movilizaci6n, as! como la determinaci6n de 

las estructuras de tasas de inters, requisitos de encaje y
 

otros determinantes de la rentabilidad de io6; dep6sitos. La. " 

.asistencia t~cnica puede jugar un papel importante en iniciar la
 
consideracifn de los beneficios de la. movilizaci6nde dep6sitos,
 

pero la participaci6n local eneste proceso es En el
crucial. 


4anos-- 

caso de la Repfthlica Dominicana, la combinac16n de discusi6n:
 

canos, dJAJogo a 'fondo sobre poiia e innovaciones prco
 

nales sobre una base .piloto, apoyadas Y'estimujadas por una
 

http:interna.54
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agistencia t~cnica flexible, ha probado qer on modelo poderoso
 

por Aiciambi o.Y haq tens iones do p 1 it i o :woeiada; con [a
 

incunforniid de M ajnc ias i onale i ci
1 1s I ntecrna el: ir:cnfo 

deo los proyertom t ad icionalies de witdi to y la rosi sten ia.de 

I os dendores a Jooa omen tos do las tamas de i nter~s coaron on 

A iM propi ci( pard w~to dh'i Ioqo. A principinn dle [A d~crada de 

ins aflos HO el rpi do deterioro do Wa si muarnj. f inanciera 

forz6 a las autnr idades a enfUrent ar estaos temas on tOrminos 

mn~s que a oad~~ iraos. La in ma rcalti dad deo nn a oe so m~ s 

rest ririqido a las tnontes tradiona los de fondos cre6 los 

noon t ivs eoondn toos requer idns para I as nupva s act ividades y, 

en qoneral , oan-;6 quc los banos do desarrol lo se volvieran niAS 

le ceptioU Ya top cami ls pVoflups5t 0 

Las roformag a polt it.tar v propedli mientos , los exrperimentos 

y los procesos do aprendisa jo son caros. Aunque beneficlos 

diroctos importantes so dorivan para los bancos de desarrollo de 

1la moviIi zac in do dnpO~si tos , to- 70 os podr ian ser demasiado 

o 1 vadon. Mi ontras quo Ws datos disponibies do varios paises 

apoy an la noc i6n do quc I o5 hnqame s rurama pobmon non ca paces 

do utili zar artim1 OS1nanrieros corno reservas y comn fuientes de 

I iquicoz , cA taiano J)(qupnnl do ta mayor ia do Ws ruSentas por 

simismn aumenta 0:; de10: do ianeraIn on operaoion ma rustanolal. 

MOWn~:;, el i nformed ian ' ponria ponsam que In r:iosqos asnciados 

Pon~rel esqurj-mni do: wwr~ilzao i~n snn dema~i dn ol: los, sobre 

'v
tc):1( 0i qu P1 t traic obJaii on:;ist dp un i adops oil acaudca-

Was o si odaia oioe1c nhtoner I ondoq a cos; W mnnes dec 

parl-P det banco contral y do nt ras fuenteos externas."6/ Coando 



estos rtesqo se deben a brechas en Ia informaciOn y a rigideces 

e inercian brocr PoW>tir., istificarse la intervenci6n
 

pubi ica a fin 
do aceI rar e1 .rowrno de innovaci.n./ En
 

cualquier caso, los rendimientos sociales de 
una red de servicios
 

bancarios expandlda en las reas rurales usualmente parecieran
 

ser mayore. que los rendimientos privados para el 
intermediaro,
 

con In que so just! f!,oarla on 
 subibiid a las act ividade inicials
 

de moviliaci6n, hasta que 
 se Acanyara in 6ptrim. La as. tencia
 

externa puede jugar pape]
un 
 clave, no s6lo en inducir los cambios,
 

sno tambi~n en ayudar 
a financiar i,. costos de instalaci6n,
 

incuyendo el entrenamiento, alqunos qastos de 
promoci6n y los
 

costos rsociados cnn los 
 cambios en la estruntnra y procedimientos 

nst ituci ona les. 

La movilizaci6n de dep6 itos usualmente obliqa a los bancos
 

de desarrol]o agropecuar in 
 y otros intermedia 
ros a enfrentlo
 

nuevos di]emas 
acerca de u estrateqIa y a rqani 'aciOn asi como 

cambos in:st2tuci 'alels adicionale dccir, sol. E.s hace neceario 

]idiar con un doconj nto 0- problemsa, "sequnda qeneraci6n".5H/ 

Ea n ecesidad de mantoner req1st r a, v de cIlnlar nt ere ses sobre 

las cuentas de ahorro frecuentemente ro. "Ita en carqas adic~ionale; 

para el personal y puede conqentionar los s9tema s do infnrmaci On 

existent.es, po.r i-blomenf- Inn i decubievtot. o.nd .nl: dotici "nnnasw
 

e induciondo qn moderni zani6n. 
 A fin de rodnc ir Ion ccntn, do 

mn lpJC, soVp ede invn eyp- i I m n s tr~m nnr 'r'ri tS -

Los gerant es de sucursa] doben roinvertir rAp Idampntto 
Ios fondos
 

moviiwdos en pr6stamos y, dada 
]a fuente de estos tondos,
 

http:existent.es
http:qeneraci6n".5H
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deben t.ra var de prestarlIon a Kl en tep que demuest yen una proha-

Ki I ad KppaqO rnuy elei 7da, ya quo no spria' arpptable pojiler 

rnuv Plevada , los qerento:; He Jos i'anns die dna r rollo publi es 

tiecnon quo aprender a hacer deri siones vApidarnente y AI iismo 

t ompo ser niuy 5.5 ctvi von Pon los deuciovo: hiomo resul1tado , la 

rot tAuel'n Vi ne quo onfrentarfso a uria revi s-n6n do sus f~c-

Was~v do manl j de cartera. En vi sta de quo se lo otorqarli una 

ma yor apree laci~ d)lca la rnntahi Iiidad, Ai intermed jar io tambi~n 

Whbo reronocer IA necesidad de reducir los costos asoriadpq con 

lam ope ra i ones do dep6 si to y do puts t aro y eon la mar Os ida (I 

Ws i oro de aunien tar lon Infleson por i ntproews Todo osn dA 

I uqa v a nuevos rca mbios en ]a en trueVu ra , pnli ti ens y proc'ed i-

ml entnos insti tuciona] es y puede aiqiinas veces plantear cuest lona

mi ent on fundanientaleso acerca de las requlaciones y poli las 

1ninrrtcras narlcona les. 

En qenera I, la lntroduccl~n de actividades de movililzaci6n 

do dop6n it s ce denequilii os y saca a la 1uz def ic encias 

queo nece s itan Po r ecci(n. Si Psen xitoso , el experinen tc 1 eva a 

uinA eva I nai (n q obn y una rpOn tvi t u aci6n dIel in t e rnd ia ri o y 

a una revi n in de sun rol iticaq fi rianel era, inreronntndose 

issnriabi; dad ti nan i era y me iovrndose W acal idad de Won 

qeviidns t inanreos propoirionados en !as Nr.ew rurales. Las 

t~oinnln ! 1S ttcionalas0 rroadasi1 12511lmenhnt reqluieren camblos en 

Ins si nteons do ifnrmacin y mane io de (Waso, on Ai qrado de 

deeontrai-aInacihI mopO at iva , oin P1 fln o lIa ear t-ra y A' 

cantrvol de la morosidad y en I oq criterion y patrones (IC eficloncia 
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administrartiva. Adem'is, todo e-to requerircl de una reconsidera

ri6n de la estrarp ia de recur-* ; humano, do ]a institucin y
 

cant:idades consiL:,ile:; de en 
:nami( t,. El rambio dentro do 

la Instituci6n podria tener guqar ripidamonte y on mucho; 

frentes, aqregdndole a la fragilidad del experimento. La 

asistencia tQcnica puede jucar un papel clave en facilitar un 

esfuerzo importante de entrenamiento y Ia consolidaci6n de las 

reformas. 

El desarrollo de mercalos financieros rurales es un esfuerzo 

complejo y caro, que requiere de varias intervenciones pblicas. 

Aunque on el pasado los hancos centrales mostraron poco inter6s 

en las i i. nanzas rur ,ils, ahora podrian juq,- un papel clave en 

iniciar las reformas deseadas y patrocinar expei mentos valiosos.60/ 

Su mayor cont: ,bucid n, por supuesto , resu tfarA do .oiticas 

financieras hloeas sanas, que controlen la inflari.6n y minimi

cen las disorsinnes introducidas pos I as nolitica?;. Ka super

visi6n e inspecci6n efectivas de los intermadiarios insltitu

cionales son nrecesarias para aumentar I contfianza de .R ,.posi

tantes. Es to dee ser compl ementado con un Ws s.ema de seqiro de 

dep6sjtos hien diselnado. Lo, hancos centra I s" delon tamhj (n 

convertirse en la fuerza prin-:al detiLM, de la e:xpansiin de 

una red de sucursales viable, prnmovindo v viailando sus opera

rioones. Lof; bancors centra l-s frorueten nto posprn una capa- i dad 

do J nv sLiq c iOn i uie-t -, qluo pnad, v.opw se c-up H"l fen,, so- e 

mercado, fa inanpir o; rura les. Con apoyo y asi stpn, I a tcni ca de 

los organismos internacionales, los bancos centrales podrian 

http:inflari.6n
http:valiosos.60
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aceptar on papel de liderazgo en la investiqaci6n de estos pro

bl, i y en Ja promoc.1n de proyectos pilotr y otros experimentos, 

-'.-)ha siJdo e-l caso on ia RepOblica boninican. 

japel de las Cooperativas de Ahorro y Cr@dito 

Las cooperativas de ahorro y crctf:o poseo muehas carae

t .rist tcas que los pea mi t . 7rian 1 ]eqar a s r uin rila s".inO rnpor

tante para meoorar Ai acceso do la pobhlati%( rural a In servi

clAn financleros, si adotaran pltticas apropiadas. Se trata 

de intermetdlar los locales de fondos, que putedn resolver on 

elxitn ei probema do informaci6n (10e ]imita Ias operacione.s 

de la mayorTa do [as irnstJIrcJon 5eo t nanc;eiras: su drlrector.io 

posee un cononimiento sustancial acerca de a n apacidad pata 

(Pnlol dar.:; de Ins,; pretafarins potelcia ls, o ul tado de In 

CUliV Voinc ia . La prx imidard de nou; operac iones y eA empieo de 

"rabalo vo tont ario 1os permit e olfrecer prt-,:tamos pequenlos de 

•Cr5to p1 azO a costos do )i t Clnto A aCreeodort: mant. sappc ,et5 p)ala . cOio 

pa i los deorlores ro a t ivm L:e ha josn. I 1 / }.]:3 rasqgo:; .e 

otorqan a Ias eoop)e-ativas do ahorro y cred tio ventaas compara

t:iva,5 .stancial.es para inriear Ia prestacl6n de servicios finan

pioros on las WTeas tiua ls. "ontorme crecen, sin embarqo, 

reqi roen una apeoci a prnfevi ouna y p1 orden alIqunas do sos 

V'nt tins eon a iuto. macton. la's -ooprrat. /a-; do ahorro y 

COinO )u <i t" se ha eon Usr pequnos ha nlo:; y ns 'C;:Los de 

I 1, ;ac'' Ilie:P.; puedlon a1menLa , p-ro aItin asI rot Ior.on sos Von ta

jas: para In ini-ermediaci6n local. Al atender Ilas necesidads 

http:drlrector.io
http:promoc.1n


"inancieras de varios sectores productivos, tambi6n encuentran 

alqunas opor '-idadW yirA l a diversificaci6n de su cartera. 

AW,, La coopeia- Va,;q do ahorro y r(,,( Io t menorriiicho

rasgos atractivos, pero su organizaci6n 


c 


y politicas financieras 

frecuentemente le hacen dif ici.] cumpli r con las expectatjvas que 

qeneran.62/ Aunque fueron oriqinalmente disesnada 'nomo nter

mdcdiarios complotos, primern paya moviliiar ahorros Iocal]es y
 

lueqo para otovqar prt.stamns a ,1 ientes ]ocat.es, 
 en la prYctica 

nan 5ido institutcione, dominadas pooy Inv deundore,. En parti

cular, el acceso 
 a fondos externos subsidiados ha 5esqado su
 

estructura interna de incenl-ivos, 
 dando lugar a una poca movili

naciOn de depOsitos de parte de ahorrantes neros y a tasas de 

morosidad elevadas.6f/ 

En varJos paises latinoamericandos hay un qrupo de coopera

tivas de ahorro y crdito bien manejadas, que han movilizado 

montos significati vos de fondos para su propla capitalizaci6n, 

asi como una mul t itud de Jnt tnuci ones con picbiemas s., 

instt lenton uti-li]zad s para Ina movi li'aciOn do fondos locales, 

sin emba rqn, han s id cas i x ].tus i vameilte las "aportaci ories" de 

Inn asoc iad ,-. Como Ins.; rendimel-ntos do estas aporta-iones no 

son atractivos, el Onto incentimy para depositar on a coopera

r iva ha side la expert ati va de aebnor un prr.:,m. lEto Saca a 

la I ': Al prb!oma hieian e on l rAi.en( do estas roperat ivas, 

as'1 co Iuieal conf ll(ftO p ,,tntialI do intoros en. unl operaciwr '; ; 

Al los a'oc iaduo, deper,;itan "on A1 On ico prcpOsi to ,de censequir 

un pr6stamo, la medida en que la cooperativa puede prestar este 

servacio depende do su qrado de acceso a fondos externos. Esta 

http:elevadas.6f
http:qeneran.62
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es la raz6n por la que la politica de cr6dito de lag coopera

iv as siempre limita el monto mAximo do los pr6 stamo corno tn 

mn lliplo de las aport.aciones;. bi eston pristamos fuerarn tres 

VOS,- PI monto do las aportaciones, la cooperati va neresitaria 

,At-oner tin 75 por ciento de su s fondos de Fuentes externas. 

A.,si,rm ; que ahorros neton, las aportaciones representan un 

I,do rompensatorio., reoqierido par-a cali fina; para un prv stamo, 

e ncrementan ,:Lqnificativamente las tatas de ntUMr{s efechtvas 

pdqadas por los deudores Por rjemplo, si la raz6n de prtstamo

a-aportaciones es de 2:' y la tasa nominal de intert~s es 15 por 

r-lonto, la tasa efectiva es del 25 por ciento. 

Ka expansi6n de est-as cooperativas do ahorro y cr~dito en 

Am ic'a Lati.na ha tenido que de'cansar a en of apoyo consI

,i'.rable de organismos in-ernacionales, a fin de satisfacer las 

,;pctativa.5 de sus asociado- de ote ner prAstamos mayores que 

sus aport:-ciones. Eventualmente, sin enbarqo, Ia asistencia 

externa no hii'o mAs escasa , mient rdi-; quo la recuperaci6n do los 

fon dos de ombolsadow con antoie-ior i.dad ha sido pl-oa. E'n luqar de 

,iument-ar explirct~amente lan tasas de i nteAs para racionar Ai 

,rIdito, .a cooperativas redujeron la raz.6n de prA stamo-a

;tr;c,rtaciones on lo0?_ec'sario, a tlnlentando as i imnpI i t men to 

I o to e t -rI de lop l,.ow. l Id wal- devo t)o be i Idad su 

ocmvi ri y ml('hns asociauwO:: (orid)oron rot i ars , solicjtantdo 

rstmos ",aLomat i " Tpor Al monto d- nus apott:i cres. Do 

e'sta manera, htiOna parte del "capital" preent:e de estas coopera

f ivas de ahor-o y r(l'1Ito tendria que ser (ontrastado can los 
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pr6stamos morosos, si uno quisiera determinar el volumen neto 

de 1n mov iicl6n local de fondos. 

la moi I t,:acit de dp6sitos por Ja:; cooperat ivas de 

ahorro y cr{dito, ms all-A de la, aportaclones, se ha visto 

perjudicada por la manera en que se ha resuelto el. conflicto
 

de intereses entre los asociados 
 (de Ion deumdores frente a los
 

depasitantes). Todas las qanancias de Ia part icipaciOn en
 

]a cooperat:iva se han aniqnado a travs de }a. ha las tasas de
 

Inter .s conradas por los pr0st:am a.s (y 
 a l: av -(sde Ia recupera

ci6n poco estrict:a de los pr6stamos), mientra s quo los deposi

tantes 
 no han recibido una recomponsa atractiva. ho que se 

necesita son nuevos intrumentos para at:raer dep6nrsitos a. i como 

ncentivos para quo alqunos de i-os asociados so conviertan en
 

depo'sitantes 
 netos. Es decir, las roaperatVivas de ahorro y
 

crdJ,to necesitan estar menos dominadas p r los deudores 
 e 

incorporar a Jos depositaintes en mu adminintrac16n. [,n; experi-

mentos do la Universidad reh a S tote mlont-rl quo cambin s en 

Ia omp jci 6n de a- ,do. idnIs p.rI a s ' 1 r la una est 'Ct deu ura 

tasan dJe inter6s diferente aumentan sust anc ialmente la recupera

ci6n de las prt.htamos y mejoran eA de.smlp n on qpnral. Esta 

transformacion no I , emnbharqae AicJ sin , y requiere de fuerte,:; 

dosis de pertvaci6n polhica, ontrenamionto. reiormas institu-

ctonales V cam-ios de polit ias y praceimi entn 's'omejantes a 

.os qumo qo n A t:a n las halcs do dos iol I' d q rpom"aria a. 

Afartunadamnrnte, esto usualmonte so puede Ioqrar con una trans

formacidn interna, ya que 1as cooperativas de ahorro y MA dW.to 
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('ttin sajetaw a menos intrusiones requlatorias que el sistema 

hi n ca i . 

ltermediarios institucionales e Informales
 

Los mercados financieros rurales consisten tanto do inter

mod<ilarios formales como do ge-.ntes in fmai s. Wada uno de 

,:, as parti cipIanlt; efn a 1 merraClcd proporcicipa servicio,, leqi-

Omas y aproplarias para diferente-.; tip-ws de a iente. Qada uno 

pnovep ventalas comparativas e-pocificas que se rat Iojai en la 

ema qn itud de los costos de tran sacc ione s re stltantes. Aqc . s no 

financieros (procesadores, come reantes, exportiadores) Lambi6n 

proporcionan servir'ios tinanriars Wiles.:; Las estrateqias y 

I jlitic->s, finan I 35-' ( benl pin vor el esar3 -oIlI de toi t.po 

ntermediaria asi como una di vi si6n del trabaljo eficiente 

ant e:el ,ls. 

Muy poco se conoce acerca de los mercadon financleros infor

males do Amrica Lati na y del ia. i he. 64 / Pr2:,amos dentro y 

ont i" unidades tami 1iares ana comues en Ia economia rural , a la 

VP7 quo merr'adres v teorrarfientes con -eruenciaalslr,!ln el 

I)aPy I do prestsam, ;a. hos piat -onos-Irestami st as usaima mnte pro

pirrinInan semi I las y capital do t:-aha I y reci benlon apaicros 

Pl i nto(r;'s on eiper ia. Los camera i antepr e.t ann;t,.; adelirtan 

ridI I-a a peqireflos aqricrr ties, a quies los cnpran ]aa ro.echa. 

Astwai:-cini ; de ahnrou y cr-iI.no inCot- las ml; -omp,'ifina l-jan 

la niqueras Iraa I paeron sir nnpa rati vamIn.nto maia'sus i mpo t anpslo 

en Am~rica Latina qua en As ia o Africa."(/ las casas de empaflo 



47
 

operan en 
varios paises, mientrasque las asociaciones de aho

rrantes tienen una importancia menor. Mis importantes 
son los
 

arreglos financieros asociados 
con los principales canales de
 

mercadeo: procesadores y exportadores de tabaco, caf6, 
cacao,
 

y az~car, los exportadores de frutas y vegetales, camionero-,
 

pequenos negocios y suplidores de insumos. Estos agentes, 
como
 

las cooperativas, representan minoristas eficientes de fondos,
 
pero a la vez son muy Jependientes de sus vinculos con otras
 

instituciLones que poseen ventajas comparativas en 
el mayoreo 

de fondos, ya que sus recursos son limitados y estdn sujetos a 

demandas estacionales. Los intermediarios en mercadeo que otor

gan cr6dito no movilizan dep6sitos y florecen s6lo si tienen
 

acceso a una 
red piramidal que los vincule a las principales
 

fuentes de fondos. 
 Por la naturaleza de sus operaciones, sin
 

embargo, pueden prestar algunos servicios financieros a un bajo
 

>1costo de transacciones y pueden controlar mejor la mrsdd
 
Como resultado, sus relaciones con los intermediarios formales
 

son 
competitivas y complementarias.
 

Con el desarrollo financiero, sin embargo, los intermediarjos 
instituc ionales crecen mds rdpidamente que los mercados infor

males. La mayor competencia reduce las tasas de Jinter~s sobre
 
los pr.stamos e 
incrementa los rendimientos de los depositantes. 

La complementareidad resulta de la "piramidaci6n" de las rela

ciones financieras 
 deudores con los intermediarios institucio

1' nales pueden encontrarse en una buena posici6n para, a su vez, 

prestarle informalmente-a otros que a Ia agencia formal le resul

- tan mds costosos de atender. 
Las interacciones entre los agentes
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e informales reducen ai~n m~s A~ fraiqmentaci6n eformales 

intpranii In roiaas . Ta los ('OfYe M]n~mrnas'3r)* fi nancitrns ios 

nyuil2 a redic'i V Inas nsn de tirin5sa0 i n < y a '-nftan Ai *:osa 

A Ios serv)irins0 finarV7 bras. En el pasado , la inftervencin 

nmbiho amonftal ha estado din qida hacia In eli iinaci 6n de] sector 

Inii rma I, ignnrando Ina i mpoiftafci a de 51)2 servirins. la rpquIa-

I (n oskictrIta del nechor formnalI, adeni~r;, ha reducido 0'u capac'i

dad para rompet ir con Ins prrstamni tas . Est~a est iateqa no ha 

iUn en foque recnoce rsida sahfts factoria . nuovo de pa itt ca delia 

y promover las relaciones entro Iazadas y aupli ag entre IaK Wi e

ren t s cia ses de aqentes f inanci eras, en un morcado estrechamente 

i nftqrado. 

Colnoluisi6 n 

La prestaci6n de servicios financieros rurales Ps una tarea 

dif jell y r'ara . Los obsht~ru1 as quo rosultan de In naftura teza 

e spec ial de M econom ja rural 2W n puedon soy superados con un 

de pal tivcas , dosarra 110 nsftituostiuer%( niayuscui a de reoarna 

pin na I y cainbia tenal6qira. Aunque muchn so ha aprendi do con 

Ins exporl mentns rprientes: do desarrnl i" do Ios inorcados finan

ci crns rurl Io, la t arca par conpi ot a rsp on roiipl 0 a y doniandante. 

Pr imrn dehe ''ta isc un ambicrit roqui1a tar m y de pol it i cas 

apr op ado . Si osfto anh ienti no en hasp ift aIa r in, Ias .1nft orind ia 

(21ecerin . Enrer Is prinelpal-wonrion H nancteros riira es no 

()loft ivon do Aa votrma a Ias pal iftcas t inanoe ras Mat~n twana 

do i nfters parn Ins dep6sitfn y Inos prasamns posit ivas 011 

tUrni nos real es , menos pi-oqrana s espocla los y di ferenciados de 
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redescuento, menos 
linea. de cr-dito aisladas y una menor orlen

taci6n del 
crt-dlt.. A su ve7, las estrategias d6 desarrollo
 
eben promover el creci..iento de los ingresos rurales.
 

Politicas apropiadas, sin embargo, 
no son una condici6n
 

suficiente para la expansi6n de los mercados financieros rurales.
 

Dada la magnitud y dispersi6n de los 
costos de transacciones, lo
 
que .xcluyea muchos depositantes y prestatar os 
ru ales poten
ciales del 
acceso a los servicios financieros, se requiere nuevas 


funciones de produccifn de estos servicios. 
 s6Jo te' fjologias 
de mds bajo costo para mobilizar dep6sitos y otorgar pr stamos 

har~n a los intermediarios financieros rurales viables y aumen,
tarn el 
acceso rural a las finanzas. 
 Muy pocos esfuerzos se 
han destinado aa. 
innovaci6n financiera, tal 
vez porque los 

retornos eran limitados en un ambiente de repres16n financiera. 
Conforme las reformas a las politicas financi.eras pr.porc-onen 

los estimulos adecuados, sin embargo, se va a necesitar nuevas
 

tecnologias. Instituciones viables, completasy de bajo costo
 

tendrin que ser desarrolladas, para que adopten y expandan el 

uso de las nuevas tecnologias y proporcionen las conexiones en 
el mercado que garanticen 1aoperacifn eficaz de todo el sistema.
 

.0p ' eraci1n !' d ' i "e:t 1!e1 : a::: : 

,1/' 

-ii "!i,.ii!l 
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