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EXECUTIVE SUMMARY
 

A national workshop on the management of family planning programmes 
was
 
held from 7-19 November, 1988 at the National Center for Family Health in 
Niamey, Niger. The workshop was attended by 27 participinit:s, representing
five of the seven regions, as well as the city of Niamet. 

The principal objective of the workshop was tu increase the participants'
knowledge of the management principles and techniques within the conte::t 
of family planning programs, in particular logistics management,
supervision and planning (at the regional level). In additi on,

participants went through1 a day-long 
management simulation which allowed 
them to experience the daily problems of a family planning program in a 
fictitious country.
 

In the final evaluation, participants expressed great: satisfaction .ith
 
the content of the workshop, as the thre 
 themes were yery relevant: to 
their woor. In addition, the nope was expressed that there would be more 
opportunities in the near future to examine in more depth and detail the
various basic concepts, techniques and principles that they had been 
exposed to. As the concepts were new for most of the participants, and 
the time limited, the training was essentially of an introductory nature. 

At the end of the workshop, participants made a number of recommendations 
with regard; to activities and conditions that they considered essential 
for the success of the nat ional family planning program. 

The maj or recommendation from the training team is to org. ni:e futir'e
workshops on each theme separately in order to allow participants to full-v 
assimilate the new concepts, techniques and ideas. Because of the great
amount of new information which participants are being exposed to,

participants will need considerable more 
time before they can assimilate
 
the new concepts, ideas and skills.
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SOMMAIRE EXECUTIF 

Du 7 au 18 novembre 1988, un s~minaire national ,inr la gestion des
 
programmes de planification familiale (PF) 6tait 
tenu au Centre National 
de SantK Familiale (CNSF) A Niamey, Niger. Ce s6minaire, qui a regroup6
27 participant venants do 5 d~partements du pays er de la commune de 
Niamey, avait comme objectif principal d'amliorer le compdtences en 
gestion de trois voles d'un programme de PF, A savoir la gestion de ]a
logistique, ia supervision et la planification locale. En plus, les 
participants avaient la possibilitK de participer A un exercice de 
simulation de gestion qui leur permettait de vivre les problimes
journaliers que confrontent Los gestionnaires d'un programme de PF dans un 
pays fictif.
 

En se basant sur les 6valuations gtndrales du cours, il est A noter que
les participants ont surtout appr6ciM la pertinence des trois thAmes 
principaux du siminaire A leur vie professionnelle et qu'ils esp~racent
approfondir dans un avenir proche los principes et les notions de base de 
chaque sujet trait6 par les trois Aquipes d'encad reurs. 

A la fin du sdminaire les participants ont 41aborA des recommandations 
pour les activitds futures dans 
le cadre du programme national de PF.
 

Les encadreurs ont 
6galement fair des recommandations concernant le format
 
et le contenu du sdminaire, qui se d6gagant de cette mime 6valuation, le 
plus importat 6tant que chaq.e volet traitM au cours de ce s6minalre 
fasse l'objet d'un sminaire ultrieur en vue d'approfondir le niveau de 
connaissances et de comptences nAcessaires de le maltriser. 
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I. CONTEXTE DU SEMINAIRE 

Le projet de formation en mati6re de gestion des programmes de planning
familiale (FPMT) a No? lanc6 vers la fin de 1985 dans le but do fourI:i 
une formation e une assistance technique aux responsables des programmes
de planning familLaL. Un consortium d'institutions se bas6 au:: Etats-TiVni; 
et disposant chacune d'un important r6seau A 1' 6trangor est chars# (IK
1'ex6cution du projet. Le consortium se compose de Managk--olient Scienco s 
for Health ('1SII) ,e Centre pour Los activit6s en matiAre de d6veIoppi,-n 
et population (ED A). The Pathfinder Fund et LASPAU. 

En novemore 1986, le Projet FPMT a effec tu ne mission d1' v,i ,:lt ,o.,s
besoins au Nigero conjoincement avec le Projet PAC I, e:.WcutQ- par ITRH.I.
 
Le plan de fornation On matibre do gestion 
 is-u e otoc mission .i 
recommand6 one s'.rie de so dts ti nt's Op ho 

mati ro de gstvin dui F t duo TSP/AS A mesure 


i na ires A punI aux bst:: Ii w!1 
,ue cos i000rgani:n 

p r p a e n A. U wn d.r pO 1  n o r c e ' ! n v i d oi ,'i t s M Ot S ] e 0 S I V t Q , " : n] Ql P d).i. . 
Le_ p~remlier .nrnk or--,., .s: Logot dot How1:. s;omla [nes aw1i Li" (?n [w-npn ii 
nrgtanisationnell ort[ 1 , pl.niniflc:[Tionl sut" '.liqu -- W;os ta:nu du A A K 

mI '!);7 DuraTi c, ,:AV ,. 1,:s; ro<.ponsab Le., de pl.nur;i,,, v; divist:ion!: & I 
'Iinisct: r do, la la;ntO pud)i i IO Or des<.: affaire:; SO& Ai &Kl. Q S.:! A.,S), ,.,. 7;KF::: 
et die I'O)U-Lce lnationlll Us'L produ{hitr iph,:rmiacoutriqlue., on: ch~iniquos {- : , 
so sont. 
pench6s su;:r In quetsvion do l'a tributiondifteatnt ser ices ; qui un det's r".Kponnahi l't uxorgan in;s ont rIaA o io r don- le
 
programme nat tdi A Ni
PF , r . Pendant n (leu:.:i inmo pdii , dlu st-ie

is partici: n s o11,. or6u, qr tn tse 
des r-oundau:i.ons conqi.ouuus
 
dang le plan quin1pnnalp, 
 une d'objecit' i6)ii orationnel. 

Le p-O-Sut p : 'mit ii, ' I (, !d C'a ut Md 1 , co tr (los- 1.sproporammA na onii InD le M P/'/: pour* 1wi;Us W1 PF1EK endant (-riwos~~ wirespo nsa [es au'I .1 " ,at 
no si W:s';me'; ,i onepn 6clos patwz K; nt.upo iin LaAbrase 

A [lusiurs rtop1-i';.Aiit d ls -1mmacltion oulpus i 
Au1- C(I.- 1 , 1''t, l 11 [ '~l ('o c')::. nxmk," v!I:'irn , p"lyw:; i:"ll !lont~::d.<n ", 

Clon Vos1 , a iq o l s- Uw'soa rol. (CDC.) siatita a 'onseigne

d'un cinqusme ve .;o'r In gstIon de 
 'aspecc loInique du programme 

PF. li al V ---. sS . ' :tS.1 Ii1.5<1te 


Les dares d6finitives du s6minaire ant W retenues pout novembre 198 et
 

le nomb re de A tre1modul]e s r~eduln w : In logisrtioue.facilitatur Wt'i CDC), la su-perv.ision v la plani, ica (assur."o par, ,.nion (sl - pa 

e'quipe i 1. iin 

Du 7 A 18 novemnbre 1988 1.e s6mninaire a eft lieu A Ni.amev au CNSF do 08th01.
 
M5OO. La planification et I'W<:cution de la formation ant 
 Wt ,assurees; 

par FPM.T on coll.aboration avee le CNSF,CDC et Ia division DPF du ',SP/AS/CF, leUSAID Lo sourien adTninstratif et lo'istique a t fourni par R 

personnel du CNSF. 

II. PREPARATION AVANT LE SEMINAIRE 

Lo prdparation dt sminaire a commenc6 au rots deo sepebre A Boston p r
la co 8ece ei lar-3dac3 L son des documents p i agog ques.F PusOUD 
runions de coordnation -egroupan le membres de lquipe de formation 
venant des Etats-Unis one Wr tenues. Cette 6quipe tait composne de .I 
Jay Friedman (CDC), 1r. Tom Leonhardt (FPMT/CEDPA) et Mme Sylvia 

Vriesendorp (FPMT/MSH).
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Ds l'arriv .e de MM Friedman et Leonhardt, au 30 octobre, des activitrs
 
preparatives sur place 
 ont 60 entamnes. Des r~unions 
se sont terues
 
entre les responsables du programme PF .4 Niger et les co-encadreurs 
designds A participer au sminii-e: Mie Boub6, rsponsable pour la
formation A la DPF, le Docteur Abdou Ibrahim, diroctour de la formation et
de l ducation pour la sant6, deset Mine Lare Aghessi, responsable
services sociaux du CNSF. L'arriv6 de Jme Vr ti sendorp Ie 3 novemb to 
complitait i'6quipe de formation. 

Le SKcrtaire G6nraL du Ministhre de la santH publique, des affaires
sociales et do La condityon fdminine, a officiellement ouvert le slninaire 
le 7 novembre 1988 A 091.() 

III. RESUME DES BUTS ET DES OBJECT[FS DU SEMINAIRE 

L'objectif dunhiI siminaire Kaiv de d6velopper los connaissances des
participants Sur In princope do la gesvion des programmes de in
planification am1iiil, (PF), en particrlie- dans les domaines de la 
log;istique, de pervi! iti1 I on (It' Ia plani1 titinn. 

Les objectiis s;Li' ( ifique pour ceaque volPet sont lUs suivants: 

VOLET iOGiSTIQUE: sensibiliser les participants sur 1'importance de la 
gestion logiL; t i que des contraceptifs. A La fin du sdminaire les 
participants daivent ire capables de: 

* Expliquei comment 6vier Lies exc6dents et les ruptures de stock;
* faire La Wr,.vision des esoins en contraceptifs; 
o fournir ],es donndes .ur los pres tations (e service ot la 

gisn 1quo on .u,. ,t' ice ['tit:ion du pto.trainme. 

VOLET SUPEHVISION: A i i s6hinai rufliadu les participants doivent tre 
capabies de: 

* Dfinir d'une facon optratoire la supervision;
* dcrire les grandes lignes des quatre (/4)volets d'un syst6me de 

supervis ion 
" citer In doue 112) 6 tapes d la p lanif. ication d'une 

supwgVi nowl
 

* dist:iriingr in protocole d'une liste d poi ntage 
" d1 rire 1il r e d'un [protocole de supervis 1ion. 

VOLET PLANIFICATION: rendre les participants capables d'61aborer leurs 
propres plans d'acKion. 
 A la fin du s&minaire, les participants doivent 
etre capables de: 

" Faire un inventaire des besoins en matwire de la PF;
• calculer la taille du groupe cible pour la PF;
* clculer le nombre d'utilis rrices d 'apr s les donnes 

logistiques; 
* Kaborer des scratdgies et des objectifs pour ]a PF;
* 6tablir des cibles pour 1'expansion des services de PF; 
* Rlaborer LIn calendrier de travail. 
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IV. PARTICIPATION
 

Au total, 27 personnes ont 	assist6 au 
s~minaire. dont 13 sages-femmes, 3

mrdcins, un comptable, un journaliste, 3 infirmilres diplontes d'tat, 3
 
infirmihres de sant6, et 5 coordinateurs SMI (une des sages-femmes 6tant
 
coordinatrice 
 SMI). Treize participants venant de ' inttrieur ont 
repr~sent6 tous les d6partements sauf Agadez et Diffa. 

La liste nominative des participants figure en annexe A.
 

V. ENCADREUR S 

Les personnes dont les noms suivent ont assurQ 
1'encadrement du s~minaire:
 

* 	 Mine Fatouma Boub6 Responsable bureau Formation, Direction 
de Planification Familiaie (MSP/AS/CF" 

0 Dr. Abdou K. Ibrahim 	 Directeur do la Formarion et dc 
1'Education Proulr laiSanY (!iSP'ASiCF) 

S Mine Laure Agbessi Responsable des Affaires Sociales au
 
Centre National de SantY Familiale 
(CNSF) 

0 Mr. Jay Friedman 	 Agent Technique en Gestion de PF
 
(Centers for Disease Control)
 

0 Mr. Thomas Leonhardt 	 Conseiller Technique Principal 
 en 
FormatLin (Centre pDur les activit&s en 
mat ir, de dive op pement et de 
population - -2E 

6 Mine Sylvia Vriesendorp 	 Spdcialiste de Programmes et de
 
Formation (FPMT/MSHI
 

VI. METHODOLOGIE DE LA FORMATION 

Le concept du S lnn re s'es bas !.iur La participation, I'exprience et 
I'apprentissage. Les par r Pcipants ont travail lW 	 dans des sances

plnires en dan; dos pi. 	 ; roupes. Les groupes on; W constituL s an 
hasard pour les vo]ec. logis.'-i {lue Pt supervision, tandis que pour le nLtI 
planification des groupes ddparvementaux ont t6 rtenus. Les e::ercices
effectu6s en petivs groupes ont permis une discussions approfondie tout en 
encourageant les participants A faire part de leurs exptrriences
personnelles er A s'entraider clans leurs travau::. 

Pendant le sminaire, les techniques et ntthodes de formation suivantes 
ont 604 utilisies en vue d'assurer la meilleure ptdagogie possible: 

* Exposes
 
0 exercices et discussions en petits groupes;
 
0 discussions plini~res;
 
0 pr6sentations par les participants;
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0 simulation;
 
* etudes de cas;
 
* 
 rapports journaliers de synth~se par les participants.
 

VII. DOCUMENTATION 

Pour chaque volet plusieurs documents ont 6t6 distribuds aux 
participants. En plus, chaque participant a re¢.u trois livres (La parole
A l'usager, La planification 
familiale en Afrique, Directives logistiques 
pour a PF) ainsi qu'un cahier d'exercices et de notions de base sur la 
planification des programmes de PF. La liste exhaustive des documents
 
distribuds aux part icipants figure en annexe B. 

VIII. DEROULEMENT 

Le s~minaire 6tait divis6 en trois parties: la Iogistique, la supervision 
et la planification. En plus, pendant un jour entier, les s6minarisres 
ont partic ip6 dans un ex ercice de s imi t on. Le premier jour a ',I'
d6vouej aux quest ions adminlis':rat: ive;, 'oxpIorat:ion des attentes, la pr6
sentation des buts e object ifs et un exposP sur Le conte::te natL onal du 
programme de PF au Ni. ,er. Le cal.endriet !u eminaire figure en Anne.t:. 

A. La .;imnulatlop 

La simulation e.st une dos!; u6t:hodes do formation utilises dans les cours 
de formation de FPMT. Cette simulation a pour objectif de rtcr~er une
journee ordin iiri du dL-oulemons d'un programme de PF1da.ns nn pays fictif 
(Pandora) ot do fou-nii r tu: par.i.c pants 'occ:is io d roUver les
problT.ies , mat:i, do :stion cIomme i- s so pI ;iit- t ,':: ,i fflt: rIo :1 , 
niveaux. I I tI t1 s sIIn t: I,'-j),-1 I't - it )lus nr'17- F on ),, , 
repr~senr::in:,: (I i f FI.-C ,US cCIs1 I; cmliwino I IIIui s t:uro do(1 la sitpublique, 10 bureau I.pnan P Ols to rant ions San i ta- E lesaI I 

villageois. 
 La prL;ence d'un gronpe do vii II IIeois a permis au:.: 
particinants d'6vaiuer le succes de leurs progranmne de PF et d' vaILur
 
comment leurs on
actions contribu~es ou non A 1'acceptation du concept de 
PF par los villageois 

IB. Volet 1oI' :;ti qie 

Aprds un pre - fassur In logistique, les encadreurs pour I vo.et 
logistique oant commenc leus e:.:posts en rappelant les mots du Scz'taire 
GCniral: "A.Ithodes simples A priori, mais nigliges, peuvent porter
prdjudice au programme do 'F". Pli,sieurs interventions ont 6t: faites 
pour aboutir A une dl,finitio d'un syst~me de logistique. Avec 1'aide 
d'un r tro-projecteur, les participants ont 6t6 introduit aux oiffrent:os 
composantes d'un tol syst,.me, x savoir la s~lection, la pr~vision,
I'acquisition, La rt,c-pL un, Le t-rait-ement des commandes, L'xpddition,le 
transport, le stockage au niveau secoudaire, les utilisatrices des 
servi,:es et la ges'tion dos stocks, tout cola faisant partie d'un cycle
logistique. Ensuite trois 6].-ments essentiels pour la gestion do la 
logistique ont 6 :6 retenus, A savoir le taux do distribution des
 
contraceptifs, la capacitt 
 des magasins, et la dur~e moyenne d'e-x.cution
 
des cor-mandes. 
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Ensuite ont 60 traitO 
les sujets de magasinage, la prvision, c'est-A
dire la d~termination 
des besoins en contraceptifs, et l'analyse et la 
solution des probl~nes loi; istiques. En utilisant plusiours exorcices
 
pratiquos OK dos 
1 tudws do ca.;, les participants ont pu meotre en pratique
les connaissances ,cquises on matire d gestion de la logistique. Un 
post-test a 
 606 donnH !ux participants pour ?valuer leur pLogress. Le 
r6suluat de testco '-tait annoncW" la prochaine journ6e (u sIminaire et on 
a not6 une amrlioraricon do 25 j dans les connaissances sur ]l logistLque. 

C. Vol e t: supe rv SI1on 

t,"r t f
Aprs avoi.r a pr:-tcst sur la supervision, les participants ont 6A
 
introduit: Au 
 concept (1e la supervision comme un ensemhle d(es activitrs

visant A amk1r r .1jua" all des serv:ces fournis au cli eint- 1e nour In 
PF. Des 
disru:;.sion;s'-. onrichissantes oat abouties A . ,accptartion d'1 n 
ddfmnition op6-arie t :;qpervision.do a Ltt:;it eoil! .t1*W towrraK Le_; 
quatre VOl Won n;;.' de t iA • , I r Le cadre 

l"
orgal . i 1ti inA , in !i ot huli n,il Ia 1Kt)in;i t La s in tiS da;1 lstlu 

;up -r s 0i . pP t) n oc I s 1 a 9 
 : , , ),ni ui- q 1.! p ictip-llt;

ont i) S .qLuil y c St t{ 'p1Wit 11 tn 1114 nu'v w l5 1it)i s 

Pendant In uitOw 
 10 

i trocltt t .t; IX tt ( I' t, . h 


. £ ic du oleL utpe ., it s p wt iputilts ont .t 
i s eC i 'e111 c II r'. ' I t - ro 1 d nill 

protocoel t, riot1 , I i, ' I (l i, tn,ii le t (1'u1 
exercice pr i uet at ,' 
 ic' (It (Iad ti. c Ileti : appl i-quer lo' nOut(]llI .s 
connai ssai ,; ,. s ilut i Ni 0neLa m,1 ;I,,tr. 
 (16ci ioil I t f--aitt tlo 
constit uer tin o I , t-I : i"i :I dth-! 13 p rrticipzntls de Nimit
 
cTLo n,, 1-7 .5 !a 
 ,r.iche,'IV ouiinx,.0 : i lvsrI Les principales
cale 


" 1 n,.'l.~ 0.'. j,.:~~:;t-! t 
- [{ £ 

II' (:",Ci sera
d r. 1 , :;I ,Ci:Pi,-',I,' la 
{"!C .qe 1);)
(1).,i! tI " P ,- 1 ( 1 , 1 j) I %It' o 

'i 
 - tait i n sont• 1111 on ,,_s degrotupy. travail
 
pour ra tepo r .....I Aa
PH I supervision COilimti Lis su prisenent

A P'kqwnlT. ;acm:ule mi Nig er.
 

1pSlesdisc:ssions, quat'e problmnes i jouros on 6ro' rotonus, Aisa'oir

(1) P ,1 ' iri r tI t' '' accul1 do supevis ion in mit t>e de PFP (D 

1 to ott J() I I , 1ai isurIa lti* '~ T! It' I t ''i .11"
- .. I. 51"]i';:' U 2'' I 51.<.11)0 5'".'6] .U ,[L5L u 
t£[}I'iI -. Ill:Ii>[ 
 IhI- il.<lhi2 0 I (!III " ' i.. ii'i, (!- ;IIC i .[ i ! F


*'1.i7 . :
I L !i Ie''lt I 1l 0',.1 01 

Le v~ol_, t ips!"':L or s 'st 'tt .! LU., s .i: si on}lSill r.s sty les dei { l-Ld 
super.i, s~on t o i , Le post-'..,+_._.,.Loa r.!suP :ttlendnamdin, ont mont.i qu'i do eo test, annoinc~s 10
 , i uie forto iorarion parni les 
participants on quice concerne lours contiieances ]c on auire de 

supervis ion.
 

D. Volet planification
 

Aprts un prn- test pour mesurer Les connaissances dc base sur la
 
planification 
 pour La PF, les participants 
ont courW un beef expos6 sur 
les Htapes dans Le processus de la planification. Avec l'aide d'un cahier 
d'exercises et de notions de base, les participants ont commenc& A
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-laborer 
leurs propres plans d'action en faisant d'abord un inventaire des
 
besoins par 1'6tude 
 de la carte de leur r~gion. Ensuite ils ont calcul.
 
le taux d'utilisation des contraceptifs d'apr6s les donn~es logistiques
 
pour ddterminer le point de depart pour leur programme de PF. A cause 
d'un manque Uo Lemps, les participants n'ont pas pu finir leurs plans
d'action, les; discussions sur les objectifs et strategies ayant pris
beaucoup plus de temps qu'on avait prvu. 4inmoins, les rsultats du 
post-test out marqu6 une forte augmentation des connaissances de base en 
mati6re da pianification pour la PF. 

IX. RECOMMANDAT IONS
 

A. 	 Recommandations 
par 	 rapport aux activits futures en matihre 
de planification familiale 

A la fin du s&minaire, l-s participants ono A-iaborA les recommandations 
suivantes: 

1. 	 Consid.rant los grandes orintaLion, pol.itiques de notie 
pays en mat ilre de Planificatlin Famil lalLo telles que
d~finis dans le plan qut*nnal. 1987-1991; 

2. 	 Cons id rant les object ifs du Programme National de 
P lanification Fami li a1e" 

3. 	 Consid~rant I objectif gdndral assign& au prdsent 
s~minaire A savoir divolopper les connaissances des 
participants sur Ie principo de la gestion deso 
programmes de planification familiale, en particulIor 
dans loe; dominaeins do La lo'isttque, de la planification 

et (1 L1 Sup,.trvision. 

Le s6minaire recommande:
 

1. 	 La tenue des sE.minaires r~gionaux sur la gestion des 
programmes on planification familiale; 

2. 	 L'6laboration d'un p1 in ' action national en mati. re de 
planificatioln fPaulli ale" 

3. 	 L' 6laborat i (1. des messages blen adap tt.s de 
sensibili:: -ii au niveanu des zones periph&riques par 
les masses; Msldias au moins une fois par semaine" 

4. 	 La mise en place d'un svs t±me acdlquat 
d'approvis ionnement des formations s;anitaires en
 
contracepcifs par !a cr6ation des magasins r~gionaux; 

5. 	 L'adoption d'une gamme bien pr cise ot: limit~e des 
contraceptifs orau:x: utilisables sur le plan national; 

6. Standardisation des supports de collecte de donn~es en 
matitre de planification familiale; 
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7. 	 La mise en place des moyens n~cessaires pour assurer un
 
suivi correct des programmes de planification familiale;
 

8. 	 L'6.aboration dans les meilleurs d~lais des plans

d'action rdgionaux en mati!re de planification 
familiale; 

9. 	 D~veloppement de amaniere integrale les cours de 
p anific ition familiale dans le programme de formation 
des 6coles de sante'. 

B. 	 Recommandations i.ir rapport au pre.sent s6minaire 

CONCLUS ION RECOHMANDATIONS 

1. Le contenu du sdminaire
 

a. 	 Un des objectifs a. Dans 
 l'avenir, L1
 
principaux do ce 
 J.minai re, serait souhai Iblo de tenir
 
1' 6laboration des plans 
 compte du temps IICessaire
 
d'action r6gionaux, n'a pas pu pour l'laboration des plans

6t6 rdalis6 clans le temps d'action, sartout, lorsque les
 
imparti. participants ne poss dent pas
 

les 	 compdtences requises pour 
cette sorte d'activit4.
 

11 serait ausfs;i 
d6sirabl que ls responsables 
et les eC' .ladreulrs de Cc. iiiodu 1. 
soC 11 L A' acco rd sulr ia1 mt 
terminoLogie ut[I" s1 ( e t Ia 
d'finit [on in1elni d'un plan 
d'action n'vant d'entamer 
l'enseignement de ce tht'me. 

b. 	 Le fait d'axer un seul 
 b. Un seul s~minaire, un
 
s~minaire sur trois 
thdmes .' la seul th~me. 
fois importants pour les 
programmes de PF et covIpl-.es 
sur le plan pfdagogi que, 11 a 
pas permis lour approfondisse
ment et a laiss6 chex les 
participants un sens de 
frustration A la clture du 
s'minaire. 

c. 	 L'association d'une 
 c. 	 Dans l'avenir,

"mission technique" au d'roule- lorsque il 
 est question
 
ment d'un s~minaire (l'aspect d'intervenir pour un aspect
 
logistique des programmes 
 de aussi important que celui
 
PF) a r~duit le degr6 de flexi-
 qu'est la logistique, il
 
bilit6 n~cessaire pour le 
 serait souhaitable de lui
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CONCLUS ION RECOMMANDATIONS 

r6amenagement du calendrier du 
cours en cas de besoin. C'est 
ainsi quo le teicps imparti au 
module planificaticn locale 
s's ue diminu . Deux 
participants du sdminaire 
6taient obligtgs do quitter le 
cours pour tr-vail]e r avec le 
spicia].iste en logistique. 

d. L'utilisation de la 
siriulat.orn au d")ut du 
s~minairo I proVoqiU6 uri vif 
interet do 1 p t des 
participant on qui concerne 
des questi c; t esl it%ies au: 
problhmes de rs ion iicoo ront-; 
par les diff6 rents niveaux 
adminiscratifs et hicrarchiques 
d'un programne do PF. 

2. Les participants
 

a. L'h6t6rogdn~it6 du 
niveau des p:-rticipants a 
contribu6 au fait que la 
participation 6tait plus active 
chez certains que chez 

. Los 6(uiLpes 
dt partoemen t.,ies n' i C1tai1ntpas 
6quilibries sur 1e plan 
quantitatif, quelques unes 

ayant un effectif plLs 
important que d'autres. 

3, Les encadreurs
 

a. Le 
 fait d'avoir 

associ6 un homologue national A 
chaque consultant/encadreur a 
contribu6 A l'esprit d'6quipe 

et A la bonne collaboration.
 

consacrer son propre s6mi
naire. De meme pour les 
autres tht-ones que les 
participants voudr~ient 
6tudier en plus de profondeur: 
la supervision et la planifi
cation.
 

d. II est vivement 
sugg6r6 d'approfondir 
1'exploitation de la simula
tion pour ; traiter en dtail 
les lecons I tire r sur l es 
principes d, -esLa tion 
efificace. Pe<.,Lt--t:re serait- iI 
souhaj tab]e ote rJouoer ]a memo11e 
simulation A'I la [11 (L1 si rmi 
na:re on vue d'un ippr.i 

ation gSn6rale des concepts 
appris par les participants 
sur la gestion en g6r6ral et 
des programmes de PF plus 
sptcifiquement. 

a. Veiller A ce que les 
participants d'un sininaire de
 
ce type soient d'un niveau
 
analogue.
 

b. Etabli r les crit:res 
rigoreu: de s'2lecCt ion des 
participants mlme si 
l'application de ces crithres
 
contribue A rdduire le n -ibre 
total de participants. 

a. Continuer A assurer 
un homologue national pour 
chaque encadreur venant de 
l'extirieur.
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4. Leg supports p~dagogiques 

a. Les livres, les 

documents et les calculatrices, 

utilis~s comme supports p~da-

gogiques ont contribu6 de faqon 

concr~te au bon d~roulement du 

s~minaire. 


b. Certains participants 
se sont plaign s de la quantit 
de docUments distribues pendant 
le module sur la logistiqUe, 

5. L'organisati:n natdrielle 

a. La non rLsoliution des 

modalitds de palement de per 
diem et du rcmbourseinent des 
frais de transpo-rt: ont perturb6 
le dinar'age du sIninaire de 
meme poui 1 -ts tiion des 
honoraires A verse r aux 
ncadreurs natitonaux. 

RECOMANDATIONS ]
 

a. Dans la mesure du
 
possible, tenant compte des
 
moyens financi~rs et des
 
thtmes A enseigner, assurer
 
l'approvisionnment des
 
support didactiques teis que
 
les calculatrices et les
 
livres pertinents A la PF ou A 
la gestion.
 

b. Revo ir toute 
documentation destinte A a 
distribution ct en faire le 
tri afin ci' vilter I'inondati on 
des participants par les 
feiilles non essentielles. 

a. II serait d'ores et 
d~jA indispensable, voir 
impracif, que toutes les 
dispositions ntcessaires pour 
le paiemient des per diem et- du 
remboursementt des fra is c0 
transport so nt prises et 
agr&!es avan r arrivide des 
encadreurs venant de
 
1'extrieur et surtout avant
 
l'ouverture du sdminaire1ui -memo 

De surcrolt, les 
projets e::t.r ieurs intervenant 
dans I.e cadre des actiivit6s 
d'un programme national (tel 
PF) dlevraient demander au 
prdalable de la part de la
 
mission USAID 
 un telex
 
officiel attestant que ces
 
dispositions sc(..t
 
op~rationnelles et en vigueur
 
avant de se rendre sur place.
 
L'absence d'un tel telex
 
devrait constituer une raison
 
valable pour l'annulation des
 
activit~s programm~es.
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b. Le CNSF est en mesure b. Trouver un moyen
 
d'acceuillir la's sminaires, d'apporter 
 une assistance au
 
disposent d'une belle salle de 
 personnel du Centre pendant
 
cours, plusieurs petites salles 
 les cours.
 
pour les travaux en
 
mini-groupes et une salle
 
faisant office 
 de cantine.
 
Pourtant il est A remarquer que
 
le tr~s comp~tent personnel du
 
CNSF, pendant le d6roulement du
 
so-minaire, a du assurer double
 
fonction.
 

6. RPdaction des rapports
 

finaux 

a. Les huit participants 
 a. Les rapports finaux
 
du dernier sminaire FPMT n'ont 
 pour les activit6s men6es dans
 
jamais recu le rapport final. le cadre 
 du projet FPMT dans
 
C'est peut-etre 
 fortuit car il les pays francophones, doivent
 
n' existait 
 qu'en Langue etre r6dig6s en langue 
anglaise. franqaise et envoy& dans les
 

plus brefs d61ais aux 
organisateurs locaux si non A 
tous les participants.
 

X. SYNThESE DES RESULTATS DE L'EVALUATION GOLBALE DU COURS
 

En se ser-anrt de !a fiche d'6valuation, les participants avaient la 
possibilit?_ de s'exprimer sur 3.'application des diff~rents aspects du 
s6minaire. Ces rdsultts servircnt en meime temps A permettre un suivi des 
participants et A ai-der les enruadreurs d'am6liorer des cours futurs dans 
les domaina s i,:! i ,, 

' a 

(Las) A 5 (Aet'.), 


Pour c.e qui a I iPprciion gLobab 1o ft cwtr, sur ',che11e de I 
s parti cip.m ti- sa sont: prnnonc As trA s sat isfaits avec 

le s61inir.ae en Iui Iccordant .in 4.3. En r e 'i concerne 1e degr& auquel 
les obj.:ctifs pronneIs des participants cut 66 r6alis6s on a not in 
score (if 3.8. !'absence des plans d'actLon A la fin du s6minaire a
 
problablement contribuA A ce score m6diocre. 

D'apr6s le score enr~gistr6 pour l'utilit6 professionnelle du cours, un
 
4.5, il parait que les participants l'onc trouv6 tr6s utile sur le plan
 
professionnel. Cette impression 
a 6t6 renforc6 par le fait que 11
 
personnes sur 24 ont mentionn6 que 
toutes les sances 6taient tr6s utiles.
 

Les techniques de formation (4.1), et les 
 support p6dagogiques (4.2)

utilis6s 
 ail cours du s~minaire ont aid6 les participants A mieux assimiler
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le contenu. Les participants ont signalA que la discussion en petits
 
groupes elle 6tait la technique pr~f~r~e (4.4) et qu'ils ont trouv6 les
 
exeruices pratiques (4.4) trs enrichissants. Pour ce qui est de
 
l'utilit6 de la documetation 9 ont prononc6 que tous les documents
 
6taient utJiles. 

Les remarqucs supp1&mentrnir.se portant sur l. va luat:ion g!.ndrale dtu cours 
so r~sumerono conme suit: Ios participants taient d'un consensus unatile 
que le cours devrait tre prolong., Krant donn le nombre de thames et le 
temps limitm imparti A lour Ktude. I1 serait souhaitable d'avoir d'aucres 
cours dans I 'avenLr qui reposeraient uniquement sur la supervision et la 
planification. Aussi serait-i] souhaitable d'uniformiser le vocabulaire
 
utilisQ dans les exercices et les expos~s afin que tout le monde parle le
 
meme langage.
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ANNEXE A
 

Liste des Participants 

NOM PROFESSION FOACTION 

Mine ZAKARIA MINTOU Sage-femme Planning Familial/LAMORDE 

Mine 1ASSOUMI HAMSATOU Sage-femme Planning Familial/TAHOUA 

Mine TRAORE SAA,\ATOU Sage-femme Directrice Mat. Centrale 

iMne DIATTA HIALIHA Sage- femme CNSF Planning Familial 

Mine ALl FATIMA1\ Sage-femmne Planning Familial GAOKALE 

Mine DIARRA SITA Inf. de santH CNSF 

Mine AMADOU SALEYE Inf. de santV CNSF 

Mine ZADA AICMATOU Sage-femme CNS7 Planning Familiale 

Hine ABBEY IIALIMA RAPHIOU Sage-femme CNSF Planning Familiale 

Mr LOBIT ANDRE Tech. Sant6 Coordonateur PMI/NTARADI 

Dr ABDOU AM.\DOU Mdecin CM-DOUTCHI 

Mine MOCTAR RABI AL Sage-temme PMI Stade/ZINDER 

Mine SEYBOU AICIHATOU ALILOU Sage-femme PMI Sabon-gari/ARADI 

Mine ZATAIKA AISSATA Sage-femme Coordonatrice PMI/NIAMEY 

Mine ABDOULAYE FATOUMA% Sage-femme MaterniQ8 Poudri~re 

Mr ADIOU SMANE Lic Soins Cooronaeur/SMI/TIIL\BERY 

Mine ABASS FATI Sage-femme PMI/TAIIOUA 

Mr -lAINASSA.Ib !GE DJIKA !.D.E. Chef CM/MAYAHI 

Mr BALARABE ISSOUFOU Coord- SMI Coordonateur-SMI/DOSSO 

Mr SEKOU ALIOUNE BERY Gest.Comptable DPF/MSP/AS/CF 

Mr ISSAKA SAIDOU Journaliste/ Chroniquer sanitaire 
" M/Inf Sahel" 

Dr ASKIA SANI 
 M~decin PMI/DOSSO
 



NOM 
 PROFESSION FONCTION
 

Dr. SOUMANA ZAKARI M~decin 
 CM-MIRRIA/ZINDER 

Mme MAHiIAD FATOU111A Sage-femme Resp-PMI Mat. BALLEYARA 

Liste des Encadreurs
 

NOM FONCTION ORGANISATION 

Mr. THOMAS LEONHARDT Conseiller Centre pour les Activi-
Technique en t6s en mari~re de Dave-
Formation loppement et de Popula
(Senior Training) tion (CEDPA) 
Advi sor 

Mme. SYLVIA VRIESENDORP Training and Management Sciences for 
Programme Health, Projet FPMT 
Specialist 

Mr. JAY FRIEDMAN Agent Technique Centers for Disease 
en gestion PF Control 

Mme. FATOUMA BOUBE Responsable NSP/AS/CF 

Bureau Formacrion 
A la DI'P 

Dr. IBRAHIM ABDOU K. iirecteur de la MSP/AS/CF 

Formation et de 
l'Educatio Pour 
la Santi 

Mine LAURE ACBESSI Pesponsabe Centre National de SantU 
Service Familiale (CNSF) 
Social 
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ANNEXE B
 

Documents Distribuds au Cours du S6minaire
 

1. Discours d'ouverture
 

2. But et objectifs du s~minaire
 

3. Expos6: La planification familiale au Niger
 

4. R~sultats provisoires du recensement
 

5. Documents portant sur l'exdcution de la simulation
 

6. Presentation sur r6t-t-ro-projecteur 

7. Dur~e de conserv-ion avnit: vento de contraceptifs 

',Mod6le de magasinaile pour ' ent:ruposage des contraceptifs 

9. Directives pour un stockage convenable 

10. Calcul de 1'espacO requis pour P'entreposage 

11. Produits contraceprifs fournis par I'USAID 

12. Espace requis pour l'entreposage des pilules 

13. Taille du magasin 

14. Rponses A I'e:.:ercice 1 

15. Consultation Planification Familiale: Fiche de pointage
 

16. Formule pour calculer les quantitus A fournir
 

17. E:.ercice 1: Dterijniner les quantit.6s A fournir 

18. Exercice 2: 
 S."stnes do cc.itr6le d'inventaire 

". Formules pour calculer le nombre de iois d'approvisionnements
 
disponibles
 

20. Evaluation du niveau de stocks: 
 transparent 1
 

21. Quel est le prnbleme?
 

22. Feuille de rdponses: Quel est le probl6me?
 

23. Niveau de stock minimal et maximal
 

24. Pr6- et post-test logistique
 

http:quantit.6s


25. 	 La fiche de consultation familiale
 

26. 	 Pr6- et post-test supervision
 

27. 	 Analyser votre syst~me de supervision
 

28. 	 La motivation
 

29. 	 La gestion des conflicts
 

30. 	 Le style de supervision et le r$le du superviseur
 

31. 	 Action du leadership
 

32. 	 Le feedback
 

33. 	 Structure d'organisation
 

34. 	 La thtorie de la grille manageriale
 

35. 	 Les differents st ,loes de supervision 

36. 	 La communication incorpersonnelle 

37. 	 La planification: Expos6 

38. 	 Le processus de la planification
 

39. 	 Manuel: La planification locale
 

40. 	 Relation entre les actos professionnels de sante ct ls objectifs 
6ducationne t!; 

41. 	 Liste des participants 

42. 	 Liste des encadreurs
 

43. 	 Calendrier de 1'atelier
 



ANNEXE C 

Calendrier
 

LUNDI LE 7 NOVEMBRE 1988
 

09100: 
 Ouverture du s~minaire par le Scrtaire 

GU-ntral du MSP/AS/CF 

10H00 - 1OH45 Presentation des participants 

1OH45 - 11111.5 Questions administratives
 

1IH15 - 12H15 
 Attente des participants 
Buts et objectifs du s6minaire 

12H15 - 12H45 Calendrier et normes 

12H45 - 13H15 : Pause - djeuner
 

13H15 - 14H15 
 Contexte nati onal de la planification 
famil Lal e 

14H15 - 151100 : Introduction A la simulation 

MARDI LE 8 NOVFMBRE 1988 

08110 081115 : OL en sommes-nous 

08:15 101100 Simulation
 

10-100 101115 
 : Pause-caf\6
 

10H15 121145 : Simulation (suite)
 

12H45 -131115 Pause d6jouner
 

1.31115 15 00 : Svnth-se
 

MERCREDI LE 9 N0FVFM1R E 1988 

08H00 - fOL508115 
 en sommes-nous 

08:1.5 - 031h45 " Pr~test 

08H45 - 101100 Introduction --la logis-ique
 

10H00 - 1OH15 Pause - caf6
 

101415 - 11H15 : Magasinage et stockage (expos6) 

11H15 - 12H00 : Visite magasin CNSF
 



MERCREDI LE 9 NOVWMBRE 1988 (suite)
 

12HO0 - 121145 Travaux de groupe: 
exercice
 

12H45 - 13H15 : Pause - d~jeuner 

.3H15 - 14HO0 Pr~sentation travaux de groupe; discussions 

14H00 - 15HOO : 	 D-termination des besoins en contraceptifs 

JEUDI LE 10 NOVFJMBRE 1988 - Jour f~ri6 

VENDREDT LE 11 NOVFAMBRE 1988 

08H00 - 081115 :0L en sommes-nous 

08:15 	 - 101100 Dctermination des besoins en contraceptifs 
(suite) 

10O00 - 10H15 Pause-caft
 

10H15 
- 12H45 	 Travau:N de groupe et presentation des 
t sult ats 

12H45 
- 13H15 : Pause 	 ddjeuner 

1-3111.5 - 14H45 : Evaluation du niveau des stocks 

141145 - 151100 : ,ntroduction A l'exercice sur 1'6tude de cas 

SAM7DT LE 12 NOVFMBRE 1.988
 

08100 - 011115 : 0' en 	 sommes-nous 

08:15 - 08130 : S6ance do ci.ariffication sur 1'6tude de cas 

08H30 - 1OHO Travau:.: do groupe: 6tude de cas et problmes 
rencontr6s au Niger 

1H00 - 1OHI5 : 	 Pause - cafr 

1OHI5 - 11H00 : Travaux de groupe (suite)
 

1iHOO - 12H45 : Presentation des travaux de groupe
 

12H45 - 13H15 : Pause d~jeuner
 

13H15 - 13H45 
 Post-test 

13H45 - 15H00 
 : Synth~se et evaluation 	de la semaine 



LUNDI LE 14 NOVEMBRE 1988
 

08H00 - 08H15 
 OL en sommes-nous? 

08H15 - 081130 Pr~test 

08H30 - 10HO0 D~finir la supervision dans le contexte 
consid~r6: 
travaux de groupe, pr~sentation et
 
expos6
 

iOHOO - 10H15 Pause
 

1OHI5 - IIHI5 Apercu sur !as 
quatre volets d'un 	syst~me de
 
supervision: eXpos6 et discussion 

11H15 - 12H45 :Les &tapes de i': planification d'une 
superk'ision: expose et discussion 

12H45 - 13H15 : Pause
 

131115 - 151100 	 Incroduct:Lon ;iux ins trumenLt de supervision: 
protocoles e: listes de pointage: expos6 et 
discuss ion 

MARDI LE 15 NOVFrMBRE 1988
 

08HO0 - 08H15 : OL en sommes-nous?
 

081115 - 1011O0 Les instruments de la supervision (suite)
 

10i100 - DOttl5 Pause
 

101115 - 11H15 : 	 La supervision dans le contexte Nig~rien 

11H15 - 12H45 	 Les aspects administratifs et logistuiques de 
la supervision 

12H45 - 13H15 Pause
 

13H.5 - 15H00 Post-test, 6valuation et 
recommandations
 

MERCREDI LE 16 NOVEMBRE 1988
 

08HO0 - 08H15 : OCi en sommes-nous?
 

08H15 - 101100 
 : Les fiches (Mr. Jim SETZER)
 

10H00 - 10H15 
 Pause
 

101115 - 11H15 Planification 1 - introduction 



MERCREDI LE 16 NOVEI{BRE 1988 (suite).
 

111115 - 12H15 Planification 2 - carte et calcul du
 
groupe - cible
 

12H15 - 12H45 Planification 3 - utilisation et 
taux
 
d'emploi des contraceptifs 

12H45 '- 13H15 Pause 

13H15 - 15H00: Planification 3 (suite): travaux de groupe 

JEUDI LE 17 NOVEMBRE 1988
 

08H0( - 08H15 
 0,1 en sommes-nous?
 

08H15 - 091115 Planification 4  ressources disponibles 

09H15 - OH0 Planification 5 - strat6gies et objectifs 

iOHO0 - 10H15 Pause 

10HI5 - 121100 Planification 5 - suite travaux de groupe 

12100 - 12H45 Planification 6 - calendrier de travail 

12H45 - 13H15 Pause 

131115 - 141115 Planification 6 - suite
 

14H15 - 15H45 
 SynthLse sur la planification
 

14H45 - 15H00 Post 
test
 

VENDREDI LE 18 NOVEMBRE 1988 

081100 - 03115 :0. en sommes-nous?
 

08H15 - 08H45 Evaluation du s6minaire
 

08H45 - 10H00 R~commandations du s~minaire
 

1OHOO - 1OHI5 Pause
 

11HOO - 11H30 Clture 



ANNEE D
 

Participants de Niamey pour l'61aboration d'un
 
Protocole de Supervision 

NOM LOCATION 

Mme ALl FATIME PMI GAlKALE 

Mine ZAKARIA MI'TOU ATERNITE LAMORDE 

:mc HAS SOV>T. 11HAISATOU PHI REPUB1.1LlUE 

Mi.e TRAORE SALAIMATCLU MVFENIT E CENTRALE 

Mine DIATTA HALIM'1A CNSF 

Mne ABDOULAYE FATOUMA MATERNITE POUDRIERE 

Mine ZATAKA AISSATA MSP/AS/CF 

Mine ABREYE HIALI>U\ CNSF 

:Ime ZADA AUIItOtI CNSF 

Mr. ADAMIOU OSMANE DDS/TILLABERY 

Mr. AMNADOU S .LI.EYE CNSF 

Mine DI ARRA SITA CNSF 

Mr. ALIOU'E SEKOI MSP/AS/CF 


