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EXFECUTIVE ETJMMARY

The Family Planning Management Training Project (FEMT), through their
consultants, Stern Naranjo and Co, provided technical assistance to
CEMOFIAI' on the develomment of a strategic plan, at a strategic planning
retreat from July 19-21, 1988 in Ibarra, Ecuador.

The process and steps involved in the davelomment of this plan
included; ervirormental analysis, definition of mission and values ;
examiration of the market and CEMOPIAF's campetitive advantages, SWAT
(institutional strengths and weaknesses, external threats and
opportunities), establismment of abjectives and strategic budget following
income and expense projections.

Eleven senior staff and members of the Board participated in the
development of the new strategic plan and in the planning for the
continued impact and success of their organization. They have planned for
increasing self-financing and the stratejies to enable it to occur.
Sequenced activities have been laid out for the next three years.



INTRODUCTION

This report details the strategic planning process urdertaken by
CEMOFIAF from July 19-21, 1988 and presents the strategic plan which they
developed during that time. The Family Planning Management Training
Project (FPMT) provided, through an Ecuadorian firm which consults for
FPMT, the technical assistance to lead CEMOPLAF through that process and
the develcmment of a strategic plan itself.

This work with CEMOPIAF was the fourth activity which FEMT has
undertaken, at the request of AID/Quito, and campleted. In February 1987
a four-member FPMT' team spent two weeks in Ecuador assessing the
management training needs of the three public institutions and three
private, not for profit orgamizations involved in family planning. It
relied in large part on the end of project evaluation of March 1986,
interviews with administrators of the respective organizations and on a
review of contracts and programmatic reports provided by AID/Quito. The
FPMI' Management Needs Assessment team concluded and recommended the
following:

In addition to the obvious distinctions between public and private
sector programs, it is apparent that each institution is at a very
different stage of development in terms of organizational structure
ard style, administrative systems, and perhaps most of all, their
understanding of their future role ard how it would be financed. The
erd-of-project evaluation of 1986 made it clear that public
institutions should not count on substantial levels of ATD assistance
unless they were willing to tale a strong stance on family planning
and demonstrate evidence of implementing those programs in a
consistent fashicn.

Given the respactive stages of institutional development and the
stance of international donors, it was necessary for the team to come
to same conclivsions as to institutional capabilities, organizational
structure ard general receptivity in orxder to determine the usefulness
ard appropriateness of maragement training interventions. Those
conclusions were required in order to recammend quality and in-depth
training ard technical assistance that would maximize the limited FEMT
fuinds available and that would have the greatest long term impact. It
should therefore be organizations which we believe must be fulfilled
before a management training intervention will be effective.

Therefore, the FAMI project strategy will be to begin working with a
selected number of organizations who will immediately be able to
cavitalize on training intervention; once the remaining organizations
nave met the pre~conditions cutlined by the team, FEMT will consider
developing specific training and technical assistance interventions
for those institutions, as a combination of project resources and
mission buy-in funds permit.

The initial FPMI activities will focus on strategic planning,
long-term financial self-sufficiency and training of mid-level and
clinical managers in basic management skills, including planning,
management informaticn systems, budget:ing and control and supervisicn.



The second FPMI' intervention, a Strategic Planning for Finarcial
Independence Workshop, held January 9-15 in Ecuador provided the first
in-depth FPMT training. 28 persons from both the public and private
sectors participated in that workshop. It was the fi.st time that these
people from CEMOPIAF, CEPAR, APROFE, the Armed Services and Social
Security had come together to discuss issues of common managerial concern,
and most importantly, to think strategically about their institution and
the family planning sector in light of reduced donor funding in the years
to come. Outputs of that workshon included increased resolve on the part
of these institutions to plan strategically within their own institutions,
reuests from them for individual institutional technical assistance in
strategic planning and an agreement with the Mission that they would buy
in on all local training and technical assistance costs.

In March, at the regquest of the Mission, and following the development
of a recent population policy, a FPMT team, Rolf Stern and Maria Eugenia
Arias conducted a management needs assessment within The Ministry of
Health. Until that point there had been no official policy; in early
1988, nowever, the Ecuadorian goverrment issued a policy which
specifically endorses and supports family planning. Specific cbjectives
within that policy include:

1. Controlling population growth while still respecting the right of
Couples to free, responsible and informed decision making,

2. Reducing child and infant mortality;

3. Provision of productive and campensated employment to the economically
active popuiation.

The future directions which will result from this new policy are still
unclear. It is possible but not prabable that the public sector will
contract services from the private sector, such as from CEMOPIAF. What is
certain, however, is that private sector institutions must think and plan
carerully for the future. They are facing major changes on two fronts:
the increased role of the public sector and the declining role of
international donors.

The Family Planning Management Training Project is, and will be
continuing to, assisting Ecuadorian family planning organizations in this
planning ard in the sustainable development of these institutions. The
report which follows presents the first such technical assistance
activity, with the institution most ready to capitalize on such
assistance, CEMOPIAF. After the January 1988 workshop on Strategic
Planning for Financial Independence, CEMOPIAF requested technical
assistance in carrying out the Strategic planning process within
CEMOPLAF. The work was provided and was focused on strategic planning for
"Sustainability."

In Ecuader, as in other countries of Iatin America in which FEMT has
been gien the job, by USAID Washington and local Missions, of assisting
family planning institutions to become "'sustainable" we are defining
sustainable in the following manner:

1. Continuing delivery and expansion of family planning services to low
income and underserved populations

2. Institutional survival

3. Increasing levels of self financing
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CEMOPLAF

PLANEACION ESTRATEGICA DE CEMOPLAF - ENCUENTRO DE FORMULACION DEL PLAN
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GRUPO No. 1 GRUPO No. 2
Marla Naranjo Bélgica Betancour
Lola Ledesma Nadia Endara

Aida Haro Ligia Salvador
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Ibarra: Hotel Ajavi

Del 19 al 21 de julio de 1988
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SUSTENTABILIDAD: ELEMENTOS

* Beneficios a Indigentes

* Autofinanciable:
- 100% Operaciones + Inversiones
- 1¢00% Patrimonio

* Continuidad Institucional

SUSTENTABILIDAD: CEMOPLAF ACTUALMENTE

*
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Beneficios a Indigentes =

Gratuitos = 1
Descuento fue
- Pagantes = 97

o\

a
o
rte = 2
Q
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* Apoyo Agencias hasta 1991:
- USAID
- IPPF
~ FPIA
- DA
-- POPULATION COUNCIL
- PATHFINDER
- FPMT

* Inversidn Institucional:
- Compra de Local
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14.
15.
16.
17.

ESPECTATIVAS DEL ENCUENTRO

Elaborar un Plan Estratéaico de CEMOPLAF ejecutable.

Hacer un plan para ejecutar los esfuerzos Yy necesidades para llegar a st
concecusion,

Saber con qué recursos humanos Y econédmicos contaremos?

Forma de aprovechar las donaciones.

Cuales seran las estrategias?

Optimizar todos los recursoe.

Definir orientacidn futura de CEMOPLAF.

Definir mecanismos/Procedimientos pPara conseguir lo anterior (7).
Pefinir a donde queremos llegar.

Contar con Los objetivos.

Identificar obstdculos.

Conocer la incidencia de la politica poblacional en Ecuador e incidencia
actividades de Planificacién Familiar de CEMOPLAF .

Tener un modelo del Plan que incegre todo CEMOPLAF.

Saber de qué partimos.

Evaluar el trabajo en estos 3 dias.

Tener participacidn de los socios presentes.

Hacer el Plan de CEMOPLAF totzl como entidad e identidad propia.



ANALISIS AMBIENTAL

ANALISIS POLITICO

Tipo de Gobierno: Social Demécrata.

i

Estimulo al sector pidblico, sin descuidar al sector privado.

Relacidn neutral con la Iglesia, y en expectativa a futuro.

Posicién positiva del gobierno con planificacién familiar por respaldo de la
politica poblacicnal.

ANALISIS SOCIAL

Incertidumbre e inestabilidad.

Tasa de natalidad tisnde a disminuir por programas de planificacién familiar

Continuard la migracién hacia la ciudad agravando situacidn
urbano-marginal.

Se continuard con desarrollo del desarrollo urbano.

ANALISIS ECONOMICO

Crecimiento mcderado o permanece igual el Producto Interno Bruto Neto.

- Incremento de la inflacidn. -

Incremento de tasa de cambio del ddlar.

Concentracion del ingreso en grupo minoritario (clase alta)



ANALISIS AMBIENTAL

ESTIMULOS Y DESESTIMULOS PARA CEMOPLAF

POLITICO

ESTIMULOS

Libertad de accidn en programas de
Planificacién Familiar (P.F.)

Existencia de politica de poblacién
Iglesia a favor de métodos naturales y
paternidad responsable
Promocidn directa de religiones no
catdlicas
SOCIAL

EST IMUILOS

Incertidumbire rermanente

Valoracidn de proaramas
de Planificacidén Familiar

Migracidén a la ciudad
(Ampliacidn - Servicios Urbanos)

ESTIMULOS

Crecimiento del PIB
(Aumento de Servicios de P.F.)

Mayor necesidad de Planificacién Familiar

Donaciones de Agencias
(Ampliacidn de servicios)

DESESTIMULOS

o Competencia por costos de
entidades del Estado

o0 Oposicidn de la Iglesia a
metodos artificiales

0 Oposicidn de Grupcs
politicos de Izgquierda

DESESTIMULOS

0 Incertidumbre social menor
o ligera

0 Menos ingresos por

disminucién de
usuarias (largo plazo)

DESESTIMULOS

0 Mayor limitacidn en aumento
de Precios

0 Menor volumen de atencién
(largo plazo)

o Contraprestacién en
délares (mayor en
sucres)



MISION Y VALORES

MISICN PARA 1.991

CEMOPLAF es una instit.cién ecuatoriana de caracter privado de servicio social,
apolitica, sin fines de lucro; reconocida nacional e internacionalmente; que
ofrece atencidn en Planificacin Familiar Y Otros Servicios de salud y, que ha
logrado un considerable autofinanciamiento.

VALORES

1. Trabajar bajo las normas establecidas por el Ministerio de Salud Publica v con
las disposiciones especificas de la Politica de Poblacién existente, al
igual que los Estatutos Y reglamentos de la Institucidn.

2. Respetar la dignidad humana v el derecho de la pareja para decidir el tamafio de

la familia.

3. Garantizar la optima prestacidn de los servicios que ofrece.



MERCADO Y COMPETENCIA

CONCEPTOS DE MERCADEO

Mercado : Grupo Objeto a quien se provee y vende los servicios y productos.

Segmento : Sub-grupo especifico (blanco) que tiene
clertas caracteristicas que le permiten ser distinouidc de otro.

Participacidn de Mercado : Parte o “tajada" que CEMOPLAF tiene del segmento.

Poblacién Blanco : Mercado por segmento (%), v por participacidn (%)

Campetencia : Otros proveedores en el mismo segmento de servicio igual o
sustituto.

ASPECTOS A DETERMINAR [ LA COMPETENCIA

- Quienes serdan?

Que participacién tendrdn?

En que servicios van a competir?
Donde van a compertir?

Coémo competiradn?

Cdmo ganar?

EJEMPLO DE DETERMINACION DE LA POBLACION BLLANCO (GRUPO OBJETIVO)

0 Mujeres en Quito 40@.000
% de mujeres en edad fértil 49%
Mujeres en edad fértil en Quito 16¢.000
% de mujeres interesadas en P.F. 63%
Mujeres interesadas en P.F. 100.80¢

PARTICIPACION DE “MERCADO

- Ministerio de Salud

A%
-~ Privados B%
- CEMOFLAF C%
- Fuerzas Armadas D%
- IESS E%
- APROFE F%
- Ninguna Institucidn G%

La suma de los porcentajes dard el 106% de las 106.800 mujeres en edad
fertil de Quito que muestra interes en Planificacidn Familiar.



METODOS PARA CALCULAR MERCADO Y COMPETENCIA

1. Calculo Deductivo
2. Por Recoleccidn informacién

3. Observacién / Conteo / Proyeccidn

ANALISTIS DE LA COMPETENCIA

MERCADN: Provincia de Pichincna - Majeres en edad fértil

e o e of

,.-_._-__—_.__._.__—____._________—

.-__....-._-_._—_____...__.___.__..-_.-._—__———_——_———._——-—-—

Centros Lenln Mosguera Lenin Mosguera Media
Centro Martha Bucaram Centro Martha Bucaram M=dia
Maternidad Isidro Ayora Maternidad Isidro Ayora Media
M&dicos Privados Médicos Privados Alta
Patronato San Jose patronato San Jose Baja
Hospital del Sur Hospital del Sur Baja
APROFE APROFE Media
Seguro Social . Securo Social Baja
Hospitales Hospitales Baja
Centros de Salud . Centros de Salud Media
COF COr Alta




ANALISIS DE FODA -

FACTORES INTERNOS: FORTALEZAS VY DEBILIDADES

FORTALEZAS ACTUALES FUTURAS
- Base Legal de Institucidén (Solidez Institucional) X X

- Espiritu de unidad, participacién, superacidn
y motivacidn de los socios-empleados. X X

- Existencia de personal capacitado (experiencia) y

calidad de atencisdn X X
- Establecimiento de varantias laborales Yy econdmicas X X
- Ublicacidn gecorifica de centros Y capacidad de expansién X X
~ Predisposicidn positi?a al cambio de socios v personal X X
- Prestigio Nacional e Internacional X X
- Autosuficiencia de CEMOPLAF X
- Grado de Autosuficiencia comc donante . X

- Disponibilidad de efecitivo para compra de variedad de
anticonceptivos X X

- Inversiones X X

- Integracidn de otras 4dreas de salud
(otros servicios) X X

-~ Precios Sociales X X



ANALISIS DE FODA

FACTORES EXTERMOS: AMENAZAS Y OPORTUNIDADES

AMENAZAS

- Reaccién negativa de la Iglesia Catdlica
(Oposicidn abier<a)

- Cambio en Politicas Internacionales de ayuda
- Disminucidn ¢ Suspensidn de Donaciones

- Falta de una variedad de anticonceptivos donados
a CEMOPLAF

~ Incremento de tasa inflacionaria, ocasionando
impacto en ingresos por servicios

- Oposicién de fuerzas politicas de izquierda

- Uesastres Naturales disminuyen servicios de P.F.
- Canpetenc:a

- Incertidumbre por cambio de Gobierno

- Influencia externa para formacién de sindicato

ACTUALES

11

FUTURAS

X



ANALISIS DE FODA

FACTCRES EXTERNOS: AMENAZAS Y OPORTUNIDADES

OPORTUNIDADES ACTUALES FUTURAS
- Contar con Politica Pcblacional X X

- Ministerio de Salud ejecute Programas de
Planificacién Familiar X X

- Mayor concientizacidn en comunidad en Planificacidn

(Mayor informacién) X X
- Deonaciones Interracicnales X
~ Tasa de crecimiento alta (poblacional) X X

- Buenas relaciones con Instituciones afines
(Coordinar Servicios) X X

- Asesoria Técnica que recibe CEMOPLAF X X

- Contar con todos los recurses necesarios
(econdmico, humano) X

- Mercado libre del délar ' X
(Cambio en ingresos recibidos de agencias)

- Estabilidad politica X
- No intervencidén de la Iglesia Catdlica X
- Actualizacidn de Técnicas con Anticonceptivos (ofertas) X

- Mala atencidn de Organismos Estatales en servicios
de Planificacién Familiar X X
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OBJETIVOS
CARACTERISTICAS DE LOS OBJETIVOS
MEDIBLES: Concretos - Porcentajes o cantidades
REALIZABLES: Tiempo y Espacio - Plazos Y recursos
MOTIVADORES: Consenso - Fijar un Cunpromisc
COMPRENSIBLES: Personal involucrado en Ejecucidn

LOS OBJETIVOS KEFLEJAN Y RESUMEN EL "QUE" ¥ "CUANDO". ES UNA DBECLARACION DE LO QU

UNA ORGANIZACION SE COMPROMETE A HACER EN UN PLAZO DETERMINADO.

OBJETIVOS DE CEMOPLAF WASTA 1.991

1. Operar en 22 centros de Planificacidn familiar al 1g0ge de su capacidad

instalada, con un incremento del 10% anual €N nuevas usuarias y manteniendo el

560% de las usuarias (recurentes) .

2. Operar en 10 laboratorios cllnicos con una captacidén mensual de 140 usuarios
Nuevos en 1388 v un crecimiento de atenciones del 10% anual.

3. Incrementar un 10% anual 10s puestos de distribucidn comunitaria en las 6
provincias que se encuentran oparando.

4. Instalar 6 Dotlquines adicionales, operando 7 botiquines en 7 centros de
planificacidn familiar.

5. Funcionar al 1002 de 1a capacicdad del servicio de econosonografia.

6. Contar CRMOPLAF con un auto-financiamiento del 702 del total de sus operacione

incrementando un 5% anual hasta 1991.

7. Vender 20 entrenamientos en planificacién familiar a personal mddico.
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ESTRATEGIAS

DEFINICION
Curso de accidn vy asiaracidén de recursos para realizar objetivos planteados

Refleja el "zomo" conseguir los objetivos, mediante:

de Ifinancizmilento
Resumen <2l comportamiento de una organizacidn

TIPOS
Tipos de estratagias:

- De Mercado

- Financieras

-~ Administrativas

- Perscnal o de Recursos Fumnanos
- Otras
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ESTRATEGIAS DEL OBJETIVO No. 1

Objetivo 1: Contar con 22 centros de planificacién familiar operando al 190% de

su capacidad instalada, incrementando en 10% el nimero de usuarios
nuevos vy manteniendo el 50% de usuarios continuos.

ESTRATEGIAS

1. Promocidn de servicios a nivel urbano-urbano marginal y rural de la poblacién
donde estan ubicados lcs centrns.

2. Contratacidn de mayer acras médicas y personal de apoyo,

3. Motivar al personal de CZMOPLAF sohre la importancia de conservar al usuarin,

4. Establecer un plan de seauimiento de usuarios.

5. Ampliar el nhorario de atencidn en 16s c2ntros que lo requieran

6. Incrementar la atencién & orras ar=as de salud como pediacria,
ginecoloala, obstetricia, lsboratorio v Otros.

7. Mantener la calidad de atencidn en los servicios.

8. Analizar los precics de atencién.
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ESTRATEGIAS DEL OBJETIVO No. 3

Objetivo 3 : Incrementar un 10% anual los prestos de distribucidn comunitaria
en las 6 provinicas que se encuentran operando.

SITUACION ACTUAL

- Existen 300 puestos
- Personal acrtual:
1 Directora del Provecto
4 Supervisoras
5 Coordinadoras
300 Discribuidoras
- Operando en 6 provincias

ESTRATEGIAS

1. Seleccicnar los nuevos pPuestos de distribucidn en las actuales areas,
ampliando la cobertura geografica en cada uno de ellos.

Contratar coordinadoras y supervisoras para las nuevas 4reas.
Capacitar al nuevo parsonal.

Produccir material educativo.

Obtener un transporte propio por donacidn de una de las agencias.
Incrementar el olumen de anticonceptivos.

OY U U Lo BN
.
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ESTRATEGIAS DEL OBJETIVO No. 4

Objetivo 4 : Instalar 6 botiquines adicionales, operando 7 botiquines en 7
centros age planificacidn familiar.

SITUACION ACTUAL

- Existe 1 centro con potiquin (Santo Domingo)
- Botiquin a carac de una persona

ESTRATEGIAS

1. Identificar centros de mayor cobertura mediante uso Je estadisticas.

2 Asignar una &rea.

3. Squipar los botiquines mediante un andlisis de uso de medicamentos por
cada centro (cantidades, pracio, calidad).

4. Negociar con farmacduticas para cbtencién de cradito.

5. Desarrollar una politica de precios

6. Asignar psrsonal del cetro.

7. Promocidn personal CEMOPLAF v usuarios
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ESTRATEGIAS DEL OBJETIVO No. 5

Objetivo 5 : Funcionar al 100% de la capacidad del servicio de econosografia.

SITUACION ACTUAL

Ubicado junto al centro No. 1

~ Utilizacidn 2 horas , ~la (25% de su capacidad)
Se real:iran 5 =cosoncqrafias por dla.

- El precio promedio es de S’. 2.000.

ESTRATEGIAS

1. Pramocionar zl cer
Y publicas in cene
utilizacidn de ¢

sonal de CEMOPLAF, a instituciones de salud publicas, privada
al, en la Provincia de Pichincha mediante visitas y
radio v periddico.

[l

-~

<. Complementar el equipo mediante compra directa de CEMOPLAF.

3. Contratar un médico 2cesonogralilista y personal de apoyo.



ACTIVIDADES Y PERIODOS DE EJECUCION

ACTIVIDADES DE!I, OBJETIVO No. 1

ESTRATEGIA No. 1

1.1.1 Conzratacién con las radios mas
sintonizadas v pericdices locales

1.1.2 Croncgrama de trabajo del personal
del drea educativa

1.1.3 Camacitacién v recapacitacidén
del perscnal

1.1.4 Reccno~imiente v limitaciones de
dreas de trabaijo '
1.1.5 Establecimiento de meras suancitativas

como visitas domiciliarias, de promocidn,
oryanizacidn de drupos, cine rorum

.6 Elaboracién de materizl de andyo

7 Promocidn de servicics a nivel urbano

ESTRATEGIA No. 2

.1 Analisis de cferta v demanda

.2 Convocar a concurso de merecimientos del
personal

2.3 CSeleccidn del personal

.2.4 Contratacidn del personal

2.5

Jotacidn de insumos necesarios
ESTRATEGIA No. 2

1.3.1 Organizacidn y ejecucidn de un curso
de relaciones numanas por Area.

1.3.2 Contratacién de asesores técnicos en
motivacidn

ESTRATEGIA No. 4

Entrenamiente en metodologla de sequimiento
Cronograma de seguimiento incluido
determinacién de areas.

Ejecucidn del cronograma de seguimiento
Supervisidn y evaluacién del seguimiento

—
L]

s
.

N
.

—
.
s
L]
> W

ARO

> e

<K X X

N

1
L

ARO 2

g

ARO 3
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ACTIVIDADES Y PERIODOS DE EJECUCION

ACTIVIDADES DEL OBJETIVO No. §

ARC 1 ARO 2 ARO 3
ESTRATEGIA No. 1

5.1.1 Planificar la Motivacidn e informacidn

que se va a dictar X
5.1.2 Reunidn del personal X
5.1.3 Concietizacidn al psrsonal sobre los

benericios del servicio de ecosonografia X
5.1.+ Elaborar mater:al de promocién

2MEr3-1nstitu 1:wai X
5.1.5 Seleccionar a la institucidn v versonas

a las que se distribuird el material X
5.1.6 Visitas para sntraga de materiales X

ESTRATEGIA No. 2

Wl PO b=

dentificar y cotizar & los proveedores
scar 10S recursos econdmicos

He er lz decisidn de compra

Instalacién del equipo

Capacitacidén cel rersonal

i i =

(9]

Jr U uooon
.

MR NN
N

ESTRATEGIN No. 2

2.1 PFealizar zndlisis de demanda del

servicic para identificar ndmero

de p=rsonal X
Llamar a concursoc de merecimientos

mediante publicacidn en prensa X
3.3 Seleccionar a lcs candidatos X
.3.4 Adiestramiento en =1 manejo del

equipo de ecosoncarafia de CEMOPLAF X

Je

.
L
.

]



ACTIVIDAD 1.1.1 Contratacidén con las

locales.

VOLUMEN DE ACTIVIDADES

(W9}

ACTIVIDAD 1.1.7 Promocidn de servicios a nivel

nuevos.

PERCAEO CANTIDAD
R S
Mujeres en =dac fértil

del sur de Quito 50.000
Mujeres en edad férti]

Ide Ibarra j 20.300
Total 780.000
_____________________ % P

__________ R

radios mas sintonizadas y

[‘ """""" R [T
NTIDAD ARNO 1 ARO 2
% 0] % 0
100 3 100 3
_____________________ e
urbano.

—— e e e e e w000 o e o

- e et o e e e v

periodicos

el TR

Atencidn de usuarios

21

COBERTURA ARO 1 ARO 2 ANO 3 | TOTAL

ACTUAL

PROPIO COMPET. 3| ¢ |2 |o 2 | o 0

2% 103 2.6(1.200(2.9(1.400| 3 [1.5408 | 4.249

62 5% 7 [1.386]8 1.587| 9 [1.825 |4.792
3.8 12.686(4.3(2.987(4.8 3.127 | 9.832

_____________ J___J_____J___JL___h_-_______J



ACTIVIDAD 1.2.1 Realizar un andlisis de oferta y demand. actual

Levantamient.o de informacidn para identificar 10s recursos materiales, econdmicos
Y humancs qgue disponen en cada centro (Oferta)

r— —————————————————————— SRkttt [T T T T e e ey T T T e e — ey
MERCADO DETALLE ARO 1 ARO 2 ARO 3
Centro No. 1 Horas 4
Cencro No. 2 Horas 5
Zantro No. 5 Horas 16
Zentro No. 3 Horas 16

i Tebuiacidn ¢ informe Horas 24
_______________________ L___-____*____-______--_____,__”__m_n____________
Totail 65
__________________________________________________________________________ 4

kevisar los datns de ubicacién geogrdfica de los clientes nuevos y recurentes,
pvara determinar el 4rea de influencia. (Demanda)

__________________________________ e
MERCADO CLILNTES AHNUALES| DETALLE ARO 1 ARO 21 amo 3
Cantrc No. 1 1.200 Dias 7.5

Cenvro No. 2 1208 Dias 7.5

Centro MNo. .8 1.968 Dias 7

Analisis de la Informacidn 8

Proyecciones 14

Total 2.400 44




ACTIVIDAD 1.1.7 Promocidn de servicios a nivel urbano.

naevoes.

a. hAtencidn Médica

INGRESQS

INGRESCS PROPIOS

Atencidén de usuarios

23

— —_— — _— —_—
MERCADO ARO 1 ARO 2 ARO 3 TOTAL
Q (5/. |VALOR | Q| s/.| VALOR| Q[ S/.] VALOR| C | VALOR
(en miles)
Miieres en edad fértil
el sur de Quito 1.3 108.25{337.5 (1.4 [@.3 |420.8 1.5 [6.53 540.4 4.2 [1.297.9
jeres en edad fértil
e Ibarra 1.9 10.25{345.6 |1.6 |8.3 |476.1 [1.8 |3.53 | 954.¢ 4.8 |1.775.1
I - -
rotal 3.2 685.5 3.0 896.1 B.3 1.494.0 9.0 |{3.073.0
b. Venta de "T" Cobre - 80% de atencidn médica de nuevos clientes.
MERCADO ANO 1 ARO 2 ARO 3 TOTAL
s Q| S/. VALOR | Q : S/] VALOR| Q| S/J VAIOR|Q | VALOR
(en Files)
Mijeres en edad fértil
del sur de Quito 1.0 11.00 [1.040.0 [1.111.20 1.341.011.211.45(1.786.4 [3.3[4.167.4
Mujeres en edad fértil
de Ibarra 1.5 (1.00 [1.5206.¢ |6.8(1.20 1.056.010.91]1.45(1.392.0 {3.21/3.968.9
Total J2.5 2.560.0 [1.9 2.397.0 (2.1 3.178.4 6.5(8.135.4




INGRESEOS DE AGENCIAS

ACTIVIDAD 1.3.1 - Organizacidn y ejecucidn de un curso de relaciones humanas por
area - (secretarias de los centros)

a. MERCADO

Secretarias de los centros de CEMOPLAF: 24
b. TIEMPO

Nimero de dias: §

c. Egresos previstos

Abo 1 Total

- Organizacidn del curso

2 perscnas x 5 dlas

S/. 2.000 diarios por persona 20.000
- Materiales

24 coplas X S5/. 300 cada material 12.0060
- Transporte

24 personas x S/. 500 12.000
- Instructores

2 instructores x 5 dlas

S/.4.000 diarios por instructor 409.000
- Arrisndc local

S dlas % S/. 2.000 15.000
- Alojamiento y Alimentacidén

26 personas ¥ 4 dias

S/. 3.000 diarios por persona 312.000

Total de Egresos por Saminario 411.009

10% de OverHead de agencia DA 41.100

INGRESOS AGENCIA D.A, 452.1.00


http:452.1.00

EGRESOS

TIPOS DE EGRESQS

0 Personal
0 Materiales
o Equipos
0 Servicios

o Transporte

25



BGRESOS DE PERSONAL

26

Centrc No. 1
a. Personal Fijo

ARO 1 ARO 2 ARO 3 TOTAL
Cargos Q I|salario| Total | Q |Salaria |Total Q |Salario{ Total Total
———————— — ] T S N —————— A—— -
Director 1 (30.000 | 30.0006) 1 |34.50¢ 34.500 | 1 {37.000 |37.000 101.500
M&dicos 1 125.000 25.008| 2 (27.000 54.800 | 2 |30.000 |60.¢g@ 139.000
Secretaria |1
Auxiliar 1
Enfermeria 1
Aux. Contab.|1l
Total 6| 55.000 | 55.0008| 3 {61.5@0 88.500 | 3 (67.000 {97.0300 240.500
b. Temporal

1 persona por 1 mes a S/. 15.009

C. Beneficios Sociales

Al valor del personal fijo se multiplica por un factor

un valor anual.

(porcentaje), sacando
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d. Distribucién de egresos de personal

(en miles de sucres)
ANO 1 ARO 2 ARO 3
CARGO AGENCIAS AGENCIAS AGENCIAS
FPIA IPPF 2C pPF CEMOPLAF | FPIA IPPF PC PE CEMOPAF | FPIA IPPE PC PF CEMOPLAF
e e R A
Directord 15 g 9 0 15 15 0 g 0 19.5 g g g 0 37
Medico g 1¢ 5 @ 1¢ g 10 5 0 39.0 g g g @ 60




RESUMEN PRESUPUESTO

1. INGRESOS

Propios 50

o\
N
(e
o
~J
(o]
o\o

Agencias 50%
D.A.

FPIA

IPPF

P.C.

P.F.

MSH

O
oo
Q
o\°
o
Q
o0

2. BGRESOS 100% 100% 100%

Personal
Anticonceptivos
Gastos de
Operacidn
Capac:tacidn

Superavic (Déficit) 0% 0% 10% --=> Inversidn
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PLAN DE ACTIVIDADES FUTURAS

ACTIVIDAD FECHA RESPONSABLE

1. Recoleccidn de daros 38-Nov.-88 Rafael
estadlsticos (poblacién, Benalcazar
competencia, investizaciones)

2. Datos interncs de CEMOPLAF 31-Oct.-88 Rafael
(produccidn - oferca) Benalcazar

3. PRecoleccidn d= datos 31-Oct.-88 Teresa de
financieros Vargas

4. Entreqga de Matsrial 8~Ago.-88 Stern, Naranijo
del Zvento

5. Finalizar Escrateaias 30~Sep.-88 Martha Salazar

6. Finalizar actividades 3@~-Sep.-88 Martha Salazar

7. Recolectar la informacidn 7-Dic.-88 Ligia Salvador
de puntos 1 3l 6

8. Evento 3Szaundo del Plan 14-Dic.-88 Teresa de
Estratégico 15-Dic.-88 Vargas
(Plan Estratéagico Borrador)

9. Plan Estratdgico Zefinitivo 16-Dic.-88 Teresa de

Vargas



