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COSTOS DE PRESTAMOS
AGRICOLAS EN HONDURAS

Carlos .. Cuevas
Douglas 1. Graham

Los costos de i2 intermediacion financiera han recibido poca
atencion en los palses de ingresos bajos, donde se canaliza gran canti-
dad de fondos de los gobiernes y de las agencias internacionales a
través de instituciones de crédito. Se ha supucsto que ¢305 ~os5tos son
insignificanies y que no afectan ¢l comportamiento de los participan-
tes en los mercados financi=ros. Investigacidn reciente sobre los cos-
los de endeudamienio en Roliviz y estudios realizados cn India y en
Jamaica cuestionan 1a validez de este supucsto (Ladman; Saito y Vi-
llanueva 1981; Nyanin 1982). Este capitulo refucrza los resultados de
dichos estudios y muestra que el crédito dingido y los requisitos de
informacién que los gobiernos y las agencias internacionales imipo-
nen a las instituciones de créditc aumentan significativamente los
costos de la intermediacién financiera.

Los costos de la intermediacidn financiera pueden clasificarse en
cuatro grupos: (1) los gastos en que incurre ¢l depositante ¢n la selec-
cién de la institucion y en ¢l manejo de la cuenta; (2) los recursos que
utiliza ¢! intermediario para atencder a los depositanies y movilizar
otros fondns; (3) los costos e¢n que incurre ¢l intermediario en el ma-
ncjo de sus aperaciones de préstamo y (4) los costos incurridos por el
deudor en la negociacion, obtencié.n y pago de ua préstamo. En tste
capitulo cnfatizamos jos costos de transacciones del acreedor ‘,7 pre-
sentamos los resultados de un andiisis de los costos de prestar en un

182



184 Costos de Préstamos Agricolas en Honduras

banco comercial privado (BCP) y un banco de desarrollo agropccua-
rio (BDA), de propiedad del gobierno, en Honduras. Se analiza ade-
mis ¢l efecto del uso de fondos de agencias de internacionales sobre
los costos de prestar del banco privado.

Antecedentes

El sistema financiero de Honduras ha funcionado bajo una regu-
lacion gubernamental creciente en la dltima década, conforme las
tasas de inflacion han aumentado. (Graham et al 1981). Los controles
han ir.cluido limites a las tasas de interés, requerimientos de cncaje
iegal y fijacion de cuotas de crédito por scctores. Dada la importancia
del sector agropecuario en Honduras, las instituciones que le otorgan
crédito @ la agricultura han sido el 6bjclo de gran parte de cstas regu-
laciones. Existen 16 bancos comerciales y dos bancos de Jesarrollo
pablicos en el pais. Los dos bancos seleccionados para nuestro estu-
dio de los costos de prestar representaron mas de la cuarta parte del
monto de los préstamos nuevos otorgados por bancos hondureiios en’
1981, afo del estudio. Estos dos bancos otorgaron cerca de la mitad
del valor total de los préstamos nuevos al sector agropecuario en ese
mismo afo. Los préstamos agropecvarios representaron casi las tres
cuarias partes de la cartera de préstamos del BDA y alrededor de un
sc¢timo de los préstamos del BCP. El valor total de los préstamos
agropecuarios otorgados por el BDA fue aproximadamante tres veces
el valor de los otorgados por el BCP.

El estudio se preocupa de los costos de administracién no-
financicros de ambos bancos. Las provisiones por cobro dudoso se
excluveron del andlisis debido a discrepancias en los criterios conta-
bles aplicados en las dos instituciones. Una muestra amplia y repre-
sentativa de agencias (sucursalzs en el caso del BCP) se selecciono
para ambos bancos. Las agencias del BDA escogidas representaban el
35 por ciento de su cartera de préstamos y el 49 por cieato de los
costos totales no-financieros del banco. Las sucursales del BCP in-
cluidas er la muestra contribuyeron el 86 por ciento de 1a cartera v
¢l 88 por ciento de los costos totales no-financieros de la institucion.

Los estados de productos y gastos de las agencias o sucursales
fueron la base de informacion para I, estimaciones de costos. La
identificacion de los gastos directos de las operaciones de c¢rédito y
su clasificacién por funciones dentro del procedimicnto crediticio se
realizaron a partir de encusstas en las agencias seleccionadas de las
dos instituciones. Estas encuestas consistieron en entrevistas con ge-
rentes de agencias, analisias de crédito, nersonal contable v de secre-
taria de las agencias.
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Costos Administrativos de los Bancos

En el Cuadio 12.1 sc resumen los resutiados mas importantes. El
costo promedio por préstamo otorgado por el BTP fue casi sicte veces
¢l del BDA. Sin embargo, el monto promedio del préstamo otorgado
por ¢i BCP fue aproximadamecnte 22 veces ¢l de les préstamos del
BDA. Esto explica en parte la gran difeiencia en los costos promedio
por lempira prestado entre los dos bances.! Sin considcrar 1a morosi-
dad, ¢! BDP muestra costos de transacciones de prestar de solo 2.5
por ciento del valor de sus préstamos, comparado con un 8.4 por
ciento en el caso del BDAL

Aunque cs dificil de documentar, parece que parte de las diferen-
cias de costos pueden atribuirse a las diferencias en las fuentes de
fondos de los dos bancos. En 1981, tres quintos de¢ los fondos del
BDA provenian de lineas de redescuento del Banco Central o de
agencias de ayuda externa, cn tanto que solo un 7 por ciento del
pasivo del BCP correspondia a estas fuentes de fondos. Los depositos
del puablico representaban el 91 por ciento de los fondos prestables
del BCP, pere sélo un 40 por cicnto en el caso del BDA. En conse-
cuencia, ios costos de prestar representabar una proporcidén mucho
mayor de los costos totales en el BDA que en el sCP, 77 por ciento
versus 33 por ciento. Estas diferencias en el origen de los fondos de
los dos bancos causaron diferencias en la composicion de sus costos,
analizadas mads adelante.

Pucde observarse ademas en Cuadro 12.1 que mas de ias tres
cuartas partes de los costos del BCP se incurrieron a ntvel de las
agencias, :n comparacion con s6lo un 43 por ciento cn el caso del
BDA. En otras palabras, las eperaciones del BDA eran mucho mas
centralizadas que las del BCP. L2 gran incidencia de lincas especiales
de crédito y de proyectos financiados desde el exterior contribuye a
esta centralizacion. La oficina central del BDA ocupaba gran parte
del tiempo y recursos preparando informes para justificar la necesi-
dad y utilizacion de cstos fondos externos, actividad que no podia ser
desarrollada por las agencias.

(Mra diferencia significativa entre los dos bancos se observa en
12 proporcion de los costos adninistrativos totales quce corresponde a
sueldos, salarios v otros gastos en personal. Dado que ¢l BDA otorga,
en general, préstamos de menor monto v debe satisfacer ciertos obje-
tivos de desarrollo, era de esperarse que los costos de personal fueran
relativamente mas altos en el BDA que en el BCP. Nos sorprendié
cncontrar lo contrario. Tos costos de personal representaron mas del
40 por ciento de los costos administrativos del BCYP, pero solo poco
mas de¢ ia cuarta parte en el BDA. La explicacion principal de esta
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CUADERO 12.1 Costos de Prestar y de Movilizar Depositos en on Banco
Comercial y un Banco de Desarrollo en Honduras

(Porcentajes)
Ranco Ranco de

Indicador de (Costos Comerclal Deasrrelio
1. Costn promedio de presiar, par prestamo Lps. 1, 748Y Lps. 260
2. Costa premedin de prestar, por Lemrira prestado 2.5 8.4
3. Panticipacinn de los costes de prestar en los ¢nstos totales 33 77
1 Participacian ¢z los costos de mavilizar depasitos y otros scr-

vicins en Ins costng tntales 67 23
5. Costes a mivel Je agencia’ costas totales de préstamo 77 43
6. Costos de persanal/ codos totales de préstamn 41 27
7. Costos de evsliicidn de préstameas’ costos tetales de presta- °

mo ) 49 16
R Castas de supenision/ costos totales de préstamo 4 7
9 Costrc de prenperacian/ costos tatales de préstamos 14 6

Fuente: Fstaton fe proaguctg y gastos ¢ entreuistas 4 ninel de agencias

A U Iwlar U8 = 2 Temprras

diferencia radica en que los niveles de sueldos y salarios pagados cran
considerablemente mas altos en el BCP, ¢l que consecuentemente
esperaba una mayor productividad de su personal. Los resultados
presentados en ¢l Cuadro 12.1 indican, ademas, que ei BDP gasté
muchko mas en evaluacion de préstamos, menos en control v segui-
miento y mas en recuperacion de préstamos que ¢l BDA. Estas dife-
rencias cxplican en parte los distintos niveles de recuperacion de
prastamos de los dos bances: &1 BDA dedica relativamente menos
tiempo v recursos al otorgamicntn v la recuperacion de los préstamos
que ¢l BCP. Al mismo tiempo, recompensa menos & sus funcionarios
por estas tareas.

Fondos del Gobierno y de Agencias Internacionales

Dehido a que el BDA 2btuve la mayor parte de sus fondos del
gotiierno o de agencias de ayuda externa, a través del Banco Central,
solo una cuarta parte de sus costos administrativos tatales no estuvo
relacionada con actividades de préstamo (Cuadro 12.1). Lo centrario
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se observo en ¢l BCP, donde la captacion de depositos del publico y
otras actividades no crediticias representaron una proporcion mayo-
ritaria de los costos (cerca de tres cuartas partes). A pesar de que los
fondes de redescuento del Banco Central se otorgaban al BDA bajo
condiciones subsidiadas, estos fondos en realidad no eran baratos
para ¢} banco. En la mayoria de los casos, estas lincas de redescuento
implicaban diversos requerimientos de crédito dirigido, documenta-
cion, registros contables v rendicion de cuentas que representaban
considerable trabajo y costos adicionales para el BDA.

Parz un mecjor analisis Jdel efecto de estos fondos cxternas sobre
los costos de transacciones al presiar de los dos bancos, el estudio
recogio informacion de una submucstra de sucursales del BCP, quc
habian operado con fondos provenientes de una institucién interna-
cional. Fue posible identificar y cuantificar los costos de prestar de
estas sucursalcs en forma separada para los préstamos ortorgados con
fondos propios (depositos) y los préstamos dirigidos, financiados por
esta linca de crédito externa, que operaba utilizando el mecanismo
de redescuento del Banco Central. Esta cuantificacion se realizo para
dos categorias de monto de préstamo: de menos de 125,000 lempiras
¥ 125,000 lempiras o mis. Los fondos externos estaban dirigidos ¢n
su totalidad a préstamos agropecuarios de montos inferiores a
125,000 lempiras. Esta informacion muestra los costos por préstamo
y por Lempira prestado por el banco para los distintos tipos y montos
de préstamo.’?

Cemo pucde observarse en ef Cuadro 12.2, existian grandes dife-
rencias en los costos de administracion para préstamos de distinto
monto. Como era de esperarse, los préstamos de mayor monto eran
menos costosos de administrar, por unidad de dinero prestado, que
los préstamos de menor tamano. Sin embargo, sarprendentemente se
observaron diferencias sustanciales entre los costos de préstamos se-
gun el uso de los fondos. Si bien los costos por préstamo no dificren
mayormente entre usos o destinos, los montos promedio de préstama
varian considerablemente segun su destino. Esta variacion es particu-
larmente notoria en fos préstamos Jde menos de 125,000 Lempiras.
Esto importantes en los costos por Lempira prestado. Los préstamos
de menos de 125,000 Lempiras otorgados por ¢l BCP al sector indus-
irial tuvicron un costo administrativo de 1.3 por ciento. en tanto que
los préstamos para vivienda y bienes raices muestran costos de 7.2
por ciento. Los préstames al sector agropectario en la categoria de
menos de 125 mil Lempiras, muestran costos promedio de 3.1 por
ciento.



CUADRO 12.2

Costos de Prestar de un Banco Comercial Privado, segun
Origen de los Fondos v Destino y Monto de los Préstamss

Monto de los Prestamos

Menos de L. 125,000 L. 125,000 o mis
Costo Monto Costa por Costo Moato Costo por
Fuente de Fondos y Promedio Promedio Lempira Promedio Promedio Lempira
Destino gel Prestamo Préstamo Préstamo Prestado Préstamo ©  Préstamo Prestado
Lps. Lps. % Lps. Lps. %
Fondos propios¥
Agropecuarnos 995 it 31 1,319 471,571 0,3
Industnales 642 48,542 1.3 350 364,173 g2
Vivienda 774 10,609 7.2 1,026 250,000 0.4
Comercio 642 39.672 .6 3§50 250,200 0.3
Consumo 642 11,381 5.6 - - -
Otros 642 19 090 1.6 350 257,440 0.3
Fondos Externos
Agropecuarios 5,450 69,664 7.3 - - -

¥ Prncipalmente depositus del publico
Fuente: Encucsta en una sub-mucsira de sucumaies,

8§81
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a mivel de sucursal y en la seleccion de clientes. En gencral, este banco
delega gran parte de la toma de decisiones en las sucursales. El banco
putlico de desarrollo es mas centralizado y soporta una pesada carga
de costos administrativos derivada de condiciones y requisitos im-
puesios por fuentes externas de fondos.

Fanto las agencias de ayuda externa como las lineas de crédito
gubcrnamental imponen sobre las instituciones intermediarias costos
de administracion de los préstamos mayores que los que dichas fuen-
tes de fondos probablamente esperan. Margenes de intermediacion
bajos y poco realistas en estas lineas de crédito contribuyen a la esca-
sa viabilidad financiera de las instituciones intermediarias. En sinte-
sis, ¢l crédite recibido en términos concesionarios de fuentes externas
de fondos no es realmente barato para las instituciones cncargadas de
extender crédito a los beneflciarios finales de estos programas. Las
instituciones de ayuda internacional y los gobicrnos de los paises
recipientes de esta ayuda crediticia deberian, ya sea reconsiderar la
magnitude de los margenes de intermediacion contemplados en las
lineas de crédito, o bien modificar procedimicntos de préstamos que
generan altos costus de administracion. De otro modo, deberan acep-
tar las consecuencias negativas de subsidiar permancntemente a las
instituciones financicras encargada: de la intermediacion de esos fon-
dos.

NOTAS

I.os autores agradecen al Departamento de Ciencia y Tecnelogia, (ficina
de Desarrollo Multisectorial, AID/Washington v a la Oficina de Desarrolio
Agropecuario de la Mision de AID en Tegucigalpa, Honduras, por su genero-
so apoyo a la investigacion gue sirvio de base a este trabajo. Agradecemos,
ademas, al personal del Banco Nacional de I'tsari2lln Agropecuario (BANA-
DESA) vy de un banco comercial privado (que debera permanecer ananimo),
por su valiosa cooperacion en el desarrollo de este e<tvdic. Las opiniones
emitidas en este trabajo son fasde los auteres y no comprometen a las institu-
ciones senaladas anteriormente.

1. Un dalar US = Dos Lempiras

2. En 1981 las tasas de morosidad (>aldos en mora/cartera total) eran
aproximadamente de 5 por ciento para el banca privado y 50 par ciento para
cl banco de desarrolio.

3. En la submuestra de sucursales utilizada para estos calculos, los cos-
tos de la oficina principal agregaban 0.6 por ciento a los costos al aivel de
agencia que se presentan en el Cuadro 12.2.
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