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Cette gamme d'options couvre trois types d'approche g
 

1'organisation d'un projet :
 

(1) STRUCTURE FONCTIONNELLE
 

(2) STRUCTURE MATRICIELLE
 

(3) STRUCTURE AUTONOME
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MODULE 5
 

STRUCTURE DU PROJET
 

A. PREREQUIS
 

N~ant
 

B. PRESENTATION
 

Bien que le directeur ait rarement loccasion d'installer
 
lui-mme les structures de projet, il doit en connaitre les
 
divers types afin de mieux comprendre les avantages, les
 
inconv nients et les limitations de la structure particuli~re
 
au seii de laquelle il travaille.
 

C. RAISO D'ETRE
 

Une stricture d~finie facilite la conduite et le contr1e
 
du projet.
 

D. TYPES DE STRUCTURES
 

Ii n'existe aucune forme de structure standard qui
 

s'applique uniformment et syst-matiquement a 1'organisation de
 
tous les projets. Ii existe, par contre, un certain nombre
 
d'options parmi lesquelles on peut choisir le concept le mieux
 
adapts aux besoins et aux traits particuliers d'un projet donna.
 

Ces options s'6tendent de la structure fonctionnelle (au
 
sein d'un organisme existant) - en passant par une vari~t de
 
composites avec directeurs et personnel de projet a temps
 
partiel ou a plein temps - jusqu'a la c:sation d'un organisme
 
nouveau enti~rement autonome. L'Illustration 1 repr6sente
 
la gamme des structures parmi l:squelles on peut choisir.
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E. DEFINITIONS
 

1. LA STRUCTURE FONCTIONNELLE (fig. 1)
 

La structure fonctionnelle repr~sente la traditionnelle
 

division hi~rarchique du travail, dans laquelle des
 

d&partements specialists entreprennent des taches
 

sp~cialisees.
 

Cez dpartements fonctionnels sont parfois utilis~s pour la
 

r-alisation de projets. Dans ce cas, l'ex~cution des
 

projets fait partie des operations de routine de chaque
 

d~partement et aucun projet n'est identifie avec un
 

individu ou un d~partement particulier.
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Figure 1 : La structure fonctionnelle
 

2. LA STRUCTURE MATRICIELLE (fig. 2)
 

La structure matricielle est une structure lat~rale qui se
 

surperpose a la structure hi~rarchique verticale
 
traditionnelle : un coordinateur est d~sign pour chaque
 
projet ; tout en operant toujours par l'interm~diaire du
 
d~partement fonctionnel, il assume la responsabilit
 
d'ensemble de la r~alisation du projet.
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Figure 2 La structure matricielle
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3. LA STRUCTURE AUTONOME (fig. 3)
 

11 s'agit d'une unit temporaire, cr e par l'organisme­
parent, d~di.e exclusivement au management d'un ou de
 
plusieurs projets et dirig~e par un directeur de projet.
 

Dans 	ce type de structure, toutes es ressources
 

n~cessaires a 1'accomplissement d'un objectif particulier
 
sont 	ind~pendantes de la structure fonctionnelle ae
 
l'organisme-parent.
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Figure 3 La structure autonome
 

F. AVANTAGES ET INCONVENIENTS DES DIVERS TYPES DE STRUCTURES
 

La structure fonctionnelle
 

Avantages principaux :
 

1. 	 Elle facilite la coordination du travail d'un 
personnel hautement qualifi6 ; 

2 	 elle vite la duplication des efforts et des
 

ressources ;
 



5.4
 

3. 	 elle centralise les ressources similaires de
 

sorte que diff~rents d~partemaents peuvent faire
 
appel aux memes ressources ;
 

4. 	 elle per.et la flexibilit dans l'allocation des
 
ressources.
 

Inconvenients principaux:
 

1. 	 L'execution du projet est ralentie par la
 

bureaucratie;
 

2. 	 les chefs de d~partements sont jaloux de leur
 
contr~le sur leur personnel respectif et luttent
 
pour preserver leurs sp~cialites plutot que de
 

travailler vers la r~alisation de l'objectif
 
commun, celui du projet ;
 

3. 	 la perspective d'ensemble se disperse entre les
 

divers d partements fonctionnels. Chaque
 
d~partement s'interesse uniquement a sa propre
 
portion de la tache sans se pr~occuper de
 

l'impact de ses actions sur l'ensemble du projet
 

4. 	 seul le chef de l'organisme est enti~rement
 

responsable du projet ;
 

5. 	 le passage des probiemes inter-d partementaux par
 

tous les niveaux des d~partements avant
 

d'atteindre le sorrmmet de la hi~rarchie retarde
 
d'importantes d -isions ou en empeche la
 
r~alisation.
 

La structure matricielle
 

Avantages principaux :
 

1. 	 Elle permet un certain degr- de coordination
 

entre departments fonctionnels ;
 

2. 	 elle rend manifeste les objectifs du projet par
 

l'intermnrdiaire du bureau de coordination ;
 

3. 	 elle facilite l'limination du projet hors de
 

l'organisme, une fois qu'il est termins ;
 

4. 	 elle facilite la coordination des objectifs dans
 

l'ensemble de l'organisme.
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Inconv~nients principaux:
 

1. 	 Ce type de structure favorise la naissance de
 
conflits entre directeur de projet et directeurs
 
de groupes fonctionnels : l'ex~cutant
 

intermediaire travaille pour deux chefs
 
verticalement, il rend compte au chef du
 

d~partement fonctionnel auquel il appartient et,
 
lateralement, il rend compte au coordinateur de
 
projet ;
 

2. 	 il est souvent difficile d'affecter au projet les
 
services provenant de d partements fonctionnels
 

3. 	 l'autorite du directeur de projet n'est pas
 

commensurable a la responsabilite qui lui est
 
assignee sur le projet ;
 

4. 	 les ressources humaines sont souvent inadequates
 
ou surchargees.
 

La Structure autonome
 

Avantages principaux:
 

1. 	 L'orientation de .'&quipe de projet vers un but
 

unique ;
 

2. 	 !i d~finition claire des objectifs de l' quipe
 

3. 	 l'uni ' de direction ;
 

4. 	 l'absence de conflits dans l'utilisation des
 

ressources ;
 

5. 	 cette structure permet l'organisation, la
 

concentration et le controle ncessaires pour
 
surmonter toutes faiblesses, fonctionnelles ou
 
autres, risquant de compromettre la men~e a bien
 
du projet.
 

Inconv~nients principaux:
 

1. 	 La duplication des installations
 

2. 	 l'utilisation inefficace des ressources ; 
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3. 	 le coat lev de mise en place du nouvel
 
organisme ;
 

4. 	 l'ins~curite de l'emploi due a la terminaison de
 
projets temporaires.
 

G. RESULTAT
 

La comprehension de la nature des structures de projet
 
facilite la tache de management du directeur.
 

H. SELECTION DE LA STRUCT2URE APPROPRIHE
 

Etant donna les divers avantages et inconvenients de chaque
 
type de structure, il est recorimand de baser la s lection de
 
la structure appropri~e sur une tude approfondie des points
 
forts des diff~rents types pr~sent~s ci-dessus et de leurs
 
points faibles. Il faut examiner la possibilit d'amliorer les
 
relations existant dans une structure donnee et de r~duire au
 
minimum les probl~mes qu'elle prsente, avant de la rejeter
 
pour 	une autre.
 

L'Illustration 2 offre un tableau des crit~res g~n~raux
 
proposes pour la selection du type de structure appropri .
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Illustration 2
 

TABLEAU DES CRITERES
 
POUR SELECTION DE LA STRUCTURE DU PROJET
 

CARACTERISTIQUES DU PROJET
 

Technologie du projet Standard 
 Complexe Nouvelle
 

Dur~e du projet Courte 
 Moyenne Longue
 

Taille du projet Limit~e Lloyenne Grande
 

Complexit du projet 
 Faible Moyenne Forte
 

Type de structure Fonction- Matri-
 Auto­
recommandA 
 nelle cielle nome
 

D'apr~s ces crit~res :
 

une structure fonctionnelle est satisfaisante
 
uniquement pour 
un projet de taille limit~e, peu
 
compliqu et 
de courte dur~e utilisant une
 
technologie standard.
 

Une structure matricielle est preferable si 
la
 
technologie est complexe, la taille, la dur~e et
 
la complexit du projet, moyennes.
 

La structure autonome est recommand~e s'il s'agit
 
d'une technologie nouvelle s'appliquant ' un
 
projet de grande taille, complexe et de longue
 
duree.
 



LISTE DES MODULES
 

1 Determination des objectifs
 
2 La m~thode du cadre logique
 
3 R6 partition du travail
 
4 Description d'activit
 

5 Structure du projet

6 Grille des responsabilit~s
 
7 Ech~ancier - Graphique de Gantt
 
8 Emploi des echeanciers pour le
 

contr~le des projets
 
9 Ech~ancier - Analyse de r~seau
 

10 Syst~me des bornes
 
11 Plan de repartition et d'allocation
 

budg~taire des 
ressources
 
13 La technologie du projet
 
14 Analyse de la demande
 
15 Etude du march6 - Strat~gie de
 

commercialisation
 
16 Analyse de la 
zone de projet
 
17 Analyse des coQts et avantages
 
18 Analyse de l'id~e de projet
 

le profil de projet
 
20 Analyse du cash flow
 
21 L'actualisation
 
22 Analyse de la valeur actuelle nette
 
23 Analyse coat-avantage
 
24 Analyse du ratio benefice/coat
 
25 
 Taux de rentabilit& interne
 
26 Analyse sociale du projet
 
28 Comptabilit6 de projet 
-


Etats et ratios financiers
 
29 La selection de projets
 
30 Brainstorming
 
31 
 Syst~me pour la planification de la proposition
 

et de la s;lection de projets

36 Documentation pour planification et 
execution
 
37 
 Elaboration et r6daction des comptes-rendus

38 
 Le classement de l'information
 
39 Preparation des etudes de pr -faisabilit6
 

et de faisabilit6
 
41 Systme de contr$le pour le management
 

de projets
 
42 Contr$le du projet (les techniques)
 


