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Discurso de la Sra. Eugenia Cordovez
de Febres Cordero, Presidenta del INNFA,

Primera Dama de la Nacion.

B! nino: nuestro
principal recurso

;Gracias, muchas gracias, por vuestra emocionante e ingpiradora
presencia! Hicimos una convocatoria en nombre de los ninos ecuato-
rianos; responder afirmativamente a ella, acudiendo a este acto,
representa tangible acto de fe en la patria y expresion real del com-
promiso que tenemos hacia el mayor y el mejor bien de la sociedad
ecuatoriana: su poblacion infantil,

Gracias muy sinceras al apoyo de Entidades y Personas del
Sector Oficial y del Sector Ccmunitario, de los Organismos Interna-
cionales y de las Representaciones de los Paises amigos, quienes con
fervor y generosidad estdn abriendo el camino de lo que serd la plena
movilizacion nacional, en beneficio de la nifiez.

Especial agradecimiento a quienes por primera vez toman con-
tacto con el INNFA. Quiero que se contagien con el sentido de una
mision muy noble y refuercen sus vinculos con nuestro Instituto.

Recogiendo el valioso legado y la orientadora trayectoria de
quienes con amor, han abrazado la causa de la ninez ecuatoriana y
buscando creativamente realizaciones que satisfagan las necesidades
actuales de nuestro pais, creemos con firme decision, que serd posi-
ble llevar a la prdctica los propdsitos que inspiraron la creacion del
INNFA hkace 26 anos, con el fin de alcanzar que nuestra patria, ins-
pirada por sentimientos de indestructihle solidaridad social —segin
lo que han explicado nuestros personerus— proteja y promocione a
mas ninios, en una variedad de formas y de acuerdo a los mejores ni-
veles de eficiencia y calidad.



Pero, reconozcamos que esta formidable y fundamental cruz
da no se nutre solo de recuerdos, fe y buenas intenciones. El mc
mento histérico que vivimos exige el establecimiento y Ik coopert
cién de instituciones sociales dindmicas y permanentes que, en ac
cion mancomunade y contando con la valiosa participacién de la cc
munidad, utilicen métodos innovadores, ofrezcan nuevas respuesta:
diserien soluciones valederas para ios milltiples y graves problemas d
los grupos vulnerables, de la comunidad nacional.

En esa direccion se orientan nuestro compromiso y nuestra I
bor. Por eso, junto a las agrupaciones que testimonian el sentimier.
to popular, a las instituciones dc sentido social, a ias fundaciones pr,
vadas, al voluntariado nacional, hemos reflexionado, hemos definid
y estamos dando forma, a un nuevo Instituto Nacional del Nirio y |
Familia que, siendo de todos los ecuatorianos, sea también plenitu
de trabajo y servicio, volcada hacia la atencién de las necesidades d
nuestros ninos.

Reconocido el camino apto, es obligacion indiscutible hallar ¢
método de ejecutarlo sobre el suelo de nuestro Ecuador y darle in
contrastable continuidad. No buscamos competir; no deseamos se
protagonistas aislados. Al contrario; creo con firmeza e insisto un
vez mads sobre la tesis de que solo la solidaridad actuante y cada ve:
mads intensa de los ecuatorianos en torno del nifio, sin exclusion d
grupo social alguno, de corriente ideologica ni de tendencia politica
garantizard el éxito de la nueva propuesta. Siendo consecuente cor
esta indeclinable conviccion, cuando esté préximo el término d
nuestro periodo de trabajo al frente del INNFA, invitaré a la espos
del presidente entonces electo, para que tome contacto con todo e
ambiente donde ejerceremos accion, para analizar conjuntamente )
con limpio dnimo de solucion, los problemas, las perspectivas y e
desenvolvimiento de una obra, que es realizacion comiin, humana ¢
inspiradora, de todos quienes estamos interesados en el auténtico de
sarrollo de la infancia.

Dejo al juicio de vosotros, la evidencia de la despolitizacién er
términos practicos, que ha guiado nuestra conducta, cono requisitc
previo de la convocatoria que hacemos al pais, para una labor que nc
puede admitir otras fronteras, cue las de la voluntad de trabajo, e
propésito de servicio y la decision de ayuda a los demds. La estabili.
dad del personal antiguo del Instituto, la seleccién de nuevos colabo
radores y la integracion de las directivas de las filiales, no han cono



cido otro requisito que la capacidad y la adhesion a los altos objeti
vos del INNFA; la seleccion de proyectos de trabajo y la firma de
convenios de cooperacion, se han fundamentado exclusivamente er
las necesidades de los usuarios.

No es imposible que en algunos momentos nos asalte la tenta
cion del desinimo. La ruda agresién de la pobreza, la violencia, e
individualismo exacerbado, pueden tal vez sugerirnos que no se
avanza hacia una sociedad mejor. Sin embargo, debo revelar la di
recta experiencia de que los nubarrones se disipan y la esperanzc
se renueva cuando, recorriendo a lo largo y a lo ancho el territoric
ecuatoriano, descubrimos que aumenta cada dia el niimero de nues
tros compatriotas que reconocen en la defensa de la nifiez, la posibi.
lidad mds alta y mds gratificadora de contribuir al progreso integra
del pais. Sentimos e intuimos la incontenible expansiéin ¢z una mis.
tica que hard de los ninos, los verdaderos privilegiados de la patria y
de los adultos que los atienden, ciudadanos plenamente reconocidoy
como los defensores del gloriosos futuro de la nacion.

Y bien puedo decir con orgullo y reconocer en justicia, que en
el proceso del INNFA he visto esa mistica y ei germen de una nueuvc
conciencia nacional en bien del nino. Mi amiga y colaboradora,
nuestra Directora Ejecutiva, Marcia Gilbert de Babra, es, para todo:
quienes trabajamos con ella, una fuente de inspiracion, de unién, de
certera conduccion. Sin contrariar la modestia de ella, quiero agrade-
cer publicamente su inestimable aporte y extenderlo también, al gru.
po de profesionales que, con capacidad, verdadero compromiso y en-
tusiasmo, forman parte del equipo del INNFA. Este grupo, consti.
tuido por personas de diversas especialidades y provenientes de todas
las regiones del pais, estd apoyando a varios organisnios nacionales y
encontrando en ellos a otros ecuatorianos, quienes con auténtica vo-
cacion, se hermanan en el cumplimiento de sus tareas.

He hablado sobre aspectos institucionales. No es esta mi cos-
tumbre mas frecuente, pero juzgué que asi debia proceder ahora, por
la importancia de lu etapa que se abre dentro de la trayectoria vital
del INNFA y por la importancia del auditorio que aqui se ha reuni-
do.

Sin embargo, permitaseme que concluya, hablando como una
mujer, una esposa, una madre, una ecuatoriana. En estas calidades,
que comparto con millones de compatriotas, solo me siento autori-
zada ¢ intervenir por mi fervor hacia la patria y por mi amor hacia
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los ninos. Y a intervenir, convocando a todos Y cada uno de los
nueve millones de ecuatorianas y ecuatorianos, a rendir la mejor de
las jornadas por la infancia; a no sentiree excluidos de una misién que
es patriotismo, que es futuro, que es abnegacién. Pido que nos im-
ponganios el compromisc de no cejar ni descansar, mientras haya un
solo nirio desprotegido. Pido, por sobre todas las cosas, que esta no-
ble obsesion nos una a todos: a los de las ciudades y los campos tro-
Dicales, de las tierras altas y los pdramos, de la Amazonia y Galdpa-
80s, en un abrazo ecuatoriano y sclidario, que hard indestructible a la
patria y hard felices a los nifios.

Y ocurriendo asi, no esperemos recompensa alguna, que no sea
la gratitud sembrada en ¢l corazén de un padre humilde; las lagrimas
de esperanza de una madre; la limpida mirada de un nifio campesino
¥ si acaso, inclusive. . . la propia sonrisa de Dios.



Discurso de la Dra. Marcia Gilbert de Babra,
Directora Ejecutiva del INNFA.

Nuevo rol y ambito de
accion del INFA

Hay 3°920.023 menores de quince arios en Ecuador, ellos cons-
tituyen el 420/o de la poblacion total del pais, esto equivale a la su-
ma de todos los habitantes de Quito, Guayaquil, Cuenca v Ambato.
De estos 3'°920.023 nirios, 2°391.214, o sea el 619/o viven en niveles
de pobreza, condicién que ubica al nifio en la denominada y amplia-
mente descrita situacidén de ‘‘riesgo” o “‘desventaja”, Riesgos inhe-
rentes a la no satisfaccion, o satisfaccién incompleta de sus necesida-
des bdsicas de nutricion, salud, educacion, recreacién y entorno fami-
liar protector, seguro v afectivo. Riesgo de un crecimiento y una ma-
duracion severamente limitados. Ricsgo de nunca llegar a ser adultos
completos, creativos, inteligentes, productivos, participativos, solida-
rios. Para nuestra importante poblacion infantil, la actual tasa de co-
bertura social alcanza sélo el 20/o. Esto es, escasamente 50.000 ni-
nos atendidos a través de un sistema de 359 instituciones, de las cua-
les el 309/o pertenecen al sector piiblico y el 69.4%/o al sector priva-
do sin animo de lucro.

El Informe de CONADE “‘Proteccién y Rehabilitacion de Meno-
res en Ecuador” Quito, fehrero de 1985, sefiala la “Inexistencia de
politicas y normas claramente definidas que orienten sistemdticamen-
te las acciones relacionadas con la protecciéon de menores’ Agrega
que continiian vigentes modalidades de atencion que fueron introdu-
cidas hace cincuenta afios. Analiza las carencias alarmantes en mate-
ria de salud, cuidado diario, de programas pre-escolares, de recrea-
cién, de rehabilitacion, de prevencion o alencion a situaciones de
abandono. Se evidencia ademds el deficiente compromiso del sector



estatal, tanto en cobertura como en calidad de atencién. El relativo
avanee del sector privado, se encuentra severamente limitado por fal-
ta de coordinacion y mecanismos claros y sistemdticos de fortaleci-
miento y legitimacion de su iabor.

Asistimos pues a un panorama desolador en términos de la situa-
cion y de la atencién a la infancia en nuestro pars,

Historicamente pobre e insuficiente ha sido el desemperio de
nuestra sociedad en relacion al nifio.

La primera accion sistemdtica emprendida por la actual adminis-
tracion del INNFA consistio en realizar un diagndstico integral de la
Institucion a nivel nacional, el mismo que comprendio aspectos técni-
cos, orgdnico-administrativos, financieros Yy arquitecténicos. Losre-
sultados de ese esfuerzo permitieron conocer logros y necesidades del
Instituto, su capacidad de respuesta a la problemdtica del nifio y, ge-
nerar internamente un cuestionamiento intenso sobre el rol que de-
bia o podria asumir el Instituto en materia de infancia. Estareflexién
naturalmente desbordé los limites institucionales, proyectando su
andlisis a consideraciones globales sobre la situacién del nino ecuato-
riano.

Los resultados de la evaluacion del INNFA ¥ las consideraciones
respecto a la situacion de la infancia, hicieron replantear criticamen-
te al Instituto su posicion con el proposito de lograr una estructura
técnico-administrativa capaz de incidir significativamente en el me-
Joramiento de la calidad de vida de los nifios ecuatorianos y no meros
toques “‘cosméticos™ o buisqueda de logros inmediatistas. Asi se dio
arranque a un proceso de cambio institucional mediante la planifica-
cion estratégica con la asistencia técnica ¥ financiera de la A.1.D.

El proceso ha sido intenso y complejo. Se han debido asumir
largos meses de aprendizaje individual e institucional, un vértigo de
opciones, debates, negociuciones, transacciones, para finalmente lo-
grar un producto colectivo que la “Masa Critica” de la organizacion
ha iegitimado.

Durante el proceso el INNFA reflexioné sobre su pasado para
explicar el presente y proyectarse al futuro. Las ideas que original-
mente inspiraron al Patronato del Niio hace veinte Y cinco afios son
de una vigencia admirable. Al INNFA de 1986 ha cabido la responsa-
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bilidad de readecuar su estructura y sus prdcticas institucionales para
intentar cumplir los propdsitos histéricos de esta Institucion.

La nueva estructura y las nuevas prdcticas institucioncles, exigie-
ron complementar la inmensa dedicacion, la capacidad de convocato-
ria y el compromiso historico de las Primeras Damas, con una dimen-
sién profesional de alto nivel. Al hacerlo el Instituto ha daco un gran
paso hacia adelante, y la seniora Eugenic de Febres-Cordero ha de-
mostrado iuna vez mds su gran vision, sensibilidad y responsabilidad
frente al pulis.

La nueva estructura institucional ha sido especificamente conce-
bida para intentar cumplir dos grandes propoésitos:

J. Asegurar un ‘“‘status” privilegiado del nino en ¢l escenario
nacional: Defendiendo los Derechos del Nifio y Promovien-
do inversiones crecientes en beneficio de los menores;

2. Desarrollar la capacidad nacional de respuesta a las necesida-
des del nifio y la familia: Apoyando a todas las instituciones
y comunidades que trabajan para el nifio y la familia ecuato-
riana.

Es importante senaiar que paralelamente a la concepcién y pues-
te en marcha de nuevas capacidades institucionales, el Instituto ha
promovido y conducido, conjuntamente con otros crganismos, pro-
gramas variados en favor de la infancia, siendo el PREMI y el Proyec-
to de “Mejoramiento de la Calidad de Cincuenta Servicios de Aten-
ciéon a Nifios” los mds innovadores y de mnayor cobertura. A éstos ca-
bria agregar nuevos programas para nirios trabajadores prematuros, e
intervencion temprana para nifios pre-escolares en el Hospital del
Nino de Guayaquil, con el apoyo de UNICEF, programas para nifios
cnn problemas de aprendizaje, para nifios impedidos, para madres sol-
teras menores de edad, para pre-escolares, para hijos de reclusos en-
tre otros.

Ya aplicando las nuevas modalidades de trabajo, durante un pe-
riodo de cinco meses, INNFA ha concretado un incremento del
379.50/c. de cobertura en relaciéon a su nivel anterior, estimado en
3.600 ninos.

Esta estimacion no incluye las estadisticas del PREMI que por
si solas caben destacarse: el niimero de nifos vacunados, en un es-
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fuerzo conjunto con el Ministerio de Salud Publica y otras entida-
des durante las tres jornadas intensivas ha sido de 320.000 nirios ine-
nores de un afio y 864.000 entre uno ¥ cuatro anos. Se han repar-
tido 1°135.000 sobres de Rehidratacion Oral Yy 826.000 carnés de sa-
lud infantil. Actualmente se estima que el 75%/o de las mu Ires cono-
cen el sobre de Rehidratacién Oral ¥ lo saben preparar; y existe un
cambio profundo, por cuanto del 20/o de posesion de sobres en las
casas de los nifios se ha pasado al 500/0. YV para controlar el creci-
miento del nino, casi i 909/ de todas las madres con nifios menores
de dos afios tienen el nuevo carné de salud infantil. A lo anterior es
importante ariadir y resaltar la intensa labor desarrollada por INNFA
en el campo de la comunicacion sccial, a través de una variedad de
spots televisivos, miniprogramas educativos por radio y material im-
preso.

Este simultdneo esfuerzo de complementar acciones inmediatas
Y concretas y reestructurar globalmente el INNFA, no hubiera sido
posible sin la participacion protagonica, vigor y dezcision de Eugenia
de Febres-Cordero, el apoyo irrestricto del Gobierno Nacional en la
persona del Seiior Presidente, y destacados organismos gubernamen-
tales, los aportes de organismos internacionales y la aceptacion gene-
rosa de todos los ecuatorianos,

En términos cuantitativos, en el plano financiero cabe destacar
los aportes del Banco Central del Ecuador (1006°C00.000 en 1985 y
100°000.000 en 1986) para proyectos en favor de los nirios abando-
nados, en situacion desventajosa o que realizan trabajo prematuro;
del BEDE con una asignacién de 115°000.500 en 1985, para los nue-
vos programas de desarrollo. Por parte de la Agencia para el Desarro-
llo Internacional (A.1.D.), se recibio un préstamo no reembolsable,
por cuatro anos, por un 1'700.000 dolares, destinado a asistencia téc-
nica y equipamiento en el desarrollo institucional del INNFA; ade-
mas esta Agencia, de comiin acuerdo con el Gobierno Nacional, aca-
ba de destinar la cifra de 1830°500.000 sucres para proyectos del ‘“‘ter-
cer sector’ (entidades privadas sin fines de lucho), el INNFA con su
nueva capacidad operativa transferird Y administrard estos fondos en
asocio con entidades privadas nacionales.

Globalmente estos aportes, entre otros como donaciones del
sector privado, han significado un incremento del 1 000/o en el Presu-
puesto General del INNFA en relacién al aiio 1985, lo que compara-
tivamente con el Presupuesto del afio 1984, representa un incremen-
to sustancial del orden del 3000/o.
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De la reformulacion del rol y dmbito de accién del INNFA, se

desprenden algunos lineamicntos generales de sus politicas:

L

INNFA estd consciente de la natureleza estructural de los pro-
blemas de la infancia ecuatoriana, pero esta constatacion nc
puede justificar por mds tiempo la carencia de acciones vigoro-
sas dentro del contexto mismo de las estructuras existentes, Se
trata de romper el circulo vicioso que parte del supuesto que no
es posible iniciar acciones con potencial transformador mientras
no cambien las estructuras; y, la constataciéon de que las estruc-
tures no cambiardn tampoco, en parte, por falta de tales accio-
nes. El plan de accion que emprende el Institutc no pretende
ser revolucionario pero de ninguna manera es conformista. Es
realista y viable e intentard forzar al mdximo las posibilidades
estructurales presentes.

Sobre este primer punto quisiéramos agregar que no creemos
que exista monopolio en la busqueda genuina de equidad social,
podremos, segun sean nuestros valores, creencias o ideologics,
variar en el “como” pero no aceptamos que se cuestione la legi-
timidad y honestidad de nuesira intencion.

INNFA se define como un agente de cambio social y de desarro-
llo en materia de infancia. Su evolucién institucional, en térmi-
nos conceptuales y practicas, se puede definir en tres fases:

— Del concepto de caridad para el nifio, al concepto de inver-
sion en capital humano.

— De la estructura de Patronato a estructura de Agencia de
Desarrolio.

— De la prdctica de acciones coyunturales, a la prdctica de la
planificacion estratégica,

Lo que implica que su orientacién y acciones intentardn incidir
sobre las politicas globales de planificacién social para la familia
¥ el nifio. Supone asimismo dar su propuesta en materia legisla-
tiva, en aspectos normativos de atencion y defender el aumento
de inversiones que se destinen a la infancia.

INNFA, en el Ecuador, al igual que otros paises latinoamerica-

nos, abogard para que la nifiez en “riesgo”, afectada por las con-
secuencias de la pobreza critica, se considere explicitamente
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como un grupo objetivo de las politicas econémicas y sociales
del Gobierno. Parte del supuesto que el nifio es el principal re-
curso del pais y que los aportes a él dirigidos, deberdn conside-
rarse inversiones legitimas en capital humano y no caridad.

El profesoi ameiicano Theodore Schultz, Premio Nébel de Eco-
nomia, entre otros, demuestra que la inversién en la poblacién
es un factor decisivo para lograr el bienestar humano; é! dice:
“La fuerza de mi argumentacion se centra en que la inversién en
la calidad de la poblacion y en el conocimiento, determina, en
gran parte, las perspectivas futuras de la humanidad. Cuando se
tienen en cuenta estas inversiones, es menester rechazar las pre-
dicciones referentes al agotamiento de los recursos fisicos de la
tierra.  Un logro decididamente favorable de muchos paises de
reducido nivel de ingresos durante las iiltimas décadas, ha sido
su inversién en calidad de poblacion”’,

Considerando la educacién y la salud como in version, él agrega:
“Los recursos naturales, el capital fisico y el trabajo bruto, no
son suficientes para desarrollar una economia altamente pro-
ductiva. Hay una amplia gama de uctividades humanas que son
esenciales para alimentar debidamente la dindmica del desarro-
llo. Sin ellos las perspectivas econémicas son sombrias. Son
muchos los expertos que asignan un valor excesivo a la necesi-
dad de contar con recursos naturales en el territorio nacional”.

INNFA considera que el problema de la infancia es tarea de to-
da la sociedad. Consecuentemente articulard sus acciones con el
sector gubernamental 'y con el llamado “‘tercer sector” que com-
prende los grupos comunitarios y el sector privado sin fines de
lucro y con finalidad social. Al hacerlo estard favoreciendo la
coordinacion interinstitucional e intersectorial; la emergencia de
una red de servicios y acciones y, finalmente, dejando atrds mo-
dalidades aisladas de trabajo accediendo a la interdependencia
como forma superior de organizacion. El INNFA no busca el
protagonismo individual y asilado, mds bien propugna la colabo-
racion entre diversos sectores, entre diversas iniciativas y legiti-
ma los grupos privados y comunitarios que vienen trabajando
desde antes.

El modelo PREMI, que logré coinprometer y movilizar a las mds
variadas agrupaciones, en un esfuerzo mesivo en favor de los ni-
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nos, me releva en la necesidad de argumentar mds en favor de
esta estrategia.

INNFA procuraid por todos los medios que el tratamiento que
se da al asunto ninez se reflexione a los mds altos niveles. Esto
incluye sustituir estereotipos, generalizaciones y simplificacio-
nes con informacion real, producto de investigaciones o expe-
riencias; coadyuvar en la concepcion y conduccién de progra-
mas de calidad y finalmente tornar a la critica situacion de la in-
fancia ecuatoriana en materia de una preocupacién y de un de-
bate de prioridad nacional.

Nuestro discurso no serd iirico sino sélidamente profesional, lo
que no significa desprovisto de la pasion vy la elocuencia que re-
quieren las grandes causas.

INNFA serd respetuoso de otros organismos, su rol institucional
Y su ambito de accién, no duplicard esfuerzos; pero pretenderd,
por la calidad de su propuesta, la conviccién de sus principios, la
continuidad de su gestién, la despolitizacién de sus prdcticas ins-
titucionales; lograr una nueva conciencia nacional en torno al
nifio y servir como detonante de ccciones trascendentes en be-
neficio de la infancia,
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Discurso del Lic. Luis Alfredo Cevallos,

Subdirector Ejecutivo del INNFA.

De patronato a
organismo de desarrollo

La creacién del Instituto Nacional del Nifio y la Familia en la
década de los 60 fue llevada a efecto a través del planteamientc de un
mandato institucional que, en su esencia, proponia:

A. Apoyar al Estado para el fortalecimiento de su capacidad de
atencion a la problemdtica de la infancia ecuatoriana.

B. Incorporar el sector privado al sistema de atencién a la in-
fancia organizado en el pars.

C. Desarrollar una accién mancomunada entre los dos sectores.

Sin lugar a dudas, su formulacion respondié a un enfoque real-
mente visionario de lo que podriu ser un dmbito de accion institucio-
nal que, sin competir con el estado o el sector privado, en lo que
constituyen sus legitimos roles, el INNFA podria jugar un papel de
vital importancia paru la articulacién del sistema de proteccion a la
infancia. Sin emkargo, las circunstancias historicas vigentes en aquel
momento en nuestra sociedad, hicieron mds factible y fdcil la crea-
cion de una red de servicios dc atencion directa en la que se incluian:
casas-hogar, guarderias, ancianatos, centros de rehabilitacion fisica,
centros de educacién especial, parques de recreacion, comedores po-
pulares y programas no convencionales. Entre tanto, sin desconocer
su importancia histérica no se encontraron mecanismos para compa -
tibilizar su prdctica institucional con su legitimo rol histérico: el
constituirse en factor de desarrollo Y coordinacién en favor de la in-
fancia.

17



Por otro iado, la magnitud y complejidad de la problemdtica de
la infancia ecuatoriana, brevemente analizada, imponia una perspec-
tiva de intervencion en la cual, los cambios sobre las condiciones de
vida del nirio no podian ser apenas el sumatorio de un cenjunto de
esfuerzos atomizados y, en muchos casos, descoordinados; sino mds
bien, el resultado de un efectivo entendimiento entre personas, gr.-
Pos e instituciones que pudiese tornar sus acciones mds predecibles y
organizadas con respecto al conjinto de condiciones que afectan a la
hinez.

Dentro de esie marco, el replanteamiento de la prdctica institu-
cional del INNFA a fin de legitimar su mandato histérico debia res-
ponder a tres grandes preguntas: 1) ;Por qué el Ecuador necesita una
institucion nacional de desarrollo para la infancia?; 2) ; Quiénes debe-
rian participar e integrar un esfrerzo de coordinacion y desarrollo de
tal naturaleza?; 3) ; En qué deberia consistir el proyecto de cambio y
desarrollo para transformar al INNFA en un organismo de desarrollo?

Respondiendo a la primera pregunta podriu argumentarse: ; Aca-
so no existen en el Ecuador innumerables entidades que estdn trabg-
Jando en favor del desarrollo de la infancia? ;Aciso todos los pro-
gramas que llegan a los nifios ecuatoricnos no se constituyen en ins-
trumentos de integracion social para los mismos? Después de todo,
ino existen en el Ecuador mds de 350 instituciones que estdn invir-
tiendo importantes recursos a mds de los del Estado? Ciertamente
que si; entre tanto; ;qué entidades que estdn trabajundo para el desa-
rrollo de las capacidades técnicas, administrativas o gerenciales de
esas instituciones? ;Quiénes estdn trabajando para ia modernizacién
¥ perfeccionamiento de las estructuras organizacionales de las entida-
des? ;Quiénes estdn apoyando al desarrollo de programas de capaci-
tacion que permitan la consolidacion de capacidades institucionales
en ¢l campo de la gerencia, planificacién, seguimiento y evaluacion
de programas pera la infancia? ;Quiénes estdn trabajando en el pais
para impulsar ¢l mejoramiento de lo calidad de los servicios de aten-
cion para la infancia? ;Quiénes estdn trabajando para el desarroilo
de mecanismos y procesos de coordinacion interinstitucional entre
las entidades que trabajan paru los nifios? ;Quiénes estdin ofreciendo
asistencia técnica en funcién de la racionalizacién de las inversiones
para la infancic? ;Quiénes estan trabajando para el desarrollo de las
estructuras sociales e institucionales que permitan garantizar la defen-
sa de los derechos del nifio ecuatoriano? ;Quiénes estdn trabajando
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para el desarrollo de mecanismos de coordinacion en el campo de la
investigacion sistemdtica orientada hacia la problemdtica de la infan-
cia?

Con relacién a la segunda pregunta relotiva a quienes deberian
tomar parte en un esfuerzo de tal naturaleza, ciertamente no se pue-
de dejar de considerar los sectores tanto del estado como del privado;
en estos dmbitos: ;Quiénes estdn trabajando para el desarrollo de uza
efectiva relacion entre estos dos sectores? ;Quiénes estin desarro-
llando acciones concretas que permitan consolidar las bases de una
relacion de mutuo respeto y apoyo, y legitimacién de los roles que
cada sector cumple en favor de la infancia? ;Quiénes estdn trabajan-
do para crear conciencia sobre la relevancia y especificidad de los ro-
les asignados por la sociedad a cada uno de los referidos sectores?
;Quiénes estdan trabajando para el fortalecimiento de la participacién
ciududana en los distintos dmbitos del quehacer en favor de la infan-
cia ecuatoriana? ;Coémo se articulan los organismos internacionales
en el contexto de las relaciones interinstitucionales estructuradas en
funcion del desarrollo social para la infancia?

Finalmente, al responder ¢ la tercera pregunta sobre cémo llevar
adelante un proyecto de cambio institucional que permitiese trans-
formar a un Patronato en organismo de desarrollo, se consideraron,
entre otras, las siguientes caracteristicas institucionales:

1. Desarrollar una institucion que oriente su esfuerzo hacia la
creacion de un status privilegiado para la infancia en la so-
ciedad ecuatoriana.

2. Desarrollar capacidades institucionales que permitan ofrecer
el concierto de instituciones del pais, oportunidades de
desarrollo organizacional que permitan modernizar las es-
tructuras de las instituciones que trabajan en favor de la in-
fancia.

3. Crear condiciones institucionales que permitan articular y
consolidar mecanismos de coordinacién interinstitucional
que garanticen una mayor racionalizacién de las acciones e
inversiones en favor de la infancia.

4. Desarrollar estructuras institucionales que permitan fortale-
cer todo un movimiento nacional en favor de la defensa de
los derechos del nifio en el Ecuador,
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Desarrollar estructuras y capacidades institucionales que
permitan ofrecer asistencia técnica para el mejoramiento de
la calidad de lo- servicios que se ofrecen a la infancia en el
Ecuador.

Privilegiar oportunidades de investigacion social sobre los as-
pectos capitales que permitan ampliar el entendimiento de
la problemdtica del nifio y la familia y que tengan una fun-
cion proactiva. Esto es: que permitan orientar las acciones
en torno a dimensiones o componentes prioritarios, tecnold-
gicamente manejables y socialmente rentables.

Fortalecer las estructuras del volunturiado ecuatoriano den-
tro de una dimension de mayor tecnificacién y especializa-
cion para los distintos dmbitos de trubajo relacionados con
la infancia.

Desarrollar capacidades de intermediacién técnica, adminis-
trativa o financiera que permitan ofrecer mayores garantias
para las inversiones en favor de la infancia tanto por parte
de organismos nacionales como internacionales a través del
sistema de instituciones que operan en el pais.

Para esto, la institucion procedié a la renovacién de sus estruc-
turas constituyendo 4 grandes lineas responsables por llevar adelante
sus estrategias bdsicas como organismo de desarrollo, las cuales son:

DEFENSA DE LOS DERECHOS DEL NINO

Linea que responde por el desarrollo de un conjunto de estrate-
gias relacionadas con:

A

B.

C.

La promocion de una reforma legal que permita consolidar
una legislacion de menores mds acorde con los requerinien-
tos de la problemadtica actual de la infancia.

La promocién del activismo ciudadano, comunitariv e insti-
tucional en torno a la defensa de los derechos del nifio.

La creacion de programas de defensa de los derechos del
nino.
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MOVILIZACION INSTITUCIONAL

Que es responsable por el desarrollo de tres grandes estrategias:

A

B

Impulso al desarrollo organizacional de las instituciones que
trabajan en favor de la infancia.

Incentivo al desarrollo de estructuras de coordinacion inter-
institucional en el dmbito de log distintos sectores que traba-
Jan por los ninos.

Ampliacion de la cobertura de atencion a la infancia en el
Ecuador mediante el auspicio de proyectos especificos a tra-
vés de las entidades que trabajan con nifios.

MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS

Responsable por tres estrategias relacionadas con:

A.

Presentacion de asistencia técnica para el mejoramiento de
la calidad de la atencion a los nifios en instituciones.

Implementacion de un Centro de Documentacién sobre la
infancia.

Implementacion de una editorial especializada en publica-
ciones relativas a la infancia,

MOVILIZACION DEL VOLUNTARIADO

Linea responsable por las estrategias de:

A.

B.

C.

Asistencia técnica para el desarrollo v consolidaciéon de las
estructuras del voluntariado que trabaja para la infanci..

Impulso al desarrollo de proyectos comunitarios llevados
por el voluntariado para atender a la infancia.

Impulso de programas de capacitacion para el voluntariado.

Por ultimo, la proyeccion del INNFA como organismo de desa-
rrollo se realiza dentro de un marco del mds profundo respeto por el
dmbito y roles de los distintos organ.smos e instituciones que traba-
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Jjan por la infancia en el Ecuador. Asi, el reconocimiento de la legiti-
midad del rol normativo del estado en el dmbito de las politicas, sin
lugar a dudas debz ser ampliamente explicitado en la comunidad na-
cional a través de formas concretas de acercamiento, coordinacién e
integracion con los otros sectores institucionales del pais; dentro de
un tipo de relacién en que prime, mds que el deseo de control o com-
petencia de roles, el sentido de subsidiariedad en la accién mancomu-
nada en favor de los nifios. En cuanto al sector privado, se aspiraria
que, al renovarse sus estructuras y consolidarse sus capacidades, se
estarian creando condiciones para una relacion de reciprocidad cons-
tructiva con el estado y la sociedad, en la cual el nifio ecuatoriano se-
ia el unico ganador. Asi mismo se aspiraria que la sociedad ecuato-
rianu, decididamente mds consciente del status de privilegio de los ni-
ros, seria capaz de canalizar sus refuerzos y recursos, no mds en una
perspectiva de asistencia social, sino mds bien de desarrollo social
concebido como un proceso en que se pueda acortar las diferencias
entre los distintos sectores de nuestra colectividad.

iGracias!
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Discurso del Lic. Ernesto Delga.io,
Director de Planificacion del INNFA.

De acciones coyunturales
a planificacion estratégica

El proceso de transformacion del INNFA, un verdadero desafio
historico ;Cémo emprenderlo? ;Comce asegurar las condiciones de
éxito?

Un autor de la emergente ciencia sobre ‘‘transformacién institu-
cional”™, senala tres factores clave para vencer la resistencia al cambio:
DECISION, VISION Y PRIMEROS PASOS ACERTADOS.

Veamos corro en el INNFA se han dado dichos elementos. En
primer lugar se produjo una clara —inequivoca— decisién de sus diri-
gentes para emprender u: proceso intenso, complejo v largo, dejando
a un lado la comoda administracion de lo ya existente y la facil bis-
queda de logros inmediatos. En segundo lugar, mediante amplias
consultas dentro v fuera de la institucion, se obtuvo una vision certe-
ra del “porqué” y “hacia donde” del proceso. Finalmente, en tercer
lugar, sc dieron primercs pasos muy firmes que otorgaron soporte ini-
clal y suficiente impulso al proceso; éstos pasos consistieron en asegu-
rar ruevas fuentes de financiamiento local y asistencia técnica inter-
nacional, mds la conformacion de un equipo humano de alto nivel y
el diseno de cuatro lineas de accion.

En seguida se plantearon los principios rectores que guiarian el
proceso: PARTICIPACION, DESPOILITIZACION, DESCENTRALI-
ZACION Y AUTOGESTION GRADUAL DE LAS UNIDADES OPE-
RATIVAS.

En septiembre de 1985 se inicié la creecién del Sistema de Pla-
nificacion Estratégica y Participativa, como instrumento de la Presi-
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dencia y la Direccion Ejecutiva del INNFA para asumir la conduccion
estratégica de la institucion.

El rol que !as dirigentes del INNFA han asignado a la planifica-
cion, implica importantes innovaciones en relacién con el concepto
tradicional que se tiene de esta funcion en las instituciones naciona-
les. Cabe destacar las siguientes caracteristicas:

1. La Planificacion es un mecanismo e través del cual se ofrecen
FOROS amplios para que se haga realidad la participacién de los
miembros del INNFA y la negociacion de los cambios instituciona-
les. (Elestimulo para planificar es el cambio).

2. En el INNFA todos son actores de la planificacién. La oficina de
planificacién no centraliza la tarea, sino que actiia como facilitado-
ra y coordinadora.

3. La funcion de planificacién monitorea el proceso de transforma-

. cion, ofrece la vision de conjunto y busca la articulacion interna,
Es como una brijula del proceso, que registra su direccionalidad y
propone correctivos cuando es necesario.

Lo

El sistema de planificacién estratégica del INNFA incluye la nego-
ciacion de los recursos y le formulacién del presupuesto.

5. El sistema ha dado lugar a la creacién de un instrumental propio
de programacién, que ayuda a encontrar la coherencia entre las
unidades operativas y proporciona una estructura légica a los pro-
yeclos.

Estas caracteristicas ofrecen a ustedes una aproximacion al mo-
delo de planificacion que estamos desarrollando en el INNFA.

Si bien significa el intento de crear una forma superior de admi-
nistracion en la accién social, no deja de encontrar dificultades. To-
davia tiene que superar resistencias, consolidar sus logros y probar
su eficacia —en forma especiul con la creacién de nuevos sistemas de
administracion en la estructura del INNFA—.

Indudablemente, las cxigencias del momento histérico estdn lle-
vando al INNFA a cambiar el cardcter de su actividad. Estd pasando
de las acciones coyunturales « la planificacion estratégica, en la cual
las priovidades son el hilo conductor y las grandes decisiones se to-
man de aciuerdo con la visin comin hacia el futuro que poseen los
miembros de la institucion.
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- Hemos recorrido meses de aprendizaje individual e institucional,

El equipo del INNFA estd “aprendiendo a hacer lo que anles no
se hacia y a hacer mejor lo que antes hacia bien”’,

Estamos conscientes de los riesgos que ellc implica. El caminar
en terreno desconocido provoca dudas y temores. Sin embergo esta-
mos ya detectando indicios alentadores de avarice y consolidacion del
proceso, hacia adentro de nuestra institucion y fuera de ella.

Al interior, nuestros equipos de profesionales han logradc un
gran impulso en la puesta en marcha de las cuatro lineas de accidn,
encontrando enorme expectativa y receptividad en los grupos institu-
cionales y comunitarios que trabajan para la infancia. En el aparato
de apoyo se estdn poniendo en marcha sistemas de administracion fi-
nanciera, manejo moderno de recursos humanos, contratacion de de-
sarrollo y evaluacion.

Cabe destacar la articulacion que estamos logrando entre Progra-
ma y Presupuesto. Nuestra MATRIZ DE ANALISIS PROGKAMA-
TICO, a mas de ser un instrumento que facilita el trabajo en equipo y
la evaluacion, integra la negociacion de los insumos —o recursos de
diversa indole— que sc necesitan para cumplir los productos que ha
previsto cada unidad. Por su parte, la administracion central propor-
ciona en forma global el financiamiento requerido, aunque ya se ob-
servan indicios de lo que en el futuro puede ser una autogestion fi-
nanciera de las lineas de accién,

A veces, algunas de las innovaciones que se proponen, encuen-
tran aceptacion inicial en el plano tedrico, pero cuando llega el mo-
mento de llevarlas a la prdctica aparc-en resistencias inesperadas —pa-
sivas o activas— Es el choque entre una vieja cultura institucional
arraigada, acopio de formas tradicionales de administrar y, una emer-
gente cultura institucional que recoge los elementos de una adminis-
tracion de nuevo tipo.

Ast asistimos también a la configuracion gradual de la nueva or-
ganizacion funcional del Instituto. Hacia afuera del INNFA, vemos
que se genera un interés creciente por los logros del proceso. En lo
especifico del Sistema de Planificacion, hemos recibido pedidos para
poner a consideracion de otras entidades la metodologia y el instru-
mental del INNFA, que de encontrar acogids, pueden ser un aporte
a otros procesos de transformacion en el campo de la accion social.
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Para la definicién del ‘‘campo de accion propio” del INNFA, se
combinaron técnicas provenientes de las ciencias sociales como la
“proyeccion al futuro™ y técnicas de andlisis de mercados como la
busqueda del “dmbito particular, Esto le permitié a nuestra institu-
c¢in desembocar en una idea precisa de lo que puede y debe hacer en
el campo del nifio y la familia y, por consiguiente, poseer una ventaja
comparativa en la produccién de sus servicios.

Este trabajo fue realizado por el Grupo Consultivo de la Matriz,
formado por cuarenta responsables de las principales actividades y
broyectos y enca’ezado por las seiioras Presidenta y Directora Ejecu-
tiva. A ellos se unieron representantes de otras entidades ecuatoria-
nas y extranjeras, con activa participacion en nuestros foros de plani-
ficacion.

Estamos pues asistiendo al nacimiento de un sistema nuevo y
practico para planificar la accién social, basado en la negociacion de
los proyectos, junto con la asignacién y manejo de recursos, la orga-
nizacion de unidadzs operctivas descentralizadas ¥y la conformacion
de equipos humanos que funcionan en la modalidad de ‘“‘circulos de
calidad”, a la manera de las mds dindmicas empresas modernas.

Se esboza en el INNFA el aparecimiento de una “inteligencia
institucional’ donde surge poco a poco la combinacién de andlisis
integrado de situaciones, intuicion, riesgo, creatividad y desarrollo
gerencial.

INNFA ha recibido una importante contribucion de entidades
nacionales e internacionales en su proceso de transformacion. El pro-
yecto principal de cooperacion en este campo lo auspicia la Agencia
para el Desarrollo Internacional. La Asistencia Técnica permanente
de este proyecto ha sido contratada con la entidad Fisk Asociados
Internacional.

Nuestro avance en lz planificacion estratégica se ird profundi-
zando en la medida que compartamos las nuevas capacidades del
INNFA. Dicho de otra manera, esta propuesta seguird siendo viable,
si los actores directos, los colaboradores y beneficiarios, aumentan su
presencia y su aporte, para conquistar afio a afio nuevas mejoras en la
situacion de la nifiez, sin dejar de adaptar los procedimientos a las
cumbiantes condiciones del contexto nacional y continental.

Alimentemos la confianza colectiva en la conduccion de nuestro
destino.
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