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Twmhngh its Family Planning Management Training Project (FRIT), 

Management Sciences for Health has been collaborating with the Centre 

for African Family Studies (CAFS) to design and conduct family planning 

management workshops for mid- and senior-level managers. This 

collaboration first be-an in 1986 when FPMT provided a consultant to 

work with CAFS trainers to redesign the curriculum for the English 

language management training workshops and to develop more 

participatory training methodologies. Two workshcps were undertaken 

with FRPr assistance during 1986, both in English. 

Under a grant from REESO/WCA, CAFS is developing its capacity to 

conduct French language management training workshops for family 

planning managers. The REDSO agreement with CAFS calls for FPMT to 

provide technical assistance to CAFS in this endeavor, specifically in 

the areas of curriculum design and training of trainers. FPMT provided 

assistance in developing and conducting the first French language 

workshop which was held in inme, Togo fr March 9 to April 3, 1987. 

The report which follows covers the secnd French language management 

training workshop which took place in cme, Togo from October 19 to 

November 13, 1987. F24r's contribution consisted of providing an 

experiened management trainer to work with the CAUS trainer to prepare 

and conduct the workshop and to oversee its evaluation. FDrU 

currently plans to provide assistance to CAFS for an additional two 

French language workshops. 
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AVANT-PROPOS
 

Ce Stage, le second du genre, tenu 6 Lomd du 19 Octobre ou 13 Novembre 
1987 6 l'intenticn des pays francophones d'Afrique noire, a 6t6 organis6 grace ?i un 

finonc,-ment additionnel octroy6 par le REDSO/WCA d'Abidjan (USAID). 

I1 r6pondait 6 un souci d'6quilibre entre le regime anglophone et le regime 

francophone des programmes de CEFA/CAFS. En raison de so nature particulire, 

ce stage n'a pu bdn6fcier des mmes avantages de temps que les autres. Gdn6ra
lement, un stage du CEFA est annonc6 longiemps 6 l'avance et ses participants, 

de meme que les institutions publiques et privies intdressees, disposent d'un d4lai 

suffisant pour s'y preparer. 

A la veille de cc rendez-vous de Lom6, des dvdnements d'une nature mains 

sereine ont failli pertuber le d6marrage du stage. Une 6piddmie de fitvre jaune a 
iclatd dons 'un des pays concern~s par le stage, empechant ses participants de 

sortir du pays ; des dv~nements politiques dons un autre Etat ant entretenu jusqu'au 
dernier moment d,! incertitudes quant 6 la participation de ses stagiaires ; d'autre 

part des d~sisternents ant &6 enregistr~s au dernier moment pour des raisons admi

nistratives ou politiques, et certains invit6s ant gard6 le silence ... Enfin, les Auto

r.sations prdalables de certaines missions de I'USAID en Afrique nous sont parvenues 
tr;s tardivement. Tous ces alias ant bien failli compromettre la tenue de ce stage. 

Grace aux dispositions vigoureuses prises 6 temps pour pallier ces difficult6s, 
l'effectif de 16 participants initialement pr6vu a dtL atteint, et les personnes qui, 

en raison des dv6nements cit6s plus haut, 6taient arriv6es avec quelques jours de 

retard ant pu b6ndficier de cours de rattrapage intensifs et efficaces. 

Tout compte fait, le Stage en Management de Lom6 s'est d6roul de manire 

satisfalsante. Ce succis rcompense les efforts du REDSO/WCA d'Abidjan qui a com

pris la ndcessft6 d'ouvrir l°Afrique francophone 6 un cycle plus important de forma

tion. Le but de ce Stage additionne! a donc dth d'accroltre le nombre des francopho. 

nes form~s en Management et programmes de Planification Familiale. 

De mime, Ia part contributive en assistance technique du MSH de Boston a 

6t6 d~termninante. Le Professeur d'ALMEIDA,. Doyen de la Facult6 des Sciences de 
la Sant6 de l'Universit6 du Bdnin et Directeur du Centre OMS de Formation en 
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ia Santd Publique qui a t6 mis b la disposition du Stage par cet organisme, s'y 

est totalement investi, mettant au service des participants ses comp~tences profes

sionnelles reconnues. 

C'est avec la meme ardeur et les mimes qualit6s que le Pr-fesseur MUNDERE 

Sebuntu, nouvellernent recrut6 pour prendre en charge le programme de CEFA en 

Management, Pa second6. 

Le Professeur d'ALMEIDA et le Professeur MUNDERE ont appliqud b leurs 

enseip-- : "sune m~thode b ia fois classique et novatrice, bien dans I'esprit de la 

m~tho..-". )'"exp6rientielle"qui pr6sidait b ce Stage. 

Les stagiaires ont manifest6 un grand intr 5 t b I'enseignement dispens6 et 

les r~su'tats de I'6valuation ont ddmontrd que le Stage leur avait 6t6 hautement 

profitable. 

Ayant veiII6 personnellement au bon d6roulement de l'ensemble p~dagogique 

et administratif, j'en tire la conclusion que le Stage a rempli parfaitement ses ob

jectifs. 

Dr. Yao AHADE 
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CENTRE D'ETUDES DE LA FAMILLE AFRICAINE (CEPA/CAFS)
 

P.O. BOX 60054 NAIROBI (QKENYA) 

STAGE 	DE FORMATION EN 0 MANAGEMENT ET P74ANIFICATION FAMILIALE'
 

LOME 	 (TOGO) DU 19 OCT. AU 13 NOV. 1967 

CEREMONIE DOUVERTURE 

SALLE 	KERAN (2&me Etage) - HOTEL DU 2 FEVRIER
 

- LUNDI 19 OCTOBRE 1987 !1 9 H 00 -


PROGRAMME
 

Mot de bienvenue du Pr6sident de l'Association Togolaise pour le Bien-Etre 
Familial (ATBEF), 

* 	Discours du Repr6sentant de lo F~ddration Internotionale pour la Planification 
(IPPF) - Bureau de liaison de Lomd, 

* 	Discours du Vice-Directeur du Centre d'Etudes de la Famille Africaine (CEFA/CAF 

* Dhcours d'ouverture de Monsieur le Repr6sentant du Ministre de la Sant6 Publique 
cN6 Affalres Sociales et de lo Condition F6minine, 

* 	 Rafroichissements. 

i 	 t* 
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CENTRE DETUDES DE LA FAMILLE AFRICAINE (CEFA/CAFS) 

P.O. BOX 60054 NAIROBI (KENYA) 

STAGE DE FORMATION EN "MANAGEMENT ET PLANIFICATION FAMILIALE" 

LOME (TOGO) DU 19 OCTOBRE AU 13 NOVEMBRE 1987 

DISCOURS D'OUVERTURE
 
Prononc6 par le PRESIDENT DE L'ATBEF - M. TETTEKPOE
 

Permettez-moi d'abord, Monsieur le Representant Personnel du Ministre 

de la Santd Publique, des Affaires Sociales et de la Condition Fdminine, de vous 

prier dce transmettre 6 Monsieur le Ministre les remerciements de l'Associatioi 

Togolaise pour le Bien-.tre Familial pour la sollicitude et l'int6ret constants qu'il 

lui apporte. Votre prdsidence effective de cette cerdmonie a une double signifi

tion :elle est le signe d'abord des rapports hamonieux que IATBEF entretient 

avec votre minist~re, aux problemes de population dons tous ses aspects. 

Permettez-moi, Mesdames et Messieurs les s~minaristes, de m'acquitter 

de l'ogrdable tache qui m'a 6tL confie aupr6s de vous par l'Association Togolaise 

pour le Bien-Etre Familial. Elle me fait l'insigne honneur de vous souhaiter la 

bienvenue en terre togolaise dont le voeu le plus cher est lo paix, la concorde, 

l'amiti6 profonde et la fraternit& pieuse. 

II y a quelques semaines, dans cette meme salle, s' taient d~roul~s les 

travaux du s6minaire sur la "Communication et la Planification" que nous avons 

clotur6s le 9 Octobre dernier. Voici qu'une dizaine de jours apr~s, vous vous pen

chez sur les problimes "d'Administration et de Gestion des Programmes de Plani

fication Familiale". Parce que, ayant compris quc le savoir sans le savoir-faire ne 

peut etre qu'une utopie, vous vo-dez vous doter de toutes les compktences ndc6s

saires 6 la rralisation effective et efficace de votre dessein. Vous avez terrible

ment ralson et vous etes sage. La sagesse n'est rier. d'autre que de se donner 



lucidement un idal, un dessein et de se doter des moyens pour le rdaliser. 11 

s'agit, pendant ces quatres semaines, pour vous de devenir capables de : 

- comprendre les effets duprogramme sur les objectifs et !es structures 

de vos organisations respectives ; 

- identifier et suggdrer des solutions aux probl]mes de gestion auxquelles 

vous devez faire face ; 

- d~crire le processus de gestlon et ses trois fonctions de planification, 

d'exdcution et d'6valuation ; 

- 6Iaborer des techniques en matire de recherche de solutions aux 

problmes de prise de d6cision ; 

- d~crire et expliquer les diff6rents principes sous-jacents 6 la supervi

sion des programmes ; 

- faire preuve d'aptitudes 6&appliquer des techniques imples en matl6re 

d'dvaluation des programmes et des performances du personnel ; 

- enfin preparer un programme ou un projet en appliquant les connais

sances et les comp6tences acquises au decours cette formation. 

Je souhaite que lPenvironnement vous procure des conditions favorables 6 

Vexercice de vos aptitudes, de votre sagesse. Mais allez-vous rdussir ? Je le crois. 

Ne vous ai-je dit votre sagesse, donc votre d6terminaiion b rdussir ? Mais permet

tez-moi de vous rappeler humblement que la sagesse dtant totalisante et totalisa

trice, elle appelle dons son d~plolement un dquilibre, une harmonie avec soi, avec 

les autres, avec la nature qul 6clate de joie. Je vcws souhaite donc beaucoup de 

joie au cours de vos travaux. Celui qui a beaucoup de jole doit etre un homme 

bon : mais peut-etre n'est-il pas le plus Intelligent, bien qu'iz atteigne ce b quoi 

Ic plus intelligent aspire de toute son intelligence. Trovaillez donc dons la joie pour 
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atteindre de grandes chases. Vu to sympathique dquipe que vous constituez, it 

ne peut pas ne pas y avoir de joie ou cours de vos travaux, de joie lumineuse. 

Je vous souhaite qu'b ta fin de vos travaux vous ayez sinon ta conviction 

du mains le sentiment d'avoir vu luire votre Jumire et de pouvoir faire to Ituilbre 

pour d'autres. 

Bienvenue, Mesdames et Messieurs les s6minaristes. Soyez chez vous. 

Soyez chez nous. 
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DISCOURS D'OUVERTURE
 

Prononc6 par Melle Ayawovie SANTOS
 

Charg~e de Programmes
 

IPPF, Bureau de Liaison, Lom6
 

- Monsieur ie Membre du Comitd Central, Ministre de la Sant6 Publique, 

des Affaires Sociales et de la Condition Feminine, 

- Monsieur le Repr6sentant de l'USAID au Togo, 

- Monsieur le President de I'ATBEF, 

- Messieurs & Mesdames les Volontaires de I'IPPF et de |'ATBEF, 

- Monsieur le Vice-Directeur du Centre d'Etudes de la Famille Africaine, 

- Messieurs, Mesdames les S6minaristes, 

- Honorables Invit6s, 
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La F6dration Interrationale pour la Planification Familiale est heureuse 

de presider lo Cr6monie d'Ouverture du Stage de Gestion des Programmes de 

Planification Familiale, aux cot~s de Monsieur le Ministre de la Sant6 et du Re

pr6sentant de I'USAID au Togo. 

Je voudrais, au nor de !'IPPF que J'ai l'honneur de reprdsenter, adresser 

mes voeux de bienvenue aux stagiaires et aux encadreurs venus de diff6rents pays 

d'Afrique et d'ailleurs. 

Un Stage est toujours pour les Stagiaires et leurs encadreurs, I'occasion 

de s'arreter, de r~fl~chir, d'dvaluer le travail ddjb fait et de s'interroger sur les 

voies et moyens de l'am~liorer en vue d'assurer le mieux.etre des populations b~n6fi

ciaires. Ces moments sont particulirement importants lorsqu'il s'agit de gestion de 

programme: de planification familiale oO les experiences des uns et des autres sont 

tr~s pr6cieuses, parce que relativement nouvelles. 

En effet, la planification familiale nest 6 l'ordre du jour que depuis une 

trentaine d'ann6es et c'est apr~s les Conf&ences [nternationales de Bucarest en 1974 

et de Mexico en 1984 que les grandes lignes d'un plan d'action pour l'application des 

politiques d~mographiques ont 6t6 degag6es. L'Afrique a joint ses efforts 6 ceux des 

autcos continents pour l'6tude et l'analyse des probibmes d6mographiques lors de la 

r~cente Conf&ence de Kilimandjaro. C'est surtout dans le domaine de la planifica

tion familiale que I'Afrique a insist6 pour apporter des solutions originales, tenant 

largement compte des impdratifs de d6veloppement et des besoins en ressources 

humaines. 

Et si la R~publique du Togo, et plus particuliarement so Capitale, Loe, 

ont 6t6 choisies pour In tenue de ce stage, c'est que depuis quelques ann6es, les 
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pouvoirs publics ant pris conscience de la n~cessitd d'une 6tude approfondie des 

probl~mes soulev~s auprns des couples par la Fdconditd. Etant entendu que la 

Planification Familiale permet d'am~liorer la Santd de Ia Mre et de l'Enfant et
 

contribue au Bien-Etre Familial, une collaboration positive a pu se d~velopper
 

entre le Minist~re de 
 la Sant6, des Affaires Sociales et de 'aCondition Feminine
 

et l'Association Togoluise pour le Bier-Etre Familial (ATBEF) 
 pour In mise en place 

de structures d'information, d'6ducation, d'accueil et de prestation, de services de 

planification familiale, que vous aurez I'occasion, Mesdames et Messieurs les Stag~aires, 

de visioer. 

Ce stage r~unit des Reprdsentants des Professions de Sant6, des Associa

tions de Planification Fomiliale et des Organisations qui se pr~occupent des probl6

mes famillaux. II permetira 6 chacun, j'en suis convaincue, dons le contexte politique, 

6conomique et social de son pays et selon les besoins des populations d'adapter un 

programme et de bien le g~rer. 

Le Centre d'Etude pour la Famille Africaine, qui a une longue experience 

dons le domaine de la Formation vous aidera, Mesdames et Messieurs les Stagiaires, 

6 parfaire vos connaissances dons le domcoine de la gestion des programmes de plani

fication familiale dont vous etes les superviseurs. 

Je vous exhorte donc 6 participer pleinement aux diff6rents travaux de 

ce Stage et vous souhaite de passer d'agrdables moments au Toga. 

Je vous remercie. 
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C.NTFE O'ETUDES DE LA F;,OILLE AFRICAI;E (CEFA/CAFrI
 

'
 P.O. LKOX 6CO4 NAIOBI (K.EYA)
 

STACF r, FORMATION EN wKNACEME'N- ET PLANIFICATION FAMILIALE" 

LC,'E (70GO) £ .', L9 0CTOS RE. AU L3 NOVFMcE 71)87 

DISCOURS D'OUVERTURE 

Proronc6 par Docteur Yao AHADE 

Vice-Directeur CEFA / CAFS 

Monsieur le Directeur G6n~ral de ta Sant6 Publique, repr.sentant le Ministre 

de Ia Sant-4 Publique, des Affaire3 Sociales et de to Condition F6rninine, 

* 	Monsieur le Pr4sident de I'UNCTT, 

Mon;ieui le Pr4sient de l'Association Togolaise pour le Bien-Etre Familial 

(A aE F), 

Monsieur le Repr'sentant de Ia F~dration Internationa!e pour Ia Planification 

Familiale ([PPF), Bureau de liaison de Lomel, 

.Madom ta Pepr~sentante de 'Agence Internationale des Etats-Unis pour le 

0Dveloppement (USAID), 

-	 Mesdarres et Messieurs les Repr4sentants des Orgcnismes !nternationau: 

OMS, PNUD, FNUAP etc..., 

- Mesdames , Messieurs les Stagioires au deuxi.me stage de formation en "Mcna

gement et Planification Familiale" dons les Pays francophones d'Afrique, 

-	 Honorables Invites, 

-	 Mesdames, Mesdemoiselles, Messieurs. 

http:deuxi.me
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I1y a 10 jours, nous ovons clotur6 un stage du Centre d'Etudes de la
 

Famille Africaine sur les techniques et pratiques de Communication et Planifica

tion Familiale.
 

Aujourd'hui, nous procdons b l'ouverture d'un autre stage intituld "Mana

gement des Programmes et Planification Familiale".
 

Comme vous le constatez, Monsieur le Repr6serntant du Ministre, le CEFA 

n'a toujours pas lev6 son si~ge dtabli dans votre Capitale depuis 6 semaines ; nous 

y resterons encore pendant 5 autres semaines, hotes heureux de votre Pays et son 

Gouvernement, qui nous assurent avec beaucoup d'amabilit6, le plaisir du s6jour 

assorti d'un confort matdriel indiscutable. 

J'6coutais l'autre jour sur les antennes de votre radio nationale, une chan

son dont le refrain 6tait "tol qui es si longtemps assis sous I'arbre, d~peche-toi de 

partir sinon les oiseaux te chasseront". J'coutcis Ia chanson avec l'intime persua

tion que le CEFA n'est point du tout vis6 par le compositeur. Aussi Iongtemps que 

nous le voudrions, vous nous autoriseriez ? rester chez vous, n'est-ce-pas, Monsieur 

le Directeur G~n~ral ? 

Ce noble, imp6rieux devoir d'accueil est tir6 de la d6ontologie de I'hospi

talltd n~gre. Nous en ressentons une fiert6 et une Asr6nitd psychologique ind~niables. 

Monsieur le Repr6sentant du Ministre, nous sommes venus d'une dizaine de 

pays : Bdnin, Burkina Faso, Centrafrique, Guin6e, Mall, Niger, Sn6gal, Za'fre et 

Togo, 6 la d~couverte de votre pays, que les pages d'histoire africaine citent parmi 

les modbles de cit6s de Paix et de travail. Nous sommes venus pour nous instruire 

pendant 4 semaines des th6ories et techniques d'une bonne gestion des projets de 

d6veloppement. 



Certainsvont jusqu'b attribuer la responsabilit6 des 6checs des projets de 

d6veloppement 6 la mani.re dont ils sont g~r6s. Nous relevons ces propos pour 

dire d'une bonne gestion d'un projet de d~veloppement est une des conditions de 
sa r~ussite. Elle n'en est pas l'unique mais elle est n~cessaire et c'est pour cela 

que nas partenaires USAID, FNUAP etc... initiativesIPPF, appuient les de CEFA 

et nous procurent des moyens pour former de bans gestionnaires en matiLre de 

Programmes de Planification Familiale. 

J'aimerais insister sur la continuitd de I'action de CEFA en matijre d'in

formation, de formation et de recherche relative aux questions de population. Le 

valet "Bien-Etre Familial" en constitue l'ossature principale. 

Mais j'insiste sur l'originali6 des activit6s de CEFA : ce que nous fai

sons correspond 6 la d~finition des activit~s de chaque Etat 
en mati6re de popu

lation. L'objectif prioritaire de CEFA est de soutenir des politiques nationales et 

non d'en proposer. 

Nous trouvons les raisons et les encouragements n~cessaires 6 lo pou'rsuite 

assidue de nos activit6s aupr~s de 35 Etats africnins francophones et anglophones. 

Les Etats africains, depuis la fin des ann6es 70, ant mis en place des 

structures d'observation des ph~nom~nes d~mographiques. 

C'est 6 la fin des anndes 1960 que la volontd africaine a commenc6 6 
s'affirmer. La premiere conference africaine lessur questions de population tenue 

6 Accra (9-18 D6cembre 1971) avait clairement d'.fini les intentions africaines. 

Apris la confdrence mondiale de Bucarest (Roumanie) en 1974, la classe 

politique africaine s'est retrouv6e o Lusaka (Zambie) du 16 au 22 Avril 1975 pour 
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arreter ses options fondamentales en matibre de politique de population. 

La declaration d'Arusha (Tanzanie) au terme de ta deuxi&me conference 

africaine sur la population (du 9-13 Janvier 1984) a renforcd les positions africaines 

avant Io conf6rence de Mexico (6-14 Aout 1984). 

Entretemps, l'id6e s'6tait r~pandue partout en Afrique qu'il fallar 

"renforcer to prise en consideration de ta variable dmographique dons ta prepara

tion des plans de d6veloppement 6conomique et social". 

C'est dons l'ex6cution de ces directives notIonales que le CEFA devient 

un partenaire prcieux. 

Et icl je voudrais m'adresser b Mesdames et Messieurs les Stagiaires. 

Le travail que vous allez abattre pendant les 4 semaines 6 venir, je sou

haiterais le comparer, dons son esprit et dons son execution, 6 Ia besogne quoti

dienne des termites. Je pense que votre devise pourrait itre : 

"Apprendre tous les jours et vite en 6coutant, en observant, en lisant, en 

dlcO.-uant avec les autres, et en travillont avec ardeur". 

L'ardeur b l'ouvrage, blen s r, avec un parfait sentiment d'abndgation, car 

ne l'oubliez pas, Ia satisfaction profonde obtenue aprbs un travail bien fait r6com

pense les plus tenaces, les plus pers6v6rants, les plus d6termin6s. 

Je ne sals pas si vous avez d6jb vu une termitibre ou. une ruche d'abeilles. 

J'aimerais vous parler de Ia premibre : ta termitibre. La termiti .re repr6,ente 

le rdsultat d'une somme de travail, de besogne abattue quotidlennement avec 
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ardeur, avec la mime ardeur tous les jours que Dieu fait. 

La termiti~re s'61ance majestueuse, 616gante, et devient un d6cor archi

tectural de la nature. Elle contribue 6 embellir le paysage, et s'int&gre dans i'ul

time beaut6 de la nature. 

Et personne ne songe alors aux acteurs de la termitlire, 6 leurs architec

tes, 6 leurs b~tisseurs, 6 ces minuscules et innombrables insectes qui s'att&lent 

avec ferveur la construction de ka termiti~re. 

Les termites n'existent plus alors. Seule la termiti~re rappelle, dvoque 

leur oeuvre. 

Je pense que nous devons vivre en travaillant activement mais dons Ia 

discretion, avec la meme ferveur que les termites, et que les r~suItats de vos 

travaux doivent rappeler aux autres votre existence. Et peu importe s'ils vous igno

rent magr6 cela, pourvu que vos oeuvres soient Ia source p~renne des actions de 

ddveloppement national. 

Vous, en tant que gestionnaires form6s, vous devrez etre les comptobles 

rigoureux sur lequels repose la bonne gestion des projets initi6s en mati6re de 

programmes de planification familiale. 

Mesdames, Mesdemoiselles, Messieurs. je vous remercie. 
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DISCOURS D'OUVERTURE
 

Prdsentd par Dr SIAMEVI
 

Directeur Gdn~ral de lo Santd
 

- Messieurs les Membres du Bureau Politique et du ComitA Central, 

- Messieurs les D6put6s, 

- Monsieur le Vice-Directeur du Centre d'Etudes de la Famille 

Africaine (CEFA/CAFS), 

- Monsieur le Repr~sentant de l'USAID au Togo, 

- Monsieur le Reprdsentant de la Fdration Internationale pour la 

Planification Familiale (IPPF), 

- Monsieur le President de I'Association Togolaise pour le Bien-Etre 

Familial (ATBEF), 

- Honorables Invitds, 

- Mesdames et Messieurs les Stagiaires. 
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Le Membre du Comitd Central du Rassemblement du Peuple Togolais, 

Ministre de ta Sontd Publique, des Affaires Sociales et de Jo Condition F6minine 

aurait personnellement souhait6 etre ce matin parmi vous 6 cette c~r~monie. Mal

heureusement empchd, it m'a fait l'insigne honneur de le repr senter 6i cette seanc( 

d'ouverture officielle du Stage de Formation en Management des Programmes de 

Planification Familiale organis6 conjointement par le Centre d'Etude de Ia Famille
 

Africaine et 1'Association Togolaise pour le Bien-Etre Familial.
 

En son nom, j'ai le plaisir de vous souhaiter Mesdames, Messieurs les 

Encadreurs et Stagiaires Ia bienvenue au Togo, pays qui vit dans paix imperce une 

turbable, que continue d'entretenir d'unerrmin crui-tre notre guide inlassable, le Prdsi

dent Fondateur du Rossemblement du Peuple Togolais, LE GENEFAL GNASSINGBE 

EYADEMA.
 

Vous etes chez vous dans cette terre d'accueil et nous vous prions de 

vous y sentir 6 l'aise. Le monde est aujourd'hui maiqu6 par des flaux lourds de 

consequences tels que le chomcge, ta maladie, Ia faim, les probl.mes de l'habitat, 

pour ne citer que ceux-l. Malgr6 cette situatior d~jb fort pr~occupante, aggrav~e 

par le surFeuplement en certains points du monde, ta population de notre plan~te 

augmente ?i une allure inquie.onte pour plus d'une raison. It est 6tabli que les toux 

d'accroissement les plus 6levLs sont enregistr~s dans nos pays en voie de d6velop

pement. 

C'est indubitablement un signe de mouvois ougure, un facteur de d6ca

dence sociale laissant pr~sager des lendemains pleins de grincements de dents, de 

mis~re plus accrue que celle sous laquelle ploie l'h-..manitd en ce moment. Nos 

pays ont heureusement pri; conscience de ces problLmes de si grande envergure et 

sly att~lent avec acharnement en vue de leur trouver les solutions les plus accep

tables pouor nos cultures, les plus ralsonnables et les plus efficaces, permettant de 

garantir l'avenir avec confiance. 
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Certainement vous conviendrez avec mol que 1'approche technique et 

sociale des probla tnes d~mographiques est d'une extreme complexit6 et doit 

etre considr~e avec perspicacit6. Pour ce fuire, des pr alobles sont absolument 

indispensables. 

Des investigations, entre autres sociales, une planification logiq ,e, un 

ban pian de mise en oeuvre, de suivi et d'6valuation sont les conditions requises 

pour un aboutissement heureux de tout programme de Planificrtin Familiale. Evi

demment la rdussite du travail passe 6galement par la prise en compte de ses 

dimensions humaines. 

En bref, le Management est une arme essentiell, dons ce domaine aussi 

difficile qu'impbrtant que constitue la Planification Familiale. 

Je remercie et f~licite les Organisateur. de ce Stage dont les objectifs 

me paraissent incons test ablement pertinents. 

Je me plais b croire que ce stage encadr6 par des formateurs de renom, 

perrnettra 6 chaque d~l.gu6 de satisfaire ses attentes et de trouver une solution b 

ses preoccupations de tous les j.'urs. Je souhaite qu'il so droule dons la sdrLfnit6, 

que cihacun fasse montre de pers6vrance et d'une participation active pour faire 

do cette rencontre de trois semaines un fructueux rendez-vous du donneret du rece

volt car Je crois pouvoir affirmer sans me tramper que vous ;tes d6j6 imprdgnLs d', 

grande expdrience que vous voudriez nimablement par rager avec les autres. 

Vous n'aurez donc pas seulement b apprendre. Vous aurez aussi b appren

dre b vos coll~gues. 

En souhaitant plein succas 6 vos travaux, je d~clore ouvert au nom du 

Ministre de la Sant6 Publique, des Affaires Sociales et de la Condition Feminine 

.1...e 



le Stage de Formation sur le Management en Planification Familiale. 

Vive le Centre d'Etude de la Famille Africaine. 

Vive 'Association Togolaise pour le Bien-Etre Familial. 

VIVE LE GENERAL GNASSINGBE EYADEMA. 
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RAPPORT PEDAGOGIQUE
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1. INTRODUCTION
 

Le deuxifme stage de Formation en Management des Programmes de
Planification Familiale pour pays francophones s'est d4roul 
 comme pr~vu

du 19 octobre au 13 novembre 1987.
 

Plac4 sous la pr~sidence du Directeur g~n~ral de !a Sante,
repr~sentant le Ministre de la Sant4, des Affaires sociales et de
Condition fUminine, Is s~ance d'ouverture s'est 
la
 

tenue le 19 octobre 1987
9 heures. Elle a &4 'occasion pour tous 
les orateurs, tout en
souhaitant la bienvenue 
aux participants, de souligner l'i'nportance du
 
stage et l'ad~quation des objectifs poursuivis.
 

Ont successivement pris la parole 
:
 

- le Pr4sident de l'Association Togolaise pour le 
Bien-Etre
 
familial (ATBEF),
 

- le Repr~sentant de la F~d~ration Internationale pour la

Planification (IPPF) Bureau de liaison de Lom4, 

- le Vice Directeur du Centre d'Etudes de la Famille
 
Africaine (CEFA/CAFS).
 

A la suite de ces diff~rentes interventions, le Directeur

g~ndral de la Sant4, apr's une brive adresse 
' l'audizoire et aux
 
participants, a d4clar4 ouvert 
le stage.
 

2. PROFIL DES PARTICIPANTS
 

Ce deuxie'me stage en "Management et Planification familiale" a
rassemblU, pendant quatre semaines d'intenses activit~s 4ducatives, 16
participants provenant des pays francophones suivants 
: B~nin (3),

Burkina Faso (1), Centrafrique (2), Congo (2), 
Guin&e (2), Sgndgal (3),
 
et Togo (3).
 

Tous les participants assument des responsabilit4s plus
moins 4levhes dane la 
ou
 

gestion des programmes de planification familiale
 
dane leurs pays respectifs.
 

La plupart, ainsi que l'indique le tableau r~capitulatif

ci-dessous, 
sont des coordonnateurs provinclaux d'associations nationales
 
pour le bien. tre familial.
 

La moyenne d'Sge du groupe est de 35 
ans ; elle est comprise

entre 30 ans pour le stagiaire le plus jt unp et 
43 ans pour le plus Ag.
 

Plusieurs participants occupent leur poste depuis moins d'une
annie. La selection de 
ces derniers r4pond certainement h l'utilisation

de meilleurs critires de sglection des participants. II est 
en effet
 
apparu tris rapidement que tous lee stagiaires avaient besoin d'acqu~rir

des comp~tences nouvelles, ou 
de les renforcer, dane un ou plusieurs

domaines du management.
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1 Nom et Prgnom Pays lAge Profession 
 Poste occup lAnclennetlj
 
I I (ans) I 

ALT Marouf BENIN 
------------ ----------------- I --------- I33 M~decin IChef centre santI 
 I 

de district 
 I 

APLOGAN Flavien BENIN 31 
 Coordonnateur 
 1 
provincial
 

ASSIH Palakassi TOGO 35 M~decin IMdecin-Chef 3 

BAH Fatoumata GUINEE 30 Institutricel Coordonnatrice 1 
pro,'inciale 

BANGUISSA Gabriel CONGO 40 Assistant IDirecteur d4ve- -
social Iloppement social I 

BARRY M. Korka S. SENEGAL 33 
I 

Assistante 
I 
I Chef division 

I 
1 4 

sociale Promotion famillel 

BOTAKA Louise CONGO 41 Assistante 
I 
Chef section 

I 
3 

sanitaire lEtude-Recherche-

I SAMB Maty Ciss4 I 
I 

SENEGAL 

I 

42 

Isociologue 

Sage-femme 

IDocumentation 

I 
Chef Division SSPI 

I 
I 

Idiplm4e SP 
I 

ICoord. Projet 
lSant4 USAID 

I 

DAGBENYO Mawuli TOGO 1 30 Coordonnateur 4 
provincial 

DIOP Moctar SENEGAL 31 Coordonnateur 3 
Ir~gional ASBEF 

MENSAH Kwasi TOGO 42 Planifi- Directeur 4 
cateur I ex4cutif 

CUAIMON Madeleine CENTRAFRIQUE 43 1 Technicien lResponsable Cen- 3 

OZA Isidore BENIN 
I 
30 

Isup&r. santtItre r~f~rence PF
I I 
Economiste Coordonnateur 9 
planifi-
cateur provincial 

SEGBO M. Pascaline BURKINA FASO 
 31 1 Assistante lResponsable Bureau 
 3 
SI d n2r._nt Ide PF, MSP III I ISAKHO Alssata 
 I GUINEE 33 Ingdnieur I Coordonnatrice 1 

4
 conomiste provinciale
 

TINGUIMBI Justine 
 CENTRAFRIQUE 32 Technicien Centre de santI 
 1 
1 Isuper. sant j urbain 
I I d - - i Ip1 

Tableau I: Profil des participants
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3. PROGRAMME DE FORMATION 

3.1 Principes directeurs
 

La planification d'un programme de formation en cours d'emploi

ripond ' des besoins exprim~s par lea binificiaires du programme ou
 
risulte d'une analyse des besoins d'appientissage entreprise par lea
 
organisateurs.
 

Lorsque cette analyse de besoins fait difaut ou fournit peu

d'information, le processus de planification va s'appuyer sur

1'exptrience du formateur et 
sur des hypotheses que lea premiers contacts
 
avec lea apprenants doivent permettre d'ajuster.
 

Ainsi, sur la base de la connaissance du contexte de travail

des futurs stagiaires et forts de l'expirience tirge du premier cours,
 
lea facilitateurs ont 
41abor4 un projet de programme que

l'indentification des attentes sp4cifiques des participants a permis de
 
finaliser.
 

3.2 Objectifs d'apprentissage
 

3.2.. Objectifs g~n~raux
 

A la fin des activitis iducativee du siminaire, chaque

participant doit avoir acquis lea connaissances et aptitudes lui
 
permettant, au sein d'une 
4quipe de travail :
 

1) 	d' laborer un projet de planification farillale adapti au
 
contexte culturel, social et 4conomique dans lequel il op~re
 

2) 	de confectionner, 1 partir des objectifs qui 
lui sont
 
assign~s, un 
plan de travail pour des p~riodes d4termin4es
 

3) de procdder la description des posies des membres de 
son
 
Aquipe en vue d'une rgpartition rationnelle des taches et des
 
ressources ;
 

4) de construire un organigramme visualisant lea relations
 
rdciproques entre les membres de l'4quipe et entre ces
 
derniers et lui-mime ;
 

5) 	d'instaurer au 
sein d'une 4quipe de travail l'ambiance et lea
 
mdcanismes favorables ' un travail efficace ;
 

6) de mettre en place un micanisme de supervision des agents
 
placis sous son autorit4 ;
 

7) de prendre lea decisions appropri4es pour assurer sa formation
 
personnelle et celle des membres de son 4quipe de travail 
;
 

8) de mettre en place un syst~me d'approvisionnement, de stockage
 
et d'utilisation des matriels et 
fournitures qui 4vite les
 
ruptures de stock et prolonge la durde de vie du mat4riel ;
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9) de concevoir un plan de contrle de l'exicution de ses propres
 
activitds et de celles de ses collaborateurs ;
 

10) 	de concevoir un plan d'4valuation des risultats des activitds
 
qu'l entreprend ;
 

11) 	dc mettre en place un systime d'information qui facilite la
 
prise de d~cision et la communication entre lea membres de son
 
iquipe de travail.
 

3.2.2 Objectifs des sessions
 

En vue d'atteindre les objectifs gngraux ci-dessus, un
 
certain nombre de comportements interm~diaires doivent itre acquis en
 
situation d'apprentissage. Ces objectifs ne r~unissent pas tous les
 
4ldments et qualitis requis pour itre qualifigs de sp~cifiques.
 
Toutefois, ils sont assez pricis pour planifier lea sessions et guider
 
les participants.
 

Ils sont regroup6s dans lea cinq modules d'apprentissage
 
pr~sentis ci-dessous
 

3.2.2.1 MODULE 1 : Introduction au processus de gestion 

A la fin des activitds d'apprentissage de ce module, le
 
participant doit 'tre capable de ;
 

1) 	donner une ddfinition opdratoire de chacun des concepts
 
suivants : management, gestion, administration ;
 

2) identifier lea tAches de management (gestion) qui lui
 
incombent dans le poste qu'il occupe ;
 

3) regrouper ces taches selon lea quatre fonctions essenrielles
 
du processus de gestion ;
 

4) 4tablir lea relations entre chacune de ces fonctions et lea
 
principes de base du processus gestionnaire.
 

3.2.2.2 MODULE 2 z Elaboration et programmation des projets de
 
planification familiale
 

A la fin des activitis d'apprentissage de ce module, le
 

participant doit etre capable de :
 

1) 	ddcrire lea principales phases du processus d'4laboration et
 
de programmation des activitis et des projets de planification
 
familiale ;
 

2) rdcapituler, en s'inspirant de son expdrience, lea
 
informations n~cessaires pour 4laborer chaque phase du
 
processus de planification/programmation des projets ou
 
activit4s ;
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3) proposer lea bases de d4cision pour V'identification et la 
silectio. des probleimes prioritaires d'une uniti de travail ou 
d'une cotmunautg A desservir ; 

4) fixer lea buts et objectifs de nature A satisfaire lea btsoins
 
prioritaires d'une unit4 de travail ou d'une communauti 
;
 

5) 	recenser lea contraintes it obstacles susceptibles de giner
 
l'atteinte des objectifs ;
 

6) choisir la (ou lea) strat~gie(s) suaceptible(s) de faciliter
 
l'atteinte des objectifs ;
 

7) dtterminer, en s'appuyant sur la (ou lea) strat4gie(s)
 
retenue(s), les activitis mener pour atteindre les
 
objectifs ;
 

8) ddterminer lea ressources a mobiliser pour mener lea activit~s
 
pr~vues ;
 

9) 	produire un plan d'ex4cution, de suivi et d'voluation des
 
activitds ;
 

10) 	produire, A partir d'un objectif pr4cis d'un projet, un plan

de travail pour des p~riodes d~terminhs (mois, trimestre,
 
ann4e) ;
 

11) 	proposer, sur la base des informations et aptitudes acquises
 
au cours du siminaire, un plan d'action pour introduire le
 
changement dana son poste ou uniti de travail.
 

3.2.2.3 MODULE 3 : Organisation des activit~s et des ressources d'un
 
projet
 

A la fin des activitds d'apprentissage du present module, le
 
participant doit etre capable de :
 

1) identifier lea aspects et 4lments d'une unit4 de travail 
ou
 
d'un projet qui relvent de la fonction d'organisation ;
 

2) recenser, en s'inspirant de son expdrience, lea d4ficiences
 
habituelles dans 1'organisation du travail ;
 

3) 4tablir lea differences et similitudes entre fonctions,
 
activit~s et taches ;
 

4) proposer une description de poste des membres d'une 4quipe de
 
planification familiale ;
 

5) construire, en s'inspirant des descriptions de poste, un
 
organigramme visuallsant lea niveaux, lea lignes d'autoriti et
 
de communication entre lea membres de l'4quipe ;
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6) 	proposer un 
systime de commande, de stockage, d'affectaglon et
 
d'entretion des mat4riels et fournitures d'un poste de travail
 
ou d'un projet ;
 

7) 	proposer un systime d'information professionnelle qui facilite
 
la communication entre les membres de lViquipe at rdduit le
 
niveau des rumeurs.
 

3.2.2.4 NODULE 4 : Direction-Impulsion-Motivation du personnel
 

A la fin des activitis d'apprentissage du present module, le
 
participant doit itre capable de :
 

1) identifier, parmi 
les taches de gestion qui lui reviennent,
 
celles qui appartiennent ' la fonction de direction ;
 

2) identifier les aspects at elements d'une unite de travail ou
 
d'un projet qui relivent de la fonctlon de direction
 

3) recenser, an se fondant sur son expgrience, les d4ficienices
 
habituelles constaties dans les t~ches de direction ;
 

4) ricapituler les facteurs lies aux conditions de travail at au
 
personnel sur lesquels agir pour instaurer une ainbiance
 
favorable un travail efficace
 

5) proposer un micanisme de supervision des membres de son 4quipe
 
de travail ;
 

6) 	proposer lea bases de decision pour d4liguer des tiches 
 un
 
membre de I'4quipe de traval1 ;
 

7) proposer lee bases de decision pour encourager, f4liciter ou
 
r~primander un collaborateur
 

8) 	proposer un systime de formation destine A amnllorer see
 
propres performances et celles de see collaborateurs.
 

3.2.2.5 MODULE 5 : Contr6le/Evaluation des projets
 

A la fin des activitis d'apprentissage de ca module, le
 
participant doit itre capable de :
 

1) dicrire les bases our lesquelles slappuient le contr6le at
 
l'valuation d'un projet
 

2) d~crire lee Itapes d'laboration d'un plan de contrle at
 
d'4valuation d'un projet ;
 

3) concevoir un plan de contr6le de l'exicution des activitis
 
d'un projet ou d'une unite de travail
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4) concevoir un plan de contr6le de l'utilisation des ressources
 
d'un projet ou d'une unitl de travail ;
 

5) concevoir un plan d'valuation de la performance des membres
 
d'une iquipe de travail ;
 

6) concevoir un plan d'valuation des risultats des activitis
 
d'un projet.
 

3.3 Organisation des modules d'apprentissage
 

3.3.1 Sp~cificarion des modules
 

Le temps imparti A chaque module et A l'organisation

administrative et p~dagogique se 
prisente ainsi qu'il suit
 

DUREE PREVUE TEMPS CONSOMME 
MODULES --------------------------------

Heures 7% Heures I . 

Module 1 
 7 I 4,5 7 I 4,5 
----------------I------


Module 2 42 I 27,1 45 I 29 
----------- ------------ I-----


Module 3 26 I 16,8 30 19,4 
-------- I ----------- I- ---


Module 4 
 33 21,3 35 22,6

I----------------------------------
 --..------- ------

Module 5 
 24 15,5 24 15,5
 

Organisation
 
(ouverture, c16..ure, 23 
 14,8 14 9
 
tests) 

* ------I------- ------Total 
 155 i100 155 I100 

Tableau II : Table de spicification des modules
 

3.3.2 Ripartition des modules dans le temps
 

Le tableau III ci-dessous prisente l'organisation des modules
 
d'apprentissage.
 



1 	 IJOURI 
I I Lundi I Mardi I Mercredi I Jeudi Vendredi I Samedi 
ISEMAINE I I I I I 
-- ------------------ ---------- i-----------I-------- ------------ I-------
du 19 Ouverture Besoins MODULE I MODULE 2 MODULE 2 IMODULE 2 
au 24 1 d'appren- I I Planifi-I 
octobre I---------I tissage, lIntroductionl Planifi- I Planifi- I cation 

I I finalisa- lau processusl cation I cation (suite) 
lInformationsl tion du I de gestlon I (suite) ---------
I gendrales I programme, I I 
I I orientationl I 

----------------------------- ------------ ------------ ------------ --------- I 
du 26 MODULE 2 MODULE 3 I APPLICATION SUR LE TERRAIN MODULES 
au 3 I I I 2 et 3 
octobre I 	Planifi- lOrganisationlOrganisationlOrganisationl Planifi- - Analyse 

cation du du I cation, des 
(suite) personnel materiel lorganisationlr~sultats 

I des
 
Ienquites
 

I I-Synthgse 

I----------I ----------- I---------- ------------ I ----------- I ----------- I --------
I du 02 ISynthise desl MODULE 4 1 MODULE 4 1 MODULE 4 1 MODULE 4 NODULE 4 
au 07 	 MODULES 1, 1 Direction :1 Impulsion/ I I ISynthise 
novembre 	 2 et 3 principes I Motivation I Communi- Formation -------

Evaluation directeurs cation 
partielle 

,---------I------------------------I-----------I---------- --------I------------

du 09 MODULE 5 1 MODULE 5 1 MODULE 5 1 SYNTHESE I Analyse
 
au 13 lEvaluation :I Evaluation Evaluation I GENERALE. I des plans I
 

I novembre 	1planifica- I de la qua- I des r4sul- I EVALUATION I d'action I 
Ition, indi- I liti du I tats du DE FIN DE personnels 
Icateurs at I travail travail I STAGE : Feedback 

I Icritires I (perfor- Fcedback I Post-test, I---------I 
I I I mance) I I Enqugte I 

I I I d'opinion I CLOTURE I 
I I I I finale I I 
I I o'a I_I 


Tableau III : Programnnation des modules d'apprentissage
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3.4 Contenu de la formation
 

Les informations easentielles propos~es J la r~flexion des
 
participants proviennent de plusieurs sources 
t
 

-
 lea experiences des participants
 

- lea ouvrages et 
textes de references
 

-
 lea experiences des facilitateurs.
 

Cette annge, pour viter une trop grande dispersion et en
 
raison de sa presentation pratique, iI 
a 4t9 retenu comme document de
 
base 1'ouvrage de 
1'OMS, "SI VOUS ETES CHARGE DE ... ". Une selection de
 
textes 
parmi ceux utilisgs 1ors du pricident s~minaire comp1etent cet
 
ouvrage. La liste de ces documents se trouvc en annexe.
 

3.5 Stratigie educative
 

3.5.1 Mgthodes d'apprentissage
 

Etent donne le profil des participants a ce stage, lea
 
mithodes active et 
de d~couverte (heuristique) ont 4tg privil1giies. Les
 
experiences vicues par lea participants et lea 4changes au sein des
 
groupes ont iti sollicitges pour faire acquirir lea connaissances et
 
compitences censCes induire lea changements attendus dans leur mani£re 
de
 
girer lea activit~s et les 
ressources mises A leur disposition.
 

Les participants sont ainsi invites b analyser des situations
 
la lumi~re de leur experience en vue d'en degager lee idles et
 

techniques permettant de rdsoudre lea problimes Identifies. La d~marche
 
classique, bien connue, de 
ce processus d'apprentissage est r~sumh
 
ci-dessous
 

i) EXPERIENCE
 

description et partage des faits
 

i,, EXAMEN
 

analyse des faits
 

iii) GENERALISATION
 

synthese de l'expirience
 

generation de concepts et principes
 

iv) APPLICATION
 

analyse de l'applicabilit4 des m~thodes ou solutions
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3.5.2 	Activitis iducatives
 

Elles sont 
pr -ent~es sous trois rubriques : lea activitis
individuelles, exgcut4es par chaque participant ; lea activitis de groups

et lea activitis divolues aux 
facilitateurs.
 

3.5.2.1 Lea activit~s individuelles
 

-	 chaque participant eat invit4 A faire le point de sea
 
expgriences dana lea aspects de 
la gestion abord~s au cours du
 
s~minaire ;
 

-	 chaque participant exprime fid~lement le v~cu de chacune de
 
sea experiences ;
 

-	 chaque participant eat amne A lire les documents de soutitn
 
proposs par l'4quipe des formateurs at a priparer une fiche
 
de lecture par document ;
 

-	 chaque participant tente d'imaginer des alternatives de
 
solution aux problmes en rapport avec 
lea 	experiences vtcues.
 

3.5.2.2 Lea activit6s de groupe 

- lea participants s'organisent pour effectuer le travail 
assignt au groupe ; 

- lea participants 4changent leurs experiences en lea d~crivant 
ou par un jeu de r8le ; 

-	 lea participants riagissent aux expiriences d~crites par
chaque membre du groupe; 

- lea participants s'entraident pour clarifier lea concepts at 
techniques de management d4couverts pendant l'apprentissage 

- lea participants recourent aux d~finitions op4ratoires chaque
fois qu'un concept bloque la progression du groupe ; 

- lea participants, si le besoin s'en fait sentir, recherchent
 
lea 	informations en dehors du groupe (autres groupes,

faciliLateurs, ouvrages de r~f4rence, etc) ;
 

- lea participants digagent lea concepts et principes sur 
lesquels appuyer lea solutions aux situations analysles 

- lea participants proposent des solutions aux situations 
analysies, en tenant compte du contexte d'origine ainsi que
des informations et techniques de gestion acquises ; 

- lee participants appliquent lea solutions retenues en 
situation simulie ou en Jeu de r6le ; 

- lea participants se conforment aux clauses du contrat
 
librement nigocig par eux.
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3.5.2.3 Les activit~s des facilitateurs
 

- lea facilitateurs fournissent aux stagiaires toutes lea
 
informations concernant leo objectifs, les n4thodes

d'apprentissage, lea activit4s iducatives et d'4valuation du
 
s4minaire ;
 

- lea facilitateurs proposent aux stagiaires un contrat
 
d'apprentissage qui est nigoci4 et signs par lea trois parties

impliquies dans le cours (administration, participants,
 
facilitateurs) ;
 

- lea facilitateurs crrtnt Ics situations d'apprentissage en
 
rapport avec lea objectifs et conformes au contrat
 
d'apprentissage ;
 

- lea facilitateurs encouragent lea stagiaires A assumer la
 
responsabilit4 de leur propre apprentissage, notamment
 

-
 prendre toute initiative susceptible de faciliter
 
1'execution dee actions prtvues
 

- solliciter, en 
cas de besoin, l'intervention des 
facilitateurs ; 

- rechercher lea solutions originales aux problimes A 
r~soudre ;
 

-
 exprimer librement, mais avec courtoisie, leurs opinions.
 

- lea facilitateurs aident 1 la conceptualisation et ' la
 
synthese des r~sultats des experiences vicues ;
 

- les facilitateurs aident trouver lea moyens de pratiquer lEs
 
solutions et mnthodss nouvelles ;
 

- lea facilitateurs encouragent A la r~flexion, l'anticipation
 
et I la critique constructive.
 

3.5.2.4 Programmation des activitis iducatives
 

Elle se prisente 
sous la forme de sessions de durie variable
 
en fonction des objectifs ' atteindre. La programmation globale, ainsi
 que le plan ditaillg des sessions d'apprentissage, peuvent 9tre consult4s
 
en annexe.
 

3.6 Mithodesd'valuation
 

3.6.1 Toute approche syst4matique de 'ivaluation en education
 
devrait s'appuyer sur 
le sch~ma reprenti ci-dessous.
 

Institution 
 Milieu
 
de formation 
 de travail 
 Probl~mes
 

I I I ~I lI 
PRE-REQUIS 
 I PROCESSUS I COMPETENCES [ PERFORMANCES [ [ IMPACT 

El 
 E2 E3 E4 E5

I < FEED-BACK ___ 

Figure 1 1 Schema adapti de W. Golden
 



3t.
 
Sur cette base, il eat possible d'individualiser 5 niv'eaux
 

d' valuation :
 

a) les participants avant leur entree dane le systime
 
(pri-requis) ;
 

b) le processus de formation (mthodes, contenus,
 
organisation, ressources) ;
 

c) lea compptences acquises par lea participants au terme du
 
processus ;
 

d) les performances des agents forms en situation
 
professionnelle relele ;
 

e) 	l'impact de ces performances sur les problimes A r~soudre.
 

Le 	present s~minaire a limi,I l'valuation aux trois premiers
 
Il~ments ci-dessus. Toutefois, pour le. organisateurs de la formation,
 
lee informations fournies par une evaluation des performances
 
permettraient de mieux mEsurer lea risultats de leurs efforts.
 

3.6.2 NMthodes at outils d'4valuation
 

Etant donne le profil des participants, la strat gie 4ducative
 
appliquge, l'4quipe de formateurs a priviligi4 lvaluation formative et
 
diagnostique ; la participation du Oagiaire A sa propre evaluation est
 
constamment soilicite.
 

Les outils d'4valuation appliques (fiche d'enqu~te d'opinion,
 
fiche d'auto-4valuatLion, grilles d'observation...) sont raasembls en
 
annexe de ce document.
 

De plus, des seances de ritri-information (feedback)
 
individuelle ou de groupe completent la strategie d' valuation.
 

3.7 Ressources p~dagogigues
 

3.7.1 Ressources humaines
 

Elles se composent
 

-	 d'une equipe de formateurs permanents t 
" Dr AHADE, Vice-Directeur (CEFA) 
. M. MUNDERE, Charg4 de Programme principal (CEFA) 
* Professeur d'ALMEIDA, consultant ?IHS-Boston
 

-	 de personnes ressources 3 
. M. AHOLOU S., Direction gindrale de is Sante, Lome 

Mme FALL, PNUD, Cotonou 

3.7.2 Materiel didactique
 

- documents icrits (lste en annexe)
 
- materiel audio-visuel
 
- fournitures diverses
 



4. DEROULEMENT DES SESSIONS D'APF
 

4.1 Organisation g8nerale des sesE
 

Chaque journde est struc
 
durle : une premiire de 8 h 13 heur
 
activit4s individuelles ou en grout
 
habituellement consacrie aux proceE
 
ou d'application.
 

Le samedi, il n'est pro$

heures ; l'apr~s-midi est riservie
 
structuries.
 

En ralson des retards ei
 
premiire session a ddbute le mardi
 
direction du cours et lea facilitai
 
prisents lea premieres information:
 
relatives au stage.
 

Le diroulemant des acti
par session, dane la sAction suiva
 

4.2 Organisation des groupes de t
 

Apris un debut avec seu
 
ont 4t4 regroupts de Is faqon suiv
 

GROUPE I
 

MES BARRY K. K 

OUIANON M.
 

SEBGO P.
 

MM. BANGUISSA G. to-


OZA I.
 

MENSAK K.
 

4.3 Execution des activitgs Iduca
 

Lea activitds educative
 
session comporte des objectifs, de
 
spicifiques. L'analyse des session
 
journie.
 



SESSION 1 II _ _ _ _ I 

Recensement des besoins d'apprentissage et orientation au stage
 

1. Oblectifs : Cette premilre session a pour but de donner l'occasion
 
aux participants de
 

-
 comencer a se connaltre et a rassembler des informations
 

pertinentes sur l'environnement du stage ;
 

-
 exprimer leurs attentes et/ou o jectifs d'appreintissage
 

- proposer, A partir de leurs propres objectifs, les amendenents
 

iventuels A apporter aux objectifs du stage ;
 

- adopter la strat~gie 4ducative permettant d'atteindre lea
 

objectifs retenus ;
 

- analyser le processus de groupe ayant permis d'exicuter lea 
acttvitis de la session. 

2. Mithodes t
 

- expost
 
- travail individuel
 
- trivail en groupe
 
- discussion en pldnire
 

3. Durie : 3 h 30
 

4. Activile
 

- Presentation du CEFA/CAFS par son Vice-Directeur
 

- Prisentation des participants et des facilitateurs
 

- travail individuel : chaque participant Inscrit sur une
 
feuille de papier 5 raisons pour lesquelles 11 parttcipe au
 
stage.
 

- travail de groupe 

- lea groupes de travail dressent une liste commune des
 

attentes de leurs membres ;
 

- V'ensemble des participants se met d'accord sur une liste 
reprisentant tous leurs besoins d'apprentissage ; 

- l'ensemble des participants analyse, h la lumiire de leurs 
propres besoins, les objectifs et strategies proposes par 
le stage. 
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- discussion gingrale 

- lea participants et facilitateurs se mettent d'accord sur 
une liste d~finitive d'objectifs d'apprentissage ainsi que
 
sur la scratdgie d'enseignement/apprentisoage A suivre pour
 
lea atteindre
 

- participarnts et facilitateurs analysent lee ph~nomines de
 
groupe vicus par lee participants et font la synthise.
 

signature du contret d'apprentissage par
 
- le repr~aentant deg participants 
- le reprisentant de l'administration du stage 
- le reprdsentant des facilttateurs.
 

5. Analy.ee de la session 1
 

A la fin des travaux en groupe, lea participants ont proposi

deux listes de besoins d'apprent.ssage tris proches l'une de l'autre et
 
compl4mentaires. Apris avoir passe en 
revue lea objectifs d'apprentissage

proposix par lea organisateurs, ils ont not4 que ceux-ci couvraient
 
largement leurs besoins.
 

Les discussions ont ensuite portd sur la strat~gie 6ducative.
 
Les animateurs ont particulierement mis l'acrent sur lea exigences de
 
l'approche expiriencielle et difini lea r8les des participants dans ce
 
processus d'apprentissage. Apres les clarifications d'usage le 
contrat
 
d'apprentissage a kt4 adopti et signg par les trois parties 
: staglaires,
 
administrateur et facilitateurs.
 

Disormais ledit contrat devra guider lea activit4s et les
 
relations 4ducatives entre led signataires.
 

I I
 
I SESSION 2 I
 

MODULE 1 : Introduction au processus de gestion (Management)
 

1. 0sc0tifs 1
1, 2, 3 et 4 du Module 1
 

2. Mdthodes i
 

- tra'rail en groupe
 
- discussion en pl~niire
 
- synthise
 

3. Durge : 5 h
 

4. Activitds
 

- Au sein des groupes de travail lea participants, en se
 
rdfirant I leur exp~rience et leur poste
 

a) recensent lea tiches de management qui leur reviennent,
 
qu'ils lea ex4cutent ou pas ;
 

http:Analy.ee


38 

b) regroupent ces tiches selon ce qu'ils considirent itre les
 
fonctions du management ;
 

c) 	discutent des principes sur lesquels pourraient s'appuyer

l'exicution de ces fonctions ;
 

d) saiectionnent trois principes susceptibles de lea aider A
 
tiieux girer leur poste de travail.
 

En pldniere, participants et facilitateurs discutent des
 
productions des groupes de travail et tirent lea conclusions pour

1'action.
 

SESSION 3
 

MODULE 1 (suite)
 

En tenant compte du feedback requ en pliniire, chaque groupe
 
finalise sa production pour itre dactylographi4e.
 

5. Analyse des sessions 2 et 3
 

Il eat apparu de la production des groupes une certaine

confusicn sur la signification des notions de principe, de fonction,

d'activit4 et de t5ches.
 

A la suite des discussions et sur la base d'exemples tirds de

la situation professionnelle des participants, les definitions
 
opgrationnellea suivantes ont 4t4 retenues pour la suite du stage
 

-
 une fonction est un ensemble d'activitis dont l'exdcution
 
permiet d'atteindre un objectif pr~dterminge ;
 

- une activitg est une siquence de t~ches dont la
 
coordination permet d'atteindre un oblectif pr4cis ; elle
 
n'implique pas Is mobilisation de ressources ;
 

-
 une tache eat la plus petite unitt autonome de travail dont
 
l'exicution eat confide A un quelqu'un ; la 
tgche implique

la 	mobilisation de ressources 
;
 

- un 	principe eat un ensemble de concepts ou une proposition
 
sur laquelle on s'appuie pour decider des actions A mener.
 

Ces definitions ont permis de s'accorder sur lea 4 fonctions
 
siquentielles du management :
 

1) la PLANIFICATION qui consiste h prendre, avant l'exdcution,

des ddcisions sur ,
 

-
 les r~sultats que 1'on veut obtenir (objectifs)
 
- lea activitds A mener
 
- lea ressources A mobiliser
 
-
 la maniare de virifier que lea actions menses conduisent
 

aux risultats attendus.
 

2) I'ORGANISATION qui difinit Is maniire dont lea activitds,

lea ressources seront religes entre e11es.
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3) 1'EVALUATION qui porte un jugement sur 
lea r1sultats
 
obtenus mais aussi sur le processus qui a permis de lee obtenir.
 

Lea participants ont retenu six principes fondamentaux
 
susceptibles de guider leur action :
 

- la gestion par objectif
 
- l'apprentissage par l'exp~rience
 
- la substitution des ressources
 
- la convergence des taches
 
- la d4lgation
 
- la fonction cr4e 
la structure.
 

SESSION 4 I 

MODULE 2
Elaboration et programmation des projets de planification familiale
 

1. ObJectifs 
 1, 2 et 3 du Module 2
 

2. Mithodes
 

- travail individual
 
- travail en groupe
 
- discussion en plini~re
 
- synthse
 

3. Durie : 5 h
 

4. Activitis
 

a) chaque participant ddcrit la ddmarche qu'il suit pour 
planifier i 
- soit un projet de PF 
- soit lea activit~s de l'uniti de travail dont il est 

responsable. 

b) lea participants se retrouvent en groupe
 

- un groupe aura pour tache, apres la miss en commun des
 
productions individuelles t
 

- de proposer lea informations n~cessaires pour glaborer
 
chaque phase du processus de planification/programmation
 
d'un projet
 

-
 de proposer lea bases de ddcision pour l'identification
 
et la silection des problimes prioritaires d'une
 
communaut A desservir.
 

- le deuxiime groupe 
aura la mime tiche mais applique A une
 
unit .de travail.
 

c) lea participants prisentent leurs productions en pl~niire
 
ils lee discutent ot font la synthae.
 



I SESSION 5 I 

MODULE 2 (suite)
 

1. Objectifs 1
1, 2 et 3 du Module 2
 

2. Methodes
 

-
 travail individuel
 
- travail en groupe
 

3. Durge : 2 h
 

4. Activit~s
 

a) 	chaque participant, en consid~rant chaque phase du processus
 
de planification, identifie lea obstacles et/ou contraintes
 
qui l'empechent de l'exicuter ;
 

b) 	les participants se retrouvent en 
groupe pour changer leurs
 
experiences et procedent A une mise en 
commun des productions
 
individuelles ;
 

c) 	les participants recherchent et 
proposent des solutions aux
 
problimes identifiis ;
 

d) 	i's pr4parent leur prsentation pour la session 6.
 

I 	 I 
I SESSION 6 ]
 

MODULE 2 (suite)
 

1. Objectifs : 4 et 5 du Module 2
 

2. Mithodes
 

- discussion en pleniire
 
- synthise
 

3. Duree : 2 h
 

4. Activit~s
 

- les participants prdsentent et discutent leurs productions 
respectives ; 

- ils digagent lee points essentiels A retenir des sessions 4, 5
 
et 6.
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5. Analyse des sessions 4, 5 et 6
 

Trois observations ont marqug ces deux sessions
 

-
 d'une faton gdnirale, les participants ont une certaine
 
exp4rience du processus de planification d'un projet ;
 

- ils ont 4prouv4 quelques difficult~s pour adapter cette
 
d~marche A une unitg de travail
 

- de mime,les critires de 
stit-tion des priorit4s ont fait
 
l'objet d'dchanges utiles.
 

De l'ensemble des discussions, lea points suivants ont 
4t4
 
ddgagis
 

1) la -lanification est un processus qui comporte 9 phases

essentielles
 

- l'identification des problimes prioritaires, grace 
l'itude du milieu 

- la fixation des objectifs A atteindre (r4sultats 
attendus) 

- le recensement des contraintes pouvant g9ner l'atteinte 
des objectifs 

- la selection de la (ou des) stratrgie(s).appropri~e(s) 
- la ditermination des activitis A mener 

la determination des ressources A mobiliser 
l'laboration des plans de contr~le et d'4valuation 

- l'41laboration du plan de ddroulement des activit~s du 
projet (programmation) 

- la confection du budget du projet. 

2) au niveau d'une uniti de travail, il faut n~cessairement

tenir compte d'une contrainte fondamentale : il existe une allocation
budgitaire gingralement fixe -ou 
tris peu extensible- laquelle il faut
adapter lea activitis... Ceci requiert une bonne ivaluation des besoins
 
prioritaires des comnmunaut~s b~ndficiaires.
 

3) pour faciliter la 
silection des priorit~s, de nombreux
critires existent ; le groupe en a retenu 5 principaux
 

- l'ampleur du probleme 
 r~soudre 
- sa vulngrabiliti (possibilitt d'itre rdsolu) 
- s perception par les communautis qu'il affecte 
- sa sdviriti 
- sea consdquences socio-dconomiques.
 

4) enfin, il est apparu que pour franchir chaque phase du
 processus de planification, il faut des informations qui permettent de
prendre des dicisions avec le minimum de risques ; ces 
informations sont
 
en rapport avec 
lea donnies ddmographiques, socio-culturelles et
Aconomiques des communautds ; en rapport avec la morbidit4 diagnostique

et exprimde (plaintes), la mortaliti et l'infirmiti ; en rapport avec
 
l'environnement physique et biologique, etc...
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5) En conclusion, iI n'est pas possible de planifier sans
 
disposer d'informations fiables et suffisantes sur la communauti 
 desservir.
 

6) Abordant ensuite les obstacles et les contraintes qui limitent
 
les participants dans 
leurs efforts pour planifier les activites, il a 4t
 
retenu les points suivants :
 

- indisponibilit4 des informations statistiques sanitaires 

- la non disponibilit4 des techniciens pour l'4tude du nilieu 

- le manque de comptence suffisante 

- la riticence des communaut~s
 

- la difficult4 de communication avec les communaut~s
 

- le coit 4!evg de la collecte des donnes
 

- les difficult4s d'identification des groupes cibles
 

- lenclavement des zones d'action 

- les contraintes l4gislatives 

- la nor, concordance des informations provenant des sources 
diff~rentes dans le mime milieu 

- l'hit~rog~n4it4 de la population 

- l'absence de collaboration entre les diff4rents agents de 
ddveloppenent 

- les gestlonnaires qui ne perqoivenr pas souvent l'utilit4 de 
l'4tude du milieu. 

I SESSION 7 II_ _ _ _ _ I 

MODULE 2 (suite)
 

1. Objectifs 4, 5, 6, 7 et 8 du Module 2
 

2. Mgthodes
 

- travail en groupe
 

3. Durge : 3 h 

4. Activitgs
 

- les participants poursuivent dans leurs grotupes respectifs les
 
travaux commences la veille sur la planification des activitis
 
d'une ,initi de travail et d'un projet.
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I SESSION 8 I 
_ _ _ _ _ I 

MODULE 2 (suite)
 

1. Objectifs , 4, 5, 6, 7 et 
8 du Module 2
 

2. Mithodes
 

- discussion en pl~nire
 
- synthise
 

3. Durie : 2 h
 

4. Activit~s
 

- lee participants prtsentent et discutent leur production 
- ils digagent lea points essentials pour l'action future.
 

5.. Analyse des sessions 7 et 8
 

Chaquc groupe de travail a pr senti une production qui montre la
connaissance qua lea participants ont des diffirentes itapes de l' 1aboration
 
des plans. Toutefois des lacunes ont 4ti constat~es dans la difinition des

objectifs, le choix des stratigies notamment. Les discussions ont permis aux
 
participants de clarifier ces concepta
 

1) Les objectifs doivent ftre perqus comme 
les resultats escomptgs
 
ou attendus d'une action dgtermi 
 ,le.s sont dgfinis dana diffgrents domaine
comme la 
formation (objectifs 9ducationnels), le developpement sanitaire
 
(objectifs de sante publique), 
la recherche (objectifs de recherche), etc.

Quel que soit le domaine d'application, un objectif comporte des elments et
 
doit possder certaines qualits.
 

- lea 4 14ments sont au nombre de quatre l'activitk (qu exprime

le verbe d'action qui annonce l'objectif), le contenu (l'objet sur quoi porte

l'action), la condition (de temps, de lieu, de moyen, etc), 
le crit±re (qui

indique la base pour v4rifier si le 
r sultat eat atteint).
 

- lee qualitds ; on 
en d~crit 6 : un objectif doit 9tre pertinent

(lira qualit4 essentielle d'un objectif), logigue, prcis, r~alisable 
(2ime

qualiti importante d'un objectif), observable et mesurable.
 

2) Une stratigie 
est la mani~re de combiner lea activit~s et lea
 
ressources en vue d'atteindre lea objectifa globaux d'un projet. D'une maniire
 
gdntrale, lorsqu'cn se 
rifire au ddveloppement sanitaire, on decrit trois
 
grandes strategies t
 

- de planification sociale 
: o lee activitis et lea ressources
 
sont fournies par l 
dicideur, sans consultation ni intervention active des
 
bgnificiaires.
 

- de participation stimule, o' Is 
con unautd participe activement
 
h toutes 
lea d4cisions concernant son propre d~veloppement.
 

- de participation spontange, o 
 la communautg seule assure la
 
responsabilitA des actions et des ressources I engager.
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1 SESSION 9 I
 

MODULE 2
 
Elaboration at programmation des projets de planification familiale
 

i. Objectifs 9 et 10 du Module 2
 

2. Mithodes
 

- travail en groupe
 
- discussion en pl4nire
 
- synthese
 

3. Dur~e : 5 h 

4. Activitis
 

les participants ichangent leurs expiriences sur 
le contrble
 
et lVivaluation des activitds et des projets ;
 

sur 
la base des expiriences et des connaissances acquises, ils
 
proposent lea plans d'ex~cution, de contr6le et d'4valuation
 
de leur "projet" respectif ;
 

lea participants discutent en 
pliniire de leur production et
 
en font la synthise.
 

5. Analyse de la session 9
 

Lea participants ont poursuivi lea t9ches d'"laboration qui

leur ont 4t4 confiies. En raison du retard enregistr4 dana l'exicution
 
des activit4s iducativez, la prisentation des projets a it! reportie au
 
lundi 26 octobre.
 

Travail 1 faire pour lundi
 

- finaliser les deux "projets" ilabor4s pendant la semalne
 

- lire l'ensemble des documents proposgs pour la semaine en vue
 
de preparer la session de synthise.
 

I SESSION 10 I 

MODULE 2
 

1. Objectifs z 1 h 10 

2. Mithodes t
 

- discussion en pliniirc
 
- clarifications
 
- synthese
 

3. Durge : 5 h
 



4. Activit4a
 

-
 chaque groupe de travail prdsente sa production
 

-
 lea participants font lea commentaires pertinenta
 

-
 les participants posent lea questions de clarification et
 
d'approfondissement 
sur l'ensemble du Module 2.
 

5. Analyse de la session 10
 

Lee travaux des deux groupes ont itl prdSentds. Ils portent, pour
le groupe II, our "un projet de sersibilisation des enseignants et des lves
adolescents des ktablissemente scolaires sur l'4ducation h la vie familiale",
at pour le groupE I sur "l'introduction de V'enseignement de is planification
familiale dans le programme de formation des filles du Centre X".
 

Les observations ci-apris ont gtd 
faites au groupe II
 

- le titre du projet englobe deux activitis ;
 

-
 la relation entre l'objectif global et 
le titre du projet ne
paralt pas ividente
 

Ii a 4ti recommandi A ce 
groupe de modifier le projet 
sur la base
d'un autre inoiic4 du problim¢. En effet, lea objectifs prlsentds par le groupe
II n'ont pas oembld rdalisables, rdalistes et ont manqvd de pricision. Les
objectife doivent partir d'une bonne analyse du milieu et 
si l'analyse du
milieu ne permet pas de les rdaliser, il nat prdfdrablc de choisir des
 
objectifs plus simples 
et moins ambitieux.
 

Lea obstacles eL lea contraintes n'ont pas non plus 
t4 bien
ddfinis, de mgme que lea stratdgies proposdes. Les activitis n'ont pas Lt
auffIsemment ditaillies et 
ceci va entrainer des difficults dans le suivi.
 

Le groupe II doit donc reprendre tout le projet en 
changeant
l'objectif gintral en raison des difficultis qu'impliquent lea projets voulant

entralner un changement de comportement.
 

La prdsentatioi des travaux du groupe I n'a pas donnd 
lieu h
beauccup de critiques 4tant donnd qua Is plupart de ceG critiques ont Lt4
fait4 au niveau du groupe II. 11 
a dt ndanmoins rappelU ce 
que sont lea
objeceffs spicifiques et 
la suite logique dane i'l1aboration d'un projet 
se
prisntant de la manitre suivante : 
I partir du problame, on ddterminel'objectif g4niral, duquel d1coulent lea strategies qui elles-memes conduisentI diterminer le titre du projet et lea objectifs spdcifiques ; ce sont lea
objectifu apdclfiques qui commandent lea activitts A 
mener de mime que lea
reseources ndc4ssaires, ensuite vient le plan de travail. Pour bien illustrer
cette ddmarche, la grille d'analyse logique a Ltd prtsente en y adaptant lea
terminologies auxquellee 
sont maintenant familiers lea participants. Cette
grille comporte des cases qui, convenablement remplies, doivent permettre de
prisenter un projet complet.
 

Il a Ltd 4galement ddmontri que c'est l logique descendante, sane
doute la plus simple, qui s'applique A la planification, ct la logique
ascendante qui s'applique A l'exdcution et que le responsable de l'exdcution
d'un projet n'est pas toujours responsable de la non atteinte de l'objectif

global.
 



I I 
I SESSION 11 I 

MODULE 3
 
Organisation des activitis et des ressources d'un projet
 

1. Objectifs : 1 1 5
 

2. M'thodes
 

- travail en groupe
 
- discussion en plnire
 
- synth'se
 

3. Durie : 5 h
 

4. Activit~s
 

- les participants se retrouvent en groupe de travail pour 

a) donner une definition opiratoire de la fonction
 
d'organisaion ;
 

b) identifier les problmes habirucs qui ginent
 
l'organisation de leur travail;
 

c) ddcrire les postes suivants (3 par groupe) 
- prisident national de V'APF 
- direcreur exhcutif 
- coordonnateur rdgional 
- tr~sorier national 
- comptable d'une APF 
- responsable d'IEC. 

d) ilaborer un organigramme ideal pour leur AFF.
 

- lea participants prisenrent leur production en plni~re er en
 
discutent.
 

5. Aulyse de Ia session ii
 

Apris la mise en commun des diffdrents travaux prisent~s et
 
lee discussions en pliniire, il a iti retenu ce qui suit :
 

a) De la difinition opiratoire de la fonction d'organisation
 

L'organisation consiste A i
 

1. difinir lea tiches et activitis
 
2. ddfinir les relations d'autoriti et de cooperation
 
3. dtablir la communication
 
4. affecter lea ressources de maniire iquilibrie,
 

pour atteindre un objectif fii dans une pdriode ditermine. L'4pine
 
dorsale de l'organisation est la structuration. Elle permet d'articuler
 
les activitis selon un arrangement ordonni. Elle permet igalement
 
d'articuler lee relations entre lea personnes.
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Les principes suivants ont 4ti retenus
 

- la division du travail
 
- la convergence du travail
 
-
 l'uniti de direction 
- la difinition du champ de la supervision 
- la description d~s postes 
- et la dicentralisation. 

b) De l'identification des problimes habituels qui ginent
 
l'organisation du travail
 

I1 a iti retenu lea points suivants
 

- la structuration disiquilibrie
 
- le chevauchement des fonctions
 
- le ddsequilibre entre lea tiches 
tt lea comp4tences 
- la centralisation excessive 
- la bureaucratie 
- la proliferation des riunions de coordination. 

Par manque de temps lea points c et d des activit4s n'ont pas

4t4 discutis et ont kti reportis A une session ultirieure.
 

A 15h45, lea participants ont pris le d4part pour Tebligbo

dans la Prifecture de Yoto oi ils doivent travailler sur le terrain.
 

I I 
I SESSION 12 II _ _ _ _ _ I 

MODULE 3
 
Organisation des activitis et des ressources d'un projet
 

1. Objectifs 1 1 1 5 (suite et fin)
 

2. Mithodes :
 
- synthise 

3. Durie : 2 h 

I I 
I SESSION 13 I 

MODULE 3 (suite)
 

1. Objectifs 1 6 

2. Mithodes t
 
- brainstorming
 
- travail en groupe
 
- discussion en pliniire
 
- synthise
 

3. Durge t 3 h
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4. Activits
 

lea participants se rEtrouvent en groupe pour glaborer un 
systems

de commande, de stockage, d'affectation et de contrle de
 
l'utilisation des ressources 
;
 

- lea participants prisentent et discutent leur production 

- ils font la synthise des travaux de la session. 

I I 

I SESSION 14 I 

MODULE 2 et 3
 

1. Objectifs du module 2 et du module 3
 

2. M~thodes :
 
- travail en groupe
 

3. Durie : 2 h 

4. Activit6s
 

- lea participants ilaborent une fiche d'observation de deux
 
projets de diveloppement rural inttgri (aspects itude du milieu,

planification des activitis et ressources) 
;
 

-
 ils reqoivent le feedback des facilitateurs.
 

Le soir lea participants finalisent leur fiche et pr4parent

l'enquite dans lea communautts.
 

5. Analyse des sessions 12, 13 et 14
 

Lea activitis du jour comportent deux points principaux
 

1) 
la suite de la pl~niire de la journ~e du 27 octobre, ' savoir la
 
description du poste d'un directeur ex4cutif et 
l'organigramme d'une APF.
 

Concernant la description du poste, lea 4lments suivants ont ki
 
retenus
 

- le titre
 
- la date
 
- le r~sumi du poste
 
- lea t~ches
 
- lea relations
 
- la qualification
 
- la formation, le perfectionnement
 
" l'appriciation.
 

La description du poste permet A la personne qui doit l'occuper

de savoir ,
 

- ce qu'il eat suppos faire
 
-
 le niveau qu'il doit atteindre
 
- devant qui il eat responsable
 
- lea personnes dont il supervise le travail.
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Le poste d'un directeur exicutif s'itablit coimse suit I
 

Titre : 	 Directeur extcutif
 

Date 3 	 28 octobre 1987
 

Risume : 	 I1 est chargi de l'exicution de la politique difinie par

l'Association et 
assure la coordination.
 

Tiches :
 

-
 participe A Ia planification
 
- ass,,re le suivi Et l'dvaluation des activitis
 
- orgatise at ripartit les 
ressources 
(humaines et matirielles)
 
-
 organise des r4unions p~riodiques de coordination 
- est ordonnateur des ddpenses 
- donne lea implusions nicessaires pour l'exicution des activitis
 
- r~gle las conflits internes.
 

Relations
 

- est responsable devant le conseil d'administration
 
- A sous son 	autoritg directe lea 
 chefs de programme.
 

Qualification
 

- dipl8mes
 
- expiriences
 
- qualitds humaines
 

Formation
 

- possibilit4 de perfectionnement en fonction de l'volution du 
poste et du niveau de qualification de celui-ci.
 

La presentation de l'organigramme a tk reporti une date
 
ultirieure.
 

2) De l'obJectif 6 du module 3 qui consists A proposer un systgme de

comande, de stockage, d'affectation et d'entretien des matZriels et
 
fouruitures d'un poste de travail ou d'un projet.
 

Le travail 	de groupe n'a pas pu 
se faire, mais deux personnes se
sont portieb volontaires pour proposer lea dlments d'une fiche de contr8le

A savoir i date, stock de depart, entrde, sortie, destination, reste et

observation ; et lea iliments d'une fiche d'entretien comportant les
 
ilMments suivants i
 

-
 nom et adresse du fournisseur
 
- dure de vie
 
-
 date de mise en service
 
- Aliments A 	entretenir, date, piriodiciti, co6t des opgrations.
 



I SESSION 15 I 

APPLICATION DES MODULES 2 et 3
 
Enquite dans le milieu
 

1. Objectifs r des modules 2 et 3
 

2. MRthodes :
 

- enquite dans le milieu A l'aide de la fiche d'observation mise au
 
point.
 

3. Durge : 7 h 

4. Activitis 

- les participants accompagnis des facilitateurs font une enquite 

dans le milieu rural ' Kouv4 ; 

- ils s'organisent pour d4pouiller lea informations 

- ils effectuent le d~pouillement des informations recueillies. 

I SESSION DE RATTRAPAGE 1 I 

(Groupe des -etardataires) 
MODULE 1
 

Introduction au processus de gestion
 

1. Objectifs : du module 1 

2. Mdthodes
 

- dialogue guid6 par les facilitateurs
 

3. Dur4e 1 1 h 30
 

4. Activitis
 

-	 le groupe des particioants arrivds en retard d~gage, avec l'aide
 
du facilitateur, les 41ments essentiels visgs par les objectifs
 
du module 1.
 

5. Analyse de la session 15
 

La session 15 a 4ti consacr4e A l'6tude du milieu. Les
 
participants ont appliqud lee plans de collectes 4laboris et recueilli les
 
informations voulues. L'apris-midi a itg consacrie au dipouillement de ces
 
informations.
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I I 
I SESSION 16 II _ _ _ _ I 

APPLICATION DES MODULES 2 et 
3
 

1. Obiectifs des modules 2 et 3
 

2. Mithodes t
 
- enquite dane 
le milieu a l'aide de la fiche d'observation mise au
 

point.
 

3. Dure 1 7 h
 

4. Activit~s
 
- les participants effectuent le dipouillemtent des informations
 

recueillies.
 

I SESSION DE RATTRAPAGE 2 I (Groupe des retardataires)
 

MODULE 2

Elaboration et programmation des projets de planification familiale
 

1. Objectifs : du module 2 

2. M4thodes
 
- dialogue guid4 par lea facilitateurs
 

3. Dur~e : 1 h 30 

4. Activltis 

le groupe des participants arriv4s en 
retard d4gage, avec l'aide
 
du facilitateur, les 4lments essentiels visis par lea objectifs

du module 2.
 

5. Analyse de la session 16
 

Comne la veille, lea participants ont appliqui sur le terrain lea
 
concepts acquis pendant lea modules 2 et 
3 du stage.
 

I I 
I SESSION 17 I 

APPLICATION DES MODULES 2 et 3 

1. ObJectifs des modules 2 et 
3
 

2. Mgthodes
 
- discussion en pl~nifre
 
- synthise
 

3. Durie : 7 h
 

4. Activitis
 
- lee participants priaentent et discutent leurs productions
 

respectives ;
 
- ile font la synthise de leurs travaux.
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SESSION DE RATTRAPAGE 3 I (Groupe des retardataires) 

MODULE 2
 

1. ObJectifs i du module 2
 

2. Mithodes i
 
- dialogue guid4 par lea facilitateurs
 
- synthise
 

3. Durge 1 1 h
 

4. Activitis
 
- lea participants ricapitulent lea phases de la d4marche
 

d'ilaboration et progranmnation des projets de planification
 
familiale ;
 

- le facilitateur leur prisente le "logical framework" ou grille 
d'analyse logique comme outil de planification. 

5. Analyse des sessions 17 et 3 (de rattrapage)
 

Des d4bats riches d'enseignement, dont une partie 4tait marquie
 
par la presence de Monsieur le Prtfet de Yoto, ont permis de tirer les
 
legons suivantes A l'issue des activit4s de terrain :
 

- lea villageois disposent de plusieurs potentlalit4s non
 
exploities
 

- ressources naturelles
 
- motivation
 
- compitence
 
- organisation
 

une mauvaise planification peut entrainer d'autres problimes
 
(certaines interventions extrieures) ;
 

- le planificateur doit avoir le sens de l'observation, de la
 
privision ;
 

- avant de planifier toute intervention sur le terrain il faut
 
as rendre aur lea lieux ;
 

- il faut respecter les itapes esssentielles suivantes pour
 
rdussir toute Itude du milieu :
 

- ddfinir l'objectif de l'4tude 
- faire la liste des informations A recueillir 
- diterminer lea sources d'infcrmation 
- construire le ou lea instruments de collecte 
- tester l'instrument de collecte
 
- itablir le plan de collecte sur le terrain 
- r~partir lee t~ches et lea ressources ndcessaires 
- 4tablir 'emploi du temps 
- virifier si lea techniques utilis~es ne seront pas l'objet 

de frustration des villageois
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- tablir une grille de lecture 
- interprdter les r4sultats 

-
 fairs la liste des problimes
 
-
 proposer des mesures collectives
 
- proposer une strat~gie pour faire adopter les mesures par les
villageois.
 

Apris ceci, conform~ment au calendrier de travail, le groupe des
 
retardataires a suivi de 16h A 17h30 un 
cours de rattrapage dont l'objecrif 
itait : 

- de faire d4couvrir A ce groupe le vocabulaire utilis4 au cours
de ce stage dane le processus de planification d'un projet de planification 
familiale ; 

- de d~crire le schema de description de la logique interne de
 
chaque projet utilisi par I'USAID.
 

Les iliments essentiels de ce cadre logique sont
 

- l'objectif global
 
la trat~gie
 
lea objectifs sp~cifiques
 

- lea activit~s et lea ressources. 

II a 4ki apicifig qu'une logique descendante est toujours suivie
 
dane la phase de planification et une ascendante dane celle d'excution,

mais cette derniire comporte toujours des obstacles et des contraintes qui

font qu'on ne la remonte pas directement.
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I 	 I 
I SESSION 18 1
 

MODULES 1, 2 ET 3
 

1. 	Objectifs i des modules 1, 2 et 3
 

2. MWthodes 3
 

- synthse en pliniire
 

3. 	Durie 1 5 h
 

4. Activitis
 

- les facilitateurs aident lea participants A clarifier les points
 
sur lesquels ils souhaitent encore avoir des clarifications ;
 

-	 participants et facilitateurs font la synthise des trois premiers 
modules. 

5. Analyse de la session 18
 

Consacrge A la synthse, cette session a notaimnent permis de
 
reprendre les points dont lee participants ont demandi la clarification ou
 
l'approfondissement. On a ainsi pass4 en revue :
 

-	 la difinition opgrationnelle d'un objectif, 

- les diff4rents types d'objectif (de santg publique,
 
4cucationnels, de recherche, etc)
 

-	 la hirarchisation des objectifs (ggniraux, interm4diaires,
 
sp~cifiques, opirationnels)
 

- lea 	glivents d'un objectif (action, contenu, condition, critire)
 

-
 lea qualit4s d'un objectif qui doit itre pertinent, logique,
 
pricis, r~alisable, observable, mesurable
 

En ce qui concerne lea iliments "SMART" d'un objectif, on a convenu
 
qu'il 9'appliquait aux objectifs opgrationnels et non aux objectifs gdniraux
 
et intermidlaires qui sont momns pricis. Un objectif poss4dant toutes les
 
qualitis et tous lea iliments sus-visis est ndcessairement "SMART"
 

- S - Sp4cifique
 
- M - Mesurable
 
- A - Accessible
 
- R - Rgalisable
 
- T = programmi dans le Temps
 

La diffdrence entre accessible et r~alisable pourrait itre lige aux
 
contraintes susceptibles de giner l'atteinte de l'objectif.
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Concernant lea tpes de 
lVtude du milieu, il a iti retenu lea
 
4lments essentiels suivants t
 

- la planification de l'itude 
- l'organisation de l'Itude 
- l'exicution de l'Etude 
- l'exploitation des risultats 
- l'utilisation et la diffusion des r4sultats. 

a) L'Itape de la planification de l'itude consiste I
 

- difinir l'objectif de l'itude
 
- faire une liste des informations A recueillir
 
- diterminer lea 
sources d'information
 
-
 choisir lee techniques de collecte et construire les instruments
 

de collecte
 
- itablir un plan de collecte et d'analyse de donnies.
 

b) L'itape de l'organisation consiste I
 

- tester les instruments
 
- r~partir leB taches
 
-
 mobiliser les ressources m~tirielles (fournitures, etc) 
- r~partir les ressources 
- itablir un plan ditailli de collecte 
- former lea enquiteurs 
-
 informer les collectivitis.
 

c) L'Itape d'exicution consiste a
 

- prendre contact avec 
lea autoritis
 
-
 procider A la collecte des donnies en fonction de la technique
 

et des instruments glaboris
 
- rassembler lea fiches d'enquite
 
- contr8ler de nouveau les 
autoritis.
 

d) L'4tape d'analyseet d'interpr~tation des r4sultats consiste 
 :
 

- faire le d4pouillement (manuel, informatique, m4canographique) 
- regrouper lea informatlons par catigorie en fonction des 

objectifs 
- faire des comparaisons 
- tirer des conclusions 
- digager lea problimes. 

e) L'Atape de diffusion et d'utilisation des rdsultats doit
ripondre aux questions suivantes 
r quels risultats diffuser ou exploiter ? Qui
 
va lea utiliser ? Quand ? Pourquoi ? ...
 

Le dernier point clarifii concernait Is ddfinition op~ratoire du
concept de problhme. Sur ha base de l'tude du milieu on a retenu
 

- l'enquite dicrit la situation existante (lea faits) 
- lea faits sont comparis A ha situation jugie satisfaisante
 
-
 s'il existe un Icart entre ces deux situations, on dit qu'il y a
 

problime.
 

Enfin un rappel sur ha grille d'analyse logique a clos la session.
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I I 
I SESSION 19 II_ _ _ _ I 

MODULES 4 
RWles et styles de direction 

1. ObJectifs t 1, 2 et 3 

2. Mithodes : 

-
 travail individuel
 
- travail en groupe
 
- discussion en pliniire
 

3. Dure : 7 h
 

4. Activitis
 

sur la base de son expirience individuelle chaque participant

identifie lea tiches de direction qu'il accomplit ; A partir de ces

taches, il propose lea diff4rents r8les et styles de direction d'un
 
manager ;
 

lea participants se riunissent en groupe de travail et discutent
 
lea productions individuelles ; ils font la mise en commun en vue

de la prisentation en pl~nire ;
 
lea participant discutent en pl4niare leurs productions respectives
 

et font la synthese.
 

5. Analyse de la session 19
 

A la suite des travaux de groupe, la plinire a t4 organisge de la

maniire suivante t
 

a) les stagiaires ont d'abord 4couti le rapporteur du groupe I
il s'en eat suivi des critiques et des points n
4cessitant un iclaircissement
 
formulds par lea autres groupes et lea formateurs. Il ressort de cette
 
crit-14u* cc qui suit i
 

- beaucoup de taches inoncies par le groupe I convergent vers le
 
premier r~le ;
 

- la prise de dicision nest pas une tache spdcifique A la
 
fonction de direction ;
 

- le r6le de directeur eat assimil A celui d'un chef d'orchestre
 
(role de leader).
 

b) lea participants ont suivi en seconde position la pr4sentation
du travail glabord par le groupe II. Lea remarques du groupe I sont valables
 
pour lea groupes II et III ; cependant, il eat I noter que lea r~sultats des
 
trois groupes se complitent.
 



De la synthise des travaux de groupe, nous pouvons retenir que 

le manager a dix rolen ripartis en trois groupes : 

1) lee rgles interpersonnels comportant 

- le r8le de leader 
- le r6le de symbole 
- le r8le d'agent de liaison. 

2) lea r6les lits A l'information sont
 

- le r8le de diffuseur d'information 
- le r8le d'observateur actif
 
-
 le r6le de porte-parole.
 

3) lea r6les dicisionnels qui regroupent t
 

- le r6le d'entrepreneur
 
- le r8le de ntgociateur
 
- le r6le de r~gulateur
 
- le rile de distributeur des ressources.
 

Parmi ces r8les, six d'entre eux appartiennent A la fonction
 
de direction ; il s'agit de :
 

le r8le de leader
 
- le r8le de diffuseur d'information 

le rgle d'observateur actif
 
- le r6le d'entrepreneur 
- le r6le de rigulateur 
- le rile de distributeur des rescources. 

Coume itude de cas, il a dti projett un film intitull
 
"Le Tournant". L'analyse de ce film a mis en 4vidence des exemples de
 
style de direction et de relation professionnelle entre lea membres d'une
 
Aquipe de travail. Ceci a 4t l'occaaion de prisenter la grille

manageriale de Blake et Mouton et 
son application l'identification des
 
styles de direction
 

- le style autocratique priviligie la dimension "production" 
(tache) du management ; 

- It etyle laisser faire se prioccupe plus de la dimension 
hbmaine au ditriment de la production ; 

- le style ddmocratique fait la synthese entre ces deux 
dimensions complementaires de la gestion des hommes. 

La projection du film a eu lieu au Centre de Formation en
 
Santl publique de Lomi et lea travaux de synthise ont pris fin 1 18h45
 
dans Ie mime Centre.
 



1 SESSION 20 I
 

MODULE 4
 
Direction (impulsion, motivation)
 

1. Objectifs 1 4, 5, 6 et 3
 

2. Mithodes :
 

- travail individuel 
- travail en groupe 
- discussion en plinilre 
- synthise 

3. Durre : 7 h
 

4. Activit~s
 

- chaque participant identifie, sur la base de son exp4rience 
personnelle, lea conditions de travail et les facteurs humains 
qui crient une ambiance d6favorable au travail ; 

- en groupe, les participants, en s'inspirant du travail 
individuel, proposent lea bases de d6cision 

a) pour deliguer
 
b) pour encourager, f~liciter ou r4primander un
 

collaborateur ;
 
Ils proposent un m~canisme de supervision des membres d'une
 
6quipe de travail.
 

- Lea participants pr~sentent eL discutent leurs productions 
respectives ; 

- ils en font la s)nthese.
 

5. Analyse de la session 20
 

Lea trois groupes ont propos une excellente production qui
 
tlmolo* de leur intirit pour le thime du jour, et de la richesse de leur
 
expifrnce dans ce domaine.
 

Des discussions, il est ressorti lea conclusions suivantes
 

1) lea facteurs qui influent sur l'ambiance et la qualit6 du
 
travail
 

a) facteurs lis aux conditions de travail
 
- local 
- salaire 
- charge de travail 
- dispcnibiliti des ressources 
- etc
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b) 	facteurs humains
 
-
 relations interpersonnelles
 
- style de direction
 
- satisfaction dana le 
travail 
- etc 

2) bases de dicision pour dilguer
 

-
 nature de la tfche (cutoriti et responsabiliti) A dlUguer
 
- aptitude du d 1gacaire
 
- son intirtt pcur le diveloppement de l'organisation
 
-
 le 	contrele a posteriori
 

3) 
bases de dicision pour "sanctionner"
 

-
 volume de travail A accomplir
 
- qualitg du travail exicuti
 
- performance de lVagent (effort + r~sultat)
 
-	 attitude de l'agent
 

4) micanisme de supervision (bases I considirer)
 

-
 tgches h buperviser
 
- normes de supervision 
- piriodicit4 
- Iliments de dicision 
- participation des agents A superviser 

Cette session a tt l'occasion pour procider A une deuxiime

observation de la dynamique au sein des groupes de travail. II a iti
silectionni dans chaque groupe un participant charg4 d'observer -1 l'insu
des autres membres- la manigre dont le groupe s'organise pour ex&cuter la

tiche qul lui est assignte. 11 est apparu qua
 

- avant It debut du travail le groupe doit s'organiser

(modirateur, rapporteur, secritaire, etc) 
;
 

- le groupe doit s'assurer que la tache A exicuter est comprise
de la mime faqon par tous ; 

-	 le groupe doit se mettre d'accord sur la faqon d'extcuter la
 
tiche
 

-
 le groupe doit se ripaitir lea tiches A ex~cuter ;
 

- il doit organiser i'utilisation du temps imparti ;
 

-
 il 	doit enfin s'assurer qua lea objectifs ont iti atteints.
 

En guise de synthise, le schima de l'organisation (1) du travail
 en groupe a Iti repris et le modile (2) de la fenetre JOHARI discute et
 
appricii.
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(1) COMMENI
 

(processus)
 

QUOI POURQUOI
 
(tiche)
 

(responsabilitt)
 

(2) MOI 

Connu de moi Inconnu de moi 

Connu I Aire d'activitl Aire 
I libre aveugle 

AUTRES 

Inconnu Aire Aire
 
I secrite inconsciente
 

En ce qui concerne plus spicifiquement la Fengtre JOHARI, les
 
participants ont rerenu I r~le que joue le feedback dans la connaissance de
 
soi et des autres, et l'amtlioration de la production et du moral d'un
 
groupe de travail.
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1 SESSION 21 II _ _ _ I_ 

MODULE 4
 
Direction (cotmmunication)
 

1. Objectifs s 7 du Module 3
 

4 et 5 du Module 4
 

2. Mithodes a 

- travail en grand groupe
 
- travail en petit groupe
 
- simulation
 
- ritro-information
 

synthise
 

3. Durne : 7 h
 

4. Activltis
 

Tous lea participants se 
retrouvent en groupe pour ricapiruler

lea mesures 
' proposer aux communautis villageolses enquiries.
 

Les participants se retrouvent dana leur groupe de 
travail et
 
pr4parent 
leur seance de persuasion d'une communautt en vue de
 
1'amener 
 adopter une ou plusieurs mesures.
 

Les groupes de participants exicutent une 
simulation comnme 
s'ils
 
se trouvaient en face d'une communautg ;
 

lee autres 
groupes donnent la r4 tro-information sur lea
 
prestations ;
 

l'animateur et lee participants font la 
revue des principes et
 
thiories de base de la con
unication.
 

5. Analyse de la session 21
 

Chacun des trois groupes s'est pripari pour jouer les r8les

succassifs d'observateurs, de 
communautg et de "persuadeurs".
 

De l'observation et de 
l'analyse des simulations, lea faits
 
suivants peuvent itre retenus :
 

- lea participants n'ont pas suffisamment d'exp~rience dans la
 
planification et l'organisation des entrevues avec 
les
 
populations ;
 

- ils n'ont -as suffisamment d'expdrience dans la communication
 
avec lea populations ;
 

- ils ont tendance I priviligier la relation PARENT-ENFANT dans
 
leur communication avec ces 
populations.
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De ces faits il ressort qua dans son approche de la communautl I

technicien dolt considirer cette derniire commne 
ditentrice de connaissances
 
et de ressources, faire preuve d'une aptitude parfaite I l'Acoute, respecter

lea opinions, maniares de 
faire et d'itre des populations. II s'agit 11 des
 
conditions qul lui permettront d'itre acceptl et de pouvoir par 
Ia suite
 
amener lea comnmunautis aux changements souhaltables.
 

De l'avis g~nlral cec sessions ont Itt tris appriciles par les
 
participants.
 

La revue des principes et concepts de base de la communication a
 
4ti reportle h la synthiee du module 4 prtvue le samedi 7 novembre 1987.
 
Ella sera conduite par M. AhADE.
 

I I 
I SESSIONS 22 et 23 II _ _ _ _ _ _ I 

MODULE 4
 
Direction des projets (formation)
 

1. Objectifs z 5 et 8
 

2. thodes i
 

- travail individuel
 
- travail en groupe
 
- discussion en pl,nire
 
- synth~se
 

3. Dure z 7 h 

4. Activitis
 

- chaque participant, sur la base de son expirience personnelle,
 

recense 
lea dificiences de performance de ses collaborateurs.
 

- lea participants se retrouvent en groupe en vue de 

1) dresser une 
liste commune des dificiences recens~es
 
2) glaborer un programme de formation destine A corriger une des
 

dificiences constaties.
 

- lea groupes pr~sentent leur production 

une synthise est faite our 
le processus d'Alaboration des
 
probrammes d'enseignement apprentissage ;
 

- lea participants se retrouvent pour ilaborer deux plans d'unitt 

de cours de 10 mn par groupe ;
 

- lea participants font des slances de micro-enseignement de 10 mn
 

- ils se donnent le feedback 

- participants et facilitateurs font la synthise des sessions 22 et
 
23.
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5. Analyse des sessions 22 et 23
 

Les participants ont v4cu une 
Journie particuliirement

enrichissante. Une premiere ritro-information donnic la 
fin de la session
 
22 a permis de corriger certaines lacunas at de 
finaliser lea programmes de

formation. II eat apparu qua lea bases sur 
lesquelles il faut s'appuyer pour

organiser une formation en cours d'emploi sont lea suivantes
 

- lea d~ficiences de performances 
- lea taches nouvelles A exicuter 
- lea techniques nouvelles A apprendre 
- lea probl~mes nouveaux A risoudre. 

Dana le cas particulier des ataglaires, le point de d4part sont
 
lee dificienceo de performance de t~ches dJJA apprises ou 
l'apprentissage de
 
teches nouvelles.
 

Une certaine conf'ision entre programme de formation et projet de

formation a nicessiti un rappel de 
leurs phases respectives d'4laboration,
 
en mime temps qu'on en 
profitait pour identifier les points d'articulation
 
entre lea deux t la description de poste, dont lea t9ches permettront aux
 
formateurs d'engager le processus de difinition et de formulation des
 
objectifs d'apprentissage. La d4marche suivante a 4tt retEnue pour la
 
planification d'un programme de formation 
r
 

1. PROBLENES
 

2. TACHES
 

3. ANALYSE DE TACHE
 

4. OBJECTIFS D'APPRENTISSACE
 

5. CONTENU (informations retenir)
 

6. STRATEGIE EDUCATIVE
 

7. ACTIVITES EDUCATIVZr
 
(apprentisage, enseignement, ivaiuation)
 

8, RESSOURCES PEDAGOGIQUES 

9. PLANS D'UNITE DE COURS
 

10. PROGRAMMATION GENERALE DE LA FORMATION
 

Lea stances de micro-enseignement ont fourni l'occasion
 
d'appr~cier lea aptitudes A animer une classe de deux stagiaires par groupe.
Malgri le manque d'exp~rience initiale dana ce domaine, lea apprentis

formateurs ont dimontri quelques aptitudes tris satisfaisantes.
 



64
 

I I 
I SESSION 24 II _ _ _ _ I 

MODULE 4 
Direction des projets 

1. ObJectifs 1 h 8 

2. M~thodes
 

- exposi
 
- discussion en pl~nire 
- synthise 
- feedback 4valuation de mi-parcours 
- communication leesur plens d'action
 

3. Durge 1 5 h
 

4. Activit~s
 

l'animateur du jour fait un exposi sur 
lea concepts et principes

de la communication ;
 

lee participants soulivent les points qu'ils disirent clarifier
 
nu approfondir sur le module 4
 

lea facilitateurs donnept Ia ritro-information sur l'valuation
 
de mi-parcours ;
 

ils communiquent des informations sur l'4laboration des plans
 
d'action individuels.
 

5. Analyse de la session 24
 

La prsente session a 4t4 quasiment plac4e sous le signe de la
communication. Animie par le Dr AIADE, elle a permis A ce dernier de
 
prseenter leg bases de la communication dans l'entreprise et au 
sein des

communautis villageoises. Le concept de "persuadeurs de village" a k
 
clarifil, levant les interpritations erron~es.
 

I I 
I SESSION 25 II _ _ _ _ I 

MODULE 5
 
Contrle/ivaluation des projets
 

1. Objectifs 1 1 et 2
 

2. Mthodes :
 

- travail individuel
 
- travail en groupe
 
- discussion en plinitre
 
- synthse
 

3. Durle : 5 h
 



4. Activitis
 

- chaque participant ricapitule leo bases et leo Itapes sur
 
lesquelles il s'appuie pour contr6ler et Ivaluer les activit~s de
 
son poste de travil ;
 

- lee participants, en h.roupe, Ichangent leur expirienc! sur le
 
contr6le et l'valuation des projets ;
 

-	 lea participants proposent des bases communes et les 4tapes 
' 
suivre pour contr6ler et valuer un projet ; 

- lea participants prisentent et discutent leur production 

- participants et facilitateurs font la synthise de Is journ~e. 

VISITE D'UNE CLINIQUE DE BIEN-ETRE FAMILIAL : 

- lee participants identifient avant la visite lee dificienceE 
d'organisation ou de performance dans leur poste de travail 

- pendant la visite, ils observent et recueillent des informations
 
sur Ia maniire dont lea tiches correspondantes sont exicutges et
 
sur le systame d'organisation correspondant ;
 

-	 ils tirent legon des informations recueillies. 

5. Analyse de la session 25
 

Les participants ont produit tin travail dans l'ensemble
 
satisfaisant. Les bases sur lesquelles il faut s'appuyer pour contrler et
 
6valuer ont itt identifiges et parfaitement comprises par tous.
 

La sesion 26 sera particuli~rement consacrie A l'utilisation de
 
ces bases pour ilaborer lea plans de contr6le et d'6valuation des projets.
 

I 	 I 
I SESSION 26 I 

MODULE 5 
Contr8le/tvaluation des projets
 

1. Objectifs , 3, 4 et 5
 

2. Mithodes i
 

- travail en groupe
 
- discussion en pl~nire
 
- synthise
 

3. Dure s 7 h
 

4. Activitis
 

-	 sur la base de leur expirience et des nouvelles aptitudes 
acquises, lee participants proposent, au sein des groupes de 
travail : 
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- un plan de contr8le de l1'exicution (tat d'avancement) des
 
activitls de leur projet ;
 

- un plan de controle de l'utilisation des ressources de leur 
projet 

- un plan d'valuation des performances des membres d'une
 
lquipe de travail
 

- lea groupes prisEntent et discutent leurs productions respectives
 

- participants et facilitateurs font la synthase des activitts du 
jour. 

5. Analyse des sessions 25 et 26
 

Dbutles dana une certaine h~sitation en raison du fait que lea
participants n'avaient pas finalist leur projet, ces 
sessions ont kti
particuliirement laborieuses. Les 
travaux de groupe n'4tant point achev~s,

leur prsentation a 4tg reports au 
lendemain.
 

I SESSION 27 I
 

MODULE 5
 
Contr8le/tvaluation des projets
 

1. Ob6ctifs 6
 

2. MIthodes i
 

- travail en groupe
 
- discussion en plgnitre
 

3. Durge t 5 h
 

4. Activitia 

- lea participaitts, au sein des groupes de travail, ilaborent un
 
plan d'ivaluation des risultats des activits de 
leur projet
 

- ils anticipent lea difficultis qui risquent d'entraver
 
l'ivaluation du projet (A leur propre niveau et 
au niveau de
 
l'organisation)
 

- ils proposent lea mesures permettant
 
- d'dviter ces difficultis
 
- de lea corriger r A1les surviennent.
 

VISITE D'UNE CLINIQUE DE BIEN-ETRE FAMILIAL (ZONGO)
 

lea participants exicutent lee mimes activitis que celles de la

visite pricidente (9/11/87).
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5. Analyse de la session 27
 

La discussion engages 
sur la production des groupes de travail a
ddbouchi sur lea observations suivantes :
 

1) 	il n'est pas possible d'4laborer un plan coh4rent et efficace de

controle sans une 
d~finition suffisanment precise des activit4s h
 
controler ;
 

2) 
le contr8le permettant de suivre le d4roulement des activit~s du
 
projet, le seul controle a posteriori n'est pas suffisant 
; il

faut prgvo4.r des observations avant lea dates au plus tard fix4es
 
pour 1'ex~cution des tches A contr8ler
 

3) 	la v~ritable essence du contr8le eat de 
s'assurer que les

op4rations se d~roulent conformment aux previsions et d'apporter

l'assistance n4cessaire pour lever lea obstacles 
ventuels.
 

La session 27 s'est achevhe sur un brainstorming sur lea il~ments
sur 
lesquels s'appuyer pour mettre au point un plan pour l'4valuation des
r~sultats d'un projet que celle-ci soit formative, sommative ou 4tiologique
(recherche dvaluative). 11 est 
important de ripondre aux questions cl~s
 
suivantes i
 

-	 Pourquoi 4valuer
 
-
 Quoi 4valuer (lea objectif3)
 
- Quoi mesurer (lea ,idicateurs de succis)
 
-
 Comment ivaluer (m~thode, technique, pgriodicit4)
 
-
 Avec quoi 4valuer (instruments, ressources 
...)

-
 Sur quelles bases prendre lea d4cisions (critires).
 

L'4valuation permettra de mesurer le degrt d'atteinte des
objectifs (efficacitg), la mesure dans laquelle la correspondance entre
rdsultats et utilisation des ressources est satisfaisante (efficience).
 

SESSION 28 1
 

SYNTRESE GENERALE/EVALUATION
 

1. Objectifs : tous lea objectifs du stage
 

2. Mgthodes
 

- discussion en plbniire
 
-
 travail individuel
 
- synthise
 

3. Dure : 5 h
 

4. Activitda
 

- lea participants soulvent lea points qu'ils disirent clarifier 
ou approfondir ; 

- lea participants et lea facilitateure recherchent ensemble lea
 
solutions aux probl~mes soulevds
 



68 

i-s 	font la synthse ginirale du stage
 

lea participants remplissent lea fiches d'lvaluation qui leur
 
sont distribuies.
 

5. Analyse de Is session 28
 

Sur la demande des participants tous lea objectifs des modules

d'apprentissage ont 4t6 passes en revue, lea 
uns apris les autres. Les
 
objectifa pour lesquels des compliments d'information ont paru n~cessaires
 
ont fait l'objet de discussion et de nouvelles propositions.
 

La session a ainsi permis de combler toutes lea lacunes qui

persistalent avant l'4valuation finale du stage.
 

Apris une interruption pour visiter le Bureau de Liaison de
 
l'IPPF ' 
Lomb, ells a repris A 17h30 pour s'achever ' 19h.
 

I 	 I 
I SESSION 29 I 

RETRO-INFORMATION SUR L'EVALUATION
 

1. Oblectifs
 

a) 
fournir aux participants lea informations pertinentes sur lea
 
r~sultats de l'4valuation ;
 

b) 	permettre aux participants d'exprimer leurs opinions ginlrales
 
sur le stage ;
 

c) 	permettre aux participants et aux facilitateurs d'ichanger des
 
idies sur le suivi du stage.
 

2. Mgthodes t
 

- expost
 
- discussion en pliniere
 

3. Dur e : 2 h
 

4. Activitge
 

- lea facilitateurs pr~sentent lea risultats des diffirents
 
instruments d'valuation ;
 

- lea participants posent lea questions et/ou expriment les
 
opinions en rapport avec lensemble des idges sur le suivi du
 
stage.
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I I 
1 SESSION 30 1
I_ _ _ _ I 

PRESENTATION DES PLANS D'ACTION PERSONNELS
 

Conformiment A l'objectif 11 du module 2, chaque participant a 
itl inviti A : 

- choisir un problime de management qui se pose dans 
son paste de
 

travail ;
 

- analyser ce problame
 

- d~finir la nature du changement qu'il d4sire introduire pour
 
r~soudre le problme ;
 

- Ilaborer un plan d'action pour appliquer lea mesures retenues
 
pour introduire lo changement souhait4.
 

Ls plans d'action ont Iti prepargs pendant la 
dernire semaine
du stage. Ils ant Itt rassembls par lee facilitateurs en vue de leur
 
correction.
 

Ils ont kt 
 ensuite rendus aux stagiaires an vue de leur

finalisation. Les plans d'action corrigds et dactylographi~s devront ktre

envoyis au CEFA/CAFS dis le 
retour des participants dans leurs pays

respectifs, ceci pour faciliter le suivi du priscnt stage.
 

4.4 Commentaires
 

En dehors de tris ligers riajustements, la programmation initiale
des sessions d'apprentissage a it4 respecte. Lea participants itaient
 
rlguli~rement inform~s des activItis A mener avant leur d4roulement. Ce qui
 
represente un gain important 
sur le premier stage.
 

L'approche expdriancielle reste valable mais elle m 
rite d'9tre
adaptle au profil des participants. Les leqons tirges des deux stages
 
permettront cette adaptation.
 

Cette anne, il 
a 4ti possible de planifier des Itudes du milieu.
Cat activit~s, hautement apprtciles des stagiaires, ant constitu4 la

muilleure application possible en 
situation d'apprentissage, des concepts,

principes et techniques de management.
 

Les simulations sont venues heureusement compliter la gamme des

techniques iducatives actives utilises.
 

Enfin, en 
vue d'offrir aux organisateurs un outil de suivi du
stage, chaque participant a produit un plan d'action pour introduire le
changement ddsirg dana son paste de travail. Le changement itant eA rapport

avec 
lee tiches de management, cat exercice pr~sente une application

pratique de Ia 
planification et de la programmation de l'innovation.
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5. EVALUATION DE LA FORMATION
 

5.1 Evaluation des aptitudes des participants
 

5.1.1 Evaluation format!ve et ,iiagnostique
 

Les informations ont Itt rassemblies grace 1 une fiche d'enquite

d'opinion journalitre (annexe 11.2) qui explore l'opinion des participants
 
aur t 

- la pertinence des objectifs du jour,
 
- lea points essentiels retenus,
 
- la mithode educative utilisie,
 
-	 lea sujets 
sur lesquels ils voudralent discuter.
 

Cette Ivaluation a permis de suivre la progression des
 
stagiaires, de combler lea lacunes signalles et d'adapter, chaque fois que

n~cessaire, ls m~thode aux attentes.
 

Le deuxiime instrument (annaxe 11.3) a Iti appliqui apris la fin

des modules 1, 2 et 3 ; il a fourni des informations similaires et a surtout
 
servi de base pour l'organisation d'une des syntheses post-modulaires.
 

Enfin les syntheses partielles ont iti programm~es la fin de
 
chaque mciule pour donner l'occasion aux participants de passer en revue 
les
 
concepts et techniques utilisle dana lea modules.
 

5.1.2 Evaluation de fin de formation
 

a) Trois outils ont iti appliquis t
 

- une fiche d'auto-ivaluation (annexe II.1)
 
- une fiche d'Vivaluation par lea facilitateurs (ann. 11.4)
 
- lea plans d'action.
 

b) La grille et lea critires d'ivaluation oat kt mis au point
 
avec la participation des stagiaires sur lea bases suivantes t
 

-	 auto-ivaluation : 10 points (correspondance entre
 
perception du stagiaire de 
sa 	propre performance et celle
 
des facilitateurs) ; 

- Ivaluation par lee facilitateurs : 50 points 
- plan d'action : 40 points. 

Total des poin-La 100
 

Niveau acceptable de performance = 50 points.
 

5.2 Evaluation du processus
 

La fiche d'valuation de fin de stage (annexe 11.6) a solliciti
 
l'opinion des participants sur lea diffirents aspects ci-dessous du stage
 

-	 lea buts, 
lea mithodes,
 

- l'organisation pidagogique,
 
- l'organisation administrative.
 

Les rioultats de l'ensemble de ces mesures sont discutis dans la
 
section suivante du rapport.
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5.3 RUsultets de l'4val in
 

5.3.1 Aptitudes des st..'Aires I la fin de la formation
 

Lea informations rassemblies sont presenties dana lea tableaux IV
 
et V ci-dessous.
 

Tableau IV : Analyse des pri et post-tests
 

OBJECTIFS 
 PRETEST I 'POST TEST 
ET Nombre de participants capables

MODULES I Tota- Partiel-I Pas du I Tota- lPartiel-l Pas du I 
l lement I lement I tout I lement I lement I tout I 

---------- I------- I------- I------- I------- I-------- I------- IM1ODULE 1 I 1 1 1 1 
Objectifs 1.1 0 12 1 4 1 15 1 1 

1.2 3 13 1 - 1 151 1 1 
1.3 0 13 1 3 1 13 1 3 
2 
 3 8 5 15 
3 1 6 9 12 3 
4 0 5 11 7 9 -


MODULE 2
 
Objectifs 1 4 I11 1 14 2 


2 5 9 1 2 11 5 
-


3 3 12 1 1 14 2 
4 2 131 1 1 12 4 
5 5 111 1 - 8 8 
6 3 12 1 1 1 111 5 
7 3 13 1 -1 131 3 
8 7 9 1 - 1 141 2 
9 2 13 1 1 1 101 5 10 5 I10 1 1 1 14 1 2 

11 1 
 12 1 3 1 12 1 4

MODULE 3 I 1 1
 
lObjectifs 1 1 1 8 
 1 7 1 10 6 

2 2 1 13 1 1 1 111 5 
3 1 i 12 1 3 141 2 
4 1 1 121 3 111 5 -
5 2 81 1 6 151 1 
6 3 11 2 7 8 -
7 2 11 3 10 6 -


MODULE 4
 
lObjectif 1 2 8 6 
 13 3 

2 
 1 1 5 10 12 4 
3 1 0 10 6 11 I 
4 10 1111 5 10 1 6 
5 1 2 1 13 1 6 1 10 
6 10 1 12 4 131 3 
7 1 0 1 12 4 131 3 8 1 9 6 8 8 

MODULE 5
 
Objectifl1 30 11 5 13 

2 0 9 7 14 2 
3 2 11 3 1 5 
4 1 11 41 I 
5 0 11 5 6 9 1 
6 0 12 4 6 9 1 11 

I I I.I II I 
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Commentaires du Tableau IV : Les progris paraissent remarquables
 
pour tous lee objectifs sauf 2 qui sont en rapport avec 
lea aptitudes A
 
ivaluer. Deux raisons peuvent itre avancdes : lea participants ont peu ou
 
pas d'expirience en &valuation ; le temps disponible n'a pas suffit pour

faire acquirir plus de maitrise.
 

Tableau V i 	Ricapitulation des r1sultats des
 
tests d'valuation des participants
 

I Partici-lAptitudesi 
 Plan I Auto- I ID4cision I
 
Participants I pation I 
 id'action tivaluationl I I
 

I sur 15 sur 35 sur 40 1 sur 10 Isur 1001 1
 
m---------------------
 -------I-------- I---------I------ I------- Ii1.ALl M. 13,5 26 30 1 	 8 1 77,5 1 Admis
 

"2. APLOGAN 	F. 12,5 22 25 8 
 67,5 Admis
 

3. ASSIH P. 
 11,5 23 30 8 72,5 Admis
 

4. BAH F. 11,5 18 
 22 	 7 56,5 Admis
 

1 5. BANGUISSA G.1 11,5 24 30 1 8
I 1 	 1 73,5 1 Admis I
 

6. BARRY K. 	S. 1 
 11,5 22 30 I 10 1 73,5 Admis
 

1 7. BOTAKA L. A.1 11,0 1 22 1 25 
 I 10 1 68,0 1 Admis I
 

8. DAGBENYO 	M. 1 14,0 26 1 30 I 10 
 80,0 1 Admis
 

9. DIOP M. 1 14,0 
 22 25 I10 71,0 Admis
 

110. MENSAH K. 1 13,0 1 29 1 30 
 I 10 1 82,0 Admis
 

Il. OUAIMON N. I 11,0 23 25 I 8 I
1 1 	 1 67,0 1 Admis 


112. OZA 1. 12,0 
 I 26 25 1 8 1 71,0 Admis
 

113. SAKHO F. 1 13,0 I 24 I 29 1 8 
 1 70,0 1 Admis I
 

114. SAMB M. C. 13,5 27,5 30 I10 60,0 Admis
 

115. SECBO P. 1 15,0 
 1 32 1 35 I 10 92,0 1 Admis I 

16. TINGUIMBI J.1 11,0 1 18 1 15 7
1 1 51,0 1 Admis
 

Tons lea participants ont obtenu un score igal ou sup~rieur 1 50
 
sur 100. Ce 	r~sultat eat lit au degri de motivation des stagiaires, mais
 
aussi I l'organisation des sessions de rattrapage au b~nifice des
 
participants retardataires.
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5.3.2 Evaluation du processus de formation (annexe 11.6)
 

a) 	Les buts du stage
 

1) Tous lea participants attendaient des connaissances et
 
outils pour m! ux %irer lea programmes de PF dans leurs
 
pays.
 

2) Tous lea stagiaires ont atteint leurs objectifs, sauf un

qui pense n'avoir pas acquis toutes lea compitences
 
reluises en matiire dvaluation.
 

2) Les modules suivants ont Iti reconnus lea plus utiles
 

- tous les modules : 9 pprticipants 
- modules 1, 2, 3, 4 1 1 p.rticipant
 
- " 1, 2, 3, 5 11 
S " 1, 2, 4 1 I 

- " 2, 3, 4, 5 1 
to 2, 3 11 

- " 1, 2, 4, 5 11 
of 3, 4, 5 1 

parce qu'ils fournissent des outils pratiques de travail.
 

4) Modules lea mons utiles
 
-
module 5 1 1 participant sans Justification.
 

5) Tous lea stagiaires ont trouvi utiles les sessions de
 
rattrapage sauf 1 sans opinion.
 

6) 	Besoins non couverts i
 

- communication t redaction de correspondance administrative
 
3 participants
 

-
gestion financilre : 2 participants
 

7) 	Tous lea participants recommanderaient li cours parce qulil
 
fournit des outils pr4cieux de gestion, parce qu'il est
 
adapte aux postesqu'ils occupent.
 

8) 	Le personnel des uiinistires de Is santg, des affaires
 
sociales, des projets de diveloppement sanitaire et social
 
pourraient b4n~ficier du mime stage.
 

b) 	Les m4thodes pedagogiguea
 

Lea indices de satisfaction (15) ont ktf cslculgs pour chaque

item de cette rubrique. Lea risultats ci-dessous ont it4 enregistr~s :
 

-	 partage d'expirience entre partipants 
 IS = 85 %
 
- libre expression des opinions 
 IS 	 - 86 . 
- efficacitd des pldnitres et des travaux de groupe


dans 1'acquisition des connaissances 
 IS = 91 .
 
l adaptation des activitis iducatives au niveau
 

des stagiaires 
 IS 	- 89 %
 
-	 adaptation des activitis 
 lducatives au rythme


de chaque participant 
 IS 	- 80 % 
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- efficaciti des changes entre facilitateurs et
 

participants 
 IS 	 - 94 % 
-
 adiquation du r~le jout par les facilitateurs
 

aux attentes des participants 
 IS - 89 7 
-
 participation plus active des facilitateurs dans
 

lea travaux en groupe 
 IS 	= 67 %
 

c) L'organisation
 

-	 temps consacri au travail de groupe 
 IS - 66 7 
- temps consacri aux discussions p1 niires IS - 74 7 
- au lieu de l'approche utilisle, donner lea 

documents A lire avant lea sessions IS 	 - 54 % 

d) Administration - Logistique
 

1) D'une mani~re gindrale, les stagiaires sont satisfaits de
 
la gestion adminictrative du stage t 9 totalement, 7
 
partiellement ne raison de la durie limitie qui lui 
a itt
 
consacrde.
 
- Le choix des participants a iti jugi approprig par 12
 
d'entre eux ; 1 trouve qu'il aurait pu itre meilleur, lea
 
autres n'ont pas r~pondu A la question.
 
-
La mise en route est jugie satisfaisante par 8
 
stagiaires, partiellement par 1 et pas du tout par 1.
 
-
L'accueil a itt appr~cit par 14 participants sur 14
 
r~pondants.
 
- Le diroulement a iti gingralement trouv4 bon (11),

quelques participants (5) nuancert leur opinion en 
raison
 
de la britvet du stminaire.
 

2) 	Le cadre t
 
- Les conditions d'hibergement sont bonnes pour 14
 
stagialres, moyenne pour 1.
 
- 9 stagiaires ant trouvZ lea repas et 
leur organisation

criticables (repas trap Guropien, insuffisant, service
 
lent, etc) ; 4 prfgrent le cadre de Tabligbo utilisg pour

la sortie sur lc terrain ; 6 stagiaires trouvent les repas
Sssez satisfaisants. 

3) Le secritariat et lea activit4s de soutien ont 
4te
 
appricils par 13 participants.
 

4) 	Suggestions
 
-
En raison des objectifa d'apprentissage retenus, allonger
la durie du stage - 10 participants ; lea propositions se 
situent entre 6 et 8 semaines.
 
-
Envoyer lea billets suffisanment t~t - 3 participants. 
- Accorder plus de temps libre aux participants - 3 
participants.
 
- Les suggestions &manant d'un seul participant n'ont pas

iti prisent~es dans ce rapport. Elles seront analyses par
 
lea organisateurs en vue de discuter de leur intirit.
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Commentaires
 

Comme on 
le constate, les risultats de 1'enqutte d'opinion

peuvent itre jugis tris satisfaisants pour len organisateurs du stage. En

effet, les indices de satisfaction recueillis sont 
largement suporieurs 1
 
60 % (minimum acceptable) pour les points les plus importants.
 

Les indices faibles 66 et 67 7 intoressent s
 

- la participation active des facilitateurs au sein des petits
groupes de travail ; cc qui est p4dagogiquement inacceptable ; 

- le temps consacri au travail de groupes il s'est avgro

insuffisant en 
raison de l'ampleur des besoins d'apprentissage exprim~s pai

les participants.
 

Enfin l'indice infirieur au minimum acceptable (54 %) est un
 
indicareur indirect de l'accord des participants avec l'approche
 
expgriencielle.
 

7. CONCLUSION
 

Le 2ime stage de "Management des programmes de planification

familiale" organisi par le CEFA/CAFS A 1'intention des pays francophones

s'est diroull du 19 octobre au 13 novembre 1987. Y ont participi 16
 
stagiaires provenant de 7 pays de la Riglon africaine.
 

Les activitis iducatives planifiges se sont d~roul~es comme
 
pr~vu. Elles ont 
 tg marquees par les points suivants :
 

- une grande rigueur dans la programnmation des activitis
 
d'apprentissage ;
 

- une refirence constante aux exp4riences et expertise

africaines en matiire de planification, d'organisation, de direction et
 
d'4valuation des projets ;
 

- une confrontation des concepts et techniques apprises en
 
classe aux rialitis du terrain grace aux itudes faites dans le milieu
 

- une prise en 
charge planifi~e des participants retardataires
 
en vue de lea amener au mgme niveau de connaissance et de comp4tences que

lea autres stagiaires ;
 

-
 une reduction mais une plus grande systimatisation des
 
instruments d'6valuation.
 

Au terme de ces quatre semaines d'interactions fructueuses entre
participants, facilitateurs et organisateurs, le principe de l'apprentissag
 
par 1'expgrience a 4t4 pleinement v6cu tant au niveau de la formation que do
 
la gestion du stage.
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CE!;TFE D'ETUDE$ DE LA FAM.]LLE AFRICAINE (CEFA/CAFS)
 

P.O. BOX E-0054 ',A]ROBI (KENYA) 

"
STAGE DE FORMATION EN MANAGEMENT ET PLANIFICATION FAMILJALE-


LOCIE (TOGO) D 19 OCT. AU 13 NOV. 1987 

CEREMONIE DE CLOTURE 

SALLE KERAN (26me Etage) - HOTEL DU 2 FEVRIER SOFITEL 

- VENDREDI 13 NOVEMBRE 1987 b 15 H 00 -

PROGRAMME 

* 	Bilan du Stage par Monsieur Sebuntu MUNDERE 

* Discours du Porte-Parole des Stagiaires 

* 	 Discours du PrEsident de l'Association Togolaise pour le Bien-Etre Familial 
(ATBEF), 

" Discours du Reprdsentant de I'IPPF (Bureau de liaison de Lomd), 

" Discours du Repr~sentant de l'USAID au Toga, 

Discours du Vice-Directeur du CEFA/CAFS, 

" Remise des Certificats de Mrite aux Stagiaires, 

* 	Discours de Cl|ture du Directeur Gdndral de la Sante, reprdsentant le 

Minis're de la Sante Publique, des Affaires Sociales et de Ia Condition 
F~minine, 

* 	Rafralchissements. 
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C. NTFE D'ETU'ES DE L.A FAM]LLE AFR]CAINE (CEFA/CAFS) 

P.O. EOX 60054 ?NA]ROB1 (YENYA) 

STAGE DE FORMATION EN wMANAGEMENT ET PLANIFICATION FAMILJALEN
 

LO:E (TOGO) DL' 19 OCTOBRE AU 13 NOVEMBRE 1987
 

DISCOURS DU BILAN DE STAGE 

prdsentd par Monsieur Sebuntu Sylvestre MUNDERE 

- Monsieur le Directeur Gdn6ral de la Sant6 Publique ou Togo, Repr~sentant 
Personnel du Ministre de la Sant6 Publique, des Affoires Sociales et de la 

Condition FEminine, 

- Monsieur le Pr6sident de I'UNCTT, (Union Nationale des Chefs Traditionnels 

du Togo),
 

-. Mor,ieur le Pr6sident de I'Association Togolaise pour le Bien-Etre Familial 
(ATBEF), 

Monsieur le Repr~sentant de IPPF au Togo,
 

Monsieur le Repr6sentant de I'USAID au Togo,
 

- Mesdames et Messieurs les Repr~sentants des Organismes Internationaux de 
I'OMS, du PNUD, du FNUAP, etc..., 

- Mesdames, Messieurs les Stagiaires, 

- Honorables Invit6s, 

- Mesdames, Mesdemoiselles, Messieurs. 
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L'honneur m'dchoit avant les discours officiels, de vous pr6senter en
 

qualit6 de facilitateur, le bilan du stage.
 

Nous voici au bout de quatre semaines d'intenses actitivit6s et de vie
 

commune 6 I'occasion de ce stage du CEFA/CAFS 
 sur le Management des Program

mes de Planification Familiale. 

Le Vice-Directeur du CEFA rappelera tout 6 l'heure le cadre global dons 

lequel se situe le stage qui s'ach&ve aujourdt hui. 

Je vais, pour ma part, vous presenter un rapide aperqu du travail 

accompli. Pour les Participants et les Facilitateurs, ce sera un rappel et pour tous 

les autres qui nous font l'honneur d'etre pr6sents 6 cette c6r~monie, une informa

tion qve nous leur devons. 

Pour ce faire, nous passerons successivement en revue les points 

ci-apr~s : 

10 Les Stagiaires 

20 Les Objectifs 

3° La Strat6gie d'apprentissage
 

40 Les r~sultats du processus de formation.
 



1. LES STAGIAIRES 

Les stagiaires sont des responsables de haut niveau, ayant parmi leurs 

attributions la conception, la coordination ou la direction des programmes de 

planification familiale dans leurs pays respectlfs, qu'il s'agisse de programmes 

d'associations ou d'initiatives gouvernementales. 

Ils viennent de 7 pays d'Afrique de l'Ouest et du Centre 

BENIN, BURKINA FASO, CONGO, GUINEE, REPUBLIQUE CENTRAFRICAINE, 

SENEGAL ET TOGO. 

2. LES OBJECTIFS 

Les objectifs du stage qui se trouvent d6taill6s dons le document du 

Programme de Formation, long de 15 pages, peuvent se resumer comme suit. 

II s'agissait de faire acqudrir aux stagiaires des connaissances et aptitudes 

de nature 6 leur permettre, ou sein d'une 6quipe de travail, de planifier, d'organiser 

de diriger et d'6valuer un projet de planification familiale adapt6 au contexte 

culturel, social et 6conomique dans lequel ils opbrent. 

Je dirai plus simplement encore le souci du CEFA/CAFS,que en organi

sant ce stage, 6tait d'aider les participants o lever un certain nombre d'obstacles 

qu'ils rencontrent dons la gestion de leurs programmes. 

3. LA STRATEGIE DAPPRENTISSAGE 

Pour atteindre ces objectifs, nous avons opt6 pour la strategie exprien

tielle. 

Cela veut dire que lexpdrience des participants a constitud la base 

essentielle du stage. 



Sur tous les objectifs d'apprentissoge retenus, trois types d'activit~s 

ont dtd men6s : 

1' Un travail individuel d'identification des piobl6mes rencontres. 

20 Une analyse et un 6change d'expriences en petits groupes, orient~s 

vers la recherche de solutions aux probl~mes identifies. 

30 Une presentction des productions des groupes en plnitre suivie de 

discussion, r6tro-information et apports des facilitateurs. 

Ceci nous a sembl6 plus profitable qu'une succession de cours th~oriques 

dont nous savons tous que les participants ant souvent du mal 6 voir le lien avec 

leur situation concrete. 

Ce travail en salle a d6 nourri et renforc6 par des visites de projets 

et programmes sur le terrain aussi bien en milieu rural qu'b Lom. 

Grace 6 un degr6 tr~s 6lev6 de motivation des participants et 6 une 

convergence remarquable entre ces derniers et les facilitateurs vers les mernes 

objectifs, le d6roul& dans climat studieux toujourstravail s'est un certes mais 

d~tendu et fraternel. II y a pour cela un indicateur infaillible : nous n'avons pas 

vu passer le temps. 

4. LES RESULTATS 

Quand on parle de r6sultats 6 l'issue d'un processus de formation, on 

pense encore trop souvent aux notes. Tel n'est pas notre cas. 

Les r6sultats que vous attendions de nos stages doivent etre formulas 

en termes de capacit6s requises et de supplement de motivation pour les mettre 

au service des programmes. 
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Les nombreuses activitds d'6valuation auxquelles nous avons proc6d6 

nous donnent 6 penser que les objectifs du stage ant W atteints dans une large 

mesure. 

Nous sommes donc heureux de vous annoncer que tous les stagiaires 

ayant particip6 6 ce cours recevront le certificat du CEFA/CAFS. 

Nous percevons ce certificat comme la reconnaissance des efforts d~ploy~s 

et des performances r6alis~esau cours du stage, mais oussi et surtout, comme le 

symbole de votre, determination 6 am6liorer votre pratique. 

Les plans d'action individuels que vous avez pr6sent6s aujourd'hui meme 

sont la preuve tangible de votre degr6 tr~s dlev6 de motivation qui ne s'est jamais 

d6menti tout au long du stage. 

II nous reste 6 vous souhaiter ban courage pour Ia mise en application 

des capacit6s acquises dans vos programmes respectifs . 

Qu'il me soit permis avant de terminer de remercier tous ceux qui ant 

contribu6 activement au succ~s de nos activitds de formation. 

Parmi ce.jx-ci, une fois n'est pas coutume, je commencerai par mon 

collbgue, le Professeur D'ALMEIDA. 

II intervenait en qualit6 de Consultant, nous avons beaucoup appr~ci6 non 

seulement sa competence p~kiggique et teahnilque, mais aussi sa grande expdrience du 

management des programmes de sant6 en milieu africain. 
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Au nom des formateurs, je remercierai igalement les participants qui, 

par leur motivation et la qualit6 de leur experience nous ont beaucoup facili.6 

lo tache. 

Je dois enfin remercier les Secrita-res que l'on.aurait tort d'oublier, 

tant leur travail est indispensable & Ia r~ussite d'un stage. 

1i ne me reste plus qu'b vous souhaiter un bon retour dons vos pays et 

vos foyers respectifs en forn-ulant le voeu de vous revoir bientot. 
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CENTrF D'ETUDES DE LA FA.MILLE AFRICA]ME ICEFA/CAFS)
 

P.O. BOX 60054 NA]ROB] (KE!;YA) 

STAGE DE FORMATION EN " MANAGEMENT ET PLANIFICATION FAMILJALEN
 

LOME (TOGO) DLU lg m'rT Arl " ?nJu 1QR7 

DISCOURS DE CLOTURE 

PRESENTE PAR LES PARTICIPANTS. 

- Monsieur le Directeur G~ndral de la Sant6 Publique, repr~sentant le Ministre 
de ia Sant6 Publique, des Affaires Sociales et de la Condition Fdminine,
 

- Monsieur le President National de l'Association Togolaise pour le 
 Bien-Etre 
Familial (ATSHF), 

- Monsieur Chef dule Bureau de Liaison de Ia F4d6ration Internationale pour la 
Planification Familiale (IPPF), 

- Monsieur le Vice-Directeur du Centre d'Etudes de la Famille Africaine (CEFA/CAF 

- Mesdames et Messieurs les Repr~sentants des Organismes Internation,'vx accr~di
tds au Togo, 

- Honorables Invit6s, 

- Mesdames et Messieurs. 



Nous voici arrivds ou terme de 4 semoines de travaux assidus durant
 

lesquelles les diff6rentes personnes impliqu es dons 
 les programmes de Planificatior 

Familiale du Bdnin, du Burkina Faso, du Congo, de la Guin6e, de la R~publique
 

Centrafricainb, 
 du S~ndgal et du Togo, ant eu 6 confronter leurs exp6riences en 

mati~re de management des programmes de planification familiale, 6 travers les 

diff~rentes fonctions de Planification, d'Organisation, de Direction et d'Evalu:ition. 

Tous les pays Ici reprdsentds souffrent de probl~mes les plus divers, dont 

le plus important est celui de la raret6 des ressources. Ceci implique une restion 

plus saine et plus rigoureuse du peu de ressources disponibles. Par ailleurs, tous 

nos pays sont de plus en plus pr6occup6s par lPam6lioration de la sant6 de la 

famille, et il ne fait plus aucun doute que la Planification Familiale est une des 

composan, es essentielles de la sant6 familiale. 

C'est donc dire que ce stage vient 6i son heure, et que le. enseignements 

qui y ant donns sont conformes aux besoins ressentis par nos diff~rents pays. 

Une deuxi&me fois le Togo a W choisi cette ann~e, pour abriter le 

meme s~minaire sur le management des programmes de planification familiale, 

apr~s celui du mois de Mars. C'est le signe que Lomd garde incontestablerrent so 

r~putlion de terre d'accueil et de paix, affront les infrastructures ad6quates pour 

la rdissite des rencontres internationales. 

Nous vous prions, Monsieur le Reprdsentant du Ministre de la Sant6 

Publique, d'etre notre interpr6te aupras du Gouvernement Togolais, de son peuple 

et de son Illustre Guide, le G6n~raI Gnassingb6 EYADEMA, pour leur t6moigner 

notre gratitude d'avoir permis la tenue de ce stage. 
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Nous avons apprdcid d'autant plus ce s6jour au Toga, qu'il nous a 

permis de dccouvrir, en dehors du site futuriste de Lom et ses environs, le
 

paysage enchanteur du village, propice 
 6 ta rdflexion et 6 Ia d~couverte de 
l'arriare-pays. En effet, du 27 Octobre au ler Novembre, tous les participants 

ant s6journd b Tabligbo dons Ia Prefecture de Yoto, oO its ont mis en pratique sur 

le terrain les concepts th6oriques de management, notamment ceux lies 6 l'organi

sation. Ceci conduit 6nous a visiter ta poterie de Kouve et ta Cooperative de
 

Commercialisation 
 et de Production de Tomdty-Kondjl. Nous saisissons cette occa

sion potur renouveler nos sincres remerciements 6 Monsieur I. Prefet de Yoto, 

pour l'accueil chaleureux qu'il nous a r6serv6 ainsi qu'b nos facilitateurs. 

fous ces t6rnoigrmcges de sympathie et d'amiti rencontrds au cours de
 

notre sdjour, nous confortent dons l'esprit de Ia cooperation qui doit exister entre
 

les diffdrents pays du continent africuin.
 

Ce stage d'un mois, rappelons-le, nous a permis, pour certains d'appro

fondir et de mettre plus de clart6 dans leur c'nnaissance des fonctions essentelles 

de management et pour d'autres de se familiariser avec ces mimes notions que 

sont la Planification, I'Organisation, Ia Direction et 'Evaluation. 

Nous voudrions pour terminer exprimer nos sentiments de gratitude 6 

I'USMD pour le concours financier important quail accorde aux programmes de 

San'4tds nos pa1ys et grace 6 qui le pr6sent stage a pu se tenir. 

Nos remerciements vont dgalement au Centre d'Etudes de Ia Famille 

Africaine (CEFA/CAFS). Nous vous prions, Monsieur le Vice-Directeur du CEFA/CAFS, 

d'etre notre interpr~te aupr s de Ia Direction de votre Institution, pour lui exprimer 

notre satisfaction 6 Vissue de cc stage qui a r6pondu largement .' nos attentes. 
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Nous n'oublions certes pas l'Association Togolaise pour le Bien-Etre
 

ii (ATBEF) pour le soutien moral et mat6riel qu'elle n'a cess6 de porter 
et 

porte encore aux activit~s du CEFA/CAFS pour leur plein succ~s. 

Cest dgalemen" pour nous l'occasion de remercier nos 6minents facili

tateurs pour la m~thode et la qualit6 de Venseignement qu'ils nous ant dispenses. 

Nous pensons tous en tirer le meilleur profit pour le d6veloppement des programmes 

de Planification Familiale dons nos pays. 

Nous n'oublions pas non plus le personnel du Secretariat qui, par son 

acharnement et so fid6lit6 b ]a tache, nous a permis tous les jours d'avoir nos 

documents de travail. 

Enfin nous adressons tous nos remerciements 6 la Direction de l'Hctel 

du 2 Fdvrier et b son personnel qui n'ont m6nag6 aucun effort pour nous rendre le 

s6jour agr6able. 

Je vous remercie. 
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DISCOURS DE CLOTURE
 

Pr~sentd par Monsieur TETEKPOE
 

Pr6sident de 'Association Togolaise pour le
 

Bien-Etre FomiliaI
 

0 MON DIEU, DONNEZ-MOI LA FORCE
 

ET LE COURAGE DE REGARDER,
 

MON COEUR ET MON CORPS SANS
 

DEGOUT"
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11ya, si je ne m'obuse, quatre semaines que votre volontd de joindre lo 

pratique 6 la th~orie, le savoir faire au savoir, m'offrait lVinsigne honneur, au 

nom de V'ATBEF, de venir vous souhaiter en ces lieux memes, la bienvenue et 

d'esp6rer que I'environnement vous permettrait d'avoir des travaux fructueux. 

Et void d6jb que le temps, inexorable dimension d'un etre et de notre existence 

avec son refus inexorable aussi de suspendre son vol, est arriv6 ob nous devons 

nous s6parer. Et c'est encore 6 moi qu'L&choit l'honneur, i'honneur impond6rable 

mais un peu triste vous dire, toujours au nom de I'ATBEF, que nous allons nous 

quitter parce que le temps coule. 

Mais cependant j'ai la joie de remplir cette mission, je sais, je ne sais que 

trop, que malgr6 notre vuln6rabilit6 par rapport b lui, vous l'ovez marqud d'un 

sceau : le sceau de la technicit6 pour agir en son sein nos d6sirs donc lui aussi 

puisque nos ddsirs scnt aussi changeants que ce qui le constitue. 

VOus avez appris o le rrrt'itriser avec tout son contenu : hommes et faits. 

4evous etes vous pas, pour commencer, introduits d'abord par le processus 

de gestlon? N'avez-vous pas ensuite appris 6 dlaborer et 6 programmer ees 

projets & Planificatlon Familiale, 6 organiser les activit6s et les ressources 

d'un projet, 6 g~rer le suprieur comme le subordonn6, 6 controler et 6 g6rer 

le supdrieur comme le subordonn6, 6 contr~ler et b 6valuer enfin les projets ? 

Tout cela vous l'avez appris par : 

- la description et le portage des faits
 

"analyse des faits
 

.
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- la synthLse de l'exp6rience : g~n6ration de concepts et principes 

- l'analyse de I'applicabilit6 des m~thodes ou solutions 

- dans le cadre d'activit~s individuelles, d'activit~s de groupes et 

d'activit~s devolues aux facilitateurs. 

Honneur 6 vous tous chucun dons le secteur qul lui a Ltd dvolu dons ce
 

dialogue que vous avez men6 avec sympathie et amour pour maltriser le temps
 

par la maItrise de notre f6condit6. Vous 
 .tes mime all~s sur le terrain. 

Vous etes maintenant, par votre tenacitt, arm~s des armes les plus modernes 

non pour detruire, mais pour construire. Mais c'est parce qu'il s'agit de construire 

que j'ai peur, que vous avez peur. Vous avez peur d'oublier, devenus techniciens, 

la raison pour loquelle vous avez, de fagon si harassante, acquis la technique. 

La technique que vous venez d'apprendre c'est I'effort pour comprendre la 

raison des choses qui sont l'objet de votre attention et dons ce cas de nos d~sirs. 

Par lI sTblent se diff~rencier tout de suite l'intelligence humaine et l'intelligence 

animale, au moins de beaucoup la plus commune. L'animal comprend la signification 

des choses : c'est-b-dire qu'un ph~nom~ne donn6 peut lul etre un signe, un avis, 

de ses gait6s ou de ses concomitants, encore invisibles, habituels ; i1 ne semble 

pas chercher, ni pouvoir chercher, 6 comprendre pour quelle raison les chases 
arrivent. Car le signe d'une chose n'en est pas Ia raison. La raison, c'est ce dont 

une chose d6coule pour la raison. Et une chose ne decoule d'une autra la-our 

raison que lorsqu'elle en r6sulte, ce que exprimons encore en disant qu'ellenous 

en est la suite non plus seulement temporelle mais intelligible : non plus la sequence, 

mals la consequence. 

.1... 
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Et vous maltrisez le temps. La consequence dons so construction se retrouve 

dons le mot comprendre ; complendre humainement dons notre cas. 

La technique est P'art de faire les choses d'apr~s leurs raisons comme
 
garants. Et 
 les raisons pour Eros sont multiples : raisons de consequences, raisons 
de squences, raisons de la voix, raisons du regard, raisons du sentir, raisons du 
contact et que sais-je encore ? Ca s'appelle les raisons du coeur et la gestion 
objective d'un programme pourrait pasne programmer cela neparce qu'il s'agit 
pas de nos besoins polpables. C'est pourquoi votre r~gle o man humble avis,
 

au d6part de tout, doit etre
 

Aller vers le peuple
 

Vivre en son sein
 

S'instruire 6 son contact
 

L'aimer 

Commencer par qu'il sent saltce et 


Construire sur ce qu'il poss~de
 

Mesdames les s~minaristes combien etes-vous dons cette salle 6 qui j'ourais 
voulu dire et mais ne l'ai pas fait : "Je t'aime par ddsir, par habitude ou par 
modernisme' Messieurs les s~minaristes, combien etes-vous que j'aurais regard6 

de travers parce que vous regardiez trop tendrement ces dames de mon coeur 

timide ? Je ne i'al pas fait non pas par raison mals par manque d'audace et 

pour.''ct j'avais des raisons coeur. mieux.du Tant Je vous aurais rendu d~s le 
dpart plus inquiets dons la mise en oeuvre de votre savoir et de votre savoir 

fralchement acquis. Je vous aurais ici d6jib crY6 des problLmes et vous auriez 

eu 6 vous pencher sur les cons6querices de toutes ces raisons du coeur. C'est 

pourquoi je vous demande de me dire un grand merci touteofin qu 'en tendresse 
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pour les dames et sans rancune pour les hommes, malgrd les raisons pour moi 

d~testables de leur regard sur les dames s~minaristes, je vous souhaite 6 vous 

tous, au noam de la Planification Familiale, un excellent retour chez vous. 

Mais n'oubliez pas que personne n'a le droit de mettre un syst~me, la technique 

au dessus de notre cause, de notre raison d'etre : la comprehension de nos d~sirs 

pour leur maltrise r6novatrice de nos activlt~s. 

Je vous remercie. 
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DISCOURS DE CLOTURE
 

F'rononc6 par Mc'isieur Alpha DIALLO
 

Charge du Bureau de Liaison de 1IPPF
 

Monsieur le Directeur General de la Sant6 repr~sentant le Ministre de la Sant6 

Publique, des Affaires Sociales et de la Condition Feminine, 

- Messieurs les Encadreurs du Stage, 

- Monsieur le President de l'ATBEF, 

- Monsieur le Repr~sentant de IVUSAID, 

- Mesdames et Ik' ssieurs les Participants. 
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Je voudrais remercier le Vice-Directeur du CEFA pour i'honneur qu'il rn'a 

fait en me demandant de prendre la parole 6 cette crdmonie de cloture du 

stage au nom de la F6ddration Internationale pour la Planification Internationale. 

Ce Stage de formation en gestion des programmes de PF s'inscrit dons le cadre 

des pr6occupations majeures de V'IPPF, 6 savoir l'am6lioration des capacit~s de 

gestion et d'absorption des institutions de bien-etre familial mises en place dons 

nos pays respectifs. 

Mes coll~gues et moi-meme avons eu le plaisir de recevoir les stagiaires dons 

les bureaux de IIPPF hier et de nous entretenir avec eux. Nous avans 6t6 heureux 

de constater qu'ils sont, pour la plupurt, soit des membres du personnel de nos 

Associations de Planification Familiale, soit des volontaires. 

Mesdames et Messieurs les stagiaires, nos pays sont l'objet d'une attention 

spciale de la part des agences d'aide au d6veloppement qui, consciente des limites 

des ressources de nos 6tats, conscientes dgalement de la gravit6 des probl~mes de 

tous ordres qui nous assaillent, d6ploient des efforts louables pour nous aider dons 

I'excution de nos programmes de d6veloppement. 

Le Stage sur le Management des Programmes de Planification Familiale que 

vous venez de suivre est un bel exemple de ce que je viens de mentionner. Et l1 

je voudrais remercier I'USAID au nom de I'IPPF R6gion Afrique pour l'assistance 

qu'elle apporte au CEFA et 6 un ban nombre d'Associations de la Sous-Region 

dont I'ATBEF. 
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L'IPPF, pour sa part, ainsi que les Associations membres de la Fdd6ration
 

sont pretes b collaborer avec I'USAID 
et toutes les autres Agences d'aide au 
d~veloppement dons l'ex~cution des programmes de santd familiale dons la Sous-R6gion. 

P ur terminer, permettez-moi, comme nous I'avons toujours fait et ce, depuis
 
1978, de dire au Repr~sentant de son Excellence, le Ministre 
de la Sant6 Publique, 
des Affaires Sociales et la Condition F~minine combien reconnaissante est I'IPPF
 
Sl'endroit du Gouvernement Togolais pour 
toutes les facilit6s qu'il Iui accorde 

en abritont des s~minaires et stages comme celui qui se termine ce matin. 

Je vous remercie. 
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CISCOURS DE CLOTURE 

Prononc6 par Monsieur Mark WENTLING
 

Representant de i'USAID au Togo
 

- Monsieur le Repr6sentant du Ministre de la Sant6 Publique, des Affaires Sociales 

et de lo Corditi-,n Feminine, 

- Monsieur le President de I'ATBEF, 

- Monsieur le Repr6sentant de i'IPPF, 

- Monsieur !e Vice-Directeur du CEFA/CAFS, 

- Mesdames et Messieurs es Participants, 

- Honorables Invites, 
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Nous voici h la fin du stage en Management et Planification Familiale de CEFA/CAF 

qui s~est d6rou16 6 Lom6 du 19 Octobre au 13 Novembre 1987 avec la participation 

de seize stagiaites originaires d'une dizaine de pays d'Afrique francophone. 

11s'agit de former des responsables charg6s de la coordination des programmes 

de planification familiale dons leurs pays respectifs en sciences et techniques de ma

nagement. 

Former des stagiaires en mati~re de planification familiale devient de plus en 

plus une n~cessit6 pressan'e et indispensable en raison du volume des programmes 

qui seront initi6s en Afrique et c& leur d6veloppement rapide qu'on peut observer depuis 

ces derniL.res anndes. 

L'USAID, 6tant consciente de cette dvaluation, ne menage aucun effort pour 

soutenir toutes les uctivit6s destinies 6 renforcer la formation des responsables 

charges de r6aliser la politique de formation en planning familial. Le CEFA/CAFS, 

une des prircipales institutions de formation en la mati~re en Afr-que, b6n6ficie 

d'une attention particulire de I'USAID depuis la rise en plare d'une structure 

de la politique de coopration entre ces ceux institutions. L'USAID reconnatt les 

efforts de formation de CEFA/CAFS destin6s b am6liorer la qualit6 des connoissances 

des stagWiires. 

L'USAID appr~cie notamment cette initiative qui a permis aux staglaires 

venus de divers pays d'Afrique, de partager pendant quelques jours la vie au village, 

qui est ce:!le d'environ quatre-vingt pour cent de la population africaine. 
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C'est clans le milieu rural que les besoins en planification familiale sont les 

plus importants. Le bilan du stage qui a 6t6 effectu6 a pr6sent6 des rdsu!tats 

qui r6compensent nos efforts communs. 

L'USAID voudrait remercier les autorit6s togolaises pour les nombreuses facilitd 

mises en place pour la bonne tenue de ce s~minaire. 

Je souhaite aux stagiaires un bon retour dans leurs pays respectifs et espbre 

qu'ils mettront en application les enseignements requs au cours de ce s~minaire, 

Vive la coop6ration internationale. 

Je ous remercie. 



CEN kE D'ET[E'vs DE LA FAMILLE AFRICAINE (CEFA/_%FS) 

P.O. EOX 60054 NA]ROBI (KENYA) 

STAGE DE FORMATION EN "MANAGEMENT 
 ET PLANIFICATION FAPILIALE-


LCOM.-E (TOGO) 19D OCTOBRE AU 13 NOVEMBRE 1987 

DISCOURS DE CLOTURE
 

Prononcd par Docteur Yao AHADE
 

Vice-Directeur CEFA / CAFS
 

- Monsieur le Directeur General de ta Sante Publique au Togo, Repr~sentant 
Personnel du Ministre de Ia Sante Publique, des Affaires Sociales et de ta 
Condition Feminine, 

- Monsieur le President de l'Union Nationale des Chefs Traditionnels du Togo 
(UNCTT), 

- Monsieur le Repr~sentant de V'IPPF ou Togo (Bureau de Liaison de Lom6), 

- Monsieur le Representant de I'USAID au Togo, 

- Mesdames et Messieurs les Repr~sentants des Orgar;ismes Internationaux 

OMS, PNLJD, FNUAP, etc ... 

- Mesdames, Messieurs les Stagiaires au deuxi~me Stage de Formation en 
"Management et Planification Familiale" dans les Pays francophones d'Afrique, 

- Honorables Invites, 

- Mesdames, Mesdemoiselles, Messieurs. 
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Monsieur le Directeur Gdn~rol de Ia Sant6, 

Nous voici o nouveau r~unis pour porler de "Management" et des questions 

de Planification Familiale. Nos efforts pour sensibili.;er nos concitoyens africains 6 

l'importance et 6 Ia d~licatesse des questions de population sont modestes mais
 

continus et d~terminds, et je pense que c'est Vesprit qui 
est essentiel. 

C'est ici que je souhaiterals vous raconter une page d'histoire de Ife qui,
 

dans Ia mythologie noire, est Ia cit6 sainte oO Ia vie est nde.
 

Afan et ses 256 signes, racontent toujours les faits et les 6venements en
 

les ponctuant d'un refrain 6ternel : "C'estici 
et c'est comme ja 6 If;, que les 

choses se sont pass6es:' Tous les croyants des religions africaines qui ant un jour 

ou l'autre frdquent6 un vrai bokono, sp~cialiste de 1'histoire religieuse, sociale et 

politique africaine, ont pu entendre des r6cits, des chants, des conies, des lgendes, 

des paraboles qui se rdf~rent o cette vie splendide du Royaume d'Ife. Yen ai 

choisi un chapitre et je vous prie de 1'6couter."En ce temps lb, toutes les formes 

de vie existaient. Un jour, il y eut une grande fete dans Ia cit6 d'Ife, une fete 

d'exhibition de danse qui rassembla le Dutout monde animal. plus grand au plus 

petit. Chacun entrait dons le cercle de danse et exhibait son talent de danseur 

avec les fantaisies les acrobaties, les sauts, les gestes les plus inimaginables." 

La tortue aussi 6tait autour du cercle de anse, et 6 Io fin de ta c~r6

monie on poso Ia question si tout le monde avait dansL : L'616phant, Ia baleine, 

le lion, le buffle, lhippopotame, le coq, tous r6pondirent avec beaucoup d'assu

rance qu'ils avaient dans6 ;La tortue aussi cria de so voix lointaine et inaudible 

'moi aussi, j'ai dans6". 
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Cette histoire est rocont~e essentiellement pour rappeller que I'action 6 tous 

les niveaux est un plus, un apport additif, quels que soient sa minceur, son contenu 

modeste. 

Messieurs les Participants, ce que vous avez fait pendant les quatre (4) 

derni~res semaines, ferezce que vous lapar suite dans fonctions devos responsa-

Oilit6 est, sera une contribution importante b l'action collective africaine de 

d6veloppement. 

Aujcurd'hui, aucun planificateur dconomique et politique ne peut n~gliger 

l'importance de votre contribution, meme si elle apparalt a priori modeste.
 

L'oeuvre humaine est construi~e avec des pi~ces ddtach6es, transport6es et d~posdes
 

avec assiduit6 et ardeur.
 

Vous voyez les abeilles qui font la navette de manike rdgulire et infati

gable entre la ruche et la fleur lointaine. C'est o la fin que le miel en sort. Le 

miel symbolise tous les 16ments constitutifs d'une tache bien accomplie. 

Je souhaite que votre travail renforce les autres actions grandioses du 

d6veloppement national. Car votre travail est un plus dans la panoplie impression

nante des objets de d6veloppement. 

L'action du Centre d'Etudes de la Famille Africaine (CEFA) que je repr6sen" 

ici apporalt tout aussi modeste mais continue et d6terminde. 



102
 

Cette annie, par exemple, et rien que pour les pa) s francophones 

d'Afrique Noire, nous cvons form6 plus de cent (100) Gestionnaires et Communi

cateurs Professionnels de Iinformation : Journalistes, Chorgds d'IEC... Et si inous 

devons y inclure tous ceux qui ont particip6 6 la mise en oeuvre de ces stages de 

formation, nous pourrions donner un chiffre encore plus 6loquent : 170 personnes. 

170 personnes qui s'Impliqueront dans des matibres qui directementsont 

li~es aux questions de Planification Familiale. Ce West peut-etre rien, mais c'est 

un plus, et c'est 1 Iessentiel. 

Monsieur le Directeur de I'USAID, je vous ai r~serv6 un cadeau qui 

illustre mieux que mes propos le bilan de CEFA. (Remise d'un paquet qui contient 

les trombinoscopes des quatre derniers stages de formation de CEFA) 6 Monsieur 

MArk WENTLING, DIrecteur de I'USAID au Togo. 

Monsieur le Cirecteur G6nral de la Santd, tout ce qui a Ltd fait cette 

ann6e par le CEFA au Togo, a dtd rdalisd avec le concours tr~s prdcieux de votre 

pays et son gouvernement. Les facilit6s d'entrde dans votre beau pays, les facilit~s 

de ddplacement dons votre pays, les facilitds de contact avec les Autoritds de votre 

pays, la qualit6 de I'hdbergement que vous nous avez assurde..., sont autant de 

corntibutions non chiffr.es, mais substantielles qui font que nous citons votre Pays 

porom- les donateurs g~ndreux de CEFA. 

Je vais 6galement vous remettre, Monsieur le Directeur GUndral de la 

Sant6, un cadeau qui vous donnera une ide de ce que le CEFA compte entreprendre 

dons votre pays, citd de paix, d'hospltalitd et de travail, I'annde prochaine. 

http:chiffr.es
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A vous Monsieur le President de F'ATBEF, j'offre le meme 

cadeau pour vous d6crire ce qu'ensemble, l'an prochain nous ferons. 

II va sans dire que sons le concours de 1'ATBEF, les assises de CEFA
 

seraient bien fragiles.
 

Enfin, Monsieur le Directeur du Bureau de Liaison de 1'IPPF en Afrique, 

je vous remettrai dgalement le mime cadeau.
 

Votre f~d~ration a compris depuis 1952 qu'une action 
au coeur d'un
 

continent aussi vaste que 'Afrique, 
6tait n~cessaire pour mettre en garde les 
gens contre l'indiffdrence vis-b-vis des questions de Population. 

Je crois qu'aujourd'hul, la r6flexion est au niveau du choix de qui ace 
6t6 propos6 et c'est 'cs impor~ant. Ce qui fait le mrrite de votre institution ces 
dernlres ann6es, c'esi d'avoir orient6 toutes les actions des chercheurs et des 

praticiens de linformation de rnanire qu'ils dvoquent de plus en plus l'isolement 

du terroir en mati~re j'information et qu'ils pensent que le m6canisme d'approche 
du village est mneme 6 revofr. C'est ainsi que vous ovez blen voulu vous intdresser 
financi~remekst 6 l'exp~rim ttation du concept "les persuadeurs de vlilage". CVest 

6 dire des hommes et des femmes qui sont plus puissants que les ondes hertziennes 

powcdIffuser les informations villageau et pou mobiliser le village o I'action. 

Je vous remercie. 



-------------------------
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DISCOURS DE CLOTURE
 

Prdsent6 par Dr SIAMEVI
 

Directeur Gdndral de la Sant6
 

- Monsieur le Representant de FUSAID,
 

- Monsieur le Vice-Directeui du CEFA/CAFS,
 

- Monsieur le Repr sentarnt de F'IPPF,
 

- Monsieur le President de I'ATBEF,
 

- Honorables Invites,
 

- Mesdames, Messieurs les Stagiaires.
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Vous voici arrives au terme de ce sdminaire qui, plusieurs semaines durantl vous 

a permis de vous pencher sur le Management des Programmes de Planification 

Famillale. J'ai suivi avec une attention particuli~re le d6roulement de votre Stage 

aussi bien 6 Lomn qu'b l'intdrieur du pays. 

Je me plais tout d'abord 6 vous f~liciter vivement pour l'int6ret et le courage
 

dont vojs avez fait montre durant vos travaux.
 

11 ne serait peut etre pas superflu de r6pler ici que la croissanre d6mographique 

anarchique que connaissenk nos pays est un facteur d'aggravation de notre situation 

6conomique socio-sanitaire ddjb fragile . En outre, on se souvient tras bien que la 

planification familiale a 6t6 retenue en 1974 non sans peine b Bucarest 

comme faisant partie des .Iroits de l'homme pour l'individu et les couples. 

La colitraception, jadis un sujet sensible et tabou,est aujourd'hui acceptde comme 

composante essentielle du d~veloppement. En Afrique, n0s dirigeants sont unanimes 

6 admettre que la Planification Familiale constitue une 6tupe fondamentale dons 

l'am6lioration de la sont6 des m~res et des enfants. D'ailleurs nos parlementaires 

au cours de rdunions 6 Nairobi et 6 Yaound6 en ont exprim6 l'impdrieuse ncessit6. 

En sonnrf i y a d'ores et d.j6 une prise de conscience co!lective et un engagement 

polKiquo 0iassant pr~sager une r6dt'ction de cet 6pineux probl~me d'ascension d6mogra

phique exag6rde et de ses corollaires. 

II est tout de mime indispensable de constater que moins de 10 pour cent des 

femmes africalnes en age de procr6er ayant besoin de planification familiale utilisent 

des contraceptifs efficaces en vue de contr~ler les naissances. 



La distribution des services n'est pas toujours Equitable, des considerations socio

culturelles entrovent encore s6v~rement l'6volution des programmes de Planning
 
familial. S'il est vrai et Jogique que ce sujet doit. ;tre abord6 
 en respectant les 
normes juridiques, sociales et culturelles, ces dernibres ne devraient pas devenir 
un frein. Nous savons tous que les questions se rapportant 6 la sexualit6 souventsont 

abordfes avec timidit6, circonspection, mais ii me semble que nous devons enfin
 

lever le voile, bien sir sans porter entorse 6 certaines moeurs. 

Une sensibilisation continue dolt sous - tendre toutes nos actions de mime
 
au'une bonne conception et une 
 gestion minutieuse des programmes de Planification. 

Mesdames, Messieurs les Stagiaires, le travail qui vous attend est certes exhnltant 
mais fort d6licat et exige de vous beaucoup d'abndgation, de tact, de savoir mais
 
aussi de savoir-faire. 11doit s'effectuer avec beaucoup de patience et prendre 
en
 
compte toutes 
les r~alit6s sociales. Nous sommes convaincus que vos exp6riences
 
vous permettent de mener d~jb avec efficacitd les 
 programmes dons vos pays.
 
Je ne suis pas 
 mains persuad6 que ce s~minaire a danvantage fourni 6 chacun d'entre 
vous un outil pr~cleux qui certainement vous permettra d'aboutir 6 des succ6s encor
 

plus manifestes.
 

Les nouvelles techniques de management que venezvous d'acqu6rir, le d6sir
 
dent d'apprendre dont uvez
vous fait montre durant ces quatre semaines nous
 
autorisent 6 nous montrer optimistes quant 6 l'avenir 
de la planification familiale 

dons nos pays respectifs. 

En vous ddsignant pour participer 6 ce stage dont je ne voudrais plus d6montrer 
le bien-fondS, vos pays ont d6montrd qu'ils attendaient beaucoup de vous et j'ai le 
ferme espoir que vous donnerez le meilleur de vous-memes pour le bien-etre de vos 
populations. 
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11 y a quelques instants des diplomes de fin de stage vous ant 6t6 remis.
 

II est tout 
6 fait lgitime que vous en soyez fiers puisque c'est une sanction heureuse 

des efforts que vous avez su s~rieusement d~ployer. Mals laissez-mol ajouter que votre 

valeur r~elle ne se mesurera qu'b la lumire des applications pratiques que vous ferez 

de vos connaissances, qu'b l'efficacit6 des actes quotidiens que vous entreprendrez au
 

profit de la 
 societ6, qu'b la manibre dont vous assurerez les services b la population.
 

Notre confiance en vous est totale.
 

Je voudrais adresser nos remerciements trt.s sincbres 6 tous ceux qui, de pros 

ou de loin, ont permis l'organisation et le d~roulerrent de stage. Ces remerciementsce 

vont tout d'abord aux Responsables de IUSAID dont la g6n6reuse contribution financi~re 

a 6t6 d'une grande utilltd pour l'accomplissement de cette oeuvre humanitaire. Je 

remercie dgalement et f6licite chaleureusement l'IPPF, et avec elle, le Centre d'Etudes 

de la Famille Africaine pour tous les efforts qu'ils ne cessent de d~ployer pour mettre 

leurs pr6cieuses exp6riences 6 la disposition des stagiaires qui se font de plus plusen 

nombreux. Je voudrais enfin manifester toute notre reconnaissance et nos encouragement! 

6 l'Association Togolaise pour le Bien-Etre Familial (ATBEF) pour le d~vouement avec 

lequel elle se penche sur les probl~mcs lids au bien-etre de nos populations et pour 

l'important travail social qu'elle realise 6 travers tous le pays. 

Nous sommes tr~s sensibles 6 toutes les actions que menezvous constamment 

pour le bonheur de nos peuples, notamment celui de nos enfants. Je puis vous garantir 

que le Gouvernement du President Fondateur du Rassemblement Togolais, President de 

la R~publique, le GdnLral Gnassingbd EYADEMA qui consent inlassablement 6 d'immen

ses sacrifices pour assurer 6 la Jeunesse Togolaise un d~veloppement harmonieux a fait 

de la Planification Familiale une de ses toutes premieres priorit~s. 

Ainsl, un nombre de plus en plus croissnt de cliniques de planifications se crdent 

sur toute l'6tendue du territoire. Des m6decins, sages-femmes, infirmi~res, agents des 

.1... 
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Affaires Sociales sont progressivement form~s en vue d'accomplir efficacement des 

taches pr~cises en rapport avec la planification. Les r6sultats obtenus sont encoura

geants et une stratgie de renforcement est d6j mise 6 ex6cution. 

Mesdames, Messieurs, je voudrais vous renouveler notre profonde gratitude pour 

le choix de notre pays comme lieu de ce stage. Je me plais b me persuader que 

vous y avez trouv6 le s6jour aussi utile qu'agr~able. 

Puis-je en outre 6nmettre le voeu de vous revoir sous peu parmi nous et de 

voir se p~renniser les relations amicales que vous avez tissues ici. Je souhaite 6 

chacun un ban retour dons son foyer et une brillante rdussite dons son travail. 

Sur ce, je dclare clos, au nom du Membre du Comit6 Central du Rassemblemen 

du Peuple Togolais, Ministre de la Sant6 Fublique, des Affaires Sociales et de Ia Condi. 

tion Fdminine, le s6minaire sur "le Management des Programmes de Planification Fami

liale". 

Je vous remercie. 
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BENIN 

ALI Marouf
 

APLOGAN Flavien
 

OZA Isidore
 

BURKINA FASO 

SEBGO Poscaline
 

CONGO
 

BANGUISSA Gabriel
 

BOTAKA Louis
 

GUINEE 

BAH Fatoumata 

SAKHO Assao 

REPUBLIQUE CENTRAFRCAfNE 

OUA'MON Madeleine 

TINGUIMBI Jutine 

SENEGAL 

BARRY M. Korkosow
 
SAMB Maty Ciss6
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PRE-TEST
 

Ce document a pour but de mesurer vos connaissances et aptitudes
 

avant le cours.
 

Veuillez remplir toutes les rubriques sans complaisance.
 

Cochez la case qui correspond a la perception que vous avez de
 

vous-mgme en ce moment.
 

Aujourd'hui, je me sens capable de :
 

MODULE 1
 

Objectif 1 - donner une definition op~ratoire de
 

1.1 	MANAGEMENT
 

T(1) P(2) PDT(3)
 

1.2 	GESTION
 

T P PDT
 

1.3 	ADMINISTRATION
 

T P PDT
 

(1) T = tout A fait 

(2) P = partiellment 

(3) PDT = pas du tout 
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Objectif 2 - identifier Ies t~ches de management (gestion) qui
 

mi1, 8 combent danr le poste que j'occupe.
 

T P PDT
 

Objectif 3 - regrouper ces tgches selon les quatre fonctions essentielle
 

du processus de gestion
 

T P PDT
 

Objectif 4 - 6tablir les relations entre chacune de ces fonctions et
 

les principes de base du processus gestionnaire
 

T P PDT
LI Eli I] 
MODULE 2
 

Objectif 1 - d6crire les principales phases du processus d'61abo

ration et de programmation des activit~s et des projets
 

de planification familiale.
 

T P PDT
El! FEI l] 
Objectif 2 - r~capituler en m'inspirant de mon experience, les infcr

mations n~cessaires pour dlaborer chaque phase du pro

cessus de planification/programmation des projets ou
 

activit~s
 

T P PDT
 m.. m
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Objectif 3 - proposer les bases de decision pour l'identification
 

et la s~lection des probJ mes prioritaires d'une unitg
 

de travail ou d'une col:.munaut6 A desservir.
 

T P 
 PDT
 

Objectif 4 - fixer les buts et objectifs de nature A satisfaire
 

les besoins prioritaires d'une unit6 de travail 
ou
 

d'une communaut6.
 

T P 
 PDT
 

1 1D 
Objectif 5 -recenser les contraintes et obstacles susceptibles
 

de goner l'atteinte des objectifs
 

T P 
 PDT
 

Objectif 6 - choisir la (ou les) strat~gie(s) susceptibles de faci

liter l'atteinte des objectifs
 

T 
 P PDT
 

L LJ 
Objectif 7 - d~terminer en m'appuyant sur la (ou les) strat~gie(s)
 

retenue(s) les activit~s a mener pour atteindre les
 

objectifs
 

T P 
 PDT
 

I ID EL 



[17 

Objectif 8 - determiner les ressources 
A mobiliser pour mener les
 

activit~s pr~vues
 

T 
 P 
 PDT
 

Objectif 9 - produire un plan d'exdcution, de suivi et d'6valuatin
 

des activit~s
 

T 
 P 
 PDT
 

Objectif 10 - produire, a partir d'un objectif precis d'un projet, 
un plan de travail pour des p~riodes d~turmin~es (moi!
 
trimestre, annie)
 

T 
 P 
 PDT
 

Objectif 11  mettre au point un plan d'action pour introduire
 

le changement dans mon poste ou unit6 de travail
 

T 
 P


LIII! L
PDT

I 

. . o/o. . 
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MODULE 3
 

Objectif 1 - identifier les aspects et 6lments d'une unitg de travail
 

ou d'un projet qui relvent de la fonction d'organisation.
 

T P PDT
 

D1
-

Objectif 2 - recenser en m'inspirant de mon exp~rience, les d~ficiences
 

habituelles dans Vorganisation du travail.
 

T P PDT
 

II 
Objectif 3 - dtablir les differences et les similitudes entre fonction
 

activit~s et t~ches.
 

T P PDT
 

Objectif 4 - proposer une description de poste des membres d'une
 

6quipe de planification familiale.
 

T P PDT
 

L-i L Li 
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Objectif 5 - construire en m'inspirant des descriptions de poste,
 

un organigramme visualisant les niveaux et les 
lignes
 
d'autoritd et de communication entre les membres de
 

16quipe.
 

T 
 P PDT
 

I]I 11] El]
 

Objectif 6 - Mettre en place un syst~me de commande, de stockage,
 

d'affectation et d'entretien des materiels et four

nitures d'un poste de travail ou d'un projet.
 

T 
 P PDT
 

Objectif 7 
- mettre en place un syst~me d'information professionne 

qui facilite la communication entre les membres de 

mon 6quipe et r~duit le niveau des rumeurs.
 

T P 
 PDT
 

MODULE 4
 

Objectif 1 - identifier parmi les tAches de gestion qui me
 

reviennent celles qui appartiennent A la fonction de
 

direction.
 

T 
 P PDT
iEL l L
 



120
 

E 2 - identifier les 
aspects et 616ments 

d'une unit6 de
 

travail ou d'un 
projet qui relvent 

de la fonction
 

de direction.
 

PDT

P 


T 


mon experience, 
les
 

en me fondant sur 

if3 - recenser,
d~ficiences habituelles constat~es dans les taches
 

de direction.
 

PDT

P 


T 


aux conditions de
 facteurs ligs

tif r~capituler les4 -

travail et au personnel sur lesquels agir pour ins

a un travail efficaCe.
 
taurer une ambiance favorable 


PDT
PT 

des
 

ctif 5 - mettre en place 
un m~canisme de 

supervision 


membres de mon 
6quipe.
 

PDT

PT 

liiEDI 
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Objectif 6 - determiner les bases de decision pour dQlguer des 

taches a un membre de l'dquipe de travail. 

T P PDT
 

Objectif 7 - determiner les bases de decision pour encourager,
 

f~liciter ou r~primander un collaborateur.
 

T P PDT
 

Objectif 8 - mettre en place un syst~me de formation destin6 a 
am~liorer ses propres performances et celles de 

ses collaborateurs. 

T P PDT
 

MODULE 5
 

Objectif 1 - d6crire les bases sur lesquelles s'appuient le
 

contr8le et l'6valuation d'un projet.
 

T P PDT
 

W II LIJ
 
Objectif 2 - d~crire les 6tapes d'laboration d'un plan de contr8l
 

et d'6valuation d'un projet.
 

T P PDT
1 i l-i rL....]. 
. • . / . . . 
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Objectif 3 - concevoir un plan de contr6le et d'ex~cution des
 

activit~s d'un projet ou d'une unit6 de travail.
 

T P PDT 

IIE 112 k,_ 
Objectif 4  concevoir un plan de contr~le de l'utilisation des 

ressources d'un projet ou d'une unit6 de travail.
 

T 
 P 
 PDT
 

Objectif 5  concevoir un plan d'6valuation de la performance
 
des membres de mon 6quipe de travail.
 

T 
 P 
 PDT
IEI III 1111
 
Objectif 6  concevoir un plan d'6valuation des r~sultats des
 

activit~s d'un projet.
 

P 
w 
T 

II 
PDT 
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CENTRE D'ETULES DE LA FAMILLE AFRICAiNE (CEFA)
 

P.O.BOX 60054 Nalrobi KENYA
 

STAGE DE FORMATION EN wMANAGEMENT ET PLANIFICATION FAMILIALE"
 

LOME, 19 OCTOBRE - 13 NOVZMBRE 1987
 

DATE

OBJECTIFS No
 

NON :
 

EVALUATION JOURNALIERE DES ACTIVITES EDUCATIVES
 

INSTRUCTIONS
 

Mettre une croix (X) dans la case correspondant A la r~ponse
 

choisie et 6crire votre opinion dans 1'espace pr~vu.
 

1. Je comprends les raisons pour lesquelles le sujet du jour a 6t6
 
inscrit au programme du stage
 

ACCORD TOTAL ACCORD SANS OPINION DESACCORD DESACCORD TOTAL
Eli II l] K]I 

2. Je retiens les points suivants comme essentiels pour am6liorer
 
la qualitd de mes prestations en management
 

3. Je suggare les amdliorations suivantes A la m~thode d'enseignemer
 

4. Je souhaiterais discuter encore des points suivants
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CE:E,.i r'17' r rE LA FA':ILLE AF2ICA] NE (CEFA) 
F.C,.F C':(C54 Nalrcbi YE yA 

IAGI: DE FOJkvA7JON EN 'MA?;AGEMENI ET rLA.IIFICATION FAMII.IALE, 

..C!E, 2F CCCEPE - 13 NO\''EMERE 3967 

RESULTATS DE L'EVALUATION DE MI-PARCOURS
 

I. 	ASCTE .ELATIFS ADY OFJECTIFS
 

16 Participants
 

!.',J.]e I ntrc4uction au processus de gestion 

1.1. Accord avec )es objectifs
 

Accord total 11 

Accord 04 

Sans cFinion : i 

Dtsaccord or 

D@saccord total: C, 

1.2. Pcihts reten.us corme essentiels 

- C6finition op~ratoire des concepts -

N4anacemcnt, Gestion, Administration : IC 

- Les 4 fcncticns du processus de 

cestion ............................ : 

- Frincipes de gestion ............... : 05 

1.3. Points - clarifier
 

- Aucun ................................. .1 

SDiff~rence entre Management et 

Administration ..... ................... 

*e/ . . 

02 

http:reten.us


Module 2 	 Elaboration et programmation des projets de
 

rlanification familiale.
 

1.1. Accord ave- :es objectifs
 

Accord total 09 

Accord : 07 

Sans opinion : 00 

D~saccord 00 

Ddsaccord total: 00 

1.2. Points retenus comme essentiels
 

- Processus de planification .......... 10
 

- Grille d'analyse logique ............ 04
 

- Comment S6lectionner les probl~mes
 

prioritaires ........................ 03
 

1.3. Points - clarifier
 

Aucun : 12
 

Module 3
 

3.1. Accord avec les obiectifs
 

- Accord total 07
 

- Accord : 09
 

- Sans opinion : 00
 

- D~saccord : 00
 

- D~saccord total : 00
 

3.2. Points retenus comme essentiels
 

- Description de poste ................. 07
 

- Concepts de fonctions, activitds
 

et taches .... #...................... 03
 

- SystLme de commande, de stockage et
 

d'affectation des ressources 03
 



3.3. Points b clarifier
 

- Aucun .............................. 10
 
- Syst~me d'information professionnelle 02
 

- Description d'un organigramme et
 

sa fonction ....................... 
 02
 

I. ASPECTS RELATIFS AUX METHODES
 

Travaux de groupe
 

I. Partaqe d'e2pfrience entre membres du croueE
 

- Accord total : 06
 

- Accord 08
 

- Sans opinion : 01
 

- D~saccord : 01
 
- D~saccord total : 00
 

2. Libre_expfrience des opinions
 

- Accord total 08 

Accord : 07 

- Sans opinion 00 

- Dsaccord 01 

- D*saccord total 00 

3. Travaux de srouLe enrichissants
 

- Accord total 09 

- Accord 07 

- Sans opinion 00 

- Dfsaccord 00 

- D~saccord total 00 

ooo ./o. . 



Travail individue]
 

1. Adgotf _mon niveau 

- Accord total 

- Accord 

- Sans opinion 

- D~saccord 

- D~saccord total 

2. J'ai 292_2oresser 


- Accord total 

- Accord 

- Dans opinion 

- Dgsaccord 

- D~sacccrd total 

Facilitateurs
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: 07 

08 

: 01 

: 00 

00 

' mon rythme 

06
 

: 08
 

02
 

: 00
 

00
 

1. Ils ont e2rmis de c]arifier les conce t
 

- Accord total 


- Accord 


- Sans opinion 


- D~saccord 


- D~saccord total 


2. Leur r8le correspond 


- Accord total : 

- Accord : 

- Sans opinion 

- D~saccord : 

- D~saccord total : 

08
 

08
 

00
 

00
 

00
 

mes attentes
 

04
 

11
 

01
 

00
 

00
 

. . 1.. 
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3. J'aurais souhait6 une participation pl active
 

des facilitateurs.
 

- Accord total : 06
 

- Accord : 03
 

- Sans opinion : 03
 

- D~saccord : 02
 

- D~saccord total 02
 

Ill. ASPECTS RELATIFS A L'ORGANISATION
 

1. Tem2s c2sacrd aux travaux de_sruee satisfaisant
 

- Accord total 01
 

- Accord 09
 

- Sans opinion 00
 

- D~saccord : 05
 

- D~saccord total : 01
 

2. Temps consacr aux discussions en 2plniare satisfaisai
 

- Accord total 04
 

- Accord 09
 

- Sans opinion 00 

- D~saccord 03
 

- Dgsaccord total : 00
 

3. J'aurais lKgfgr§
lire les documents avant les travau:
 

- Accord total -04
 

- Accord : 04
 

- Sans opinion 02
 

- D~saccord : 05
 

- DCsaccord total 01
 

... /. 
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4. LooistigH-EREri~e aux activit~s
 

- Accord total 01 

- Accord : 07 

- Sans opinion : 01 

- D~saccord : 07 

- D~saccord total : 00 

OBSERVATIO14S
 

Aucune observation n'est faite par plus d'une
 

personne.
 



Annexe 11.4 

CEI-I'LL D'u-'rUDES DE LA IAMILLE A FRIl '-tIE. (CI: A/CAFS) 

P.O. BOX 60054 Ndirobi KENYA 

STAGE DE FORMATION EN "MANAGEMENT E' PLANIFICATION FAMILIALE" 

LOME, 19 OCroBI3E - 13 NOVEMBRE 19P.7 

Fiche d'Evcluation des Participants 

13 

NOM ET PRENOM 

Nombre 

PARTICIPATION (15) APTITUDE A 

Pertinence Assiduit& PonctualitC Planifier Organiser 

(35) 

....... 

Diriger Evaluer 

SCORE 

OBTENL 
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CENT~r D'E:uDrS DE Li FAILLE AFRICAINE (CEFA/CAFS)
 

STAGE DE FORMATION Ell "MANAGEMENT FT PLAMIFICATION FAMiLIALE"
 

LCE, 19 OCTOBRE - 13 NO\'EMB}(E 1987
 

GRILLE D'EVALUATION DES STAGIAIRES
 

PAR LES FACILITATEURS
 

(Critdres)
 

A = TRES BIEN (score compris entre 8 eL 10;
 

= Stagiaire apte sans feedback
 

B = BIEN (score compris entre 7 et 8)
 

= Stagiaire apte avec un feedback ponctuel
 

C = ASSEZ BIEN (score ccmpris entre 6 et 7)
 

= Stagiaire apte avec un feedback r@pt6
 

D = PASSABLE (score compris entre 5 et 6)
 

= Staqiaire apte APRES une 
formation comp]lrentair
 

E = INSUFFISANT (score inffrieur A 5)
 

= Stagiaire inapte
 

NIVEAU ACCEPTABLE DE PERFORMANCE (NAP)Z710/20
 



__________ 
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CENTRE V'ETUDES DE LA FAMILLE AFRICAINE (CEFA)
 

P.O.BOX 60054 NaIrobi KENYA
 

STAGE DE FORMATION EN "MANAGEMENT ET PLANIFICATION FAMILIALEN
 

LOME, 19 OCTOBRE - 13 NOVEMBRE 1987
 

EVALUATION 
 DU STAGE
 

* Mettre une croix (X) dans la 
case correspondant A la r~ponse
 
choisie et 
6crire votre opition dans 1'espace pr6vu.
 

I/ ASPECTS RELATIFS AUX BUTS
 

1. Qu'attendiez-vous de *-e stage ?
 

2. Est-ce que vos objectifs ont 6t6 atteints ?
 

ACCORD TOTAL 
 ACCORD SANS OPINION DESACCORD DESACCORD TO 

-******----i ,; 

Veuillez expliquer votre r~ponse
 

3. Quelles sont les modules que vous 
avez trouv~s les plus

utiles ? Pourquoi ?
 

4. Quelles sont les modules que vous 
avez trouv~s les moins
 
utiles ? Pourquoi ?
 

5. Les sessions de rattrapage m'ont 6t6 utiles ?
 

ACCORD TOTAL 
ACCORD SANS OPINION DESACCORD DESACCORD T,
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*.v'c--\'ous des besoins en ranaoement qui nont pas Lt6 
ccuvertr p.- darlt ce stage ? Lesque]s ? 

7. Consei]Ieriez-vous & vos coillgues de suivre ce cours
 
Pourquoi ? (pourquoi pas ?)
 

E. Quel autre organisme de votre pays pourrait tirer profit
 
d'un tel stage ?
 

Nor :
 

Adresse 
:
 

B.P. :_Thi. 	 T ]ex
 

II-	 ASPECTS RELATIFS AUX METHODES "PEDAGOG3QUES'
 

Travail de Groupe
 

I J'ai pu partager mon exp~rience professionnel3e avec les membre
 

de 	mon groupe
 

ACCORD TOTAL ACCORD SANS OPINION DESACCORD DESACCORD TOTAL
 

Zi EI LI] [L 

2 	Vai pu expriner ]brement mes opinions lors des discussions
 

en groupe et en p]nitre
 

ACCORD TOTAL ACCORD SANS OPINION DESACCORD DESACCORD TOTAL
 

LIZ 	 D- l! LI !l 

Les travaux de groupe et les plfnigres ont permis d'enrichir
 

mes connaissances et mes comp~tences
 

ACCORD TOTAL ACCORD SANS OPINION DESACCORD DESACCORD TOTAL
 

Fm 	 - I I I I I 

3 
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Travail individuel
 

3.1 J'ai trouvd les activitfs 6ducatives adapt~es A mon niveau
 

ACCORD TOTAL 
 ACCORD SANS OPINION DESACCORD DESACCORD TOTAL
 

3.2 J'ai pu progresser a mon propre rythme
 

ACCORD TOTAL ACCORD SANS OPINION DESACCORD DESACCORD TOTAL
 

3.3 	 Les dchanges avec les facilitateurs m'ont permis de clarifier
 

les concepts et techniques
 

ACCORD TOTAL ACCORD 
 SANS 	OPINION DESACCORD DESACCORD TOTA
 

3.4 Le r8le jou6 par les facilitateurs correspond A mes attentes
 

ACCORD TOTAL ACCORD SANS OPINION DESACCORD DESACCORD TO7
I]I L I 111 	 II I IIII
 
3.5 	 J'aurais souhait6 une participation plus active des facilitate
 

aux activit~s des petits groupes.
 

ACCORD TOTAL ACCORD SANS OPINION DESACCORD DESACCORD TOT;
 

LII] 	 III I II] 

. .o./ . . 
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III- ASPECTS RELATIFS A 'ORGANISATION
 

1- J'ai trouv6 le temps consacr6 au travail de groupe satisfaisant
 

ACCORD TOTAL 
 ACCORD SANS OPINIONZ DESACCORD DESACCORD TOTAL
 

2- J'ai trouv6 le temps consacr6 aux discussions pl~niares
 

satisfaisant
 

ACCORD TOTAL 
 ACCORD SANS OPINION DESACCORD DESACCORD TOTAL
 

3- J'aurais pr~f~r6 lire les documents avant les travaux
 

ACCCRD TOTAL ACCORD SANS OPINION DESACCORD DESACCORD TOTAL


[ 1----] L _ ._ 

IV - ADMINISTRATION - LOGISTIQUE - SECRETARIAT
 

1. Avez-vous 6t6 satisfaits de 1'administration du stage 7
 

a) Organisation g~n~rale du stage
 

b) Choix des participants
 

. .o./ . . 
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CENTRE D'ETUDES DE LA FAMILLE AFRICAINE (CEFA)
 
P.O.BOX 60054 Nalrobi KENYA
 

STAGE DE FORMATION EN 'MANAGEMENT ET PLANIFICATION FAMILIALE-


LOME, 19 OCTOBRE - 13 NOVEMBRE 1987
 

CONTRAT D'APPRENTISSAGE
 

Ce contrat concerne 
les trois parties suivantes
 

* Les participants 

* Les formateurs 

* L'administration du stage 

II est destin6 A faciliter les interactions entre les diff~rentes
 
parties pr~cit~es en vue d'attindre les objectifs du stage.
 

Au terme de ce contrat,
 

1) LE PARTICIPANT S'ENGAGE A
 

a) concernant le droulement du s~minaire
 

- faire le point de ses diffdrentes experiences dans les
 
aspects de 
la gestion, abord~s au cours du s~minaire et
 
A en faire part fidalement aux quatre participants ;
 

- lire les documents de soutien proposes par l'6quipe des 
formateurs et a pr6parer une fiche de lecture par documei
 

- rechercher activement des alternatives de solution aux
 
problames en rapport avec sa 
pratique professionnelle
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c) Mise en route (billets d'avion, transit ...)
 

d) Accueil
 

e) D~roulement
 

2. Le cadre :
 

a) Les conditions d'h~bergement
 

b) Repas - ect .o.
 

3. Secretariat - Production de documents
 

4. Quelles am~liorations pourriez vous proposer ?
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- aider A la conceptualisation et A la synth6se des exp6

riences v~cues ;
 

- aider A trouver les moyens de pratiquer les solutions et
 
m~thodes nouvelles ;
 

- encourager A la r6flexion, A l'anticipation et A la critique
 

constructive.
 

3) L'ADMINISTRATION DO STAGE S'ENGAGE A : 

- assurer le transport des participants lors des visites
 
sur 
le terrain et de l'h6tel a I'a~roport a la fin du
 

stage
 

- donner aux stagiaires leur per diem hebdomadaire
 

- organiser le retour des participants dans leurs pays
 

respectifs ;
 

-
aider dans,la mesure du possible,2es participants A
 
r~soudre les problames qu'ils pourraient rencontrer durant
 

leur s~jour.
 

POUR LES STAGIAIRES 
 POUR LES FORMATEURS L'ADMINISTRATIC
 

C 
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9. LISTE DES DOCUMENTS DE REFERENCE
 

- Document de base : "Si vous etes charg6 de ... " OMS 

- Les Techniques de Programmation To,. Puku KAFAM 

- Gestion d'un poste de travail 

Le Processus de Resolution de problLme 

L'Evaluation MUNDERE Sebuntu 

- La Prise de dcision dons le SystLme de Sant6. 

- Planification du Programme de Formation Pr. d'ALMEIDA 

- Extraits du Document : "Les Persuadeurs du Village" Dr. 

et MUNDERE 

Yoo AHADE. 


