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l. INTRODUCCION

Muchos de los manuales que se han publicado hasta la fecha sobre edu
cacidén alimentario-nutricional (EAN) han sido enfocados hacia el de-
sarrollo de temas educativos sobre alimentacidn y nutricion, hacien
do poco énfasis en los procedimientos para realizar estas acciones.

En el area de Centroamérica y Panamd se ha detectado la necesidad de
orientar esta educacién hacia '"cémo' llevar a cabo programas de EAN

a nivel pacional, regional, y local.

El INCAP, desde 1982, ha concentrado sus esfuerzos en EAN, para iden
tificar y promover metodologias que faciliten la implementacién  de
programas de EAN. Con la finalidad de brindar a las instituciones
ejecutoras bases s6lidas para la realizacién de dichos programas, la
Division de Planificacion Alimentaria y Nutricional y la Coordinacidn
de Formacién y Desarrollo de Recursos Humanos han unido esfuerzos pa
ra elaborar un manual sobre Metodologfa para la Programacién, Desa-

rrollo y Evaluacién de Programas de EAN.

Este Manual estd dirigido a todos aquellos profesionales con respon-
sabilidaa en la programacién, desarrollo, evaluacién y administracion
en programas de EAN. El enfoquez es metodoldgico, enfatizando en cdmo
utilizar eficientemente los recursos institucionales para llevar a
cabo programas que tengan un impacto positivo en los habitos alimen-
tarios de la poblacién. Las metodologfias propuestas son el resulta-
do de miltiples experiencias, que en el campo de la educacidn en nu-
tricion y salud se han tenido, principalmente, en el irea latinoane-

ricana.

A través de este Manual se desarrollan aspectos relacionados con las
bases conceptuales, el diagnéstico, programacién, supervisidén, eva-
luacién y retroalimentacién de los programas de EAN, as? como los me.
canismos e instrumentos para el manejo administrativo de tales pro-
gramas. Dado que en el istmo centroamericano existe demanda en rela

cion al uso de medios masivos en EAN, se ha incluido como un capitu-
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lo final el tema ''Programacidn Operativa de Medios Masivos de Comuni_

cacidn en Educacién Alimentario-~Nutricional'',

En cada capitulo se desarrolla el tema presentando ejemplos de expe-
riencias vividas, se incluye una seccién de temas de discusion que

le permite al lector analizar y aplicar los tépicos tratados, asf co
mo los arexos correspondientes. Al final del Manual se presentan las
referencias bibliograficas recomendadas para cada capitulo, y un glo

sario de los conceptos técnicos utilizados.



I, OBJETIVOS DEL MANUAL

Los objetivos de este Manual son los siguientes:

1. Proporcionar a los profesionales responsables de programas de
EAN, una guia que los oriente en diagnosticar, programar, desa-

rrollar y evaluar las actividades de estos programas.

2. Recopilar, analizar y divulgar conceptos y experiencias que el
INCAP ha acumulado en relacién a la implementacién de programas
de EAN.

3. Contar con un material educativo que oriente y facilite la forma

cién de recursos humanos en aspectos de EAN.



. BASES TECNICAS DE LA EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL

A. Fundamentos Filosé6ficos de la EAN (1)

1.

Una alimentacidn adecuada es un derecho de todo ser humano.

Para ejercer el derecho de una alimentacién adecuada los in
dividuos deben estar capacitados para producir y utilizar
los bienes y servicios nutricionales necesarios a la colec-

tividad.

La problemdtica nutricional es el resultado de una accidn
multi-causal de factores polfiticos, estructurales, sociales,

econdémicos y culturales.

La educacién, tanto formal como no formal, es un ccmponente

del desarrollo integral de los paises.

La educacion es wun proceso activo y reflexivo de ensefian-

za-aprendizaje.

Todos los individuos pueden aprender y modificar su compor-
tamiento alimentario sin que sea un impedimento fundamental

su condicion social, étnica, econémica, edad o sexo.

La educacidn alimentario-nutricional es un proceso de refle
Xioén y confrontacidn entre las necesidades nutricionales
reales de los individuos y sus necesidades sentidas, condi-

cionadas por factores culturales, sociales y econdmicos.

La educacién alimentario-nutricional debe proyectarse hacia
todos los individuos cualesquiera que sea su posicién o rol

en la sociedad.

La educacién alimentaria-nutricional debe promover la parti
cipacidn consciente, activa y organizada de los individuos
en la blsqueda de soluciones a los problemas nutricionales,

vy en el logro de su comportamiento alimentario &ptimo.



10.

11.

12.
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La educacién alimentario-nutricional debe ser un componente
de la politica y planes nacionales de alimzntacién y nutri-

cion.

La educacién alimentaria-nutricional debe ser desarrollada
utilizando todos los medios y canales disponibles para comu

nicarse con la poblacidn.

La educacidn alimentario-nutricional es un proceso permanen
te de perfeccionamiento basado en la aplicacién de recomen-
daciones que emergen de las investigaciones y de las evalua

ciones de los programas y actividades.

Definicidon y Objetivos de la EAN

1.

Definicién

La educacidn alimentario-nutricional es un proceso a través
del cual los individuos, las familias y sus comunidades ad-
quieren, reafirman o cambian los conocimientos, las actifu-
des y las habilidades necesarias para comprender e identifi
car problemas alimentario-nutricionales y sus posibles cau-
sas y buscarles soluciones yparaactuar racionalmente en la
seleccion, produccién, adquisicién, almacenamiento, prepara
cion, distribucion familiar, consumo y manipulacién adecua-
da de los alimentos de acuerdo a las necesidades individua-
les y a los recursos alimentarios y econémicos disponi-

bles (2, 3).

Dentro de este contexto comunidad se refiere especificamen-
te a grupos locales, regionales o nacionales. EIl actuar con

racionalidad se refiere a la capacidad del individuo de ele

gir la opcidon mids conveniente para solucionar un problema a

cualquier nivel.

Si bien el sujeto principal de las actividades de educacién

nutricional es la poblacidn, el responsable de que estas ac
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tividades se desarrollen eficientemente es el personal ins-
titucional. Es por ello que estas acciones se deben diri-
gir tanto a nivel institucional como a nivel comunitario.

La EAN vebe dirigirse al personal de los diversos niveles

institucionales con el propésitu de reforzar sus responsabi
lidades y funciones relacionadas al desarrolio efective de
estas actividades educativas y al nivel comunitario con el
propdsito de orientai a ia poblacién en la utilizacion épti

ma de sus recursos en beneficio a su salud y nutricion.

Objetivos de la EAN a nivel institucional

Se espera que el personal que participa en actividades de ca
pacitacion y perfeccionamiento en EAN esté en condiciones

de:

a. Describir la problemitica alimentaria-nutricional del

pais y los factores que la estén condicicnando.

b. ldentificar el conjunto de componentes multisectoriales

de un plat de alimentacién v nutricidn.

c. Reconocer la importancia de )¢ educacién alimentario nu
tricional como un componente de un plan de alimentacién

y nutricién.

d. ldentificar las funciones de cada nivel institucional
con relacién al desarrollo de planes de alimentacién y

nutricidn.

Objetivos de la EAN a nivel de la poblacién

a. Lograr que la poblacidn conozca las necesidades nutri-
cionales del ser humano, de acuerdo principalmente a su

edad, estado fisioldgico y tipo de actividad.

b. Lograr que la poblacién conozca el problema alimentario-
nutricional de su comunidad, sus causas y posibles solu

ciones.



c. Contribuir a la formacién de un ciudadano que actie en
forma racional en el proceso de seleccién, produccién,
adquisicidn, almacenamiento, preparacién, distribucidn

familiar y consumo de los alimentos.

La EAMN como Componente de un Plan de Alimentacién y Nutricidn
(PAN)

En la teoria de la planificacién alimentario-nutricional se ha
establecido que, asi como la naturaleza de la problemitica alimen
tario-nutricional es multicausal, la solucién para ella es de res
ponsabilidad multisectorial. Las acciones a tomar, ordenadas se-
gln sus caracteristicas, constituyen los componentes de un  Plan
de Alimentacién y Nutricidén (PAN). En la grafica No. 1 se han es
quematizado estos conceptos poniendo ejemplos de programas o ac-
tividades para cada componente y el propdsito de cada uno, todo
1o cual, contribuye al logro del fin que es mejorar el estado nu-

tricional de la poblacién.
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En la gré&fica No. 2 se puede observar que uno de los componentes

del PAN es la EAN, este componente se puede orgariizar y desarro-

1lar separadamente, pero es mas funcional si se organiza y desa-

rrolla como parte de cada uno de los componentes del Plan. Se

requiere de una estructura que coordine las acciones de manera

de estandarizar las metodologlas educativas que emanan de los di

VErsos cectores.

GRAFICA No.2

EL COMPONENTE DE EDUCACION ALIMENTARIO- NUTRICIONAL EN UN PLAN DE
ALIMENTACION Y NUTRICION
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En la estructura de coordinacién deberan participar los responsa
bles de la EAN de cada uno de los componentes establecidos en el
PAN. Su finalidad serd el de unificar criterios a nivel nacio-
nal sobre las polfticas, normas, contenidos, métodos, materiales
de enseflanza, capacitacién de personal y evaluacién. Estos cri-
terios son la base para que cada institucién planifique, en for-

ma racional, sus actividades de EAN.



v,

—13 -

DIAGNOSTICO DE LA EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL

A.

Importancia del Diagnéstico en EAN

La finalidad de una institucién es proporcionar servicios a la
comunided, a través de programas especlficos. Para lograr que
éstos tengan el impacto deseado se requiere que respondan a wuna
necesidad real y sentida por parte de la comunidad, y que se pue
dan realizar utilizando los recursos existentes. Ello implica

que para la formulacidén de un programa es necesario contar con
datos sobre la realidad comunitaria e institucional. Esta infor

macién se obtiene a través de un diagnéstico.

La EAN, como un servicio a la comunidad, tiene como meta colabo-
rar en la sclucién del problema alimentario-nutricional. Por
ello es imprescindible que los responsables de la EAN conozcan a
fondo esa problematica. Este conocimiento es parte de un diag-
néstico de EAN, sin embargo, no es necesario realizar estudios

especiales para obtener esa informacidn. Generalmente ésta  se
obtiene de estudios, encuestas y registros ]levados a cabo por
el sector salud y otros sectores tales como educacién, agricultu

ra y planificacién econémica.

1. Objetives del diagnéstico de EAN

a. Obtener informacién sobre los conocimientos, actitudes y
practicas alimentarias de grupos especlficos de la pobla

cidn.

b. Determinar la relacién entre los ha&bitos alimentarios de

la poblacién y su situacién nutricional.

c. ldentificar los factores que inciden en los conocimien-

tos, actitudes y hdbitos alimentarios de la poblacién.

d. Seleccionar aqueilos habitos que afectan directa o indi-
rectarente el estado nutricional para determinar los cam

bios que deben efectuarse a Lravés de un programa de EAN,
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Identificar los cana.es de comunicacién e informacién pre

sentes en la comunidad.

Conocer los programas de EAN que se desarrollan y el ti-

po, magnitud y calided de las actividades educativas.

Conocer IOSrecursuihumanos,ffsicoSy econémicosdisponibles
para EAN, ei uso que se le da a estos recursos, y la .ece-

sidad que existe de los mismos.

Contar con informacién basal para ser comparadacon la in

formacisn obtenida de las evaluaciones paralelas y final.

Utilidad de un diagnéstico de EAN

Un diagndstico que cumpla con los objetivos anteriormante des

critos podrd proveer informacién de gran utilidad para latoma

acertada de deciziones en relacién a la formulacién de un pro

grama de EAN. Permite realizar las siguientes acciones:

Establecimiento en orden prioritario de las necesidades

de EAN que tiene la poblacién.

Establecimiento de la capacidad institucional y de la ne
cesidad de recursos para el desarrollo de programas de

EAN dirigidos a la poblacién.

Formulacién de polfticas y estrategias que permitan sa-
tisfacer las necesidades de EAN detectadas a nivel de la

poblacién y de la institucién.

Determinacién de las metas educativas que se desean lo-

grar a través de un programa de EAN.

Definicién de los contenidos educativos que deben enfa-
tizarse para poder cambiar, modificar o reforzar h&bitos

alimentarios.

Disefo de metodologlas did&cticas haciendo 6ptimo uso de

los recursos que para EAN dispone la institucidn.
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g. Definicion de indicadores para evaluar el proceso e im-

pacto de la EAN.

h. Mejor compatibilizaci6én del componente de EAN con los de
mas componentes del plan nacional de alimentacién y nu-

tricién.

i. Justificacién de proyectos de EAN ante agencias de apoyo
financiero, ante grupos de decisi6én, y ante los gobier-

nos.

Areas a ser Estudiadas a Través de un Diagnéstico de EAN

Se han identificado cuatro &reas prioritarias a ser diagnostica-
das: 1) el educando, 2) 1Ia capacidad institucional, 3) la metodo

logla para EAN, 4) el educador.

En cada una de ellas se ha identificado la informacién necesaria

para cumplir con los objetivos del diagnéstico.

1. Educando

El propésito de esta &rea de diagnéstico es el de familjari-
zarse con los habitos alimentarios de la poblaci6n, Ins fac-
tores que influyen en é1, e identificar los grupos mé&s vulne

rables que requieren de mayor apoyo educativo.
La informacién que se debe recolectar se refiere a:
a. Estado nutricional de la poblacién educando.

b. Conocimientos, actitudes y précticas relacionadas con:
i. Alimentacion durante el embarazo y la lactancia
ii. Lactancia materna
iii. Alimentacién del rifo durante el destete
iv. Alimentacién del nifio pequefio
v. Alimentacién del nifio preescolar

vi. Alimentacién del nifio enfermo
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vii. Alimentacién familiar
viii. Higiene en la preparacién de los alimentos Y su con-
sumo
Ix. Produccién de alimentos a nivel casero y comunitario
x. Econom!lc familiar
Xi. Tratamiento de la desnutricién protelnico-energética

y de diarreas.

c. Factores que condicionan los conocimientos, actitudes vy

précticas alimentarias:

i. Disponibilidad de alimentos
ii. Factores culturales
iii. Factores educativos
iv. Factores socioeconémicos
v. Factores ambientales y geograficos
vi. Accesibilidad a los servicios varios y medios de co-

municacién,

d. Magnitud y localizacién de los grupos que m&s necesitan
EAN.

e. Organizacién y recursos de la comunidad.

Capacidad institucional

En esta drea se analiza el apoyo polftico institucional exis
tente, y la calidad y cantidad de recursos disponible para
poder llevar a cabo actividades de EAN. B&sicamente se re-

quiere obtener informacién relacionada con:
a. Existencia y adecuacién de las polfticas, normas vy pro-

gramas de EAN.

b. Programacién de actividades educativas realizada a nivel

nacional, regional y local.

c. Calidad y cantidad de los recursos disponibles y grado

de uso que se les dé.
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Personal responsable de desarrollar lo programado en ca-

da uno de los niveles.

Metodologfa de la EAN

En esta etapa se analiza el '"c6mo'' se desarrolla la EAN des-

de su etapa de programacién hasta su etapa de evaluacién.

Los resultados de este andlisis nos permitir&n conocer las

técnicas y material cducativo empleado para llevar a cabo

las actividades programadas y la forma de evaluar estas ac-

ci

ones.

La informacién que se debe recolectar se refiere a:

a.

Tecnologla educativa

i. Conocimiento sobre las necesidades de educacién ali-

mentaria nutricional del educando.

ii. Validez y factibilidad de los objetivos educativos

establecidos.

iii. Adecuacién de los contenidos educativos con la reali

dad del educando.
iv. Eficacia de las técnicas educativas empleadas.
v. Calidad del material educativo utilizado.
vi. Utilizacién de los medios Ge comunicacién masiva.
vii. Nivel de participacién por parte de la comuridad.

Evaluacién educativa

i. Mecanismos para la evaluacién inicial, paralela y fi

nal del programa de EAN.
ii. Técnicas para evaluar el proceso de la EAN.

iii. Técnicas para evaluar e! impacto de la EAN en rela-
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cién con:
- los conccimientos, actitudes v practicas alimenta-

rias.

- implementacién, por paite de la comunidad, de pro-

yectos de alimentacién y nutricion.

- mejoramiento del estado nutricional.
ive Uso que se le ha dado a las evaluaciones realizadas.

v. Tipo de retroalimentacién que recibe el programa.

Educador

La informacién en esta &rea del diagnéstico debers permitir
identificar la calidad del personal institucional! dedicado
parcial o totalmente a las actividades educativas. Con base
en ello se podréd definir el tipo de capacitacién en servicio
que requieren y que les permitird reforzar las actividades

que se desarrollan a través de EAN.

El cunplimiento de las metas establecidas en los programas
de EAN, depende primordialmente de la eficacia con la cual
cada nivel institucional cumpla con sus funciones. Es por
ello que en los programas de EAN se deben incluir activida-

des de capacitacién dirigidas al personal de tcdos los njve-

les.

Para poder definir el tipo de capacitacién, es necesario ob-

tener la siquiente informacion:

a. Los conocimientos que tiene el personal sobre:

i. Conceptos de alimentacién y nutricién.

ii. Problemas nutricionales, sus causas y posibles medi-

das de solucién.

iii. Principios de la educacién.
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b. La comprensién que tiene el personal sobre el rol de la
EAN en mejorar la situacién nutricional de la poblacién.

c. Llas habilidades que tiene el personal para:

i. Programar, desarrollar, evaluar y administrar progra
mas de EAN,

ii. Desarrollar actividades educativas con grupos de la

comunidad.

iii. Coordinar esfuerzos de EAN a nivel intra- e inter-iqi

titucional.

d. Las actividades de capacitacién sobre EAN en las cuales

se ha participado.

C. Seleccién de Indicadores para el Diagnéstico

Para buscar e identificar los indicadores mlnimos necesarios pa-
ra llevar a cabo un diagnéstico de EAN se requiere: 1) Selecc[g
nar los aspectos a ser estudiados*; 2) jdentificar indicadores

que miden estos aspectos; 3) determinar los datos necesarios pa-
ra llenar los indicadores; 4) registrar la posible fuente de da-

tos.

1. Aspectos a ser estudiados

Estos se refieren a las &reas que se recomienda estudhar a

través de un diagnédstico de EAN.

Area Educando: - conocimientos, actitudes y pré&c-

ticas alimentarias

- factores que afectan los conoci-
mientos, actitudes y précticas

alimentarias

(*) en este caso la palabra “estudiados'' se refiere a un proceso de in-
vestigacidn, diagn6éstico y/o evaluacién.
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Area Institucional: -~ validez y factibilidad de la

programacion
- adecuacion de la disponibili-
dad de recursos
Area Metodoldgica: ~ eficiencia y eficacia de la
tecnologia empleada
- eficiencia y eficacia de los
mecanismos de evaluacidn
Area Educador: - conocimientos y actitudes so-
bre EAN

- habilidades para llevar a ca-

bo la EAN

Indicadores que miden estons aspectos

Cada uno de estos aspectos puede ser :wvaluado con uno o mas
indicadores, éstos generalmente se egpresan como férmulas.
Es importante hacer énfasis 2n que cada uno de los indicado
res seleccionados llene los requisitos anteriormente mencio
nados: factibles, validos, objetivos y sensibles. En el Ane
xo No.1 se presenta un listado de indicadores sugeridos pa-

ra medir el comportamiento alimentario-nutricional de la

poblacion.

Datos necesarios paraelaborarlos indicadores

Se anota el tipo de informacidn necesario para cada indica
dor. Esa informacion se traduce en preguntas a ser respon-

didas segin la fuente de datos.

Fuente de los datos

Anotar de donde se pueden obtener los datos necesarios; és-
tos se pueden referir a bibliografia, censos, encuestas,re

gistros, u observaciones directas. Se descartardn aquellos
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indicadores para los cuales la fuente de datos es poco acce-
sible o de un costo elevado en relacién al programa. En al-
gunos casos las fuentes de los datos son parte del sistema

de informacién de las instituciones, en otros habrd que desa
rrollar métodos para establecer fuentes de datos propios del

programa.

5. Ejemplos de seleccién de indicadores

Aspecto a Indicadar que mide | Datos necesarios para Fuente
evaluarse el aspecto elaborar indicadores| de datos
Practicas ali- # de embarazadas a. Ingesta energéti- a'E udi
mentarias de que cumplen el re- ca de la embaraza |° SLu.lOS
las embaraza- querimiento energé da previos
das tico . . Recordato
b. Requerimientos . "
. rio de 24
X100 energéticos segln
hr.
tablas

# de embarazadas )
observadas c. Ndmero de embara-
zadas observadas

. Peso di-
recto de
alimen-
tos

b.Tabla de
requeri-
mientos
nutricio
nales de
C. A, y
Panamé&

c.Control
del en-
cuesta-
dor

2. Consumo fa Veces por semana a. Nimero de amas a.Estudios
miliar de que la familia con de casa consul- especia-
frutas cru sume frutas crudas. tadas e informa les.

das X100 cién obtenida.

4 de amas de casa
consul tadas




6. Utilidad de los indicadores

a.

Establecen y delimitan la informacién basal necesaria de

obtener.

Contribuyen a identificar los objetivos y la magnitud de

las metas de un programa de EAN.
Dar uniformidad a los criterios de evaluacioén.,

Facilitan la realizacién de comparaciones entre programas,

y dentro del mismo programa a través del tiempo.

Contribuyen a identificar aquellos aspectos que son nece

sarios de reforzar a través de acciones educativas.

Pasos Sugeridos para Realizar un Diagnéstico de EAN a Nivel Comu-

nitario y/o a Nivel Institucional

1. Constituir un grupo responsable de llevar a cabo el diagnés-

tico.

2, Formular un plan de diagnéstico que comprenda los siguientes

aspectos:

Justificacién y antecedentes

Objetivos del estudio

Definicién del universo, cé&lculo del tamafo vy de-
terminacién de las caracterlsticas de ]a muestra a ser
estudiada

Definicidén de los aspectos a ser estudiados

Definicién de 1a metodologla para recopilar los datos.
Definicién de 1a metodologla para el procesamiento y ana
lisis de los datos

Elaboracién de los instrumentos de registro necesarios
Prueba de los instrumentos de registro y metodologlfa de

recopilacién propuesta
Capacitacidn y estandarizacién del personal

Programacién y organizacisn de la recopilacién de datos
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Desarrollar el diagnéstico cumpliendo con las etapas descri-
tas en el plan previamente elaborado.

Tabular, analizar e interpretar la informacién recopilada vy

establecer las conclusiones y recomendaciones pertinentes.
Establecer problemas prioritarios.

Presentar los resultados obtenidos a las instituciones que

participan en el diagnéstico.

Utilizar los resultados de este estudio como informacién ba-
sal para formular proyectos de EAN que respondan a las nece-

sidades prioritarias detectadas.

Diagnéstico de EAN a Nivel Comunitario

Objetivos

a. ldentificar la relacién entre la situacién alimentario-
nutricional y la necesidad de desarrollar acciones educa
tivas tendientes a mejorar los h&bitos alimentarios exis

tentes.

b. Obtener informacién sobre los conocimientos, actitudes y
practicas alimentarias de la poblacién y sobre los facto
res socio-culturales, psicol6gicos y econémicos que los

condicionan.

c. Conocer los sistemas de informacién y comunizacién exis-

tentes en la comunidad.

Importancia

Para que los esfuerzos de EAN tengan un efecto positivo sobre
los conocimientos, actitudes y précticas alimentarias, es ne
cesario que estas actividades estén estrechamente relaciona-

das con la realidad del educando. El diagnéstico de EAN a



—~ 24 -

nivel comunitario provee datos sobre esta realidad. Es im-
portante obtener datos sobre los conocimientos, actitudes y
practicas alimentarias y los factores que influyen sobre
ellos. Los aspectos especificos, a ser estudiados a través
de este diagndstico se presentan en las paginas 13 y 14,

El andlisis e interpretacién de esa informacién permitira:

a. Seleccionar aquellos conocimientos, actitudes y practi-
cas alimentarias que deben y pueden ser formados, cam-
biados, o reforzados a Lravés de las actividades educa-

tivas.

b. Identificar los contenidos y/o mensajes sobre alimenta-

cidn y nutricidn esenciales para la poblacidon estudiada.

c. ldentificar los grupos de poblacién "a riesgo' que po-

drian beneficiarse con un programa de EAN,

d. Definir las estrategias mids adecuadas para desarrollar

el proceso de la EAN con la comunidad.

e. ldentificar al personal local que podria servir

como agente de cambio en el proceso de EAN.

Metodologia

De acuerdo a los objetivos del diagndstico de EAN a nivel

comunitario, éste se puede realizar a nivel nacional, regio
nal o local. Dependiendo del nivel en el que se lleva a ca
bo, asi serd su grado de complejidad y detalle. Un diagnds
tico efectuado a nivel nacional proveerd informacién mas ge
neral que un diagndstico a nivel local. A medida que la in
formacidn obtenida es mis detallada se facilitari la elabo-
racion de mensajes educativos acordes a la realidad comuni-

taria.

Algunas metodologias propuestas para el diagndstico a nivel

local son:
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Visita domiciliaria

Se establece una muestra representativa de hogares, los
cuales son visitados por personal capacitado para obte-
ner los datos necesarios. Esta informacidn se obtiene
a través de la entrevista individual (generalmente ai
ama de casa) y/o a través de la observacioén directa.
Para recopilar la informacién se utiliza un formulario
estandarizado. fsa informacién luego se tabula y se a-
naliza. Si se utilizan formularios precodificados, en
esta etapa,es factible utilizar los servicios de compu-

tacion,

Observacidn directa

Dependiendo de la informacidn que se desea recopilar,
el investigador visitarj lugares especificos: muestra
de hogares, mercados, tiendas, plantacioncs, comedores,
etc., utilizando un formulario estandarizado, en el
cual ird anotando las observaciones respectivas. Esta
informacién luego se tabula y analiza; puede utilizarse

para este fin los servicios de cdmputacién.

Grupos focales

Se relne a un grupo de 8 a 12 personas representativas
de la comunidad con el objetivo de obtener informacidn
especifica, siguiendo una guia de discusién (preguntas)
previamente probada. Esta actividad la dirigen, prefe
riblemente, dos personas debidamente capacitadas; una
orienta la discusién, y la otra anota las respuestas.
Las preguntas se enfocan hacia lo que se "acostumbra a
hacer en la comunidad', tomando la informacidn sobre la
cual hay un mayor consenso. Para no perder la informa-
cién, se recomienda el uso de una grabadora, especial-
mente si sdlo una persona maneja el grupo. La recopila
cién de toda la informacidn puede llevarse a cabo en una

0 varias sesiones. Los datos se tabulan y analizan; en
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el caso de prequntas cerradas con respuestas precodifi-

cadas puede usarse la computadora.

d. Revision de documentos

Existen estudios con informacién valiosa a tomarse en
cuenta al planificar programas de EAN, Estos documen-
tos muchas veces quedan archivados y no se aprovechan.
Es necesario identificar tales documentos y tener acce-

so a ellos.

Generalmenie seivd necesario utilizar una combinacién de metodolo

gias para poder obtener una informacidn mas completa. La selec-

cién de una metodologia adecuada depende del tipo de informacidn

que se desea obtener, y de los recursos con que se cuenta.

Diagnéstico de EAN a Nivel Institucional

1.

2.

Objetivos

a. Obtener informacidn objetiva que permita analizar la si

tuacidn de la EAN a nivel institucional.

b. Identificar en los programas de EAN aquellos aspectos
programaticos que sean eficientes y deficientes, y las

causas que determinan tal situacidn.

c. Tener antecedzntes para decidir cuidles son las acciones
inmediatas, a corto o mediano plazo, para optimizar el

csarrollo de las actividades de EAN.

Importancia

A través de la institucion es que se proyectan los progra-
mas de EAN hacia los diversos grupos de poblacidn. En lo
que se refiere a este tipo de programas las funciones insti

tucionales deben enfocarse principalmente hacia: (4)

a. el desarrolio de actividades de EAN;
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b. el establecimiento o fortalecimiento de la organizacion
técnica y administrativa necesaria;

¢. la asignacién de recursos necesarios para EAN;

d. la capacitacién del personal involucrado en EAN; vy

e. la evaluacién constante de lo realizado.

El diagnéstico de EAN a nivel institucional pretende reco-
pilar informacidn que refleje la capacidad y eficiencia de
los diversos niveles institucionales en el desarrollo de sus
funciones. El andlisis e interpretacién de esta informacién

permitira:

a. Formular politicas, normas, objetivos y metas de EAN ba

sadas en la capacidad real de la institucidén.

b. Identificar y poner en orden de prioridad las acciones
que deben realizarse para mejorar el desarrollo de las

actividades de EAN,

c. ldentificar las areas educativas donde es necesario rea

lizar investigaciones con mayor detalle.

d. Contar con informacién hasal a ser utilizada, con fines
comparativos, en evaluaciones futuras, para comprobar
si las acciones efectuadas han tenido efecto sobre los

factores institucionales del programa.

Metodologias de diagndstico propuestas

A través del diagnéstico institucional se pretende obtener
datos que describan la eficiencia de la institucidn para
programar, desarrollar y evaluar programas de EAN y la capa
cidad del personal para desempedar sus funciones dentro de la
EAN. En las paginas 14 a 17 de este capitulo se hace refe
rencia a estos aspectos a través de las Sreas de (apacidad
Institucional y Metodologia de la EAN, y Educador. Algunas

de las metodologias propuestas para este diagndstico son:
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a. Diagndstico operacional de la EAN a nivel institucio-

nal

(1)

Este diagndstico permite el astudio de las siguientes

areas de un programa educativo: basica o de planeamien

to, educando, educador, tecnologia de ensefanza alimen-

taria nutricional, evaluacién educativa vy aprendizaje

consumadce,

Se pretende obtener datos que reflejen en forma objeti-

va

los fundamentos, metodologfas y recursos para la

programacion educativa;

el conocimiento que en la institucién se tiene so-

bre el educando;
el tipo de educador con el que se cuenta;

las técnicas y los materiales diddcticos que se em-

plean;

el conocimiento que se tiene en la institucibn, so-

bre el impacto de la accién educativa.

Para realizar este diagndstico se deben seguir los si-

guientes pasos:

Seleccionar un grupo de 3 a 4 personas, representa-
tivas de la institucién, a cargo de realizar el diag
noéstico. Este personal debe de estar on alguna for

ma relacionado con las actividades de EAN de la ins

titucion y preferiblemente ser representativo de los

niveles nacional, regional vy local.

Discutir la guia para el diagnéstico operacional de
la EAN. En esta guia se presentan fac-ores y sub-
factores especificos de cada &rea educa*jva. Cada

uno de esos factores es discutido y calificado por
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vi.

- 20—

el grupo responsable. La discusidén de la guia toma
de 4 a 8 horas, dependiendo del nivel de participa-
cién. Una parte de esta guia se presenta en el Ane

xo No.2.

Ponderar las respuestas obtenidas en la gufa, uti-
lizando el formulario de calificacién. Una parte

de este formulario se presenta en e' Anexo No.3.

Elaborar las graficas de perfil del diagnéstico ope

racional de la institucidn, por area educativa.

Elaborar el informe y formular conclusiones y reco-

mendaciones.

Presentar el informe a las autoridades y personas
responsables de actividades educativas a nivel ins-

titucional.

b. Revision y analisis de documentos varios

La revision y analisis de los documentos generados por

la misma institucidon es un valjoso recurso para el desa

rrollo de un diagnéstico de EAN. Algunos de los tipos

de documentos que deberfan ser revisados y analizados

son aquellos que se relacionan con:

Vi.

Descripcidon de los programas existentes dentro del

sector respectivo.

Politicas y normas institucionales.
Presupuesto institucional.
Programacion anual de actividades.
Inventario de material y equipo.

Informes de cursos de capacitacién llevados a cabo

para el personal en servicio.



Entrevista y observacion directa

Obtener la informacidén a través de entrevistas indivi-
duales con el personal responsable de las actividades

de EAN a nivel nacional, regyional y local. Complementar
esta informaciGn observando y caiiflicando en forma di-
recta el desarrollo de las actividades de EAN programa-

das.

Los resultados del diagndstico de EAN a nivel de la comuridad vy

a nivel de la institucion son de utilidad para !a planificacidn

y programacidon de proyectos o programas de EAN. En el Anexo Ho.

L se presenta un esquema que resume los principales elementos de

un diagnéstico de EAN,

Temas de Discusidn

1.

Qué informacion adicional a la planteada en este Capitulo

se necesitaria para programar y desarrollar las siguientes

actividades especificas de EAN:

a.

Elaboracidn de un rotafolio sobre la alimentacidén del

nifo durante la etapa de destete.

Curso a madres de familia sobre la alimentacidn del ni-
fio durante periodos diarreicos, de vémito y de calentu-

ra.

Curso a maestros del nivel primario sobre el desarrollo
de contenidos sobre alimentacién y nutricidén a través

de los programas escolares.

Promocién para el aumentou de consumo de verduras y fru-

tas producidas en la localidad.

Del presupuesto total asignado a un programa de EAN, qué

porcentaje considera se debera utilizar en la realizacidn

del diagndstico.
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Qué capacidades o habilidades deberin tener las personas

del equipo responsable de ejecutar el diagndstico.

Cudles son los mecanismos que deben emplearse para asegu-
rar que los resultados del diagndstico estén disponibles

a corto plazo para ser utilizados en la etapa de programa
cion, y no ser archivados como sucede con muchos otros es

tudios.
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Anexos

Anexo No.1. Indicadores que Miden el Comportamiento Al imenta-

rio-Nutricional de la Poblacién.

Anexo No.2. Gufa para el Diagnéstico Operacional de la Educa
cioén Alimentario-Nutricional a Nivel Institucional (ejem-

plo parcial).
Anexo No.3. Formulario de Calificacién (ejemplo parcial).

Anexo No.h. Esquema de los Principales Elementos de un Diag-

néstico de Educacidn Alimentario-Nutricional.
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Anexo No.1

INDICADORES QUE MIDEN EL COMPORTAMIENTO
ALIMENTARIO-NUTRICIONAL DE LA POBLACION®

COMPORTAMIENTO ALIMENTARIO-

NUTRICIONAL A NIVEL DE LA INDICADOR QUE MIDF EL
POBLACION COMPORTAMIENTO

EMBARAZO

1. Incremento de la ingesta de No. de embarazadas que cumplen con
alimentos durante el embara requerimiento energético
Zo No. de embarazadas observadas

2, Capacidad de la embarazada No. de embarazadas que interpretan bien
para valorar su estado nu- la cinta de medicidn bracial 100
tricional durante el embara No. de embarazadas observadas
zo

3. Asistencia a control de em- No. de embarazadas que asistieron
barazo en servicios de sa- a coitrol en los servicios de salud x 100
fud No. de emharazadas observadas

LACTANCIA

L. Incremento en la ingesta de No. de madres lactantes que cumplen
alimentos durante la lactan con requerimiento energético

! n = x 100

cia No. de madres observadas

5. Asistencia a control post- No. de parturientas que asisten a
parto control postparto a servicios de

salud x 100

No. de parturientas observadas

ALIMENTACION DEL NINO EN EL
PRIMER ANO DE VIDA

6. Lactancia materna No. de nifos que lactaron
— x 100
No. de nifos observados
7. Lactancia prolongada hasta No. de nifios que lactaron hasta 4 &
los 4 6 6 meses de edad 6 meses x 100

No. de nifios observados

* Estudio en proceso en la Unidad de Educacién Alimentario-Nutricional de
iNCAP



(Continuacién)
COMPORTAMIENTO AL IMENTARIO-

NUTRICIONAL A NIVEL DE LA
POBLACION

8. Lactancia prolongada hasta
un ano

9. Introduccién de nuevos alj-
mentos en la dieta del nifo
durante el primer afo

1. Sustitucion de la pacha por
Ltaza y cuchara

11. Integracién del nifio a la
dieta familiar

HIGIENE DE LOS ALIMENTOS Y
SANEAMIENTO

12. Proteccién de comida cocida

13. Proteccion de trastos

1h. Hervido de agua de consumo

15. Proteccién de agua

6. Lavado de verduras y frutas
con agua corrida

- 34—

INDICADOR QUE MIDE EL
COMPQRTAMIENTO

No. de ninos que lactaron hasta

1 ano
No. de nifos observados x 100

introduccion de alimentos segin
tipo 2dad del nin

ipo y eda del nifo x 100
No. de ninos observados

No. de ninos que usan taza y cucha-
ra en vez de biberédn

—_— — x 100

No. de ninos observados

No. de nifos que al afo consumen
la dieta fami'iar

No. de ninos observados que cum-
plieron un afo

x 100

No. de nifios € 5 afos con ingestas
adecuadas

— x 100
No. de nifos observados

No. de recipientes con comida cocida

segin tipo, tapados

L - x 100
No. de recipientes con comida
observados

No. de hogares con trastos protegi-

dos
No. de nifos obervados x 100

No. de amas de casa que hierven

el aqua de consumo x 100
. al

No. de amas de casa entrevistadas

No. de recipientes con agua prote-
gidos

No. de recipientes con agua ob-
servados

x 100

No. de amas de casa que lavan verdu-
ra y fruta con agua del chorro 100
No. de amas de casa entrevistadas
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(Continuacisn)..

COMPORTAMIENTO AL IMENTARIO-

NUTRICIONAL A NIVEL DE LA INDICADOR QUE MIDE EL

POBLACION COMPORTAMIENTO
17. Lavado de manos con jabén vy No. de amas de casa que lavan verdura
agua corrida antes de manj- y fruta con agua del chorro
. - x 100
pular alimentos No. de amas de casa entrevistadas
18. Proteccién de alimentos pe- Alimentos perecibles bien protegidos
recibles segun tipo x 100
No. de cascs observados
19. Aislamiento de animales do- Ariimales segiin tipo que estan
mésticos aislados % 100
No. de hogares observades
20. Eliminacién correcta de ba- No. de hogares que practican la
suras eliminacién correcta de basuras
x 100
No. de hogares observados
21. Proteccién de alimentos no No. de unidades de alimentos segln

perecibles

AUMENTO DE LA DISPONIBILIDAD
DE ALIMENTOS A NIVEL CASERO

tipo protegidos

No. de casos observados x 100

22. Produccién casera de verdu No. de hogares que producen verduras
ras segin tipo, para consumo familiar
x 100
No. de hogares observados
23. Produccidén casera de frutas No. de hogares que producen frutas
segln tipo para consumo familiar
x 1C0
No. de hogares observados
2h. Produccién casera de produc No. de hogares que crian animales
tos animales segln tipo para consumo familiar
x 100
No. de hogares observados
25. Conservacidn casera de ver- Alimentos segidn tipo, conservados x 100
(a)

dura y fruta con fines de
consumo familiar

No. de hogares observados



(Continuacién)..

COMPORTAMIENTO AL IMENTAR!O-
NUTRICIONAL A NIVEL DE LA
POBLACION

LCONOMIA ALIMENTARIA FAMILIAR

26. Consumo familiar de hierbas

27. Consumo de frutas crudas

28. Aprovechamiento de hojas
verdes

29. Aprovechamiento de agua de
coccibén de verduras

30. Distribucidén de alimentos
de acuerdo a necesidades
fisioldgicas

31. Asignacién racicnal del in
greso familiar para gastos
de alimentos

32. Racionalizacién del consu-
mo de alimentos no nutriti
vOS

OTROS COMPORTAMIENTOS

Lspaciamiento de embarazos
!

La madre sigue dando el pecho
cuando el nifo esta enfermo
con diarrea

Practicar la rehidratacidn oral
(RHO) segln los recursos con
que se cuente
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INDICADOR QUE MIDE EL
COMPORTAMIENTO

No. de veces per semana que consumen
hierbas

x 100
No. de amas de casa consultadas
No. de veces por <emana que consu-
men frutas L < 100
No. de amas do casa consultadas
No. de familias que contumen hojas
i
verdes, segidn tipo < 100
Tt /N
No. de amas de casa consultadas
No. de familias que aprovechan el
agua de coccién de verduras
»x 100

No. de amas de casa consul tadas

Ingesta de calorias, proteinas, etc.
seqin sexo, edad, estado fisiolégico 0

Requerimientos caloricos, proteicos,
etc.

Gasto semanal promedio de alimentos

por familia (QS$) x 100
Ingreso familiar semanal

Aporte calérico de los alimentos no
nutritivos en la dieta del escolar
(de 7 a 15 anos)

x 100
No. de amas de casa consul tadas

No. de seforas que tienen como mini-
mo 2 afos entre embarazos

0
No. de senoras observadas x 10
No. de madres que dan el pecho al

nino con diarrea x 100

No. da madres observadas

No. de madres que usaron RHO en el
Gitimo episodio diarreico de su
hijo

- — x 100
No. de nifos observados




UNIDAD DE EDUCACION ALIMENTARIA-NUTRICIONAI DFL INCAP

GUIA PARA EL DIAGNCSTICO OPERACIONAL

DE LA EDUCACION ALIMENTARIA-NUTRICIONAL
A NIVEL INSTITUCIONAL

Nombre del programa

INFORMACION GENERAL

Nombre de l1a Institucidn

Auténoma ( ) incorporada a

Fecha de fundacidn

- No. de empleados en el programa:

Profesionales

Evaluado por

Puesto

Fecha

Lugar

Lugares donde se desarrolla el programa

Personal de campo

Personal administrativo

Personas que colaboraron en la evaluaci8n:

Nombre

Puesto y direccidn

7 'ON oxauy



FACTORES A EVALUAR POR APREA

OBSERVACIONES

1: BASICA {planeariento)

Se conocen las necesidades de
ecucacidn alime-taria-nutri-
cional de la pobiacidn

Se ha establecido en qué gra-
do la institucidn catisfard
las necesidades de Educacidn
Alimentaria-Nutricional

Se har definido y cuantifi-
cadc todoe los recursos de
cue dispone la imnstitucidn
pe-a tducacidn Alimentaria-
Wutricicnal

1.3.1 Hemanos

1.3.2 Financieros

i.3.) Prateriales y equipos

Se han explorado las posibi-
lidades de obtener mayor bene-
ficio de i1os recursos dispo-
nibies

i.4.1 Humanos

1.4.2 inanciercs

t.4.3 Hateriales v equipos

Se han fijado con claridad y
por escrito les otictives de la
Ecucacidn Alimenta-ia-Nutricio-
nal

Con precisidn
en cantidac y
calidad

]

()

)

()

En forma
general

)

En forma
parcial

(]

)

()

()

)

No existen o
se desconccen

()

)

()

(W

()

(1




FACTORES A EVALUAR POR AREA

RESPUESTAS

OBSERVACIONES

magnitud de la pobla-

educacidén alimentaria-

Se han establecido las
cantidades de sujetos
que se podrian involu-

alimentaria-nutricio-

Se ha estudiadc o inves~
tigado el comportamien-
to alimentario de la po-

AREA 11: EDUCANDOS

1.1 Se ha determinado la
cidn que necesita
nutriciona!l

1.2
crar en 1a educacién
nal

.3
blacién

11.4

Los educandos participan
en la formulacién de ob-
jetivos de Educacidn
Alimentaria-Nutricional

Se ha deterninado por
escrito mediante estu-
dios especificos

)

()

()

Se ha realizado una es-
timacion parcial y se
tiene por escrito

()

(W

()

Solo hay estimaciones
parciales nc documen-

tado

()

()

()

No se ha determina-

do

()

()




RESPUESTAS

FACTORES A EVALUAR POR AREA A B c 0 02SERVAC IONES
AREA 111: EDUCADORES= En forra de- En forma En forma No se han deter-
tallada general parcial minado
¥
b
111.1 3¢ ha deterinado la edu- '
cacién alirentaria-nutri-
cional cox funcidn del
personal ea servizio () () .. () )
v
1.2 Se han determinado los
requisites para los "
educadores de educacidn 3
- alimentaria-nutriciocnal () () () ()
Hay en cantidad Hay, pero in- Hay unos pocos No hay
suficiente suficiente
111.3 Hay educadores de Educacidn -
Alimentaria~Rutricional de
dedicacién exclusiva () () () ()
Con precision y En términos ARarcialmente No se cuenta
por escrito generales
FIl.4 Se cuenta con un procedi-
miento de evaluacidn para
los educaZores () () () ()
1t1.5 Se han es:zablecido programas
especifices para captar o
involucrar al personal er
servicio en educacidn ali-
mentaria-~utriciona!l () () () (W
—_—

Se entiende zor educador elimentario-nutricional

a aguel personal gue dedique a esta funcién su tiemno total o parcial.
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AREA T1: EDUCANDO

o tue 11-1

Aaynilud de educdandos

et -2

wbertury factible

facter [§-3

Lunivgbutento del comportamiento
alvmentario

bestor |-

Participacién del educando

ARLA 111" LUUCADOR

Castor 110-]
tunciones de Educacibn Alimentaria
Nutricyonal para personal en ser-

vig1g
tactor |] |4
Regquiaitos para educadores
Fagt.r 1l-d
tdutadures du Cducactdn Altmentarg-

futrictoial de dudicactiOn eaclusiva

fact r I1]-4

frocedimientos de evaluacién

factor 11-5
Capacitacion de personal para
Educacibn Almentaria-Nutri-
cional

fogter [11-6
Capacirtacitn de educadores de
dedicacibn exc'usiva

hader [H1-7
lucentivos para Educacitn
Altmentaria-Nutricional
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V. PROGRAMACION DE LA EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL

A.

Programacién General o Global

Existe en EAN un proceso general o global de programacién en el
cual se definen los objetivos y metas de impacto, las estrate-

gias que el programa desarrollarad y las principales actividades,
indicando en este Gltimo cuse las metas de actividades y la co-

bertura que se espera alcanzar con ellas.

El nivel de especificacidén del programa en esta fase del proce-
so, debe ser Gtil a tal grado que permita definir la organiza-
cion apropiada, el presupuesto y otros elementos administrativo-

gerenciales, necesarios para poner en marcha el programa.

También deberd programarse un sistema de informacidn y evalua-

cién que provea los datos e informacién procesada necesaria pa-
ra evaluar de manera formativa el desarrollo del programa, y de
manera sumativa los productos del mismo. Este sistema de infor
macion permite acciones de retroinformacién, razén por la cual

adquiere un cardcter iterativo.

En el Anexo No.1 se presenta un flujograma conteniendo e pro-
ceso completo de la programacién, desde su fase de diagnéstico.
El propdsito es visualizar los numerosos elementos que conforman
cada fase y las interrelaciones que existen entre ellos. En él
se pueden distinguir las programaciones global y operativa, las

cuales se discuten a continuacién.

Formulacion de Objetivos y Metas de EAN

La formulacidén de objetivos y metas de impacto en la programa-
cién global estd en relacién con los cuatro puntos de referen-

cia siguientes:

1. Objetivos y metas del programa de alimentacion y nutricién

en el logro de los cuales contribuye el componente de EAN,
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2. La realidad, que se obtiene del diagndstico de EAN que pro
vee la linea basal de cambio, que servird como referencia
importante para formular objetivos y metas realistas o al-

canzables con los recursos disponibles.

3. Las normas establecidas en los departamentos técnicos de
las instituciones que fijan ciertas magnitudes de logros

minimos.

L, Las caracteristicas de las innovaciones o cambios de com-
portamiento esperados. Algunos atributos de estos, tales
como: complejidad, observabilidad, experimentabilidad 'y
otros, estan determinando la rapidez en la adopcién. AsT,
hay innovaciones dificiles de lograr como por ejemplo dar
al nino de mamar el calostro inmediatamente de nacer, o)
sustituir el biberdn por taza. Las hay también de facil
adopcidn como la introduccién de algunos alimentos en la

alimentacion complementaria del nifio. (Ver Anexo No.k)

También hay que considerar que, dado que EAN es un componente de un
programa o plan mayor de alimentacién y nutricidn, sus objetivos y
metas pueden coincidir con el plan; por ejemplo: a&aumentar la inges-
ta calérica en embarazadas, incrementar la asistencia .« control al
Centro de Salud u obtener una lactancia materna proiongada. En los
ejemplos proporcionados hay involucrados objetivos técnicos, asi co-

mo comportamientos de las madres.

A continuacidn se presenta en forma de cuadro una lista de ejemplos

de objetivos y metas de impacto, frecuentes en los programas de EAN:
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OBJETIVOS

‘Aumentar el nidmero de embarazadas
en contreol.

"Aumentar la ingesta calérica de
las embarazadas.

“Incrementar el tiempo de lactan-
cia materna.

“Introducir alimentacidn complemen
taria al 4o. mes de edad del nifo.

"Aumentar disponibilidad casera de
al imentos.

‘Incrementar el uso de sales de re-
hidratacion oral en casos de dia-
rreas en ninos.

‘Reemplazar biberdn por taza en la
alimentacion infantil.

"Incrementar la deteccién temprana
de la desnutricién infantil.

c. Seleccién de Estrategias para EAN

METAS

80% de primigestas y grandes
mul tiparas asisten a control.

70% de embarazadas aumentan
ingesta calérica.

70% de nifics maman exclusivo
hasta 4 meses y 60% prolonga
do hasta un afo de edad.

70% de las madres introducen
otros alimentos a partir del
ko, mes de edad del nifo.

X% de hogares incrementan
disponibilidad de alimentos
especificos.

X% de nifos con diarrea re-
ciben sales de RHO.

50% de los nifios usan taza
en vez de biberdn.

50% de los nifios con desnu-
tricion son detectados a ni
vel familiar y sus madres
acuden espontaneamente al -
Centro de Salud.

Con base en las caracteristicas del grupo objetivo o audiencia,

la capacidad institucional y los objetivos y metas de impacto

establecidas, se escogen las estrategias a utilizarse para trans

mitir eficientemente los contenidos educativos sobre aspectos

de alimentacidén y nutricidn.

Estas estrategias se seleccionan

tomando en cuenta criterios que se resumen en el cuadro siguien

te:



— 48 —

Cuadro No.1

CRITERIOS PARA LA SELECCION DE ESTRATEGIAS DE EAN
SEGUN LAS CARACTERISTICAS DEL CAMBIO DESEADO

ESTRATEGIAS
DE EAN

PERDURABIL IDAD
(persistencia del
cambio por un cor
to, mediano o lar
go plazo) N

URGENCIA DEL IMPACTO
(tiempo o fecha en
que se espera res-
puesta)

EFECTO MULTIPLICADOR
(potencialidad de que
los involucrados di-
vuiguen los mensa-
jes)

EDUCACION
ESCOLAR 0
FORMAL

Escolares

Maestros a
padres o
apoderados

Indispensable en la
formacion de habi--
tos y cono  cultura
sanitaria, con efec
tos que se logran o
largo plazo y conu
una solucion de fon
do para el desarro-
Ilo social

Come forma de que
loe maestros extien
den sus cnsenanzas
a la familia. Poco
perdurable pues el
tiempo de relacidn
interpersonal entre
ellos es casi sicm-
pre escaso

De regular utilidad

De utilidad positi-
va como apoyo a pro
gramas de EAN, como
un medio para trans
mitir informacién

Para llevar mensajes
al hogar en situacio
nes especificas

£l maestro ejerce un
buen efecto multipli
cador de informecién

EDUCACION NO
FORMAL 0 EX-
TRAESCOLAR

Con cliente-
ta institu--
cional, indi
vidual o de
grupo

Con el per-
sonal insti-
tucional

Perdurable mientras
el educando esta en
relacién con la ins
titucion -

Perdurable, si se
establecen normas,
recursos y una ade-
cuada supervision

Se obtiene buen gra
do de impacto inme-
diato, dependiendo
de la capacidad del
personal educador.
Indispensable para
ensefhar regimenes -
dietéticos a pacien
tes

Tienen impacto inme
diato en la cliente
la

Reqular, limitdndose
a la persona cliente
y grupo familiar

Buen efecto multipli
cador, pues el perso
nal no solamente ac-
tia ante su cliente~

(ContinGa)...
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ESTRATEGIAS
DE EAN

PERDURABIL I DAD
(persistencia del
cambio por un cor
to, mediano o lar
go plazo) -

URGENCIA DEL IMPACTO
(tiempo o fecha en
que se espera res-
puesta)

EFECTO MULTIPLICADOR

(potencialidad de que
los involucrados di-
vulguen los mensa-
jes)

Con la
comun { dad

para asegurar que
las actividades
de EAN sean habi-
tuales en el per-
sonal

El impacto ocurre
y perdura si esta
apoyado en proyec
tos comunitarios

concretos o en u-
tilidades eviden-
tes para la pobla
cioén -

Si hay programas o
proyectos con re-
cursos (alimentos,
abonos, semillas,

etc.) la urgencia

es inmediata y es-
ta estrategia :zs

indispensable

la sino que también
es posible extender
EAN a la comunidad,
lo cual es un rol
habitual que cumpien
en las institucio-
nes

Se limita a las fami
lias de las personas
que participan de
las actividades de
EAN.

C. MEDIOS
MASIVOS

Television
Radio
Prensa
Cine
impresos
Otros

Poco perdurables,
limitandose el im
pacto al tiempo e
intensidad en el
uso del medio, ti
po de mensajes y
calidad de la -

transmision

Muy Gtiles cuando
se desea una res-
puesta inmediata vy
masiva de la pobla
cién. ActGan como
apoyo a los projra
mas de EAN

Llegan a una masa

del piblico. Segln
logren interesar vy
motivar a los lide
res de opinion, es-
tos podran multipli
car los mensajes.

MAS APROPIADA DE ACTIVIDADES EDUCATIVAS

ES IMPORTANTE ESCOGER LA COMBINACION

INTERPERSONALES Y MEDIOS
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Determinacion de Actividades de EAN

La definicion de las actividades de EAN es otro paso clave en
el proceso de programacién estando en funcién con la audiencia,
el tipo y magnitud de los objetivos de jmpacto y las estrate-
gias seleccionadas. Definir claramente las actividades signifi
ca definir la cantidad de esfuerzo educativo que debe realizar-
se para lograr objetivos en términos de tipo y nimero de activi
dades, y cantidad y cobertura del personal involucrado. Tam-
bién deben describirse algunas caracteristicas de tiempo y con-
tenido de las actividades. £l cuadro No.2 sehala para cada es-
trategia un conjunto de las actividades mis relevantes vy fre-

cuentes en programas de EAN,

Cuadro No.2

ACTIVIDADES RELEVANTES DE EAN SEGUN LA ESTRATEGIA SELECCIONADA

ESTRATEGIAS
DE EAN

ACTIVIDADES RELEVANTES

OBSERVACIONES

1. EDUCACION
ESCOLAR

Actualizar programas escola-
res con contenidos de EAN

Elaborar sugerencias metodo-

l6gicas

Preparar materiales de ense-
nanza

o

y b. Esto se puede efec-
tuar a nivel normativo de
los Ministerios de Educa
cién, organizando comi-
siones mixtas intersecto
riales

Senalar tipo y cantidad
de materiales

Capacitar a maestros d. Especificar ndmero de
cursos, seminarios, etc.
y ndmero y cobertura de
participantes.

Realizar actividades escola- e, Especificar nimero de

res tales como: la Semana de
la Salud, certamenes de dibu
jo, poesia u oratoria con te
matica nutricional, festiva-
lez de salud y nutricién en
la comunidad

escuelas y alumnos par-
ticipantes.

(ContinGa)...
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(Continuacién)...

ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RELEVANTES OBSERVAC IONES
DE EAN

EDUCACION | 2. 2

NO FORMAL

Con el per| a.i Definir responsabilidades a.i e ii. Se pueden reali-

sonal de de EAN con cada institu- zar a través de comisio-

institucio cidn participante nes mixtas intersectoria

nes les -

ii. Seleccionar métodos de
EAN
iii Capacitar al personal iii. Especificar nimero de

cursos, seminarios, etc.
y ndmero y cobertura de
participantes por insti-
tucioén

Con la b.i Formular diagnésticos adi |[b.i. Para conocer caracteris-

clientela cionales - ticas y necesidades espe

institu- cificas de los grupos o

cional audiencias

(consul -

tantes, ii. Realizar entrevistas edu- | ii. Para ensefanzas especifi

pacien- cativas individuales cas. Se puede estjmgr

tes, pe- el nimero y la cobertura

quenos de entrevistados

produc-

tores, iii Realizar cursos y reunio i“i. Sefalar ndmero de cursos

recipien nes educativas de grupo y nimero y cobertura de

darios participantes

de ayuda

alimen-

taria.)

Con la co | c.i Promover la organizacién c.i. Senalar nuevas organiza-

munidad de la comunidad ciones promovidas o anti

(aldea ru guas reforzadas

1 -

:i;é U?Ea ii. Capacitar a dirigentes ii. Sefalar nGmer9 de cursos

no, gruj- en EAN 0 eventos y num?rg y co-

pos coope bertura de participantes

rativos, Pii Desarrollar proyectos de iii. Sefalar tipo y nimero de

asociacio alimentacidén y nutricién proyectos por comunidad,

nes, volun en y con las comunidades asi como nGmero y cober-

tarios) tura de participantes o

beneficiarios

(Continda)...
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ESTRATEGIAS

ACTIVIDADES RELEVANTES

OBSERVACIONES

DE EAN
3. MEDIOS 3. 3.
MAS IV0S
a. Television a. i Elaborar programas a.i. Detallar contenidos,
duracién y cantidad
ii. Elaborar spots ii. Detallar mensajes, du-
racion y cantidad
idi Desarrollar grupos fo- Pii Sehalar contenidos, du
cales racion,y ndmero y co-
bertura de participan-
tes
b. Radio b.i Elaborar programas b.i Detallar coentenidos,du
racion y cantidad
ii. Transmitir cunas ii Detallar contenidos,du
racion y cantidad
iii Desarroilar grupos fo- iii Sefalar contenidos, du
cales racién y nGmero y co-
bertura de participan-
tes
c. Cine c.i. Divulygar diapositivas c.i Nimero de cines y ve-
ces que transmitiran
diapositivas por perio
dos de tiempo
d. Prensa d.i Publicar articulos d.i Nimero y contenido de
articuloes
ii. Publicar cintillos o ii Nimero y mensajes
bandas
e. |lmpresos e.i. Elaborar y distribuir e.i v. Sehalar mensajes y
afiches namero de unidades a
. . S r i
ii Elaborar y distribuir producir
vanfletos
iil Etaborar y distribuir
folletos
iv. Elaborar y distribuir
volantes
v. Instalar pancartas
. . f.i. Sefalar nimero de ho-
f. Otros f.i Perifonec ' efalar n

ras-perifoneo, para
divulgar mensajes por
medio de equipos mévi
les en lugares de con
centracién piblicos.
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Programacién Operativa o Didictica

Hasta aqui se han formulado los objetivos y metas de impacto del
programa, seleccionandc estrategias y definiendo las activida-
des qgue se proponen realizar, tudo ello como parte de la formu-
lacion que se ha denominade programacidn global. Sin embargo,
es necesario que las actividades educativas sean pregramadas en
sus detalles especiticos; a esta parte del proceso, por razones
convencionales podria denoimindrsele PROGRAMACION OPERATIVA O DI
DACTICA. En la parte inferior del Anexo No.1  se presenta el

flujograma de la programacion operativa de la educacion.

En esta fase del proceso de programacion pueden considerarse los

elementos que se describen o continuacidns (2,8).

1. Objetivos de aprendizaje

Estos deben ser formulados en términos de los conocimien-
tos, actitudes y comportamientos o habilidades que se espe
ra que los educandos adquieran como resultado de su parti-

cipacidén en el proceso educativo durante un perfodo dado

(5-7).

Hay que enfatizar que en cste tipo de objetivos de aprendi
zaje »l sujeto es el educando, para distinguirlo del obje-

tivo de enscnanza en el cual el sujeto es el educador.

También se ha desarroliado una técnica especifica para for
mular este tipo de¢ objetivos, recibiendo la denominacion
de OBJETIVOS OPERACIONALES, los cuales deben reunir las con
diciones que se sefalan a continuacidn, aunque no sicmpre
un objetivo lenga que reunir la totalidad de tales requisi

tos.

a. Ser formulados en términos de lo que se espera de los

educandos.

*

Estos pasos cson especialmente aplicables a cursos, clases, entrevistas
educativas, educacidon a grupos, instruccién programada y en genera a
actividades educativas sistemiticas.
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b. Deben utilizar verbos operativos que indiquen comporta
mientos, observables, medibles y comprobables, tales
como: enumerar, nombrar, subrayar, sefalar, explicar,
describir, resolver, calcular, demostrar, distinguir,
corregir, completar, seleccionar, hacer una ]ista,coni

treir, manejar, practicar, resumir vy otros.

c. Deben tener un contenido, o sea un tema o materia que

corresponda al acto a realizarse,
d. Deben ser concretos y cuantificables.
e. Deben ser l6gicos, sin contradicciones.,
f. Deben ser realizables o alcanzables.

g. En lo posible deben incluir la descripcién de niveles
aceptables de actuacion, lo que facilitard su evalua-

cion.
h. Deben ser medibles.

Contenidos educativos

Se refiere a la descripcién breve pero sustantiva de la te
mitica y materia de ensefianza que corresponde a los objeti

vOSs propuestos.

Metodologia

Es la descripcion de COMO se van a ensefiar u organizar las
actividades de aprendizaje en que participa el educando.

Existen las siguientes expresiones sindénimas (no exhausti-
vas) para sefdalar este paso: experiencias de anrendizaje,
actividades de ensefanza-aprendizaje y sugerencias metodo-

16gicas.

Técnicas educativas

Las técnicas educativas son parte de la metodologfa. Para
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transferir en forma eficiente los contenidos y lograr el
cumplimiento de los objetivos de aprendizaje ec necesario
seleccionar técnicas educativas que permitan plena partici
pacién del educando o grupo objetivo. Las técnicas parti-
cipativas son aquéllas en las cuales participan todos los
individuos involucrados en el proceso educativo. Su parti
cipacion es continua desde la planificacién hasta el desa-
rrollo y evaluacidén de las actividades. Existen técnicas
educativas muy variadas. No se puede garantizar la efi-
ciencia de la técnica participativa por si sola, su eficien
cia depende de la manera como el técnico maneja la activi-
dad. En el Anexo No. 2 se presenta una lista de técnicas

educativas segdn nivel de participacion.

5. Medios audiovisuales

Debe determinarse qué medios (ayudas o recursos) audiovi-
suales se utilizaran como apoyo al proceso educativo en
cuanto a fijacidén de conocimientos, objetivacién de la rea
lidad y motivacién del educando. La especificacién deta-
Ilada de los medios requeridos facilitard el proceso pos-

terior de disefio y produccidon o adquisicién (10).

6. Tiempo
Es necesario registrar el tiempo estimado para el desarro-

l1lo de las actividades educativas.

7. Evaluacién

Se debe hacer énfasis que ¢l programa completo de EAN tie-
ne un componente de evaluacion formativa y sumativa; sin
embargo en la programacién didactica nos estamos refirien-
do a la evaluacioén especifica que lleva a comprobar si se
estdn logrando los objetivos de aprendizaje propuestos pa-
ra un "'momento educativo", por ejemplo una clase o sesidn

educativa.

Los 7 elementos sefialados son los basicos para la proqramacién
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operativa del curso de EAN y son para uso de los

educadores como guia en la organizacidn de las actividades
educativas que proveerdn experiencias de aprendizaje a los
educandos. En el Anexo No. 3 se incluye un ejemplo utili-
zado en programas de educacién de adultos. En dicho ejem-
plo se pueder. observar tales elementos, excepto la evalua-
cidn cuya prog-amacién operativa fue realizada separadamen

te.

Modelo de Programa para Actividades de Capacitacion de Grupos

en EAN

En eventos, tales como cursos, seminarios, talleres, congresos,

y otros es conveniente elaborar, para uso de los educandos, un

programa que presente un conjunto bidsico de elementos e informa

cién como el del modelo siguiente (8):

1.

Inti'oduccioén

Describe brevemente los antecedentes y las razones que jus

tifican la actividad.

Objetivos educativos

Especifica lo que se pretende lograr de los educandos o

participantes al término de la actividad.

Participantes

Sefala el tipo, la procedencia y el nimero de participan-

tes o sujetos a ser capacitados.

Organizadores

Sefala la institucién (es) patrocinadera (s) y la comisidn
© grupe de personas responsables de programar, organizar y

desarrollar el evento.

Duracidon y fecha

Precisa el nimero de horas, dfas, semanas, etc., que dura-



10.

—~ 57—~

ran las actividades y las fechas de las mismas.

Tematica

Enumera los tdpicos o temas que serdn desarrollados.

Metodologia

Describe los métodos y/o procedimientos que se emplearan,
por ejemplo: exposiciones magistrales, trabajo de grupo,
reuniones plenarias, sesio.es para relatos, observacidn de

audiovisuales, etc.

}ocal

Se refiere al sitio o lugar donde se desarroliarad la capa-
citacion.
Calendario

Pre<enta en detalle y en orden cronolégico la actividad o
tema a desarrollarse, la fecha, hora y personas responsa-

bles de su desarrollo.

Aspectos varios

Especifica aspectos organizativos que los participantes de
ben conocer de antemano, tales como: procedimientos de ins
cripcion; incentivos tales como certificados o diplomas;
facilidades de transporte; viaticos; hospedaje y alimenta-

cién.

G. Temas de Discusidn

1.

LQué interrelacibn debe existir entre los objetivos y las
metas de impacto del Plan de EAN con los objetivos de apren

dizaje de las actividades educativas?

LPor qué razones puede que sea necesario hacer diagnésti-
cos o investigaciones adicionales durante el proceso de

programacion y desarrollo de la EAN? Sefialar ejemplos.


http:sesio'.es
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3. Se han sefialado tres estrategias para organizar las activi
dades de EAN que son: educacién formal, educacidn no for-
mal y medios masivos. (Qué factores deben tomarse en cuen
ta para seleccionar alguna en particular o desarrollar to

das en un programa de EAN?

L, {Qué interrelacién debe existir entre los objetivos y me-
tas de impacto del Plan de EAN con la cantidad de activida

des y cobertura de sujetos que éstos pretenden lograr?

5. Si tuviera que capacitar promotores de salud para un pro-
grama de deteccion, tratamiento y prevencién de la desnu-

tricion en ninos menores de 6 afios:

a. lCudles serian los objetivos y metas de impacto? (se-
fale cifras ficticias).
b. Cuidles searian los temas bisicos de ensefanza?

c. Formule un objetivo operacional para cada tema.

d. lQué actividades educativas de tipo participativo orga

nizaria para lograr esos objetivos?

e. ¢Qué otras actividades educativas y de divulgacién or=
ganizaria para las areas rural y urbana, que apoyaran

la labor de los promotores?

6. Si tuviera que capacitar a personal operativo de puestos
de salud en EAN para una region o drea de salud, lqué acti
vidades o técnicas e lucativas preferiria y por que? Cite

en orden de prioridad.

cursillo (menos 15 dfas) una conferencia semanal supervision

curso (mas de 15 dfas) autoinstruccion inspecciodn
y control
taller (3 a 5 dias) educacién por correspon entrevista

dencia personal
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Los estudios de Rogers y Schoemaker (9) han determinado que
existen algunos atributos percibidos en las innovaciones y
nuevos comportamientos, que condicionan que €stos sean a-
doptados por la gente con mayor o menor rapidez (tasa de
adopcidn). En la matriz que se presenta en el Anexo No. 4
se ha desarrollado un ejercicio como ejemplo para la prac-
tica de ia lactancia de la primera leche o calostro. A es
ta innovacion se le ha asignado un puntaje de 1 a 3 para
cada atributo; al final se suman los puntajes y se divide
entre 5 con lo cual se tendra una aproximacion a la Tasa
de Adopcién (TAl). Una tasa de 3, significa que se presu-
me que la gente adoptara rapido esta practica y serd de fa
cil persuasion; por ¢l contrario una tasa de 1 serd lenta

y dificil por lo gue se requerird de mayores esfuerzos edu
cativos para persuadir a los grupos blanco, hecho que de-
berd tenerse presente al momento de programar y desarrollar

las actividades educativas.

Haga el cjercicio en la matriz para los dos ejemplos res-

tantes o bien, seleccione otros casos.

Analice el significado que tendria su estimacion de la TAl
en la seleccion de actividades educativas y de medios, tan

to masivos como audiovisuales de uso didictico.
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Anexos

Anexo No.l1. Flujograma del Proceso de Planeamiento y Desarrollo

de un Programa de Educacién en Salud y Nutricién

Anexo No.2. Técnicas Educativas y Nivel de Participacién de los

Educandos

Anexo No.3. Modelo Metodolégico para la Ensefianza de Educacidn
Alimentario-Nutricional en el Sistema Formal de Educacién

de Adultos

Anexo No.4. Matriz de Programacién Didactica para Introducir

Innovaciones.






—-62 -

Anexo No.2

TECNICAS EDUCATIVAS Y NIVEL DE PARTICIPACION DE LOS EDUCANDOS

Nivel de Participacién

Técnica Educativa

Técnicas educativas que permiten orga-
nizar hechos o ideas y exponerlas orde
nadamente con un minimo de esfuerzo y
tiempo, facilitando la comprensidn del
educando y permitiendo su participacidn

0 intervencion.

Conferencia
Seminario
Simposio
Foro

Panel

Técnicas educativas que permiten al
educando reunirse a discutir en forma

organizada un tema especifico.

Taller

Grupos de trabajo y de
discusion

Sesion plenaria

Grupo focal

Sesion de lectura

Técnicas educativas que permiten al
educando intervenir activamente en el

desarrollo de temas especificos.

Sociodrama

Simulaciones educativas
Titeres

Demostraciones

Lluvia de ideas
Historias abiertas

Laminas reflexivas

Diversos juegos de grupo
tales como:

Técnicas educativas que permiten al

educando establecer una reiacién de

. - - Cadena de nombres
mayor confianza en sus compaferos.

- Chisme o teléfono

-~ Buscando pareja










Contiinuacibn de Leccifn No. 2

SEIT OTIvOS M
ATRESNDIZAJE

COXTENIDOD DF FNSERANZA

METODOLOGTA

» TIEMPO
APROX

RECURSOS
ENUCATIVOS

Grupo 3:

Y dientes

Para tener buena
SANRTC ¥ evitar a-
nevmias,

evitar el bocio o
Bueglecho.
mantencr huena la
visibn,

mantener la piel
Lana

mantener ¢l sistera
nervicso,

Granps, Raigces, Azfi-
Yy {irascac

Son fucnte principal

de Fnerpia.

Sirven parn:

2] funcionamiento de)

organismo

el trabajo muscular
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LECCION No. 3

DITTAS BALANCFADAS *

ORJFTIVOS pr TIEMPO RECURS0S
APEENDIZAJY CONTENIDO DF O FNSFRANZA MFTOROLOAT A APROX . EDUCATIVOS
V. En una lista 8) Concertc de DNi-ta RBalancea- a)  Introducir ia leccibn con up tomentsric que relacione las
de 6 dietas, da Jecciones antericres con 1o gue sers extudiado en ls pre- 15 Serir de tar
selrccionar - <ente, jeta de alij-
as cos mas Caractrerfeticas mentos, tachue
balanceadas h) Pealizzr el eiercicio "lo gue COMIFGS_aver™ consistente en: lzs -
e Utilizeci6n de un ali- Colocar las tarjetax de T #lImcntos rit comunmente uselos,
mentc de cada Frupe b4 en todo el marce superior de) rizarrén trazar S 1iness ho. pizerrén, yeso,
=53¢0 de la climentscidn rizontales 2 lo large del rizerr8n v lineas verticales prra almohedilla
en ¢ada tiem~po de comida deliritar cada tarjeta. Ferar un marger <el lado izquierdo
e YaTiaci6n de preparacio- del pizarrén pars colocar e norkre de ins participantes.
nes Se les pide al ETUPO que p:ensen  schre 1o que comieron e}l
e Cartidad suficiente y éfa anterior. Flegir r&p.damente S participantes y solici-
adecuads a la persona tarles que celogquen <u norhre en el espzcio correspondiente
Y QUe marauen con un signc {+) si comieron el alimento y con
b} Aspectns a considerar al un signo (-~} si no lo corieron el dis anterior.
elabcTar rerns 10
2. Enumerer 3 s Usc de equivalentes de
ventajas que alireatoc, c) Mividir en sub-grupos de ¢-& pATtICipantes. Discutir en
tiene para el e Usc dr lac distintas for cllecs <obre ciiales de ecac dietas son ias mSs balanceadas.
ser humane una nas de preparacifn - Fedir respuesa a cada sub-grupo y tahularlas. Hacer los
dieta halancei e Facilidad de adquirir los corentarios pertinentes.
da. alJimentes en el mercado
s Seleccifn de alimentos de
ifual valer nutritive y ¢) Dar concepte de Dieta Ralanceada. ZIxplicar Js necesidad 15°
alto precio de Variedad y Cantidad de alimentos #n 1z dieta.
e Analisic de menge Nesarrnllar contenidos schre aspectes a con=ziderar al ela-
horar menfic 5 veniajas de la Dieta Balancceada.
€} Ventajas de una Dieta Ralan
ceada
c} Pealizar ejercicic "Escogiendc las dietas nfs baianceadas™. 12 hojs de instru-
e (reciriente y desarrollo Berrar las respuestas de Jos 3 participantes y colocar nue- cciones para
norral vos signes indicando ctras dietas. Fedir que individualmente ejercicio(esco-
e Nefensa y proteccibn con- scleccionen las dos mis balanceadas. Tabular los resulta- giendo las die-
trs enfermedades des soclicitando que levanten ¢l hraze Y Bnotsr en el piza- tas mis balan-
e Fnergia para el desarrollo rrén. Comentar resultados. C(ada alumne se sutro-evalGa che- ceadas)
de actividades queando su respuesta.
-Fisicas: comer, caminar,
jugar etc.
-Mentales: pensar, estudiar, f) Resumit los aspectos mbs importantes.
trabajo intelectrual, etc. 3
-Riol6gicas: huen funcinni
miento de nuestres 6rga-
nos internos







LECCION Ko, §

“MANFRAS DE CONSFRVAR Y PREPARAR LOS ALTMENTOS™

ORJFTIVOS PF
APPENDIZAJE

CONTENIDO DE FNSFRANIA

METOROLOGT A

TIFMPO
APROX.

RECURSOS
EDUCATIVOS

Dado una Jis-
ta de alimen-
tos, descri-
bir pata ca-
A uno de
¢ellos 1a m.-
ners mis s-
Propiada de
conse~vsrlos.

a)

b)

Mancra< mfs aproriadac< para
Con<ervar loc alircntoe.
fcuvandr no hav refrigeraciébn)

Hervir la leche

Mantenr la leche dentro de
una jerrilla tapsda y colo-
car é<ta dentro de una olla
con agua {rfa en un lugar
fresco

Cocinar 1a carne

Cortar la carne en tiras del-
2ada< como de 1 cr. de espe-
sor, meterla en una olla y
cubrirla con =a)

Remojar el vepetal, meterlo
en una holsa plistica, ce-
rrar hien la bolsa y colo-
carla en un lupar fresco
Hervir Jeos vegetales duran-
te 3 minutos, ésto s6lo PR-
ra los que sc sirtven cocidos
Las frutas se colocan en lu-
REres frescos y secos

Preparacifn. de frutas en "con

serva"

Lo< pranes se colocan en re-
cipientes tapados, en luga-
res <ecos y freacoc

Lac rafees <e¢ colocan en lu-
gares seces, fresces y nun-
ca en refrigeraci6fn

Los azficare< en recipientes
tapados

La margarina dche estar taps-
da y en refrigeracion

La manteca v el aceite se
colocan en rrcipientes tapa-
do< a itemperatura amhiente

Condiciones en las cuales
los alimentos pierden suhs-

tancias nutritivas

Por no mante ner los alimen-
tos en los lugares apropia-
dos para su conservacibn
Por pelsr fruta y verdura
¢on mucha anticipacién an-
tes de comer

Por sacar jugos con mucha

h)

c)

d}

c)

Introduccién a 1a lecci6n con un comentaric qQue rrlacio-
ne la< lecciones anteriares con lo qQue <er¥& cxtudiadn
en la Tresente,

Colocar en el pirzarrér el pliego de papel que contendr§
¢l cuadro "Manecras de conservar ios alimentos" | el cufl
se elaborard segin el rodelo sifurente:

“MANFRAS DF CONSERVAR LODS ALTMENTOS"

T
f . =
. [ L] —~ O
EX v ue >, z -~ >~ v
= -y c cw
- [ - (TR - -
[ o v LB - « ™ [T I
- Lo = = A 1 Lo - "
. > e L] ooy Rl 8 oo - C jo N > o
ALIMENTOS el —~ | & x ue j uE | €= E—vr | | ¢
[ < - - o o = <0 = e [T [V
= - v U —u Cwm | T oo T & T o T (o
carne
leche
otros
I

Distribuir a cada f1la dc alumnos una hoia i1mpresa con-
teniendo el mi<no =uadro. Solicitar quc por cada fila

se resuclva la hojya entregada, marcande con una equis

(X} frente a cada alimento Ia nanera de conservacibn que
le corre<pande, cxplicando prevismente el sentido que
tienc el ejercicio. Sc recogen las hojas y ~<on una ho-
Ja matriz de Tespuestas corectas son calificadas y clasi-
ficadas, anotande en el pizarrén los cuatvo primeros lu-
gATes e relacibn al puntajc.

Sc procede 3 llenar el cuadro cen las respuestas correc-
tas y simultineamente se va explicando de una manera mis
extensa las frrmas mS< pricticas dec conservar los alimen-
tos mcncionados,

Comentar hoja de lectura asinnada en la lecci6bn anterior
y haccr preguntas para verificar la comprensifn de la
misma.

20"

g

pliego de papel,
marcador, tachue-
las o tape.

hoja impresa y
hoja marriz

contingGs...



Anexo No. 4

MATRIZ DE PROGRAMACION DIDACTICA PARA INTRODUCIR INNOVACIONES

INNOVAC IONES,
IDEAS O COM-
PORTAMIENTOS
NUEVOS

ATRIBUTOS PERCIBIDOS EN LAS

INNOVACIONES

Ventaja rela-

Compatibilidad:

Complejidad:

tiva:

Grado de supe

rioridad per-
cibido en una
innovacidn so

Grado de consis
tencia percibi-
da respecto a
los valcres ac-
tuales o expe-

Grado de difi-
cultad relati-
va cuando se
gquiere ente: -
der y usar ia

Experimentabili-

Observabilidad:

ded: Grado en
aue una innova-
cidn se presta

para ser ensava
da sobre bases

Grade de visibi-
lidad ofrecido

por los resulita-
dos de una inno-
vacidén ante los

TASA DE ADOP-
CiON DE INNO-
VACIONES, (TA1)
Es la rapidez
de la acogida
brindada a una
innovacidn por

bre una ides riencias ante- innovacion. limitadas. demés. los miembros

a la que riores. Su relacidn Su relacién con Su relacidrn con de un sistema

sustituye. Su Su relacidn con|{ con TA! es ne TAl es positiva.| TAl es positiva. social.

relacidn con | TAl es positiva.| gativa. -

TAl es positi

va. -
Ejemplos: Puntaje® = 1 Puntaje = i Puntaje = 1.5 Puntaje = 1.5 Puntaje = 1.5 TAl = 1.3
Dar de mamar el Es dificil No hay consis- Es de cierta Es dificil ensa | Es poco probable Significa que
calostro al ni- que las madres| tencia en el complejidad po yar en este ca- gue las madres €s una innova-
fio inmediatamen perciban 1z nuevo comporta rer el pechoal| so pues se tra- tengan la oportu cidon m3s bien
te después de ventaja dedar| miento y lo ~ | nifio en lascon| te que de una nidad de= obser- dificil de ser
nacido, aln sin de mamar de que las madres diciones sefia- | vez el nifo ma- var en otros los adoptada por
limpiarlo, ni inmediato si haclan antes. ladas y conlos| me y no que 1la resultados. S6lo las madres y/o
haberle cortado siempre lg problemas que | madre le dé de podrian conocer personal que

el corddn umbi-
-lical.

Otros ejemplos:

- Sustituir bi-
berén por ta-
za.

~ Usar sales de
rehidratacion
oral en caso
de diarreas
en el nifo.

han hecho ho-
ras después;
ademés es in-
cobmodo.

en €se momento
pueda tener la
madre.

a poguito el pe
cho.

lo gue les cuen-
tan.

atiende el par
tc. El esfuer-
zo educativo vy
la motivacién

deberdn ser ma
yores, para e-
levar la TAl.

* Calificaci6n de puntajes:
Fuente: Rogers, E. y Floyd Shoemaker.
la 2a. ed. en inglés de Ricardo Vinos Cruz Lépez) .

Dificil adopcidn = i

La Comunicacidén de

Regular adopcidn

= 2 F&cil adopcién = 3

innovaciones, un enfoque transcultural.

México, D.F., Herrero Hnos.

1974.

(Trad. del espafol de
pp. 97-114
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MATRIZ DE PROGRAMACION DIDACTICA PARA

INTRODUCIR

INNOVACIONES

INNOVAC I ONES,
IDEAS O COM-
PORTAMIENTOS
NUEVDS

ATRIBUTOS PERCIBIDOS EN LAS

INNOVACIONES

Ventaja rela-

Compatibilidad:

Complejidad:

tiva:

Grado de supe

rioridad per-
cibido en una
innovacion so

bre una idea
a la que

sustituye. Su
relacién con

TAl es positi
va.

Grado de consis
tencia parcibi-
da respecto a
los valores ac-
tuales o expe-
riencias ante-
riores.

Su relacion con
TAl es positiva.

Grado de difi-
cultad relati-
va cuandec se
quiere enten-
der y usar ls
innovacion.

Su relacién
con TAl es ne
gativa. N

Experimentabili-

Observabilidad:

dad: Grado en
gue una innova-
cidn se presta
para ser ensava
da sobre bases
limitadas.

Su relacidn con
TAl es positiva.

Grado de visibi-
lidad ofrecido

por los resulta-
dos de una inno-
vacién ante los

demds.
Su relacidn con
TAl es positiva.

TASA DE ADCP-
CION DE INNO-
VACIONES, (TAl)
Es ia rapidez
de la acogida
brindada a una
innovacidn por
los miembros
de un sistema
social.

Ejemplos:

Dar de mamar el
calostro al ni-
Ao inmediatamei
te después de
nacido, adn sin
limpiarlo, ni
haberle cortado
el cordén umbi-
lical.

Otros ejemplos:

- Sustituir bi-
berdn por ta-
za.

- Usar sales de
rehidratacién
oral en caso
de diarreas
en el nino.

Puntaje® = 1
Es dificil
que las madres
perciban la
ventaja dedar
de mamar de
inmediato si
siempre lo
han hecho ho-
ras después;
ademis es in-
coniodo.

Puntaje = 1

No hay consis-
tencia en el
nuevo comporta
miento y lo
que las madres
hacian antes.

Puntaje = 1.5

Es de cierta
complejidad po
ner el pecho al
nino en las con
diciones sefa-
ladas y con los
prcblemas  que
en ese momentc
pueda tener la
madre.

Puntaje = 1.5

Es dificil ensa
var en este ca-
SO pues se tra-
ta gue de unsa

vez el nifo ma-
me y no que la
macre le dé de

a poquito el pe
cho.

Puntaje = 1.5
Es poco probable
que las madres

tengan la oportu

nidad de obser-

var en otrous los
resultados. Sdlo
podrian conocer

lo que les cuen-
tan.

TAl = 1.3

Significa que

es una innova-~
cién m3s bien

dificil de ser
adoptada por
las madres y/o
personai que
atiende el par
to. El esfuer-
z0 educativo y
la motivacidn

deberdn ser ma
yores, para e-
levar la TAl,

* Calificacion de puntajes:
Fuente: Rogers, E. y Floyd Shoemaker.
la 2a. ed. en inalés de Ricardo Vinos Cruz Lopez).

Dificil adopcidn = 1

Regular adopcion

2 Facil adopcidn = 3
La Comunicacidén de innovaciones, un enfoque transcultural.

México,

D.F.,

Herrero Hnos.

1974.

(Trad. del espafol de
pp. 97-114



VI,

- 71 —

MECANISMOS E INSTRUMENTOS NDE MANEJO ADMINISTRATIVO EN PROGRAMAS DE
EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL

La implementaci6n de un programa de EAN requiere de un buen apoya

administrativo-gerencial para asegurar la adecuada ejecucién de todo
lo programado. Existen, y es posible crear, numerosos mecanismos e
instrumentos que facilitan el desarrollo de las actividades. Dado
que los autores esperan que los aspectos desarrollados en este Ma-
nual puedan ser aplicadcs, se ha considerado conveniente presentar

ejemplos reales de un conjunto de estos mecanismos, los cuales deben
ser relacionados con las etapas o fases correspondientes del progra-
ma. Los mecanismos se describen en los numerales siguientes presen-

tando uno o mis ejemplos para cada situacién.

A, Programacién y Desarrollo de Actividades Educativas

En el Capitulo V se identificé un conjunto de elementos Yy pasos
para la programacion operativa de EAN; en el Anexo No. 1 de es-
te capitulo, estos elementos se presentan en formularios de va-
rias columnas sucasivas (1). Se observa que es factible combi-
nar diferentes tipos de especificaciones, como por ejemplo:
identificar las tareas del docente y las del educando; hacer
calculos de presupuesto. A veces los objetivos operacionales se
dividen en dos, unos de indole cognoscitivo y otros de comporta
miento observable. M4s aln, existen modelos que comienzan espe
cificando las tareas y habilidades que el educando debe reali-
zar y de ahi desarrollan el resto de los pasos hasta llegar a

la evaluacioén.

Para llevar a cabo seminarios y talleres la elaboracién de un
flujograma del proceso organizativo y didactico, como el que se
presenta en el Anexo No. 2 (1), puede también ser Gtil para ex-

plicar de modo esquematico el desarrollo del evento.

En el Anexo No. 3 (2) se muestra un formulario de programacion,
que incluye educacién y divulgacién por medios masivos; éste

ha sido utilizado por grupos interinstitucionales en situacio-
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nes en que no se puede imponer una metodologia Gnica de trabajo,
dado que cada institucidn tiene sus propias normas y procedi-
mientos. En este caso se sefalan los grupos a riesgo (columna
1), se elabora seguidamente una lista de actividades que las
instituciones se comprometen a ejecutar (columna 2), se definen
las fechas de inicio y término de cada actividad (columna 3),se
responsabiliza a determinadas personas para ejecutar las activi
dades (columna 4), y se hace una iista de los recursos a ser u-
tilizados en el programa, para educacién y divulgacién (colum-

na §).

Programacién y Desarrollo de Medios Masivos y Materiales Audio-

visuales

En el Capitulo IX se hace notar la importancia que tiene la de-
finicién de estrategias de combinacién y transmisién a través
de medios masivos de comunicacién. En los ejemplos adjuntos de
un Proyecto de Promocién de Lactancia Materna (3) se muestran
las combinaciones programadas de medios y contenidos (Anexo No.
k), de medios y audiencias (Anexo No. 5) y la combinacién de
transmision de cudas de radio y ''spots' de televisién (Anexo No.
6), todos instrumentos que, obviamente facilitan al administra-

dor la programacién y administracién de las actividades.

En los Anexos No. 7a, No. 7b y No. 7c (4) se muestra un tipo de
instrumento utilizado para formular un Plan de Produccién de
Programas y Materiales Educativos, y la Divulgacién en Salud.
Este instrumento tiene la ventaja de contener mas especificacio
nes de los programas y materiales respecto, no sblo a conte-
nidos y caracteristicas, sino que también define cantidades,
costos, y fechas en que deben estar disponibles. En la colum-
na de observaciones es posible anotar algunas recomendaciones

para un mejor uso de los productos a obtener.

En el Anexo No. 8 (1) se incluye una Tabla de Cdlculo aproxima-

do de algunos materiales audiovisuales y medios de divulgacién
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que puede servir de referencia para calcular las cantidades que
se necesita disponer o producii, debiendo tenerse en cuenta que
habrd que considerar las combinaciones de medios y el peso de

cada uno, por ejemplo, un programa muy intensivo por la te-

levisidn podria reducir la necesidad de algunos otros medios.

Instrumentos de Control

La persona que administra programas de EAN tendrd la necesidad

habitual de distribuir material educativo, o bien entregar equi
pos en préstamo, para lo cual pueden utilizarse formularios de
control del tipo que se presentan en los Anexos No. 9 (1) y No.
10 (1). En ciertos casos se brinda otra clase de servicios ta-
les como grabaciones, proyecciones y otros que se senalan en el

Anexo No. 11 (1).

Para algunas actividades tales como cursos formales, puede dise
narse un instrumento como el del Anexo No. 12 (1), para control

de asistencia a clases y registro de otros datos.

Programacién de Presupuestos

En el cdlculo y ordenamiente del presupuesto, es conveniente
contar con cotizaciones y/o terifas recientes sobre costos de
dibujantes, impresiones, etc., y ordenar sealn renglones de gas

to, siendo los mds comunes los siguientes:

Recursos humanos

Material audiovisual

Equipos

Tecnologia

Transporte
Suministros generales

Capacitacion

QO ~ud O 1w N e

Otros gastos (entre 5% y 10% del totz!)

El Anexo No. 13 contiene un modelo sencillo de presupuesto por

renglon.
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E. Temas de Discusidn

Analice las ventajas y desventajas que tienen los instru-
mentos de programacion didactica presentados en el Anexo

No. 1.

Construya un cronograma de barras, por dias, o semanas, pa
ra programar la elaboracién de una serie de cufas de radio

considerande los pasos siguientes:

1. Definir el grupo objetivo o audiencia

2 Determinar objetivos

3. Determinar los comportamientos a promover

L Investigar preferencias del pablico hacia radio-emiso-
ras y oportunidades de transmisidn

5. Determinar mensajes (QUE voy a decir)

6. Definir mensajes (COMO lo voy a decir)

7. Definir la estrategia de transmisiodn

8. Ensayar los mensajes

9. Hacer correcciones o modificaciones

0. Hacer revision final

11. Producir los mensajes definitivos

12. Transmitir

13. Monitorear

14, Evaluar

15. Retroinformar
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Anexos

Instrumentos de Manejo Administrativo en Programas de Educacién

Alimentario-Nutricional

Anexo No.l. Modelos de Instrumentos para Programacion Didacti-

ca.
Anexo No.2. Esquema de la Metodologfa de Trabajo de un Semina-
rio.
Anexo No.3. Programa de Educacidn y Divulgacion.

Anexo No.4., Estrategia para la Combinacion de Medios y Conteni

dos.

Anexo No.5. Estrategia para la Combinacién de Medios y Audien-

cias.

Anexo No.6. Programacién para la Transmision de Cufas de Radio

y ''Spots'' de Televisién.

Anexo No.7. Plan de Produccién de Programas y Materiales Educa
tivos y de Divulgacién en Salud, Bienio 1985-1986. (7a, 7b
y 7¢).

Anexo No.8. Tabla de Cilculo Aproximado de Materiales Audiovi-

suales y Medios de Divulgacién.
Anexo No.9. Formulario de Material Fungible,

Anexo No.10. Formulario de Préstamo de Equipos y Materiales No

Fungibles.
Anexo No.11. Formulario de Prestacidn de Servicios.

Anexo No.12. Programas de Escuelas Radiofénicas para la Salud

Control de Asistencia a Clases.

An2xo No.13. Programa de Educacién Radiofénica en Salud y Nu-

tricion para Grupos Focales - Presupuesto.



MODELOS DE INSTRUMENTOS PARA PROGRAMACION DIDACTICA

Objetivos

Contenidos

o

Metodologia

Tiempo

Recursos

audiovisuales

Evaluacidn

Objetivos

Contenidos

Método

Actividades

del
profesor al

del

Tiempo
umno

Recursos
audiovisuales

Objetivos

de

de comporta

Recursos

conocimiento| miento ob- Contenidos MetodologTla Tiempo audiovisuales Evaluacién
servable

Tareas . L. . ia d . R r . =
Objetivos Contenidos Estrategia de Tiempqg scursos Evaluacién

a aprender

aprendizaje

audiovisuales




ANEXC No.2

ESQUEMA DE LA METODOLOGIA DE TRABAJO DE UN SEMIMARIO

SESION PLENARIA DE RELATO

(Tiempo:  minutos) :
!
l I E 1 T
GRUPO 1 ' GRUPO 2 GRUPO 3 | GRUPO &4 | T GRUPO 5 1
MODERADOR § MODERADOR MODERADOR { MODERADOR : " MODERADOR '
SECRETARIQ, f i SECRETARIO, SECRETARIO, § SECRETARIO, ? SECRETARIO, ;
INTEGRANTES ; ! INTEGRANTES : I NTEGRANTES ! INTEGRANTES ;iNTEGRANTES ?
(Tiempo: ) ; i (Tiempo: ) ~ (Tiempo: ) § t (Tiempo: ) g ' (Tiempo: ) i
] 1 ! ! 7
;Y COMITE DE | coMITE oE ' COMITE DE | "comiTE DpE | i COMITE DOE
| REDACCION DEL ;REDACCION DEL . REDACCiON DEL ! i REDACCION DEL , REDACCIOM DEL!
; GRUPO : GRUPO GRUPO f GRUPO ’ ! GRUPO i
i(Tiempo: ) i (Tienpo: ) ¢t (Tiempo: ) - (Tiempo: ) . (Tiempo: ))
' i : H , H
L“*]S[+| P Mo s]+l gt~1+m+u LM+{E"L+I§ Mo+ le+|Jl
[
v
=
[ SESION PLENARIA DE f
ALTERNAT!VA A : RELATO DE CONCLUS IONES i
(Cada Grupo tiene distinto tema) f (Varios relatores) ‘
L (Tiempo: ) ;
SIMBOLOS:
COMITE DE REDACCION jl Nz gzgfgfg‘:fo
C 1
ALTERNATIVA B INFORME CONJUNTO DE | | = Integrante
(Cada Gru tiene el mismo tema) LOS GRUPOS
po : (Tiempo: ) |

A SESION PLENARIA
(Un solo relator)



PROYECTO DE PROMOC!ON
DE LACTANCIA MATERNA

Aumentar el

Objetivos:

Poblacidn Blanco:

(3) Mujeres embarazadas,

ANEXO No. 3

PROGRAMA DE EDUCACION Y DIVULGACION

PARA EL PERIODO DEL 2-1-85 AL 30-11-85

porcentaje de nifios que son amamantados y aumentar el

LUGAR:JURISDICCION DEL CENTRO DE SALUD

LA PRIMAVERA (capital)

(b) madres lactantes, {(g) parejas en edad reproductiva,

tiempo o duracidén de la

lactancia.

y (@)

familias

Lunares de grupos Lista ordenadz de las actividades y tareas Fechas de ini Personas Recursos educativos
de alto riesgo=* que van a desarrollarse cio vy término | responsables y de divuigacién
(1) (2) (3) (&) (5)

Municipios: ACTIVIDADES DE EDUCACION: 5-6, 12-13,
No.1. 20,142 habs. 1. Realizar 4 seminarios-taller de Lactancia ;9_20 y 26- Juan Rcbles, su-j 1 médico-~pediatra vy
No.2. 14,614 Materna para 261 maestros, con 65 parti ci 7 de marzo. pervisor escolar] nutricionista.
No.3. 27,876 pantes y 12 horas de duracnon cada uno. y directores de
No.4. 96,585 8 escuelas. Ama-
No.5. 28!739 2. Desarrollar una Semanz de la Salud y la L 21 8 de lia Bonilla, nu-| 261 nanfletos 'La
Feme 187,956 Alimentacion con 7,850 escoiares de 8 es- junio. tricionista y A!imentacién fami-
nino 96,453 cuelas. Szdl Pefia, educaj liar" .

’ dor. 200 afiches ''La Le

Mascu 3. Desarrollar & paneles en reunisnes de aso | 4 en el pri che Materna' N
lino 91,503 ; < Pri Directores de 8

Mujeres en edad re-
productiva: 45,508

Menores de 1 afo:

5,165

Familias estimadas:
37,590
Embarazadas estima

das: 8,452
Madres lactantes:5,388

8 escuelas con 261
maestros y directi
vos y 7,850 alum-
nos inscritos en

1983.

ciaciones de padres de familia, uro por

cada escuela, sobre la allmentacxon del
nifo.
A nivel del Centro de Salud:

1. 4,000 entrevistas (aproximadamente) de
orientacidn sobre lactancia materna en con|
suitas esperadas de embarazadas nuevas.

2. Realizar 40 cursillos al 50% de las embara
zadas nuevas esperadas (800 a
sesiones educativas y 20 participantes ca-

da uno.

1,600) de 37|

mer semestre
y 4 en el se
gundo.

Todo el afo
programatico
materno-in-
fantil.

1 semana a
partir del 7
de febrero

escuelas.

(V)

Directcres de
escuelas,

Personal médico,
de enfermeria vy
nutricion.

Matilde Lépez,
enfermera, Ama-
lia Bonilla y
SaGl! Pefna.

1 rotafolio de Lac
tancia Materna.

4 panelistas invi-
tados

1,600 folletos ''La
Alimentacién Fami-
liar' {nacional)

1 Proyector de dia
positivas; 1 serie
de diapositivas
(local).

4,000 volantes''Con
leche materna, ni-
fios sanos y felj-
ces."

1 Rotafolio de Lac-
tancia materna. !

proyector de dlapOSI

tivas. 3 series de |
diapositivas.

_Informacidn proveida por el

Centro de Salud =mn~ 1QRL

.,._8L_



..continuacién de Anexo No. 3

Lugares de grupos
de alto riesgo

(1)

Lista ordenada de las actividades y tareas
que van a desarrollarse

(2)

Fechas de ini-
cio y término

(3)

Personas
responsables

(k)

Recursos educativos
y de divulgacidn

(5)

A nivel de 1a Comunidad:

1. Realizar un Seminario de Salud Familiar
para 40 dirigentes vecinales, de 12 ho-
ras de duracién cada uno.

2. Dictar 5 conferencias sobre lactancia
materna, una en cada municipio, para ma
dres Iactantes y embarazadas en la sede
de la asociacién de vecinos.

ACTIVIDADES DE DIVULGACION

Radiodifusidn:

1. Transmisidn en radio "RUMBOS'' de 3 cu-
fas radiales diarias durante 24 sema-
nas alternadas, con variacién de mensa
jes. -

2. Transmitir un programa semanal de entre
vistas y noticias de 20 minutos de dura
cion.

7, 8 v 9 de

junio.

1 al mes a
partir de
abril.

3 diarias a
partir del
9 de enero.

A partir del
2 de marzo

Maria Mufoz. Tra

bajadora Social

de la Caja de SS
y miembros del
Centro de Saiud
a designar.

Presidentes de
las asociacio-
nes de vecinos
y Amalia Boni-
1la y Sadl Pefia

Blanca Martinez,
Nutricionista vy
Manuel Pérez,
educador.

Amalia Bonilla
y Sadl Pena.

1 enfermera y 1 Nu-
tricionista.

1 pediatra por 3 hg
ras.

Lo folletos ''La Ali
mentacidon Familiar'.
1,200 folletos ''La
Alimentacidén Fami-
liar"

1,200 volantes ''Con
leche materna, ni-
nos sanos y felices':

2 locutores (mujer
y hombre)
sala de sonido pa
ra grabar cufias
5 casettes.

Especialistas vy per
sonas invitad-..




PROYETTO DE PROMOCION

DE LACTANCIA MATERNA ANEXO No. 4

ESTRATEGIA PARA LA COMBINACION DE MEDIOS Y CONTENIDOS (3)

CONTENIDOS

I. Ventajas y practica de la
lactancia materna

2. Calostro e iniciacién tem-
prana

_08_

3. Leche materna y exclusiva
por 4 meses y con otros ali-| X X X X X X X X X X X X
mentos hasta 1 afo.

L. Iniciacién y Alimentacisn
compiementaria X X X X X X

5. Control de embaraze Yy prepa-

racidén para lactancia X X X X X X X X X X
6. Control posnatal
X X X X X A
7. Control de crecimiento y
desarrollo X X X X X X

8. Alcchol y tabaco




ANEX0O No. 5

PROYECTO DE PROMOCION .
DE LACTANCIA MATERNA ESTRATEGIAS PARA LA COMBINACION DE MEDIOS Y AUDIENCIAS

AUDIENCI!AS

- Hujeres en edad reproductiva

- Embarazadas X X X X X X X X
- Lactantes

Padres X X X X X

Estudiantes:
- Universitarios X X X

- Colegios X X

Equipos de salud

X

Piblico en general




ANEX0O No. 6
PROYECTO DE PROMOC|ON

2 it " Tght
DE LACTANCIA MATERNA PROGRAMACION PARA LA TRANSM!SION DE CURNAS DE RADIO Y''SPOTS"DE
TELEVISION
CUNAS DE RADIO Y SPOTS DE PERIODOS DE TRANSMIS|ON EN MESES
TELEVISION
1 2 3 b 5 6 7 € 9 10 1 12

—

. Ventajas de lga lactancia
materna. Mensaje A

o o o amfer - o - p e vv - of e - . - o - - - = oo s s

2. Ventajas de 1la lactancia
materna. Mensaje B

SN DR ; R P —e -

3. Iniciacidn temprana.

I R G I

L. Leche materna exclusiva
hasta los 4 meses y pro-
longada hasta 1 afio.

o emlon e el . wm e - e am e - —-_— e lea cee b o

5. Preparacién para la lactan
cia durante el perfodo de |.
embarazo.

o mlee e el - - - e - Ladl R

cufnas

|

spots



PLAN DE PRODUCCiON DE PROGRAMAS Y MATERIALES EDUCATIVOS

Anexo No. 7a

Y DE DIVULGACION EN SALUD, BIEN|O 1985 - 1986

cidn Nutricional.

Sus contenidos inci-
tan a varios compor-
tamienctos concretos
sobre los temas sefa-
lados.

nidos afines pasando
une serie cada mes. Hay
10 cufias grabadas en
cada casette (5 x cada
lado) teniendo 6
casettes la serie com-
pleta de 60 cufas.

tropolitara.

Programa o Material Programa/Proyecto, vy Caracteristicas Cancidades Costo Fechsa digJ Observacicnes
Educativo Contenido ponible

Radiodifusidn

Microprogramas: ''Dos Programa Maternoinfan| ''Dos minutos con la fa | 15 cascites Unidad: i5-7-85 Estos microprogrm
minutos con su fami- til y Nutricién milia' son microprogra | 2 x Regidn $ 2.00% mas serdn pro- |
Tia". mas que relatan en foEj de Salud vy gramedos a nivzl
-La leche de 1a ma- El contegido es.bre— ms amena vy anec?é?ica Z para el Global: nacicnal por el

dre ve y esta resumido en Situaciones cotidianas area metro- $30.06 MSP y por los e-

P . el titulo de cada mi- relacionadas con la sa politana. mas cos- ducadores en ra-

~tomo alimentar al croprograma tud familiar - tos de dios lccales, de

niflo pequeiio : : ) =S,

: transmi- acuerdo a ins-

-Cuidado con las ma- - .o -

nos sucias E§tan grabados en se- sion. tru§cnones de ?9
-Panales y calzones, ries de 5 y.agrupados , rarios, y estra-

dos maneras de evi- en temas afines. 5305030 tegias de trans-

tar que el nifo di- X ano. mision.

semine diarrea en

el hogar
-El peligro de un ni

flo deshidratado de-
. bido a la diarrea.
funas: 60 mensajes Programa Materncinfan| (ada mensaje ha sido 78 casettes: | Unidad: Marzo 85 | Serdn programa-
cortos de 25 segun- til y Nutricidn, Plan| grabado con técnicas 2 juegos x $ 2.00 a f:bre- {dos a nivel na-
dos cada uno agrupa de Barrios Marginales, piblicitarias en se- Regién y 5 Globa!: ro %5. cional por el
dos en temas afines. Centros de Recupera- ries de a 5 con conte- por dreaz me- | $156.00. MSP y por los e-

ducadores er ra-
dios locales de
acuerdo a instrqg
ciones.

o

* Pesos Centroamericanos =

$ 1.00 (E.u.A.).



Anexo No. 7b

PLAN DE PRODUCCION DE PROGRAMAS Y MATERIALES

EDUCATIVOS Y DE DIVULGACION EN SALUD, BIENIO 1985 - 1986

Programa o Material
Educativo

Programa/Proyecto, vy
Contenido

Caracterfsticas

Cantidades

Costo

Fecha dii

ponible

Observaciones

Folleto: 'La a]imentg_
cion de la embaraza-
dall

Cartel: “EVITELE DIA-
RREAS A SuUS H1J0S, [é
vese las manos antes
de darles de comer'.

Prcgrama de Educacidn
Nutricional y Materno-
infantil.

El contenido destaca
la importarcia de mejo
rar la alimentacidn du
rante el embarazo y se
fala medidas practicas
en el hogar para estos
fines.

Programa Maternoinfan-
til. El contenido se
refiere a la higiene
de ios alimentos como
una manera de prevenir
las diarreas en los ni
nos.

Folletc tamafio 1/2 ofi
cio de 10 paginas, con
portada a color, inte-
rior negro, papel bond,
ilustrado y con pocas
leyendas.

Cartel tamafio 1/2 plie-
go, cortulina dupiex, a
color.

20,000

1,500

Unidad:

$ 0.50

Global:
$10,000

Unidad:
$ 1.00

Global:
$1,500

30-5-85

15-6-85

Este material es-
td destinado a re
forzar 1a ensefian
Za a madres que
participan en ac-
tividades educati
vas, por lo tan-
to, debe ser co-
mentado con ellas)|
en grupo, o indi-
vidualmente. No
distrituir en for
ma indiscrimina-
da.

Este cartel esta
destinado a ser
colocado en salas
de espera de hos-
pitales, materni-
dades y Centros
de Salud.

Se deben colocar
en alto, lejos
del alcance de
los nifos.




Anexo No. 7c¢

PLAN DE PRCDUCCION DE PROGRAMAS Y MATERIALES

EDUCATIVOS Y DE DIVULGACION EN SALUD, BIENIO 1985 - 1986

Programa o Material

Programa/Proyecto,y

Caracteristicas Cantidades Costo Fecha dis Observaciones
Educativo Contenido ponible
Obras de Titeres: Programa Maternoinfan| Esta obra tiene 4 per-| 6 juegos Unidad: 30-6-85 | Esta obra puede
""Pedrito el Lactante" til y Nutricidn. sonajes: la madre, Pe-| (caszstte y 4 $320.00 presentarse en es-
El contenido destaca drito, el papd y la en | muiecos </u). | cada jue cuelas o en Cen--
los cuidados y habi- fermera del Centro de| Una para ca- go. tros de Salud con
tos que debe tener Salud. da Region vy adultos.
una madre~con los ni- % para el Globatl: £l instructivo con
nos pequenos en cuan-| Consta de 2 actos con| drea metropo $1,920. . . —
- .z . .2 . . = tiene una serie de
to a su alimentacidn.| u:na duracién de 10 mi-! litana. preguntas para mo-
nutos cada uno. tivar discusidn
después de la obra.
Obra de Titeres: Programa Maternoinfan| Esta obra tiene 4 per-i 6 juegos uno Unidad: 15-7-85 | Esta obra puede
""La princesa de las tit y Mutricidn. sonajes: la princessa,| para cada Re | $320.00 presentarse,de pre
pupusas''s E: contenido se refie| la reina y 2 principes gion y 2 pa- ferencia, en escue
re, como metadfora, a ra e: area Global: las.
una princesa que nin-| Consta de 2 actos con metropolita- $1,920.

gln principe la que-
ria como esposa por-
que se enfermaban de
diarrea con las pupu-
sas que la princesa
les preparaba.

La reina descubrid
que era por falta de
cuidados higiénicos
al preparar las pupu-
sas. Tiene un final
feliz.

18 minutos de duracién

ng.

Se recomienda que
los mzestros den
tareas a los alum-
nos con temas de
composicidn litera
ria o dibujos.

* Comida folkldrica de E]

Salvador.
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Anexo No, 8

TABLA DE CALCULO APROXIMADO DE

MATERIALES AUDIOVISUALES Y MEDIOS DE DIVULGACION

TIPOS DE MATE-
RIALES Y MED!10OS

ESTIMACION DE UN;DADES

URBANO

RURAL

OBSERVACIONES

AFICHE
CARTEL

CARTILLA

FOLLETO

HOJA SUELTA

VOLANTE

FRANJA

LETRERO CAMINERO

MANTA

LAMINARIO

EXPOSICION

MINI-EXPOSICION

FRANELOGRAFO

1 x
1 x

1 x

4 x

Carretera

x

1 x

x

x

1 x

300 habitantes
300 habitantes

Educando

Educando

5 personas

3 habitantes

manzana

5,000 habitantes®

Educador

20,000 personas

establecimiento

Educador

100 habitantes
100 habitantes

Educando

Educando

10 personas
3 habitantes
5 x comunidad

Carretera

¥ x 1,000 habitan
tes

1 x Educador

1 X comunidad

1 x Educador

Lugares piblicos
Lugares piblicos

1 x educando en
capacitaciones
personales

1 x educando en
capacitaciones -
personales

Distribuir al vo
leo

Pegar en murallas

Entradas y sali-
das de las ciuda-
des

Lugares estratégi
cos

Puede someterse a
sistema de présta
mo.

Puede rotarse por
ciudades

Pueden alternarse
los contenidos por
periodos.

Sistema de présta
mos .

w

* 1 x 10,000 para ciudades de mas de 200 mil habitantes.

* Término genérico para toda persona que va a educar en Salud.




— 87 —

ANEXC No. 9

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

Division de Educacién para la Salud
Unidad de Comunicacidén y Ayudas Audiovisuales

(UNICAV)

FORMULARIO DE MATERIAL FUNGIBLE

Cantidad Descripcion Para ser usado en:
" . ’/ .
&0 5%?2&4&%7 gégée ,%é%#écna/ /ézzejétxd?VQLQZaﬁAféezé

/Lo /4272#224411 todas /é%%ea#auxy;n; CgL/kyb/&maz—é;vdé;A??z'
yara la o Mo e, /:22up/
L j?%;¢c¢aﬂ¢2</ " v omcinr e - é%;;kzcc)%4?<¢%n: Le-
;ﬂixzanhxbi7 7 /4¢vzm¢/££hﬁb/
4

AN

Nombre del solicitantqu}.kéza& Ao

Fecha de entrega A7 oty Priceno

J
Entregado por B¢ cpcio Bforkercagro
{

s 985"

7

v

Nombre y firma del que recibe AﬁQé}izg;z;ﬁé

JQ%QE?ag'CEBVZEJ a9

. L Sewp Ly Eprmro
Cargo-institucion

Autorizado por /Vévé;t<5f‘€%k%/
/7

——
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ANEXO NO. 10
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

Division de Educacidn para la Salud
Unidad de Comunicacién y Ayudas Audiovisuales

(UNICAV)

FORMULARIO DE PRESTAMO DE EQUIPOS
Y MATERIALES NO FUNGIBLES

(:) Sonido y Grabacién (:) Dibujo
(:) Fotografia (j) Electrénicos
(ED Proyeccion (j) Ensefanza
(:) Impresién (ED Otros /ézv/éAZk/
. .. No. de Descripcib6n de
Cantidad Descripcién (Marca-Modelo-Nombre) . .
Inventario Accesorios
/ //{L(/&()@M e L wn Mmzc»'émo /ta’(é‘/ﬁ/ A -0z X% /&;-"4, S Eeotede geccro
;&(//a, sppe? AL »/’)f(é o A5 -2 S itle I/AW/'L e S
AL
/ /en)é/(a/ Z '/'-Kfe_u( Al Lo Xy it fn tocar 17 flece s e
,L"Uét:v
Pd L"/(/’)¢,<.c'n, e ld J( Ll
Nombre del Solicitante Jé/ Sk lel Mlee g’ Cargo-Institucion foecae Mas loicol 27

Fecha de Pré.tamo ,41]44xaa~//a3/ Fecha en que se compromete a devolverlo/aﬁgenza /58S

Nombre de la persona que retira .4944«1 Aézfy Firma <:3// ﬁﬁArf:>

Autorizado por /'.4'/14):« /cf oy

[%4

Fecha en que fue devuelto {j,zékzé /S Observaciones Jce aercecep comrc
P4 7

Ay ey Fel 2pe yte/or’  Detesmcido.
- 7 7

Firma del que recibe
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ANEXO NO. 1
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

Division de Educacién para la Salud
Unidad de Comunicacion y Ayudas Audiovisuales

(UNICAV)
FORMULARIO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 323
(O Dpibujos (%) Perifoneo
® Proyecciones @ Alineamiento
@ Impresiones O Reparaciones
O Grabacidn O Otros

Descripcioén del Servicio que se Sol |c1ta@ e ,hmqu)‘éa’// 2 /ez(c(zct_a/ /M«/
7

4,;,4/4#7}0»4 " C:l»az/)mmg’ L (/'/g/‘%om T e 2€ (&—nm aé Ad/(«a’/ ote

;Ebn /jcfu/'é‘ C/ f{"ﬂr(/;uccrv 7 ’}?‘L(/))L((J ;//z;,/@ e Al I e .K/?&’(_é)é_
7 7

Lo (3 7w Srrer cte- LlnE fovte Lo Sess ,Jz()cc,/ O (Areccen A e AL,

7 4
4 4

/421.(-/.;”(.&’,(/‘ ,J(('G")/A Jicd oo’ (}2—( /d 2 ..

S, , 7
Recursos que debe aportar el solicitante() //?’L)zb/lz'/—/f{/ <c<(re:; Sy e
@,ZJ’{/(L/zZ«/ e, g))L/MM(t% Vor 74 M,;JQ(/ O /&/qzx,.,#éfu izx.( L
//z/e(usé oy 'ch DL srce Ep N KEE /Lf‘ru/(c’/'é’/‘/
J

Fecha en que se necesita o/ e honrcisnfee &2 /985

-~

Nombre del solicitante Lﬁczi'm-’n(\(o"ﬁ/ Recd /4(.(.-;@ £

U - . -
jg—c Cerees ///(”ﬂ/é”—‘;’ o <
Autorizado por {7&/4»((-5/4/264. Cumplido por AM,')? Nerprearedla,
77 7

4

/d/é/o’/{;/&,/c//(f)’c W[{ 4.((,\, //l/; cr

"Firma alf}/o(r/@da Firma del sohcntante




|MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

DIVISION DE EDUCACION PARA LA SALUD

PROGRAMAS DE ESCUELAS RADIOFONICAS PARA LA SALUD

CURSO

ANEXO No.

12

No . FECHA AL
DEPARTAMENTO Promotor
MUNICIPIO EDUC.SUPERVISOR ______
FORMULARIO DE MATRICULA YASISTENCIA COMUNIDAD
E NIVEL DE
SEX0 REGISTRO DE ASISTENCIA A CLASES
No. NOMBRE DE ALUMNDS D INSTRUCCION OBSERVACIOIIES
RADIOFONICOS A
MFDAPMO!2345678910||1213I4

'l |as{wimn

._.06‘_..

o|lwlo|~

A= ANALFARETO: P:r PRIMARIA ¢

M= MENIA .

"N e ATrDAD
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ANEXO NO. 13

PROGRAMA DE EDUCACION RADIOFONICA

EN SALUD Y NUTRICION PARA GRUPOS FOCALES

~PRESUPUESTO-

(para 60 comunidades rurales y 7 barrios urbanos

Rubros de Gasto

Gastos (USS)

Subtotales Totales
1. Recursos Humanos 12,500
1 Nutricionista supervisora x
5 meses x $600.00 3,000
] Educador x 3 meses x $600.00 1,800
67 Promotores de salud x 5 meses
x $20.00 (incentivo) 6,700
1 Conductor x 5 meses x $200.00 1,000
2. Materiales Audiovisuales 11,040
Disefio y elaboracidon de 2 sonovisos
x $800.00 1,600
€7 sonovisos x $20.00 1,340
Disefno y elaboracién de 2 folletos
x $300.00 600
5,000 folletos x $0.60 3,000
20,000 panfletos x $0.05 1,000
Disefio y elaboracidén de 1 rotafolio
x $1,000.00 1,000
100 rotafolios x $25.00 2,500
3. Equipos 9,875
67 tocacasettes x $50.00 3,250
67 proyectores de slides manuales
x §$75.00 L, 950
67 pizarrones x $15.00 1,005
67 pantallas de género x $10.00 670
k. Tecnologia 1,700

Gastos de computacién para evaluacién
$1,700.00

1,700


http:1,700.00
http:1,000.00
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+.. Continuacién Anexo No.13

Gastos (US$

Rubros de Gasto

Subtotales Totales
5. Transporte 700
70 galones gas/mes x 5 meses x $2.00 700
6. Suministros 610
Materiales de oficina $500.00 500
Marcadores, 2 cajas de 50 x $30.00 60
20 cajas de tiza x $2.50 50
7. Capacitacién 600
2 talleres de capacitacién de 2 dfas
para 80 promotores (40 c/u) x $300.00 600
8. Otros gastos 3,000 3,000

TOTAL 40,025
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SUPERVISION DE PROGRAMAS DE EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL

A.

introduccidn

Dentro de los programas de EAN se considera a la supervisioén co
mo un proceso educativo cuya finalidad es mejorar la calidad y
cobertura de las actividades, elevando a la vez la capacidad
técnica del personal operativo. Esta concepcién educativa esta
blece ademas que en el transcurso del proceso participan activa

mente tanto los supervisados como los supervisores. (1)

Es importante sefnalar también que, durante la supervisidn se es
tan combinando algunas funciones, tales como: evaluacidn perma
nente (formativa) y educacién continua del personal, al mismo

tiempo que ia ayuda para resolver problemas inmediatos.

Las principales caractleristicas de la supervisidon son las si-

guientes:
1. Debe ser programada.
2, Es sistematica en el tiempo.

3. Es positiva y contribuye a desarrollar valores humanos en
el trabajo, tanto en los supervisados como en los supervi-

sores.
4. Es preventiva de errores.
5. Utiliza técnicas variadas.

El presente concepto de supervisién no es coincidente con el
concepto tradicional que tiene una connotacidn de inspeccién o

control.
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El proceso de supervisién se puede esquematizar en el flujogra-

ma siguiente (2):

C N D

Identificar
con los super
visados los
problemas re-
levantes y ba
rreras que di
ficultan 13
EAN

Priorizar
situaciones

Formular conel
supervisado vy
ejecutar un
plan de super-
visién conte-
niendo:

objetivos

actividades
cronograma
. evaluacién

[o T o NN o a1}

-

Estudiar resul
tados y esta-
blecer recomen
daciones para
mejorar EAM

B. Técnicas de Supervision

Dado que se ha establecido que la supervisién es un proceso edu

cativo, sus actividades serdn en cunsecuencia, en su mayorla,de

naturaleza educativa, como las que se enumeran y describen a

continuacién:

1. Sostener entrevistas personales con el supervisado,

2. Observar en el terreno el trabajo normal del supervisado

siguiendo una pauta o gufa de observacién.

3. Asistir a reuniones de trabajo con otro personal con el

cual el supervisado esté en coordinacion.

L, Cooperar en las gestiones para conseguir recursos para EAN,

5. Demostrar al supervisado cémo se ejecutan actividades de

EAN y discutir con &1 y obtener comentarios sobre la demos

tracién efectuada.




10.

1.

12.

13.
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Programar para el supervisado visitas de observacién a
otros programas exitosos o de experiencias fallidas de EAN

con fines de aprendizaje y motivacién.

Organizar lecturas de documentacién bibliografica sobre EAN

y comentarlos.

Efectuar reuniones del supervisor con varijos supervisados

con la finalidad de intercambiar experiencias.

Solicitar al supervisado informes de trabajo y analizarlos

en conjunto.

Escribir recomendaciones en un cuaderno de supervisién, que

queda en poder del supervisado.

Retroinformar y modificar las actividades con base en las

evaluaciones efectuadas.

Enviar al supervisado informacién, materiales y referencias

actualizadas.

Mantener informadas a las autoridades sobre los resultados

de la supervisidn.

Modalidades de Supervision

El cumplimiento de las funciones educativas, de evaluacién y so

lucién de problemas de la supervisién puede realizarse en dos

formas o modalidades, una muy frecuente -la tradicional-, y la

otra, mds acorde con la admiristracién moderna ilamada supervi-

sién coordinada. (1, 2)

]‘

Modalidad tradicional

Es una modalidad vertical en la que los supervisores son
de una o varias instituciones, actGan aisladamente de los
supervisados, como se puede observar en los esquemas si-

guientes:
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- ) | .
%/ %Z%z ///’%. 7, COMUN ‘jDAD,//’/% //;/ /% /%
A2 222 AN A 0

Auxiliar Promotor ‘nspector
T G T
Enfermera Educador Inspector

S

g
Lok

1 T
Personal Personal
Agricultura | Educacién

T T

Supervisor Supervisor Supervisor
de Salud de Agricu’ de Educa-
tura cidn

Modalidad de supervision coordinada

Es una modalidad de gran utilidad en programas de EAN en
los cuales las soluciones sz logran con participacion mul
tidisciplinaria e intersectorial, y en la cual los super-
visores deben ponerse previamente de acuerdo. [ste esti-
lo de supervision es un proceso dindmico que se puede es-

quematizar de la siguiente manera:
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a. ldentif.car problemas
Y programar en eguipo
de supervisores

g. Ipformar a lo§ b. Coordinar las vi-
niveles superiores sitas de campo

f. Evaluar en equipo los
servicios nrestados y
la participacién de
la comunidad en EAN

e. Resolver problenmas c. Ejecutar la supervisién

d. Compartir informacién
entre supervisados vy
supervisores
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Instrumentos para Programar y Evaluar la Supervisién en EAN

En el Anexo No.1 y el No.2 se prooonen dos tipos de instrumen-
tos para programar y para evaluar la supervisién. EI primero
de e'los, para la programacién, debe ser 1lenado con los super
visados; el segundo es para efectuar la evaluacién Yy, por lo
tanto, debe estar de acuerdo con el enioque de supervisién ex-
puesto, sus anotaciones y conclusiones deben ser ampliamente
discutidas y aclaradas las dudas, dado que la finalidad del
proceso no es de inspeccionar sino que de mejorar el trabajo,
con un esplritu positivo y en un ambiente hunano, de buenas re

laciones y comprensién mutuas.

Temas de Discusidn

1. Sefale algunas diferencias existentes entre los conceptos
siguientes:
Evaluaci6n
Supervisién
Inspecci6n
Control
Mcnitoreo

Vigilancia

2, Identifique los obsté&culos relevantes que se pueden pre-

sentar en los siguientes casos:

a. Supervisién coordinada a terreno de un equipo de su-
pervisores integrado por médico, enfermera, nutricio

nista, educador e inspector de saneamiento ambiental.

b. Supervisién ccordinada a terreno en un proyecte inte-
grado de nutricién comuniraria rural, de un grupo de
supervisores, constituido por una nutricionista y una
enfermera del centro de salud, el agrénomo de la ofj-
cina de desarrollo agrfcola y e. supervisor local del

Ministerio de Educacién.
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{C6mo solucionarla los obstéculos identificados?

3. lCudles son las cualidades que debe reunir un supervisor

para asegurar el éxito en sus funciones?
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Anexos

Anexo No.1. Formulario de Programacién de Actividades de Su-

pervisién,

Anexo No.2. Formulario de Registro de Observaciones de Super-

visién.



FORMULARIO DE PROGRAMACION DE ACTIVIDADES DE

Anexc MNo.1

SURERVISION

—0I -

Semana del 4 al 9 de marzo SUPP'¥;507-2;;f 4k&<¥¢k*-’4;f}/
[ [
SUPERVISADOS LUNES MARTES MIERCOLES JuTvE E ANEL
Comunidad: a.m. T Eom. T
Limar? Visitar familias .Keun 'or mersua! de:
Auxiliar: Noelia con crianza de ani eveivacior en Lime-
Pérez males y huertos de] ri cor auxiliares vyl
Promotor: Juan hortalizas. promctcres de: Limal
Diaz . . ri. Feccleta, Guana
- Visitar programa C_ oo —
Partera: Préspe quercs, Lz Torre Bal
. - escolar. STt
ra Guandique rraze. E! Tangue vy
) p.m. . Huamalats.
Clase de Lactancia Demoe - co del -
Materna a madres. PTemosirer uso de
Analizar activida- rofafo;sc Z en-re-
des de EAN. SC.LHC pPOT COmMUN -
a.m.
Comunidad: 1.Hacer demostracidn
Recoleta a madres sobre pu-
Auxiliar: Mirna rés y tortitas de
de Rojas hierbas.
Promotor: Euse- 2.Visitar huerto es-
bio Cortés colar.
Partera: Virgi- p.m.
nia de Paredes 3.Reunidn con junta
de vecinos para pro
yecto de huertos co
munales.
a.m.
Comunidad: 1.Clase a emba. as
Guanaqueros sobre preparac:6n

Auxiliar: Zcila
Alvarez
Promotor: Jacin

to Tapia
Partera: Zorai-
da Castillo

de pechos para 1le
lactancia.

2.Visitar huerto es-

colar.
p.m.
3.Reunidn de ccordina
cidén con agrénomo vy
personal de sz'ud.




Comunidad

LT/

Fecha:gioqgs

9/Jar SRR O

Anexo No.2
FORMULARIO DE REGISTRO DE OBSERVACIONES DE SUPERVISION

Supervisado (s) /%fzu Forz , ///Ak/]/lz .
77
/é%gszsp/v C;Q&x&%ﬁkqf

ACTIVIDADES
OBSERVADAS

PLANEAMIENTO

DESARROLLO

TRABAJO DEL
EDUCADOR

| usc pIL MATRRGAL
! AULIOVISUAL

OTKAS
OBSERVACIONES

Reuniones de
grupo, entrevis
tas, demostra-
ciones, etc.

iComo fue el
miento?

planea-

i{Se encauzd en los
objetivos?
iParticipb la gente?
¢0btuvo resultados
positivos?

iUtilizé bien las téc
nicas educativas?
iMostrd orden, inicia
tiva y preparacién?

{Fue bier utilizade?
LFue suficiente?

Lo entendié la gen-
te?

.Amtiente social
.kecursos
.Asuntos administra

.0tros

tivos

Crianza de ani-

males y huertos.

Demcstracién
del promotor
sobre apiarios.

Clase sobre
lactancia mater
na a madres.

.Tienen objetivas cla
ros.

.Participan el 80% de
las familias previs-
tas en crianza y el
70% en hortalizas.

.Faltan semillas.

.Bien planeada y con

asistencia completa.

.Estuvo bien planea-
da, auncgue faltaron
3 de las 15 madres
invitadas.

.Objetivos se estdn
cumpliendo.

.Se espera que aumen
te la participacidn
por imitacion de re
sultados.

.La gente aprendid
bien y ''devolvid"
demostracion.

.La gente participd
y el chegueo de eva
luacidn demostrd que
se lograron los ob-
jetivos de aprendi-
zaje propuestos.

-E1 grupo de produc-
cion de la junta de
vecinos trabaja or-
denado y ya estan
bien capacitados.

.Dio buenas oportuni-
dades para la parti-
cipacion.

.Tenfa todo su mate-
rial en orden.

.Auxiliar conduce
bien el grupo.

.La partera debe ser
m@s activa y usar al
gunos mecanismos de
motivacion para el
grupo.

.Los materiales audio
visuales son los elg
mentos mismos de tra
bajo y se utilizan
bien.

.Us6 bien el material
de colmenas y refor-
z6 la platica con 3
l13minas ilustradas.
Cada participante -
1levé una hoja suel-
ta de refuerzo.

.E1 rcizfolio fue de
grar Jtilidac, aun-
que erza primere vez
que practicabar conm
él.

.En la comunidad

.Es conveniente ha-

.Las madres hicie-

.Reclamaron que la

existe buen ambien
te de relaciones
sociales.

cer un envio de se
millas y abono,por
parte de la ofici-
na de agricultura.

ron jugos de fru-
tas y prepararon
emparedsdos.

junta de vecinos
no las apoya mucho]

Supervisor:ég;?/ 2249@2ag‘,/ﬁif%/
4 o

— 01—
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VIIi. EVALUACION Y RETROALIMENTACION DE LOS PROGRAMAS DE EDUCACION AL IMEN-
TARIO-NUTRICIONAL

A. Bases para la Evaluaciér

A toda institucion o grupo ejecutor de un progiama le interesa
conocer si los recursos disponibles se estdn utilizendo en for-
ma adecudda, y st las acciones realizadas tienen algin cfecto
sobre el yirupo objetivo. Con base en ello se consider. Gue la

evaluacion de programas de EAN tiene por ubjerivo;

1. Medir el grad. de cumplimiento de las meta. y abjetivos e~

ducativos trazados durante !a programacién .

2. Detectar los factores que han limitado y/o beneficiado el

logro de estas metas y objetivos.

3. ldentificar los aspectos del programa que deben ser refor-
zados o cambiados a través de un mecanismo de retroal imen-

tacién,

Para asegurar la eficiencia de la evaluacidn es necesario con-

tar con una serie de situaciones que faciliten el proceso:

1. Programas que cuenten con objetivos y metas claros y preci
sOs que permitan Identificar los aspectos que se deben eva
luar y los indicadores mis apropiados que permitan reali-

zar esas mediciones.

2. Definicién, en la programacién, de las actividades de eva-
luacidn para asegurar la asignacidn de suficientes recur-

S0OS.

3. Personal capacitado sobre la importancia de la evaluacién y
sobre las posibles técnicas a emplearse para obtener la in-

formacidén dessada.

L, Disponibilidad de instrumentos de registro estandarizados.
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Procedimientos estadisticos que permitan determinar las me

tcdologfas de recoleccidn y andlisis de datos.

La evaluacién es un proceso que debe incluirse en todas las etapas

de un programa educativo: en el diagndstico estableciendo la linea

basal; durante el desarrollo del plan identificando los ajustes que

sean necesarios; al concluir el programa para precisar los resulta-

dos obtenidos en relacién a los objetivos y metas trazadas y propor-

cionar antecedentes con fines de reprogramacién.

1.

Evaluacidn inicial

Evaluacidn inicial es sinénimo de diagndstico, aspecto que
ha sido ampliamente discutido en el Capitulo Il de este

Manual. Durante esa etapa inicial se recopila informacién
que sirve para hacer las comparaciones pertinentes, de cam
bios ocurridos, a lo largo del programa. Ilgualmente, en
esta etapa es necesario identificar los indicadores que van
a permitir medir la situacidén de EAN del grupo objetivo, y
medir la capacidad institucional previo a la programacién

de las actividades pertinentes.

Evaluacidén paralela

Durante el desarrollo del programa es necesario mantener ©
un monitoreo permanente de las actividades que se realizan.
Este monitoreo o evaluacién se lleva a cabo utilizando los

indicadores seleccionados durante la evaluacién final.

Durante este proceso se hace una evaluacién formativa y
ademads se efectlan evaluaciones sumativas con el fin de me.
jorar el proceso de ensefanza-aprendizaje. Interesa cono-
cer y analizar la manera en la cual se desarrollan las ac-
tividades programadas, el efecto inmediato que tienen so-
bre el educando, y los factores que afectan su desarrollo.
Con esta informacién se hace posible tomar decisiones en

forma periédica sobre cémo mejorar las acciones realizadas.
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Para la evaluacidn paralela se sugiere utilizar los mecanis
mos de supervisién asf como el sistema de evaluacién perma

nente del progiama,

Evaluacién final

E} propésito Jde esta etapa de evaluacién es medir el impac_
to del proyrama a través de la comprobacidn de la eficacia
y eficiencia de las acclones realizadas. Esto se fogra mj
diendo el nivel de cumplimiento de los objetivos y  metas
trazadas, asi como haciendo comparaciones entre la informa
cién basal y la informacién final. La evaluacién final es

F o~ om

TGO

fv

méds completa y valida si se han desarroilads en gde -

cuada las evaiuaciones Iniciali vy paralelas.

evaluacién es una etapa indispensable en cualquier programa

Ya que permite:

1.

Establecer una correlacién entre los resultados y los re--

cursos empleados;
Proveer un andlisis crftico ¢a los métodos empleados;

ldentificar los factores que afectan los resultados en for

ma negativa y en forma poslitiva;

Definir el tipo de cambios o mejoras que deben incorporar-

se al programa;
Proponer alternativas de accidn;

Convencer a los goblernos u otras entidades sobre la efec-

tividad de tales programas.

Sin embargo, muchos programas de EAN adolecen de mecanismos de eva-

luacién.

Esto puede deberse a la inaccesibilidad de metodologias

sencillas para llevar a cabo una evaluacién; a la dificultad para

obtener indicadores vdlidos; y a la actitud que existe de dar por

sentado que la educacién nutricional tiene un impacto positivo.
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Areas a ser Evaluadas

A través de los rpgramas de EAN generalmente se desarrollan las

actividades educativas a dos niveles:

- actividades de capacitacién del personal responsable del de-
sarrollo de programas de EAN a diversos niveles institucioni
les;

= actividades educativas y de promocién dirigidas a grupos es-

pecificos de la poblacién.

En ambos casos es necesario evaluar el proceso de ensefanza-a-
prendizaje que se desarrolla (evaluacién formativa) y el logro

de los objetivos y metas establecidos (evaluacién sumativa),

A continuacidn se presenta un listado de los aspectos que deben

ser evaluados en un programa de EAN:

1, Evaluacidbn formativa

Aspectos que se deben medir para conocer la calidad del
proceso de enseflanza-aprendizaje que se est§ desarrollan
do.

Tanto a nivel de las actividades de capacitacidén, como a
nivel de las actividades educativas dirigidas a la pobla

cion es necesario medir:

a. grado de cumplimiento de la programacién realizada;

b. factibilidad de cump!imiento de los objetivos educa
tivos establecidos;

c. adecuacion de los contenidos Yy mensajes educativos
desarrollados;

d, eficacia y eficiencia de las técnicas y material edu
cativo utilizado;

e. costo/beneficio de las acciones desarrolladaq;
factores que afectan positiva Y negativamente el desa

rrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

2, Evaluacidn sumativa

Aspectos, que deben ser medidos para evaluar el nivel de
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cumplimiento y logro de los objetivos, metas e impactos de

EAN programados:
a. Actividades de capacitacion

i. nivel de conocimientos sobre:
- conceptos de alimentacidn y nutricidn;
- la problemitica de nutricidn, sus causas y posi
bles soluciones;

- principios de la educacion.

il. tipo de actividades sobre el rol e importancia de

la EAN.

iit. habilidades adquiridas para programar, desarrollar,
evaluar, coordinar y administrar actividades, pro-

yectos o programas educativos.
b. Actlividades educativas para la poblacién

i. nivel de conocimientos sobre aspectos cspecificos

de alimentacién y nutricién;

if. tipo de actitud u opinién sobre determinadas préc-

ticas relacionadas a alimentacidn y nutricién;

Iii. précticas alimentarias;
iv. nivel de calidad de vida.

El objetivo final de la EAN es tener un efecto positivo sobre
los conocimientos, actitudes, prdcticas (CAP) alimentarias y el
estado nutricional de la poblacién. Basdndose en este princi-
plo Zeitlin (5) presenta un modelo de los productos, variables
y factores causales que deben tomarse en cuenta para evaluar

la EAN. Este modelo se presenta en la grafica No.l.

El modelo centra la actividad evaluativa en el producto de la

EAN que se traduce en cantidad de actividades de EAN, cantidad
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de conocimientos transferidos, cantidad de actitudes cambia
das y cantidad de practicas camhiadas que tiene comc fin
Gltimo una mejorfa en el estado nutricional y de salud. Ca
da uno de estos productos estdn condicionados en forma po-
sitiva y negativa por factores internos y externos del pro
ceso de ensefianza-aprendizaje. Por otro lado, Zeitlin en-
fatiza la necesidad de usar indicadores de costo/beneficio

a lo largo de todo el proceso de evaluacidn.

Técnicas para Evaluar Conocimientos, Actitudes y Practicas Ali-

mentarias

1.  Técnicas para evaluar conocimientos sobre alimentacién (6)

a. Prueba de verdadero-falso

Consiste en determinar si las afirmaciones presentadas
son falsas o verdaderas. Pueden, asimismo, usarse los

siguientes pares:

SI -~ NO o CIERTO - FALSO

b. Prueba de seleccidn miltiple

Consiste en present~r una preguata o una oracién incom
pleta y debajo una serie de expresiones, algunas fal-
sas y otras verdaderas, o solamente una verdadera. Es
tas expresiones pueden presentarse por escrito o en

forma de dibujos.

¢. Prueba de lagunas

Consiste en frases u oraciones donde faltan palabras
que la persona debe agregar para que el contexto tenga

sentido.

d. Prueba de evocacidn simple o de respuesta breve

Consiste en preguntas directas que pueden ser respondi

das mediante una palabra, un signo, o una frase.
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Técnicas para evaluar actitudes sobre alimentacisn (7)

a.

Escala de determinacidn de gusto-rechazo (o de Likert)

Para medir las preferencias hacla determinados alimen-
tos se han usado escalas de cuatro a nueve criterios
de gusto-rechazo que van desde el gusto extremo hasta
el rechazo extremo, incluyendo un criterio de "no apro
bado''. Se ha hecho una adaptacidén de esta escala, pa-
ra estudios con nifios de corta edad, reduciendo los
criterios a: bueno, indiferente, malo y desconocido;
cada uno ilustrado con una expresion facil de adminis~
trar e interpretar, especialmente en el caso de los ni

fos.

Prueba proyectiva

En este método se usa un instrumento proyectivo, indi=-
recto vy barato, que puede usarse en diferentes grupos
culturales. En la prueba se presenta una situacién
donde se piden datos sobre preferencias alimentarias.
Por ejemplo: 'Juan y Pedro se fueron, cada quien, ala
casa de un amigo a pasar el fin de semana. El lunes
por la mafiana, en el camino a la escuela, Juan le dijo
a Pedro: —Yo pasé un fin de semana maravilloso, la
comida estuvo deliciosa. Pedro le responde a Juan:
——Yo no estuve tan contento porque la comida que me
dieron fue horrible, Nombrar la comida que le sirvie

ron a Juan y la comidad que le sirvie:.n a Pedro."

Observaciones del consumo de alimentos bajo un régimen

ad 17bitum (a libre demanda)

En este rGdtodo la medicidn de las preferencias alimen-
tarias se hace observando a sujetos bajo réegimen ad

1Tbitum, en los distintos tiempos de comida, usando co
mo criterios de preferencia el orden de probar y termi

nar los alimentos. Estas observaciones pueden llevar-
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se a cabo en un comedor eccolar. Este método tiene la
desventaja de que debe realizarse un estudio especial
en la poblacién investigada, y que no siempre el ali-
mento que se come primero es el mas preferido o vice-

versa.

También puede usarse el método de medir la cantidad de
alimentos sobrantes en los platos de los alumnos. Pa-
ra ello se necesita contar con personal bien capacita-

do.

3. Técnicas para evaluar las pricticas alimentarias

a, Método de recordatorio

Generalmente consta de un cuestionario a través de)
cual se pregunta sobre los alimentos ingeridos por el
individuo o familia durante las Gltimas 24 horas. S
s¢ desea indagar sobre las cantidades consumidas pue- -
den servir de ayuda los modelos y muestras de alimentos.
Este cuestionario se puede utilizar a través de una en
trevista o dandolo a las personas para que lo llenen.
Alguras limitaciones de este método son: a) se basa
en la memoria; b) el entrevistado debe estimar porcio
nes de alimentos; <c) el entrevistador debe estimar el
peso del alimento; d) facilmente se olvidan los ali-
mentos ingeridos entre ccmidas y las bebidas; e) no
hay suficiente tiempo para entablar una relacidn de

confianza entre el entrevistado y el entrevistador.
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Ejemplo:

"A continuacidn arote todos los alimentos que comié el

dia 1e ayer, incluyendo la forma de preparacién't:

Tiempos de

comida Formas de preparacién Al imentos Cantidad

Desayuno

Refaccién

Almuerzo

Refaccién

Cena

b. Método de registro dietético

Se anotan todos los alimentos usados para la prepara-
cién de las comidas del dia. Para Identificar las can
tidades de alimentos se usan medidas caseras. Hay in-
vestigadores que proponen que este mdtodo puede ser
dtil para evaluar el estado nutricional combinandolo
con una evaluacién clinica y biogquimica del sujeto.

Proponen tres wtapas:

i. Informacidén general sobre la salud, estilo de vida

y patron alimentario del sujeto.
ii. Cotejar con iistados de alimentos.

iii. Registro dietético de tres dfas usando medidas ca-

seras.
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¢. Frecuencia de consumo

A través de la entrevista o de un formulario a contes-
tar por escrito, se averigua la frecuencia de consumo
de alimentos especificos por dia, semana o mes. Es G-
‘ til para determinar patrones dietéticos, puede refle
jar posibles deficiencias, disponibilidad de alimentos

segln estacidn del ano, diferencias urbano/rural.

En los Anexos se presentan ejemplos de preguntas o
cuestionarios utilizados para medir conocimientos, ac-

titudes y practicas alimentarias de los escolares.

Importancia de la Retroalimentacion

A través de la retroalimentacidn es que los resultados de una

evaluacién son utilizados con fines de reprogramacidn, el cual
es 8l fin de toda evaluacidn. La retroalimentacién se reallze
principalmente en funcidén del proceso de ensefanza-aprendizaje

que se lleva a cabo. Al anallizar en forma paralela el grado de
cumplimiento de los objetivos trazados y la eficiencia y efica-
cia de la metodologfa educativa utillzada, es posible identifi-
car aquellos aspectos del proceso que neceslitan ser modlfl;ados.
La toma de declislones sobre el tipo de modificaclones a reali~

zarse en un programa de trabajo debe ser la responsabilidad de

todo el personal involucrado en estas actividades.

Temas de Discusidn

1. lQuiénes considera usted deberfan ser los responsables de
realizar la evaluacidn inicial, paralela y final de un pro

grama de EAN?

2. Seleccione cinco indicadores minimos para evaluar el fogro

ohtenido a través del desarrollo de las siguientes activi-

dades y/o programas de EAN!
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a. Educacién a las madres sobre la alimentacién del nlfo

durante la etapa de destete.

b. Capacitacién de los maestros sobre la toma de talla y
peso de los escolares, sobre su Interpretacidn, y so-

bre la utilizacidén adecuada de los alimentos locales,a

nivei del hogar.

c. Curso de capacitacién al personal reglonal y local de
los sectores salud y agrfcola sobre la metodologfa pa-

ra planificar, desarrollar y evaluar programas de EAN.

d, Educacién a los agricultores y amas de casa sobre la
Importancia de consumir las verduras producidas local-

mente,

e. Promocién de lactancia materna en &reas urbano-margina

les de la cludad.

«%on qué frecuencia conslidera ustcd que se debe realizar

la retroallmentacién?

 LQué mecanismos se podrfan utli(zar para la retroalimenta-

clén?
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Anexos

Ejemplos de Instrumentos para Evaluar Conocimientos, Actitudes

Y Préacticas (CAP) Alimentarias

Anexo No.l. Cuestionario Grafico e Instructivo para su Uso.

Anexo No.2. Ejemplos de Pruebas de Seleccién Miltiple Utili-

zando Gr&ficas. (a, b, c, d)
Anexo No.3. Conocimientos Actuales sobre Nutricién e Higiene.
Anexo No.4. Comportamiento Alimentario-Nutriclonal Pasado.
Anexo No.5. Actitudes sobre Alimentacién y Nutricién,
Anexo No.6. Comportamliento Observable sobre Higiene.

Anexo No.7. L&minas de Reflexién. (a, b, ¢, d, e, f)
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APENDICE No. 2
Anexo No. 1
CUESTIONARIO GRAFICO (ejemplo parcial)

Nifo: Nipa: Madre: _ Padre:

Direccidn:

QO
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INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL CUESTIONARIO GRAFICO

Datos Generales

Nifio, nifa, madre o padre: El investigador determinara, seglin las
caracterfsticas del sujeto a quiel. proporciona el cuestionario gréfico,
el grupo al que pertenezca y anotard una ""X" sobre la llnea que aparece a

la derecha del nombre que lo identiflica,

Direccidén: El investigador anotar& la direccién del sujeto a quien pro-

porclonard el cuestionario gr&fico.

Preferencias Alimentarias

El investigador explicars al sujeto a quien proporcionara el cuestlo
nario ar&fico, que para cada alimento, sltuado en la columna de la zquier
da, debe seleccionar una de las cuatro posibles respuestas sltuadas en las
columnas sigulentes y que debe anotar una ''X'' dentro de la casillas que
corresponda. Luego explicara el significado de cada posible respuesta,
asf: la cara sonriente significa que a usted le gusta el alimento, la ca
ra con expreslién neutral significa que a usted le es indiferente el alj-
mento, la cara disgustada significa que a usted no le gusta el alimento y

el signo de interrogacién significa que usted no conoce el alimento.

Fuente:

Lainfiesta Soto, Luz Elizabeth. Influencia de los padres sobre las prefe-
rencias alimentarias de niflos de segundo qrado de las escuelas primarlas

nacionales experimentales de la Ciudad de Guatemala., Tesis (Licenciado Nu
tricionista) - Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Cien-
cias Quimicas y Farmacia, INCAP/CESHA/Escuela de Nutricién, Guatemala,1981,

pp. 92-95.
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Anexo No. 2

EJEMPLOS DE PRUEBAS DE SELECCION MULTIPLE UTILIZANDO
GRAFICAS

PONGA UNA X EN LA CASI1LLA QUE MUESTRA TODOS LOS
4 GRUPOS DE ALIMENTOS

Pul an X in the box
that shows all 4 food groups.

r Bree: ) (

Grapes

Turke
Carrot Y

( Milk Bread

Carrol &

Referencia

Lovett, i; E. Baker y B. Marcus. "The effect of a nutri-
tion education program at the second grade level'. J.
Nutr. Ed. Suppl. 1, Fall, 1970, pp. 81-95.



- 119 —

(QUE ALIMINTOS HACEN UN ALMUERZO BALANCEADOQ?

PONGA UNA X AL LADO DE 1.0S ALIMENTOS QUE HACEN
UN AIMUERZO BALANCEADO.

(No warque mis que 4 alimentos)

What makes a balanced lunch?
Put an X by the foods that would make

a balanced lunch. (Do nat choust more than 4)

— ey

L Semmanch

D Hamburger

[SVS N Jelly
D S»aawich D Canay D San)dmch J
\_

Referencia

Lovett, R.; E. Baker y B. Marcus. "The effect of a
nutrition education program at the second grade level''.
J. Nutr. Ed. Suppl. 1, Fall, 1970, pp. 81-95.
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c. {DESAYUNO EL DIA DE HOY? SI ‘ |

o]

PONGA UNA X AL LADO DE LOS ALIMENTOS QUE COMIO
PARA EL DESAYUNO

Lo T S, P

=41 hAME CAET NS

Did you eat breakfast today? Yes — No [J
Put an X by the food
you had today for breakfast.

[ Breagor 10asi ] Mulk or Cocoa

[ Koot awg 7 eese 3 Frun

It thete 13 no piclure of what you ale 1or breaklas!. wriie v~2% you ale here-

SI NO HAY DIBILIO NDE _ALGIN ALIMENTO QUE

COMIO PARA EL DESAYINO, ESCRIBA LO QUE

COMIO AQUI:

Referencia

Lovett, R.; E. Baker y B. Marcus. "The eff~ct of a nu-
trition education program at the second gra.e level".
J. Nutr. Ed. Suppl. 1, Fall 1970, pp. 81-95.



d. Figura 1: Ejemplos de Graficas para hacer Estudio de Habitos
Alimentarios.

1. ( J
G o C ey o
were shoule 1 put the =/
Jeftover ravaioni and |
/) Lt:hccsc? l t{
= —
= e e N Y '

In the cupboard.

ﬂ G B. On the counter.

C. In the refrigerszzr.

2.
l This box {s (lewed _J
)
—_ 1 e
N r - _4(;.__-_.,.” ‘i’
= J\[
\, /l' Put it in another bzx.
\oo
! ,{ Try cto fix {t.
t“ N T
"“—EM ke Throw it away.
You dxurped your r
3 h.u:burgtr

I should get another b=.

\i\ el
/If} . 1'11 eat it anywas.
\_;) .

~.
C. I'li brush it off.
./""////
(Traduccién en pagina siguiente)..
Referencia
Fanslaw, Alyce M.; Damaris Pease; Shirley G. Gilmore y Judy
ssing food behaviors of ele

K. Brun. "An inventory for asses
J. Nutr. Ed., 14(3):96-98, 1982,

mentary school children
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(DONDE DEBO PONER LAS SOBRAS DE LA PASTA CON QUESO?

A, EN LA DESPENSA
B. SOBRE EL MOSTRADOR

C. EN LA REFRIGERADORA

ESTA CAJA DE CEREAL ESTA CARCOMIDA

A. PONLO EN OTRA CAJA
B. TRATA DE ARREGLARLA

C. TIRALA A LA BASURA

BOTASTE TU HAMBURGUESA

A. ME LA COMERE DE TODAS MANERAS
B. DEBERIA TOMAR OTRO PAN

C. LA VOY A LIMPIAR CON LA MANO
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Anexo No, 3
CONOCIMIENTOS ACTUALES SOBRE

NUTRICION E HIGIENE

Metodologia:

El sujeto de este estudio es el educando. La informacién
se obtiene a través de una entrevista. Se hacen las preguntas
en forma oral, repitiéndolas dos o tres veces, el evaluador po
see una lista de posibles respuestas, las cuales marca segflin lo

que conteste el educando evaluado.,

Ejemplos de preguntas: (%)

1. ¢COmo sabe usted que su nifio est8 enfermo de asientos

(diarrea)? ¢Qué observa usted en el popb (excremento)?

Aumenta frecuencia [::7
Hace liquido o aguado 4::7
Es de mal olor [::7
Tiene color distinto A::7
Otra correcta L::7
No respondié /_

|

(*) Tomados del test de evaluacibn educativa utilizado por la
Divisi6n de Biologfa y Nutricidén Humana, INCAP, en el Pro
vyecto de Contaminacién Fecal. -
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Cuando un nifo est8 enfermo de asientos y se pone grave
de tal manera que se puede morir, ¢qué nota usted que le

pasa a su cuerpecito?

Ojeras/ojos hundidos /[
Mollera hundida [::7
Decaido/aburrido [::7
Orina poco /
Se secan L::7
Con sangre en el popé /7
Otra correcta L::7
No respondié /.

¢POr que su nifio se enferma de asientos o diarreas?
Alimentos contaminados
Tratos sucios
Manos sucias

Otra correcta

NINRARNAN

No respondib

¢En qué momentos se deben lavar las manos?

Al ir al sanitario /7
Al preparar alimentos /7

Antes de come: o dar de —7
comer L—-

Después de cambiar al
nino L__;

Cuando se ensucian (de- —7
fecan) /

Otra correcta /7

No respondi6 /7
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-{Qué cuidados debe.tenerse con 1os alimentos que se co

‘men crudos, como las verduras y las frutas?

Lavar é::7
Pelar ; Y
Comer con manos limpias /__/
Otra correcta 4::7
No respondi& 4::7

¢A los cufintos meses de edad, ademds del pecho, deben

empezar a darle de comer otros alimentog al tiernito

(nifio pequefio)?

meses

no respondié (N/R)

¢A los culintos mesas de edad se le debe empezar a dar

los siqguientes alimentos al tiernito?

Jugo de naranja _____meses N/R /7
Frijol colado ____meses N/R /7
Papa —___ Meses N/R /__
Arroz —_ Mmeses N/R /
Huevo —_ Meses N/R /7
Tortilla ____meses N/R /7
Verduras cocidas meses N/R

Carne meses N/R

|
NN
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¢(Sabe usted preparar el coladito (papilla) de frijol?

Si

No N/R

En caso de que 8i, ¢qué ingredientes o alimentos usa pa

ra prepararlo?

Frijol [/ '7
Fideos /= /
Arroz / /
Otro —7
correacto é——

Pan /7 Aceite /7

(Ge mats) L7 Pepa  [T7
dCudl? N/R [T
dCudl?

{Cufiles son los pagos que asigue para prepararlo?

Colar el frijol

Colar el otro
alimento

Mezclar
Fralr

No respondi8

NAUANRNRN
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Anexo No. 4

COMPORTAMIENTO ALIMENTARIO NUTRICIONAL PASADO

Metodologfia:

El sujeto serd el ama de casa ce¢ncargada de la alimentacién
a nivel familiar . La informaci6n se puede recopilar a tra-
vés de una o varias entrevistas.
Elemplos de preguntas: (%)
1. Durante su (Gltimo embarazo Usied consumif mds, menos O

igual cantidad de alimentos que antes del embarazo?

igual é::7
menos /7
néis /7

¢Por qué? Especifique:

2. Cuando Usted le di6 el pecho a su niho, consumié més,

menos o0 igual cantidad de alimentos que antes del emba-

razo?

igual /7
menos /7
mas /7

¢Por qué? Especifique:

(*) Tomado del "Formulario sobre H&bitos Alimentarios durante
el Embarazo, lLactancia y Primer Rno de Vida - Aplicable
a madres con ninos menores de tres anos y su Gltimo nihno,"
elaborado por UEAN, INCAP. 1982.
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éle dib6 Usted el pecho al Gltimc nino?

st /7

No /~ /

¢Durante cudnto tiempo (meses) le di6 de mamar a su
nino?

mneses

¢A qué edad le empez6 a dar a su Gltimo nifio otros

alimentos adem&s de pecho?

carne meses verduras meses
huevos N meses frutas meses
productos grasas meses
lacteos o meses
azficar meses
cereales y
leguminosas meses aguas __ Meses
preparadas

¢A los cuantbs meses de edad su nifo comif de la comida
preparada para la tramilia?

neses

Cuando su nino tiene diarrea, vémitos o calentura,éle
deja de dar pecﬁo?

st /77

No /7
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Anexo No. 5

ACTITUDES SOBRE ALIMENTACION Y NUTRICION

Metodologia:

El sujeto seri el ama de casa encargada de la alimenta-

cibén a nivel familiar. La informacién se puede recopilar a

través de una o varias entrevistas,

Ejemplos de preguntas: (*)

1.

{Cree usted que hay alimentos que nc se deben comer cu-

rante el embarazo?

No /7
Si /7
No sabe / /7
éCufles?

¢Por qué? Especificar

(*)

Tomado del "Formulario sobre H&bitos Alimentarios durante
el Embarazo, Lactancia y Primer Afio de Vida - Aplicable a
madres con nifios menores de tres anos y su Glt > nifo",
elaborado por UEAN, INCAP, 1982; y del formulario "Encues
ta de Corportamiento en Salud utilizado por el Patronato
Pro-Nutricién Infantil e INCAP en el Proyecto de Deteccibn
Temprana y Prevencién de la Desnutricién en Areas Urbanas
de Guatemala, 1981.
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¢Cree usted que hay alimentos que no se deben comer du-

rante la lactancia?

No /7
Si [ 7
No sabe [/ 7/
¢Culles?

¢Por qué? Especificar

{Cree usted que hay alimentos que le pueden hacer dafo a

un nino de un ano de edad?

Yo 7
s (=7
No sabe /7

¢Culles?

dPor qué? Especificar

¢Cudntos meses cree usted que debe mamar un nifo?

meses

¢A qué edad (meses) cree usted que se le debe empezar a

dar al nifo?
frijol
tortillas

leche (no
materna)

arroz

meses

meses

meses

meses

huevo meses

fruta meses

carne meses

meses

—
e S ——
D SE——
ettt

verduras
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Anexo No.6

COMPORTAMIENTO OBSERVIBLE SOBRE HIGIENE

Metodologia:

El sujeto de este estudio es la familia. Los datos se
recopilan a través de observaciones directas realizadas,

generalmente dentro de la vivienda familiar.

Ejenplos de situaciones a observar y registrar: (*)
Frijoles: destapados / / Basura: destapada [/ /
tapados / tapada /
sin infor sin infor
macién 4_“7 ~...macién /7
Tortillas: destapa.as , 7 Agua para no hervida /_/
—— s beber:
tapadas /7 hervida /
sin infor Agzgér?ra destapada [/ /
macidn L__7 - tapada /7
Platos: no prote- ;
—_— - —7 no se apli
gidos L ca (la echa
protegidos /7 del chorro)/ _
sin infor )
macién /7

(*) Tomado del Proyecto de Contaminacidn Fecal, de la Divi-
si6én de Biologia y Nutricidn Humana de INCAP


http:destapaL.ds

Panal o calz6n del

nino mas pequeno:

Corral de pollos:

Corral de cerdos:

-132 -~

Sin calz6n o panal
Con calzén o panal

Sin informacién

No hay
Si hay
Sin informacién

No aplica

No hay
SI hay
Sin informacidén

No aplica

NNRN

NANERRN

NANJNAR
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Anexo No. 7

"X" lassituaciones que signifiquen

peligro o riesgo para la salud

Marque con una



b. LAMINA DE REFLEXION

Marque con una "X" las situaciones que signifiquen
peligro o riesgo para la salud



c. LAMINA DE REFLEXION
Nombre:

Marque con wuna "X" las situaciones que signifiquen peligro o riesgo para la salud

— Sl —



Margue con.una “x-

d. LAMINA DE REFLEXION

10S n1nos con si1gnos ae desnutricidn

R S T e T e e e

RO )




EE@EjQ de gada dihuio escriba 10S Servicios oie

de saludg
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PROGRAMACION OPERATIVA Y DESARROLLO DE MEDIOS MASIVOS DE COMUNICAC|ON
EN EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL - UN ENFOQUE DE COMERC{ALIZACION
SOCIAL

A. Introduccion

En un programa de EAN a través del cual se utlizan los medios
de comunicacion masiva, el proceso de desarrollo de estas acti-
vidades especificas es la responsabilidad de especialistas en
medios de comunicacidn. Sin embargo, es importante que todo el
personal técnico que fabora en un programa educativo tenya co-
nocimientos bdsicos sobre la programacién operativa y desarro-
Ilo de medius masives de comunicacion. Con base en cilo, se ha
incluido en este Manual, una sintesis practica sobre programa-
cién, desarrollo y evaluacién de los medios de comunicacién pa-
ra conocimiento de quienes administran programas de “AN. El
propdsito es proporcionar criterios para canalizar en forma ade
cuada la programacién, desarrollo y evaluacién de estas activi-
dades, recurriendo a los recursos que corresponda y procurar
incluir profesionales de la comunicacién en el equipo central

del programa.

B. Caracteristicas Generales de los Medios Masivos

Los medios masivos de comunicacién han sido utilizados preferen
temente en la publicidad comercial habiendo llegado a extraordi
narios niveles de desarrollo, especialmente en los paises indus
trializados. También se han utilizado con éxito en campafas ma
sivas en casos tales como movilizacién y propaganda en tiempos
de guerra; para proselitismo religioso o activismo politico.
Sin embargo, en las dltimas tres décadas se ha comenzado a adop
tar y desarrollar la tecnologia publicitaria o propagandistica
para productos de cardcter social, en areas de salud, agricultu
ra, educacién y vivienda; mds aun ya se ha acufiado el término de
comercializacion o mercadeo social para referirse al uso de los

medios masivos con fines socjales.
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En el drea de la salud y nutricién el esfuerzo mis relevante en
las Qltimas dos décadas en los paises en vias de desarrollo, ha
sido en programas de planificacién familiar para la introduc-
cién del uso de anticonceptivos y regular los nacimientogs con
un sentido de paternidad responsable. Le siguen en magnitud, -*
los programas de vacunacién, la oferta de ciertos servicios ala
poblacién, tales como: deteccidén de enfermedades (cancer, tu-
berculosis, alcoholismo), controles de salud maternoinfantil,
agua potable y disposicién de excretas y, dltimamente }os progra
mas de lucha contra la contaminacién ambiental y de terapia de

rehidratacion oral en la lucha contra la mortalidad infantil.

Algunas caracteristicas generales de los medios masivos (2) se

seflalan a continuacidn:

1. Son dnicos en su posibilidad de cubrir audiencia masiva,

en forma econémica y rdpida.

2. Pueden introducir, reforzar y popularizar informacién ha-

ciéndola mas atractiva.
3. Es posible repetir los mensajes las veces que se desee.

4, Constituyen un canal directo de comunicacién para los gru-
pos objetivo y pueden transmitir mensajes estandarizados

y no distorsionados.

5. Usualmente sus mensajes son simples y buscan acciones sim

ples.

6. Son electivos y pueden combinarse de maltiples maneras.

7. Pueden ser utilizados en su modalidad comercial o de merca
deo social.

8. Pueden ser utilizados con fines instructivos, especialmen-

te en sistemas de educaciénadistancia.



9.
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Constituyen no sélo un proceso administrativo, sino que con
'"levan un elevado sentido de creacién, experiencia, talen-

to y arte.

Algunas Limitaciones del Uso de los Medios Masivos

l'

Son de alto costo y mantenimlento cuando se deben utilizar

permanentemente.

Tienen un efecto temporal en su misién persuasiva a los
grupos objetivo si se emplean independientemente de las ac

clones educativas individuales y grupales.

Si se desea que tengan efectos perdurables deberdn combi-

narse con acciones educativas interpersonales.

La produccién de programas y materiales en proyectos de mag
nitud Importante debe ser apoyada por profeslionales espe-
clalizados que ademds tengan expertaje en salud y nutri=

ci{én.

Para utilizarlos con sentido social, deben competir con el

mercadeo comercial o propagandistico.

En su utillizacién social promocionan mensajes y productos
sociales que tienen también un 'precio'', no en moneda, si-
no que en tiempo y esfuerzo para ser adoptados, lo que ha-

ce mds compleja la tarea de explicarlos en mensajes cortos.

Necesidad que la poblacién objetivo tenga los aparatos re-

ceptores adecuados.
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Proceso de Comercializacién Social Aplicado a Programas de Edu-

cacién en Salud y Nutricién (1, 3, 4)

Para poder explicar un proceso, es conveniente ordenarlo en eta
F3s o0 pasos. En el flujograma que sigue se presenta en forma

simplificada lo que podria ser el proceso completo de medios

masives, dividido, por razones de orden, en seis etapas, cada
una de las cuales serd explicada tomando como referencia aspec-
tos parciales de un ejemplo de lactancia materna, utilizando en
cada etapa cuadros esquemdticos para su comprensidn mis didacti

ca.



x. Anzllals de los problemas de sa-
lud y outricion que =i programa ————
dr FEducacion Alimentarta Nutriclo-
oal contribulra a resolver.

b. AnAlials 4e] campartamiento de loa
grupss objetiva n audiencla y de
lyw fastares que 1n tnf{luyyen.

*  Andlisis ins®iturianal on cuanto a

las poeibilidades de enfrentar lns o~
prohlemass v utilizar los medios
masives.

FLUJOGRAMA DEL PROCESO DE COMEHCIALIZACION
SOCTAL APLICADO A PROGRAMAS DE EDUCACION
EN SALUD ¥ NUTRICION ~

P—= 2 Hacer una sintesis de toda
la informacidn recopitada.

[—®== b Hacer revisinnes adiciunales

—— C. Hacer {nnovaclones o mejora-
mientos & 1a ETAPA 1.

* Adaptarky de Greenberg, Rachel et al (3) por L. Gallardo.

(=0 4. Segmentar lox grupos objetivo.

—e=— b Establecer los objetivos y metas de crepmrca-
mlento que la tastitucidn ke propon= ahtener

—s= c. Describtir los COmMpoUrtamientos a promoverse .

-—#=— 4. Establecer contenidos y mensajes a2 divulgar.
—&=— ~. Establecer las estrategias y combinaciones
de mediom. en tipo, cantidad,crooologfa de
transmision,pesc de cada uno ¥ piveles do
martenimiento.

—e— . Elannrar un cronograma de actividades

b~ . Elahborar un presupuestn,

ROGRAMA

t—®= a. Evaluar sistematicamente me-
diacte el sistema de informa-
cide para conocer el grado de
cumplimiento de objetivos y
respuesta de la auvdieocis.

—® b. Evaluar le respuesta del per-
sonal del programa.

—®= c. Evaluar las comunlcaciones.

L& d. Evaluar aspectos administrnt&h

vOos .,

r-’-a,
ANALISTS
[+}
O
DIAGNDST S

c.
= |

RETRO ! %=

FORMACION It

Elaborar ei concepto del " :-rr_\ductv"qu"
se dlvulcnrﬂnnnmbrc.boncadns v ben-ficios
Que.representa atractiva,fac:lidad 1e en-
tender . pronunciar Y rer_’rdar,caractﬂrf<!l-
cag qQue tiene

Ensayar lcs mensajes er myre<iras d> pobla-
cion

Probar los zaure. de dissrinhucton.

Perfecciarar tode. 1ne ~ampanentec del
programa .

Cepacitar al persanal que manvjnrﬂ o}
progrema.

Ejecutar lo programndo

Supervisar el proceso pRra ASrgurarxe
que todo marcha de acuerd~ & In progra-
mado.

¥onitorear v vigilar el camplimiento
de las acciones de accrmunicacidn.

Monttorear el desempe%o de 12 institucind

—€bl -


http:ntrcn'.ar
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ETAPA 1
ANALISIS O DIAGNOSTICO

ASPECTOS A DIAGNOSTICAR EJEMPLOS PARCIALES
a. El problema de salud y nutri- a.1 La disminucién de la lactancia mater
cion yue el programa contribui na afecta a la poblacién infantil des
rd a resolver. de el nacimiento hasta los 2 afios.

S51o el 80% de los nifos inicia el
amamantamiento; al 50. mes de edad

la practica de la lactancia disminu-
ye a h5%. Al afio de edad s6lo centi
nbda lactando el 36% de los nifios. El
problema en todos los casos es mas
acentuado en el &drea urbana. Los he
chos sefialados afectan el estado nu-
tricional, el desarrollo psico-so-

cial del nifio y aumentan el riesgo

de contraer enfermedades, etc,

b, El comportamiento de los gru- b.1 Quienes mis efectian el destete pre-
pos objetivo y factores que in coz son las madres urbanas de mejo-
fluyen en ello. res niveles de escolaridad y las ma

dres trabajadoras. Se ha estableci-

do que:
b.1.1 hay un proceso de cambio de valo-
res y de ''modernizacién'' de la so

cledad,

b.1.2 las condiciones de trabajo en la
mujer no son compatibles con el

cuidado del nifo,

b.1.3 la propaganda sobre alimentacién
artificial induce a las madres a

sustituir el amamantamiento.
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ASPECTOS A DIAGNOSTICAR

EJEMPLOS PARCIALES

c.

La capacidad institucional pa-
ra realizar las acciones de

promoc ién

b.1.4 el personal de salud no estd estj

c.2

c.3

c.b

mulando la lactancia materna.

etc.

Las instituciones responsables deben
estar de preferencia en los sectores
de salud y educacién, con una red na
cional de hospitales, centros y pues
tos de salud, por un lado, y con una
red nacional de escuelas y liceos,

por 2l otro,

Se estad en condiclones de enfrentar
el problema a través de educacién in
terpersonal y por medio de un progra

ma utilizando medios masivos.

El personal de los establecimientos
puede desarrollar actividades de di-
vulgacién con su clientela y comuni-
dad.

El programa utillzando medios masi-
vos aprovecharfa el sistema nacional
de medios, estatales o privados, el
cual cuenta con 7 estaciones de TV,
67 radioemisoras, 158 cines, k4 perid
dicos de circulacidn nacional y 18

de nivel local o departamental.

etc.
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ETAPA 2
PLANIFICACION

PASOS . EJEMPLOS PARCIALES
Segmentos Ubicacién
&. Segmertar grupos - Mujeres en edad reproductiva
objetivo involu- (15-49 afos) ° Area urbana
crados - Mujeres embarazadas °® Municipios con elevada pre
valencia de desnutricién
infantil,

- Madres lactantes
- Familias

-~ Personal de instituciones

b. Establecer obje- | Objetivos y metas, (para lugares y fechas dadas)
tivos y metas de
comportamiento 1. Incrementar la lactancia 1. 90% de las madres practi-
propuestos por materna quen la lactancia materna
la institucién durante un minimo de cua-
tro meses.

2, Iniciar la lactancia ma- 2, 80% de las madres inicien
terna al momento del na- la lactancia antes de las
cimiento 24 horas de haber nacido

el nifo.

3. Prolongar el tiempo de 3a.60% de las madres que ama
lactancia materna manten, lo hagan exclusi-

vamente hasta los 4 meses
de edad.

3b.50% amamanten un minimo
de 6 meses.

3c.50% amamanten hasta un
ano de edad.

etc. etc.
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PASOS

EJEMPLOS PARCIALES

¢. Describir compor
tamientos a pro-
moverse

d. Definir conteni-
dos y mensajes

Que todas las madres amamanten a sus hijos.
Que den calostro al momento del nacimiento.
Que amamanten exclusivo hasta los 4 meses.

Que proporcionen alimentos variados y en forma progresi-
va a partir del 4o. mes de edad.

Que preparen los pechos para la lactancia desde el emba-
razo.

Que ingieran alimentos variados y en mayor cantidad du-
rante el embarazo y la lactancia.

Que utilicen técnicas adecuadas para amamantar.

etc.

Contenidos y Mensajes

Ventajas de la lactancia

materna:

Nutricionales La leche materna le propor

 ciona al nifio en sus prime
ros meses, todas las sus-
tancias nutritivas, liqui-
dos y calorias que necesi-
ta para crecer y desarro--
llarse en forma dptima.
etc.

Inmunoldgicas La leche materna contiene
sustancias que protegen al
nifo contra enfermedades -
graves.
etc.

Afectivas

Pricticas

etc.
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Paso e. Establecer estrategias y combinacién de medios
Medio Contenido Actividad Cantidad y concentracidn
Radio 1. Ventajas de la Cufa radial Transmitir: 5 cufas al dia por

Television

Cine

Prensa

Impresos

leche materna

2. Iniciacién tem
prana de la lac
tancia materna

3. Duracibn exclu
siva de la lac
tancia materna

Los mismos con
tenidos

1. Ventajas de la
lactancia ma-
terna

2, Duracion

3. Introduccién
de alimentos
complementa-
rios a partir
del Lo. mes

Todos los conte-

nidos

Todos los conte-
nidos

Programa de 5§
a 10 minutos

Anuncios cortos
(“Spots")

Entrevista

Diapositiva

Reportaje, ar-
ticulo, noticia,
banda o cintillo

Folleto, afiche,

radioemisoras nacionalns y lo-
cales, con mensajes variados du
rante 1 ano.

Transmitir una serie de 15 pro-
gramas, uno semanal por radio-
emisoras nacionales y a través
de 6 locales.

1 ''spot'' sobre ventajas y 1 so
bre apoyo familiar, 10 veces

por semana cada uno, por Cana-
les 3, 8 y 11 durante 6 meses.

| entrevista quincenal de 19
minutos a especialistas con un
total de 8 entrevistas.

Una serie de 5 diapositivas, 2
sobre ventajas, 1 sobre dura-
cion y 2 sobre introduccién de
alimentos para cada sala de cj
ne, divulgando 1 mensual, por
5 meses en las 2 0 3 funciones
diarias de los cines.

De acuerdo con la aceptacion
de los peridodicos y revistas.

De acuerdo con las convenien-
cias de reforzar algunos o to-
dos los contenidos.




Paso f.

Paso g.
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Elaborar un cronograma de actividades

La parte final de la etapa de planificacién se refiere a la pro
gramacion de todas las actividades a realizarse a través de la
elaboracion de un cronograma. Este cronograma facilita la iden
tificacion de los recursos necesarios, asi como su organizacién
en forma anticipada, también facilita el proceso de evaluacian.
Este es un instrumento flexible que nos permite tener una visidn

general del conjunto de actividades involucradas en ei programa.

Elaborar un presupuesto

Un presupuesto permite identificar los recursos necesarios para
desarrollar las actividades planificadas. El nivel de detalle
de un presupuesto puede variar, sin embargo al contar con un

presupuesto mas detallado, es mayor el contro] contable que se

puede tener,



ETAPA 3
ENSAYO Y PERFECCIONAMIENTO DEL PROGRAMA
(CRONOGRAMA)

TAREAS A REALIZARSE

ENERO FEBRERD

MARZO

ABRIL

1 8 15 22 I 294I 5 12 15 I Zé_1

12

19

7

16

Ny

Producir bocetos de material gri-
fico o guiones de cufas, spots o
programas (trabajo de un especia-
lista creativo).

Corregir bocetos y guiones y de-
volverlos al creativo.

Hacer las correcciones (creativo).

Hacer revisién final de bocetos y
guiones (grupo programador y crea
tivo).

Producir los materiales en forma
provisional.

Ensayar o probar materiales:

- Disefiar la metodologia de ensayo
- Elaborar instrumentos

- Obtener muestra de la audiencia
- Reclutar/citar a personas

- Organizar trabajo de campo

- Ensayar materiaies

- Analizar resultados y proponer

las correcziones

Elaborar los materiales definiti-
vVOS.
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(Continuacién)...

ENEROD FEBRER( ) MARZ0 ABRIL

TAREAS A REALIZARSE =3
1 8 15122 § 29 5 12 19 26

N

£ -

b.3 Revisar los materiales definiti-

vOs.
c. Producir y distribuir los mate-
riales.
d. Perfeccionamiento de todos los

componentes del programa.

e.1 Capacitar al personal involucra
do.

e.2 Elaborar planes de supervisién
y monitoreo.

- 181~
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ETAPA 4

EJECUCION

A continuacién se presentan ejemplos de ejecucién de lo programado

un plan de trabajo.

ACTIVIDADES INVOLUCRADAS

TAREAS PARA ASEGURAR UNA
EJECUCIOM CORRECTA

1.

2.

3.

4,

Transmisidén de cudas, ''spots"
0 programas por radio y tele-
vision.

Divulgacién
a través de

de diapositivas
cines.

Divulgacién
prensa y de

por medio de la
revistas.

Utilizacion de impresos de
uso masivo (afiches, volan-
tes, etc.)

Distribuir oporrunamente
caseltes a empresas, cuidando
que correspondan a los equi-
pos electrénicos de éstas.

Obtener un calendaiio de trans
misidén con compromiso y firma
de la autoridad de la empresa.

Citar con tiempo a las perso-

nas cuando se trata de progra-
mas con entrevistados, y recor
darselos uno o dos dias antes.

Enviar oportunamente las diapo
sitivas a los cines.

Obtener calendario de divulga-
cién con la firma del adminis-
trador del cine.

Tratar de agregar fotografias
a todo articulo o material in-
formativo, graficas o imdgenes
que le den atractivo y facili-
ten la comprensién del conteni
do.

Tratar de producir articulos
exclusivos para cada periddico
O revista.

Seleccionar y designar perso-
nas responsables de su almace~
namiento y distribucidn.

Entregar una guia o instructi-
vo con recomendaciones para a-
segurar que los impresos lle-
guen al pdblico y no sufran da
fo.
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ACTIVIDADES INVOLUCRADAS

TAREAS PARA ASEGURAR UNA
EJECUCION CORRECTA

5.

6.

Supervisién

Monitoreo

7. Coordinacién intrasec-

torial e intersectorial

Dado que la supervisién es una acti
vidad clave para el éxito del Pro-
grama, deben tomarse medidas extre
mas para cumplir el plan formulado,
especialmente en lo que se refiere
al desempefio del personal institu-
cional.

Designar a personal institucional y
voluntarios para revisar que las
transmisiones, publicaciones o im-
presiones lleguen al piablico de
acuerdo con lo programado.

Elaborar un formulario donde las
personas registren datos sobre ca-
lidad de la transmision, cumplimien
to de horario, sugerencias para me-
Jorar, etc.

Visitar empresas para reponer mate-
riales y mantenerse informado de
las dificultades que pudieran sur-
gir.

Programar y desarrollar actividades
conjuntas con personal de diversos
niveles e instituciones involucra-
das.

Definir en forma conjunta las fun
ciones y responsabilidades de cada
uno para el logro de los objetivos.

Desarrollar actividades de supervi
sién coordinada
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ETAPA §
EVALUAC ION
ACTIVIDADES INVOLUCRADAS TAREAS ESPECIFICAS PARA OBTENER
UNA EVALUACION CORRECTA
1. Organizar un sistema de 1.
informacién a. Definir aspectos que se van a evaluar,

b. Determinar indicadores a utilizar.

c. Definir los datos que se recopilaran.

d. Elaborar los instrumentos para reco-
ger datos.

e. Preparar instrucciones para usa. los
{nstrumentos y procesar la informacién.

f. Determinar si se utilizard una muestra
de audiencia para evaluar, y calcular-
la.

g. Capacitar a las personas que recogeran
los datos y procesaran la informacién.

h. Elaborar informes con resultados y re-
comendaciones.

2. Evaluar los objetivos y 2.
la respuesta de la au- a. El sistema de informacidn proveerd los
diencia antecedentes que permitan analizar si

se estan cumpliendo los objetivos del
programa y cual es la respuesta de la
audiencia en términos de cambios de
comportamiento y acogida a los mensa-
jes.

b. En todos los casos la evaluacién debe
ser permaiente, para hacer los ajus~-
tes necesarios oportunamente.

3. Evaluar la respuesta del 3.

personal jnstitucional a. El sistema de informacidn y también
la supervisidon proveerdn anteceden-
tes para evaluar el desempefio del
personal .,

b. Analizar con el personal de todos
los niveles, la marcha del programa
y resultados que se estén logrando.

4. Evaluar los medios en si | 4.

a. Analizar en qué medida los resulta-
dos obtenidos se deben a los medios
utilizados.
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ACTIVIDADES INVOLUCRADAS

TAREAS ESPECIFICAS PARA OBTENER
UNA EVALUACION CORRECTA

5.

Evaluar aspectos adminis-
trativos

. Analizar si las estrategias y combi-

naciones son apropiadas y si necesi-
tan cambios.

. Hacer evaluacién de costo contra be-

neficio.

Evaluar en qué medida y cémo se cum-
plen:

las instrucciones,

las |Tneas de comunicacién,

el manejo presupuestario, y

la distribucién de materiales
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ETAP

6—>.

A6

RETROINFORMAC I ON

PASOS

ACTIVIDADES ESPECIFICAS PARA REALIZAR
UNA RETROINFORMACION CORRECTA

Sintetizar la informacién
recopilada

Hacer revisiones adiciona
les -

Integrar las innovaciones
y refinamientos a la
ETAPA 1

Reunir toda la informacidn proveida por
el sistema y por la supervision y moni-
toreo.

Resumir los aspectos relevantes encon-
trados.,

Esta es una tarea que se debe hacer
cuando hay observaciones o conclusiones
sobre las que se tengan dudas o falte
informaciodn.

Deben revisarse todos los materiales y
programas e introducir las modificario
nes al comenzar la ETAPA 1, en un pro-
ceso iterativo,
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Temas de Discusidn

1.

Para cada una de las actividades presentadas a continuacion,
senale la estrategia que seleccionaria para el desarrollo

del componente educativo:

a. solo medios masivos,
b. sélo educacién interpersonal (individual o de grupo) o,

C. una combinacidn de a. y b. Fundamente sus respuestas.

Capacitar vecinos para construir letrinas
Apoyar acciunes inmediatas ante un brote
epidémico de sarampion

Educar pacientes diabéticos en un hospi-
tal

Ofrecer ayuda alimentaria

Promover la preparacion de las madres pa
ra la lactancia

Capacitar a manipuladores de alimentos

Promover el uso de sales de rehidrata-
cién oral

Vacunar perros ante un brote de rabia ca
nina

Educar a alcohdlicos y familiares .

Persuadir a tuberculosos para que asijs-
tan a control médico

T

Promover el consumo de Incaparina

Alertar sobre higiene de los a}imentos y
consumo de agua ante una situacién de de-
sastre o calamidad pablica

En la lista de temas o situaciones que se presenta, sefale

cudles son factibles de cifrar en mensajes cortos (S) para

divulgar por medio de la radio, television, y afiches y
cudles no (N):

Cémo se preparan y se dan al nifio las sales

de rehidratacién oral

Como se prepara una dieta para un diabético
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Cémo se preparan los pezones para la
lactancia

Cémo reconocer signos y sintomas de
peligro durante el embarazo

Educacién sobre comportamiento sexual
en la adolescencia

Conocimiento de peligro de las drogas
y el alcohol

Promocidn de anticonceptivos

Vacunaciones

—————————— e
——————————————————
————————————
D ————— VY
—————————

{Qué medios masivos y sus combinaciones utilizarsn en la

divulgacién de mensajes que apoyen un programa de detec-

cién y tratamiento de desnutricién infantil en los casos

que se sefalan?

Area rural pobre de poblacién dispersa

Area rural pobre de comunidades concen

tradas

Areas marginales urbanas

Dos barrios pobres de mads de cinco mil
habitantes cada uno, en una ciudad de

dos millones

Poblacién indigena que habita en un
conjunto de Islas
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X. APENDICES

A. Glosario de Conceptos Técnicos Utilizados en el Manual sobre Me
todologia para la Programacidn, Desarrollo y Evaluacidén de Pro-

gramas de Educacidn Alimentario-Nutricional.

B. Bibliografia General Utilizada en el Manual sobre Metodologia
para la Programacién, Desarrollo y Evaluacion de Programas de

Educacidén Alimentario-Nutricional.
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A. GLOSARIO DE CONCEPTOS TECNICOS UTILIZADOS EN EL MANUAL SOBRE
METODOLOGIA PARA LA PROGRAMACION, DESARROLLO Y EVALUACION DE
PROGRAMAS DE EDUCACION AL IMENTARIO-NUTRIC|ONAL.
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Capitulo: BASES TECNICAS DE LA EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL

Educacion alimentario-nutricional (EAN)

Es un proceso a través del cual los individuos, las familias y sus
comunidades sdquieren, reafirman o cambian, los conocimientos, las actitu
des y las habilidades necesarias para comprender e identificar problemas
alimentario-nutricionales y sus posibles causas y buscarles soluciones pa
ra actuar racionalmente en la celeccién, produccién, adquisicién, almace-
namiento, preparacién, distribucién familiar, consumo y manipulacién ade-
ctada de los alimentos de acuerdo a las necesidades individuales y a los

recursos alimentarios y econémicos disponibles.

Capitulo: DIAGNOSTICO DE LA EDUCACION AL IMENTARIO-NUTRICIONAL

Comunidad

Grupo de personas que pertenecen a un lugar geografico delimitado,

con intereses comunes y con sentido de pertenencia a dicho grupo (1).

Diagnéstico de la situacién de un programa

El diagnéstico de un programa, es la recopilacién, estructuracién vy
andlisis de la informacién relacionada con la situacién del problema de

interés y las acciones que se realizan para su solucidn (2).

Diagndstico operacional

E1 diagnéstico operacional es parte del diagndéstico que se realiza a
nivel de la institucidn. Es una revisién amplia de los principales aspec
tos de proceso de una organizacién o entidad operativa con el fin de esta
blecer las deficiencias de que adolece, asi como los aspectos necesarios

de estimular y reforzar (3).

Educador

Es toda aquella persona a quien la institucién le asigna funciones

de naturaleza educativa con dedicacién parcial o total (1).



- 163 -

Educando

Es el grupo blanco u objetivo al cual se dirige la EAN. Se le cons |

dera desde el punto de vista individual, familiar y comunitario (1).

Grupos focales

Estos grupos estdn constituidos por 8 6 12 personas representativas
de una comunidad que se rednen, dirigidos por un coordinador para evaluar,
anatizar, criticar un tema, mensaje, anuncio, etc. Este es un método am-

pliamente usado en el campo de la publicidad,

Indicador

El indicador puede definirse como el {ndice utilizado para medir una
variable. Debe llenar los siguientes requisitos: que la informacién ne-
cesaria sea facil de recopilar, a un costo razonable (factlbilldad); que
mida lo que desea medir (va]idez); que proporcione resultados similares al
ser utilizados por distintas personas (objetividad); y que capte los cam-

bios ocurridos en la si{tuacidn (sensibilidad) (1).

Instltucidn

Es la estructura formal responsable de formular, ejecutar y evaluar
sistemitica y organizadamente las intervenciones establec/das en un plan
nacional de alimentacién y nutricién. En la Institucidn se cons fderan
cuatro niveles de accién, cada una con dlferentes responsabilidades, fun-

clones y nivel de preparacién (1, 4).

Niveles institucionales Funclones
Declsidn polftica d & Formular polfticas
Nivel técnico normativo —_— <r_______Elaborar normas y aslig
nar recursos a los
programas
Jefes de programas, super Asegurar que las polf-
visores, instructores — &—— ticas Y normas se eje-

cuten

Proyectarse directameﬂ
te hacia los grupos

Personal ejecutor u ope-
rativo y/o agentes de
COMUN I DAD X comunitarios

—
cambio //
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Observacidn directa

Método a través del cual el investigador recopila la informacién ob-
servando el medio. Ejemplo: formas de comportamiento, tipo de vegetacién,

disponibilidad de alimentos.

Poblacidén '"a riesgo"

¢ les denomina a aquellos grupos de poblacién mis expuestos a riesgo

de padecer de desnutricién o de otros problemas nutricionales.

Variable

Variable es ei término que se le da a un valor su/eto a cambio, medi
ple o descripiivo, que refleja una situacién dada. Las variables se pue-
den agrupar segln su naturaleza, por ejemplo, sexo, edad, grupo fisiolégi

co, cultura, peso, etc.

Visita domiciliaria

Actividad por medio de la cual el personal de la institucidn 1 lega
al hogar del usuario del programa para realizar acciones especificas, ta-

les como: control de crecimiento, educacidén, encuesta, seguimiento.

Capitulo: PROGRAMACION DE LA EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL

Acrividad educativa

Es un conjunto de actos y tareas de naturaleza educativa. Cuando
estan didacticamente organizadas y ordenadas segin variable 16gica o psi-
colégica para lograr objetivos educativos, pueden adquirir la denomina-

cion de método o técnica educativa.

Agrendizaie

Es un cambio progresivo y permanente dz] comportamiento en los indi-
viduos, que se produce como resultado del estudio y toma de conciencia,

de la practica y de la motivacién.

Componente de educacién alimentario-nutricional

La tendencia es no realizar un programa de EAN en forma aislada, si-
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no que considerado como una parte o componente de un conjunto, sistema o
plan mayor, con objetivas amplios de alimentacidn y nutriciodn, En este
caso el componente de EAN contribuye también al logro de objetivos no edu
cativos. Por ejemplo: los planes de recuperacién nutricional infantil o
de lactancia materna, pueden tener entre varios componentes uno de educa-

clidn alimentario-nutricional.

Ensefanza
—kendnza

Es racilitar el aprendizaje para lograr un mayor nivel de conocimien
tos, un cambio de actitudes, el desarrollo de habllidades y/o modificaclo

nes en el comportamiento.

Meta de una actividad educativa

Se refiere a la calidad y cantidad de actlvidades educat|vas (magn| -
tud del esfuerzo) que se propone realizar y las coberturas esperadas de
poblacién. En el cuadro sigulente se presentan ejemplos de objetivos vy

metas educativas de impacto y metas de actlvidades:

IMPACTO EDUCATIVO ACTIVIDADES
Objetlvos Metas d
ucativas
Educativos Educatfvas* Metas de actividades e
a. Incrementar la a.l El 90% de los °® E1 100% de las embarazadas en con-
lactancia mater nifos seran trol participan de una entrevista
na. amamantados. educativa en cada control.
a.2 £E1 70% de los | ° E1 80% de las primigestas partici-
nifios serdn a pan en cursos de EAN en el Centro
mamantados ex de Salud, con 15 madres c/uy 10
clusivamente horas de duracidn.
hasta los 4 me
ses de edad.
a.3 El 50% de los | ° El 90% de las parteras capacitadas

nifos seran a

participan en cursos basicos de

mamantados EAN, en un total de 2 cursos al
hasta un afo afo por Centro de Salud y 1 refuer
de edad. zo por Puesto de Salud al afio.

(Continda)...
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IMPACTO EDUCATIVO ACTIVIDADES
Objetivos Hetas
Educativoy Fducativas® Metas de actividades educativas

b. Incrementar los b.1 El 80% de los ° El 100% de los promoteres partici-
cuntyoules de cre ninos menores pan en curso de prevencién de dia-
cimiento y dess de un afo se- rrea y TRO, de 8 horas c/u y una
trollo integral ran |levados vez al ano por cada Centro o Pues-
del nino. a control al to de Salud.

Centro de Sa-
lud, al menos
3 veces en el
ano.

c. Incrementar el c.l El 90% de los ° E1 60% de las familias participan
uso de sales de nifos ccn epi en cursos de Extensién Agricola,
rehidratacién sodios «larrel de 12 horas y 15 participantes ca
oral. cos Ingieren da uno.

soluciones de
ORS.

d. Aumentar la dis | d.1 El 50% de las ° El 60% de las familias participan
ponibilidad de familias con en cursos de Extensi{dn Agrfcola,
alimentos en el sitio aumen- de 12 horas y 15 participantes ca
hogar. tan crianza de da uno.

animales y el
30% siembran
hortalizas.
* El diagndstico debe proveer la |fnea basal del cambio y el programador
determinar la fecha de logro.
Meta educativa

Es la expresién cuantitativa del objetivo educativo, seflalando magnitud

del cambio y tiempo en que se espera logrario.

Método

Es la organizacién racional y el desarrollo ordenado y sistematico de

actividades educativas, y de la utilizacién de recursos educativos para fa

cilitar el aprendizaje al educando, para lograr objetivos educativos,

la manera mas segura, econdmica y eficiente (2).

de




-167 —.

Objetivo educativo

Es el tipo de modificacién del comportamiento de las personas o de

su efecto en el medio que un programa se esfuerza en obtener.

Plan de educacion alimentario-nutricional

Este representa un conjunto coordinado de actividadus y recursos edu
cativos para lograr objetivos bien definidos de comportamiento alimentario-
nutricional en individuos, grupos y comunidades, sefialando plazos para lo

grarlos.

Plan de trabajo

Esta expresidn se utiliza 2 menudo en el ambito operativo para refe-
rirse a un corjunto de tareas concretas que en un tiempo corto logrard ob
Jetivos educativos mis especificos, como por ejemplo: wun plan de trabajo
para promover mayor disponibilidad y mejor uso de alimentos a nivel fami-
liar o comunitario en el 4rea de un puesto de salud, o para la promocidn

del uso de sales de rehidratacién oral en una comunidad.

Proceso de planeamiento, desarrollo y evaluacién de un plan, programa o

Erozecto

Se refiere al conjunto de fases sucesivas que ocurren en el transcur

so del tiempo, desde la concepciSn del plan, su ejecucidn, hasta su terml
nacién. Incluye, diagnéstico de las causas de los problemas, el estable-
cimiento de prioridades, identificacién de los recursos necesarios para

cumplir con los objetivos formulados y las evaluaciones.

Programa de educacién alimentario-nutricional

Conceptuaimente es sindnimo del plan de EAN, la diferencia estriba
en que el término PROGRAMA tiende a utilizarse para niveles operativos o
con mayor especificacién de detalles e Instructivos para la accion. Las
actividades se desarrollan en forma permanente, sin 1Tmites, como no sea
relacionado con periodos presupuestarios o derivados de exigencias adminis

trativas. Frecuentemente, los proaramas son parte de un plan.
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Prozecto

El término PROYECTO se utiliza frecuentemente para definir un esfuer
zo temporal e intensivo para establecer y poner en operacién un servicioo
programa nuevo o reformado (1). Cuando se termina e) tiempo limite fija-
do, el programa continda operando por sf sulo, o sus actividades y recur-
sos se integran a los programas requlares. E) concepto de proyecto asT
descrito es preferido por las agencias que financfan actividades de desa-
rrollo, pues en esta forma existe en la practica un mejor control y eva-
luacién de las actividades, asi como de] uso de los recursos, que si eés-

tos fueran de administracién compartida con programas regulares.

Tasa de adopcidn de innovaciones o nuevos comportamientos

Se refiere al proceso mental del individuo de avanzar desde el primer
conocimiento de la innovacién hasta la decisién de adoptarla o rechazarla
(9). Ejemplos de tasas de adopcién se presentan en el Anexo No.4 del! Ca-

pltulo V.

Capftulo: LA SUPERVISION EN PROGRAMAS DE EDUCACION AL IMENTARIO=-NUTRICI0=
NAL

Supervisién

Dentro de los programas de EAN se considera a la supervisidn como un
proceso educativo cuya finalldad es mejorar la calidad y cobertura de las
actividades, elevando a la vez la capaclidad técnlca del personal operati-

vo.

Capitulo: EVALUACION Y RETROAL IMENTACION DE LOS PROGRAMAS DE EDUCACION
AL IMENTARIO-NUTRIC I ONAL

Capacitacion

Es una serie de actividades de Tndole educativa que tienen el propé-

sito de desarrollar en el educando la aptitud o disposicidn para hacer al

go.
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Eficacia

Capacidad para sacar un trabajo determinado. Cumplir con los objeti
vos trazados.
Eficiencia

Capacidad para sacar el trabajo en forma correcta o sea cualitativa-
mente aceptable. Uso de recursos en forma 6ptima para el logro de los ob
jetivos.
Evaluacion

Es una accidn deliberada, objetiva y sistemdtica cuya finalidad es
medir el valor de un esfuerzo intencional con relacién a los objetlvos pre
mecitados. Es el acto de comparar una medida con un estandar y emitir un

Juicio bassdo en la comparacién. Existen tres tipos de evaluacién:
Diagndstica: es un estudio inicial de la sltuaclén para Identiflcar
hasta donde dirigir las acclones.

Formativa : es la apreciacién de la calldad del proceso educat|vo

con el fin de mejorarlo.

Sumativa + es la valorizacién de la eficacia al concluir el pro-
grama. RefleJa en forma dlrecta el producto obtenlido.

ImEacto

Es la repercusién, influencia, huella o cambio que provoca una ac-

cién especifica sobre una situacion determinada.

Proceso

Es una serie de fases de un fenémeno.

Promocién

Es la accidn de promover, anunciar o divulgar un hecho o situacién

que ocurre o que vaya a ocurrir.
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Retroal imentacidn

Es la accién de utilizar los resultados de la evaluacion para la to-
ma de decisiones con relacién a las modificaciones que se deben hacer a

un programa en desarrollo para mejorar el logro de los objetivos trazados.

Capitulo: PROGRAMACION OPERATIVA DE MEDIOS MASIVOS DE COMUNICACION EN
EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRIC IONAL

Comercializacidén o mercadeo social

Es el diagnéstico, programacién, ejecucidn y control de acciones por
medios masivos de comunicacidn para producir cambios en los valores %
comportamiento de los grupos objetivos o audiencias con el proposito de

lograr metas institucionales de beneficio social,

Ensayo, prueba o pretestado

Es un tipo de evaluacién formativa que involucra recopilar sistemat]
camente las reacciones de la audiencia a la transmisién de un mensaje o]

de materiales antes de que &stos sean producidos en su forma final (1).

Grupo objetivo o audiencia

Es el grupo de personas hacia quienes se dirigen los mensajes divu)-
gativos. Estos términos son sinénimos de grupo blanco, grupo meta, grupo

objetivo o clientela.

Medios de comunicacién social

Se refiere a los canales o grandes medios de comunicacibn tales co-
mo: la television, radiodifusidn, cine, prensa escrita y algunos tipos de
impresos, como por ejemplo afiches, cuando se utilizan de manera masiva,
para distinguir el uso de estos mismos medios con fines instructivos, tal
el caso del uso de videocasettes, escuelas radiofénicas, cine educativo y

folletos u otros impresos.
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B. BIBLIOGRAFIA GENERAL UTILIZADA EN EL MANUAL SOBRE METODOLOGIA

PARA LA PROGRAMACION, DESARROLLO Y EVALUACION DE PROGRAMAS DE
EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL.
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