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I. INTiRODUCCION
 

Muchos de los manuales que se han publicado hasta ]a fecha sobre edu
 

caci6n alimentario-nutricional 
(EAN) han sido enfocados hacia el de­
sarrollo de temas educativos sobre alimentaci6n y nutrici6n, hacien
 

do poco 6nfasis en los procedinientos para realizar estas acciones.
 
En el 5rea de Centroam6rica y Panamj se ha detectado la necesidad de
 

orientar esta educaci6n hacia ''c6mo" 1levar a cabo programas de 
 EAN
 

a nivel nacional, regional, y local.
 

El INCAP, desde 1982, ha concentrado sus esfuerzos en 
EAN, para iden
 

tificar y promover metodologlas que faciliten la implementaci6n de
 
progranas de EAN. 
 Con ]a finalidad de brindar a las instituciones
 

ejecutoras bases s61 idas para la realizaci6n de dichos programas, la
 
Divisi6n de Planificaci6n Al imentaria y Nutricional y la Coordinaci6n
 
de Formaci6n y Desarrollo de Recursos Humanos han unido esfuerzos pa
 

ra elaborar un manual sobre Metodologfa para la Programaci6n, Desa­

rrollo y Evaluaci6n de Programas de EAN.
 

Este Manual est6 dirigido a todos aquellos profesionales con respon­
sabilidaa en la programaci6n, desarrollo, evaluaci6n y administraci6n
 
en programas de EAN. El enfoque es metodol6gico, enfatizando en c6mo
 
utilizar eficientemente los recursos institucionales para Ilevar a
 
cabo programas que tengan un impacto positivo en 
los hibitos alimen­

tarios de ]a poblaci6n. Las metodologras propuestas son el resulta­
do de mfiltiples experiencias, que en el campo de ]a educaci6n en nu­

trici6n y salud se han tenido, principalmente, en el grea latinoanme­

ricana.
 

A trav6s de este Manual se desarrollan aspectos relacionados con ]as
 
bases coiceptuales, el diagn6stico, programaci6n, supervisi6n, 
 eva­
luaci6n y retroalimentaci6n de los programas de EAN, asT como los me
 
canismos e instrumentos para el manejo administrativo de tales pro­

gramas. Dado que en el istmo centroarnericano existe demanda en rela
 
ci6n al uso de inedios masivos en 
EAN, se ha incluido colnO un capftu­



lo final el tema "Programaci6n Operativa de Medios Masivos de Comuni
 

caci6n en Educaci6n Alimentario-Nutricional"
 

En cada capfitulo se desarrolla el tema presentando ejemplos de expe­

riencias vividas, se incluye una secci6n de temas 
de discusi6n que 
le permite a] lector anal izar y aplicar los t6picos tratados, asi co
 
mo los arexos correspondientes. Al final del Manual se presentan las 
referencias bibliogrificas recomendadas para cada capitulo, y un glo
 
sario de los conceptos t~cnicos utilizados.
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I. 	OBJETIVOS DEL MANUAL
 

Los 	objetivos de este Manual son los siguientes:
 

1. 	Proporcionar a los profesionales responsables de programas de
 

EAN, una gufa que los oriente en diagnosticar, programar, desa­

rrollar y evaluar las actividades de estos programas.
 

2. 	Recopilar, analizar y divulgar conceptos y experiencias que el
 

INCAP ha acumulado en relaci6n a la implementaci6n de programas
 

de EAN.
 

3. 	Contar con un material educativo que oriente y facilite la forma
 

ci6n de recursos humanos en aspectos de EAN.
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I. BASES TECNICAS DE LA EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL
 

A. Fundamentos Filos6ficos de la EAN (1)
 

1. 	 Una alimentaci6n adecuada es un derecho de todo ser humano.
 

2. 	 Para ejercer el derecho de una alimentaci6n adecuada los in
 

dividuos deben estar capacitados para producir y utilizar
 

los bienes y servicios nutricionales necesarios a la colec­

tividad.
 

3. La problem~tica nutricional es el resultado de una acci6n
 

multi-causal de factores politicos, estructurales, sociales,
 

econ6micos y CLIturales.
 

4. 	 La educaci6n, tanto formal como no formil, eb un componente
 

del desarrollo integral de los parses.
 

5. 	 La educaci6n es un proceso activo y reflexivo de ensefian­

za-aprend izaje.
 

6. 	 Todos los individuos pueden aprender y modificar su compor­

tamiento alimentario sin que sea un impedimento fundamental
 

su condici6n social, 6tnica, econ6mica, edad o sexo.
 

7. 	 La educaci6n alimentario-nutricional es un proceso de refle
 

xi6n y confrontaci6n entre l1s necesidades nutricionales
 

reales de los individuos y sus necesidades sentidas, condi­

cionadas por factores culturales, sociales y econ6micos.
 

8. 	 La educaci6n alimentario-nutricional debe proyectarse hacia
 

todos los individuos cualesquiera que sea su posici6n o rol
 

en la sociedad.
 

9. 	 La educaci6n alimentario-nutricional debe promover la parti
 

cipaci6n consciente, activa y organizada de los individuos
 

en la b~squeda de soluciones a los problemas nutricionales,
 

y en el logro de su comportamiento alimentario 6ptimo.
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10. 	 La educaci6n alimentario-nutricional debe ser un componente
 

de la politica y planes nacionales de alimntaici6n y nutri­
ci6n.
 

11. 	 La educaci6n alimentaria-nutricional debe ser desarrollada
 

utilizando todos los medios y canales disponibles para comu
 

nicarse con la poblaci6n.
 

12. 	 La educaci6n alimentario-nutricional es un proceso permanen
 

te de perfeccionamiento basado en la aplicaci6n de recomen­

daciones que emergen de ]as investigaciones y de las evalua
 

ciones de los programas y actividades.
 

B. Definici6n y Objetivos de la EAN
 

1. 	 Definici6n
 

La educaci6n alimentario-nutricional es un proceso a travis
 

del cual los individuos, las familias y sus comunidades ad­

quieren, reafirman o cambian los conocimiento , las actitu­

des y las habilidades necesarias para comprender e identifi
 

car problemas alimentario-nutricionales y sus posibles cau­

sas y buscarles solucionesyparaactuar raciona lmente en la
 

selecci6n, producci6n, adquisici6n, almacenamiento, prepara
 

ci6n, distribuci6n familiar, consumo y manipulaci6n adecua­

da de los alimentos de acuerdo a las necesidades individua­

les y a los recursos alimentarios y econ6micos disponi­

bles (2, 3). 

Dentro de este contexto comunidad se refiere especfficamen­

te a grupos locales, regionales o nacionales. El actuar con
 

racionalidad se refiere a ]a capacidad del individuo de ele
 

gir la opci6n m5s conveniente para solucionar un problema a
 

cualquier nivel.
 

Si bien el sujeto principal de las actividades de educaci6n
 

nutricional es ]a poblaci6n, el responsable de que estas ac
 



-7­

tividades se desarrollen eficientemente es el personal 
ins­

titucional. 
 Es por ello que estas acciones se deben dir­

gir tanto a nivel institucional 
como a nivel comunitario. 

La EAN 6ebe dirigirse al personal de los diversos niveles 

institucionales con el prop6situ de refurzdr us responwsaibi
 

lidades y funciones relacionadas al desarrollo efectivo 
 de
 

estas actividades educativas y al 
nivel comunitario con el 
prop6sito de orietar d id poblaci6n en la utilizaci6n 6pti 

ma de sus recursos en beieficio a su salud y nutrici6n. 

2. Objetivos de la EAN 
 a nivel institucional
 

Se espera que el personal que participa en actividades deca
 

pacitaci6n y perfeccionamiento 
en EAN est6 en condiciones
 

de:
 

a. 	Describir la problem tica alimentario-nutricional del
 

pals y los 
factores que la est6n condicionando.
 

b. 	 Identificar el 
conjunto de componentes multisectoriales
 

de un pla, de al imentaci6n \ nutrici6r.
 

c. 	Reconocer ]a importancia de 1K educaci6n alimentario nu
 

tricional como un componente de un 
plan de al imentaci6n
 

y nutrici6n.
 

d. 	 Identificar las funciones de cada nivel 
institucional
 

con relaci6n al 
desarrollo de planes de alimentaci6n y
 

nutrici6n.
 

3. Objetivos de la EAN a nivel de la poblaci6n 

a. 	Logrur que la poblaci6n conozca las necesidades nutri­

cionales del 
ser humano, de acuerdo principalmente a su 

edad, estado fisiol6gico y tipo de act ividad. 

b. 	Lograr que la poblaci6n conozca el problema alimentario­

nutricional de su comunidad, 
sus causas y posibles solu
 

clones.
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c. 	Contribuir a la formaci6n de un ciudadano que acte en
 

forma racional en el proceso de selecci6n, producci6n,
 

adquisici6n, almacenamiento, preparaci6n, distribuci6n
 

familiar y consumo de los alimentos.
 

C. 	La EAM como Componente de un Plan de Alimentaci6n y Nutrici6n
 

(PAN)
 

En la teoria de la planificaci6n alimentario-nutricional se ha
 

establecido que, asf como la naturaleza de ]a problemitica alimen
 

tario-nutricional es multicausal, ]a soluci6n para ella es de res
 

ponsabilidad multisectorial. Las accionos a tomar, ordenadas se­

gGn sus caracterfsticas, constituyen los corponentes de un Plan
 

de Alimentaci6n y Nutrici6n (PAN). En la grifica No. 1 se han es
 

quematizado estos conceptos poniendo ejemplos de programas o ac­

tividades para cada componente y el prop6sito de cada uno, todo
 

lo cual, contribuye al logro del fin que es mejorar el estado nu­

tricional de la poblaci6n.
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GRAFICA No.1
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En la gr~fica No. 2 se 
puede observar que uno de los componentes
 

del PAN es la EAN, este componente se puede orgarjizar y desarro-­

liar separadamente, pero es funcional si se organiza y desa­m~s 


rrolla como parte de cada uno 
de los componences del Plan. Se
 

requiere de una estructura que coordine ]as acciones de manera
 
de estandarizar las inetodolog[as educativas que emanan de los 
di
 

versos ectores.
 

GRAFICA No.2
 

EL COMPONENTE DE EDUCACION ALIMENTARIO-.NUTRICIONAL EN UN PLAN DE
 

ALIMENTACION Y NUTRICION
 

COMPONENTES DE UN PLAN DE
 

ALIMENTACION Y NUTRICION
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 COMPONENTE
 

DE EAN
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/ [N " "-

-CONTENI DOS 
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COORDINACION 
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UTILIZACION BIOLOGICA 
 -CAPACITACION
 

EM -EVALUAC ION
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NUTRI CIONAL
 

EAN / 
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En ]a estructura de coordinaci6n deber~n participar los responsa
 

bles de )a EAN de cada uno de lo,. componentes establecidos en el
 

PAN. Su finalidad ser6 el de unificar criterios a nivel nacio.­

nal sobre las poirticas, normas, contenidos, m6todos, nateriales
 

de enseianza, capaci~aci6n de personal y evaluaci6n. Estos cri­

terios son 
]a base para que cada instituci6n planifique, en for­

ma racioial, sus actividades de EAN.
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IV. DIAGNOSTICO DE LA EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL
 

A. 	Importancia del Diagn6stico en EAN 

La finalidad de una instituci6n es proporcionar servicios a la 
comunid J, a trivs de programas especrficos. Para lograr que 
6stos Lengan eA impacto deseado se requicre que respondan a una
 

necesidad real y sent ida por parte de la comunidad, y que se pue 
dan realizar utilizando los recursos existentes. Ello implica 
que para la formulaci6n de un programa es necesario contar con 
datos sobre la realidad comunitaria e institucional. Esta infor 

maci6n se obtiene a traves de un diagn6stico. 

La EAN, como un servicio a la comunidad, tiene como meta colabo­
rar en la soluci6n del problema alimentario-nutricional. Por 
ello es imprescindible que los responsables de la EAN conozcan a 
fondo esa problemitica. Este conocimiento es parte de un diag­
n6stico de EAN, sin embargo, no es necesario realizar estudios 

especiales para obtener esa informaci6n. Generalmente 6sta se 

obtiene de estudios, encuestas y registros Ilevados a cabo por 
el sector salud y otros sectores tales como educaci6n, agricultu 

ra y plarificacidn econ6mica. 

1. 	Olifptivos del dian6stico de EAN 

a. 	Obtener informaci6n sobre los conocimientos, actitudes y
 
prActicas alimentarias de grupos especrficos de 
la pobla
 

c i6n. 

b. 	Determinar la relaci6n entre los 
hbitos alimentarios de 
la poblaci6n y su situaci6n nutricional. 

c. 	Identificar los factores que inciden en 
los conocimien­

tos, actitudes y h~bitos alimentarios de la poblaci6n. 

d. 	 Seleccionar aquellos hbitos que afectan directa o indi­
rectawente el estado nutricional para determinar los cam 
bios que deben efectuarse a travs de un programa de EAN. 
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e. 	Identificar los canaes de comunicaci6n e informaci6n pre
 

sentes en la comunidad.
 

f. 	Conocer los programas de EAN que se desarrollan y el ti­
po, magnitud y calidod de ]as actividades educativas.
 

g. 	 Conocer los recurscr;hunianos, fFsicosy econ6micosdisponibles 

para EAN, el uso que se le da a estos recursos, y la .ece­

sidad que existe de los mismos. 

h. Contar con informaci6n basal para ser comparada con ]a in 
formaci6n obtenida de las evaluaciones paralelas y final.
 

2. 	Utilidad de un diagn6stico de EAN 

Un diagn6stico que cumpla con 
los 	objetivos anteriorn'ante des
 
critos podr6 proveer informaci6n dce gran utilidad para la toma 
acertada de deci iones en relaci6n a ]a fornulaci6n de un pro
 
grama de EAN. Permit.e realizar las siguientes acciones:
 

a. 	Estableciliento 
en orden prioritario de las necesidades
 

de EAN que tiene ]a poblaci6n.
 

b. Establecimiento de Ia capacidad institucional y de la ne 

cesidad de recursos para el desarrollo de programas de 

EAN 	dirigidos a la poblaci6n.
 

c. 	Formulaci6n de poirticas y estrategias que permitan 
 sa­

tisfacer las necesidades de EAN detectadas 
a nivel de la 
poblaci6n y de ]a instituci6n. 

d. 	Determinaci6n de las inetas tducativas que se desean 
 lo­

grar a trav6s de tin programa de EAN. 

e. 	Definici6n de 
los 	contenidos educativos que deben enfa­

tizarse para poder cambiar, modificar o reforzar h~bitos 

alimentar ios. 

f. Diseho de metodoiogras did~cticas haciendo 6ptimo uso de 

los recursos quo para EAN dispone ]a instituci6n.
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g. 	Definicidn de indicadores para evaluar el proceso e 
 im­

pacto de la EAN.
 

h. Mejor compatibilizaci6n del componente de EAN con 
los 	de
 

mns 
componentes del plan nacional de alimentaci6n y nu­

trici6n.
 

i. 	Justificaci6n de proyectos de EAN ante agencias de apoyo
 

financiero, ante grupos de decisi6n, y ante 
los gobier­

nos.
 

B, 	 Areas a ser Estudiadas a Trav6s de un Diagn6stico de EAN
 

Se 	han identificado cuatro 6reas prioritarias 
a ser diagnostica­

das: 
1) el educando, 2) la capacidad institucional, 3) la metodo 

logra para EAN, 4) el educador. 

En cada una de ellas se ha identificado la informaci6n necesaria
 

para cumplir con los objetivos del diagn6stico.
 

1. 	Educando
 

El prop6sito de esta Area de diagn6stico es el do familiari­

zarse con los h~bitos alimentarios de la poblaci6n, lns fac­

tores que influyen en 61, e identificar los grupos m~s vulne 
rables que requieren de mayor apoyo educativo.
 

La informnaci6n que se debe recolectar se refiere a:
 

a. 	Estado nutricional de la poblaci6n educando.
 

b. 	Conocimientos, actitudes y pr~cticas 
relacionadas con:
 

i. 	Alimentaci6n durante el embarazo y la lactancia
 

ii. Lactancia materna
 

iii. Alimentaci6n del riio durante el destete 

iv. Alimentaci6n del niio pequefio
 

v. 	Aliment:aci6n del nihio preescolar
 

vi. Alimentacidn del nihio enfermo
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vii. Alimentaci6n familiar
 

viii. Higiene en la preparaci6n de los alimentos y su con­

sumo
 

Ix. Producci6n de alimentos a nlvel caiero y comunitarlo
 

x. 	 Economra fa:.i. 

xi. 	 Tratamiento de ]a desnutrici6n proternico-energ6tica
 

y de diarreas.
 

c. 	 Factores que condicionan los conocimientos, actitudes y
 

pr~cticas alimentarias:
 

i. 	Disponibilidad de alimentos
 

ii. 	 Factores culturales 

iii. Factores educativos 

iv. 	 Factores socioecon6micos 

v. 	 Factores amnbientales y geogr~ficos 

vi. 	 Accesibilidad a los servicios varios y medios de co­

municac i6n. 

d. 	Magnitud y localizaci6n de los grupos que m6s necesitan
 

EAN.
 

e. 	Organizaci6n y recursos de ]a comunidad.
 

2. 	Capacidad institucional
 

En esta 6rea se analiza el apoyo poirtico institucional exis
 

tente, y la calidad y cantidad de recursos disponible para
 

poder llevar a cabo actividades de EAN. Bisicamente se re­

quiere obtener informaci6n relacionada con:
 

a. 	Existencia y adecuaci6n de ]as poirticas, normas y pro­

gramas de EAN.
 

b. 	Programacl6n de actividades educativas realizada a nivel
 

nacional, regional y local.
 

c. 
Calidad y cantidad de los recursos disponibles y grado
 

de uso que se les d6.
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d. 	Personal responsable de desarrollar lo programado en ca­

da uno de los niveles.
 

3. 	 Metodologra de la EAN 

En 	esta etapa se analiza el "c6mo" se desarrolla la EAN des­

de su etapa de programaci6n hasta su etapa de evaluaci6n. 

Los resultados de este an~lisis nos perrnitir6n conocer las 

t~cnicas y material oducativo empleado para llevar a cabo 

las act iv idades programadas y ]a forma de evaluar estas ac­

ciones.
 

La 	informaci6n que se debe recolectar se refiere a: 

a. 	Tecnologfa educativa 

i. 	Conocimiento sobre ]as necesidades de educaci6n ali­

mentaria nutricional del educando.
 

ii. Validez y factibilidad de los objetivos educativos
 

estab lec idos.
 

iii. AdecUaci6n de ]os contenidos educativos con ]a reali
 

dad 	 del educando. 

iv. Eficacia de ]as t6cnicas educativas empleadas.
 

v. 	Calidad del material educativo utilizado.
 

vi. Utilizaci6n de los medios 6e comunicaci6n masiva.
 

vii. Nivel de participaci6n por parte de la comunidad.
 

b. 	Evaluaci6n educativa
 

i. 	Mecanismos para la evaluaci6n inicial, paralela y fi
 

nal del programa de EAN.
 

ii. T6cnicas para evaluar el proceso de la EAN.
 

iii. T6cnicas para evaluar el impacto de la EAN en rela­



-18­

ci6n con: 

- los conocimientos, actitudes y pr6cticas alimenta­

rias. 

- implementaci6n, por parte de ]a comunidad, de pro­

yectos de alimentaci6n y nutrici6n. 

- mejoramiento del estado nutricional. 

iv. Uso que se le 
ha dado a ]as evaluaciones realizadas.
 

v. Tipo de retroalimentaci6n que recibe el programa.
 

4. Educador 

La informaci6n en esta 6rea del diagn6stico deber6 permitir
 
identificar ]a calidad del 
personal instituciona] dedicado 

parcial o totalmente a las actividades educativas. Con base 

en ello se podr6 definir el tipo de capacitaci6n en servicio
 

que requieren y que les permitir6 reforzar ]as actividades
 

que se desarrollan a trav6s de EAN.
 

El cumplimiento de ]as metas establecidas en los programas
 

de EAN, depende primordialmente de la eficacia con 
]a cual
 

cada nivel institucional cumpla con sus funciones. Es por
 

ello que en los progranias de EAN se deben 
incluir activida­

des de capacitaci6n dirigidas a] personal 
de tcdos los nive­

les.
 

Para poder definir el tipo de capacitaci6n, es necesario ob­

tener ]a siguiente informaci6n:
 

a. Los conocimientos que tiene el personal 
sobre:
 

i. Conceptos de alimentaci6n y nutrici6n. 

ii. Problemas nutricionales, sus causas y posibles medi­

das de soluci6n.
 

iii. Principios de ]a educaci6n.
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b. 	La comprensi6n que tiene el personal sobre el rol de la 

EAN en mejorar la situaci6n nutricional de ]a poblaci6n. 

c. 	Las habilidades que tiene el personal para:
 

i. 	Programar, desarrollar, evaluar y administrar progra
 

mas de EAN.
 

ii. 	Desarrollar actividades educativas con 
grupos de )a
 

comun idad.
 

iii. 	 Coordinar esfuerzos de EAN a nivel intra- e inter-ins 

t i tuc ional. 

d. 	Las actividades de capacitaci6n sobre EAN en las cuales
 

se 	 ha participado. 

C. 	Selecci6n de Indicadores para el Diagn6stico
 

Para buscar e identificar los indicadores mrnimos necesarios pa­

ra Ilevar a cabo un diagn6stico de EAN se requiere: 1) Seleccio
 

nar 	los aspectos a ser estudiados*; 2) identificar indicadores
 

que 	miden estos aspectos; 3) determinar los datos necesarios pa­

ra 	Ilenar los indicadores; 4) registrar la posible fuente de da­

tos.
 

1. 	Aspectos a ser estudiados
 

Estos 	se refieren a las 6reas que se recomienda estudiar a
 

trav6s de un diagn6stico de EAN. 

Area Educando: - conocirnientos, actitudes y pr~c­

ticas alimentarias 

factores que afectan los conoci­

mientos, actitudes y prlcticas
 

al imentarias 

(*)	en este caso la palabra "estudiados" se refiere a un proceso de in­
'estigaci6n, diagn6stico y/o evaluaci6n.
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Area Institucional: - validez y factibilidad de la
 

programac i6n 

- adecuaci6n de ]a disponibili­

d&d de recursos
 

Area Metodol6gica: - eficiencia y eficacia de ]a 

tecnologla empleada 

- eficiencia y eficacia de los 

mecanismos de evaluaci6n 

Area Educador: - conocimientos y actitudes so­

bre EAN
 

- habilidades para lievar a ca­

bo ]a EAN
 

2. 	 Indicadores que miden estos aspectos 

Cada uno de estos aspectos puede ser .'aluado con uno o m~s 

indicadores, estos generalmente se expresan como f6rmulas. 

Es importante hacer 6nfasis -an que cada uno de los indicado 

res seleccionados I lene los requisitos anteriormente mencio 

nados: factibles, vglidos, objetivos y sensibles. En el Ane 

xo No.1 se presenta un l istado de indicadores sugeridos pa­

ra medir el comportainiento al imentario-nutricional de la 

poblaci6n. 

3. 	 Datos necesarios paraelaborarlos indicadores 

Se anota el tipo de informaci6n necesario para cada indica 

dor. Esa inforinaci6n se traduce en preguntas a ser respon­

didas segn la fuente de daLos. 

4. 	 Fuente de los datos
 

Anotar de d6nde se pueden obtener los datos necesarios; 6s­

tos se pueden referir a bibliograffa, censos, encuestas,re
 

gistros, u observaciones directas. Se descartar~n aquellos
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indicadores para los cuales la fuente de datos es poco acce­

sible o de un costo elevado en relaci6n al programa. En al­

gunos casos las fuentos de los datos son parLe dl sistema 

de infornmaci6n de las instituciones, en otros habr6 que desa 

rrollar m~todos para establecer fuentes de datos propios del
 

programa.
 

5. Ejemplos dc selecci6n de indicadores
 

Aspecto a Indicador que mide Datos necesarios para Fuente 
evaluarse el aspecto elaborar indicadores de datos 

Pr~ctica all- # de embarazadas a. Ingesta energqti- a. 
mentarias de que cumtplen el re- ca de la embaraza Estudios 
las embaraza- querimiento energ_6 da previos 
das tico b. Requerinijentos . Recordatorod ~ 

X100 energ~ticos seg~n r. 

# de embarazadas tablas hr 

observadas c. N6niero de embara- Peso di­

zadas observadas recto de 
a I imnen­

tos 

b.Tabla de 
requer i­
mientos
 
nutricio 
nales de
 
C. A. y 
Panam6 

c. Control 
del en­
cuesta­
dor 

2. Consumo fa Veces por semana a. Ndmero de amas a.Estudios
 
miliar de que la familia con de casa consul- especia­
frutas cru sume frutas crudas. tadas e informa les. 
das XO0 ci6n obtenida. 

# de aras de casa 
consul tadas 
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6. 	 Utilidad de los indicadores 

a. 	Establecen y delimitan ]a 
informaci6n basal necesaria de
 
obtener.
 

b. 	 Contribuyen a identificar los objetivos y la magnitud de 
las metas de un programa de EAN. 

c. 	Dar uniformidad 
a los criterios de evaluaci6n.
 

d. 	Facilitan la realizaci6n de comparaciones entre progranas,
 
y dentro del mismo prograuna a trav~s del tiempo. 

e. Contribuyen a identificar aquellos aspectos que son 
nece
 
sarios de reforzar a trav~s de acciones educativas. 

D. 	Pasos Sueridos l~ara Realizar un 
Diagn6stico de EAN 
a I-live] Comu­
nitar io y/o a Nive Institucional 

1. 	Constituir un grupo responsab~e de Ilevar a cabo el 
diagn6s­

tico.
 

2. 	Formular un plan de diagn6stico que comprenda los siguientes
 

as pec tos:
 

a. 	Justificaci6n y antecedentes
 

b. 	Objetivos del estudio
 
c. 	Definici6n del universo, c6lculo del 
tamaho y de­

terminaci6n de 
)as 	caracterrsticas de 
la muestra a ser
 

estudiada
 

d. 	Definici6n de los 
aspectos a ser estudiados
 
e. 	Definici6n de ]a metodologra para recopilar 
los 	datos.
 
f. 	Definici6n de la 
metodologra para el procesamiento y an6
 

lisis de los datos
 

g. Elaboraci6n de los instrumentos de registro necesarios 
h. Prueba de los instrumentos de registro y nmetodologra 
 de
 

recopilacii6n propuesta
 

i. 	 Capacitacin y estandarizaci6n del personal 
j. 	 Programaci6n y organizaci6n de ]a recopilaci6n de datos 
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3. 	 Desarrollar el diagn6stico cumpliendo con las etapas descri­
tas en el plan previamente elaborado. 

4. 	 Tabular, analizar e interpretar ]a iiforrnaci6n recopilada y 

establecer las conclusiones y recomendaciones pertinentes. 

5. 	 Establecer problemas prioritarios. 

6. 	Presentar los resultados obtenidos a las instituciones que
 

participan en el diagn6stico.
 

7. 	Utilizar los resultados de este estudio como informaci6n ba­
sal para Formular proyectos de EAI que respondan a las nece­

sidades prioritarias detectadas. 

E. 	Diaqn6stico de EAN a Nivel Comunitario
 

1. 	Objetivos
 

a. 	Identificar la relaci6n entre ]a situaci6n alimentario­

nutricional y ]a necesidad de desarrollar acciones educa
 

tivas tendientes a mejorar los h~bitos alimentarios exis
 

tentes.
 

b. 	Obtener informaci6n sobre los conocimientos, actitudes y
 

pr~cticas alinientarias de ]a poblaci6n y sobre los facto
 

res socio-culturales, psicol6gicos y econ6micos que 
 los
 

condicionan.
 

c. 	Conocer los sistemas de informaci6n y comuni,.aci6n exis­

tentes en Ja comunidad.
 

2. 	Importancia
 

Para que los esfuerzos de EAN tengan un efecto positivo sobre
 

los conocimientos, actitudes y pr~cticas alimentarias, 
es ne
 

cesario que estas actividades est~n estrechamente relaciona­

das con la realidad del educando. El diagn6stico de EAN a
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nivel comunitario provee datos sobre esta realidad. Es im­
portante obtener datos sobre los conocimientos, actitudes y
 
pr~cticas alimentarias y los factores que influyen sobre 
ellos. Los aspectos especfficos, a ser estudiados a trav6s 
de este diagn6,itico se presentan en las p~ginas 13 y 14. 
El anilisis e interpretaci6n de esa informaci6n permitira: 

a. 
Seleccionar aquellos conoc:imientas, act itudes y pr~cti­
cas 	 al imentarias que deben y pueden ser formados, cam­
biados, o reforzados a Lravh> de las actividades educa­

t ivas. 

b. 	Identificar los contenidos y/o mensajes sobre alimenta­
ci6n y nutrici6n esenciales para la poblaci6n estudiada.
 

c. 	Identificar los grupos de poblaci6n "a riesgo" que po­
drTan beneficiarse con un programa de EAN.
 

d. 	Definir las estrategias 
ms adecuadas para desarrollar 

el proceso de la EAN con la comunidad. 

e. 	Identificar al personal 
 local que podrTa servir 

como agente de cambio en el proceso de EAN. 

Metodologja
 

De acuerdo a los objetivos del diagn6stico de EAN a nivel
 
comunitario, 6ste se puede realizar a nivel nacional, 
regio
 
nal o local. Dependiendo d!el nivel un el que se lleva a ca 
bo, asi seri su grado de complejidad y detalle. Un diagn6s 
tico efectuado a nivel nacional proveerK informaci6n ms ge 
neral que un diagn6stico a nivel local. A medida aue la in 
formaci6n obtenida es ms detallada se facilitarK la elabo­
raci6n de mensajes educativos acordes 
a la real idad coinuni­

taria. 

Algunas metadologfas propuestas para el diagn6stico a nivel 

local son:
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a. Visita domiciliaria
 

Se establece una muestra representativa de hogares, 
los
 
cuales son 
visitados por personal capacitado para obte­

ner los datos necesarios. 
 Esta informaci6n se obtiene
 
a trav6s de la entrevista individual 
(generalmente ai 

area de casa) y/o a travs de la observaci6n directa.
 
Para recopilar ]a informaci6n se utiliza 
un formulario
 

estandarizado. 
 fsa informaci6n luego se tabula y se a­
naliza. 
 Si se utilizan formularios precodificados, 
 en
 
esta etapa,es factible utilizar los 
servicios de compu­

taci6n.
 

b. Observaci6n directa
 

Dependiendo de la informaci6n que desea
se recopilar,
 

el investigador visitar5 lugares especficos: 
muestra
 
de hogares, mercados, tiendas, plantacioncs, comedores.
 

etc., utilizando un 
formulario estandarizado, en el
 
cual ir5 anotando las observaciones respectivas. 
 Esta
 

informaci6n luego se tabula y anal iza; 
puede utilizarse
 

para este fin 
los servicios de c6mputaci6n.
 

c. Grupos focales
 

Se re~ne a un grupo de 8 a 12 
personas representativas
 

de ]a comunidad con el objetivo de obtener 
informaci6n
 
especTfica, siguiendo 
una 
gufa de discusi6n (preguntas)
 
previamente 
probada. Esta actividad ]a dirigen, prefe
 

riblemente, dos personas debidamente capacitadas; una 
orienta la discusi6n, y la otra anota las respuestas. 

Las preguntas se enfocan hacia Io que se "acostumbra a 
hacer en ]a comunidad", tomando la informaci6n sobre ]a 
cual hay un mayor consenso. 
 Para no perder ]a informa­
ci6n, se recomienda el usa de 
una grabadora, especial­

mente si s6lo una persona maneja el 
grupo. La recopila 

ci6n de toda ]a informaci6n puede l levarse a cabo en una 
o varias sesiones. 
 Los datos se tabulan y analizan; en
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el caso de preguntas cerradas con respuestas precodifi­

cad&s puede usarse la computadora.
 

d. 	Revisi6n de documentos
 

ExistEn estudios con informaci6n valiosa a tomarse en 

cuenta a] planificar programas de EAN. Estos documen­

tos 	muchas veces quedan archivados y no se aprovechan.
 

Es necesario identificar tales documentos y tener acce­

so a ellos.
 

General,,eiLe sean necesario utilizar una combinaci6n de metodolo
 

gras para poder obtener una informaci6n m~s completa. La selec­

ci6n de una metodologia adecuada depende del tipo de informaci6n
 

que se desea obtener, y de los recursos con que se cuenta.
 

F. 	Diagn6stico de EAN a Nivel Institucional
 

1. 	 Objetivos
 

a. 	Obtener informaci6n objetiva que permita analizar ]a si
 

tuaci6n de )a EAN a nivel institucional.
 

b. 	Identificar en los programas de EAN aquellos aspectos
 

program~ticos que sean eficientes y deficientes, y las
 

causas que determinan tal situaci6n.
 

c. 	Tener antecedentes para decidir cugles son las acciones
 

inmediatas, a corto o mediano plazo, para optimizar el
 

dc.arrollo de las actividades de EAN.
 

2. Importancia
 

A travs de la instituci6n es que se proyectan los progra­

mas de EAN hacia los diversos grupos de poblaci6n. En lo
 

que se refiere a este tipo de programas las funciones insti
 

tucionales deben enfocarse principalmente hacia: (4)
 

a. 	el desarrollo de actividades de EAN;
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b. 	el establecimiento o fortalecimiento de la organizaci6n
 

t~cnica y administrativa recesaria;
 

c. 	]a asignaci6n de recursos necesarios para EAN;
 

d. 	la capacitaci6n del personal involucrado en EAN; y
 

e. 	la evaluaci6n constante de In real izado.
 

El diagn6stico de EAN a nivel institucional pretende reco­

pilar informaci6n que refleje ]a capacidad y eficiencia 
 de 

los diversos niveles institucionales en el desarrolo desus 

funciones. El analisis e interpretaci6n de esta informaci6n 

permit ir : 

a. 	Formular polfticas, normas, objetivos y metas de EAN ba
 

sadas en ]a capacidad real de ]a instituci6n.
 

b. 	Identificar y poner en orden de prioridad las acciones
 
que 	 deben real izarse para mejorar el desarrollo de las 

actividades de EAN.
 

c. 	Identificar ]as 6reas educativas donde es 
necesario rea
 

lizar investigaciones con mayor detalle.
 

d. 	Contar con informaci6n basal a ser utilizada, con fines
 

comparativos, en evaluaciones futuras, para comprobar
 

si las acciones efectuadas han tenido efecto sobre los
 

factores institucionales del programa. 

3 	Metodologjas de diagn6stico propuestas
 

A trav6s del diagn6stico institucional se pretende obtener 

datos que describan ]a eficiencia de la instituci6n para 

programar, desarrollar y evaluar programas de EAN y la capa 
cidad del personal para desempefar sus funciones dentrode ]a 
EAN. En ]as p~ginas 14 a 17 de este capfitulo se hace refe 

rencia a estos aspectos a trav6s de las greas de Capacidad 

Institucional y Metodologra de EAN, y Educador.
la Algunas
 

de ]as rnetodologfas propuestas para este diagn6stico son:
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a. Diagn6stico operacional 
de la EAN a nivel institucio­

nal (i)
 

Este diagn6stico permite el 
astudio de las siguientes
 

6reas de un programa educativo: b5sica o de planeamien
 

to, educando, educador, tecnolog(a de ensehianza al imen­

taria nutricional, evaluaci6n educativa y aprendizaje
 

consumad.
 

Se pretende obtener datos que reflejen en forma objeti­

va:
 

i. los fundamentos, metodologi'as y recursos para la
 

programaci6n educativa;
 

ii. el conocimiento que en la instituci6n 
se tiene so­

bra el educando;
 

iii. el tipo de educador con el que se cuenta;
 

iv. las tMcnicas y los materiales didicticos que se em­

plean;
 

v. el conocirliento cque se tiene en la instituci6n, so­

bre el impacto de la acci6n educativa.
 

Para real izar este diagn6stico se deben seguir los si­

guientes pasos:
 

i. Seleccionar un 
grupo de 3 a 4 personas, representa­

tivas de la instituci6n, a cargo de realizar el diag
 

n6stico. Este personal 
debe de estar cn alguna for
 

ma relacionado con las act ividades 
de EAN de la ins
 

tituci6n y preferiblemente ser representativo delos
 

niveles nacional, regional y local.
 

ii. Discutir la qufa para el 
diagn6stico operacional de
 

la EAN. En esta gufa se presentan fac'ores y sub­

factores especfficos de cada 6rea educa'iva. 
 Cada
 

uno de esos factores es discutido y cal ificado por
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el grupo responsable. La discusi6n de la gura toma
 

de 4 a 8 horas, deperidiendo del nivel de participa­

ci6n. Una parte de esta gufa se presenta en el Ane
 

xo No.2.
 

iii. 	 Ponderar las respuestas obtenidas en la guia, uti­

lizando el formulario de calificaci6n. Una parte
 

de este formulario se presenta en el Anexo No.3.
 

iv. 	 Elaborar las gr~ficas de perfil del diagn6stico ope 

racional de la instituci6n, por 6rea educativa. 

v. 	Elaborar el informe y formular conclusiones y reco­

mendac ioes. 

vi. 	 Presentar el informe a las autoridades y personas
 

responsables de actividades educativas a nivel ins­

titucional.
 

b. 	Revisi6j y nLlisis de documentos varios
 

La 	revisi6n y an~lisis de los documentos generados por
 

la misma instituci6n es un valioso recurso para el desa
 

rrollo de un diagn6stico de EAN. Algunos de los tipos
 

de documentos que deberlan ser revisados y anal izados
 

son 	aquellos que se relacionan con:
 

i. 	Descripci6n de los programas existentes dentro del
 

sector respectivo.
 

ii. 	Politicas y normas institucionales.
 

iii. 	 Presupuesto institucional.
 

iv. 	Programaci6n anual de actividades.
 

v. 	Inventario de material y equipo.
 

vi. 	 Informes de cursos de capacitaci6n lievados a cabo
 

para el personal en servicio.
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c. 	Entrevista y observaci6n directa
 

Obtener la informaci6n a trav6s de entrevistas indivi­

duales con el personal responsable de las actividades 

de EAN a nivel nacional, regional y local. Complementar
 

esta 	 infori ac151 unservando y Ldi icaldu ei, forina di­

recta el desarrollo de las actividaaes de EAN programa­

das.
 

Los 	resultados del diagn6stico de EAN a nivel de la comunidad y
 

a nivel de la instituci6n son de Utilidad para ]a planificaci6n
 

y programaci6n de proyectos o programas de EAN. En el Anexo No. 

4 se 	presenta Lin esquema que resume los principales elementos de
 

un diagn6stico de EAN.
 

G. 	Temas de Discusi6n
 

1. 	 Qu6 informaci6n adicional a la planteada en este Capitulo
 

se necesitaria para programar y desarrollar las siguientes
 

actividades especfficas de EAN:
 

a. 	Elaboraci6n de un rotafol io sobre la alimentaci6n del 

nifio durante la etapa de destete. 

b. 	Curso a madres de familia sobre la alimentaci6n del ni­

fio durante perfodos diarreicos, de v6mito y de calentu­

ra.
 

c. 	Curso a inaestros del nivel primario sobre el desarrollo
 

de contenidos sobre al imentaci6n y nutrici6n a trav~s
 

de los programas escolares.
 

d. 	Promoci6n para el aumento de consuno de verduras y fru­

tas producidas en la localidad. 

2. Del presupuesto total asignado a un programa de EAN, qu6
 

porcentaje considera se deber5 utilizar en la real izaci6n
 

del diagn6stico.
 



-31 ­

3. 	 Qu6 capacidades o habilidades deber~n tener las personas
 

del equipo responsable de ejecutar el diagn6stico.
 

4. 	 Curles son los mecanismos que deben emplearse para asegu­

rar que los resultados del diagn6stico est6n disponibles
 
a corto plazo para ser utilizados en la etapa de programa
 

ci6n, y no ser archivados como sucede con muchos otros es
 

tud ios.
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H. Anexos
 

Anexo No.1. Indicadores que Miden el Comportamiento Alimenta­

rio-Nutricional 
de la Poblaci6n.
 

Anexo No.2. Gula para el 
Diagn6stico Operacional de la Educa
 
ci6n Alimentario-Nutricional 
a Nivel Institucional (ejem­

plo parcial).
 

Anexo No.3. Formulario de Calificaci6n (ejemplo parcial).
 

Anexo No.4. Esquema de los Principales Elementos de un 
Diag­
n6stico de Educaci6n Alimentario-Nutricional.
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Anexo No.1
 

INDICADORES QUE MIDEN EL COMPORTAMIENTO
 
ALIMENTARIO-NUTRICIONAL DE LA POBLACION*
 

COMPORTAMIENTO ALIMENTARIO-

NUTRICIONAL A NIVEL DE LA 


POBLAC ION 


EMBARAZO 

1. 	Incremento de 1a ingesta de 

alimentos durante el embara 

zo 


2. Capacidad de la embarazada 
para valorar su estado nu-
tricional durante el embara 
zo
 

3. 	Asistencia a control de em-
barazo en servicios de sa-
1ud 

LACTANC IA
 

4. Inc;emento en la ingesta de 

alimentos durante la lactan 

cia 


5. Asistencia a control post-

parto 


ALIMENTACION DEL NINO EN EL
 
PRIMER AIPO DE VIDA
 

6. 	 Lactancia materna 

7. Lactancia prolongada hasta 

los 4 6 6 meses de edad 


INDICADOR QUE MIDF EL
 
COMPORTAM IENTO
 

No. de embarazadas que cumplen con
 
reguerimiento enerq6tico
 
No. de embarazadas observadas
 

No. de embarazadas clue interpretan bien
 
a cinta de medici6n bracial
 

No. de embarazadas observadas 

No. de embarazadas que asistieron
 
d control en los servicios de salud x 100
 
No. de emharazadas observadas
 

No. de madres lactantes que cumplen
 
con requerimiento energ6tico
 
No. de madres observadas
 

No. de parturientas que asisten a 
control postparto a servicios de 
salud x 100 
No. de parturientas observadas 

No. de nios que lactaron
 
No. de niUos observados
 

No. de nifios que lactaron hasta 4 6 
6 meses 
No. de nifos observados 

* Estudio en proceso en ]a Unidad de Educaci6n Alimentario-Nutricional de 
INCAP 
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(Cont inuac i6n)
 

COMPORTAMIENTO ALIMENTARIO-

NUTRICIONAL A NIVEL DE LA 
 INDICADOR QUE MIDE EL
 

POBLAC ION 
 COMPORTAM IENrO
 

8. Lactancia prolongada hasta 
 No. de niios que lactaron hasta
 
un ano 
 1 aio 

No. de nifios observados 100 

9. Introducci6n de nuevos ali- Introducci6n de alimentos seg6n

mnfjs en la dieta del 
nio tipo y edad del niFo - x100
 
durante el primer afio No. de nifos observados 

10, Stistituci6n de ]a pacha por No. de nilios taza
que usan y cucha-

Laza y cuchara ra en vez de biber6n 

No. de niF~ws observados - x 100 

11. Integraci6n del nio 
a la No. de niFios que al aho consumen
 
dieta famil iar la dieta fami ,ar ____ _x 100 

No. de nihos observados que cum­
plieron un afio 

No. de nihios < 5 ahos con ingestas
 
adecuadas 
No. de nifios observados
 

HIGIENE DE LOS ALIMENTOS Y
 
SANEAMI ENTO
 

12. Protecci6n de comida cocida No. de recipientes con comida cocida 
segfin tipo, tapados
No. de recipientes con comida 
observados 

13. Protecci6n trastos de hogares con protegi­de No. trastos 
dos 100_x 


No. de nifios obervados 

14. Hervido de aqua de consumo No. de aras de casa que hierven 
el aqua de consumo
 x10 
No. de amas de casa entrevistadas
 

15. Protecci6n de aqua 
 No. de recipientes con aqua prote­
gidos gidos 
 -x 100 
No. de recipientes con agua ob­
servados
 

16. Lavado de verduras y frutas No. de amas 
de casa que lavan verdu­
con aqua corrida ra y fruta con agua del chorro 

No. de amas de casa entrevistadas 1
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(Continuaci6n)..
 

COMPORTAMIENTO ALIMENTARIO-

NUTRICIONAL A NIVEL DE LA 
 INDICADOR QUE MIDE EL


POBLAC ION 
 COMPORTAM IENTO
 

17. Lavado de nanos 
con jab6n y 
 No. de amas 
de casa que lavan verdura
 agua corrida antes de mani-
 y fruta con agua del 
chorro
pular al imentos 
 No. de amas de casa entrevistadas x 100 

18. Protetcci6n de alimentos pe- Alimentos perecibles bien protegidos

recibles 


segtin tipo
 
No. de cases observados 
 x 100


19. Aislamiento de animales do-
 Animales seg6n tipo que est~n
 
m6st icos 
 a islados
 

No. de hogarcs observades 
 x 100 
20. Eliminaci6n correcta de ba-
 No. de hogares que practican la suras 
 eltiminaci6n correcta de basuras
 

No. de hogares observados
 

21. Protecci6n de alimentos 
no 
 No. de unidades de alimentos seg6n

perecibles 
 tipo protegidos
 

No. de 
casos observados 
 X 100 

AUMENTO DE LA DISPONIBILIDAD
 
DE ALIMENTOS A NIVEL CASERO
 

22. Producci6n casera 
de verdu 
 No. de hogares que producen verduras
 
ras 
 seg6n tipo, para consumo familiar
 

No. de hogares observados 
 x 100 
23. Producci6n casera 
de frutas 
 No. de hogares que producen frutas
 

segdn t ipo para conSUrfo famiI ar 
No. de hogares observados 
 x 100
 

24. Producci6n 
casera de produc No. de hogares que crfan animales
 
tos animales 
 seg n tipo para 
consumo familiar
 

No. de hogares observados
 

25. Conservaci6n 
casera de ver-
 Alimentos segn tipo, conservados

dura y fruta con fines de 
 No. de hogares observados 
 x 100
 
consumo familiar
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(Continuaci6n)..
 

COMPORTAMIENTO ALIMENTAR0-

NUTRICIONAL A NIVEL DE 
 LA INDICADOR QUE MIDE EL
 

POBLAC ION 
 COMPORTAMI ENTO
 

ECONOMIA ALIMEN]ARIA FAMILIAR
 

26. Consumo famiI iar de hierbas No. de veces por semana que consumen
 
hierbas 
 x_100


No. de amas de casa consultadas
 

27. Consumo de frutas crudas 
 No. de vecec; pot seana qLue consu­
men frut, _L 

10No. de anras d,- casa consul Ladas 

28. Aprovechamiento de hojas No. de fami i!s yd(, con,,uimer hojas
verdes verdes, se n t)L 100 

No. de amas de casa consul tadas 
29. Aprovechamiento de agua de 
 No. de fami lias que aprovechan el 

cocci6n de verduras aua de cocci6 n de verduras 
No. de amas de casa consultadas 100 

30. Distribuci6n de alimentos 
 Ingesta de calorlas, proternas, etc.de acuerdo a necesidades segin sexo, edad, estact) fisiol6gico,

fisiol6gicas 
 Requerimientos c]16rios-c rotecos,100 

etc. 
I. Asignaci6n racional indel Gasto semanal promedio de al imentos 

greso fami Iiar para gastos porr fam iI ia (Q')
de al imentos Ingreso famili ar semanal x 100 

32".Racional izaci6n del consu-
 Aporte ca]6rico de los alimentos no
 
mo de alimentos no nutriti nutritivos en ]a dicta del escolar
 
vos 
 (de 7 a 15 aos)
 

No. de amas de casa consultadas
 

OTROS COMPORTAMIENTOS 

[Fspaciamiento de embarazos 
 No. de sehoras cue tienen como m~ni­
mo 2 aios entre embarazos 
No. de serhoras observadas 

La madre sigue dando el pecho No. de madres que dan el pecho al
 
cuando el nifo est5 enfermo 
 niho con diarrea
 
con diarrea 
 No. do madres observadas 
Practicar la rehidrataci6n oral No. de madres clue usaron RHO en el

(RHIiO) segiln los recursos con 
 6ltimo episodio diarreico de su 
que se cuente 
 hijo x_100
 

No. de nihos observados 
 x 100
 



UNIDAD DE EDUCACION ALMEITARIA-NUTRICIONA, DEL INCAP 

GUIA PARA EL DIAGNOSTICO OPERACIONAL 
DE LA EDUCACION ALIMENTARIA-NUTRICIONAL 
A NIVEL INSTITUCIONAL 

INFORMACION GENERAL 

Nombre del programa 
Evaluado por 

Nombre de la Inqtituci6n 
Puesto 

Aut6noma ( ) incorporada a 
Fecha 

Fecha de fundnc __n Lugar_> 

No. de empleados en el programa: Lugares donde se desarrolla el programa 0 

Profesionales_ 

Personal de campo 

Personal administrativo 

Personas que colaboraron en la evaluaci6n: Nombre Puesto y direcci6n 



rACTORES A EVALUAR POR AVLEA A B C D OBSERVAC IONES 

AREA 1: BASICA Ipaneamiento) 

1.1 Se ccnoc~n ]as oecesi-'ades de 
educacios alime-a~e-nu-ri-

Con precisi6n 
en cantidad y 
cal idad 

En form~a 
general 

En formna 
parcial 

No existen 0 
se desconocen 

1.2 Se ha establecido en qui ara­
do !a insrtuci5n Satisf 2ra 
]as iecesidades de Educaci6n 
Al imnraria-Nutricional )()()() 

1.3 Se har. definido y cuantifi­
cada todo los r-!c.rsos de 
cue dispone la instituci6n 
p~i-a Ed uaci6n AlIinentari a-
Nutr acnal 

1.3-' Financieros()( ()( 

00 

i.3.3 M-teriales y equipos ()()) 

1.4 Se han explorado las posibi­
fldades de obtener mayor bene­
ficio de [us recursos dispo­
nibies 

1.4.1 HumarnosC)() )( 

1.4.2 :nanciercs() )( 

1.4.3 Materia~es v equipos ((( 

1.5 Se han fijado con cla-idad 
Par escriro Ics ot-c! sos de ]a 
Ed.,cac!6, Al>-cnza-ia-Nut,-icio­



RESPUIESTAS
 

FACTORES A EVALUAR POR AREA 


AREA II: EDUCA14DOS 

11.1 	 Se ha determinado la 
magnitud de ]a pobla­
ci&1 que necesita 
educaci6n alirventaria­
nutricional 


11.2 	 Se han establecido las
 
- cantidades de sujetos
 
que se podrian involu­
crar en la educaci6
 
a1irentar ia-nutr icio­
nal 


11.3 	 Se ha estudiadc o inves­
tigado el comportamien­
to alimnentario de la po­
blaci6n 


11.4 	 Los educandos participan
 
en ]a formulaci6n de ob­
jerivos de Educaci6n
 
Alirntaria-Nutricional 


A a c D OBSERACIONES 

Se ha determinado por 

escrito ediante estu-
dios especi'ficos 

Se ha 

tirnac 
tiene 

realizado una es-

6 parcial y se 
por escrito 

Solo hay estirr.aciones 

parciales nc docuen-
tado 

No se ha 

do 

determina­

( ) C ) ( ) ( 

() C) () () 

C) ( 

C ) C ) C ) C ) 



RESPUIESTAS
 
FACTORES A EVALJAR PR AREA A B C D OSERVACIONES 

AREA III: EDUCADGRES- En forra de-
tallada 

En forma 
general 

En forma 
parcial 

No se han 
minado 

deter­

111.1 Se ha dezeminado la edu­
caci6n ali.-ntaria-nutri­
cional co-c fun6n del 
personal en servicio ( ) ( ) () () 

111.2 Se han dete m.,inadolos 
requisi:os oara los 
educadores de educaci6n 

alimentarla-nutricional ( ) ( ) 

Hay en cantidad 

suficiente 
Hay, pero in-

suficiente 
Hay unos pocos No hay 

111.3 Hay educadores de Educaci6n 
Alirnentaria-Nutricional de 
dedicaci6n exclusiva ( ) ( ) ( ) ( ) 

Con precisiny 

por escrito 

En trminos 

generales 
Aarcialmente No Se cuenta 

111.4 Se cuenta con un procedi­
miento de evaluaci6n paralos educadores C ) ( ) C ) C ) 

111.5 Se han es:ablecido programas 
especificcs para captar o 
involucrar al personal er 
servicio en educaci6n all­
nentaria-nutricional C ) ( ) ( ) ( 3 

Se entiende 
 :r educador ellrtntario-nutricional 
a aguel personal Ove ded;que a eita funci6n su 
t;eno total o parcial.
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V. 	 PROGRAMACION DE LA EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL
 

A. 	 Programaci6n General o Global
 

Existe en EAN un proceso general o global de programaci6n en el 

cual se definen los objetivos y metas de impacto, las estrate­

gias que el programa desarrollar6 y ]as principales actividades, 

indicando en este i1tiimo las metas de actividades y ]a co.­

bertura que se espera alcanzar con ellas. 

El nivel de especificaci6n del programa en esta fase del proce­

so, 	debe ser ,til a tal grado que permita definir la organiza­

ci6n 	apropiada, el 
 presupuesto y otros elementos administrativo­

gerenciales, necesarios para poner en marcha el programa.
 

Tambi6n deber6 programarse un sistema de informaci6n y evalua­

ci6n 	que provea los datos e informaci6n procesada necesaria pa­

ra evaluar de mancra formativa el desarrollo del programa, y de 

manera sumativa los productos del mismo. Este sistema de infor
 

maci6n permite acciones de retroinformaci6n, raz6n por la cual
 

adquiere un caricter iterativo.
 

En el Anexo No.1 se presenta un flujograma conteniendo el pro­

ceso completo de la programaci6n, desde su fase de diagn6stico.
 

El prop6sito es visual izar los numerosos elementos que conforman
 

cada fase y las interrelaciones que existen entre ellos. En 61
 

se pueden distinguir las programaciones global y operativa, las
 

cuales se discuten a continuaci6n.
 

B. 	 Formulaci6n de Objetivos y Metas de EAN
 

La formulaci6n de objetivos y metas de inipacto en la programa­

ci6n global est6 en relaci6n con los cuatro puntos de referen­

cia siguientes:
 

I. 	 Objetivos y metas del programa de alimentaci6n y nutrici6n 

en el logro de los cuales contribuye el componente de EAN. 
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2. 	 La real idad, que se obtiene del diagn6stico de EAN que pro
 

vee la lfnea basal de cambio, que servirg como referencia 

importante para formular objetivos y metas realistas o al­

canzables con los recursos disponibles.
 

3. 	 Las normas establecidas en los departamentos t6cnicos de
 

las instituciones que fijan ciertas magnitudes de logros
 

min imos. 

4. 	 Las caracterfsticas de las innovaciones o cambios de com­

portamiento esperados. Algunos atributos de estos, tales
 

como: complejidad, observabilidad, experimentabilidad y
 
otros, est~n determinando ]a rapidez en ]a adopci6n. AsT,
 

hay innovaciones dificiles de lograr como por ejemplo dar
 

al nihio de mamar el calostro inmediatamente de nacer, a
 

sustituir el biber6n por taza. Las hay tambi6n de f5cil
 

adopci6n como la introducci6n de algunos alimentos en ]a
 

alimentaci6n complementaria del nihio. (Ver Anexo No.4)
 

Tambi~n hay que considerar que, dado que EAN es un componente de un
 

programa o plan mayor de alimentaci6n y nutrici6n, sus objetivos y 

metas pueden coincidir con el plan; por ejemplo: aumentar la inges­

ta cal6rica en embarazadas, incrementar la asistencia t control.. al
 

Centro de Salud u obtener una lactancia materna proiongada. En los
 

ejemplos proporcionados hay involucrados objetivos t6cnicos, asi 
co­

mo comportamientos de las nadres. 

A continuaci6n se presenta en forma de cuadro una lista de ejemplos
 

de objetivos y metas de impacto, frecuentes en los programas de EAN:
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OBJETIVOS 
 METAS
 

'Aumentar el ncmero de embarazadas 80% de primigestas y grandes
 
en control. multiparas asisten a control.
 

*Aumentar la ingesta cal6rica de 
 70% de embarazadas aumentan
 
las embarazedas. 
 ingesta cal6rica.
 

"Increinentar el tiempo de 
lactan- 70% de nifios maman exclusivo
 
cia materna. 
 hasta 4 meses y 60% prolonga
 

do hasta un ahio de edad.
 

*Introducir alimentaci6n complemen 
 70% de las madres introducen
 
taria al 4o. mes de edad del niio. otros alimentos a partir del
 

4o. mes de edad del niho.
 

'Auinentar disponibilidad casera de X% de hogares incrementan
 
alimentos. 
 disponibilidad de alimentos
 

especificos.
 

*Incrementar el uso de sales de re-
 X% de nihios con diarrea re­
hidrataci6n oral en casos de dia- ciben sales de RHO.
 
rreas en nihos.
 

"Reemplazar biber6n por taza en la 
 50% de los nifios usan taza
 
alimentaci6n infantil. 
 en vez de biber6n.
 

'lncrementar la detecci6n temprana 
 50% de los nifios con desnu­
de ]a desnutrici6n infantil. 
 trici6n son detectados a ni
 

vel familiar y sus madres
 
acuden espont~neamente al -

Centro de Salud.
 

C. Selecci6n de Estrategias para EAN
 

Con base en las caracteristicas del grupo objetivo o audiencia,
 

]a capacidad institucional y los objetivos y metas de impacto
 

establecidas, se escogen las estrategias a utilizarse para trans
 

mitir eficientemente los contenidos educativos sobre aspectos
 

de alimentaci6n y nutrici6n. Estas estrategias seleccionan
se 


tomando en cuenta criterios que se resumen en el cuadro siguien
 

te:
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Cuadro No.1
 
CRITERIOS PARA LA SELECCION DE ESTRATEGIAS DE EAN
 

SEGUN LAS CARACTERISTICAS DEL CAMBIO DESEADO
 

ESTRATEGIAS PERDURABILIDAD URGENCIA DEL 
IMPACTO 

DE EAN (persistencia del (tiempo a fecha en 

cambio por un cor quu se espera res-
to, inediano c kar puesta) 
go plazo) 


A. EDUCACION 
ESCOLAR 0 
FORMAL. 
Escolares Indisl)ensablk en ]a De regular utilidad 

formacii'n de habi--

tos y coma cultura 

saniLaria, con efec 
tos (lUV se logran J 
largo plazo y coinu 
unj soluciOn de fon 
do para el desarro­
lo social
 

Maestros a Como forma de que De utilidad positi-
padres o 1o maestros extien 
 va como apoyo a pro

apoderados dEn sus ensenanzas gramas de EAN, como 

a ]a fawil'a. Poco un medio para trans 
perdurable pues el mitir informaci6n 
tiempo de relaci6n 
interpersonal entre 
e!los es casi siem­
pre escaso
 

B. EDUCACION NO
 
FORMAL 0 EX-
TRAESCOLAR
 

Con cliente- Perdurable mientras SC obtiene buen gra
]a institu-- el educando est5 en do de impacto inme-cional, indi relaci6n con ]a ins diato, dependiendo
vidual o de tituci6n de ]a capacidad del 
grupo 
 personal educador. 

Indispensable para
 
ensTihar regqnienes ­
diet~ticos a pacien
 
tes


Con el per- Perdurable, -i se Tienen impacto inme
sonal insti- establecen normas,
tuclonal recursos y una ade- la
diato en cniente 


cuada supervisi6n ]a 


EFECIO MULTIPLICADOR
 
(potencialidad de que
 
los involucrados di­
vuiguen los mensa­
jes)
 

Para Ilevar mensajes
 
al hogar en situacio
 

nes especificas
 

El maestro ejerce un 
buen efecto multipli
 
cador de informaci6n 

Regular, limit6ndose
 
a la persona cliente
 
y grupo familiar
 

Buen efecto multipli 

cador, pues el perso
 
na] no solamente ac­
tila ante su cliente­

(Cont in6a) ... 
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(ConLinuaci6n) ... 

ESTRATEGIAS PERDURABILIDAD URGENCIA DEL IMPACTO 
 EFECTO MULTIPLICADOR
 
DE EAN (persistencia del (tiempo o fecha en (potencialidad de que


cambio por un cor 
 que se espera res- los involucrados di­
to, mediano o lar puesta) vulguen los mensa­
go plazo) jes) 

para asegurar que ]a sino que tambi6n
 
las actividades es posible extender
 
de EAN sean habi- EAN a ]a comunidad,
 
tuales en el per- lo cual es un rol
 
sonal habitual que cumplen
 

en )as institucio­
nes
 

Con ]a
 
comunidad El impacto ocurre Si hay programas o Se Iimita a las fami
 

y perdura si est5 proyectos con re- l ias de ]as personas 
apoyado en proyec cursos (al imentos, que participan de 
tos comunitarios 
 abonos, semillas, las actividades de
 
concretos o en u- etc.) la urgencia EAN.
 
tilidades eviden- es inmediata y es­
tes para ]a pobla ta estrategia 2s 
ci6n indispensable 

C. MEDIOS 
MASIVOS Poco perdurables, Muy itiles cuando Llegan a una masa 

Televisi6n 
Radio 
Prensa 
Cine 
Impresos 

l imit~ndose el im 
pacto al tiempo e 
InLensidad en el 
uso del medio, ti 
po de mensajes y 
calidad de la -

se desea una res-
puesta inmediata y 
masiva de la pobla 
ci6n. Act6an coma 
apoyo a los projra 
mas de EAN 

del p~bl ico. SegGn 
logren interesar y 
rmotivar a los fide 
res de opini6n, es­
tos podr6n multipli 
car los mensajes. 

Otros transmisi6n 

ES IMPORTANTE ESCOGER LA COMBINACION
 

MAS APROPIADA DE ACTIVIDADES EDUCATIVAS INTERPERSONALES Y MEDIOS
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D. Determinaci6n de Actividades 	de EAN
 

La definici6n de las actividades de EAN es otro paso clave en
 

el proceso de programaci6n estando en funci6n con la audiencia,
 

el Lipo y magnitud de los objetivos de impacto y las estrate­

gias seleccionadas. Definir claramente las actividades signifi 

ca definir la cantidad de esfuerzo educativo que debe real izar­

se para lograr objetivos en t~rrminos de tipo y nlimero de activi
 

dades, y cantidad y cobertura del personal involucrado. Tam­

bi~n deben describirse algunas caracteristicas de tiempo y con­

tenido de las actividades. El cuadro 	No.2 sehala para cada es­

trategia un conjunto de las actividades mrs relevantes y fre­

cuentes en programas de EAN. 

Cuadro No.2
 

ACTIVIDADES RELEVANTES DE EAN SEGUN LA ESTRATEGIA SELECCIONADA
 

ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RELEVANTES 
 OBSERVACIONES
 

DE EAN
 

1. 	EDUCACION 1. 1.
 
ESCOLAR a. Actualizar prograinas escola- a y b. Esto se puede efec­

res 	con contenidos de EAN tuar a nivel norrnativode
 
los Ministerios de Educa
 

b. 	 Elaborar sugerencias metodo- ci6n, organizando comi­
l6gicas 	 siones mixtas intersecto
 

riales
 

c. 	Preparar nuteriales de ense- c. Sefialar tipo y cantidad
 
hanza de materiales
 

d. 	Capacitar a maestros d. Especificar n6mero de
 

cursos, seminarios, etc.
 
y n6mero y cobertura de
 
part icipantes.
 

e. 	Realizar actividades escola- e. Especificar nilmero de
 
res tales como: la Semana de escuelas y alumnos par­
la Salud, certimenes de dibu ticipantes.
 
jo, poesia u oratoria con Le
 
matica nutricional, festiva­
le de salud y nutrici6n en 
]a comunidad 

(Cont inca)...
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(Continuaci6n)...
 

ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RELEVANTES 
 OBSERVACIONES
 

DE EAN
 

2. 	EDUCACION 2. 
 2.
 
NO FORMAL
 

a. 	Con el per a.i. Definir responsabilidades a.i e ii. 
Se pueden reali­
sonal 
 de de EAN con cada institu-
 zar a trav6s de comisio­
institucio ci6n participante 
 nes mixtas intersectoria
 
nes 
 les
 

ii. 	Seleccionar m6todos de
 
EAN
 

iii. 	 Capacitar al personal iii. Especificar nimero de
 
cursos, seminarios, etc.
 
y numero y cobertura de
 
participantes por insti­
tuci6n
 

b. 	Con la b.i. Formular diagn6sticos adi 
 b.i. 	Para conocer caracterfs­
clientela cionales 
 ticas y necesidades espe

institu-
 cfficas de los grupos o
 
ciona I 
 audienc ias 
(consul ­
tantes, ii. Realizar entrevistas edu- ii. Para ensehianzas especifi
pacien- cativas individuales cas. Se puede estimar
 
tes, 	pe-
 el n6mero y ]a cobertura
 
quefios 
 de entrevistados
 
produc­
tores, iii. Realizar cursos y reunio Pi. Seialar nmero do cursos
 
recipien nes educativas de grupo 
 y n6mero y cobertura de
 
da rios 
 part icipantes
 
de ayuda
 
al imen­
taria.,)
 

c. 	Con la co c.i. Promover la organizaci6n c.i. Sefalar nuevas organiza­
munidad de ]a comunidad ciones promovidas o anti
 
(aldea ru 
 guas reforzadas
 
rai, ba- ii. 
Capacitar a dirigentes 
 ii. Sehalar nfmero de 
cursos
no 	gr-
 en EAN 
 o eventos y n6mero y co­pos coope 

bertura do participantes 
rativos, iii. Desarrollar proyectos de iii. Selalar tipo y nfrmero de 
asociacio aliinentaci6n y nutrici6n proyectos por comunidad,
 
nes, volun en y con las comunidades asT como n6mero y cober­
tarios) 
 tura 	de participantes o
 

beneficiarios
 

(Continia) ...
 



(cont inuac i6n) ... 

ESTRATEGIAS ACTIVIDADES RELEVANTES OBSERVACIONES 

DE EAN 

3. MEDIOS 3. 3. 

MASIVOS 

a. Televisi6n a.i. Elaborar programas a.i. Detallar contenidcos, 

duraci6n y cantidad 
ii. Elabarar spots ii. Detallar mensajes, du.­

raci6n y cant idad 
iii. Desarrollar grupos fo- iii. Sealar contenidos, diu 

cales raci6n,y n6niero y co­
bertura de participan­

tes 

b. Radio b.i. Elaborar programas b.i. Detallar contf-nidos,du 

raci6n y cant idad 
ii. Transinitir cuhas ii. Detallar contenidos,du 

raci6n y cant idad 
iii. Desarroilar grupos fo- iii. Se~alar contenidos, du 

cales raci6ny n6mero y co­
bertura de participan­
tes 

c. Cine c.i. Divulyar diapositivas c.i. N6mero de cines y ve­

ces clue transmitir n 
diapositivas por perfo 
dos de tiempo 

d. Prensa d.i. Publicar artfculos d.i. N6mero y contenido de 

artTculos 
ii. Publicar cintillos o ii. Nimero y mensajes 

bandas 

e. Impresos e.i. Elaborar y distribuir e.i.y v. Sehalar mensajes y 
afiches ndmero de unidades a 

ii. Elaborar y distribuir producir 

panfletos 

iii. Elaborar y distribuir 
fol letos 

iv. Elaborar y distribuir 
volantes 

v. Instalar pancartas 

f. Otros f.i. Perifonec f.i. Sefialar nlniero de ho­
ras-perifoneo, para 
divulgar mensajes por 
medio de equipos m6vi 
les en lugares de con 
centraci6n p6blicos. 
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E. Programaci6n Operativa o Didctica 

Hasta aquf se han rormulado los objet ivos y metas de impactodel. 

programa, seleccionand& estrategias y definiendo las activida­

des que se proponen real izar, Ludo el lo como parte de la formu­

]aci6n que se lo denominado programaci6n global. Sin embargo, 

es necesario que la.s actividades udLCaLivas sean programadas en 

sus detal les especi7 icos; a unta parte del proceso, por razones 

convencionalues pod ria dunoiAi n'ele PROGRAHAC IOH OPIERATIVA 0 DIri 

DACTIICA. En la pirte inferior del Anexo HN.1 se prusenta el 

fl ujograma de Ia I:rograoia Con upe rat i \ de 1a oducac .do o 

En esta lase del proceso du p 'djram.ac i6, I u)eden considerarse los 

elementos que se describer, a conti nuac&inK: (2,8). 

1. Objetivos de aprendizaje 

Estos dehen ser formulados en tArminos de los conocimien­

tos, act it:rdes y cormportarrientos o habilidades que se espe 

ra que los educandos adquieran como resultado de su part i­

cipaci6n en A1 proceso educativo durante un perlodo dado
 

(5-7). 

Hay que enfatizar que en este tipo de objetivos de aprendi 

zaje .-1 sujeto es el educando, para distinguirlo del obje­

tivo de unhoFanza on Ai cual el .ujeto es eA educador. 

Tambi6n se ha desarrol lado una tMcnica especffica para for 

mular este tipo de objetivos, recibiendo la denominaci6n 

de OBJETIVOS OPERACIONALES, los cuales deben reunir lascon 

diciones que se serialan a continuaci6n, aunqule no sicmpre 

un objetivo tenga que reunir la totalidad de tales requisi 

tos.
 

a. Ser formulados en t6rminos de lo que se espera de los 

educandos. 

Estos pasos son especialmente aplicables a cursos, clases, entrevistas 
educativas, educaci6n a grupos, instrucci6n programada y en general a 
actividades educativas sistemkticas. 

http:djram.ac
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b. 	Deben utilizar verbos operativos que indiquen comporta
 

mientos, observables, medibles y comprobables, tales 

como: enumerar, nombrar, subrayar, sefialar, explicar, 

describir, resolver, calcular, demostrar, distinguir, 

corregir, completar, seleccionar, hacer una lista, cons 

truir, manejar, practicar, resumir y otros. 

c. 	Deben tener un contenido, o sea un tema o materia que
 

corresponda a] acto a realizarse.
 

d. 	Deben ser concretos y cuantificables. 

e. 	Deben ser 16gicos, sin contradicciones.
 

f. 	Deben ser realizables o alcanzables. 

g. 	En lo posible deben incluir ]a descripci6n de niveles
 

aceptables de actuaci6n, lo que facilitar5 su evalua­

ci6n.
 

h. 	Deben ser medibles.
 

2. Contenidos educativos
 

Se refiere a la descripci6n breve pero sustantiva de ]a 
te
 

m~tica y materia de ensehianza que corresponde a los objeti
 

vos propuestos.
 

3. MetodologTa
 

Es la descripci6n de COMO se van a ensefar u organizar las
 

actividades de aprendizaje en que participa el educando.
 

Existen las siguientes expresiones sin6nimas (nu exhausti­

vas) para seialar este paso: experiencias de airendizaje,
 

actividades de ensehianza-aprendizaje y sugerencias metodo­

16gicas.
 

4. Tgcnicas educativas
 

Las t6cnicas educativas son parte de ]a metodologla. Para
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transferir en forma eficiente los contenidos y lograr el
 

cumplimiento de los objetivos de aprendizaje es necesario
 

seleccionar t6cnicas educativas que permitan plena partici
 

paci6n del educando o grupo objetivo. Las t6cnicas parti­

cipativas son aqu6llas en ]as cuales participan todos los
 

individuos involucrados en el proceso educativo. Su part.i
 

cipaci6n es continua desde la planificaci6n hasta el desa­

rrollo y evaluaci6n de las actividades. Existen t6cnicas
 

educativas muy variadas. No se puede garantizar la efi­

ciencia de la t~cnica participativa por si sola, su eficien
 

cia depende de la manea coma el t6cnico maneja la activi­

dad. En el Anexo No. 2 se presenta una lista de t~cnicas
 

educativas segun nivel de participaci6n.
 

5. Medias audiovisuales
 

Debe determinarse qu6 medios (ayudas o recUrsos) audiovi­

suales se utilizar~n con apoyo a] proceso educativo en
 

cuanto a fijaci6n de conocimientos, objetivaci6n de la rea
 

lidad y motivaci6n del educando. La especificaci6n deta­

lHada de los medios requeridos facilitari el proceso pos­

terior de disehio y producci6n o adquisici6n (10).
 

6. Tiempo
 

Es necesario registrar el tiempo estimado para el desarro­

lo de las actividades educativas.
 

7. Evaluaci6n
 

Se debe hacer 6nfasis que el programa completo de EAN tie­

ne un componente de evaluaci6n formativa y sumativa; sin
 

embargo en la programaci6n did~ctica nos estamos refirien­

do a ]a evaluaci6n especifica que lieva a comprobar si se
 

est6n logrando los objetivos de aprendizaje propuestos pa­

ra un ''momento educativo'', por ejemplo una clase o sesi6n
 

educativa.
 

Los 7 elementos sehalados son los b~sicos nara la Programaci6n
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operativa del c-rso de EAN y son para uso de los 
educadores como gula en la organizaci6n de las actividades 
educativas que proveern experiencias de aprendizaje a los 
educandos. En el Anexo No. 3 se incluye un ejemplo utili­
zado en programas de educaci6n de adultos. 
 En dicho ejem­
plo se pueder. observar tales elementos, excepto la evalua­
ci6n cuya prog'-amaci6n operativa fue realizada separadamen
 

te.
 

F. 
 Modelo de Programa para Actividades de Capacitaci6n de Grupos
 

en EAN
 

En eventos, tales como cursos, seminarios, talleres, congresos,
 
y otros es conveniente elaborar, para uso de 
los educandos, un
 
programa que presente un conjunto b6sico de elementos e informa
 

ci6n como el del modelo siguiente (8):
 

1. Int.-oducci6n
 

Describe brevemente los antecedentes y las razones que jus
 

tifican la actividad.
 

2. Objetivos educativos
 

Especifica 
lo que se pretende lograr de los educandos o
 

participantes al 
 t6rmino de la actividad.
 

3. Participantes
 

Sefiala el tipo, la procedencia y el nGmero de participan­

tes o sujetos a ser capacitados. 

4. Organizadores 

Sefiala la instituci6n (es) patrocinadora (s) y ]a comisi6n
 
o grupo de personas responsables de programar, organizar y
 

desarrollar el evento.
 

5. Duraci6n y fecha 

Precisa el ntmero de horas, dfas, semanas, etc., que dura­
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r~n las actividades y las fechas de las mismas.
 

6. 	 Tem~tica
 

Enumera los t6picos o temas que seran desarrollados.
 

7. 	 Metodologia
 

Describe los m6todos y/o procedimientos que se emplear5n,
 

por ejemplo: exposiciones maglstrales, trabajo de grupo,
 

reuniones plenarias, sesio'.es para relatos, observaci6n de
 

audiovisuales, etc.
 

8. 	 Local
 

Se refiere al sitio o lugar donde se desarroliarg la capa­

citaci6n.
 

9. 	 Calendario
 

Pre-nta en deta!le y en orden cronol6gico la actividad o
 

tema a desarrollarse, la fecha, hora y personas responsa­

bles de su desarrollo.
 

10. 	 Aspectos varios
 

Especifica aspectos organizativos que los participantes de
 

ben conocer de antemano, tales como: procedimientos de ins
 

cripci6n; incentivos tales como certificados o diplomas;
 

facilidades de transporte; vifticos; hospedaje y alimenta­

ci6n.
 

G. 	 Temas de Discusi6n
 

1. 	 IQu6 interrelaci6n debe existir entre los objetivos y las
 

metas de impacto del Plan de EAN con los objetivos deapren
 

dizaje de las actividades educativas?
 

2. 	 lPor qu6 razones puede que sea necesario hacer diagn6sti­

cos o investigaciones adicionales durante el proceso de
 

programaci6n y desarrollo de la EAN? Sefialar ejemplos.
 

http:sesio'.es
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3. Se han sehalado tres estrategias para organizar las activi 

dades de EAN que son: educaci6n formal, educaci6n no for­

mal y medios masivos. !Qu6 factores deben tomarse en cuen
 

ta para seleccionar alguna en particular o desarrollar to
 

das en un programa de EAN?
 

4. LQu6 interrelaci6n debe existir entre los objetivos y me­

tas de impacto del Plan de EAN con ]a cant idad de activida
 

des 	 y cobertura de sujetos que 6stos pretenden lograr? 

5. Si tuviera que capacitar promotores de salud para un pro­

grama de detecci6n, tratamiento y prevenci6n de la desnu­

trici6n en ni~os menores de 6 ahos: 

a. 	ICugles seran los objetivos y metas de impacto? (se­

hale cifras ficticias).
 

b. 	LCu~les strian los temas bfsicos de ensehanza?
 

c. 	Formule un objetivo operacional para cada tema. 

d. 	LQu6 actividades educativas de tipo participativo orga
 

nizarfa para lograr esos objetivos?
 

e. 	!Qu6 otras actividades educativas y de divulgaci6n or­

ganizarfa para las Areas rural y urbana, que apoyaran 

la labor de los promotores?
 

6. Si tuviera que capacitar a personal operativo de puestos 

de salud en EAN para una regi6n o Area de salud, Iqu6 acti
 

vidades o t6cnicas E1ucativas preferirfa y por que? Cite
 

en orden de prioridad.
 

cursillo (meros 15 dias) 	 una conferencia semanal supervisi6n
 

curso (mis de 15 dfas) autoinstrucci6n inspecci6n
 
y control
 

taller (3 a 5 dias) 	 educaci6n por correspon entrevista
 

dencia personal
 



7 

- 59-


Los estudios de Rogers y Schoemaker (9) han determinado que
 

existen algunos atributos percibidos en las innovaciones y
 

nuevos comportamientos, que condicionan que 6stos sean a­

doptados por la gente con mayor o menor rapidez (tasa de
 

adopci6n). En )a matriz que su presenta en el Anexo No. 4
 

se ha desarrollado un ejercicio coma ejemplo para la pr~c­

tica de !a lactancia de la primera leche o calostro. A es
 

ta innovaci6n se le ha asignado un puntaje de I a 3 para
 

cada atributo; al final se suman los puntajes y se divide
 

entre 5 con lo cual se tendri una aproximaci6n a ]a Tasa
 

de Adopci6n (lAI). Una tasa de 3, significa que se presu­

me que la gente adoptar., r6pido esta pr6ctica y ser6 de f
 

ciI persuasi6n; par uI c ntrario una tasa de 1 serg lenta 

y difc iI por 10 que se requerir5 de mayores esfuerzos edu 

cativos para persuadir a los grupos blanco, hecho que de­

ber5 tenerse presente a] momento de programar y desarrollar
 

las actividades educativas.
 

Haga el ejercicio en ia matriz para los dos ejemplos res­

tantes o bien, seleccione otros casos.
 

Analice el significado que tendrfa su estimaci6n de la TAI
 

en la selecci6n de act i'idades educativas y de medios, tan
 

to masivos como audiovisuales de uso did~ctico.
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H. Anexos
 

Anexo No.]. Flujograma del Proceso de Planeamiento y Desarrollo
 

de un Programa de Educaci6n en Salud y Nutrici6n
 

Anexo No.2. T~cnicas Educativas y Nivel de Participaci6n de los
 

Educan dos
 

Anexo No.3. Modelo Metodol6gico para ]a Ensefianza de Educaci6n
 

Alimentario-Nutricional 
en el Sistema Formal de Educaci6n
 

de Adultos
 

Anexo No.4. Matriz de Programaci6n Did~ctica para Introducir
 

Innovaciones.
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Anexo No.2
 

TECNICAS EDUCATIVAS Y NIVEL DE PARTICIPACION DE LOS EDUCANDOS
 

Nivel de Participaci6n 


T~cnicas educativas que permiten orga-


nizar hechos o ideas y exponerlas orde 


nadamentu con un mfnimo de esfuerzo y 


tiermpo, facilitando la comprensi6ndel 

educando y permitiendo su participaci6n 


o intervenci6n.
 

T6cnicas educativas que permiten al 


educando reunirse a discutir en forma 


organizada un tema especrfico. 


Tgcnicas educativas que permiten al 


educando intervenir activamente en el 


desarrollo de temas especificos. 


T6cnicas educativas que permiten al 


educando establecer una reiaci6n de 


mayor confianza en sus compafieros. 


T6cnica Educativa
 

- Conferencia 

- Seminario 

- Simposio 

- Foro 

- Panel 

- Taller 

- Grupos de trabajo y de 

discusi6n 

-
 Sesi6n plenaria 

- Grupo focal 

- Sesi6n de lectura
 

- Sociodrama
 

- Simulaciones educativas
 

- Titeres
 

- Demostraciones
 

- Lluvia de ideas 

- Historias abiertas 

- Lgminas reflexivas
 

Diversos juegos de grupo 
tales como: 

- Cadena de nombres 

-
 Chisme o tel~fono
 

- Buscando pareja 
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C.'nt:'nu2Ci6 de. Lt'cc6n No. 2. 

.&i"r :11.0s Ii 

Ft~pZAi~CAnNTNl M) OF FNSFFRA-:A 'MFTOrpo.nr, I A T!Efl'O RECIMSCS 

Y dit'nte.s _APPnX. FPUCATIVOS 
9 para tener hurna 

%angre y CVitar a­
nr*'" as* 

* evitar rI bocio o 
Ruegiec ho. 

" aInnencr buens 1. 
visi6ri. 

" enantrer la pie] 
5Ana 

* "nienr C'I 5isteyfl 

GrTupo 3: Grano . Rlj A-j 
rari5. , 

Son fuonte principal
de FnCTF~a. 

" 
Sirven pan: 
si funcionarmiento del 

ON 

" 
orgnni smo 
el trabajo muscular 



LSCION No. 3 firTAS 1BALA%,CrAr3jS 

O~kJFTTX'OS r 

1. En und i s t a 

A P1 NpI A- F"11T~ 

Enua ;t 
) Co ) e-, trod - 1)1 a ~aIan

dr 6 djtii~__ 

serc jora 

Ins os ~ s 

ra - a l 

ni-n AT 

n r oduci r isaic cc j16n c O n " r 7or en .
I'c-cinnfs anterirps con ]~ u r~ent 5r. 

~e 

i cc;ue r e lIac i o n 
e nt d a o r I 

ent 

L1 1 

IE'4P 
AP~ttt* 

1S
is 

RECURSOS 
KnUCATTVOS 

ur d ada ai-

tos*tachue 

2. Enu maerar 3a11c 
Vcntajas que 
tiene para e] 

dCTahaancea 
da -aanr 

b) 

n nCO dJ rI Dc m n t a 6 nup bi 
ncaodo tIa p ie -nta~i, 

6 Crd t o p o o o d 0 Va7RaC16r. depreparacjo. 
nes 

e Cart idad suticj-entr y 
adecuada a ]a perTsona 

As-or-tns a ccnsidraraI 

~T~~ ra 

d ui le t r e!'eus 
0 tJ!sodr ]a, distintas for 

nsl d- prepnraci6n -P.roliT 

. Facilidad d, adquirir ]on 

rr 

c) 

colorar ins tarietvs eoic t-777 ,!5 conn ete n: 
Ont a loc-s P. l o I B r i rd e l ri ar r 6 p-Nr ~ aI In 'e h -P 

caotl-a l a, dl r~ r~ n v lnn verticaies prarsamhdd i n'i t a r ca - rJe t a . r~c 'a,r un eagror. !del l a d o,i z q u ~e r d oel PIZVarn par colocar ci noebc de 1-snpar:ici'pantes.S~~~~~~~~~,Icr pide Al guoqeprs~ *eI u oIrncdfa a-ntCrior FlUO qirrT~a~.ne S prtiiate10y~ CMe eol­
lanes - C'u'clqurn SU nonre en ei esatci Cnrrespondiente
y quc rarqtno.n con un signr (-) Si crjeTon PI alimento y conur, signo k- f:i no lo coreeor~ei dfa anterior. 

ts10' 

iPividir en sub-grupos dr 'l-1 participant, Discutir enellos obrp ciiales de csas d-eas sorn ]as' ms balanceadas. 
rcspuesa A cada sub-grupo y tahularlas. ifacer loscorcntanio5 pertinentes. 

IRS 

iza r6 n , yeso, 
i 

l o a i a 

O 
Os 

c) 

s Selecci~n de alinentos deigua, valor nutritiv~o y
aito prccin 

*Analinis de cmon~s 

Ventaj.,s d,-una icta Falan 

d) Pir concepto dr Dicta Pala-nceada . Explicar ]a necesidadde Vane-dad y Cantidad dc aliientos er )z dieta.Pesarlla7 contrnidos snl-re aspecr, sa cons idvrar a] ela­1,orar rrnfl- y vrnrajavs de Is flieta lalanccada. 

is, 

* Creciriento v desarrollo 

noru"a" fefensa V PrOtecci6n con-
tr8 enfcrmeedadrs 

* Fnrrgla pama el desarrollo 
de actjvidades 
-Flsicas: coer, caruinar-, 

c) L-aiizar e~occcio -Escogiend- -asdietas -is balanceadas". 12'Bnrrar ]as respuestas dC Ions participante5 y colocar nue-cinspa­
v s ignos indicando otr as di etas' Pedir que individualmentescleccioneD la, des ,i~s balanceadas. Tabular lon resulta-do, solicitanio que levanten cl bra.-c anotar en el pina-u-r6n.- romentnr resultados. Cida alumno se auto-evalGa che-queando su rospuesta. 

hojo de instru­

ejercicio~esco . 
Siendo las die­
tas mhs balan­
ceadas) 

jugar etc. 
*-lentale-s: pensar, estudiar, f) Resumir ]on aspectos mens ieportantes. 
-Ptio)(,ricas: huc-n funcinna 
mirtenu de nUCstTos 6rga-­
nos interno-n 
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LECClO' No. S "MANFRAS, DE CO'SERVAR Y PRFPARAR LOS AI.kIFNTO'5
 

nPJFTIVOS DFAPJFPENlMZAJFTiDO CONT DF FgFZA',_A 
----- iI- J CAPROX. WTOPOIA .......

TI FPO RECIIRSOS 
EDUCATIVOS 

1 Daido unn li5-
ta de alimen-
tos, descri-
irpars ca-

a) anera n s aproriada Para 
c(n -\ar IV !n I -I.cn 

(cuand- ni Ia,' refriprTaci6n) 

a, Introdiicci6n a la Iecci6n con un cnr ntarlo qle T'iIClo­ne las leccion, antrrlorr, con It quor VrA rTudiad 
en In rresen,. 3' 

de 
ellos ]A m,.-
nermsms a-
propiada de 

ttunoa Hervir Ia leche 
e antenr Is leche dentrn de 

una jerrilla tapada y cola-
car FstA drntro de une oila 

n l Fe e t . 
h) Colocar rn el pi:arr6r el pilc-o do papel que contendrhel cuadro "'Tanera dr conscrvar los alinentos" , ei cuAlse elasoraruarcador, 20' pliego de papel, 

tachue­
conse-varlos. con apua frTa en un luar T 

las tape. 
fresco 

'iANrv_5 ny Cn';sFPVAR LOS ALIIENTOS'0 Cocinar Ia carne 
* Cortar ]a carne en tiras dcl­

gadas cono de I cr. de espe­sor, meterla en una li ay , o 
cuhrirla con sal 
Remo)ar el vegetal. mrterlo > 

' 
en una balsa plstica, ce-

0> 

r-ar hien ]a bolsa v cola- - - - 0-in C-0A1.1-MFTnS 
carla en un lurar fresco U-0C C E-..I-" "- I­

4 Ilerv ir los veg etale s duran -
7E 220 0 0 r V Ev 0 

te 3 minutos, fsto s6lo pa-
ra los que s si-ven cocidos 

C, 
-­: 

05 

Las frutas se colocan en lu­
carn[ 

Rres frescos y Secos leche 
* PrparpCi6n.do frutas en "con 
srva" otrosLo s R anOs se colocan en C- _ 

cipientes tapados, en luga-
Tes rsos y frroro* Las rarces se colocan en lh-pares seces, fresccs y nun-
ca en refrigeraci6n 

c) Pistrihuir a cada fila dc al,nos tin;a ho;a lpresa con­teniendn el r',1- -uado. Solicitar que par cada fila 
* Los azicare en recipientes 

tapados 

se rrsulva la hoja rntregad3, frarcando con una equis(X frento a cada alimento ).imanera do conservaci6n que 

hoja impresa y 
hoja MatTiZ 

* La margarina dde estar taps-
da y en refrige-aci6n 

I] cnrrosponde, oxplicando previamente el sentido quet)Cne el ejercicla. Se recn'en las hojas y :on una ho­
* La manteca y el aceite se 

ja matriz de respuestas corectas son calificadas y clasi­ficadas, anotando en el pizarr6n los cuatro primeros ]u­
colocan en rrcipientes tapa-
do- a Zemperatura amhiente 

paTes c relaci6n al puntaie.
b) Condicionesenlas cuales d) Se procede a lienar el cuadro con las respuestas correc­

los al mentor. pierden subs-
tanciasnutTitiVaS 

tas y simultgneamente se va explicando de una manera misextensa las fnrras mis prScticas de conservai los alimen­
tOS mencionados. 

* Par no manic ner los alimen-
tos en los ]upares apropia-

e) Comentar hoja de ]eclura asilnada en ]a lecci6n anterior 

dos para su conservaci6n 
* 

y hacer preguntas pars verificar la comprensi6n de la 
mi sma. 

5' 

Par pelar fruta y verdura 
con mucha anticipaci6n an­
tes de comer 

* Por sacar juRos con much2 

continO...
 



Anexo No. 4
 

MATRIZ DE PROGRAMACION DIDACTICA PARA INTRODUCIR 
INNOVACIONES
 

INNOVACIONES, 

!DEAS 0 COM-
PORTAMIENTOS 

NUEVOS 

Ventaja rela-
tiva: 

Grado de superioridad per-

cibido er, una 
innovaci6n so 
bre una idea 
a ]a que 
sustituye. Su 
relaci6n con 

ATRIBUTOS PERCIBIDOS EN LAS 
Compatibil idad: Complejidad: 
Grado de consis Grado de difi-
tencia percibi- cultad relati-da respecto a va cuando se 
los valores ac- quiere ente:-
tuales o expe- der y usar ia 
riencias ante- innovaci6n. 
riores. Su relaci6n 
Su relaci5n con con TAI es ne 
TAI es positiva. gativa. 

INNOVACIONES 

Experimentabil i-
dad: -rado en 

que una innova-
ci6n se presta

j para ser ensaya
da sobre bases 
limitadas. 
Su relaci6n con 
TAI es positiva. 

Observabil idad: 
Grado de vsibi-

lidad ofrecido 
por los resulta-

dos de una inno-
vaci6n ante los 
demos. 
Su relaci6r, con 
TAI es positiva. 

TASA DE ADOP-
CION DE INNO-
VACIONES,(TAI) 

Es la rapidez
de la acogida 

brindada a Una 
innovaci6n por 
los miembros 
de un sistema 
social. 

TAI es positi 
va. 

Ejemplos: Puntaje* = 1 Puntaje = 1 Puntaje = 1.5 Puntaje = 1.5 Puntaje = 1.5 TAI = 1.3 
Dar de mamar el 
calostro al ni-
ho inmediatamen 
te despu6s de 
nacido. a6n sin 
limpiarlo, ni 
haberle cortado 
el cord6n umbi-
-lical. 

Es difTcil 
que las madres 
perciban la 
ventaja de dar 
de mamar de 
inmediato si 
siempre lo 
han hecho ho-
ras despu~s; 
adems es in-
c6modo. 

No hay consis-
tencia en el 
nuevo comporta 
miento y lo 
que las madres 
hacTan antes. 

Es de cierta 
complejidad po 
ner el pechoal 
ni~o en las con 
diciones seha-
ladas y con los 
problemas que 
en ese momento 
pueda tener ]a 
madre. 

Es diffcil ensa 
yar en este ca-
so pues se tra-
tE que de una 
vez el ni~o ma-
me y no que la 
madre le dE de 
a poquito el pe 
cho. 

Es poco probable 
que las madres 
tengan l oportu 
nidad de obser-
vat en otros los 
resultados. S61o 
podrTan conocer 
lo que les cuen-
tan. 

Significa que 
es una innova­
ci6n mas bien 
difcil de ser 
adoptada por 
las madres y/o 
personal que 
atiende el par 
to. El esfuer­
zo educativo y 
]a motivaci6n 
debergn ser ma 
yores, para e-

Otros ejemplos: levar la TAI. 

- Sustituir bi­
ber6n por ta­
za. 

- Usar sales de 
rehidrataci6n 
oral en caso 
de diarreas 
en el nifio. 

* Calificaci6n ae puntajes: 
 Dificil adopci6n = I Regular adopci6n = 2 F~cil adopci6n = 3
Fuente: Rogers, E. y Floyd Shoemaker. 
 La Comunicaci6n de innovaciones, un enfo ue transcultural. (Trad. del espahol de
la 2a. ed. en 
ingles de Ricardo Vinos Cruz L6pez). Mxico, D.F., Herrero Hnos. 1974. pp. 97-114
 



Anexo No. 4
 

MATRIZ DE PROGRAMACION DIDACTICA PARA INTRODUCIR INNOVACIONES
 

INNOVACIONES, ATRIBUTOS PERCIBIDOS EN LAS INNOVACIONES TASA DE ADOP-
IDEAS 0 COM- Ventaja rela- Compatibilidad: Complejidad: Experimertabil i- Observabil idad: CION DE INNO-
PORTAMIENTOS 
NUEVOS 

tiva: 
Grado de supe 

Grado de consis 
tencia percibi-

Grado de difi-
cultad relati-

dad: Grado en 
que una innova-

Grado de visibi-
lidad ofrecido 

VACIONES,(TAI)
Es !a rapidezrapidnova 

rioridad per-
cibido en una 

da respecto 
los valores 

a 
ac-

va cuando se 
quiere enten-

ci6n 
para 

se presta 
ser ens-a 

por los resulta-
dos de una inno-

de la acogida 
brindada a una 

innovaci6n so 
bre una idea 

tuales o expe-
riencias ante-

der y usar 1a 

innovaci6n. 
da sobre bases 
1imitadas. 

vaci6n ante 
demos. 

los innovaci6n por 
los miembros 

a la que riores. Su relaci6n I Su relaci6n con Su relaci6n con de un sistema 
sustituye. Su Su relaci6n con con TAI es ne TAI es positiva. TAI es positiva, social. 
relaci6n con TAI es positiva. gativa. 
TAI es positi 
va. -­

_ _ 

Ejemplos: Puntaje* = I Puntaje = 1 Puntaje = 1.5 Puntaje = 1.5 Puntaje = 1.5 TAI = 1.3 

Dar de mamar el 
calostro al ni-
Fio inmediatamen 

Es dificil 

que las madres 
perciban ]a 

No hay consis-
tencia en el 
nuevo comporta 

Es de cierta 
complejidad po
ner el pechoal 

Es difTcil ensa 
var en este ca-
so pues se tra-

Es poco prooable 
que las madres 
tengan la oportu 

Significa que 
es una innova­
ci6n m~s bien 

te despu6s de 
nacido, aan sin 
limpiarlo, ni 
haberle cortado 
el cord6n umbi-
lical. 

ventaja dedar 
de mamar de 
inmediato si 
siempre lo 
han hecho ho-
ras despu6s; 

miento y lo 
que las madres 
haclan antes. 

niho en las con 
diciones sena-
ladas y con los 
problemas que 
en ese momento 
pueda tener ]a 

ta que de una 
vez el niho ma-
me y no que la 
madre le d6 de 
a poquito el pe 
cho. 

nidad de obser-
var en otros los 
resultados. S61o 
podrian conocer 
lo que les cuen-
tan. 

difIcil de ser 
adoptada por 
las madres y/o 
personal que 
atiende el par 
to. El esfuer­

adem~s es 
c6riodo. 

in- madre. mo educativo y 
la motivaci6n 
deber~n ser ma 
yores, para e­
levar la TAI. 

Otros ejemplos: 

- Sustituir bi­
ber6n por ta­
za. 

- Usar sales de 
rehidrataci6n 
oral en caso 
de diarreas 
en el ni o. 

* Calificaci6n de puntajes: Dificil adopci6n = I Regular adopci6n = 2 F~cil adopci6n = 3 
Fuente: 
Rogers, E. y Floyd Shoemaker. La Comunicaci6n de innovaciones, un enfo ue transcultural. (Trad. del espaihol de
 

la 2a. ed. en 
ina16s de Ricardo Vinos Cruz L6pez). M6xico, D.F.. Herrero Hnos. 1974. pp. 97-114 
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VI. 	 MECANISMOS E INSTRUMENTOS DE MANEJO ADMINISTRATIVO EN PROGRAMAS DE
 

EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL
 

La implementaci6n de un programa de EAN requiere de un buen apoyo
 

administrativo-gerencial para asegurar )a adecuada ejecuci6n de todo
 

lo programado. Existen, y es 
posible crear, numerosos mecanismos e
 

instrumentos que facilitan el 
desarrollo de las actividades. Dado
 

que los autores esperan que los aspectos desarrollados en este Ma­

nual puedan ser aplicados, se ha considerado conveniente presentar
 

ejemplos reales de 
un conjunto de estos rnecanismos, los cuales deben
 

ser relacionados con las etapas o fases correspondientes del progra­

ma. 	 Los mecanismos se describen en los numerales siguientes presen­

tando uno o mis ejemplos para cada situaci6n.
 

A. 	 Programaci6n y Desarrollo de Actividades Educativas
 

En el Capftulo V se identific6 un conjunto de elementos y pasos
 

para ]a programaci6n operativa de EAN; en el Anexo No. I de es­

te capftulo, estos elementos se presentan en formularios de va­

rias columnas suc,3sivas (1). Se observa que es factible combi­

nar diferentes tipos de especificaciones, como por ejemplo:
 

identificar las 
tareas del docente y ]as del educando; hacer
 

cglculos de presupuesto. A veces los objetivos operacionalesse
 

dividen en dos, unos de fndole cognoscitivo y otros de comporta
 

miento observable. Mgs a5n, existen modelos que comienzan espe
 

cificando las tareas y habilidades que el educando debe reali­

zar y de ah! desarrollan el 
 resto de los pasos hasta llegar a
 

la evaluaci6n.
 

Para llevar a cabo serninarios y talleres ]a elaboraci6n de un
 

flujograma del proceso organizativo y didgctico, como el que se
 

presenta en el Anexo No. 2 (I), puede tambi6n ser 6til para ex­

plicar de modo esquemitico el desarrollo del evento.
 

En el Anexo No. 3 (2) se muestra un formulario de prograinaci6n,
 

que incluye educaci6n y divulgaci61 por medios masivos; 6ste
 

ha sido utilizado por grupos interinstitucionales en situacio­
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nes en que no se puede imponer una metodologla ,nica de trabajo,
 

dado que cada instituci6n tiene sus propias normas y procedi­

mientos. En este caso se sefialan los 
grupos a riesgo (columna
 

1), se elabora seguidamente una lista de actividades que las
 

instituciones se comprometen a ejecutar (columna 2), se definen
 

las fechas de inicio y t~rmnino de cada actividad (columna 3),se
 

responsabiliza a determinadas personas para ejecutar las activi
 
dades (columna 4i), y se hace una iista de los recursos a ser u­

tilizados en el programa, para educaci6n y divulgaci6n (colum­

na 5).
 

B. Programnaci6n y Desarrollo de Medios Masivos y Materiales Audio­

visuales
 

En el Capftulo IX se hace notar la importancia que tiene la de­

finici6n de estrategias de combinaci6n y transmisi6n a trav6s
 
de medios masivos de comunicaci6n. En los ejemplos adjuntos de
 

un 
Proyecto de Promoci6n de Lactancia Materna (3) se muestran
 

las combinaciones programadas de medios y contenidos (Anexo No.
 
4), de medios y audiencias (Anexo No. 5) y la combinaci6n de
 

transmisi6n de cutlas de radio y "spots ''de televisi6n (Anexo No.
 

6), todos instrumentos que, obviamente facilitan al administra­
dor ]a programaci6n y administraci6n de las actividades.
 

En los Anexos No. 7a, No. 7b y No. 7c (4) se muestra un tipo de
 

instrumento utilizado para formular un Plan de Producci6n de
 
Program.s y Materiales Educativos, y la Divulgaci6n en Salud.
 

Este instrumento tiene ]a ventaja de contener mgs especificacio
 

nes de los programas y materiales respecto, no s6lo a conte­

nidos y caracterfsticas, sino que tambi n define cantidades,
 

costos, y fechas en que deben estar disponibles. En Ia colum­

na de observaciones es posible anotar algunas recomendaciones
 

para un mejor uso de los productos a obtener.
 

En el Anexo No. 8 (1) se incluye una Tabla de CMculo aproxima­

do de algunos materiales audiovisuales y medios de divulgaci6n
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que puede servir de referencia para calcular las cantidades que
 
se necesita disponer o producir, debiendo tenerse en cuenta que
 

habrg oue considerar las combinaciones de medios y el peso de
 

cada uno, por ejemplo, un programa muy intensivo por ]a te­

levisi6n podria reducir ]a necesidad de algunos otros medios.
 

C. Instrumentos de Control
 

La persona que administra programas de EAN tendr6 la necesidad
 

habitual de distribuir material educativo, o bien entregar equi
 

pos en pr~stamo, para lo cual pueden utilizarse formularios de
 

control del tipo que se presentan en los Anexos No. 9 (1) y No.
 

10 (1). En ciertos casos se brinda otra clase de servicios ta­

les coma grabaciones, proyecciones y otros que se sefialan 
en el
 

Anexo No. 11 (1).
 

Para algunas actividades tales como cursos formales, puede dise
 

hiarse un instrumento como el del Anexo No. 12 (1), para control
 

de asistencia a clases y registro de otros datos.
 

D. Programaci6n de Presupuestos
 

En el c lculo y ordenamiento del presupuesto, es conveniente
 

contar con cotizaciones y/o tprifa , recientes sobre costos 
 de
 

dibujantes, impresiones, etc., y ordenar seo6n renglones de gas
 

to, siendo los m~s comunes los siguientes:
 

1. Recursos humanos
 

2. Material audiovisual
 

3. Equipos
 

4. TecnologTa
 

5. Transporte 

6. Suministros generales
 

7. Capacitaci6n
 

8. Otros gastos (entre 5% y 10% del totzs)
 

El Anexo No. 13 contiene un modelo sencillo de presupuesto por
 

rengl6n.
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E. 	 Ternas de Discusi6n
 

1. 	Analice ]as ventajas y desventajas que tienen los instru­

mentos de programaci6n did~ctica presentados en el Anexo
 

No. 1.
 

2. 	 Construya un cronograma de barras, por d~as, o semanas, pa
 

ra programar ]a elaboraci6n de una serie de cuitas de radio
 

considerando los pasos siguientes:
 

1. Definir el grupo objetivo o audiencia
 

2. 	Determinar objetivos
 

3. 	Determinar los comportamientos a promover
 

4. 	Investigar preferencias del pbl ico hacia radio-emiso­

ras y 	 oportunidades de transrnisi6n 

5. 	Determinar mensajes (QUE voy a decir)
 

6. 	Definir mensajes (COMO lo voy a decir)
 

7. 	Definir ]a estrategia de transmisi6n
 

8. 	Ensayar los mensajes
 

9. 	 Hacer correcciones o nodificaciones 

10. 	 Hacer revisi6n final
 

11. 	 Producir los mensajes definitivos
 

12. 	 Transmitir
 

13. 	 Monitorear
 

14. 	 Evaluar
 

15. 	 Retroinformar 
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G. Anexos
 

Instrumentos de Manejo Administrativo en Programas de Educaci6n
 

Alimentario-Nutricional
 

Anexo No.]. Modelos de Instrumentos para Programaci6n Did~cti­

ca.
 

Anexo No.2. Esquema de la Metodologla de Trabajo de un Semina­

rio.
 

Anexo No.3. Programa de Educaci6n y Divulgaci6n.
 

Anexo No.4. Estrategia para ]a Combinaci6n de Medios y Conteni
 

dos.
 

Anexo No.5. Estrategia para la Combinaci6n de Medios y Audien­

cias. 

Anexo No.6. Programaci6n para ]a Transmisi6n de Cuhas de Radio
 

y "Spots" de Televisi6n.
 

Anexo No.7. Plan de Producci6n de Programas y Materiales Educa
 

tivos y de Divulgaci6n en Salud, Bienio 1985-1986. 
(7a, 7b
 

y 7c).
 

Anexo No.8. Tabla de C61culo Aproximado de Materiales Audiovi­

suales y Medios de Divulgaci6n.
 

Anexo No.9. Formulario de Material Fungible.
 

Anexo No.10. Formulario de Pr6stamo de Equipos y Materiales No
 

Fungibles.
 

Anexo No.11. Formulario de Prestaci6n de Servicios.
 

Anexo No.12. Programas de Escuelas Radiof6nicas para ]a Salud
 

Control de Asistencia a Clases.
 

Anexo No.13. Programa de Educaci6n Radiof6nica en Salud y Nu­

trici6n para Grupos Focales - Presupuesto.
 



MODELOS 
DE INSTRUMENTOS 
PARA PROGRAMACION 
DIDACTICA
 

Objetivos 
 Co n idos Metodologra 
 Tiempo 
 a uos 
 Evaluaci6n
 

Li Act~ivid-des 
Recursos 

Objetivos Contenidos Mftodo del 
profesor 

del 
alumno 

Tiempo audiovisuales 

ob eti vos 

de |de comportconociminentoiento ob-- Contenidos Metodologa empo 
Recursos 

audiovisuales Evaluaci6n 
servab le 

aprender Objetivos Contenidos Estrategia deaprendizaje Tiemp' Recursos 
audiovi suales 

Evaluaci6n 



ANEXO No.2
 

ESQUEMA DE LA METODOLOGIA DE TRABAJO DE UN SEMINARIO
 

SESION PLENARIA DE RELATO
 
Tema ....................
 

(Tiempo: minutos)
 

GRUPO I GRUPO 2 GRUPO 3 1 GRUPO 4 GRUPO 5 
MODERADOR MODERADOR MODERADOR tIODERADOR MODERADOR
 
SECRETARIO, SECRETARIO SECRETARIO, SECRETARIO, SECRETARIO,
 
INTEGRANTES INTEGRANTES I INTEGRANTES INTEGRANTES INTEGRANTES 

(Tiempo: ) (Tiempo: ) (Tiempo: ) (Tiempo: ) (Tiempo: 

COMITE DE CO0ITE DE CON.IITE DE COMITE DE COMITE DEDONCITE 

1REDACCION DEL ;REDACCION DEL REDACCION DEL 
 REDACCION DEL REDACCION EL'
 

RPGRUPO GRUPO GRUPO GRUPO 
(Tiempo: ) I (Tiempo: ) (Tiempo: ) (Tiempo: ) (Tiempo: ) 

SESION PLENARIA DE
 
ALTERNATIVA A RELATO DE CONCLUSIONES
 

(Cada Grupo tiene distinto tema) (Varios relatores)
 
(Tiempo: )
 

S IMBOLOS: 
-I M = Moderador 

COMITE DE REDACC ION
 
INFORE CONJUNTO DE ,S = Secretario 

ALTERNATIVA B CE I = Integrante 
(Cada Grupo tiene el mismo tema) (TOePOSj )(Tiempo: 


A SESION PLENARIA
 
(Un solo relator)
 

i 



ANEXO No. 3
 

PROYECTO DE PROMOCION 
 PROGRAMA DE EDUCACION Y DIVULGACION
DE LACTANCIA MATERNA 
 PARA EL PERIODO DEL 2-1-85 
AL 30-11-85 LUGAR:JURISDICCION DEL CENTRO DE SALUD
 

LA PRIMAVERA (capital)
Dbjetivos: Aumentar el porcentaje de nihos que 
son amamantados y aumentar el 
tiempo o duraci6n de la lactancia. 
Poblaci6n Blanco: (a) Mujeres embarazadas, (b) madres lactantes, (.) parejas en edad reproductiva, y (d) familias
 

Lunares de grupos 
de alto riesgo* 

1)(2) 

Lista ordenada de las actividades y tareas 
que van a desarrollarse 

Fechas de ini 
cio y t~rmin 

(3) 

Personas 
responsables

(4) 

Recursos educativos 
y de divuLgaci6n

(5) 

Municipios: ACTIVIDADES DE EDUCACION: 5-6, 12-13, 
No.1. 20,142 habs. 
No.2. 14,614 
No.3. 27,876 
No.4. 96,585 
No.5. 28,739 

Feme 187,956 
nino 96,453 
Mascu 

1. Realizar 4 seminarios-taller de Lactancia 
Materna para 261 maestros, con 65 partici 
pantes y 12 horas de duraci6n cada uno. 

2. Desarrollar una Semana de ]a Salud y ]a 

Alimentaci6n con 7,850 esco;ares de 8 es-
cuelas. 

20 y 26-

4 a] 8 de 

junio. 

Juan Robles, su-
pervisor escolar 
y directores de 
8 escuelas. Ama­
]ia Bonilla, nu-

tricionista y 
SaCI Pen-a, educa 

1 mdico-pediatra y 
nutricionista. 

261 panfletos "La 

Al imentaci6n fami­
liar" 

1caciones 3. Desarrollar 8 paneles en reuniones de asode padres de famsusa, uno por 4 en el primar semestre 
dor. 
D t 
escuelas. 

de 8 
200 afiches "La Le
che Materna"1 rotafolio de Lac 

Mujeres en edad re-

productiva:45,508 

Menores de 1 afio: 
J,165
Familias td 

3 s7,590 
Embarazadas estima
Em aas8 ,4 2 -
das: 8,452 

Madres lactantes:5,388 

8 escuelas con 261 
maestros y directi 

cada escuela, sobre la al imentaci6n del 
nino. 

A nivel del Centro de Salud: 

1. 4,000 entrevistas (aproximadamente) de 
orientaci6n sobre lactancia materna en con 
suitas esperadas de embarazadas nuevas. 

2. Realizar 40 cursillos al 50%' de las embara 

zadas nuevas esperadas (800 a 1,60) de 3sesiones educativas y 20 participantes ca-da uno. 

y 4 en el se 

gundo. 

Todo el ai o 

programtico 
materno-in-
anma 

1 semana a 
partir del 7 
de febrero 

tancia Materna. 

c,.irectores de 3escuelas. ~ ~ ~ hsa ni 
1,600tados 
1,600 folletos "La 

Personal medico, Alimentaci6n Fami­
de enfermerfa y ia r (naci one I) 
nutrici6n. I Proyector de die

positives; i serie 

Matilde L6pez, de dapositivas 

enfermera, Ama­
lie Bonilla y 4,000 volantes"ConSa6l Pefia. leche materna, ni­

vos y 7,850 alum-_ nos sanos y feli­

nos inscritos en 
cesso e 

1983. 
1 Rotafol io de Lac­
tancia materna. I 
proyector de diaposi
tivas. 3 series de 
diapositivas. 

Informaqc6n Provelda tor el Centrn rip r i,,-li =A- I " 



________________________ ____________________________ _________________________________ 

S.continuaci6n de Anexo No. 3
 

Lugares de grupos 
 Lista ordenada de ]as actividades y tareas
de alto riesgo 
 que van a desarrollarse 

() (2)(3) 


A nivel de la Comunidad:
 
1. Real izar un Seminario de Salud Familiar 


para 40 dirigentes vecinales, de 12 ho-

ras de duraci6n cada uno. 


2. Dictar 5 conferencias sobre lactancia 

materna, una en cada municipio, para ma 

dres lactantes y embarazadas en ]a sede 

de ]a asociaci6n de vecinos. 


ACTIVIDADES DE DIVULGACION
 

Radiodifusi6n:
 
1. Transmisi6n en 
radio "RUMBOS" de 3 cu-


has radiales diarias durante 24 
sema-

nas alternadas, con variaci6n de mensa 

jes. 


2. Transmitir un programa semanal 
de entre 

vistas y noticias de 20 minutos de dura 

ci6n.
 

Fechas de jin-

cio y t~rmino 


7, 8 y 9 de 
junio. 


1 al mes a 

partir de 

abril. 


3 diarias a 

partir del 

9 de enero. 


A partir del 

2 de marzo 


I 

Personas 

responsables 


(4) 


Maria Mufoz. Tra
 
bajadora Social-­
de la Caja de SS 
y miembros del 

Centro de Salud
ades ignar.a desgnar. 


Presidentes de 

las asociacio-

nes de vecinos 

y Amalia Boni-


lla y Sa6l PeNa 


Blanca Martinez, 

Nutricionista y 

Manuel Perez, 

educador. 


Amalia Bonilla 

y Sa5l Peha. 


Recursos educativos
 
y de divulgaci6n
 

(5)
 

1 nermera y ! Nu­
triCionista.
 
1 pediatra par 3 horas.40 folletos "La Ali 

mentaci6n Familiar".
 
1,200 folletos "La
 
Alimentaci6n Fami­
liar"
 

1,200 volantes "Con
 
leche materna, ni-

Nos sanos y fel ices".
 

2 locutores (mujer
 
y hombre)
 

sala de sonido pa
 
ra grabar cufias
 

5 casettes.
 
Especialistas y per
 
sanas invitad­



PROYEVTO DE PROMOCION 
DE LACTANCIA MATERNA
 

ANEXO No. 4 
ESTRATEGIA PARA LA COMBINACION DE MEDIOS Y CONTENIDOS (3) 

C 0 N T E N I D 0 S 

oL 

I. 

2. 

3. 

Ventajas y pr-ctica de Ia 

lactancia maternae 

Calostro e iniciaci6n tem-

p rana 

Leche materna y exclusiva 

por 4 meses y con otros al-

nentos hasta I afio. 

X 

x 

X 

X 

X X XX X X 

X 
x 

X 

x 

x 

X 

x 

X 

x x 

X X 

I 

4. 

5. 

6. 

7. 

Iniciacj6n y Alimentaci6n
compiementaria 

Control de embarazo y prepa­raci6n para lactancia 

Control posnatal 

Control de crecimiento ydesarrol lo 

X 

x 

x 

x 

X 

x 

X 

X 

X 

X 

X A 

x 

X X 

X 

x 

xX 

X 

X 

X 

X 

X 

X 

-

x 

8. Alcohol y tabaco 
x x 



ANEXO No. 5
 
PROYECTO DE PROMOCION
 
DE LACTANCIA MATERNA ESFRATEGIAS PARA LA COMBINACION DE MEDIOS Y AUDIENCIAS
 

A U D I E N C I A S 

Q-z 
Q 

I. 

-Mujeres en edad reproductive 
- Embarazadas 
- Lactantes 

X X X X X X X X X 

c-

Padres X X X X X 

Estudiantes: 
- Universitarios 

- Colegios 
X X 

X 

X 

X 

Equipos de salud 
x x X x x x x 

P~iblico en general 

X X X X X x 



ANEXO No. 6
 
DE LACTANCIA 
MATERNA 
 PROGRAMACION PARA LA TRANSMISION DE CURAS DE 
RADIO Y"SPOTStDE
 

TELEVISION
 

CUINAS DE RADIO Y SPOTS DE 

TELEVISION 
PERIODOS DE TRANSMISION EN MESES 

1. Ventajas de ]a lactancia 
materna. Mensaje A 

1 2 3 4 5 9 10 I1 12 

2. Ventajas de la lactancia 
materna. Mensaje B 

3. Iniciaci6n temprana. 

------------------------------------­

4. Leche materna exclusiva 
hasta los 4 meses y pro­
longada hasta I aho. 

5. Preparaci6n para ]a lactan 
cia durante el perrodo de­
emba razo. 

= cunas 

....- = Spots 



Anexo No. 7a
 

PLAN DE PRODUCCiON DE 
PROC AMAS Y MATERIALES EDUCATIVOS
 

Y DE DIVULGAC ION EN SALUD, BIENIO 1985 
- 1986
 

Programa o Material 


Educativo 


Radiod, fus i6n
 
Microprogramas: "Dos 

minutos con su fami-

Iia". 


-La leche de ]a ma-

d-re 


-C6mo alimentar al 
ni, o pequeho 


-Cuidado con ]as ma-


nos sucias
Pahales y calzones, 
dos maneras de evi-


tar que el nifho di-
semine diarrea en 
el hogar 

-El peligro de un ni
 
hio deshidratado de­
bido a la diarrea.
 

£unas: 60 mensajes 
cortos de 25 segun-
dos cada uno agrupa 
dos en temas afines. 

Programa/Proyecto, y 

Conten ido 


Programa Maternoinfan 

til y Nutrici6n 


El cortenido es bre-

ve y estg resumido en 

el tTtulo de cada mi-

croproqrama, 


Programa Maternoinfan 

til y Nutrici6n, Plan 

de Barrios Marginales, 

Centros de Pecupera-

ci6n Nutricional. 

Sus contenidos inci-

tan a varios compor-

tamiencos concretos 
sobre los 
temas seFha-

lados. 


Caracteristicas 


"Dos minutos con la fa 

milia" son microprogra 

mas que relatan en for 

ma amena y anecd6tica 

situaciones cotidianas 

relacionadas con 
la sa 

lud familiar. 


Estgn grabados en se-
ries de 5 y agrupados 


en temas afines. 


Cada mensaje ha sido 
grabado con t6cnicas 

p6bl icitarias en se-

ries de 
a 5 con conte-

nidos afines pasando 
una serie cada mes. Hay 
10 cu~as grabadas en 
cada casette (5 x cada 
lado) teniendo 6 
casettes la serie com­
pleta de 60 cuhas.
 

Cancidades 


15 cascLies 

2 x Regi6n 

de Salud y 


7 para el 

6rea metro-

politana. 


78 casettes: 

2 juegos x 

Regi6n y 5 

por area me-
tropolitana. 

Costo 


Unidad: 

S 2.00* 

Global: 
$30.00 
m5s cos-
tos de 
transmi-

si6n. 


$3070')0 


x ahio. 


Unidad: 

S 2.00 

Global: 

$156.00. 


Fecha dis 


ponible
 

15-7-85 


Marzo 85 

a fabre-

ro 6. 


Observaciones
 

Estos microprogra
 
mas ser~n pro­
gramEdos a nivel 

nacional por el
 
MSP y por los e­
ducadores en ra­
dios locales, de
 
acuerdo a ins­
trucciones de ho
rarios, y estra­

tegias de trans­
mision.
 

Ser5n programa­
dos a nivel na­
zional por el
 
MSP y por loas e­
ducadores er ra­
dios locales de
 
acuerdo a instru
 
cilnes.
 

Pesos Centroamericanos 
= $ 1.00 (E.U.A.).
 



Anexo No. 7b
 
PLAN DE PRODUCCION DE PROGRAMAS Y MATERIALES
 

EDUCATIVOS Y DE DIVULGACION EN SALUD, BIENIO 1985 
- 1986
 

Programa o Material Programa/Proyecto, y

Educativo 
 Contenido 


Folleto: "La alimenta 
 Programa de Educaci6n 
ci6n de ]a embaraza- Nutricional y Materno-

da" infantil. 


El contenido destaca 

]a importancia de mejo 

rar ]a alimentaci6n du 

rante el embarazo y se 

fiala medidas pr~cticas 

en el hogar para estos 

fines. 


Cartel: "EVITELE DIA-
 Programa Maternoinfan-

RREAS A SUS HIJOS, l til. El contenido se 

vese las 
manos antes refiere a la higiene

de darles de comer". 
 de los alimentos como 

una manera de prevenir 
las diarreas en los ni
ios. 
 -


CaracterTsticas Cantidades Costo Fecha dis Observaciones 
ponible 

Folleto tamaFio 1/2 ofi 
cio de 10 p~ginas, con 
portada a color, inte-
rior negro, papel bond, 
ilustrado y con pocas 
leyendas. 

20,000 Unidad: 
$ 0.50 

Global: 
$10,000 

30-5-85 Este material es­
t6 destinado a re 
forzar la ensenan 
za a madres que 
participan en ac­
tividades educati 
vas, par lo tan-­

to, debe ser co­
mentado con ellas 
en grupo, o ldi­
vidualmente. No c 

distri'-uir en for 
ma indiscrimina--I 

4 

Cartel tamafio 1/2 plie-
go, c7-rtulina duplex, a 
color. 

1,500 Unidad: 
$ 1.00 

Global: 
$1,500 

15-6-85 
da. 
Este cartel est5 
destinado a ser 
colocado en sales 
de espera de hos­
pitales, materni­
dades y Centros a e e t ode Salud. 

Se deben colocar 
en alto, lejos 
del alcance de 
los ni ios. 



Anexo No. 7c
 

PLAN DE PRCDUCCION DE PROGRAMAS Y MATERIALES
 

EDUCATIVOS Y DE DIVULGACION EN SALUD, BIENIO 1985 - 1986
 

Programa o Material 
Educativo 

Programa/Proyecto,y 
Contenido 

CaracterTsticas Cantidades Costo Fecha dis 
ponible 

Observaciones 

Obras de Titeres: 
"Pedrito el Lactante" 

Programa Maternoinfan 
til y Nutrici6n. 
El contenido destaca 
los cuidados y h~bi-
tos que debe tener 
una madre con los ni-
hos pequehos en cuan-

to a su alimentac:6n. 

Esta obra tiene 4 per-
sonajes: la madre, Pe-
drito, el papa y ]a en 
fermera del Centro de 
Salud. 

Consta de 2 actos con 
:2na duraci6n de 10 mi-

6 juegos 
(casette y 4 
munecos c/u). 
Una para ca-
da Regi6n y 
2 para el 
grea metropo 
litana. 

Unidad: 
$320.00 
cada jue 
go. 

Global: 
$1,920. 

30-6-85 Esta obra puede 
presentarse en es­
cuelas o en Cen-­
tros de Salud con 
adultos. 
El instructivocon 

insrio de 
tiene una serie d 

nutos cada uno. preguntas para mo­
tivar discusi6n 
despues de ]a obra. 

Obra de Titeres: 
"La princesa de ]as 
pupusas"* 

Programa Maternoinfan 
til y Nutrici6n. 
E! contenido se refie 
re, como met~fora, a 
una princesa que nin-
gin principe la que-
ra como esposa por-
que se enfermaban de 
diarrea con las pupu-
sas que la princesa 
les preparaba. 

La reina descubri6 

Esta obra t'ene 4 per-
sonajes: la princesa, 
la reina y 2 principes 

Consta de 2 actos con 
18 minutos de duraci6n 

6 juegos uno 
para cada RE 
gi6n y 2 pa-
ra ei 6rea 
metropolita-
na. 

Unidad: 
$320.00 

Global: 
$1,920. 

15-7-85 Esta obra puede 
presentarse,de pre 
ferencia, en escue 
1as. 

Se recomienda que 
los maestros den 
tareas a los alum­
nos con temas de 
composici6n litera 
ria o dibujos. 

I 

que era por falta de 
cuidados higi~nicos 
al preparar las pupu­
sas. Tiene un final 
fel iz. 

Comida folkl6rica de El Salvador. 
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Anexo No. 8
 

TABLA DE CALCULO APROXIMADO DE
 
MATERIALES AUDIOVISUALES Y MEDIOS DE DIVULGACION
 

TIPOS DE MATE- ESTIMACION DE UNiDADES
 
RIALES Y MEDIOS URBANO RURAL 


AFICHE 
 I x 300 habitantes 
 1 x 100 habitantes 


CARTEL 
 I x 300 habitantes 
 I x 100 habitantes 


CARTILLA 
 I x Educando 
 x Educando 


FOLLETO 
 1 x Educando 
 I x Educando 


HOJA SUELTA I x 5 personas 1 x 10 personas

VOLANTE 
 I x 3 habitantes 
 1 x 3 habitantes 


FRANJA 
 4 x manzana 
 5 x comunidad 


LETRERO CAMINERO Carretera Carretera 


MANTA 
 I x 5,000 habitantes" I x 1,000 habitan 


tes 


LAMINARIO 
 I x Educador 
 I*
1 x Educador 


EXPOSICION 
 1 x 20,000 personas 


MINI-EXPOSICION 
 1 x establecimiento 
 1 x comunidad 


FRANELOGRAFO 
 I x Educador 
 1 x Educador 


* I x 10,000 para ciudades de m~s de 200 mil habitantes. 
* T6rmino gengrico para toda persona que va a educar 
en Salud.
 

OBSERVACIONES
 

Lugares p6blicos
 

Lugares p6blicos
 

I x educando en
 

capacitaciones
 
personales
 

1 x educando en
 

capacitaciones ­

personales
 

Distribuir al vo
 

leo
 

Pegar en murallas
 

Entradas y sali­

das de las ciuda­
des
 

Lugares estrat6gi
 

cos
 

Puede someterse a
 

sistema de pr~sta
 
Moo. 

Puede rotarse por
 
ciudades
 

Pueden alternarse
 

los contenidospor
 
perlodos.
 

Sistema de pr~sta
 
mOS.
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ANEXO No. 9
 

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
 

Divisi6n de Educaci6n para la Salud
 
Unidad de Comunicaci6n y Ayudas Audiovisuales
 

(tN ICAV) 

FORMULARIO DE MATERIAL FUNGIBLE
 

Cantidad Descripci6n Para ser usado en:
 

/
 

Nomb re de I soIi c itan t e w/./c 

Fecha de enrg Y-

r",-a,si/ 

/YJ'°dl 

Ca rgo- In s ti tu i60______ 

Autorizado pr -o /. 

Entregado por I_-e-_a' ev 

Nombre y firma del que recibe />1(/ 
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ANEXO NO. 10
 

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
 

Divisi6n de Educaci6n para la Salud
 
Unidad de Comunicaci6n y Ayudas Audiovisuales
 

(UNICAV)
 

FORMULARIO DE PRESTAMO DE EQUIPOS
 

Y MATERIALES NO FUNGIBLES
 

0 Sonido y Grabaci6n 0 Dibujo
 

0 F0toqr:fia C)
 
(%2 Proyecci6n (3) Ensefianza
 

0 Impresi6n 
 Otros /_ _____ 

Cantidad Descripci6n (Marca-Modelo-Nombre) No. de Descripci6n de
Inventario Accesor ios
 

, .tC't_,C. __....___,___'.
 

/ /2 ,.?z.A'- 4 , .1 .j?-4 A-Y / 2 .' %ca. .:-, , 

Nombre deI Sol icitarnte /i~Ale, C
 

Fecha de PrCstjmo zzj fe -/1d Fecha en que se compromete a devoiverio.1,<, i/,9¢"
 

Nombre de ]a persona que retira e e Firma_
./e .
 

Autorizado por_______________/___
 

Fecha en que fue devuelto / 4,d _" Observaciones-, .- 'e 

Firma del que recibe
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ANEXO NO. 11
 

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
 

Divisi6n de Educaci6n para la Salud
 
Unidad de Comunicaci6n y Ayudas Audiovisuales
 

(UNICAV)
 

FORMULARIO DE PRESTACION DE SERVICIOS 
 No.___
 

0 Dibujos Perifoneo
 

® Proyecciones Alineamiento 

Q Impresiones 0 Reparaciones
 

0 Grabaci6n 0 Otros
 

Descripci6n del Servicio que se Sol icita 0 - "
 

•J ,, , ' ,. /" . -

J4' . X" t.~ / 12 j-() lb'' ~ A 6e-­j/ 'L¢"z 


Recursos que debe aportar el sol icitante( - . <j -, , 

Fecha en que se necesita -5c '. , c -


Nombre del sol icitanie i / Zlee-,<Cef,-,-"/,S 6)'/ 

Autorizado por c6'.'I Cumpi ido rpor di e 

Fi rma aob da Firma del so ticitante 



____ 

---- --

ANEXO No. 12
 

MINISTERIODE SA0UD0PUBLICA
DIVISION DE EDUCAC40 RiA LA SAL.UM PROGRAMAS DE ESCUELAS RADJOFONICAS PARA LA SALUD 
CURSO No. FECHA AL 

FORMULARIO DE MATRICULA YASISTENCIA 

DEPARTAMENTO 

MUNICIPIO 

COMUNiDAD 

Promotor 

EDUC. SUPERVISOR 

No. 

1 

NOMBRE DE ALUMNOS 
RAIDIOFONICOS 

2 
.. 

SEXO 

M F 

.... 

E 
D 
A 
D 

NIVEL DE 
INSTRUCCION 

A 0 

REGISTRO DE ASISTENCIA A CLASES 

5 6 7 a 9 10 If 12 13 14 
OBSERVACIOIJES 

__ 
_ _"_, 

-­

1- -__ 
_ _ _ _ 

7-
 . . ..-

A0 P r. -NLAST U -RWAI .L 

I.zL ,-
a 
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ANEXO NO. 13
 

PROGRAMA DE EDUCACION RADIOFONICA
 

EN SALUD Y NUTRICION PARA GRUPOS FOCALES
 

-PRESUPUESTO­

(para 60 comunidades rurales y 7 barrios urbanos
 

Gastos (US$)
Rubros de Gasto
 Subtotales 
 Totales
 

1. Recursos Humanos 
 12,500 

1 Nutricionista supervisora x 

5 rneses x $600.00 3,000
 

1 Educador x 3 meses x $600.00 
 1,800
 

67 Promotores de salud x 5 meses
 
x $20.00 (incentivo) 6,700
 

1 Conductor x 5 meses x $200.00 
 1,000
 

2. Materiales Audiovisuales 
 11,040
 

Diseho y elaboraci6n de 2 sonovisos
 
x $800.00 
 1,600
 

67 sonovisos x $20.00 
 1,340
 

Disefo y elaboraci6n de 2 folletos
 
x $300.00 
 600
 

5,000 folletos x $0.60 3,000
 

20,000 panfletos x $0.05 1,000
 

Diseio y elaboraci6n de 1 rotafolio
 
x $1,000.00 
 1,000
 

100 rotafolios x $25.00 2,500
 

3. Eguipos 
 9,875
 

67 tocacasettes x $50.00 3,250
 

67 proyectores de slides manuales
 
x $75.00 4,950
 

67 pizarrones x $15.00 1,005
 

67 pantallas de g~nero x $10.00 670
 

4. TecnologTa 
 1,700
 

Gastos de computaci6n para evaluaci6n
 
$1,700.00 
 1,700
 

.1.f
 

http:1,700.00
http:1,000.00
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Continuaci6n Anexo No.13
 

Rubros de Gasto Gastos (US$
 
Subtotales Totales
 

5. Transporte 
 700
 

70 galones gas/mes x 5 meses x $2.00 
 700
 

6. Suministros 
 610
 

Materiales de oficina $500.00 
 500
 

Marcadores, 2 cajas de 50 x $30.00 
 60
 
20 cajas de tiza x $2.50 
 50
 

7. Capacitaci6n 
 600
 

2 talleres de capacitaci6n de 2 dias
 
para 80 promotores (40 c/u) x $300.00 600
 

8. Otros gastos 
 3,000 3,000
 

TOTAL 
 40,025
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VII. SUPERVISION DE PROGRAMAS DE EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL
 

A. 	 Introducci6n
 

Dentro de los programas de EAN se considera a la supervisi6n co 

mo un proceso educarivo cuya finalidad es mejorar ]a calidad y 

cobertura de las actividades, elevando a la vez ]a capacidad 

t6cnica del personal operativo. Esta concepci6n educativa esta 

blece ademis que en el transcurso del proceso participan activa 

mente tanto los supervisados como los supervisores. (1) 

Es importante serialar tambign que, durante la supervisi6n, sees 

t~n combinando aigunas funciones, tales como: evaluaci6n perma
 

nente (formatLiva) y educaci6n continua del personal, al mismo
 

tiempo que la ayuda para resolver problemas inmediatos.
 

Las principales caracteristicas de ]a supervisi6n son i,s si­

guientes:
 

1. 	 Dv-be ser programada.
 

2. 	 Es sistemitica en el tiempo.
 

3. 	 Es positiva y contribuye a desarrollar valores humanos en
 

el trabajo, tanto en los supervisados como en los supervi­

sores.
 

4. 	 Es prevent iva de errores. 

5. 	 Utiliza t6cnicas variadas. 

El presente concepto de supervisi6n no es coincidente con el
 

concepto tradicional que tiene una connotaci6n de inspecci6n o
 

control.
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El 
proceso de supervisi6n se puede esquematizar en el flujogra­
ma siguiente (2):
 

Identificar 
 Formular con el 
con 	los super 
 supervisado y

visados los 
 ejecutar un

problemas re- Priorizar 
 plan 	de super- Estudiar resul
levantes y ba situaciones 
 visi6n conte- tados y esta-­rreras cue di 
 niendo: 
 blecer recomen
ficultan ]a

EAN 	 daciones para­a. objejo 
 arvEs
b. actividades 
 mejorar EAN 

c. cronograma

d. evaluaci6n
 

B. 	 Tdcnicas de Supervisi6n
 

Dado que se ha establecido que ]a supervisi6n es 
un proceso edu
 
cativo, sus actividades ser~n en consecuencia, en su mayorra,de
 
naturaleza educativa, cono 
las clue se enumeran y describen a
 

cont inuac i6n: 

1. 	 Sostener entrevistas personales 
con el supervisado.
 

2. 	 Observar en el 
terreno el trabajo normal del supervisado 

siguiendo una pauta o gura 	de observaci6n.
 

3. 	 Asistir a reuniones de trabajo con otro personal 
con el
 
cual 
el supervisado est6 en coordinaci6n.
 

4. 	 Cooperar en las gestiones para conseguir recursos para EAN. 

5. 	 Demostrar a] supervisado c6mo se ejecutan actividades de 
EAN y discutir con 61 y obtener comentarios sobre la demos
 

traci6n efectuada.
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6. 	 Programar para el supervisado visitas de observaci6n a
 

otros programas exitosos o de experiencias fallidas de EAN
 

con fines de aprendizaje y motivaci6n.
 

7. 	 Organizar lecturas de documentaci6n bibliogr~fica sobre EAN 

y comentarlos.
 

8. 	 Efectuar reuniones del supervisor con varios supervisados
 

con ]a finalidad de intercambiar experiencias.
 

9. 	 Solicitar al supervisado informes de trahijo y analizarlos 

en conjunto. 

10. 	 Escribir recomendaciones en un cuaderno de supervisi6n, que 

queda en poder del supervisado. 

11. 	 Retroinformar y modificar las actividades con base en las
 

evaluaciones efectuadas.
 

12. 	 Enviar al supervisado informaci6n, materiales y referencias
 

actual izadas.
 

13. 	 Mantener informadas a ]as autoridades sobre los resultados
 

de ]a supervisi6n.
 

C. 	 Modalidades de Supervisi6n
 

El cumplimicnto de las funciones educativas, de evaluaci6n y so
 
luci6n de problemas de la supervisi6n puede realizarse en dos
 

formas o modalidades, una nuy frecuente -Ia tradiLional-, y ]a 
otra, 	mns acorde con ]a administracifn moderna ilamada supervi­

si6n 	 coordinada. (I, 2) 

1. 	 Modalidad tradicional
 

Es una modalidad vertical en la que los supervisores son
 

de una o varias instituciones, act6an aisladamente de los
 

supervisados, como se puede observar en los esquemas si­

guientes:
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Aux,,r Promotor .spector 

Enferme ra Educador Inspector 

/ COMJN!DA
 

Personal Parsonal Personal
 
SiIud Agricultura Educaci6n
 

Supervisor Supervisor Supervisor
 
de Salud de Agricu' de Educa­

tura Ci00
 

2. Modalidad de supervisi6n coordinada
 

Es una modalidad de gran utilidad en programas de EAN en
 

los cuales las soluciones s logran con participaci6n mul
 

tidisciplinaria e intersectorial, y en la cual los super­

visores deben ponerse previamente de acuerdo. Este esti­

lo de supervisi6n es un proceso din~mico que se puede es­

quernatizar de la siguiente manera: 
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a. Identif,car problemas
 
y programar en equipo 

de supervisores
 

g. Inforrar a los 
niveles superiores 

b. Coordinar ]as vi­
sitas de campo 

f. Evaluar en equipo los 
servicios prestados y 
la participaci6n de 
la comunidad en EAN 

e. Resolver problemas c. Ejecutar la supervisi6n 

d. Compartir informaci6n 
entre supervisados y 

superv i sores 
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D. Instrumentos para Programar y Evaluar la Supervisi6n en 
EAN
 

En el Anexo No.1 y el No.2 se 
prooonen dos tipos de instrumen­
tos para programar y para evaluar ]a supervisi6n. El primero
 
de e!los, para ]a programaci6n, debe ser lienado con 
los super
 
visados; el 
segundo es para efectuar la evaluaci6n y, por lo 
tanto, debe esLar de acuerdo con el enfoque de supervisi6n ex­
puesto, sus anotaciones y conclusiones deben ser ampliamente 

discutidas y aclaradas las dodas, dado que la finalidad del
 

proceso no es de inspeccionar sino que de mejorar el 
trabajo,
 
con un esprritu positivo y en 
un ambiente hurnano, de buenas 
re
 

laciones y comprensi6n mutuas. 

E. Temas de Discusi6n 

1. Sehiale algunas diferencias existentes entre 
los conceptos
 

iguientes;
 

Evaluac ;6n
 

Supervis i6n
 

Inspecc i6n
 

Control
 

Mcn i toreo 

Vigi lancla
 

2. Identifique los obst.culos relevantes que se pueden pre­

sentar en los siguientes casos:
 

a. Supervisi6n coordinada a terreno de un equipo de 
su­

pervisores integrado por m6dico, enfermera, nutricio
 
nista, educador e inspector de saneamiento ambiental.
 

b. Supervisi6n coordinada a terreno en 
un proyecto inte­
grado de nutrici6n comunitaria rural, de un grupo de
 
supervisores, constituido por ima nutricionista y una
 

enfermera del centro de salud, el agr6nomo de la ofi­
cina de desarrollo agrFcola y e: supervisor local del
 

Ministerio de Educaci6n. 
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lC6mo solucionarra los obst~culgs identificados?
 

3. 	 LCu~les son las cualidades que debe reunir un supervisor 

para asegurar el 6xito en sus fLInciones? 
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F. Anexos
 

Anexo No.1. Formulario de Programaci6n de Actividades de Su­

perv is i6n. 

Anexo No.2. Formulario de Registro de Observaclones de Super­

visi6n.
 



SUPERVISADOS 


Comunidad: 

LimarT 


Auxiliar: Noelia 

P6rez 

Promotor: Juan 

Di2. 

Partera: Pr6spe 

ra Guandique 


Comunidad: 

Recoleta 


Auxiliar: Mirna 

de Rojas 

Promotor: Euse-

bio Cortgs 

Partera: Virgi-

nia de Paredes 


Comunidad: 

Guanaqueros 

Auxiliar: Zoila 

Al varez 


Promotor: Jacin 

to Tapia 

Partera: Zorai-

da Castillo 


Anexo No.1
 

FORMULARIO DE PROGRAMACION DE ACTIVIDADES DE SU 'ERVISON
 

Semana del 
 4 al 9 de marzo 
 Supe-',iso;: 	 '>_-,
;-


LUNES MARTES MIERCOLES 

a.m. 
1. Visitar familias 

. . . . 
,.Reur,:6r mersuo& de 

con crianza de ani 
males y huertos de 
hortalizas. 
Visitar programa 
escolar, 

ev~luaco6r er Lim2­
rTI i,.ux!ares y! 
prcmc-ce de: Limal 
r, Fecoleta, Guana 
queros, L2 T7:c-e,Bai 

ps.
p.m. rraz-I 7aig~e

aHuamalata. e 
3. Clase de LactanciaM at e r ares .2 

Materna a madres.
4. Anal izar activida-

des de EAN. 

a m d 

__ _ _ __ _ _ __ _ 

2 u aa ta . d.Dernos rar uso del -i 

rotaf c y entre­
a- iac. __n__po_____un;­

a.m. 
I.Hacer demostraci6n 

a madres sobre pu­
r~s y tortitas de 
hierbas. 

2.Visitar huerto es­
colar. 

p.m. 
3.Reuni6n con junta 

de vecinos para pro 
yecto de huertos co 
muna les. 

a.m.
 
l.Clase a emba. as
 
sobre prepara ,6i
 
de pechos para la
 
lactancia.
 

2.Visitar 	huerto es­
col ar.
 

p.m.
 
3.Reuni6n de coordina
 

ci6n con agr6nilo y
 
personal de sa'ud.
 



Anexo No.2 

FORMULARIO DE REGISTRO DE OBSERVACIONES DE SUPERVISION
 

Comun idad 4icSupervisado 

Fecha:__________
 

ACTIV15ADES PLANEAMIENTO 
OBSERVADAS 

LC6mo fue el planea-
Reuniones de miento? 
grupo, entrevis 
tas, demostra-

clones, etc. 

DESARROLLO 


LSe encauz6 en los 

objetivos? 

!Particip6 la gente? 

!Obtuvo resultados 


positivos? 


.Tienen objetivos cla .Objetivos se estin 

Crianza de ani- ros. 

males y huertos .Participan el 80% de 


Demcstraci6n 

del promotor 

sobre apiarios. 


Clase sobre 

lactancia mater 

na a madres. 


las familias previs-

tas en crianza y el 


70% en hortalizas. 

.Faltan semillas. 


Bien planeada y con 

asistencia completa. 


Estuvo bien planea-
da, aunque faltaron 
3 de las 15 madres 
invitadas. 

cumpliendo. 

.Se espera que aumen 


te ]a participaci6n 

por imitaci6n de re 


sultados.
 

.La gente aprendi6 

bien y "devolvi6" 

demostraci6n. 


.La gente particip6 

y el chequeo de eva 

luaci6n demostr6que 
se lograron los ob-

jetivos de aprendi-

zaje propuestos. 


(s Spru p~2visor :~ ~~a',4e 

DEL USC mA1F;AL 
EDUCADOR, AULTOV!SJAL 

LUtiliz6 bien las t&o1ZFue bier, util izaCc? 
nicas educativas? 
!Mostr6 orden, inicia 

.El grupo de produc-

ci6n de la junta de 

vecinos trabaja or-


denado y ya estan 

bien capacitados. 


.Dio buenas oportuni-
dades para ]a parti-
cipaci6n. 

.Tenia todo su mate-
oden.Cada
rialen 


.Auxiliar conduce 

bien el grupo. 

.La partera debe ser 

m5s activa y usar al 

gunos mecanismos de 

motivaci6n pare el 


grupo. 


iFue suficiente? 
ZLo entendi6 ]a gen-
te? 

OTKAS
 
OBSERVACIONES
 

-Ambiente social 
.,ecursos
 
Asuntos administra
 
tivos
 

.Otros
 

I.Los materiales audio .En ]a comunidad
 
visuales son los ele 

mentos mismos de tra 


bajo y se utilizan 

bien. 


.0s6 bien el material
 
de colmenas y refor­
z6 la pl5tica con 3
 
l~minas ilustradas.
 
C a par t ante
 

part icipante

llev6 una hoja suel­

ta de refuerzo.
 

El rot fol io fue de 
grar. Jtilidad, aun-
que era primera vez 
que pr-aticabar con 
1-


existe buen ambien 
te de relaciones 

sociales. 
Es conveniente ha­

cer un env0o de se 
millas y abono,por 
parte de la ofici-
na de agricultura. 

I 

I 

.Las madres hicie­
ron jugos de fru­
tas y preperaron 
emparedados. 

Reclamaron que la 
junta de vecinos 

no las apoya mucho 
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VIII. 	 EVALUACION Y RETROALIMENTACION DE LOS PROGRAMAS DE EDUCACION ALIMf:N-


TARIO-NUTRIC IONAL
 

A. 	 Bases paru la Lvgai-iaci6r, 

A toda 	instituci6n o grupo ejecutor de un programa le interesa 

conocer si los recursos disponibles se est~n utiziz:ndo en for­

ma adecuaua, y si las acciones realizadas tienen algjn tfecto 
sobre el 9rupo objetivo. Con babe en ello !e considct, '(ue ]a 

evaluac i6n de prug, uiod de EAN tiene 	por o.)jet ivo; 

1. 	 Medir el grad,, de cumplimiento de las meta:. v objetivos e­

ducativos t:razados durante ?a progranacit.. 

2. 	 Detectar los 
factores que han limitado y/o beneficiado el
 

logro de estas metas y objetivos.
 

3. Identificar los aspectos del programa que deben 
ser refor­

zados o cambiados a travs de un mecanismo de 
retroalimen­

taci6n.
 

Para asegurar la eficiencia de la evaluaci6n es necesario con­

tar con una serie de situaciones que faciliten el proceso:
 

1. 	 Programas que cuenten con objetivos y metas claros y preci
 

SOS que permitan Identificar los aspectos que se deben eva
 

luar y los indicadores m~s aproplados que permitan real i­

zar esas mediciones.
 

2. 	 Definici6n, en ]a programaci6n, de las actividades de eva­

luaci6n 
para 	asegurar la asignaci6n de suficlentes recur-


SOS.
 

3. 	 Personal capacitado sobre la importancia de la evaluaci6n y 

sobre las posibles t~cnicas a emplearse para obtener ]a in­

formac16n deseada. 

4. 	 Disponibilidad de instrumentos de 
registro estandarizados.
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5. 	 Procedimientos estadfsticos que permitan determinar las me
 

tcdologTas de recolecci6n y an~lisis de datos.
 

La evaluaci6n es 
un proceso que debe incluirse 
 todas lasen etapas 

de un programa educativo: en el diagn6stlco estableciendo la Ifnea 

basal; durante el desarrollo del plan identificando los ajustes que 

sean 	necesarios; al concluir el 
programa para precisar los resulta­

dos obtenidos en relaci6n a los objetivos y metas trazadas y propor­

clonar antecedentes con fines de reprogramaci6n.
 

1. 	 Evaluaci6n inicial
 

Evaluaci6n inicial es sin6nimo de diagn6stico, aspecto que
 

ha sido ampliamente discutido en Capitulo III
el de este
 

Manual. Durante esa etapa inicial se 
recopila informacl6n
 

que sirve para hacer las comparaciones pertinentes, de 
cam
 

bios ocurridos, a lo largo del programa. Igualmente, en
 

esta etapa es necesario identificar los indicadores quevan
 

a permitir medir la sltuaci6n de EAN del grupo objetivo, y
 

medir la capacidad institucional previo a la programacl6n
 

de las actividades pertinentes.
 

2. 	 Evaluaci6n paralela
 

Durante el desarrollo del programa es necesario mantener t
 

un 
monitoreo permanente de las actividades que se realizan.
 

Este monitoreo o evaluaci6n se lleva a cabo utilizando los
 

indicadores seleccionados durante la evaluaci6n final.
 

Durante este proceso se hace una evaluaci6n formativa y
 
adem~s se efectfan evaluaciones sumativas con el fin de me
 
jorar el proceso de enseianza-aprendizaje. Interesa cono­
cer y analizar ]a manera en la cual se desarrollan las ac­

tividades programadas, el efecto inmediato que tienen so­
bre el educando, y los factores que afectan su desarrollo.
 
Con esta informaci6n se hace posible tomar decisiones 
 en
 
forma peri6dica sobre c6mo mejorar las acciones real izadas.
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Para 	la evaluaci6n paralela se sugiere utilizar los mecanis
 

mos 	de supervisi6n asr como el sistema de evaluaci6n perma
 

nente del programa.
 

3. 	 Evaluac16n final
 

El prop6tlto de esta etapa de evaluaci6n es medir el impac 

to del proyraina a traves de ]a comprobaci6n de la eficacla 

y eficiencia de las acclones realizadas. Esto se logra mi 

diendo el nivel de cumplirnienLo de los objetivos , metas 

trazadas, as[ corno haciendo comparaciones entre la ififorma 
ci6n basal y la informacl6n final. La evaluaci6n final es 
mas 	 completa y v~l ida si se han desarrollado t, fG:-mn ad.­

cuada las evaiuaciones Iniciai y paralelas.
 

La evaluaci6n es una etapa Indispensable en cualquier programa
 

ya que permite:
 

1. 	Establecer una correlaci6n entre los resultados y los re-­

cursos empleados;
 

2. 	 Proveer un an=1Isis crTtlco ki los mitodos empleados;
 

3. 	 Identlficar los factores que afectan los resultados en for
 

ma negativa y en forma positiva;
 

4. 	 Definir el tipo de camblos o mejoras que deben Incorporar­

se al programa; 

5. 	 Proponer alternativas de acci6n; 

6. 	 Convenc.er a los goblernos u otras entidades sobre la efec­

tividad de tales programas.
 

Sin embargo, muchos programas de EAN adolecen de mecanismos de eva­
luac16n. Esto puede deberse a ]a inaccesibilidad de metodologfas
 

sencillas para Ilevar a cabo una evaluaci6n; a la dificultad para
 
obtener indicadores v~lidos; y a la actitud que existe de dar por
 
sentado que la educaci6n nutricional tiene un impacto positivo.
 

http:Convenc.er
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a. 	 Areas a ser Evaluadas 

A trav~s de los rpgramas de EAN generaimente se desarrollan las
 
actividades educativas 
a dos niveles:
 

-
 actividades de capacitaci6n del personal responsable del de­
sarrollo de programas de EAN a diversos niveles 
instituciona
 

hes;
 
- actividades educativas y de promoci6n dirigidas a grupos es­

pecificos de la poblaci6n.
 

En ambos casos es necesario evaluar el 
proceso de enseManza-a­
prendizaje que se desarrolla (evaluaci6n formativa) y el logro
 
de los objetivos y metas establecidos (evaluaci6n sumativa),
 

A continuaci6n se presenta un listado de los 
aspectos que deben
 
ser evaluados en un programa de EAN:
 

1, 	 Evdluaci6n formatlvd
 

Aspectos que se 
deben medir para conocer la calidad del
 
proceso de enseanza-aprendrzaje que 
se esta desarrollan
 

do.
 

Tanto a nivel de ]as actividades de capacitac!6n, como a
 
nivel de las actividades educativas dirigidas a ]a pobla
 
ci6n es necesario medir:
 

a. 	grado de cumplimiento de ]a programaci6n realizada;
 
b. 	factibilidad de cumplimiento de los objetivos educa
 

tivos establecidos;
 

c. 	adecuaci6n de los contenidos y mensajes educativos
 

desarrollados;
 

d, eficacia y eficiencia de las t6cnicas y material edu
 

cativo utilizado;
 

e. 	costo/beneficio de 
las 	acciones desarrolladas;
 
f. 	factores que afectan positiva y negativamente el desa
 

rrollo del proceso de enseianza-aprendizaje.
 

2. 	 Evaluaci6n sumativa
 

Aspectos que deben 
ser 	medidos para evaluar el nivel de
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cumplimiento y logro de los objetivos, metas e impactos de
 

EAN programados:
 

a. 	Actividades de capacitaci6n
 

i. 	nivel de conocimientos sobre: 

- conceptos de alimentaci6n y nutrici6n; 

- ]a problem5tica de nutrici6n, sus causas y posi 

bles soluciones;
 

- principios de la educaci6n.
 

ii. 	tipo de actividades sobre el rol e importancia de
 

]a EAN.
 

Ili. 	 habilidades adqulridas para programar, desarrollar,
 

evaluar, coordinar y administrar actividades, pro­

yectos o programas educativos.
 

b. 	Actividades educativas para la poblacl6n
 

I. 	nivel de conocimientos sobre aspectos cipectficos
 

de alimentaci6n y nutrici6n;
 

II. 	tipo de actitud u opinl6n sobre determinadas pric­

ticas relaclonadas a alimentaci6n y nutricl6n;
 

Ill. 	 pr~ctIcas alimentarias;
 

Iv. 	nivel de calidad de vida.
 

El 	objetivo final de la EAN es tener un efecto positivo sobre
 

los conocimlentos, actitudes, pr6cticas (CAP) alimentarias y el
 

estado nutricional de la poblacl6n. Bas~ndose en este princl­

pio Zeltlin (5) presenta un modelo de los productos, variables
 

y factores causales que deben tomarse en cuenta para evaluar
 

]a 	EAN. Este modelo se presenta en la gr~fica No.l.
 

El modelo centra la actividad evaluativa en el producto de la
 

EAN que se traduce en cantidad de actividades de EAN, cantidad
 



Gr~fica No. 1
 

MODFO DE LOS PRODUCTOS. VARIABLES Y FXTORES CAUSALES A TOVRE EN CUENTA PARA EVALUAR LA EAN 

Cobertura' 

Estrategias de transfe-
renciau 

Participaci6n 
Cotunitaria 

Factores culturales y 

;de percepci6n sabre sa-
Ilud, nutrici6n y aejoria 

de ]a calidad de vida. 

Actividades de perso-

nas influyentes de la 

comunidad sobre p 

ticas alifentarias. 

Recursos socio-econ6micos. 

servicios disponibles. 

I 

I 

! Relacl6n enitre el contenido curricular 
R 

y las necesidades de EAN de la rblaci6n. 

: 1 

________________'. ' /*.-----/. 

Cantidad de ac-

tividades de
E A N " 

0 Cantidad 

' edeConacimientos 

Transferidos" 

4 
•V'/ 

Cantidad 

A titudes 

Cambiadas" 

j 

V 
' Cantidad 

de 
Pcia*' Prcticas 

Cambiadas" 

' 

I 

-J 

AAtds 
ejorfa en el estado 

nutricional y de salud.- 0 

cy 

Costa 

estado nutricional Sistena de, pricticas de consLm
existentes al que se incorpora 

prcticas nuevas. 

Indicadores 

Costa 

Beneficio 

costa 

_Aestregias 

de tranferencia 

costa 

-de 

conoclmientos 

costa -N. 

actitudes 

Costa 

Prcticas 

" t 

wrtalidad 

infantl 

Estas variables se pueden utilizar para calcular el nivel de caxbio en los CAP en relaci6a a los obietivos trazados. Las otras variables pueden tener un efecto posltivo a negativo sabre los 

oroductos.
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de conocimientos transferidos, cantidad de actitudes cambia
 

das y cantidad de pr~cticas cambiadas que tiene como fin
 

6ltimo una mejorfa en el estado nutricional y de salud. Ca
 

da uno de estos productos est~n condicionados en forma po­

sitiva y negativa por factores internos y externos del pro
 

ceso 	de ensehanza-aprendizaje. Por otro lado, Zeitlin en­

fatiza la necesidad de usar indicadores de costo/beneficio
 

a lo 	largo de todo el proceso de evaluaci6n.
 

C. 	 Ticnicas para Evaluar Conocimientos, Actitudes y Prgcticas Ali­

mentarias
 

1. 	 T6cnicas para evaluar conocimientos sobre alimentaci6n (6)
 

a. Prueba de verdadero-falso
 

Consiste en determinar si las afirmaciones presentadas
 

son falsas o verdaderas. Pueden, asimismo, usarse los
 

siguientes pares:
 

Sl - NO o CIERTO - FALSO
 

b. Prueba de selecci6n miltiple
 

Consiste en presenter una pregunta o una oraci6n incom
 

pleta y debajo una serie de expresiones, algunas fal­

sas y otras verdaderas, o solamente una verdadera. Es
 

tas expresiones pueden presentarse por escrito o en
 

forma de dibujos.
 

c. 	 Prueba de laqunas
 

Consiste en frases u oraciones donde faltan palabras
 

que la persona debe agregar para que el contexto tenga
 

sentido.
 

d. Prueba de evocaci6n simple o de respuesta breve
 

Consiste en preguntas directas que pueden ser respondi
 

das mediante una palabra, un signo, o una frase.
 



2. Tgcnicas para evaluar actitudes sobre alimentaci,5n (7)
 

a. Escala de determinaci6n de gusto-rechazo (o de Likert)
 

Para medir las preferenclas hacla determinados alimen­

tos se han usado escalas de cuatro a ntjev, criterios
 

de gusto-rechazo que van desde el gusto extremo hasta
 

el rechazo extremo, incluyendo un criterio de "no apro
 

bado". Se ha hecho una adaptaci6n de esta escala, pa­

ra estudios con nihos de corta edad, reduciendo los
 

criterios a: bueno, indiferente, malo y desconocido;
 

cada uno ilustrado con una expresi6n f~cil de adminis­

trar e interpretar, especialmente en el caso de los ni
 

6OS.
 

b. 	Prueba proyectiva
 

En este m6todo se usa un instrumento proyectivo, indi­

recto y barato, que puede usar'se en diferentes grupos
 

culturales. En ]a prueba se presenta una situaci6n
 

donde se piden datos sobre preferenclas alimentarlas.
 

Por ejemplo: "Juan y Pedro se fueron, cada quien, a la
 

casa de un amigo a pasar el fin de semana. El lunes
 

por la maiana, en el camino a la escuela, Juan le dijo
 

a Pedro: -Yo pas6 un fin de semana maravilloso, la
 

comida estuvo deliciosa. Pedro le responde a Juan:
 

-Yo no estuve tan contento porque ]a comida que me
 

dieron fue horrible. Nombrar la comida que le sirvie
 

ron a Juan y la comidad que le sirvieI ina Pedro."
 

c. 	Observaciones del consumo de alimentos bajo un regimen
 

ad libitum (a libre demanda)
 

En este r,6todo la medici6n de las preferencias alimen­

tarias se hace observando a sujetos bajo rdgimen ad
 

libitum, en los distintos tiempos de comida, usando co
 

mo criterios de preferencia el orden de probar y termi 

nar 	los a!lmentos. Estas observaciones pueden llevar­
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se a cabo en un comedor escolar. Este m~todo tiene la
 

desventaja de que debe realizarse un estudio especial
 

en la poblaci6n investigada, y que no siempre el ali­

mento que se come primero es el m~s preferido o vice­

versa.
 

Tanibi6n puede usarse el m~todo de medir la cantidad de
 

alimentos sobrantes en los platos de los alumnos. Pa­

ra ello se necesita contar con personal bien capacita­

do.
 

Thcnicas para evaluar las prgcticas alimentarias
 

a. Mgtodo de recordatorlo
 

Generalmente consta de un cuestionarlo a trav~s del
 

cual se pregunta sobre los alimentos Ingeridos por el
 

Individuo o familia durante las 6itimas 24 horas. SI
 

se desea indagar sobre las cantidades consumidas pue­

den servir de ayuda los modelos y muestras de alimentos.
 

Este cuestionario se puede utilizar a travis de una en
 

trevista o dgndoio a las personas para que lo ilenen.
 

Algunas 1imitaciones de este m~todo son: a) se basa
 

en la memoria; b) el entrevistado debe estimar porcio
 

nes de alimentos; c) el entrevistador debe estimar el
 

peso del alimento; d) f6cilmente se olvidan los all­

mentos ingeridos entre comidas y ]as bebidas; e) no
 

hay suficiente tiempo para entablar una relaci6n de
 

confianza entre el entrevistado y el entrevistador.
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Ej emp Io: 

"A continuaci6n arnote todos los alimentos que comi6 el 
dTa de ayer, incluyendo ]a forma de preparaci6n": 

Tempos de 
 Formas de preparaci6n Alimentos 
 Cantidad
 
cornida
 

Desayuno
 

Refacc i6n
 

Al rmuerzo
 

Refaccl6n
 

Cena 

b. Metodo de regtstro diettico 

Se anotan todos los alimentos usados para la prepara­

ci6n de las comidas del dTa. Para [dentIficar las can
 
tidades de alimentos 
se usan medidas caseras. Hay in­
vest igadores que proponen que este m~todo puede 
ser
 
6til para evaluar el 
estado nutricional combingndolo
 

con una evaluaci6n clfnica y bioquimica del sujeto.
 

Proponen tres otapas:
 

i. Informaci6n general sobre la 
salud, estilo de vida
 
y patr6n alimentario del sujeto.
 

ii. Cotejar con listados de alimentos.
 

iii. Registro diet~tico de tres dias usando medidas ca­

seras.
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c. Frecuencia de consumo
 

A trav6s de la entrev[sta o de un formulario a contes­

tar por escrito, se averigua la frecuencia de consumo
 

de alimentos especfficos por dfa, semana o mes. Es 6­

tAl para determinar patrones diet6ticos, puede refle
 

jar posibles deficiencias, disponibilidad de alimentos
 

seg~n estaci6n del ahio, diferencias urbano/rural.
 

En los Anexos se presentan ejemplos de preguntas o
 

cuestionarios utilizados para medir conocimientos, ac­

titudes y pr~cticas alimentarias de los escolares.
 

D. 	 Importancia de la Retroallmentaci6n
 

A travis de la retroalimentaci6n es que los resultados de una
 

evaluacl6n son utilizados con fines de reprogramaci6n, el cual
 

as al fin de toda evaluacl6n. La retroalimertaci6n se realiza
 

princIpalmente en funci6n del proceso de ensefianza-aprendlzaje
 

que se Ileva a cabo. Al analizar en forma paralela el grado de
 

cumpilmiento de los objetivos trazados y la eficiencla y efica­

cla de la metodologla educativa utilfzada, es posible identiff­

car aquellos aspectos del proceso qL., necesrtan ser modificados.
 

La toma de decisiones sobre el tipo de modificaciones a reali­

zarse en un programa de trabajo debe ser ]a responsabilidad de
 

todo 	el personal involucrado en estas actividades.
 

E. 	 Temas de Discusi6n
 

1. LQuignes considera usted deberfan ser los responsables de
 

realizar ]a evaluaci6n inicial, paralela y final de un pro
 

grama de EAN?
 

2. 	 Seleccione cinco indicadores minimos para evaluar el logro
 

ohtenido a trav~s del desarrollo de las siguientes activi­

dades y/o programas de EAN[
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a. 
Educacidn a las madres sobre )a alfmentaci6n del nlfo
 
durante la etapa de destete.
 

b. 	Capacitaci6n de los maestros sobre la toma de talla y
 

peso de los escolares, sobre su Interpretaci6n, y so­
bre la utilizac!6n adecuada de los alimentos locales,a
 

nivel del hogar.
 

c. 	Curso de capacltacl6n al 
personal regional y local de
 

los sectores salud y agrrcola 
sobre la metodologfa pa­

ra planificar, desarrollar y evaluar programas de EAN.
 

d. 	Educac16n a los agricultores y amas de casa sobre )a
 

Importancla de consumir 
las 	verduras producidas local­

mente.
 

a. 	Promocl6n do lactancla materna on 
 reas urbano-margIna
 

les de la cludad,
 

;"on qua frecuencla considera ustcd qua so debe realizar
 

la rotroal imentacl6n?
 

LQui 	 mecanlsmos so. 1 podrfan utilizar para le retroalimenta­

ci6n? 
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F. 	 Anexos
 

Ejemplos de Instrumentos para Evaluar Conocimlentos, Actltudes
 

y Pr~cticas (CAP) Alimentarias
 

Anexo No.1. Cuestionario Gr~fico e Instructivo para su Uso.
 

Anexo No.2. Ejemplos de Pruebas de Selecci6n Wiltiple Utili­

zando Gr~ficas. (a, b, c, d)
 

Anexo No.3. Conocimientos Actuales sobre Nutric16n e Higiene.
 

Anexo No.4. Comportamiento Alimentarlo-Nutriclonal Pasado.
 

Anexo No.5. Actitudes sobre Alimentaci6n y Nutrici6n.
 

Anexo No.6. Comportamlento Observable sobre Higiene.
 

Anexo No.7. LminaE de Reflexi6n. (a, b, c, d, e, f)
 



Niio: 

Direcc i 6 n: 

Niiia: 
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APENDICE No. 2 

Anexo No. 1 

CUESTIONARIO GRAFICO 

Madre: 

(ejemplo parcial) 

Padre: 

92- -

00 
4 VA 
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INSTRUCTIVO PARA EL USO DEL CUESTIONARIO GRAFICO
 

Datos Generales
 

Niio, nifia, madre o padre: 
 El investigador determinarA, segdn las
 
caracterrsticas del 
sujeto a quie, proporciona el cuestionario gr~fico,
 
el grupo a] que pertenezca y anotar6 
una "X sobre ]a lrnea que aparece a
 

la derecha del nombre que 1o Identiflca.
 

Direcci6n: El investigador anotar6 ]a direcci6n del sujeto a quien pro­

porclonar6 el cuestionario gr fico.
 

Preferencias AlImentarlas
 

El investigador explicar6 al 
sujeto a quien proporclonar6 el cuestlo
 
narlo gr fico, que para cada alimento, situado en la columna de la Izquler
 
da, debe selecclonar una de ]as cuatro posibles respuestas situadas en las
 
columnas sigulentes y que debe anotar una "X"
I dentro de la casillas que
 
corresponda. Luego explicar6 el significado de cada posible respuesta,
 
asr: ]a cara sonriente significa que a usted 
le gusta el allmento, ]a ca
 
ra con expresl6n neutral significa que a usted le es 
indiferente el all­
mento, ]a cara disgustada signlfica que a usted no 
le gusta el alimento y
 
el signo de interrogaci6n significa que usted no conoce el 
alimento.
 

Fuen te:
 

Lainfiesta Soto, Luz Elizabeth. Influencia de los padres sobrelas prefe­
rencias alimentarias de nihios de segundo grado de las escuelas primarias

nacionales experimentales de la Ciudad de Guatemala. 
 Tesis (Licenciado Nu
 
tricionista) - Universidad de San Carlos de Guatemala, Facultad de Cien­
cias Qurmicas y Farmacia, ItCAP/CESNA/Escuela de Nutrici6n, Guatemala,1981, 
pp. 92-95. 
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Anexo No. 2
 

EJEMPLOS DE PRUEBAS DE SELECCION MULTIPLE UTILIZANDO
 

GRAFI CAS
 

PONGA UNA X EN LA CASILLA QUE MUESTRA TODOS LOS
a. 


4 GRUPOS DE ALIMENTOS
 

Put an X in the box 
that shows all 4 food groups__ 

Br"a Brea0 

Milk 

Turkey. urie, 
CroChes.e 

Milk Bra Ml Bread 

Referencia
 

Lovett, i; E. Baker y B. Marcus. "Ie effect of a nutri­

tion education program at the second grade level". J.
 

Nutr. Ed. Supp.. 1, Fall, 1970, pp. 81-95.
 



-119­

b. LQUE ALIM7NTOS HACEN UN ALMUERZO BALANCEADO? 

PONGA UNA X AL LADO DE LOS ALIMENTOS QUE HACEN 
UN AMUh1RZO JSA. ANCEADO. 

(No iarque inzs que 4 alimentos) 

What makes a balanced lunch?
 
Put an X by the foods that would make
 
a balanced lunch. (Dci no, chuouv more than 4)
 

L. I I.cE fk rin [] Banana EFj.e: E 

E [0El. OPeanuts IZIJcoo-e 

EDC"1: Hamnburj~er 0J Poatlo Chips~ Otonf'e 

Ox%) c Elscken 0 Cana)Snih 

Referencia
 

Lovett, R.; E. Baker y B. Marcus. "The effect of a
 
nutrition education program at the second grade level".
 
J. Nutr. Ed. Suppl. 1, Fall, 1970, pp. 81-95.
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c. LDESAYUNO EL DIA DE HOY? Si
 

NO [2 
PONGA UNA X AL LADO DE LOS ALLMENTOS QUE COMIO 
PARA EL DESAYUNO 

NAM[...
- 1 ... 

Did you eat breakfast today? Yes - No El 
Put an X by the food 
you had today for breakfast 

Jw-Ce El BreAd of tas [] Cel. j] K~ik 0' cocoa 

Elacon El oo Aid E gjE Fruit 

If treti no picture of what you ate lo b eaktas.. ,rle a-.,you ate here
 

ST NO BAY T)frBlIO DR A.G.IN AT M NTO QUTE
 

CONTO PARA EL DESAYUNO, ESCRIBA LO QrE
 

CQMIO AQUI ___
 

Referencia
 

Lovett, R.; E. Baker y B. Marcus. "The eff'ct of a nu­
trition education program at the second gra,.e level". 
J. Nutr. Ed. Supp. J_,Fall 1970, pp. 81-95.
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d. 	 Figura 1: Ejemplos de Grificas para hacer Estudio de H~bitos
 
Al imentario .
 

.1Wh... I. 	 .. ..T... 

i t v r r-, . '. andl 

*xb 
S _ . A. In the cupboard. 

i : ,. , }.... ,.It . On the counter. 

. .... ..... ...... ... . . . . . . . . . . . . 
2.
 

-Q-------­-4-


A. Put it in another bx. 

B.Try to fix it.
 

C.Throw it away.
 

Yo d oppd your 

A. I'll eat it anyway.
 

Y~E. 	 I should get anorter b-.. 
C. I'li brush it off.
 

(Traducci6n en p5gina siguiente)..
 

Referencia 

Fanslaw, Alyce N.; Damaris Pease; Shirley G. GibLnore y Judy 
K. Brun. "An inventory for ajosssing food behaviors of ele 
mentary school children". J. Nutr. Ed., 14(3):96-98, 1982. 
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1. IDONDE DEBO PONER LAS SOBRAS DE LA PASTA CON QUESO?
 

A. EN LA DESPENSA
 

B. SOBRE EL MOSTRADOR
 

C. EN LA REFRIGERADORA
 

2. ESTA CAJA DE CEREAL ESTA CARCOMIDA
 

A. PONLO EN OTRA CAJA
 

B. TRATA DE ARREGLARLA
 

C. TIRALA A LA BASURA
 

3. BOTASTE TU HAMBURGUESA
 

A. ME LA COMERE DE TODAS MANERAS
 

B. DEBERIA TOMAR OTRO PAN
 

C. LA VOY A LIMPIAR CON LA MANO
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Anexo No. 3 

CONOCIMIENTOS ACTUALES SOBRE 

NUTRICION E HIGIENE 

Metodologla:
 

El sujeto de este estudio es el educando. La informaci6n
 

se obtiene a travs de una entrevista. Se hacen las preguntas
 

en forma oral, repiti~ndolas dos o tres veces, el evaluador pa
 

see una 
lista de posibles respuestas, las cuales marca segn lo
 

que conteste el educando evaluado.
 

Ejemplos de preguntas: (*)
 

1. 	 ZC6mo sabe usted que su 
nifio est6 enfermo de asientos
 

(diarrea)? jQue observa usted en el pop6 
(excremento)?
 

Aumenta frecuencia /_
 

Hace liquido o aguado /_7
 

Es de mal olor /-7
 

Tiene color distinto /_-7
 

Otra correcta /___
 

No respondi6 /-7
 

(*) 	Tomados del test de evaluaci6n educativa utilizado por la
 
Divisi6n de Biologia y Nutrici6n Humana, INCAP, en el Pro
 
yecto de Contaminaci6n Fecal.
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2. 
 Cuando un niao estd enfermo de asientos y se pone grave
 

de tal manera que se puede morir, jqu6 nota. usted que le
 

pasa a su cuerpecito?
 

Ojeras/ojos hundidos /-7
 

Mollera hundida /7
 

Decaldo/aburrido /__--7
 

Orina poco /-7
 

Se secan /-7
 

Con sangre en el pop6 /-7
 

Otra correcta /-7
 

No respondi6 /_-7
 

3, Oor que su nifio se enferma de asientos o diarreas?
 

Alimentos contaminados /--7
 

Tratos sucios 1_7
 

Manos sucias /-7
 

Otra correcta /-7
 

No respondi6 /-7
 

4. ZEn qu6 momentos se deben lavar las manos?
 

Al ir al sanitario /__-7
 

Al preparar alimentos /-7
 

Antes de comeL u dar de
 
comer
 

Despu~s de cambiar al
 
n i/io
 

Cuando se ensucian (de- /-7
 
fecan)
 

Otra correcta /-7
 

No respondi6 /_-7
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5. 	 .ZQu6 
cuidados debe tenerse con los alimentos que 
se co
 
men crudos, como las verduras y las frutas?
 

Lavar /-7
 

Pelar /-7
 

Comer con manos limpias /-7
 

Otra correcta /_
 

No respondi6 
 /-7
 

6. 	 ZA los cugintos meses de edad, ademds del pecho, deben
 

empezar a darle de 
comer otros alimentos al tiernito
 

(nifio pequqefio)?,
 

meses
 

no respondi6 (N/R)
 

7, 	 ZA los cu~ntos mesas de edad 
se le debe empezar a dar
 

los siguientes alimentos al 
tiernito?
 

Jugo de naranja 
 meses N/R /7
 
Frijol colado 
 meses N/R /7
 

Papa 
 mesas N/R /-7
 

Arroz 
 meses N/R /7
 
Huevo 
 mesas N/R, /--7
 

Tortilla 
 meses N/R /--7
 

Verduras cocidas 
 meses N/R /-7
 

Carne 
 meses N/R /7
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8. ISabe usted preparar el coladito (papilla) de frijol?
 

Si No N/R
 

9. 	 En caso de que Si, Iqud ingredientes o alimentos usa pS 

ra prepararlo? 

Frijol /-7 Pan /-7 Aceite /-7 

Fideos /7 Masa 
(de maz)/- Papa ___ 

Arroz / ICual? N/R -7 

Otro
 
_-7 cu&l?
correcto 


10. 	 lCuAles son los pasos que sigue para prepararlo?
 

Colar el frijol /--


Colar el otro
 

alimento
 

Plep.clar _-7
 

Freir
 

No respondi6 d_-7
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Anexo No. 4
 

COMPORTAMIENTO ALIMENTARJO NUTRICIONAL PASADO
 

Metodologla:
 

El sujeto serg el ama de casa uncargada de la alimentaci6n 

a nivel familiar . La informaci6n se puede recopilar a tra­

v6s 	de una o varias entrevistas.
 

E_jmplos_ de recjuntas: ( ) 

1. 	Durante su fitimo embarazo UEced consumi6 mcs, menos o
 

igual cantidad de 	alimentos que antes del embarazo?
 

/gua
___7 

menos /-7
 

mAs /-7
 

zPor qu6? Especifique:
 

2. 	Cuando Usted le di6 el pecho a su ninio, consumi6 m~s,
 

menos o igual cantidad de alimentos que antes del emba­

razo?
 

igual //
 

menos /
 

mas /-7
 

Por 	qu6? Especifique:
 

(*) 	Tornado del "Formulario sobre H~bitos Alimentarios durante
 
el Embarazo, Lactancia y Primer Afio de Vida - Aplicable 
a madres con niios renores de tres anos y su 6itimo nifio," 
elaborado por UEAN, INCAP. 1982. 
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3. zLe di6 Usted el pecho al t61timo nifio?
 

sl /-7 

No / 7 

4. ZDurante cu~nto tiempo (meses) le di6 de mamar a su
 

nino?
 

meses
 

5. ZA qu6 edad le empez6 a dar a su Oltimo nifio otros
 

alimentos adem~s de pecho?
 

carne 


huevos 


productos 

lficteos 


cereales y

leguminosas 


meses 


meses 


meses
 

meses 


verduras 
 meses
 

frutas 
 meses
 

grasas meses
 

azicar meses
 

aguas meses
 
preparadas
 

6. ZA los cu~ntos meses de edad su nifio comi6 de la comida 

preparada para la tamilia? 

_eses 

7. Cuando 
su nifio tiene diarrea, v6mitos o calentura,ele
 

deja de dar pecho?
 

sl /--


No /7
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Anexo No. 5
 

ACTITUDES SOBRE ALIMENTACION Y NUTRICION
 

Metodologla:
 

El sujeto ser- el 
ama de casa encargada de la alirenta­

ci6n a nivej familiar. La informaci6n se puede recopilar a
 

trav6s de una 
o varias entrevistas.
 

Ejemplos de prequntas: (*)
 

1. 	 ZCree usted que hay alimentos que no se deben comer du­

rante el embarazo?
 

No /-7
 

Si /-7
 

No sabe /-7
 

ZCufles?
 

ZPor 	qu6? 
 Especificar
 

(*) 	 Tomado del 
"Formulario sobre Hclbitos Alimentarios durante

el Embarazo, Lactancia y Primer Afio 
de Vida - Aplicable a

madres con nifos menores de tres aiios y su 
tlt 	 : nifio",
elaborado por UEAN, INCAP, 1982; 
y del formulario "Encues
 
ta de Comportamiento 
en Salud utilizado por el Patronato

Pro-Nutrici6t Infantil e INCAP en 
el Proyecto de Detecci6n
 
Temprana y Prevenci6n de la Desnutrici6n en 
Areas Urbanas
 
de Guatemala, 1981.
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2. jCree usted que hay alimentos que no se deben comer du­

rante la lactancia?
 

No 

Si 


No sabe 


%Cudies?
 

Por qu6? 


/-7 

/1:7 
/-7 

Especificar
 

3. 
 ICree usted que hay alimentos que le pueden hacer dafio 
a
 

un nifio de un afio de edad?
 

No 


Si 

No sabe 


4Curles?
 

OPor qua? 


=7
 

=7
 

Z=7
 

Especificar
 

4. ZCu~ntos meses cree usted que debe mamar un 
nifio?
 

meses
 

5. 4A qu6 edad 


dar al niflo?
 

frijol 


tortillas 


leche (no
 
materna) 


arroz 


(meses) cree usted que se 
le debe empezar a
 

meses 


meses 


meses 


meses 


huevo 
 meses
 

fruta 
 meses
 

carne 
 meses
 

verduras 
 meses
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Anexo No.6
 

COMPOWITAMIENTO OBSER VALE SOI3RE HIGIENE 

Metodologfa:
 

El sujeto de este estudio es la familia. Los datos se 

recopilan a trav6s de observaciones directas realizadas, 

generalmente dentro de la vivienda familiar. 

Ejemplos de situaciones a observar y registrar: (*) 

Frijoles: destapados /7 Basura: destapada / 7 

tapados /7 tapada /-7 

sin infor sin infor 
maci6n - .,maci6n 

Tortillas: destapaL.ds /-7 Aqua para no hervida // 

tapadas / 7 hervida /__ 

sin infor Aguapara destapada /­

maci6n - /7 beber: tapada 

Platos: no prote- noca eca
gidaos / 	 no se apli

gidosca (1a echa
 

del chorro)/7
protegidos /-7 


sin infor
 
maci6n ­

(.*) 	 Tomado del Proyecto de Contaminaci6n Fecal, de la Divi­
si6n de Biologla y Nutrici6n Humana de INCAP 

http:destapaL.ds


Pahal o calz6n del 


Corral de pollos: 


Corral de cerdos: 


Sin calz6n o papial /7 
Con calz6n o pafial /7 

Sin informaci6n /-

No hay /7 

SI hay /-

Sin informaci6n /" 

No aplica /1 

No hay 

ST hay /" 

Sin informaci6n /-

No aplica /" 



LAM~INA DE RFFLFXION
 

I, X
 

-Marquecm una "X"lassituaciones que signifiquen
peligro o riesgo para la salud
 



b. LAMINA DE REFLEXION
 

Marque cm una "X"las situaciones que signifiquen
 
peligro o riesgo para la salud
 



c.LAMII DE REFLEXION
 

11 J.1
 

c -q 

Marque con una "X" las situaciones que signifiguen peligro o riesgo para la salud
 



d. LMINA DE REFLEXION 
Marque con.u-ma "X" 
-os ninos con signos Ge aesnutrici6n
 

A~. © 

CI I 

i ~ 

4.I 

~ ~ / ' '.\.'.:.. 

."' 06 



t 

9WK 

SERVICIOS SERVICIOS SERVICIOS SERVICIOS 
 SERVICIOS
 

_ _ _ _ _ _5 6 7 

ERVJIC1IS ~SERVI OSC JI SERVICIOS SERVI IO S1 SERVTL 1oF 

postu-.aites a volutLarios die salud 



f. LMIUWlBE I(EXII 

"
 -

- 0%- .
 

4 .'I
 
iti
 _________,_~~~A _ _ _ _ _ _ _1\1_ 
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IX. PROGRAMACION OPERATIVA Y DESARROLLO DE MEDIOS MASIVOS DE COMUNICACION
 

EN EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL - UN ENFOQUE DE COMERCIALIZACION
 

SOCIAL
 

A. Introducci6n
 

En un programa de EAN a trav6s del cual se utlizan los medios 
de comunicaci6n masiva, el proceso de desarrollo de estas acti­

vidades especificas es ]a responsabilidad de especialisLas en 

medios de comunicacicin. Sin embargo, es importanLe f:uc todo el 

personal tkcnicu quc labora en un programa educativo teiya co­

nocimientow b~sicob sobre ]a programaci6n operativa y dcsarro-

I1o de medi os Imasi,,oti de comunicacitSn. Con base en t o, se ha 

incluido en este Manual, una sintesis prfctica sobre programa­

ci6n, desarrollo y evaluaci6n de los medios de comunicaci6n pa­
ra conocimiento de quienes administran programas de 'AN. El 

prop6sito es proporcionar criterios para canalizar en forma ade 

cuada la programaci6n, desarrollo y evaluaci6n de estas activi­
dades, recurriendo a los recursos que corresponda y procurar
 

incluir profesionales de la comunicaci6n en el equipo central
 

del programa.
 

B. Caracterlst'cas Generales de los Medios Masivos
 

Los medios masivos de comunicaci6n han sido utilizados preferen
 

temente en ]a publicidad comercial habiendo Ilegado a e.-.traordi
 

narios niveles de desarrollo, especialmente en los paises indus
 

trializados. Tambi6n se han utilizado con 6xito en campahas ma
 

sivas en casos tales como movilizaci6n y propaganda en tiempos
 
de guerra; para proselitismo religioso o activismo polFtico.
 

Sin embargo, en ]as 6ltimas tres d6cadas se ha comenzado a adop
 

tar y desarrollar ]a tecnologla publicitaria o propagandistica
 

para productos de carcter social, en 6reas de salud, agricultu
 

ra, educaci6n y vivienda; m~s aun ya 
se ha acuiado el t6rminode
 

comercializaci6n o mercadeo social para referirse al uso de los
 

medios masivos con fines sociales.
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En el grea de ]a salud y nutrici6n el esfuerzo m~s relevante en
 

las 6 ltimas dos d6cadas en 
los paTses en vlas de desarrollo, ha
 
sido en programas de planificaci6n familiar para la introduc­
ci6n del uso de anticonceptivos y regular los nacimientos 
 con
 
un sentido de paternidad responsable. Le siguen en magnitud, 
"
 
los prograrnas de vacunaci6n, ]a oferta de ciertos servicios a la
 
poblaci6n, tales como: 
 detecci6n de enfermedades (c6ncer, tu­
berculosis, alcoholismo), 
controles de salud maternoinfantil,
 

agua potable y disposici6n de excretas y, 6 ltimamente los progra
 
mas de lucha contra ]a contaminaci6n ambiental 
y de terapia de
 
rehidrataci6n oral en 
la lucha contra la mortalidad infantil.
 

Algunas caracterfsticas generales de 
los medios masivos (2) se
 

sefialan a continuaci6n:
 

1. 	 Son Cinicos en su posibilidad de cubrir audiencia masiva,
 

en forma econ6mica y rgpida.
 

2. 	 Pueden introducir, reforzar y popularizar informaci6n ha­

cindola m~s atractiva.
 

3. 	 Es posible repetir los mensajes las veces que se desee.
 

4. 	 Constituyen un canal directo de comunicacl6n para los gru­
pos objetivo 
y pueden transmitir mensajes estandarizados
 

y no distorsionados.
 

5. 	 Usualmente sus mensajes 
son simples y buscan acciones sim
 

pies.
 

6. 	 Son electivos y pueden combinarse de mfltiples maneras.
 

7. 	 Pueden ser utilizados en su modalidad comercial 
o de merca
 

deo social.
 

8. 	 Pueden ser utilizados con fines instructivos, especlalmen­

teen sistemas de educaci6nadistancia.
 



- 141 	­

9. 	 Constltuyen no s6lo un proceso administrativo, sino que con
 

!levan un elevado sentido de creaci6n, experiencia, talen­

to y arte.
 

C. 	 Algunas Limitaciones del Uso de los Medios Masivos
 

1. 	 Son de alto costo y mantunimlento cuando se deben utilizar
 

permanentemente.
 

2. 	 Tienen un efecto temporal en su misi6n persuasiva a los
 

grupos objetivo si se emplean independlentemente de las ac
 

clones educativas individuales y grupales.
 

3. 	 SI se desea que tengan efectos perdurables deber~n combi­

narse con acclones educativas Interpersonales. 

4. 	 La produccl6n de programas y materlales en proyectos demaj 

nitud Importante debe ser apoyada por profeslonales espe­

cializados que adems tengan expertaje en salud y nutri­

' 16n. 

5. 	 Para utllizarlos con sentido social, deben competlr con el
 

mercadeo comercial o propagandrstlco.
 

6. 	 En su utilizaci6n social promoclonan mensajes y productos 

sociales que tienen tambi~n un "precio", no en moneda, si­

no que en tiempo y esfuerzo para ser adoptados, lo que ha­

ce m~s compleja ]a tarea de explicarlos en mensajes cortos.
 

7. 	 Necesidad que la poblaci6n objetivo tenga los aparatos re­

ceptores adecuados.
 



-142-


D. 	Proceso de Comercializaci6n Social Apiicado a Programas de Edu­
caci6n en Salud y Nutrici6n (1,3, 4) 

Para poder explicar un proceso, es conveniente ordenarlo en eta
 
pis o pasos. En el flujograma que sigue se presenta en forma
 

simplificada lo que podrfa ser el 
proceso completo de medios
 
masivos, dividido, por razones de orden, en seis etapas, 
 cada
 
una de las cuales serS explicada tomando como referencia aspec­
tos parciales de un ejemplo de lactancia materna, utilizando en
 
cada etapa cuadros esquemfticos para su comprensi6n mgs didgcti
 

ca.
 



gSetmentar 101 Crupos objetivo. 

b. Estabiecer log ohjetlvaa y metas de e rt&a 

a. 	 An~llmle de ]on problemas de a- aet u a1~~uLnn rpn 
lud F Outrlcion quo! el proRri-aa C. 	Describir 10s Comprtal-.jntos a prom--r~ed ' 	Fducachdn Allrmnntarla 4utrielo­

e~aler.d.Dal ontrbuii a Establecer conterlidos v tnensajes a div-ilcar. 

-. stabiecerbAn~tiiqi' 1-1 c"nprtamtenteo d! I',q 	
las estrategi~s y morbinaciones 

cru-,;~ ohj-.tlv'-,n ) udie-ncia y d-? 	
de m-8Iotq. en tipo. cant] didcronoooda dI­
transmisiqn. peso de 	 cada uno F nlvtvles1, ra-or-; -I~j- I i- nflojy-n .	 

d­
isa l- n i en to. 

r - Ela."rar un cronograrn de actividad-,
 
Anz'i,l; jn-;tittj, tr'jl !r. cuianto a 
 g. 	 Elahorar un presupup-stn.1.-s pri,.ii]:dard,'- d,, "ntrcn'.ar Ins -­

mn ~ vis. rne 	 lKPro lr-~ iqv Ull 7ar Ins 
aElaborn- Cie concepto d'2 	 l r duct- qu'SP 	 divule -r nmbrcbon~df v ben -ficio

PLANFICAIONque.represe-t:a 
 atrflctivo~.!c.-idd -e on-
I teflder.pr-nr,.nr~ar y rer-rdar~caractr tl 

ANALITS cas que ti-n,. 
0ICS NSAYCCONV 	 t Ensayar Ir' -er~nsaje. e.sr jzras d-, potia­

FIAX.;,orIAM, DE.L PIIOCESO DE CO%''iR~CIALE ZACrn'; 6 	 -e- Perbar i.-, ar d.- dl :-oul 

S;OCIAI. APLICANO A P~tl';P.A&(AS DE EDUCACIONEN 	 SALUTI Y NUTRICION 4porm 
PeteLor- t-,c 1O"-!N- .e

rOPACON 	 .Capacitam- al per'nnaI 1-j- m-an'1.irsEJECUCTONprogramsR.
 

~ Facriness na d tdaa. 	 Evaluar sistemiticainente me- so a. Ejecutar lo proramcmdo
Lainomaidcrmrocad.cidr. para conocer el grado de -- 0 b. Super-isar el pm-ocsso p~-a as,,eurar,­

b ae eiinailnlscumplimiento de objetivos y qu- todo rmarchn de iicuerd" a In prn)cra­
C.Hcrinvcce ,Jr-respuesta de la audiencia. mado. 

mientos R la ETAPA 1. 
 b ala1Rrepstdlpr-C.

sonal del program&. 	 Slonltorear y vigilar el cnmrllmminmode las accionn'- de aocj~cc~ 

C. Evaluar las comunicaciones. d. 	 %lontoresrel diesempeto de Is inst ituci'mi 

d. 	 Evaluar aspectos admtnistrat1%1Fj 
Tog.
SAtinptatln d-mGrisrntprg. Rachel et al (3) 	 Por L. G1alrdo. ­

http:ntrcn'.ar
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ETAPA I
 

ANALISIS 0 DIAGNOSTICO
 

ASPECTOS A DIAGNOSTICAR 
 EJEMPLOS PARCIALES
 

a. El problema de salud y nutri- a.1 La dismlnuci6n de la lactancia mater 

cion 4ye el programa contribui na afecta a ]a poblaci6n infantil des 
r6 a resolver. de el nacimiento hasta los 2 airos. 

S51o el 80% de los niros inicia el 

amamantamiento; al 5o. mes de edad 

ia pr~ctlca de la lactancia dlsmlnu­

ye a 45%. A] aro de edad s6lo ccnti 

n~a lactando el 36% de los nifos. El 

problema en todos los casos es mis 

acentuado en el grea urbana. Los he 

chos sefalados afectan el estado nu­

tricional, el desarrollo psico-so­

clal del nlio y aumentan el riesgo 

de contraer enfermedades, etc. 

b. El comportamlento de los gru-
 b.1 Qulenes m~s efect'an el destete pre­

pos objetivo y factores que In coz son las madres urbanas de mejo­
fluyen en ello. 
 res niveles de escolaridad y las ma
 

dres trabajadoras. Se ha estableci­

do que:
 

b.1.1 hay un proceso de camblo ue valo­

res y de "modernlzaci6n" de la so
 

cledad,
 

b.1.2 las condiciones de trabajo en la
 

mujer no son compatibles con el
 

cuidado del niho,
 

b.1.3 la propagandd sobre alimentaci6n
 

artificial induce a las madres a
 

sustituir el amamantamiento.
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ASPECTOS A DIAGNOSTICAR 


c. La capacidad instituclonal pa-


ro realizar ]as acciones de 


promoc16n 


-

EJEMPLOS PARCIALES
 

b.1.4 	e] personal de salud no estA esti
 

mulando la lactancia materna.
 

etc.
 

c.1 	 Las Inst~tuciones responsables deben
 

estar de preferencia en los sectores
 

de salud y educaci6n, con una red na
 

cional de hospitales, centros y pues
 

tos de salud, per un lado, y con una
 

red naclonal de escuelas y liceos,
 

por al otro.
 

c.2 	 Se esta en condiclones de enfrentar
 

el problema a travs de educac16n In
 

terpersonal y por medio de un progra
 

ma utilizando medlos masivos.
 

c.3 	 El personal de los establecimientos
 

puede desarrollar actividades de di­

vulgac16n con su clientela y comuni­

dad.
 

c.4 	 El programa utillzando medlos masi­

vos aprovecharTa el sistema nacional
 

de medios, estatales o privados, el
 

cual cuenta con 7 estaciones de TV,
 

67 radioemisoras, 158 cines, 4 peri6
 

dicos de circulaci6n nacional y 18
 

de nivel local o departamental.
 

etc.
 



- 146-. 

ETAPA 2
 

PLANIFICACION
 

PASOS 
 EJEMPLOS PARCIALES
 

Segmentos 
 Ubicaci6n
 

a. Segmentar grupos 
 -Mujeres 
en edad reproductiva
objetivo involu- (15-119 aiios) ° Area urbana 
crados -Mujeres embarazadas *Municipios con elevada pre
 

valencia de desnutrici6n 
infant!].
 

Madres lactantes 

- Familias 

- Personal de instituclones 

b. Establecer obje- Objetivos y meta,, (para lugares y fechas dadas)
 
tivos y metas de
 
comportamiento 
 1. Incrementar la lactancia 1. 90% de las madres practi­propuestos por 
 materna 
 quen la lactancia materna

la instituci6n 


durante un minimo de cua­

tro meses.
 

2. Iniciar la lactancla ma-
 2. 80% de las madres inicien
 
terna al momento del na-
 la lactancia antes de 
las
 
cimiento 
 24 horas de haber nacido
 

el niho.
 

3. Prolongar el tiempo de 
 3a.60% de las madres que ama

lactancla materna 
 manten, lo hagan exclusi­

vamente hasta los 4 meses
 
de edad.
 

3b.50% amamanten un minimo
 
de 6 meses.
 

3c.50% amamanten hasta 
un
 
aho de edad.
 

etc. 
 etc.
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PASOS EJEMPLOS PARCIALES 

c. Describir compor 
tamientus a pro­
moverse 

-

-

Que todas las madres amarnanten a sus hijos. 

Que den calostro a) momento del nacimiento, 

- Que amamanten exclusivo hasta los 4 meses, 

- Que proporcionen alimentos variados y en 
va a partir del Ito. mes de edad. 

forma progresi­

- Que preparen los pechos para 
razo. 

la lactancia desde el emba­

- Que ingieran alimentos variados y en mayor caritidad du­
rante el embarazo y la lactancia. 

- Que utilicen t6cnicas adecuadas para amamantar. 

etc. 

Contenidos y Mensajes 

d. Definir conteni-
dos y mensajes 

Ventajas de la 
materna: 

1. Nutricionales 

lactancia 

La leche materna le ptopor. 
ciona a] nifio en sus prime 
ros meses, todas las sus­
tancias nutritivas, lHqui­
dos y calorfas que nccesi­
ta para crecer y desarro-­
1larse en forma 6ptiii. 

etc. 

2. Inmunol6gicas La leche materna contiene 

sustancias qU(e l)'otugen cl 
ninio contra enfermedades 
graves. 

etc. 

3. Afectivas 

I. Pr5cticas 

etc. 
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Pas3 e. Establecer estrategias y combinaci6n de medios
 

Medio Contenido Actividad Cantidad y concentraci6n 

Radio 1. Ventajas de la Cuha radial Transmitir: 5 cuhas al dia por 
leche materna radioernisoras nacionalts y lo­

cales, con mensajes variados du 
rante I ano. 

2. Iniciaci6n tern 
prana de la lac 
tancia materna 

3. Duraci6n exclu Programa de 5 Transinitir una serie de 15 pro­
siva de la lac a 10 minutos gramas, uno semanal por radio­
tancia materna emisoras nacionales y a trav~s 

de 6 locales. 

Televisi6n Los mismos con Anunclos cortos I "spot" sobre ventajas y I so 
tenidos (ISpotsI") bre apoyo familiar, 10 veces 

por semana cada uno, por Cana­
les 3, 8 y 11 durante 6 meses. 

Entrevista I entrevista quincenal de 10 
minutos a especialistas con un 
total de 8 entrevistas. 

Cine 1. Ventajas de la Diapositiva Una serie de 5 diapositivas, 2 
lactancia ma- sobre ventajas, 1 sobre dura­
terna ci6n y 2 sobre introducci6n de 

alimentos para cada sala de ci 
2. Duraci6n ne, divulgando I mensual, por 

5 meses en las 2 6 3 funclones 
3. Introducci6n diarias de los cines. 

de alimentos 

comp Iemen ta -
rios a partir 
del 4 o. mes 

Prensa Todos los conte- Reportaje, ar- De acuerdo con la aceptaci6n 
nidos ticulo, noticia, de lo', peri6dicos y revistas. 

banda o cintillo 

Impresos Todos los conte- Folleto, afiche, De acuerdo con las convenien­
nidos cias de reforzar algunos o to­

dos los contenidos. 
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Paso f. Elaborar un cronograma de actividades
 

La parte final de ]a etapa de planificaci6n se refiere a ]a pro
 
gramaci6n de todas l,-s actividades a realizarse a trav6s de 
 ]a 
elaboraci6n de un cronograma. Este cronograma facilita la 
iden 

tificaci6n de los recursos necesarios, asT como su organizaci6n 
en forma anticipada, tambi6n facilita el proceso de evaluaci6n.
 
Este es Lin istrumento flexible que nos permite tener una visi6n 
general del conjunto de actividades involucradas en ei programa.
 

Paso g. Elaborar un presupuesto 

Un presupuesto permite identificar los 
recursos necesarios para
 
desarrollar las actividades planificadas. El nivel de detalle
 
de un presupuesto puede varlar, sin embargo al 
contar con un
 

presupuesto m~s detallado, es 
mayor el control contable que se
 

puede tener.
 



a.l 	 Producir bocetos de material grg­
fico o guiones de cun-as, spots o
 
programas (trabajo de un especia­
l ista creativo). 

a.2 	Corregir bocetos y guiones y 
de­
volverlos a] creativo.
 

a.3 	Hacer las correcciones (creativo).
 

a.4 	Hacer revisi6n final de bocetos y
 
guiones (grupo programador y crea
tivo). 

a.5 	Producir los materiales en forma
 
provisional. 

b.i 	Ensayar o probar materiales: 

- Disefiar la metodologTa de ensayo 

- Elaborar instrumentos 

- Obtener muestra de la audiencia
 

- Reclutar/citar a personas 

- Organ izar trabajo de campo 

-
Ensayar materiales
 

- Analizar resultados y proponer 
las correcciones 

b.2 	Elaborar los materiales definiti-

VOS.­

ETA.PA 3 
ENSAYO Y PERFECCIONAMIiENTO DEL PROGRAMA 

(CRONOGRAMA) 

• 

8 

ENERO 

15 22 29 5 

FEBRERO 

12 19 26-1 5 

,ARZQ 

12 19 26 

_ 

2 

ABRIL 

9 16 



(Continuaci6n) ...
 

b.3 

TAREAS A REALIZARSE 

Revisar los materiales definiti-
VOS • 

8 
ENERO 

51522 29 5 
FEBRERO 
12 1 

2 I2Fi 

MARZO 
_26 

i2 T Iq26 
2 

ABRIL 
r 

1 

c. Producir y distribuir los mate­
riales. 

d. Perfeccionamiento de todos 
componentes del programa. 

los 

e.1 Capacitar al 

do. 
personal involucra 

e.2 Elaborar planes de supervisi6n 
y monitoreo. 
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ETAPA 4 

EJECUCION
 

A continuaci6n se presentan ejemplos de ejecuci6n de 
lo programado
 

en un plan de trabajo.
 

ACTIVIDADES INVOLUCRADAS TAREAS PARA ASEGURAR UNA
 
EJECUCION CORRECTA
 

I. Transmisi6n de cutlas, "spots" 1. 
o programas por radio y tele-
 a. Distribuir oportunamente

visi6n. 
 casettes a empresas, cuidando
 

que correspondan a los equi­
pos electr6nicos de 6stas.
 

b. Obtener un calendai io de trans
 
misi6n con compromiso y firma
 
de la autoridad de ]a empresa.
 

c. Citar con tiempo a las perso­
nas cuando se trata de progra­
mas con entrevistados, y recor
 
dgrselos uno o dos dias antes.
 

2. Divulgaci6n de diapositivas 2.
 
a travs de cines. a. Enviar oportunamente las diapo
 

sitivas a los cines.
 

b. Obtener calendario de divulga­
ci6n con la firma del adminis­
trador del cine.
 

3. Divulgaci6n por medio de la 3. 
prensa y de revistas. a. Tratar de agregar fotografTas 

a todo artfculo o material in­
formativo, gr~ficas o im~genes 
que le den atractivo y facili­
ten la cornprensi6n del conteni
 
do.
 

b. Tratar de producir articulos
 
exclusivos para cada peri6dico
 
o revista.
 

4. Utilizaci6n de impresos de 4. 
uso masivo (afiches, volan- a. Seleccionar y designar perso­
tes, etc.) 
 nas responsables de su almace­

namiento y distribuci6n.
 

b. Entregar una gula o instructi­
vo con recomendaciones para a­
segurar que los impresos lie­
guen a] p6blico y no sufran da
 
no.
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ACTIVIDADES INVOLUCRADAS 
 TAREAS PARA ASEGURAR UNA
 
EJECUCION CORRECTA
 

5. 	Supervisi6n 
 5. Dado que ]a supervisi6n es una acti
 
vidad clave para el 6xito del Pro­
grama, deben tomarse medidas 
extre 
mas para cumplir el plan formulado, 
especialmente en io seque refiere
 
al desempeho del personal institu­
cional.
 

6. 	 Monitoreo 6.
 

a. Designar a personal institucional y
voluntarios para revisar que las 
transmlsiones, publicaciones o 
im­
presiones Ileguen al p6blico de
 
acuerdo con lo programado.
 

b. Elaborar un formulario donde las 
personas registren dates sobre ca­
lidad de la transmisi6n, cumplimlen
 
to 	de horario, sugerenclas para me­
jorar, etc.
 

c. 	Visitar empresas para reponer mate­
riales y mantenerse informado de
 
las dificultades que pudleran sur­
gir.
 

7. 	 Coordlnaci6n Intrasec- 7. 
toral e Intersectorial a. Programar y desarrollar actividades
 

conjuntas con personal de diversos
 
niveles e instituciones involucra­
das.
 

b. 	Definir en forma conjunta las fun
 
ciones y responsabilidades de cada
 
uno para el logro de los objetivos.
 

c. Desarrollar actividades de supervi
 
si6n coordinada
 



- 154-

ETAPA 5
 

EVALUAC ION
 

ACTIVIDADES INVOLUCRADAS TAREAS ESPECIFICAS PARA OBTENER
 
UNA EVALUACION CORRECTA
 

I. Organizar un ;istema de 1.
 
inforniaci6n a. Definir aspectos que se van a evaluar.
 

b. 	Determinar indicadores a utilizar.
 
c. 	Definir los datos que se recopilarin.
 
d. Elaborar los instrumentos para reco­

ger datos.
 
e. Preparar instrucciores pare usd, los 

Instrumentos y procesar ]a informaci6n. 
f. Determinar si se utilizar6 una muestra
 

de audiencia para evaluar, y calcular­
la.
 

g. Capacitar a las personas que recogerSn
 
los datos y procesar~n la informaci6n.
 

h. Elaborar informes con resultados y re­
comendac [ones.
 

2. Evaluar los objetivos y 2.
 
la respuesta de la au- a. El sistema de informaci6n proveerg los
 
diencia 	 antecedentes que permitan analizar si
 

se estgn cumpliendo los objetivos del
 
programa y cul es la respuesta de ]a

audiencia en t~rminos de cambios de
 
comportamiento y acogida a los 
mensa­
jes.
 

b. 	En todos los casos la evaluacl6n debe
 
ser perma:nente, para hacer los ajus­
tes necesarios oportunamente.
 

3. 	 Evaluar ia respuestadel 3. 
personal Institucional a. El sistema de informaci6n y tambi6n 

la supervisi6n proveergn anteceden­
tes para evaluar el desempefo del
 
personal.
 

b. Analizar con el personal de todos
 
los niveles, la marcha del programa
 
y resultados que se est6n logrando.
 

4. 	Evaluar los medios en s! 4.
 

a, 	Analizar en qu6 medida los resulta­
dos obtenidos se deben a los medios
 
util izados.
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ACTIVIDADES INVOLUCRADAS TAREAS ESPECIFICAS PARA OBTENER 
UNA EVALUACION CORRECTA 

b. Analizar si las estrategias y combi­
naciones son apropiadas y si necesi­
tan camblos. 

c. Hacer evaluaci6n de costo contra be­
neficlo. 

5. Evaluar aspectos adminis- 5. Evaluar en qui medida y c6mo se cum­

trat1vos plen: 

a. ]as instrucciones, 

b. las ITneas de comunicacl6n, 

c. el 

d. la 

manejo presupuestarlo, y 

dlstrlbucl6n de materlales 
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ETAPA 6
 

RETROINFORMACION
 

ACTIVIDADES ESPECIFICAS PARA REALIZAR
 
P A S 0 S UNA RETROINFORMACION CORRECTA
 

a. Sintetizar la 
recopilada 

infor-maci6n a.1 Reunir toda la inforrnaci6n provefda por 
el sistema y por la supervisi6n y moni­
torco. 

a.2 Resumir los aspectos 
trados. 

relevantes encon-­

b. Hacer revisiones adiciona 
les-Esaeuntaequsedbhar 

b. Esta es una tarea que se debe hacer 
cuando hay observaciones o conclusiones 
sobre las que se tengan dudas o falte 
informaci6n. 

c. Integrar las innovaciones 
y refinamientos a la 

C. Deben revisarse todos los materiales y 
programas e introducir las modificar.io 
nes al comenzar la ETAPA 1, en un pro­
ceso iterativo. 
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E. 	 Temas de Discusi6n
 

1. 	 Para cada una de las actividades presentadas 
a continuaci6n,
 

setiale ]a estrategia que seleccionarla para el 
desarrollo
 

del componente educativo:
 

a. s6lo midius masivos, 

b. s6lo educaci6n interpersonal (individual 
o de 	grupo) o,
 
c. una combinacion de a. y b. 
Fundamente sus respuestas.
 

Capacita: 
vecinos para construir letrinas
 

Apoyar acciones inmediatas ante un brote
 
epidimico de sarampi6n
 

Educar pacientes diabdticos en un hospi­
tal
 

Ofrecer ayuda alimentaria 

Promover la preparaci6n de las madres pa
 
ra la lactancia
 

* 
 Capaclar a manipuladores de alimentos
 
* 	 Promover el 
uso de sales de rehidrata­

ci6n oral
 

Vacunar perros ante un 
brote de rabla ca
 
nina
 

* 	 Educar a alcoh6licos y familiares
 

.	 Persuadir a tuberculosos para que asIs­
tan a control m6dico
 

, 	 Promover el 
consumo de Incaparina
 

* 	 Alertar sobre higiene de 
los alimentos y
 
consumo 
de agua ante una situaci6n de de­
sastre o calamidad piblica
 

2. En la lista de temas o situaciones que se presenta, sefiale
 

cugles son factibles de cifrar en mensajes cortos (S) para
 
divulgar por medio de ]a 
radio, televisi6n, y afiches y
 

cu les no (N):
 

C61no se preparan y se dan al niiio las sales
 

de rehidrataci6n oral 

* 	 C6mo se prepara 
una dieta para un diab6tico
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C6mo 	se preparan los pezones para ]a
 
lactancia
 

C6mo reconocer signos y sintomas de
 
peligro durante el embarazo
 

Educaci6n sobre comportamiento sexual
 
en ]a adolescencia
 

Conociniento de peligro de ]as drogas
 
y el alcohol
 

* 
 Promoci6n de anticonceptivos
 

* 	 Vacunaciones
 

3. 	 LQu6 medios masivos y sus combinaclones utilizargn en la
 
divulgaci6n de mensajes quo apoyen un 
programa de detec­
ci6n y tratamiento de desnutrici6n infantil en los casos
 
que se sefalan?
 

Area 	rural pobre de poblacl6n dispersa
 

Area rural pobre de comunidades concen
 
tradas
 

Areas marginales urbanas
 

Dos barrios pobres de m~s de cinco mll
 
habitantes cada uno, en una ciudad de
 
dos millones
 

Poblaci6n indfgena que habita en un
 
conjunto de Islas
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X. APENDICES
 

A. 
 Glosario de Conceptos T~cnicos Utilizados en el Manual sobre Me
 
todologia para la Programaci6r,, Desarrollo y Evaluaci6n de Pro­
gramas de Educaci6n Alimentario-Nutricional.
 

B. Bibliografla General Utilizada en 
el Manual sobre Metodologia
 
para la Programaci6n, Desarrollo y Evaluaci6n de Programas 
 de
 
Educaci6n AlImentario-Nutricional.
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A. 	 GLOSARIO DE CONCEPTOS TECNICOS UTILIZADOS EN EL MANUAL SOBRE
 

METODOLOGIA PARA LA PROGRAMACION, DESARROLLO Y EVALUACION DE
 
PROGRAMAS DE EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL.
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Caprtulo: 
 BASES TECNICAS DE LA EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL
 

Educaci6n alimentario-nutricional (EAN)
 

Eb un proceso a trav&-, del cual los individuos, las familias y sus 
comunidadet jdquieren, reafirman o cambian, los conocimientos, las actitu
 
des y las habilidades necearias para comprender e identificar problemas
 

alIrneflLario-nutric:ioindlu. y sus posibles causas 
y buscarles soluciones pa 
ra acLuar racionalmnI1e en la relecci6n, producci6n, adquisici6n, almace­

namiento, preparaci6n, disiribuci6n familiar, consumo y manipulaci6n ade-­
cuada de los alimentos de acuerdo a las necesidades individuales y a los
 

recursos alimentarios y econ6micos disponibles.
 

Capitulo: 
 DIAGNOSTICO DE LA EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL
 

Comunidad
 

Grupo de personas que pertenecen a un lugar geogr~fico delimitado,
 

con intereses cornunes y con sentido de pertenencia a dicho grupo (1). 

Dlagn6stico de la situaci6n de un programa
 

El diagn6stico de un programa, es 
]a recopilaci6n, estructuraci6n y
 
anglisis de la informaci6n relacionada con 
la situaci6n del problema de
 

Interns y las acciones que se real izan para su soluci6n (2).
 

Diagn6stico operacional
 

El diagn6stico operacional es parte del diagn6stico que se realiza a
 
nivel de ]a instituci6n. Es una revisi6n amplia de los principales aspec
 
tos de proceso de una organizaci6n o entidad operativa con el fin de esta
 
blecer las deficiencias de que adolece, as! 
como los aspectos necesarios
 

de estimular y reforzar (3). 

Educador
 

Es toda aquella persona a quien la instituci6n le asigna funciones
 
de naturaleza educativa con dedicaci6n parcial o total (1).
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Educando
 

Es el grupo blanco u objetivo al cual se dirige ]a EAN. Se le 
cons I
 
dera desde el punto de vista Individual, familiar y comunitarlo (1).
 

Grupos fucales
 

Estos grupos est~n constituidos por 8 6 12 personas representativas
 
de unj comunidad que se 
re~nen, dirigidos por un coordinador para evaluar,
 
analizar, criticar 
un tema, mensaje, anunco, etc. 
 Este es un m6todo am­
pliamente usado en el 
campo de la publicidad.
 

Indi-ador
 

El indicador puede definirse como el 
Tndlce utilizado para medir una
 
variable. 
 Debe llenar los siguientes requisitos: que la informaci6n ne­
cesaria sea f~cil de recopilar, a un 
costo razonable (factibilidad); que

mida 
lo que desea medir (validez); que proporclone resultados similaresal
 
ser utilizados por distintas personas 
(objetividad); y que capte los 
cam­
bios ocurridos en ]a sltuaci6n (senslbilidad) (1).
 

Instituci6n
 

Es ]a estructura formal responsable de formular, ejecutar y evaluar
 
sistem~tica y organizadamente ]as intervenciones establecIdas en un 
plan

nacional de alimentaci6n y nutrici6n. 
 En ]a institucl6n se consideran
 
cuatro niveles de acci6n, cada 
una 
con diferentes responsabilidades, fun­
clones y nivel de preparaci6n (1,4).
 

Niveles institucionales 
 Funciones
 

Declsi6n polftjca <- Formular polrticas 

Nivel t~cnico normativo 
 Elaborar normas y asij
 
nar recursos a los
 
programasJefes de programas, super 
 Asegurar que las polr­visores, instructores 
-- ticas y normas se eje-

F cuten
 
Personal ejecutor u ope-
 Proyectarse directamen
rativo y/o agentes de --­ te hacia os grupos
camb..o 
 COUN" 
 comunitarios
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Observacl6n directa
 

Ihltodo a travs del cual el investigador recopila la informaci6n ob­
servando el mediu. Ejemplo: formas de comportamiento, tipo de vegetaci6n, 

disponibi /idad de alimnentos. 

Poblaci6n ''a ries o" 

Su les dnominia a aquellos grupos de poblaci6n m~s expuestos a riesgo 
de padecer de d-snutrici6n o de otros problemas nutricionales. 

Variable
 

Variable es ei t6rmino que se 
le da a un valor sujeto a cambio, medi 
Dle a descripjLivo, clue refleja una situaci6n dada. Las variables se pue­
den agrupar seg~n su naturaleza, por ejemplo, sexo, edad, grupo fisiol6gi
 

CO, cultura, peso, etc. 

Visita domiciliaria 

Actividad por medio de la 
cual el personal de la instituci6n liega
 
al hogar del usuario del 
programa para realizar acciones especfficas, ta­
les como: control de crecimiento, educaci6n, encuesta, segulmiento.
 

Capitulo: 
 PROGRAMACION DE LA EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL
 

Actividad educativa
 

Es un 
conjunto de actos y tareas de naturaleza educativa. Cuando
 
estfn did6cticaiente organizadas y ordenadas segun variable l6gica o psi­
col6gica para lograr objetivos educativos, pueden adquirir ]a denomina­

ci6n de m6todo o t~cnica educativa. 

Aprendizaje
 

Es un cambio progresivo y permanente d;fl comportamiento en los indi­
viduos, que se produce como resultado del estudio y toma de conciencia, 

de la pr~ctica y de la motivaci6n. 

Componente de educaci6n alimentario-nutricional 

La tendencia es no realizar un programa de EAN en forma aislada, si­
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no que considerado como una 
parte o componente de un conjunto, sistema o
 
plan mayor, con objetivos amplios de alimentaci6n y nutric16n. 
 En este
 
caso el componente de EAN contribuye tambi~n al 
 logro de objetivos no edu
 
cativos. Por ejemplo: 
los planes de recuperaci6n nutricional infantil 

de 
lactancia materna, pueden tener entre varios componentes uno de educa­
cl6i alimentario-nutricional.
 

Enseianza 

Es fa_ilitar el aprendizaje para lograr un mayor nivel de conoclmlen
 
tos, un cambio de actitudes, el desarrollo de habilldades y/o modiflcaclo
 
nes en el comportamiento.
 

Meta de una actividad educativa
 

Se refiere a la calidad y cantidad de actividades educativas (magni­
tud del esfuerzo) que se 
propone realizar y las coberturas esperadas de 
poblacl6n. En el cuadro sigulento se presentan ejemplos de objetivos y 
metas educativas de 
impacto y metas de actIvIdades:
 

IMPACTO EDUCATIVO 
 ACTIVIDADES
 

Objetivos eros
 
Educativos 
 Educativas* 
 Metas de actividades educativas
 

a. Incrementar la a.] El 90% de los * El 
 100% de las embarazadas en con­lactancla mater 
 nir'os ser~n trol 
participan de una entrevista
 
amamantados. 
 educativa
na. en cada control.
 

a.2 El 70% de los ' El 
80t de las primigestas partIcl­
nihios ser~n a pan en cursos de EAN en el Centro
 
mamantados ex de Salud, con 15 madres c/u y 
10
 
clusivamente 
 horas de duraci6n.
 
hasta los 4 me
 
ses de edad.
 

a.3 El 50% de los 0 El 90% de las parteras capacitadas
 
niios serfn a participan en cursos b sicos de
 
mamantados 
 EAN, en un total de 2 cursos al
 
hasta un ailo ahio por Centro de Salud y 1 refuer 
de edad. zo por Puesto de Salud al afio. 

(Conti a) ... 
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(Continuaci6n) 

IMPACTO EDUCATIVO ACTIVIDADES
 

0 bj e t i wv 
Edicativ) 

IMe t: a s 
Educativas:' Metas de actividades educativas 

b. IncrtmenL I los 
cun truIes de cre 
cilielito y deb_ 
irollo integrdl 
del niilo. 

b.lI El 8WZ Je los 
ninos mcnores 
de un aigo se-
r6n Ilevados 
a control al 

o El 100% de los promotores partici­
pan en curso de prevenci6n de dia­
rrea y TRO, de 8 horas c/u y una 
vez al aho por cada Centro o Pues­
to de Salud. 

Centro de Sa­
lud, al menos 
3 veces en el 
ano. 

C. Incrementar el 
uso de sales de 
rehidrataci6n 
oral. 

c.] El 90t de los 
nios cc-, epi 
sodios 6larrel 
cos Ingieren 

soluciones de 
ORS. 

0 El 60% de las familias participan 
en cursos de Extensl6n Agrfcola, 
de 12 horas y 15 participantes ca 
da uno. 

d. Aumentar la dis 
ponibilidad de 
alimentos en el 
hogar. 

d.1 El 50% de las 
familias con 
sitio aumen-
tan crianza de 

El 
en 
de 
da 

60% de las familias participan 
cursos de Extensl6n Agrfcola, 
12 horas y 15 partlcipantes ca 
uno. 

animales y el 
30% siembran 
hortal izas. 

El diagn6stico debe proveer la 1Inea basal 
del camblo y el programador
 
determinar ]a fecha de logro.
 

Meta educativa
 

Es ]a expresi6n cuantitativa del objetivo educativo, sehalando magnitud
 
del cambio y tiempo en que 
se espera lograrlo.
 

M todo
 

Es ]a organizaci6n racional 
y el desarrollo ordenado y sistem6tico de
 
actividades educativas, y de la utilizaci6n de recursos educativos para fa
 
cilitar el aprendizaje al de
educando, para lograr objetivos educativos, 

la manera m~s segura, econ6mica y eficiente (2).
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Objetivo educativo
 

Es el tipo de modificaci6n del comportamiento de las personas o de
 
su efecto en el medio que un programa se esfuerza en obtener.
 

Plan de educaci6n alimentario-nutricional
 

Este representa un conjunto coordinado de actividados y recursos edu 
cativos para 
lograr objetivos bien definidos de comportamiento alimentarlo­
nutricional en individuos, grupos y comunidades, sefialando plazos para lo
 

grarlos.
 

Plan de trabajo
 

Esta expresi6n se utiliza a menudo en el 
6mbito operativo para refe­
rirse a un conjunto de tareas concretas que en un tiempo corto ]ograrg ob
 
jetivos educativos m~s especificos, como por ejemplo: 
 un plan de trabajo
 
para promover mayor disponibilidad y mejor uso de alimentos a nivel 
fami­
liar o comunitario en el Srea de 
un puesto de salud, o para la promoci6n
 
del uso de sales de rehidrataci6n oral en una comunidad.
 

Proceso de planeamiento, desarrollo y evaluac16n de un 
plan, programa o
 

proyecto
 

Se refiere al conjunto de fases sucesivas que ocurren en el transcur
 
so del tlempo, desde ]a concepcl5n del plan, su ejecucl6n, hasta 
su terml
 
nacl6n. Incluye, diagn6stico de las causas 
de los problemas, el estable­
cimlento de prioridades, identificaci6n de los 
recursos necesarios para
 
cumplir con 
los objetivos formulados y las evaluaciones.
 

Programa de aducaci6n alimentario-nutricional
 

Conceptualmente es sin6nimo del 
plan de EAN, ]a diferencia estriba
 
en que el 
t6rmino PROGRAM tlende a utilizarse para niveles operativos 
o
 
con mayor especificaci6n de detalles e Instructivos para la acci6n. 
 Las
 
actividades se desarrollan en forma permanente, sin 11mites, 
como no sea
 
relacionado con perlodos presupuestarios o derivados de exigencias adminis
 
trativas. Frecuentemente, los programas 
son parte de un plan.
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Proyecto
 

El t~rmino PROYECTO se utiliza frecuentemente para definir un esfuer
 
zo temporal e intensivo para establecer y poner en operaci6n un servicioo
 
programa nuevo o reformado (1). Cuando se termina el tiempo iTmite fija­
do, el 
programa continua operando por sT sulo, o sus actividades y recur­
sos se 
integran a los programas regulares. El concepto de proyecto asT
 
descrito es preferldo por las agenclas que financtfn actividades de desa­
rrollo, pues en est4 forma existe en la prictica un mejor control y eva­
luatci6, de 	las actividades, asT como del uso de los recursos, que si as­
tos fueran de adininistraci6n compartida con programas regulares. 

Tasa de adopci6n de innovaciones o nuevos comportamlentos
 

Se refiere al proceso mental del Indlviduo de avanzar desde el prlmer
 
conocimiento de ]a innovaci6n hasta ]a decisi6n de adoptarla o rechazarla
 
(9). Ejemplos de tasas de adopcl6n se presentan en el Anexo No.4 del Ca­

pTtulo V.
 

Capltulo: 
 LA SUPERVISION EN PROGRAMAS DE EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIO-


NAL 

Supervis16n 

Dentro de los programas de EAN se considera a la supervisi6n como un
 
proceso educativo cuya final(dad 
es mejorar la calidad y cobertura de las
 
actividades, elevando a la vez la capacidad t6cnIca del personal operati­

vo.
 

Capftulo: 	 EVALUACION Y RETROALIMENTACION DE LOS PROGRAMAS DE EDUCACION
 

ALIMENTARIO-NUTRICIONAL
 

Capacitaci6n
 

Es una serie de actividades de indole educativa que tienen el prop6­
sito de desarrollar en el educando ]a aptitud o disposici6n para hacer al
 

go.
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Eficacia
 

Capacidad patd 
sacar un 
trabajo determinado. Cumplir con 
los objeti
 
vos trazados.
 

Eficiencia
 

Capacidad para sacar el 
trabajo en forma correcta o sea cualitativa­
mente aceptable. Uso de recursos en forma 6ptima para el logro de los ob 
jetivos. 

Eval Iaci6n
 

Es una 
acci6n deliberada, objetiva y sistem~tlca cuya 
finalidad es
 
medir el valor de 
un esfuerzo intencional con 
relacl6n a los objetivos pre

meditados. 
 Es el acto de comparar una medida con 
un est6ndar y emitir un
 
juiclo bas&Jo en la comparaci6n. Existen tres 
tipos de evaluac16n:
 

Diagn6stica: es 
un estudio inicial de la sltuacl6n para 
Identificar
 

hasta d6nde dirigir las acclones.
 

Formativa es la apreclacl6n de ]a calidad del 
proceso educativo
 

con el fin de mejorarlo. 

Sumativa : es ]a valorlzacl6n de ]a eficacla al concluir al 
 pro­
grama. Refleja en forma directa el producto obtenido. 

Impacto
 

Es ]a repercusi6n, influencia, huella o cambIo que provoca una 
 ac­
c(6n especTfica sobre una 
situaci6n determinada.
 

Proceso
 

Es una serie de fases de 
un fen6meno.
 

Promoc i6n 

Es ]a acci6n de promover, anunciar o divulgar un hecho o situaci6n
 
que ocurre o que vaya a ocurrir.
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Retroalimentaci6n
 

Es ]a acci6n de utilizar los resultados de la evaluaci6n para ]a 
to­
ma de decisiones con relaci6n a las modificaciones que se deben hacer 
a
 
un programa en desarrollo para mejorar el 
logro de los objetivos trazados.
 

Capitulo: 
 PROGRAMACION OPERATIVA DE MEDIOS MASIVOS DE COMUNICACION EN
 
EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL
 

Comercializaci6r, o mercadeo social
 

Es el diagn6stico, programaci6n, ejecuci6n y control 
de acciones por

medios masivos de comunicaci6n para producir cambios en 
los valores y

comportamiento de 
los grupos objetivos o audiencias con el prop6sito de
 
lograr metas institucionales de beneficio social.
 

Ensayo, prueba o pretestado
 

Es un tipo de evaluaci6n formativa que involucra recopilar sistem~tI
 
camente las reacciones de 
]a audlencia a la transmisi6n de un mensaje o
 
de materiales antes de que 6stos sean producidos en su forma final 
(1).
 

Grupo objetivo o audiencia
 

Es el grupo de personas hacia quienes 
se dirigen los mensajes divu;­
gativos. Estos t6rminos son sin6nimos de grupo blanco, grupo meta, grupo
 
objetivo o clientela.
 

Medios de comunicaci6n social
 

Se refiere a los canales o grandes medios de comunicaci6n tales 
 co­
mo: la 
televisi6n, radiodifusi6n, cine, prensa escrita y algunos tiposde
 
impresos, como por ejemplo afiches, cuando se utilizan de manera masiva,
 
para distinguir el 
uso de estos mismos medios con fines instructivos, tal
 
el caso del use de videocasettes, escuelas radiof6nicas, cine educativo y
 
folletos u otros impresos.
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EL MANUAL SOBRE METODOLOGIA
 
PARA LA PROGRAMACION, DESARROLLO Y EVALUACION DE PROGRAMAS DE
 
EDUCACION ALIMENTARIO-NUTRICIONAL.
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