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P R E 5 E N T A C I C N 

El presente traibajo coristituyo :- pi]::, inici-l .il U5Ir~y 12 
nuevo de LCti'Iid .td profelioncl de. la piii' olof oc~. 1L~Y*n 

sociedsd bol iviana qUO CO.nI&ituIYo- l, consiajiurfa icij 

La cons,-jela rno es precisamcritto Ler~pia psic3.6 :crl-J.no rIr 

bieri tiPnE, uria crient, ci6n be--J. p-o/ rt o seo, oriontar y zicon:-;e
jar a lq~s !Jj!~Santes ;3j interarc-icn soci::lqu , dellTi~l3n 

Promuo-van si'tiaciones da cornflici-o ), ajuste o(,i-ivionil psi*coligico. 
Fotr esta3 razonqbs eso camp(, de acLividad prol'osiona.l esta )rL-ctic~t
monte on SLIS inicios denti-o de la eictiviird y roodos de vida d- la so

ciedad boliviinci. 

[sta publicacidn contituye un primer aporte de los investigado
res del Centro de InvestigacionesSocirl-cs sobre aolgunoQ coflcrptos,cri 

terios y t~cric-as aplicadas a lat ronsejerin y orientaci6n de In mujez 
trabajadora para ayudar a superao Losa mil3tiplec protlem:i ollp debe en 
frenLar en su vida labouil y fawilicir. 

Este trabajo constituye ua, apor:e. rns del Centro de Investign
ciones Faciales al cnudal de tr?'aj os en psicologla sociail npliccnda 

va parg ariplicr actiJvi.dn3j'; en est? Area. 

Dr. Antonio .J Cisneros 

DIPTUnP F3V'Ct_!TV! - C.I.S. 
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INFORMES Y PUBLICACIONES DEL PROYECTO
 

EDUCACION FAt1ILIAR PARA LA MUJER TRABAJADORA
 

AREA DE INVESTIGACION
 

1. Criterios y opiniones sobre los costos do in maternidad en las emprei
 

2. La mujer trabajadora, sus necesidades y criterios sobre la vida fam*-.
 

liar.
 

3. Conocirnientos acti*udes y pr~cticpq on salud y paternidad responsab1b
 

de la fuerza laboral femenina do La Paz - Bolivia
 

4. Los costos de embarazo y maternidad of algunos servicios de seguridad
 

social en Bolivia.
 

5. Cambios y tendencias evaluativas sobre educaci6n familiar pars ia mu

jer trabajadora.
 

6. El costo do In maternidad en las empresas - Algunos estudios de casos
 

seleccionados.
 

7. Percepciones comparativas sobre la vida familiar de la mujer trabaja

dora - Un estudio de participantes y no participantes en seminnrios
 

educatives.
 

AREA DE EDUCACION
 

8.Co lecci6n de 30 m6dulos instructivos para participantes en Seminarios
 

9. Manual de metodologfa y tdcnicas para la educaci6n familiar do la mujur
 

trabajadora.
 

10. 	Procesos y experiencias en la educaci6n familiar de la mujer trabajadcra 

11. 	Aprendizaje y cambio en visi6n de la educaci6n familiar do In trabaja

dora. 

12. 	Estrategfas educativas para la promoei6n familiar de la mujer trabaj,.



C 

AREA DE CONSEJERIA
 

3)Cosajerfa familiar para la mujer trabajadora - consideraciones teori

co aplicadas
 

14. 	Estudios de caso en cnsejerfa faiilic~r pta la mujer trabajadora 
15. 	Acciones y beneficios de la consejerfa familiar para la mUjer trabaja
 

dora.
 

AREA DE SERVICIOS MEDICOS
 

16. 	Servicios de Paternidad Responsable para la mujer trabajadora
 

17. 	Preferencias de uso y modelos de servicios de paternidad responsable
 

para la mujer trabajadora.
 

18. 	La mujer trabajadora y la Paternidad Responsable
 

Estudios de casos ilustrativos
 

AREA DE COMPUTACION Y PROCESAMIENTO DE DATOS
 

19. 	Manual de procesamiento de datos y sistemas de codificaci6n aplicados
 

20. 	Diseho te6rico metodoldgico y de instrumentos de investigaci6n sobre
 

la familia de la mujer trabajadora.
 



I N T R 0 D U C C 0 N
 

La organizaci6n y contenido dc In prosonte publicacirn obodace a 

una secuencia y organizacidn l6gicra do temns relacionados a in con3ejS 

rla y la psicolog!a humana. 

En el capitulo initial se presenta el marco te6rico y los concep 

tos en los cuales se fundamenta la pr~ctica de i consejerfa en la psi 

cologla aplicada. 

En el segundo capftulo se elaboran una serie de fundamentos con
 

diciones y caracterfsticas profesionales en lo que se refiere al conse
 

jero social en sus actividades y orientaci6n de 1in mujer trabajadora.
 

El capitulo tercero focaliza el an.'lisis de la ospecinlidAd de 

la consojerfa en contexto l "an vJ'-.iwr,el do sociedad b."i.,:), una 

histdrica, practica actualizada y su interrelacidn aco. el contetc. :io

cio ftnico cultural. 

El contexto familiar laboral de In mujer 1ca!.m)jndora y sus nece
sidades de consejerfa aplicada se identifican en, el cnpItulo ctIarto. 

Finalmente en el capftulo quinto se presont.i ur annblisiE. tondan

cial. del nImero de cacos do consojerla atendidos mdiante ci proyecto 

durante los primeros sais mesas de actividades distigLuiLndose tenden

cias proyeccionales muy interesantes. 

En conjunto se presenta una visi6n integral de la consejerfa
 

aplicada al campo laboral femenino.
 



TA 1L' IDE CONTENI~r
 

cnNSEJERI\, F"AIiLIAR PP.RI P 'IUER TRfF.Jru2~W' TEnRICO
-cnNSTDERn.CONES 

PRESE NT :C ION 
AGRADECIMIENTO
 

INTRODUCCION
 

TP,RL?' DE cONTENIDO 

LIST;"~ DIE CU!!DROS 
Peqg; 

Cr\PITULO PRIVIERI 
- MI RCO TEORICO DE LA CONSEJERIA 

--1.1. Definiciones y Camoos Conceptunles 1..*****,*,**,****
1.2. Teorfias so~re cnsejer't yrinicn..,.,* 4 .,***** 

l
16
1.3. Prtlcticrs sobre conseierfna yorientpci6n .................. * 21 

fY\,PITULn SEGUNDO1 - FUNDPINENTOSJ PRI"CTlCns SPRE CONSEJERIP11 

2.1. Esnritu y hlhilid-'des delicnsejero *..******................ 
 25
2.2. Nrturpleo osicfo1~flj-i humnr, . .......... 0....... 
 ........ * *.. 32
2.3. Rol nf'ticcy erir.odelrnsejern,..... .............*..** 35 

Cf1\PITUL0 TERCERn - ORICEN Y 0PJETTVlS DIE V~CfNSEJERI, APLIr2D:. EN RflLTVT. 

3.1. Visi6n hist~ric-, fe 1-. cnsjorl!.en Rolv ................ 40
3.2. Necesidn-des y nersnectiv-is de In ronsojeri' en Rolivir ........ 
 44
3.3. Inter-icio'n socin-cultur-1 de lo crnnsejerfq en Poljvin 47 

C!\PITULO CUI"RTO PRACT1C,:S Y TECNT'.'S EN CINSEJER.;1 P R/ 'V 'U.2ER TR.V1P..DORA 

4.2. T&rnj-cgs -?,)ici-~d~s de f-onsejr' i.1~ r.rinn~*. ..... 5P 

4.3. Lr, consejerf-'enel. crno 1?1.,hnr. fernenjnn .......... 0.......... .. 1
 

C'\PITULO Q)UINTO - *.ALISISTENrWNU'1 DIE P. CrNSEJERVP [PLTCAD\
 

51Cnricterfstic-s 
descri.,t v- s doz P's -err-n-s -?onse. df's...... 
5.2. Fecundidod v cono~rt"Tianto renr-)dL)ctivo de 1-s rnersnnps -rconsei-r ,. 7,.
5.3. 'reis de conflictoy -sesor-rni-~ntn........-......3.
 

.ANExr
 

- ~~ ~ ~ ~ ~ .... 
 Ell~nr2f,
9.*S*...... 

http:cnsjorl!.en


___ 

/ 'LISTADO DCURO K2 
Tp 

1Diterbu i n do las oflonsejada(s por sal .* . ......~ ** 

2. D stribciih decine poredadd ..... L. ............
 
iLDs ribcin 

do 
cliente o 

-bci 
 _pr 'st ndo ci.v l ... ............ **
 
-~ Interrela~ci6n1 edad' y~etd cii ...
 

~Zorja 0 OIUo e-di 

* **~ 

6 CtiV dad -ocbpaciona1l do la clientela .............. ,. 5. 1
 
In~ oreacf
o- -ado? c- il
 

8,DistribLuIn por 'niveI do,?Jii cidn . .. ............... 5....
 

-norl-if9. nvo ocup~acion~i n oyl \educativo ..... 
. do,10, Ndner d mbarazos. da acnsja* ............. 5 '2
 

11 ntbrrelaci6n ea d y..,er de o *.ar ,.5.2
 

12 Tn tcrieladi6n n~etade&ienndmo nembraoo~-de de 5.2.**'.~. 
1-n~mroIti,.,rhic~na pito edd 65.2. 

~ c 6-n~ -d ,'Ic ro d e 
-

)20dd~urde ndrnero,.......
hijoser*mshi . 9~~ .--'5.... .... *....... 


~'~ja ent- d e2'2 u s 6 j- wu La-~ o-,,A,'I-"m~cIo Irevr ....... ""--' .3
'2*Aboneejamiento deJP)6 ' o -s4'-1 
- -3~ 

2 o 'frLU~aaJmlirsd~i 'cks 61' ............ ~2j5@3...*. 




44-, 

It4 " s., -I - s <s~45 '~ ': 

'4 $,y5'$~'557,2 Cs PI T L 

* "ARCO .h' C , r~ 

5' 
1' y "5 ' 4 '5 '4n5'I55s 

Arlo55CtP:~ '15'1s,14 1 5~, 
5' ~~ ~ ~ ~ ~ - a5>'S" 3. Cj u ;s4555~"'5s~s ~"~ 5"'5 c c..5,~4 4' ,- ~ ,

'~ ~""5s$ssji'" '','55" " s4'A '. 45',,5,, 

1req~i ~~Li J~ Mal d ks$'ss;' i o&L 

5 

455' ~~ ~ ~$U """'"5""''"' L S,
''5" '"5 ~ ct a'"" 4y n"s"5'5'-'.5'", 

"'"5'I5"i Li Marla" Teisp kl a" r"'' n 

-,' 5'55 till 



.' DEFINICIONE§','Y'CAMPOS' CONCEPTUALES -

LconsejerXa uorienitaci6n,' es urn sevii reatvmet conueo 

el fi dIe ayudar al indiyiduo, a comprender los obstdcuJlcs rque carecteri-~ 
Zen a la perso )a, yuddndile par coneaguienteva supea' earalrS 
ceci ien o social, y pi '6l6gici,.I 

Laaeof's c0 rncplet~e o ra:la educacidn y 46vo 
cacidn de Ias -adalescenteas~ prsntd por la asesorfa eductv y el, fi,7e J 

- o~nme o fciodelsfeiisrpebt porseryiciosde trabc, -

jo, soci a q~e preaaybda fir arciera.- ue es a deb1srcra eca1as familiesd eus~'-ao 

ncmicos ehsa gunas, .ocaIsianes reprI entan~alo 

*-c0nsciernca socal y:,ahflies copg~~"-lsproa econdmicarnen 
te nienos ofortunadas a de ecs instrucci,4?{ ~'in.W 

"Lo rabajadorea soiae maniicbal aga 'vc- motniaII 

a; su' paecm~gne~eefir- 1.979). !-;0
est ficutaoc rcaa,,, y.asi. APcn po 


,_,:,, eulbalareslat '6KI1 der ueuain faea 4-4. SI--I 

adr~ econ6r:co,,i cnducen ,a pI~ 

desutric~- eliferedadesjIXnes malformaci o&i ,-"arparales ne 1npedj... 

me8±,en6-earol eI va emocianal'. Sir or'hargo,' poco P paco I 

se -ie'ifc y caaqepareaua fiilias. el nr3olo do ph1Ams 

en1 l.,dificultades 'econicas, naunqLena-se hlila ast er~-~guna mp-,~ he
quela -desin-Legrac 6h famiiliar, sea', mrs4lea kf initivomente no2-

Ia 'prevtiens -y coma rns,~c-nciamdaosraci6n, s riginrc 
la tencid n,, hcia las ca cepta&,scl~io sus miem 

Esesuna e6'1bs-wotivos',fundamen "ales",para u,'lizarila sje 
napiadiey pader set f~erlas- req urimiantos de..afmla',,,a 

sus miembros. 
',,. ' ' 

w - -7, 



El asesoranmienl oQco -? tor-as Iis otr~is rpamas' dc la
,,ps~boglata co refljaa historiaj ;cunIi y~ndbro16cit~
 

y rg'av.Aunque 
 ae eatadiffkil estnblece c0i rertezna n 
doyuiil fue.e1 iniciador de4a1ocnoef da. S.,acepmode -ncin'tradicionl:Da cosjo) 'ma
 

re ra e surgimionto do estoY:y

dis1-c ipina , lapmra 
 vzqeehmr b'uocd y recib,1dul. a 9yuder

bal-o ense aI~ 7t{
 

Algunos podrfian1 buscar su rfee rernont~ndose hasta, a 6poca 

de los filos'6fos coriio Platdn y Arlt s 1oadietjoias, los. fil6 '7sofos 'de 1Aa b,euel asociasionksta'brit~1ic 	 &ejorcier6n~ su in1fluelcia3
 
~porque. trtr6i/do definir, la osencia? del hombre, lantise 
 el
 
soee erlain'xset entre individuo y sociedad.
 

En s hitora
cotemor~eapudo'haber comenzado' en 1,980 ca
doc e combinzi a trabajar enicolegios en los ,Estadios Unidos dnndo jD-'v
 

ycrecimientoas ddmogr~ficos, 1 Oro' 	 lhejr ,,ih ,~ 
~~rja~cieiu~~ldedes econdit6~ s, que
 

laircicn6 del, asesorarnioro actual.* 
 ~ 	 ~ irV~4~a~ 
fue 	otro4'a6, u6ipls&nutl~cind'Ir
 

nsmanera el movirniento ~del estudi61 del ,nih 
 mcir3rb6p~ ca 
Rpacidad mental como fl~ica,.conidujo a mdtodogs Ir~cor "Po 
analfti'cos_ ypeio aa orrete bbje tvO 

1I 1r 
 0 11 ,91 . 

E'tdo ndosj, se introdube en~Latinoarngrjca aeiom~ s go$ 
sed nBolivia nwzque en it~~n 	 priearis. 

AdemA s el"desa rrol1o,,hist rjco del ase or- mi nto. es' On mov -mie~n
 
toqa aaioinfud -por numerosos 
 factores' que han-gravit do unEa 

u-otra eAara-sabre-el. ca~te y aneeidi e 

'carc or,d y, 



VV . 

oar yAcnea oos 'A 'fn 

asir.~A3~
 

Miisrod inhormubienesim, tentpeaa coaer~1est1fmtrese Tamb'i~p 
define el . asyoramint cfle' unari ea'inel q , kl" s e

6n'i r n~ copedryrslvra er ayd a otrdIILaELU r 

it-i 

St~cma: q"Da assr~iel t 

hiciones~EIdo gnos exprtom aeeoasr acoejar oma sinnioa ye 

cafnoeaoifain'en cow 
A. AAAA''A. AA ~ ' .AA~rr~a 

~ I~p~abr aain rcrs~u" al ajuntr~oegjs aagicbay"co a err~ 

'TroceAoAA7Eltdrmna23 !eeUalami.nta e oea ntlzd personaeren 

treApli ieprtido ,ue qus niet.zou, d 

.~,A.4;~rr6n aruau~pi~f av uamdahreain~Wia-.j ; 

i relaci Aoqro con . ef eaet y serrcbnexe..oc
 

AA"4A'' L; rFicado\ vo morA 

ntr nAr gaa~u seitg4 na
 



O...'La interacci6n que se produce entre dos individuos, llriado ase

sor y cliente, quo tiene lugar on un contexto profesional y se inicia y 

manLo'ne como medio pars facilitar que se proiuzcnn cizrtcE c -bios "n 

la conducts del cliente". 

El oroceso 4u0 implica relaciones into.-personales e&tre3 un terpu

ta y uno o inms clientes, el primero emplea mntodos psaoi~jicos bOsndJS 

en el conocimiento sistemtico de Ia personolidad hurv:v nlra trnt- r de 

mejorar Ia salud mental de los sogundos". 

.. "Ayudar a un individuo "atomar consciencia de sT mismo y de dos 

modos on quo re--ccionr. n las influencias que sobre qu cc.d-cxt ejerce 

su ambiente, ayuda tambi6n a establecer alg6n significado personal do 

esta conducta y a desarrollar y clarificar un conjunto do rmntas y valo 
res que orientnn in conducts futura. De esto se puede resurnir, quo cn
 

la actualidad el asesoramiento ponen..ospecial importancia en las expe

riencias afectivas coma a In parte subjetiva de cada individuo, Tarr

bin se puedo inferir quo el asesoramiento no s6lo es en forma indivi

dual,sino que se lo puede realizar en grupos o parcjas, iLdo czto so 

da en acciones y practicas que se dan en forma do proceso silii.irndo 

dlir- ;ci6 fi iada de antenano; coio n e caso mi',.,': , 

ver la Eceptaci6n de m6todos de planificaci6n fnrnilinr, 0: mkc0:i.o do 

sensibilizaci6n do la persona, impartiendo educaci6n sexual y preven

ci6n de Ia salud, pasando por una rolaci6n do calidez, tolerancica com 

prensi6n, aceptaci6n, eLc., junto al consejero, hsta una metv, final 

que podria traducir como la utilizacidn de servicios. 

Debomos adem's distinguir entre asesorfn y psiczterapia; si bin 

sus bases te6ricas y semanticas son susceptiblos de ser confurndidas, la 

primers tione una relaci6n interpersonal c.racterizida pc. unn menor in 

tensidad en i expresi6n umocio:,wl y d& mayor inortOnci- y ('J;1"fISIG 8 

los factores racionalos, cognoscitivos quo ia sogunda; ndemws quo lo -se 

sorfa tiene monos exigencias que la psicoterapii; por lo general so preo_
 

cupa de los sujetos en esencia normnles es decir de equol que es conscion
 
-
te de su realidad, aunque podria servir de -poyo a personas perturbndas 

que no pueden asistir a psicoterapi. 14 



En todo caso, el individuo ncude al consejyro, cuando tion,3 un. in 
'suficincia personal parn resolver o encarar sus problmas o ar. 

una situacidn pr rticular, aunque el consojero, no dl la soluci6- - &;t 

problema como veremos ros adelante, su esfuerzo so bns:;ri on transsnlitir 
informaci6n y ayudar :i individuo El torn,,r deai.ciones jrs satisfactorif's 

y en un plazo muy corto; sobre todo on la situacirn familiar hci, ol 

cual se focaliza el presento estudia.
 

Para concluir se puede indicar que asesoramiento no es solainmnte 

suministrar informaci6n, sino quo se ocupa do influir sobre las modifica. 

ciones de conducta quo el asesorado resuelve voluntariamente, ptuesto que 

es 61 quidn busca el asesor. 

Como en todo tipo do relacionos, existe Ldem1s un 1fmite entre ase 
sorado y consejero, quo son determinados por las metns del asesoramiento 

mismo, las que ee encuentran influldas por la filosoffa y los valores 

del consejero.
 

15 



1.2. TEORIA SOBRE CONSEJERIA Y ORIENTACION
 

La psicologin tiene una variedd do mtodos come tnr,hitg" tLcnica3 

y gracias a ellas se puede estLdiar m~s wapliamente !,I manifestaciona3 

del comportamientc humano, cot, diferentes fines scan tUricas o pricti

cas. 

La inmensn gama de teoras quo so han producido hasta nuestros 

dias, ayudan a analizar; a clasificar major la metodologla on niveles 

puramenta te6ricos, de estos niveles te6ricos se puede pasar n niveles 

pr6cticos contando con ayuda de t~cnicas quo faciliten In orientnci6n y 

el consejo al ser humano.
 

Los conflictos humanos han existido desde qua ha existido el hom

bre en sus mdltiples facetas de la vida ya sean familiares, laboralos,
 

comerciales, en los estudios, en las escuelas, en el ej~rcito y donde
 

quiera que se encuentre. Todos estos conflictos se hallan a nivoles di
 

ferentes y es gracias a las t6cnicas que se han venido perfeccionando
 

con el crecimiento y evoluci6n de la ciencia misma que ahora se puede
 

orientar, modificar actitudes; corregir on otros casos, desadaptaciones,
 

perturbaciones y otros con la dnica finnlided de ayudar al ser humano a 

vivir y convivir en una sociedad. 

La teoria como se la define comunmente, resume y generaliza un
 

cuerpo de informaci6n. De esta misma manera el consejero debe resumir
 

todo lo que la persona que busca asesoramiento suministra coma datos con
 

fusos y complejos, para podor generalizaf y ordenar sistemdticamente,
 

para este prop6sito se debe fijar 4 caracterlsticas quo son importantes
 

pare ha comprensidn y asessramiento de las personas.
 

El principal propdsito es hacer una breve comparaci6n entre las 

teora me conocidas y seflalar 185 caracterlatieem boicass cft reopeC

to a le cuales difiernt-o tieonof xiettp p.,8anza. 



1.- Naturaleza dcl hombre
 

El hombr, es un ser r7'cion'l con potencii.dadc qie pu ...",(-i 


sirrollarse en direcciones tanto oositivas cc1no r, Jl.v:'. : .o 

no es cnpaz de desarroll:rse en forma autdnmn, si..no -,. i ,, la 'U....I 

de utros pars lograr el pleno desplieguc de sus o ti :1i3. 

a) Asesoramiento ecl6ctico
 

[1 hombre es tanto racionn- como irracional, p.-rn ti.e tonHZa;icic; 
asocilas; la persona normal, medianto el uso conc:.1.en de suo rc. 

uursos in tolectuales, adquiero mediante e! ndi'estr-iento',aapai-

dades de nutorrcgulaci6n. 

b) Inhibiri~n recrproca 

El hombre es moldeado por el ambiente; no existsLa voluntad ni 

el libre albedrfo, Bino s6lo reacciones aprenlidas; imposjii.

dad de ser racional u objetivo; todo pensamiento a- provoeatJ 

por sentimientos y necesidades condicionndcs y e, ;'ies, unn r!] 

cionalizaci6n.
 

c) Asesoramiento de la conducta
 

El hombre es b~sicamente mecdnico, en cuanto responde a un ambien
 

te sobre el qua ejerce poco control; vive en un mundo determinis

ta y es muy peque o su papal activo en la elecei6n de su destino.
 

d) Andlisis Freudiano
 

El hombre al mibmo tiempo animal y humano; esta moideado por nece
 

sidades biol6gicas, impulsos sexualks e instint: agracivos: in
 

conducta estA determinada principalmente por procesos inconscien

tes que son de carteer motivcionnl y orientedon hacia metas.
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e) Asesoranmiar, t Centrado Fii el. c).nt 

El hcmbrre es Lm ator P:rw ucodigorci iFfZ3 

on dir'eccihee 0,3 la~~i~ci~ 

ludj !a autcr~ea1!zaci.&n, la indeperd~.:cic y i l CfM;l 

f) Exist,ci~alisno 

Al hombre se Is requiere que pr _ste apoyo a la, ~ima 

por la vida y que, de~ tal manz?,o, dafina el i:co03 e~rr- re 

esfuerza po2 liberarse duj CIs inslkirtwmj y su nmb.-onte; i mid

vidualidnd es impredecible; el homnbre es lilire y i;_zponsaill.e sr~te 

2.- ~i~rianpais L,: la p rsorialidcd 

Cada perscna copstituye uina r*z~.ustnictur1 cr nic-- de 

capacidades y potencialidndes quo trata de or~ri~y n~tnrla 

vida uitilizando sus rasgos singularcs. 

2.1. /Ase.oranniinto ecl'.'cti.co 

La personaiidad consiste on Los est-idos 02:. c ll 

duoc a medida q:i n frenta n su Prn1ionte-; 1--C J' 'qa 

:.r y corwcrvrr la ostabilidad, .1 intceJr - a.-- *-j'1 

.LaS y a e.,evar al m~xirno el yo;-, . ecti.lo dre v1 , - ;o:Ji.sW*0 7 

inodot;c:a!.ziio 66 unrlf2ctr;c.>sr 

ni ccesi dds y enfrenLir ln r'.idad; oil ~X~c 

para trascaerir la date rminci . fc'6-1irpul.voi.C'TTE~ 

te de la ccFnducta mediante_ oi purfoccionamicrto i-Jl coidrcl~ ra

cional i~gico y voiuntari. 

21.. Ipyi-bi'-ci.6n rocfpimca 

La conducta so riga por lcyes: el cernbic u ul.: 'mzsc
 

a) dosarrol.)..n± b) las losiones; y r d&rtd~i
 

2.3. Asesoramiionla ce IR, rondimto 

La conducta estll sujeta a L',rs y d ~~~i.r'riir 

la ~~ie~' 
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2.4, 	Andlisis Freudiano
 

La personalidad es un sisterm compuesto de e1.o !1a y sI',..y V,'6, 
y resultado de la relacin geriftica ent., i s Uunco:, cY7 ,. 
en la vida adulta, y las de la infan-in y 2.q rdi-z; r;... .... 
de una interacci6n rocfproca entr- l'i' ten:Yrrci . - i.. ,:1 
yo y el s'.ipery6. 

2.5. Asesoramiento r.entrade en cli-lien'te 

El conceoto de sf mismo que regula la condticf-a y ci (,,i,,pc -T 
centual constituy( la realidad pari el individuwo IA 
depende de lag porcepciones y so orgniza do3 aruord:J con u . 
concepto do si rnisrno. 

2.6. 	Existenc.ialismo 

La conducta estl moti'ada por los intentos de hallar un siqni
 
ficado; el hombre no est4 impulsado par sus valores sine que
 
6stas lo arrastran.
 

3.- Naturaleza de la ansiedad
 
Incertidumbre con respecto a la utiliznci6n do :,.a
r',ropi~ns p..i 

tencialidades.
 

3.1. 	Asesoramiento ecldctico
 

No estd explfcitamente descrita; conflicto ei.sc.ion4 : 
3.2. 	Inhibici6n recfaroca
 

Conducta no adaptativa adquirida por aprendizcje, a,=':'
no aprendida es una respuesta caracterfstica anCe ls J:0,.
los negativos o amenazadores; situaciones que reqLIe_.1r..-'i.,-ri 
minacidnes diffciles o conflicto3.
 

3.3. 	Asesoramiento de la conducta
 

Respuestas oprendidas a safvi1es i;,pilfcit:-s en cie.L:.ls F-t.i.cL' 
nes que funcionan coma impulscs secundarios o adui ,d . .; re
puestas aprendidas frente a un estfmulo onm .. L. . 

3.4. 	An~lisis Freudiano
 

Conflicto entre los impulses dR.! clio, .t rle andas d,-l supjry6 
y las defensas del yo.
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Estr:s tion ic.& ,du-: y o..;:cpcir un a3sesorim

to dependies:-, de. n-rno a ',r-r: pe:r-; co.o . hab:[i cxpl.ie!-&.) arn,-,_ic: 

menta d~o mucho ce IaI x r . 6.A,r;'- oir, L1.. : - . cr-r 
un e ;."Lrj.: .,.rio, de ue;,.- cir 2j::o1 .i ad- cn ca- us3 dc 9 c0 "0s8 as:! 

sorado, e3sj se va Lonoefa!1d2 1t.:.;.d3,¢Ia hf.b.iWad in.6ivJ.LaF. cn 

el t:~:n,--r'Es d9 m vid "d3rofco3icn . ,l, 

Otra t~cnica que sO !-.1 LISa Iu;Jcho 00 ..1.M3'itoqa.' 3{o 

.1 d ..I-n m-or laLtrdeO. om, Lunidod di nb ener in(f14-mne1n s!, cI,

terminado; purmif.i~ndt-, al ssosorado explicar con mayor detalle sobre 

algo esopcifico; la habilidad del Pso3sor prmitirl que 0.L asascrado con
teste a las proguntas de forma amplia y no asf con un simple S1 o No. 

El asesor debe cuidar mucho en no dar opiniones mientras no este 
bien definido el problema o sin antes tener toda la informaci6n que do

sea; de otra manera una opinidn prematura puede distorcionar complotamen 

te la informaci6n que pueda dar el asesorado; es par eso que el escuchar 

en silencio o con algdn tipo de preguntas de las quo indica el cuadro an 

terior ser6 beneficioco para el ,.%:,:,isorque la -iiOrmaci6n se., mAs di 
recta y podr6 valorar las emocioo-s del cliente en -I moments en quo eu

ta emitiendo dicha infornaei6n. 

Todas estas t6cnicas son instrumentos para J. prActica del asesor 

pero todo depende del mUFEnnto y Como 1.'S usa el asesor; en t'na oalnbra 

de la utilidad que lo dl est3 duzante -" ,iogonvclE,.ion~o do l.9 9esiones. 

Carl Rogers en el capftulo "La Ecci6n del Torapeuta" en el libro 
La psicterapia de Car]. R. Rogers dir."j'da por JI!. 2nondr,4 .;c, 

"Carl Rogers no nioga on ,..in j; to _I,,' uti.lidad prit.--.'--i d--.-. as 

t6cnicas terap6uticas. Cuando n.- 3 diga qua 6st'P,, no son condi.irnes rece 
sarias y s,.ficientes. su intenc..ln no os ni-gar cu ,a. ;,"clutz, F;.dezr' 

-0 MAS on / * .car vcund, ri"bion I.ns.., su r 
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Las t~cm-- e. ir. trvw.?n-s al. se:-icio de l.a relaci6n terap~uti 
ca y no conczr ' ct':i-s-4d~ cm~aej-ro que. las maMD~ 

ja. 

ui!nportranci-a -,. Pda on ejIns .. sm, cinco on su caricter irj

trumental . Si7n .inprtaites porque sirven para tronsnitir y zemunicrir losi 
prirciput1e s prtrotors dI. ctamnbiG: hIS '10-titU-10 del (-Lt'O PPP Sro 

Ioritos,~(lc I on n1 mcc.id!. cr. rMW~ic cc V 1iO£d',vurl f~G 

les se irnplantan Ins condiciones" (pay. 120) 

AsI pueOS podeinos ver quo, la prelitlAca de cadn aisesor es intjy perso
nal e individual y con el. transcurso del tiempo va adquiriendo un ostilo 
propia que le dard el dxiLo deseado al asesorado. 
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CAPITULO SM:GiNDO 

Lic. Mvrira Tf-ei:;2a ~ 22ci 

2.3. Rol pr~.oy tc..ric;16d1 consqjero. 



2.1. ESPIRITU Y HArIIr, ,-.S CONS..DE. VJERO 

Para poder hablar sabre las habilidades y el eapfritu de1 consejsj-o
 
que es b~sicamente cono debe tratar; 
o SU reiaci6n con al. pecienl;e. Ya 
que este trabajo se lo tiene que realizer b~sicamente de persona a perso.
na y contarfa Fundamentalmente la comunicaci6n, no es simpleenLe una co 
municaci6n bAsica, sino requiere de teorfas y t6cnicrls aprendidas parg 
una comunicacin efectiva. 

La comunicnc6n bAsica enr-U la gente es compleja, ya en sl misma y tiene 
una serie de procesos que nunca se ha cuestionado o puesto a pensar, vie
ne en un 6rden que involuntariamente o sin darse cuenta se lo realiza; y 
una concepci6n esquem'mtica que surfa L siguiente que sigue e. modelo tra
dicional de W. Schram:
 

Emisor Mensaje o fuente Medio Receptor ImpactoPersona-- Qju. lo que A trav4---es se-- A quien e!-- --.- Con que
quiare decir. op. t- dirigidn efoctc. 

La persona, (emisor) prepara unr fuente o u;-! nrensaje, lo aue quiere 
decir, pero este mensajo tiene que se7 adecuado, kjpendiendo n quien w7,L@ 
dirigido ya que no 3e puede dirigir urn :,ismo men, Lie, unan persona *02 
ta culto y o un nifo o unaeducada a pcr:,sona con 'n.or oducaci6n; puzsto 
que este mensje, tiene que ser adecuJ-.:* incluso ls circunsrincias dU2 
momento en el que lo va lanzqr, Por ".Kimo el i:1to a efocto qcun sC de 
sea quL tengs o cunl ha sido el t.fectw ,>usadc po' e releptor, 

Estes procesos o Ltnpas sO nuaz,n nuoesvra vida cotidlinna, en 
L J.. .. I., ... .t'O 

ta que urc corvmrs:cidn corri.e:,.r no c.,-; sir olenur- ea I.anz-, U: rnnj 
o .oquo s cj'ier.- dec r ya q,jf2 cP.nt, r ! .s ,-. 

se encierra una zerie de mentjz7. 



--
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P~or 10O'1efloe nocs 6;tipos defcores estdimplicados al~ cominnwror, 
n~en una giml c'vrs;iiny soil. il l o de''" CC)e~t~
 

er~ibine iea f rente f
distinta impncgi~r o antrasmte t dofn fra' -alI a

c) Lo que.-la otra~persona enLiende,, d). La iraceptibilidad de la ot~ra per- -

>sona o sea que es Io u l qe a b&aule otra pe'rsona,: corta re* 

c :pt)r. L~o's gstos que se ha uscido al comunicar el 'mensaje. 

Eh~c-cs son varioss o factores que -i n:en una buieno1nfue comni1 
muchas veces0no sets conscientes do es-Los faccOres ,er LI.co -

9<punicac-idn.Yy a muyoria de las, veces, se comunica o lqnza, el monsa ie prep:4 
frao (ia fuete)sin' ercata'rae cde;-etos fn toras y los recapttros3p;edepn v' 

recibir Mensaj- -de conruiSi6n, hostilidad, ans edcd incertidufirbre6, t'ri
 
deZ como"tambi~ri anistc-d altruismoo ca830r humanu, satisfvcci6n, etc.
 

a , -ab H'~ na r h c

-esq es 
se e a'utaiixal para negocir9r, para ~antercamLbiar ideas, para 'apiender, ~~ 

pai-aexponer. nuestros Cs

r-La Cmunic2 6 11 6Ame;dia. quJSe usa ,pari r 

LienLim"i tOsqee~j 

'Aj;;.7 pud dcar que13 esta,com'Jnicaci6n e LIM comunfCicacifn inter... 
r--, 0-a,1. C.,q-nad e de 

-S 
 soi1p e Oe-D~erortl ci jnf~o ~O c,-.ir sue allum)ape ono oun 

4cn~rEc6r,ac J. centre Elm. .~e ct s una
y.f3n E eLgo co iunicaciI 

teae pu 1lIuwnLCCoi comurcaci6n socia1 ,dinde f,. 
do", ru.eden hqblhr, tnorrurnoarc., ."ocobdina-. -iine in' i PaAn1r-.-. 

com i e o a-Aee d~eetv 

y.~ - pro, ci pAe r aA.id-Je -4 >A' 

rLAs coru - -is a a u'IC~ frcacin s m arne'- 1f C:vs3.1yI 

nia 6h e sunoesp . 9o-nA .toie ya-u p. r, o n~'..A.- ---..- .1 A A 

J o eqLIO- en pinsa e ., e rloi.nto 

ai~nmdscuadbdi~eca~- e1di~,;,st..crm~ii~cdn c27 



Pero la comunicaci6n no solo se ln efect~a verbalmente, tambi(,n tic 
-. knicaci6n so 

munte; influencian mucho, ol i, orto dI-nvs, na q .tu. posturx , oxpro
ne touche quo ver la co no verbal coma ha saiia.aido anLern 

Gioncs fcialus, etc. 

Toda conducto es u(1;1 situacin dc intoracci6n y por oncY tien e un 

valor de monsaje; par mucho qul? se intente no se puede dojar de informar 

incluso con ia eusencia do la palabrn. 

Vivimos on un medio de una multitud de sfrnbolos quO son propiedad 

p~Tlic2 do cdri qrupo o cultura y son normativos, amolinm;nto cnocidos 

v ;p::" !d)s ,r n e.x esar sus (, ': .CL .ox id-ni 

ta In o' " . 

Las palabras coma dice Hayakawa en "El lenguaje en cl ponO,.nmierfo 

y la acci6n", no solo Licnan contexto verbal, sino tambiln ffsico. 

Es nsf come el Consejero tiene que tener la habilidnd tFinto do co 

municar efectivamente como tambidn el do interpretEr el monsajo no solo 

verbal sino el no verbal que muchas vces dice mda quo la misma palnbrp. 

El paciente o cliente al ir en busca de un consejero y transmitir
 

lo quo le aqueja est' transmitiendo su renlidad ante cl interlo,-ttor.
 

Este a]. recibir ei mensajo tiene que verlo, sentirlo coma el r-c.ionte lo.
 

osta haciendo, comprender el porque do esa renlidad, es decir po-quu sioY. 

te , eni. !o -... ;.i..... y -.,sto r-squier. de una habi.idJ,,! q , eJ to ,

pouta o consejero tiane que tenet° Es asf coma en In t.rnpin Rag ,rin 

dica (.ieA. pIcenoi :7ctua-. de .,utenticid i n congrou:.s, * ... ;"WO

raci6n positiva incondicional y In compronsi6n empfticm y In implfc". 

disposici6n a manifestar- sornJm.ientos de p,!r-e del. , rrn 

el cobio de.l cliente, 
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Las leyes fundamentales de la comunicci6r; humann tienen quo snber 

ser uti].izadas rejponsablemente y de nwnera m6s humn..t..ri,, r ";.i_' 

y 6tica, par parto d- los conse croS o terapeuto . re cr,]:.. r urro

res oe manipulacidn. 

En contraposici6n a esto Skinner en su libro "Sohre el Conductis

oll, en un enfoque conductuA. dice textualmrinte: " Con frecuencia pasn

mos por alto el hecho do quo el comportamiento humano tambiin es una 

forma de control. El hecho de qua el organismo debe actunr pcra contro 

lar a]. mundo quo lo rodaa es una caracteristica de in vida, uanto como 

son la respiraci6n y la ceproducciin. La persona actda sobro 01 ambien 

te, y lo que legra es es-ncic. para su supervivencio y pa ,-a lo supurvi

vencia do Ia especie. La esencia y la tocnologfa son simples manifesta 

ciones de este casgo esencial del comportamiento humano". 

Tanto !a comprensidn, l predicci6n y la explicaciin coma las apli 

caciones tecnol6gicas son ejemplos del control do la naturnleza "No !-odo 

mos escoger un modo do vida en el cual no haya control. Solrmento pode

mos cambiar las condiciones del control". 

Otra de las habilidades del consejero as la de sab:,r escuch,.T con 

aLenci6n centr6ndose en la informa i6n recibida, indignndo y nduiri.

do todo los detalles quo hagan falta pars armar el esquema co.pla:o rca
 

la realidad presente del paciente, esta es la etapa mIs cUmp1e).ej y r1
ga de una buena terapia, el hecho de saber adquirjr toda 1, inforic.b'n 

deseada mediante el diilogo y con preguntas pero que no se vu :1var, pro

guntas agobiantes e inquisitivas; habilidad que necesita c debo tonr un 

consojero es la de snber hacer preguntas y ol tiempo .den-:iudc parn h-:icer 

lase 

Tod&. informqc' n r0cibida tiene un contenido y hay quo saba- x

c,,nr con el caso u iinterrogativa quo sc Fot'r, a ei cl cjero.;,"J:z. 

tdcni.cas sugieren gravar toda informaciin previo p-r.ni o161 r.-.tLD 

para que sen analizado e! nontenic,' en su ir-trridnd. 
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Claudio Naranjo terapeuta gest6Iltico hablando de la terapi', foca

lizada en el presente indica: 'Los t~rminos bueno y malo sen supe-hc~os 

para el terapeuta Guestalhista. Acostumbrado a percilir la MrayorIai 

los consejos qua unos homires dan a otros como sdtil&3 mar;iif estjcjciT, 

!a discusi6n de problemas morales coma autojiustificacicics , racio! Ai,

zaci6n de necesidades, y las aseveraciones de lo digno y d 1o indigiio 

como generalizaciones exageradas y proyecciones de la experiencia pc'.so-. 

nal al ambiente. 

La responsabilidid y dtica del consejero o terapeut3 t*inen qu_2 2O 

tar muy presentee en cada caso ya que la comunicaci6n o conseljos 2Lu2 

ellos puedan dar deber~n ser bien analizados y e aqui nt:'a la coa;copLua 

quO j!lizaci6n de los interlocutores no s6lo tr ,nsmite informacin sine 

mismo tiempo impone conductas. 

Tengamos en cuenta que el consejero es tambidn una persona humao, 

y come persona tiene sensaciones, sentimientos; etc. , pee per el ontr 2 

namiento que recibe durante la carrera tiene que tener Ln espirftu n oir 

abierto y sin prejuicios. Este dltimo ante todo no debe t.,wer :,i) 

de ringuna clase, ya que de otra manera, le serA muy dificiltoso y ht-sta 

imposible realizar su trabajo con 6xito. 

En el libro "The helping relationship" del autor Lawrence, M. Br: 

mer describe ampliamente los procesos y habilidades de un consejero; 

(pag. 26 en el capftulo "The Helper personality"), se refiere a que 0-

te debe ser imparcial y objetivo porque puoden existir SitU-acio-I'DVs O 

lo3 valores con respecto a diferentes cosas del mismo no estan do scuer

do con el paciente quo explice sobre sus relaciones sexuoles mienti, a cl 

consajero encuentra 6 estas inaceptables, o el pncients r .: lo hbb .. 

bre un divorcio en tanto q',", el consejero Liane una f,.-, nvic;.C' 

contra el divcrcio, etc.
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Por estas razones el consejero debe ser completamente imorci-'I y 
aprender a luchar efectivamente con este conflicto humnno en ou intorior 

y con su clients. 

El consejero per el entrenamiento recibido durante la cnrrera cs
 

una persona que tiene la cualidad de escuchar, demostrar unq empatrli
 

real, entender cl problema tal cual lo explica el pcionte y luego nnn
lizarlo. En una palabra el consojero tiene la habilidnid de poder sortecir
 

problemas sociales, emocionales, del diario vivir. Ayudando a las perso 

nas a encontrar alivio, y soluci6n a estos problemas rnediantp sugui y 

sincera cooperaci6n. 
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2.2. NATURALEZA PSICOLOGICA HUMANA
 

Lv naturaleza del hombre osta formada do cuerpo, mento y alma. 

Cuerpo, quo comprende lo ffsico, la mente con todo lo quo esta rel-icio

nado al pensamiento, In personalidad, Jos sentimientos, etc., y por dl-

Limo el alma que es metaffsica. 

La naturaleza del hombre es muy compleja. Desdc2 el momento on 

que no es un solo componente con el quo se debe trab.1jar, ,I hombre prle 

senta en un diario vivir problmas fisicos, mentales y metaffsicos. 

En su vida diaria el humano con fodos sus componentes so enfrenta
 

a situaciones diferentes asf come dar, y recibir compartir experiencirs,
 

aprender, expresar sentimientos, amar y ser amado, proteger y ser prote
 

gido, etc.
 

Todas estas situaciones a Ins quo se enfronta, las efactdan con
 

sus semejantes, con los que comparte su existencia en el media Irtbiente
 

en el que vivO.
 

El humano siente todo esto, pero en diferentes grados; es decir
 

con diferente intensidad y esto se debe a que la naturaleza del individuo
 

es distinta entre unos y otros, cada cual tiene su propia personalidad
 

una propia manera de ser y ver las cosas, b6sicamente lucha par su auto

rrealizaci6n.
 

B. Shertzer y S.C. Stone on su libro pare el asesoramiento psicol6 

gico (pag. 358), sefiala I teorfas diferentes sobre In nuturaleza del ho 

bre. 



I.- Teorla de rasnos x factores
 

"El hombre es un 3er racional con potencialida:des que puedwn
 

desarrollarse en direccionns tointo positiws cono neiativws; Al
 
hombro no es capaz de dosarrollnrse en forma dut6noma, sino quo
 

precisa la ayudn de otros para lograr el pleno despliegue de sus
 

potencialidadus.
 

II.- TeorIa del asesoramiento ecl6ctico
 

"El hombre es tanto racional coma irracional, pero ticnen 

tendencias asociales, iA persona normal n6diante el uso conscien

te de sus recursos intelectuales, adquiere medinnto al adiestrn

miento, capacidades de autorregulac!6n.
 

III.- Teoris de la inhibicifn rec.iproca 

"El hombre es moldeado por el ambiente, no existe la volun-
tad ni Ai libre lbedrio, sino s61o reacciones aprendidns; impori 

bilidades de ser racional u objetivos; todo pensamiento estl oro
vocado por sentimientos y necesidades condicionadas y :donosj u;,i 

racionalizaci6n .' 

IV.- Teoria do! asesoramiento de la conducts 

"El hombre es b~sicamente mecnico, en cuanto responJa : U', 
ambiente sobre Ai queejerce poco control, vive en un mundo determi 
nista y es muy pequeho su papel activo en iA elocci6n de su desti

no. 

V.- Teorfa o anklisis
 

Freudiano "El hombre es Ai mismo tiompo anial y humano; y
 

ta moldeado por necesidades bioidgicas, impulsos sexuales e ins

tintos agresivos, la conducta est6 determinada principalmente por
 

procesos inconscienhs quo son do cer6cter motivQcionnl y orientu,
 

dos hacia metas.
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V1.- Teorla del asesoramiento centr-do en el cliente.
 

"El hombre es 
un ser racional, buena digno de confianTr, sc 
mueve en direccioes de autoactualinci6n o hacia el desrrollo, 
la salud, la autorrealizncidn, in indopendancia y )u autonomla. 

VII.- Teorla existencialista
 

"El hombre se le requiere que presta apoyo a ls tarons so
 
fialadas -or la vida y que, de tal manera, defina aI sentido de
 
6sta, 
se esfuorza por librirse do sus instintos y su imbiont?; lri
 
individualidad es predecible; el hombre es libre y responsable
 

ante sf mismo".
 

Si bidn estos puntos de vista 'iendon a utilizar una termi
 
nologfa diferente, comparten el supuesto bAsico do quo la humari
 
dad lucha por le autorrealizaci6n, la libertid y la responsabili
 

dad individual.
 

La teoria del asesoramiento centrado en el cliente es 
la quo consi 
dera al hombre como un ser racional, "bueno", digno dc confianzn y inLc 
todo un ser social que estA disouesto a expresarse, prendr, exprimon 

tar y ser experimentado. 

En esta combinaci6n de sentimientos, comportamientos y sensacionee
 
que el hombre puede experimenter, es donde el consejero, o el asesor psi
 
col6gico examine los problemas individuales,
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2.3. ROL PRACTICO Y EJERCICIO DEL CONSEJERO
 

Dentro de lo que se puede denominar un rol prActico en consejer'a
 
so debe definir los estilos y entro ello 8e podrlo enumerar los siguien
 
tes: 
estilo dirigente, burocrdtico do igualdad direoctive y do igualdad
 

no directiva.
 

Este estilo directivo o dirigente que adn es usado par m6dicos y
 
algunos otros profesionales, consiste en quo el asesor o consejero do
sompea -l papel de hombre sabio es deocir quo el paciente debe aceptFr
 
los consejos del asosor sin hacer preguntas como tombi6n debe seguir las
 
indicaciones y el plan desarrollodo al pie de la lotra.
 

El estilo burocr~tico no es tan estricto y autoritaric come ul 
an
 
terior el asesor o consejero controla u otorga poder ya quo el tiene uw
 
amplio y perfecto conocimiento de las r3glas y sabe come opera, como
 

trabaj el sistema.
 

Este estilo lo aplican en casos que requieren procedimnientos fijos:
 
conpisos o drsticos, y generalmente on casos individuales: lo usan ccn
 
mayor frecuencia los asesores legales.
 

En el estilo de igualdad directiva como su nombre indica actda do
mocrdticamente con una igualdad entre el paciente y el consejero o asesor
 
El consejero no esconde el hecho de tener conocimientos especializados,
 

eT--riencia y habilidad: no vacila en usarlos pero muy demoor~ticamente
 
es decir ambos asesor y paciente buscan alternativas de acci6n. La ac
ci6n o posici6n que adopta el consejezo es de escuchar y guiar de una ma 
nera muy sutil en una palabra lo orienta al paciente y empuja a tomar oo 
luciones que emanan del miemo paciente comn alternativns. 
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El estilo do igualdad no directiva do 1A mism, mthnera del antr,,dor 

est-, orientado hacia A. pacienf-!, c- *-oinh dr, ocr tco on s r 

El asesor o consejero que adopta esto estiln piensn que as m's ofocclLO 

si la soluci6n es encontrada por el mismo pacionte.
 

La habilidad del consejero es la quo esta en juago, hnce pIcguntns 

que forzan al paciente a analizar su pro6lema y a considerpr todos sus 

dngulos. El asesor dd por finalizada su intervenci6n cuando cl paciente
 

so siente satisFecho do su propia soluci6n. 

Cu~ndo una persona acude en busca do un consejero @ asesor vn con 

un problema especffico que tiene necesidad de resolverlo porque lo estr 

perturbando, es decir va ya casi con una mota la mente.en 


El consejero fundamentalmente tiene sus rarces en la Nctividad di
 

rigida a ayudar al paciente o cliente pero no debe contribuir a nyudnr
 

alentando al paciente a la soluci6n inmedinta sin antes analizar prnfun
 

damente el caso en sf, la meta propuesta por el paciente puede ser sim

plemerte una soluci6n emocional momenttnea quo mde tarde perjudique on
 

vez de ayudar.
 

El prop6sito del asesor es influir la mnduraci6n del i ndividuo, 
la integraci6n a su nicleo a su medio ambionte, en una palabra el conse. 

jero dA m6 nfasis on factores racionalos, cognoscitivos, dontro do la 
racionalidad y ln l6gica de lo que se puede llmar normalihdd. 

Entonces la relaci6n entre el paciente y el consejero tiene mucho 

en comnn con la amistad, una relaci6n familiar, en la cual se puede con 

fiar y recibir la nyuda o consejo cdecudco Jcsoqdn. 
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Dentro del trato entre el consejero y el paciente, come se h!. 

plicado antoriormente, es una rclaci~n de persona a persona, as s 

ma el consejero ve a su cliente como una persona con todas sus cuW'..

des, con sus virtudus y sus defectos. No asi el m6dico quoe a su p.

ciento do acuerdo a su especialidad, asf come cs especialisto en puliio. 

nes, en coraz6n, etc. al paciente, o mojor dicho lo 6nico quo le inter. 

sa es, el pulm6n, el coraz6n, etc., no los problomas sociales ni senti

mentales de la persona. 

Entonces el consejero mira a sIi paciente ,.nte todo com persona con 

sentimientos y personaiidad piopia y con el desoo do compar.ir con 61 su : 

penas y alegrlas dando de sI todo su conocimiento pare solucionar lo qu,., 

lo aqueja, entendimiento y compartiondo los sentimientos do dolor, feIi

cidad, omor, tristeza, etc. 

Pero parn que este trabajo sea efectivo, el consj:ro doberl teno 

una madurez y un ajuste apropiado. Ajuste psicol6gico que sea capaz do 

desempehar su trabajo sin verse involucrado en el mismo. Diferencitndu 

radicalmento los problemas personales de los clientes, ya quo gcne.:'.a.:.r, 

to los problemas que tiene quo enfocar el consejero son do tipo emocia

nal como ansiedad, depresi6n, ira, violoencia. temores irracionales, fQuo 

tuaciones de estado de 6nimo, etc. 

Estos problemas tienen que ser primoro analizados profundamonte y
 

para esto se requiere de una t6cnica avanzada y especializads, que solo
 

mente en aios de estudio de carrera se puede lograr obtener. Es docir
 

que solamente la tienen psicol6gos, psicoana..stas, psqiquiatras, conse

joros, etc., que pueden dar una ayuda concisa.
 

Dentro de este asesoramiento que se les puede dar a los pacientes 

existen tipos distintos de asesoramiento asI come el asesorc..:JOc4': sin

gular es decir que no se los puede trator en t6rminos general-s, C3 rse 

soramiento complicado que neosita un estudio concontr.do y continuo,l'z. 

go el asesoramiento serio colificado, asf porque necesitr de on tun 3

miento inmediato y aspecificado; esta evoluci6n de cad.: caso la de;o t:. 

mar el profesional d&ndol.e .-," .,. 'cunstanla debida wilor..cin ... 
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CAPITULO:TERCERO
 

ORIGEN Y OBJETIVOS DE LA CONSEJERIA APLICADA EN
 

BOLIVIA
 

3.1. 	Visi6n hist6rica de la consejerfa en Bolivia
 

Carlos Salazar
 

3.2. Necesidades y perspectivas de la consejerfa en
 
Bolivia.
 

Lic. 	Marfa Teresa de Cisneros
 

3.3. 	Integraci6n socio cultural de la consejerfa en
 
Bolivia.
 

Lio. 	Mnrfp Teres- de Cisneros
 



3.1i VISION HISTORICA DE LA CdN E016 EN. OLI'j18
 

Desde-el comiorhO dO resta hst6ria 'ha existido en Bolivia uno 
d"hoejer1i empirica 'bbn di~erldhteb mn&ices, esta cons'stla en una serie
 

)cdnsejos qoe rVtibtah ios j6venebs e personas adultas y ancianos que 

p6 lds ahos 'que catabh ndquirIn cibeta experieheia, y quo no tenfa 

q\ue bet precibamente Viv'endal sin6 'naradal do la misma manera quo 

eliog lo haca'h, edi-biendo in informaoi6n do sus antepasados.
 

Cuanto m~s aios tenla In persona que aconsejaba m~s era la credibi 

lidad, el respeto y admiraci6n que senta la gente joven que acudla a pe 
dir consojos. Se aceptaban estos consejos como una cosa digna de ser to 

mada en cuenta y se segUla las indicaciones al pie do lo letra, confia

dos en que si as! lo hicier~n se solucionarlan los problemas que tenlan. 

Esto ha venido sucediendo tradicionalmente y a1n continua siendo
 

de esa misma forma en nuestros dfas, la prueba es que en ias puertas do
 

las Iglesias de Son Pedro, San Francisco, San Juan de Dios, etc., hay
 

ancianos nativos esperando que se les acerque algdn cliente con un pro

blema para recibir el consejo ansiado que pueda dar soluci6n a sus in

quietudes y necesidades.
 

Estos ancianos hacen y han hecho el papel do consejeros empiri

cos y muchas veces las personas por su cultura dan m~s credibilidad quo 

a un profesional, adem~s que hay quo tener en cuenta el factor del idio 

ma que es muy importante ya que con estos ancianos so pueden comunicor 

mcs f~cilmente y con mayor confianza en un mismo idioma nativo. 



Asf de tiene que los "Amautas" tn ias cultutas ancesta3,11 ,-,y,,,,, 

y Quechua, eran los hombres escogidod por su mIdurez, experiencia y
 

dula; para desempoear funciones do dndbejeros y crientadores de ios r:
 
blos; estos en el cimpo social. En 6l bampo m6dico y de In farma,)pef

los Kallawayas y Yatiris hombres quo reciben su conocimiento y oxperien
cia transmitida vivencialmente de genoraci6n en generici6n dol padre al 

hijo mayor pero tienc que ser necesariamente vwr6n, hoy en dfl estos Ka
 

llawayas y Yatiris van tomando carta do ciudadanfa y ejercicio proFesio
 

nal por disposiciones nacionales y del Ministerio de Salud Pblica, mu
 

chos de ellos tienen sus consultorios particulares y son requeridos par
 

gente de clase baja y clase media inclusive; porque los remledios naturis
 

tas son mds econdmicos y do menos costo.
 

En el manual para el asesoramiento psicoldgico do Bruce Shertzer
 

y Shelley Stone (pag.48) se analiza el desarrollo histdrico de In conse
 

jerla com6 un campo profesional bajo los siguientes conceptos;
 

"Como es cierto en todas las historias, la del asesoramiento refle
 

ja un cambio continuo y un desarrollo progresivo. Esto no significa que
 

no haya habido crisis o que la evolucidn haya sido necesariamente flcil
 

o uniforme. El asesoramiento ha sido o continua siendo un movimiento di
 

n~mico. A todo asesor deberfa importarle familiarizarso con los momentos
 

m~s importantes de su proceso evolutivo ya que, como Santayama comenta:
 

"Quien no puede recordar el pasado est~n condenados a repetirlo" (Santaya
 

na).
 

Desde que los sacerdotes llegardn con los espaholes, estos constru
 

yeron Iglesias y al lado o detr~s las casas parroquiales destinadas a la
 

viviernda de sacerdotes o religiosas que se dedicaban a predicar la pala

bra de Dios a ayudar a los pobres y desvalidos con obras do caridad. 1I~s 

tarde se construyer6n escuelas y colegios donde las madros religiosas y
 

sacerdotes so dedicaban a la educaci6n y ensehanza do los nihos, existien 

do entonces un sacerdote ilamado el "Padre Espiritual", sacerdote oncar

gado de escuchar problemas y dar consejos, consuelo y soluciones u orion
 

tacidn especffica a diversos problemns.
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~~ He ahl pues atria -etap d~i oner1 nboi I aes~" " 
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eaioaes, y 'son ahora trabajedoreai
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se dedican a esto rnnestros9 si~cos non~Iouimientoa profe-) ' Sonalismo.j 


~~ En los co Jle ios religioso s pr s n e e i t n @ f se:s es ' I~ 

'~cializados que ddn una orientalcidniv a eclres yaipa'ed

lhaqUe demanden 8u cooperaci t6n.' :Y mediente el asesoramiento se- 6yudat
 
a resolver problemas admbientales, sociales,- emocionales y'pscooIcs
 

Cn1 tranacurso del. tiempo s fuel adoptanda otros canales pare 
brindar qu bdicarliente ft~e-el, de.,afrecery~a~ inform in yau'1da social; como alimentos, jrojpe y,algunas-mdicinesetose ohaapr
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La's trabaj adores. socirmles formardn una parte muy importante con
 
la
~tarelaciones femiliares y conyugales; a'si''caromodebienestar social y

ecan6mico,,a~s Condiciones 

'
 

deficultosas &d vivienda,' el1 trabaja 'con comu 
ndds para el mejoramiento ambienta. 
etc., depagd a1slugares * i 
LIlj d de pals a prestar servicios a personas'que, necesiahn"ayu-

- IA4da ,y oiientacidn, colabrndos~par inatituciones eatata sls que~fina6n 
cnisan progremas deayuda p~bli v I 

n" 4 



Los abogados a la inversa del anterior, recibfc! r:ientes c; .'" 

cinas para ayudar a solucionar problemas judiciales y tambidn hacen pa 

pel de consejeros conyugales y familiares a quienes io solicitan. 

M~s tarde con la creaci6n de La Universidad Cat6lica y la carrera
 

do Psicologfa y Psicometrfa va delimitdndose mds especifidamente las res
 

ponsabilidades, dando paso a la consejorfa que es Una carrera muy poco
 

conocida y difundida comounsespecialidad.
 

La Universidad Cat6lica form6 los prir'21-s psicdlogos bolivianos
 

que hoy en dia son aoogidos y solicitados pur Is sociedad boliviana recc
 

nociendo dfa a dia la efectividad del trabajo desempeado como psic6lo 

gos terapeutas, clfnicos, investigadores; etc., etc.
 

La psicometria es otra de las especialidades de la psicologla cuyo
 

objetivo es el diseho y elabc-cacidn de tests psicol6gicos relacioados
 

y diseiados para y en Bolivia.
 

Aunque r existe como especialidad en Bolivia la consejerfa psico

l6gica, asesoramiento psicol6gico, los licenciados en psidologfa desempe
 

Man ademds de las tareas especlficas la de asesoramiento psicol6gico a
 

quienes los sclicitan.
 

Actualmente las proyecciones y posibilidades o necesidades Je sor

vicios de orientaci6n y consejerfa aplicada van incrementando continua

mente debido a las condiciones de vida, los movimientos poblacionales 

que requieren un ajuste adecuado a normas cambiantes asl como por efecto 

de los procesos de desarrollo que conllevan un conlinuo ajuste y adapta

ci6n en la vida familiar y las actividades laborales.
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3.2. NECESID66s Y PERSFECTTVAS DE LA !Y Tr,'--R1A DF 

BOLIVIA
 

En Bolivia la consejerfa es muy reociente, cunndo hablan problemao
 

de conducta o de personalidad generalmente el que los Ptendfa era un m6
 

dico o directamente un psiquiatra.
 

La psiquiatrfa y la psicologfa se disputan responsabilidades y pa

cientes encontrando una rivalidad que no deberfa ser, ya que tanto la
 

psicologla a nivel de counselling tiene tareas y Areas delimitadas. Es
 

asl que e6 el Counselling, o la consejerfa, solo tra'a con personas den

tro de lo que se conceptualiza como normales con ciertos problemas con

ductuales o de personalidad. La psiquiatrfa trabaja con casos patol6gi

cos anormales, enfermos mentales; casos que tienen quo ser curados con
 

fdrmacos y tratamiento especffico.
 

El Counselling profesional en Bolivia es muy nuevo. La cultura do
 

la poblacidn boliviana tradicionalista y conservadora ea muy :ticente a
 

utilizar los servicios de un consejero profesional, generalmeente sus pro
 

blemas emocionales, familiares, etc., consultaban c,-n las amigos o parien
 

tes m~s cercanos recibiendo consejos limitados y muchas veces err6neos.
 

Estas son dudas ya que a experiencias personales o comentadas por alguna
 

persona sin analizar el tema 0h particular o individualmente. Es asf co
 

mo la misma receta se apliiba a ttdog 108 bdsb8 similares o pnrecidos ya
 

que es muy diffcil que existan o se encuentre dos casos iod6ticos.
 

Estos consejos se dan sin tener en cuenta antecedentes ni estados
 

emocionales ni siquiera analizar el tipo de personalidad do los que es

tdn en el problema. Efectivamente algunos casos son solucionados, pero
 

como quien dice, por pura coasualidad.
 



Los ,consejeos,profesionales dpn cor-sejos a.~~aa ~c 

d~~ei~i~oqe08 s1~1~u1yccsciente',de que 'la s~~~ .. 

dee rduradr ,ues'l misma (persoa) quiqn escoge y: corkceei~~.
 
zn psitivmnte ;la solucidn ometa deseadn., .\.~
 

Asf tLeemos que para este estudio nos.intereso el caso'de 1a, mujer ~ 

troajdoa~ue tiene, qu',dividir su diario~vivir en diferentes respon-...
 
sabiidad,,adaptando o interpretando.a poeCmo.em-

drepstaaaoa obea' Sea cual.Ifuere su profesidn 0 ocupal
~4 cidwen esta rutina encueptra momentosen que cierto papel agobia a le 
Molesta por diversas circunstancias.i -En ese momento la ayuda y gula'de 
unciseeoe muy oportuna, apropiada~e imprescindibJlo. 

~ ~Es neCesario~mencianar que~ en nuestro Ipafs~es la mujoi- 18 quo m~s
 
r6 idamente se ~abre; e1 dloo ,acude en busca ldf ayua; la, muje' boli ~.0~
 
vin trlz Utr scaiesta sometida,,a 1, dependen
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Cia del va'ri y or.consigule'nte""a~ oel optnr .con tadav !as respon 
Srsabilidades que iniplica esa labor.: El vardn a desliga' docdlquiei-:ti 4 ;12YN 

po de pblemas que /exista dentro Adel: hogar, yaque el c6nsidoraque es ,..7T, 4 .. 

~1~iuj~qit tene~que~resolver1 6st6 tip67, de 'conflictos "I iaaos d
 
'm6 ticd'.El).varM~sdlo se atraer su cnmio
l1imita 8u nto o 

rf 000..ma' ha eevedadas'dentt.d acnvisc~ 

~E)ntre jnarido. 'y~mujer.~ Es asl Como 18 espoea tine liuiitddas opot tunida 
e'etaa etod uhoar los conflictas: ami iaros. >. 27N0' 

~Cuando algdn problema.; Iaa* agobin ella~busca la'hbportunidad0 'de1''' 2oo40;> exa.4'7.i41. 

ner su ansiedad y'encontr'r por lbmenos un bosquejo 4de 'soluci6n, des- K00.. ' 

agun as con 4a"ae sesionesB espasa, es reci 6n y.noar .insistencia de <<.
 

e la quo el Omarido ~cude 'a un a _n treiTvi de,'oCour'selling.
 

http:ticd'.El
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Los problemas emocionales son los m~s comunes y una orientaci6n 

profesional puode ser muy efectiva en el momento adecuado ayud;ndo mu

chas veces a reflexionar al c.iente ya que por el estado emocionn! on 

quo se encuentra muchas veces no ve las cosas claramento e incluso el 

disernimiento es obscuro y err6neo. 

Los problemas emocionales a menudo son confundidos y mezClados 

con los de tipo familiar aunque el uno no excluye Jl otro. Si bien 

nuestra sociedad todavfn no so encuentra entre lns "ciudrdes" stre

santes, so puede observar que a medid& quo el ritmo de cr-cimiento au

menta, y la influencin occidental so hace m6s notorin, estos se ae e

jan a los de las grandes urbes. L mrginalidad y la magr- oconomia do 

las familias que inmigrnn del campo son otro Fnctor dosncndcrnnLo de 

los conflictos emocionales. 

Uno de los m~s frecuentes es la ansiedad con rnsgos do depordcn

cia, inseguridad, problemas de medio ambiente, que desencdendon Ins di-s 

tintos tipos de neurosis.
 

Luego se tiene los problomas con adolescantes. La integrsci~n sn 

cio-cultural do la consejerfa en Bolivia so va dando poco a poco, Y e1 

gran parte contribuye la ejz.cuci6n do 1-nivirlslo.2 do cor, ejr'0 Pppice,

da pare la mujer trabajadora. 

Entre los problemas de pareja, los que mts aflijen a nupstra pob3n
 

ci6n, so encuentran principalmente los de infidelidad, los do inmo"!pati

bilidad de pareja, de nios y adolescentes. Muchos de los prob1imIs 'F°2
 

miliares, sobre todo on esta 6poca de crisis econ6mica so dehen ;a t:um
 

Mo de las families y al gasto econ6mico que reprosenta un nuevo ......o.
 

Los problomas familiares vendrian en una segunda priori_2-6 ' &n 

muy importantes, ya que dentro do lo quo catalogamos como tx'., "ox 

una gama muy grande de dificultadesp especialmente en despjustes do p 

sonalidad, nihos con problemas emocionalos, nfectivos, desori. nt,-:,i'n! 

de necesidad de reconocimiento, de necesidad do estimulaci6n!.etc.,tc. 



3.3. INTEGRACION SOCIO CULTURAL DE LA CONSEJER7.;. : 

La cultura boliviana arrastra desde sus antepasados una serie do 

costumbres y creencias que son muy diffciles de cambiarlas o dejarlas 

con referencia a lea relaciones interpersonales, sin embargo, las perso 

nas van tomando confianza y aceptando nuevas orientaciones en sus costum 

bres, d6ndole credibilidad y confiando a los profesionales que tienen 

que trabajar con este contexto social. 

Por estas costUmbres ' tradiciones las personas buscan para un con 

sejo o asesoramiento a personas que durante el transcurso de sus vidas lo 

han venido haciendo y han visto que asf lo hacian sus anterescrx:.
 

En el contexto de culturas nativas, quienes (..
Cu con8.joros eran 

ancianos que generalmente se encuentran en las pd- 1,72z Ic-ir-sias 

esperando clientela que desea consejos y orient,-.--I r ,'.;mas. 

Estos consejeros natives segdn el tipo de mal que q&:. la pcr 

sona lo mandan a 3 distintos personajes adf por ejeiiplo: 1) Lo8 Amautas 

son nativcs sabios dotados de conocimientos heredados de sus antepasa

dos que se crea, poseen secretos m6gicos, 2) tambidn existen los Yatiris 

que son adivinos o brujos que adivinan el futuro o el pasdo p.r medio 

de la coca y otras hierbas y son diferentes, m6todos en los que ellos 

pueden leer, asl por ejemplo por la colocacidn de las hojas da coca, etc. 

escudrihando de esa forma el porvenir, tambi~n pueden averi.guar el para

dero de las cosas o personas p6rdidas, etc. 3) Otra persona que posee se 

cretos es el Kholliri, Callawaya o curandero que tiene poderes sobre na

turales y aplican a los enfermos Bus conocimientos prdcticos. Entre los 

que tienen estos conocimientos sobrenaturales existe algunos con mayor 

categorla, mayores conocimientos y experiencia que tambi6n la heredan de 

sue antepasados. Una ciencia especial para curar estos son mddicos que 

van de aldea en aldea, o de pueblo en pueblo cargando en sus alforjas 

yerbas, raloes, unguentos y brebajes con los que curan, tienen una mano



ra suigeneris de vestir por la qua los habitmntes del pueblo 1o recona7or
 

y Ac hospitalidad mientrns dur, fcr-nIncia cjr-%no es !ergn; 7-ardan su * 
de gran respeto, prestigio y admircici6n entre !a poblaci6n incluso on !-is 

organizaciones de ia salud han sido reconocidos como profesionales dontro 

de la ciencia m6dica, 

En el peri6dico "El Diario" del 19 de agosto do 1.904 en la p~gina
 

5 el Artlculo publicado por Waldo Gutierrez Soto habla sobre el " ito y 

realidad de la Medicina Kallawaya " en una de sus partos mencions "AIre

dedor de la medicina nativa naturista do Bolivia, como In Kllawayn se 

ha escrito infinidad do textos cuyos destinos en muchos casos fuer6n a 

laboratorios de serios investigadores y en otros a los cestos do dec:,mc 

taci6n acompahados de la indiferoncia o de in acusc,,ci6n calumnrosa'. 

"Kallawaya quiete decir portador de la medicina y proviciner de; Ka

l1a medicina y Waya portador, es pues un rico cofte do medicinas en Glg
 
nos casos y en otras de realidades asombrosas.
 

Existen importantes exponentes de i19 medicina naLc:Cop6tica on Beli 

via cuya presencia en importantes congresos internacionales sobrs esta 

disciplina ha causado admirnci~n, es as. como en el II Cong:c-eso Latinca 

mericano de Vegetarismo realizado en Colombia Dicier.bre de 1.974, .iasp 

nencias presentadac por estos m6dicos fuer6n "llevad.s a Caracas coma unx2 

de las mAs destacadas", a decir do los organizadores del evento . 

Todos estos elogiosos comentarios demuestran el alto concepto, res
 

peto y admiraci6n que despiertan estos legendarios personajes que no S".o
 

curan el cuerpo sino tambi6n el alma.
 



Como se pubde Ver Is cultura como las costumbres en Bolivia son am 

plias y dHa disciplina hueva es muy dificil de implanltar ya quo se do;e 

tener en cuenta ue el mayor porcentaje de la poblacidn pertenece a per

sonas que crecen y viven Ilenas de tradiciones, costumbres y miLos arra. 

gados en ellos, 

La integraci6n de la consejerfa en Bolivia es pues uri gran triunfo 

ganado ya que gracias a varias actividades aplicadas se ha podido domes

trar que un consejo acertaco en ei momento apropiado tienen tieno mucho 

valor y es muy apreciado. 

Durante el transcurso do actividades del proyecto con la mujer tra
 

bajadora is demanda que se tuvo en consejerla fue do 6ptima aceptabili

dad ya que gracias al equipo tan bien conformado como coordinado did lu

gar al 6xito en los servicios de referencia para Is planificacidn fami

liar.
 

Evidentemente al principio is clientela demostrd una cierta retin'i'
 

cia a solicitar servicios de Qonapjet apero no paso mucho tiempo y In do

manda fue creciendo poco a poco.
 

La necesidad de consultorios de consejerfa en barrios populares es
 

una de las mde urgentes ya que no solo pueden ser para aconsejar sinc tarn
 

bidn para educar y orientar puesto que las necesidades son muchas y Ia de
 

manda de una orientacidn permanente y adecuada para superar muchas defi

ciencias que tienen tambidn es constante.
 

Pero pars poder hacer consejerfa a estos grupos perifdricos y rura
 

les en Bolivia, el consejero no slo requiere de ttcnicas, habilidadas y
 

por supuesto conocimiento, ante todo debe estar empapado de in culture,
 

costumbres y tradiciones quO tiene In poblaci6n; solo de esa manera se
 

llegard a Is integracidn social de ustos grupos on los modos de vida mo

dernos y actualizados que presenta la vida urbana y sus problemas para
 

is mujer trabajadora.
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En el sector de close mcdia y superior la necesidad y demanda d 
servicios de consejerfa tambidn es elevada aunque existe un mayor lo 
de integraci6n valorativa entre el contexto cultural occidental y In for
 
maoci6n ptofesional de los consejeros. La gama do problemas enfrentados 
sin embargo no varia grandemente, siendo las grande8 greas, los problem
 
mas do interrelaci6n familiar, relaciones conyugalet y orientaci6n sobre
 
din~mica familiar, comportamiento roproductivo y visualizaci6n do estro'
teglas de vida familiar6
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CAPIT'JLO CIARTO 

PRACTICAS Y TECNICAS EN CONSEJEPIA DE LA MUAJR 

TRABAJADORA
 

Lic. harla Teresa de Cisneros
 

4.1. 	El contexto sooio-familiar de la mujer trabnjn
dora.
 

4.2. 	Tdcnicas aplicadas a consejerfa labori femenina
 

4.3. 	Consejerla en el campo laboral femenino.
 



4 i EL CONTEXTO SOCIO FAMILIAR DE LA MJJER TRADAJADORA
 

La familia reaiizd una serie de funciones que son contribuyentes al
 
desarrolld arm6nico e integrado de la vida social, existiendo una inter
relaci6n constante entre la familia y la sociedad general.
 

Las funciones formativas de la familia al ser el agente de sociali
 
zaci6n m~s importante adquieren una dimensi6n definitoria, en el contex
to de los propios valores y normas de nuestra cultura. La ensoflanza bki
 
ca y fundamental de la valorativa cultural; 
so ve reflejada a nivel social
 
en las caract~rfsticas de reintegraci6n y promoci6n social que son tan
 
fundamentales pora el proceso del desarrollo.
 

La familia entre sus funciones especfficas quo realiza con relaci6n
 
a la estrUctUra bociai global proporciona fuhciones ecdn6micas al 
ser una
 
unidad de producci6n y consumo; poblacional es al aportar sus miembros
 
al aumento y caracterlsticas de la din~mica poblncional; asf come tambi6n
 
se incluyen las funciones do educaci6n y control social; quo 
son otrns
 

Sreas de importante contribuci6n familiar.
 

En conclusi6n se puede determinar que la familia nctda como el pun
 
to intermedio de interacci6n y actividad, como el pivote central de las
 
relaciones y necesidades concurrentes tanto el individuo en todas sus
 
caracterlsticas y condicionantes psicosociales, asl come a la organiza
cidn, estructura y funcionabilidad total de la sociedad. 
En oste contex
 
to el rol de la mujer trabajadora es ampliamente dificultoso debido a
 
una serie de demandas socinles en el contexto del matrimonio, is familia
 

y el trabajo.
 

Otra perspectiva que tiene relacidn con el hogar y la familia de
 
la mujer trabajadora se refiere a los procesos de socializaci6n puosto
 
que el individuo que va contraer matrimonio ha side formado en un 
con
texto familiar, social y cultural; y per lo tanto existen factores que
 
condicionan su manera de sor, desde los tiempos de la infancia hasta la
 

vida adulta.
 



Durane el periodo do la prim,,r: inf,.ncia 1,is ne,-osidndos dc - i 

do tiero y de contacto con los padrcs on L,r.o MY Ce'77,:- .CniEaci.n muy 

factor que se traduce en necesid'rdes bcsions eo la foc;.-ci6n r"4 viud,, 

en relaci6n a necesidades emocionales, Lus vivcnz-ias y condici,j is do 

experiencia vividas en la niMez con rolci6n al contoxto fimiliar bon as 

pectos fundament!.ies en ii relaci6n e influencia hrcin,el m,-trimonio y 

la familia.
 

El psic6logo Lewis Terman encontr6 que existe una relaci6n d.%v'cta
 

entre el grado de felicidad estimado por una persona en su ni1ez y uon
 

mayor facilidad para lograr un reajuste en el matrimonio (Termrin 1.938-61)
 

Las condiciones do aprendizaje, socializaci6n y comuniu,ci6n duran 

te la ni~ez condicionan al individuo en aspectos tan importantes co.o la 

auto-regulaci6n disciplinarin, el posponimiento do cierto ti )o da plnace

res y satisfacciones en favor de una satiL,!acci6n futura, In, integraci6-1 

a grupos de amiutades del mismo sexo y edad y la tolrancia social.
 

La relaci6n sentimental y afectiva que se ofrece en el contaxto de 

formaci6n de la familia, tambi6n es un factor de alto p.,der condicionanLe 

en la fort ,dci6n de in familia satisfactoria del individuo con rel'ciQn a 

su futuro hogar pareciendo existir una relaci6n ontre dar carUio y Lif,

tividad, y haber tenido la vivencia de rocibirius.
 

Entre otros factores que durante la niPez son considerados como de 

capital importancia en la formaci6n y o ientaci6n futura prn la familia 

de procreaci6n del individuo se reconocen los -iguientes: Las coricicion..s 

de desarrollo sexual, .as proyecciones de los padres hncia Ins hij:,s .los 

ritunles familiares y la comunidad de residencia.
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La Edolescencia ha sido balificLd como In 6pocr. rir' .ubu.:,t ., r*s 
elproceso do crecimionto del individuo; sc,,::.one, y oxigen i:,,,, nL:,. 

empieza a demnndar In atenci6n d-i j6von, biol6LqicnmL,-iho.siuii
d6 cambios quo hallan contriapnrte al niv-3l psico!6rjicc indiY.1dL;:, y s,,. 
cial, durante dsta dpoca so trato do logrr cierto grodo do independ;n:.. 
u.-1 autoidentificci6n sexual positivn, ostablecimiento de normas y va&... 

res fundarhentalesi etc, 

Considerando que conclulda la etapa do 'a adolescencia sob2v.;.on., 
el perfodo de la juventud (18-25 afos), y on cual realmente s.. fo:'." . 
laciones estables quo en la mayorf a de los caso- van a tormiar L,,i 
relaci6n marital, so integran las exigencias, experiencias y domandas de
 

la vida adulta.
 

Entre los factores de la vida adulta que influenni.on e. los P.ouo. 
sos de la formaci6n de matrimonios y familiars so consideran pOipI.IrZ 
te las condiciones y patrones de pololoo, Los factores do motivaci6n psi 
colgica, Ins ispiracionos socio-econdmicas, Ias cnr.icterfsticEs souio
culturales do las personas y las facilidades del desarrollo social. 

Los sistemas y normas del pololeo impliean los f.cLores do fa: iid. 
des de interacci6n, promiscuidad y afinidad de parsonalidn.da,-,, . 
nes que actda como fiitros de las posibler ndlIiples relacior,,es entr,'u 1o,7

jdvenos.
 

Las diversas motivaciones psicol6gicns en cads uno de los indivi-. 
duos son tambi~n factores de importante coisiderincifin pt:esto quae 
sos grados de rasgos de personalidad, exisltr, condiuiore:; y -roao c. c.. 
plementacidn y/o suplementaci6n entre diversas condiciones psicol5gi.:as 
-:f agresividad--.. ividad, introversi6n, dependoncia, indcpendccies, ot.-. 

http:parsonalidn.da
http:influenni.on
http:sob2v.;.on


Las influencias de cardcter social, econ6mico, clase social, educa
 

ci6n, residencia, ocupaci6n, conjuntrm-nte con afiniddes o discreance,s 

culturales y religiosas son otro grupo do factores quLi ejerccn U:1, fu:-rte 

influencia en el contexto familiar y matrimonial. 

Como se ha podido apreciar pr~cticamente desde lns primcras expe

riencias do la infancin hasta las diversas presiones socio-econ6mfirs y 

culturales de la vida adulta, tienen una importancia real on l co.,r,,Jic.'o 

'
namiento y formaci6n del individuo hacienda de 41 un "todo socia con 

caracterfsticas definidas que deben ser considr'radns c-,nndo Jngr!-.-, en 

una relaci6n matrimonial y en la formnaci6n de i~rna nuveW fami]i. 

El rol do la mujer trabajadora en este s 3;tida dL !"a.;iira v.;:,'-

se complica ms par In dualid-d de roles que sun requeT,..;dos par s;.. cumpli 

miento. La transmisi6n de valores sociales y oltural.-son -1 cn- .xtC, 

de la familia de a mujer trabajadora prom,:-vt-t modelo'.; cu,:imx"os, 

y subordinaci6n f,,cilitando de esta manera Zqi ,dnpci6n Je siLuaci ,-:s 

que permiten 13 realizaci6n de actividades y condiciones domr6sticas do 

una manera m s sincr6nica y suave. La exigencia parn ia mujor trbaj,-1do 

ra en la visualizaci6n de todos estos componoU;e.,s do d:mic, fnr.-liar 

es un proceso que dificulta su cumplimiento. 

Otro problema que se presenta muy a . one en hcgar y fyA"i 
de la mujer que trabaja fuera de su casa, cons"..te en la infiuenc*.a quo 

las situaciones y problemas laborales, de! tralbajo se traslan.an al eon

texto del hogar contaminando las relaciones familiares y mermando cl in.

terds o integraci6n ideal a los procesos y modos do vidl de J.a fa.rJ.iia. 

Una importante diferencia de la participaci6n femenina en ac;vida 

des econ6micas es m~s dependiente en las variables relacionadasa los do
 

Facundidad y reproducci6n, los =uales generan vrios ingresos y reingre

sos en la fuerza laboral.
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En el planteamiento de estudiar las csracLerlsticns de ln partici.a 
ci6n econ6mica femenina se debe tomar en cuentn caracterfsticas demogrfi
 
cas, culturales, sociales, politicos, y econdmicas.
 

Oitros aspectos importantes que contiene rclaci6n la participaci6n 
femenina y los procesos econ6micos del desarrollo, se encuentrnr en nlas 
caracterfsticas demogrficas de la poblaci6n de un pals, puesto qu' ins 
variables fundamentales de edad, nupcialidad y fecundidad von a influen
ciar en 
forma directa en los diversos grados de participacin econ6mica
 
de las mujeres, en la soriedad.
 

Con un crecimiento poblacional elevado l6gicamente ee contarl con
 
Un mayor volumen de fuerza laboral, del mismo mode los niveles edu-flti
vos y facilidades educativas tendr6n una influencia en los prucesos de
 
actividad econ6mica. 
A su vez mayores nivoles educativos se dan or fun
cidn de un mayor proceso de desarrolio, contribuydndose de este macij on
 
una serie do factores e interrelaciones entre todos y :.,da uwU du tiles,
 
en un modelo de mutua y mdltiple influencia.
 

Ei panorama de la actividad econdmica de !a mujer trab2iado:, se
 
complica par la dualidad de roles que 
 imprime la exigercia socinl :)3.sto
 
que el hecho de trabajar fuera 
 del hogar no exine a la mujer el cu>,:li
miento de las tareas domsticas tradicionlmernL.'. asignn,'as 9,,eelia 
parein de alimentos, limpieza, cuidado y liia>1eza de ios hl:jos, eoLc.t
 

etc.).
 

Existe una tendencia anaIftica con referencia al (.rabajro ic.)doar 

femenino y los roles de ama de casa de que se debe medir en t~rminIs Mo.
netarios y cuantificables economdtricamente el ndmero de horns do tc'aba
jo domdstico par un mfnimo de pago saiarial y de este moda 
se argumenta
 
que la contribuci6n econ6mica de la mujer trabajadora representarfa una 
doble contribuci6n, par uns parte serfa la actividad econdmica 1'.ra dei 
hogr y-par la otre el trabajo domndtico realizado dentro del hogar.
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La demanda psicosocial que presiona el ej:rcicio de ests3 dos roles 
simult~noos de In mujer trnbajadora es muy fuert3 y genera situciones do 
dificultad en la inteirelacidn dc actividades mtrimnils y f-DmiJi:.s 
generando muchas veces situacionas do conflicto y prohlemis familiares. 

En este contexto es muy deseable comprender la situaci6n do ia mu
jer trabajadora y suplir esta problemtica con servicios sociales adicio 
nales como ser, educaci6n, consejerfa y atenci6n prioritarin en provisi6n 
de m~todos y ,.ervicios de planificacitin familiar. 

Estos son los principales conceptos y categorlas analfticas preva
lentes en el anlisis y orientaci6n para In participcci6n ccon6mico de 
la mujer y sus rolpE f-2miliares. 
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4.2. TECNICAS APLICADAS DE CONSEJERIA LABORAL FEMENINA
 

En Bolivia como en muchos palses latinoamericanos la mujer consar

va adn una situacidn de marginalidad dentro do la sociedad como grupo
 

laboral, existe una discriminaci6n y dependencia en su participaci~n po-


Iftica, socialecon6mica y cultural.
 

Esta discriminaci6n en la mujer varia de acuerdo a perfodos hist6ri
 

cos como tamnbi6n al grupo social al que pertanece; es por esto que el de

sarrollo intelectual de la muj3r muchas veces se ha visto limitado a una
 

educaci6n bdsica enfatizada en lus quehaceres dom6sticos.
 

Sin embargo los procesos do desarrollo e industrializaci6n lon
 

obligado a la mujer a formar parte del grupo laboral; sumdndose una
 

kesponsabilidad m's a las ya adquiridas por naturalezaf pero no ri:ilune

rada ni valorada que es la de dirigir diariamante las tareas del hoaar;
 

el cuidado y educacidn de los hijos, etc.
 

He ahi la complejidad en la que se desenvuelve la mujor tr2!,,jado

re presehbtando las siguientes caracteristicas:
 

a) Baja remuneraci6n general
 

b) Trabajo rutinario, mediocre, poco creativo
 

c) Mal cumplimiento de aus obligaciones debido a la carga domusti

ca, especialmente las que son casadas.
 

Estos aspectos que son causa efecto, desmorecen ei trabaja emeni

no, provocando en la mujer una sensaci6n de frustraci6n e inseguridad dis
 

minuyendo posibilidades de entendimiento con los suyos; son estas presia

nes a las que esta sometida, busca el oportuno e inmediato consejo adecua
 

do y especializado.
 



'M. 01 ,t 

Av, Es pues1a mujer;por todas estas cwjcunstancias la que tiend a 

Enjsa iv dsbselia de ese proyectd se reahz&,uflcom~ooI, 
V2Ue'cnseorl qauo. r1 sd drbensusVddfcuad emiaro rea1iza 

~cone cmoe C 

Este compnente decoflsejerfa par la neaoo~~iea~~icI 
els asistia eh una.6a dos'esaones 1 lugar de trabaja'~o1caneero ars'a 
qua co ne 


ide'Ise rea1izaba el~ semnari 0,n -el-objetiva de' pro'star dichos, setic4..-s~i~ir 

ia personas qulos necesitebafl6
 

Su cornxenzo ueu tanto reticentes~porque coPose ha','exp11rodo.,on1
 
anteriores cc.ptulosl ujrtabjdr 66 e'4a stubaaao
 

ar cneo isqir sober de la existencia.de pic(,lr;Qr
4 uina persfn;a sio

~na1 capacitada para aydar rsas,c6'n rbeanq'm-co 

'"Grane fe n prabd, ldaomert..aon
ystasrpr vien'a c 
n oncoavzmyra sbrqeeitf, esn! qi'9 'cnf fid 

on -2 ,
ient ci; nocsaia 


~ Pa.Tradeafue sb lsrpreas cuadas 16v6dencia quara ,-. idwdos no, 
~ceaaoe mayo alA diexitanoar,'$'d_ e u1epabrqu n pesn ~&9 

n-R%,as- "i la.cm'por 

usuil-ladlias a la m~jzab ar&W~ 
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- Una primera etnpaf en i que eA hiente describe sus sentimieRtos y di

ficultades exponiendo ante el consejero su problema. El consejero trota
 

de entenderlo y verio dede ei punto de vista del paciente.
 

- Una segunda etapa, en in que ei consejero ciarifica y luego junto con
 

el paciente definen ei problema en si.
 

- Una tercera etapa en la que el paciente y i consejero ioegan a un acuer
 

do con respecto a io que ambos esperan iograr como r sultado.
 

- Una cuarta etapa, en iA que indica o deciden la estrategla a seguir ha

ciendo un esquema de trabajo que deberA realizar el paciente para alc:in 

zar las metas identificadas anteriormante.
 

- Una quinta etapa, en ha que ei consejero indica un cnlenda.io pii una 

nueva entrevista si fuera necesario (dependiendo del caso), y p,. lti

mo una sexta etapa en ia que i consejero daba por filIizsda su :Area, 

en esta etapa el consejero influye confianza ai paciente paria quo siga 

adelahe sin tropiezos.
 

De esta manera el conseJero impuis6 al cJ.iente a ,.'Jda-."e s A 
mismo, .hcontrando las soluciones y orientaciones que A p8Yit: 3ar,0:e 
ner y continuar su actividad familiar y laborai en forrn ode--,., vqui

librada y positiva para ha persona. 
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4.3. LA IMPOAN.IA DE LA CONSEJERIA PARA LA MU2JER TRA,]A.*AD'rA 

Habiendo ya descrito en 11 ErtEricr cnpftUlo el c'i-,-:,... 

se desenvuelve la mujer tiabajadora en Bolivia y la complejidlid D 
y funciones que asume en el tanscurso de su vida laboral;es 

entonces hablar do in importancia de la consejerfa en osta . 

Dentro del Proyecto ho en distintas der:. eiuJ:adso trabajado do 

de La Paz y por ende con distintos niveles do poblaci6n. 

En las Areas perif~ricas de la ciudad de La Paz s: trabnj6 ,. Cl; u 

bes de madres, mujeres de clase media baja, con pocos recursos ec,.:iC;ni

cos, pero con muchas ansins de aprender; mujeros en su mayorla que son 

las que gulan y cuidan de eus hijos, las quo provean en muchos casos del 

sustento diario a sus hogares; lugares muchas veces inhdspitos por carecor
 

de agua potable, alcantarillado y de higiene, ambledtes contaminados, don
 

de los nihos desde muy pequehos von una realidad muy dbra de la vida, don
 

do a suS 12 a 14 ahos ya soh adultos y responsables de su propio destino,
 

deembuln en busca de trabajos que les permits ayudar a 8us madres con la
 

proie que ao tras aho crece, donde la mortalidad infantil como materna
 

se agudiza, por falta de educaci6n muchas veces, par deenutrici6ny faita
 

de higiene en otras.
 

Esta es una realidad con la que tienen que vivir, entonces es do su
 

poner que una ayuda un consejo apropiado en el momento preciso es bion re
 

cibido y agradecido.
 

La Mujer Trabajadora esta llena de probiemas que la agobian y , -. 

ceguecen por los profundos y complicados que se present-.; ., v,;:a:i-

el contar sus penas y preocupaciones las alivia apaci:;:::ita-: ;. pIn 

poder ver soluciones menos desesperadas y agresivas al i:i rj...u.p pn. 

salir del estado en que so encuentran. 

http:IMPOAN.IA


Debido a todos estoe problemas con los qUe convive Is mujer trabaja
 

dora es la importalcia de una consejerfa constante en un lugar dateripinado
 

accesible a estas Areas y en hotario determinado para una buena atenci6n.
 

En este sector los probleias mds comunes son problomas relic'onodos 

con la higienef Paternidad Responsablef educaci6n sexuaZ, todas estas di

ficultades son m1s por cauea del deficiente nivel educacional quo exi.ste, 

mUchas cosas tienen temor o verguenza el nombrarlas, ya quo M'.xa clIos 

los problemas sexuales no los comentan con nadie, menos con el marido del 

qUe deben aceptar cualquier cosa sin quejarse. 

La mujer en este nivel es mds sumisa y tiene un respeto exacc-rado
 

al marido, el que puede incluso abandonarla sin importarle quien I:uada
 

hacerse cargo de su prole.
 

El desconocimiento de los proceuos humanos como la concepci6n, la
 

anticoncepci6n la menstruaci6n son procesos que asl son, porque deben
 

ser y siempre han sucedido de esa manera desde sus antepasados# pero nun
 

ca se ha preguntado el porque y el como se va formando el nuevo ser.
 

Gracias a los seminarios que se han efectuado en estae Areas se lea
 

ha podido explicar todo y cada uno de estos procesos y fue sorpre,,t.Ke y
 

digna de elogio el inter6s que ponfan en estos t6picos como tambi~n cuan

do se INs hablaba de como preveni enfernedades.
 

Cuando se explicaba estos temas ellos pedfan quo se les explicara 

como era el 6rgano genital tanto femenino como mastulino no faltnba el 

sonrrojamiento de algunas cares como alguna risita maliciosa pero al fli 

nalizar la charla quedaban satisfechas y empezaban las preguntas din ;o

do tipo, eso no daba un pardmetro del entusiasmo y In connFj.7nz c ':a-.

que nos recibian. 
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Evidentemente estos curses educativos dieron luw'r . lt !pertur.' de estn 
gonte, pnrj poder expresar sus problemiis persr~n--1Ls Jn form, individuil, touchrs 
veces se presentah';n con problomns complotamente . jenas :11 probtem, r091 pern -Ir 
did. quo iban ganondo confitnz3 exolicaben m~s :ibiertvmente sus prohlemrs. 

El inter6s por los m6todos Pntico.'ceptivoo, come funcionf-i y -iju riosqos 
presentnn erri el 70% de l:is consultris individuales, lueori tencmns Ins consultr-s 
por problemas f.,milires en un purcent-!je do .n 20,', lDego prnblermr2 in -doP. s

cencia, do i niiiez con problens de conduct, y por tiltimo nrnhlem..s (J, menoni)flf 

sin. 

Un, segund !, ,Iren en 1,i que s: trpbetj6 con el Proyecto Industrial fue con
 
el sector industrial y irtesrnal de lr, ciudod de Lo P-z.
 

En este sector aunque existo myor nive! de educcirn, sin emb;.r'io, ]ns 

problemas fueron simil-,res pur no decir id#nticos c-r' respecto n l'is ml1tinles 
responsabilid,,des qde li nujer trabajAdorn debe risumir durnnte su vidr-. 

Entre lus rnujeres que asistier6n pr.i solicitnr servicins de consejerfr 
existfan mujeres, esoosis de obreros quo trnbrjnn en ffibricis come obreris que 
trahihjan en ftbricns Pntre los artesnnos, In rmyorf. mujt res, tr'b,.Ijnn con su 
propio copitnl, tejiendo o haciendo trnlbrjos en cer6mica a bordodo P.ste Que des 

pu6s lo venden, parj comprur con ese dinero, nuevaionte mnterinl p:.ir.n onder h.
cer una nuevw obra.
 

Los probleniLas son trimbi6n corno en el interior sector de un -liment-ci6n 

pobre, no balunce-Idg, de recursos econdmicos limitndos, sino escnsls por el 
n

mero de hijos que debe alimentar esa fornilio, sus vivien&-s tnhi.n cr-recen rh 

agua potable.
 

En este sector In mujer tr'.,bnj,.dora cuidnn su mnnorm de vestir rr, ir r'l 

trabajo,'esto indudeblemente rc'resento parte del suln.rio, lue.io en este sector
 
los nifios van ms regulurriente al oolegio cumpliendo con las edpdes ren].aienti

rias. 

Aun cuando sus viviendas carecen de comodidodes, sin embarno, tienen Io 
indisrens-ible, adquiriendo cada vez m~s de buenus costumbres y conacimientos o,

ra su superaci6n.
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Los problemas mrs comunes que podemos seFplar en este sector es sobre la 
prevenci6n de enfermedndes; los problemas de lo sangre entre los quP se encuentran
 

las enfermedades veneretis, problemns que se presentan eA "borto: in 'nticoncenen 

ci6n; m.todos, higiene del nio, etc.
 

Entre este grupo se puede sehalar que hubo un !orcentnje del 65% do casos do 
consejerfo de problem:-s de planificaci6n familiar, lUego 10s Droblerls fomlrjr .res 
en un 20% y en ,orcentajes inferiores problemas de adolescenci., sobre gornvechn

iiento escolar, nios; de relnciones vecinales, reiaciones labor'.ps fin',ment.. 

En una Te.-cern iren se ho trabajado con los emolendos pOblicos, emplendos 

bancarios y otros niveles t6cnicos y profesionales. 

En este sector los problemas son mis profundos, las responsabilidades de la
 

mujer trabajadora en este nivel tambi6n son muchas y tal vez con mnyor intensi.dad
 

porque iA responsabilidad en el trabajo In tequiere Un horrio que dehe cumplir y
 

su responsabilidad es de carcter Qcnico profesionoi al cunl debe dediarse du

rante horns de trabajo a le' inversa que en ei primer nivel iA mujer no tiene un 
horario que la presione sino el que ella se delimite de acuerdo a sus :quehnceres 

pero en contraposici6n este sector primero, no goza de servicios de ,alud ni de 

vacocione, pugadas de pre y post parto.
 

Este sector demostr6 mucho inter6s duronte los seminarios por temas como 

Ia concepci6n en todas sus etapas, In anticoncepci6n, el aborto y sus consecuen 

cias, la prevenci6n de enfermedades; las vacunas el cncer de rnam co.no se lo 

detecta, Ias necesidades b6sicas de los nihos en las diferentes etunos de creci

miento; problemas de adolescencia; menopausi?, etc. 

Como se puede ver el nivel educacional de este sector imponfiv mpyor denondn 
de prequntas y respuestas pero inversnmente en consejerin Ai porcentoje de nacien

diminuy6; por el hecho de coda caso requiera un tratnmiento m~s intensivo y uno n 
dos sesiones no eran suficientes, sin embargo, los problemas en prioridwd fueron
 

los siguientes: famili~res; laborales, anticoncepci6n, adolescencia, nios con
 

problemas escolares y por Oltimo menopausia.
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ANALISIS TENDENCIAL DE LA CONSEJERIA APLICADA
 

Carlos Salazar
 

5.1. 	Caracterfsticas descriptivas de los clientes
 
aconsejedos.
 

5.2. 	Fecundaci6n y comoortamiento reprnductivo de
 
las mujeres accnot*j c
 

5.3. 	Areas de conflicto y &scr'a"
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5.1. CARACTERISTICAS DESCRIPTIVAS DE LOS CLIENTES
 

ACONSEJADOS
 

El presente trabajo pretendo mostrar datos de referencia en rela

ci6n a las personas que recibierdn consejerfa de parte de nuestro equipo
 

ecpecilizndo. En base a una primera ficha en la cual se anotardn los
 

datos personales de la persona que pedla el servicio de consejerfn. Es
 

te es un onlisis meramente cualitativo sabre un total de 317 personas
 

que solicitar6n este tipo de servicio en el proyecto integrado sabre la
 

salud y bienestar familiar de la mujer trabajadora; sabre un total de 822
 

participantes a partir del mes de mayo de 1.983 hasta el 31 de octubre
 

d insmo afo. En un total de 37 seminarios.
 

Sin otro predmbulo se empieza a describir el grupo de clientes, la
 

cantidad de hijos que tienen y el tipo de problemas que refirierdn.
 

La ficha consistla en un formulario de asesoramiento, donde se 

anota el nombre de la persona que solicita el servicio, el sexo del sujE 

to, la fecha de la consulta, la edad del ind#,irl~io, la direccidn de su 

residencia, el lugar en el jue trabaja, el or'cW. du £.juccj6n. 

En segundo tgrmino se procedi6 a anotnr la hiptoria reproductiva, 

para luego terminar con la descripcion del tipo de problema que se ple

tendla asesorar y una pauta do ele nriimo. 

CUAbDO.' I1 

SEXO DE PK L!]\ .,_ J . S 

CATEGORIA IFRECUENCIA P0JT,,. 

Femenino 1 317 100.00 

Masculino 0 j 0 0 
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Cruzando ambas variables, podeios obtener datos sabre Ai estado ci

vii y la edad, de lo que se puede inforir, quc do las 16 personds quo son 

menores a 20 ahos, el 50% don casadab y Ai otro 50% son solterns. Tene

mos 3 personas comprendidas entre las edades de 21 a 25 ahos, 1d propio
 

sucede entre ias edades do 26 a 30 aios, donde so encontarfan 3 porso

nas con estado civil sOlters s61o dos personas, ontre 36 y 40 ahos rospon
 

dierdn a la pregunta estndo civil como solteras. Las personas casadys os 

t6n dentro de todas las categorfas de edad. No existen viudis ahtes do 

la edad de 21 aios y se encuentran entre 21 y 40 ahos, lo que nos intro

ducirla una interrogante respecto a los dntos esperados, sobre la viudoz 

y la proporci6n directa con mayor edad. Se observa quo no existen sepa

radas sino entre las edades do 21 a 30 ahos on l total do la muestra. 

CUADRO NQ 5 

ZONA DE RESIDENCIA DE LAS CLIENIES 

VALUE FRECUENCIA PORCENTAJE JPORCENTAJE ACUMULAT I 

1 11 3.47 3.47 
2 7 2.21 5.68 
3 3 0.95 6.62 
4 7 2.21 8.83 
5 65 20.50 29.34 
6 1 0.32 29.65 
7 4 1.26 30.91 
8 8 2.52 33.44 

9 4 1.26 34.70 
10 8 2.52 37.22 
11 2 0.63 37.85 
12 1 0.32 38.17 
13 2 0.63 38.80 
17 5 1.58 40.38 
18 2 0.63 .41.01 
21 2 0.63 41.64 
22 35 11.04 52.68 
23 2 0.63 53.31 
24 35 11.04 64.35 
26 20 6.31 79.66 
27 8 2.52 73.19 
28 14 4.42 77.60 
29 71 22.40 100.00 

FOTAL 317 100.00
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Esta variable nos muestrd do igun manera en qUe zonns vivo la gon 
to quo solicit6 i servicio do consejerfa. So puedo obrvar quo la mayo 
rfa de las personas viven en zomns densamente pobladas, y es procisamente
 

esta gente la que no tieno acceso a este tipo do servicio y por consiguion
 

te esta muy necesitada de 61. 

So pueda ver adems quu son .personas quo se sitdan cn barrios llarn"
 
dos popularos dentro de la ciudd do La Paz I quo caracterizan .1las per
sonas que trabujan en f6bricns, pequehos artesanos, comerciantes per cuen
 

ta propia (comercio a detalle), etc.
 

Los porcentojes de sujetos quo vivn en zonns llmadas rosidencia

les, son muy bajos como se puedo observwr en esta tabla.
 

CUADRO \9 6 

ACTIVIDAD OCUPACIONAL DE CLIENTELA 

VALOR FRECUENCIA PORCENTAJEI PORCENT.ACUM I
I I
VLR49 15.46 15.46 I 

2 69 21.77 37.22 I 
3 190 59.94 97.16 
4 9 2.84 100.00 

TOTAL 317 100.00 

La modo del grupo de 317 sujetos so encuentra on la cwtegorfa 3, 

labores do casa, lo cual se encuentra en directa relaci6n con el ndmoro 
de mujeres que ea encuentran dentro do la poblaci6n econ6micamento acti

va de Bolivia y a la cantidad reducida do mujercs que so oncuentra desem
 

pehando labores dentro de la industria nacional.
 

El 21.77% del total dj,esto grupo trabaj, por su cuonta, sobre to
do como comerciante "minoristo" o cn servicios, 49 personas, quo repre

sentan el 15.46% de este total son asalariidas y por tnto gozwn do los 
beneficios sociales del Seguro N-cionpl. 

Nueve personas que significan el 2.84% son estudiantes y par con

siguiente tambi6n dependen econ6micamente coma las amrns do casa. 



El siguiente cupdro cruzado, dA pautas sobre el ostddo civil y la 

ocupaci6n de esta poblacidn do ostudio. 

CUADRO NQ 7
 

INTERRELACION OCUPACION Y ESTADO CIVIL
 

0 C U PA C 1 0 N TOTAL 

TOTAL
TOTA 


Asalariada 


Cuenta Propia 


Labores de casa 


Estudiante 


N/R N/S 


Porcentaje 100.0
Frecuencia 317 


Porcentaje 

Frecuencia 


Porcentaje 

Frecuencia 


Porcentaje 

Frecuencia 


Porcentaje 

Frecuencia 


Porcentaje1 

Frecuencial 


6.3 

15.5 


0.0 

21.8 


62.5 


SOLTERA'CASADA 

6.3 89.0
208 899.285 


12.5 0.0 

5 40 


0.0 0.0 

3 61 


25.0 100.0 


OIVORbI. ,VIUDAISEPARADA
 
0.0 0 0.0
0 19.6 19.6
 

0.0 0.0 0.0
 
0 1 3
 

0.0 0.0 0.0
 
0 3.0 2.0
 

0.0 0.0 0.0
 
59.91 52 182 ! 0 2.0 1.0
 

31.3 62.5 0.0 0.0 0.0 0.0
I 

2.851 75 2.0 0 0 0
 

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
 
0 1 0 0 0 0 0
 

Podemos observar que 182 clientes el 57.3% del porcentaje total, 

Son casadas y se dedican a J-s labores de casa. S61o 40 personas son ca 

sadas y trabajan percibiendo un salario mensual, 61 sujetos entre las ca 

sadas trabajan por su cuenta, 2 parsonas son casadas y continuan estudian 
do, por el contrario el mayor porcentaje de las personas que estudian se 

encuentran en la columna de las solteras, y es reducido el ndmero de sol 

teras que se dedican a labores-de casa. 

CUADRO N2 8
 

DISTRIBUCION POR NIVEL DE EDUCACION
 

VALOR FRECUENCIA PORCENTAJE 

1 93 29.34 
2 123 38.80 
3 40 12.62 
4 38 11.99 
5J6 

5 
18 

1.58 
5.68 

TOTAL 317 100.00 

PORCENT.ACUMUL.!
 
29.34 1
 

68.14
 
80.76
 
92.
 
94.32
 

100.00
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La variable Educacidn, muestra un grupo quo predominantemente solo
 

ha cur~ado el grado de instrucci6n b~sica. 123 personas que hacen el
 

38.80% te encuentran en esta categoria. En segundo lugar se encuentran
 

tambidn en un porcentajo alto. 29.341% del total, las que no han tenido
 

ningdn tipo de educaci6n formal. Porcentajes que nos :ouestran uns vez
 

ms Is realidad nacional en el campo de la educnci6n. Ascendiendo en
 

porcentaje 40 sujetos hen logrado acceder al grado de educaci6n interme
 

dio. Muy cerca a este porcentaje se encuentran las quo cursar6n el ci

clo medib, 11.99% personas del total de 317 que representan el 1.58% del
 

porcentaje total llegar6n a tdcnicos medios, y al 5.68% del porcrtaje
 

total de las mujeres que solicitar6n el servicio de consejerfa han reci
 

bido o estin recibiendo instrucci6n universitaria.
 

Eh cuanto al grado do Instruccidn y la ocdoacidn actual del sujeto
 

se puede observar lo siguiento:
 

CUADRO N2 9
 

INTERRELACION OCUPACION Y EDUCACION
 

0 C U P A C 	1 0 N TOTAL NINGUNOIBASICO INTER. MED.ITEC.M. TEC.S
 

TOTAL 	 Porcentaje 100.00 29.3 38.8 12.6 12.0 1.6 5.7
 
Frecuencia 317 93 123 40 38 5 :18
 

Asalariada 	 Porcentaje 15.5 5.4 9.8 25.0 31.6 60.0 i38.9
 
Frecuencia 49 5 12 10 12 7
3 


Cuenta Propia 	 Porcentaje 21.8 29.0 22.8 20.0 7.91 20.0111
 
Frecuencia 69 27 28 8 3 1 2
 

Labores de casa Porcentajo 59.9 65.6 65.9 50.0 55.3 20.0 P3.3
 
Precuencia 190 61 81 20 21 1 6
 

Estudian Porcentaje 
Frecuoncia 

2.8 
9 

0.0 
0 

1.6 
2 

5.0 
2 

5.3 
2 

0.0 116.7 
0 4 3 

N/S N/R Porcentaje 0.0 0.0 0.0 0.0 0.01 0.0 0.0 
Frecuencia 0 0 0 0 O 0 ;0 

Que la mayor parte de este grupo humano quo se dedica n labores de
 

casa, tiene Educacidn B~sica; 61 personas de las 190 que se dedican a es
 

tas labores no tienen ningdn grado de educacidn formal, 41 personas han
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llegado a Ia educaci6n do ciclo intermedio y medio y s6lo 6 pors-5fn's tie 

nfn En cuanto a las asalariadas, solamenta 5 sujolstudios superiores. 


tos no tienen ningdn tipo de instrucci6n. El 24.48% del total de asala
 

riadas se encuentra entre Ins qua han recibido i educaci6n b~sica y
 

20.40% en oducaci6n intermedia, el 24.48% hn recibido instrucci6n de ci
 

clo medio y el 14.28% de las personas que reciben salario han accedido
 

a la instrucci6n superior o universitaria.
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5.2. FECUNDIDAD Y COMPORTAMIENTO REPRODUCTIVO DE LAS MUJERE5
 

ACONSEJADAS
 

Ha continuaci6n se pasa a describir la fecundidad de las mujeres 

de este grupo tomando la definicidn de fecundidad como: "los fen6rnenos 

directamente relacionados con 13 procreaci6n humana, considernda on el 

seno de una poblaci6n o su-poblaci6n". Si se considera Ins definicio

nes tradicionales, se tiene que fecundidad designs la frecuencia de
 

los nacimientos en una poblaci6n que se encuentra en los lIfites de la
 

edad "f6rtil". Fertilidad es ia capacidad de procreaci6n.
 

Los resultaoos do varias investigaciones indican cue una mujer
 

frtil que se case a los 15 ahos y permanozca en ese estado hasta los
 

50 aios puede tener alrededor de 15 ombarazos, los cualos pueden dar
 
(1) 

lugar a 12 nacidos vivos, restando 3 por abortos y mortinatos
 

Esta serfa la fecundidad potencial, ovidentemente ella no so cum
 

ple en la totalidad de los casos, por cuanto no todas se cason a osta
 

edad, ni se considera la viudez ni el divorcio o separaci6n.
 

Al analizar estas variables se p-etende de a~guna manera replicar
 

con los datos de este grupo los porcentajes globales de nuestro pals.
 

CUADRO NQ 10
 

NUMERO DE EMBARAZOS
 

VALOR FRECUENCIA PORCENTAJE IPOCENT.ACUMIlL.
 

1 22 6.94 6.94 
2 49 15.46 22.40 
3 51 16.09 38.49 
4 37 11.67 50.16 
5 38 11.99 62.15 
6 46 14.51 76.66 
7 19 5.99 82.65 
8 32 10.09 92.74 
9 23 7.26 100.00 

TOTAL 317 100.00 
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La media de esta variable se encuentra entre los sujetos que han
 

rtnido 4 a 5 embarazos. Aunque la moda del grupo se encuentra entre las
 

personas que tienen 3 embarazos que representan el 16.09% seguidos muy
 

de cerca por los sujetos que han tenido 2 embnrazos, con el 15.46% y de
 

las que han tenido 6 embarazos o sea el 14.51% del total del grupo. Es
 

interesante advertir que las que han tenido 8 embarazos y m~s so oncuen 
tran en porcentaje muy cerca de la media del grupo, 10.09%, ol 6.94% hon 

tenido soalmente un embarazo hasta l" fucha del servicio qua recibier6n 

y el 5.99% ha tenido 7 embarazos. El 7.26,% no ha tonido embarazos. Es 

pertinente en este caso analizar la fecunidad diferencial segdn In edad. 

CUADRO NQ 11 

INTERRELACION EDAD Y NUMERO DE EMBARAZOS 

E D A D TOTAL 1 2 3 4 5 6 7 Ims NING. 

TOTAL Porc. 100.0 6.9 15.5 16.1 11.7 12.0 14.5 6.0 10.1 7.3 
Frec. 317 22 49 51 37 38 46 19 32 23 

20 a~os Porc. 5.0 36.4 2.0 0.0 0.0 0.0 2.2 0.0 0.0 26.1 
Frec. 16 8 1 0 0 0 1 0 0 0 

21-25 Porc. 21.5 22.7 49.0 27.5 18.9 15.8 6.5 15.8 0.0 26.1 
Frec. 68 5 24 1417 6 3 3 0 6 

26-30 Porc. 27.1 22.7 28.6 33.3 29.7 34.2 37.0 10.5 9.4 17.4 
Frec. 86 5 14 17 11 13 17 2 3 4 

11-35 Porc. 24.0 4.5 8,2 23.51 35.1 26.3 32.6 57.9 18.8 17.4 
Frec. 76 1 4 12 13 10 15 11 6 4 

136-40 Porc. 11.4 9.1 2.0 5.9 13.5 7.9 10.9 5.3 43.9 8.7 
Frec. 36 2 1 3j 5 3 5 1 14 2 

41-45 Porec. 6.3i 0.0 2.0 7"81 2.7f 10.5 6.5 10.5 15. 0,.0 
Frecej 20~ 0 1 4* 3 2 5-~ 09 

146-50 Porc.1 0,9-! 0.0 0 0.0 0.0 .2 0.0 6.3 Pnl 
Frec.1 3 0 0 0 0 1, j 0 2 _ 0 

50y mds Porc 0.61 0.0 0.01 0 0.01 0.0 0.0 0.0 6.3 0.0 
Frec.1 2 0 0 0 0 0 2 

NR/NS Port:.
Fr. 3.21

10 4.5
1 

.
1 

2.0 0.01
0 

5.3 
2 

2.2
1 

0.0 
0 

0.0
0 

4.3
1 
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Se pue~e observar una proporci6n directamente inversa en lo que se
 

refiere al componnte edad y el ndmero de embarazos, puede vor adem~s que
 

a medida que aumenta la edad aumenta el ndmo--o de embarazos. El mayor no
 

merb de sujetos se encuentra en este cuadro entre las odades do 21 a 25 afos
 

y con dos embarazos, el grupo etario mds numeroso entre 26 y 30 a~os ha
 

tenido 3 embarazos y otro grupo del mismo tamaho ya so hn embarazado 7 ve
 

ces
 

El siguiente cuadro nos muestra lo siguiente:
 

CUADRO N2 12
 

INTERRELACION NUMERO DE EMBARAZOS Y ESTADO CIVIL
 

CIVIL j TUTALI
CIVILI_ _ 

1 
_ 

2 3 4 5 6 7 a 9 
TOTAL 100 

317 
6.9 

22 
15.5 16.1 
49 51 

11.7 
37 

12.0 
38 

14.5 
46 

6.0 
19 

10.1 7.3 
32 123 

Soltera 6.3 13.6 4.1 2.0 2.7; 2.6 2.2 0.0 0.0 47.8 
20 3 2 1 1 i I 0 0 11 

Casada 89.9 81.8I28518 
91.8 94.1 94.61 
45 48 35 

94.71 
36 

95.7184.2 
44 16 

96.9 
31 

52.2 
12 

Divorciada 0.0 0.0 0 0 00 0 0 0 0 

Viuda 	 1.9 4.5 0 2.01 2.71 9.6 0.0 5.3 3.11 0.0 
6 1I 0 01[10.I 

Separada 	 1.91 0.0 4.11 2 0.0 9.0 2.210.5 0.01 0.0_6 	 0 .2,, ,1 0 0 1 1 2 0 ; 0 

Como era de esperar, el 94.1% do las qu han Lenido 3 emhnrazos son 

casadas, el 95.7% de las que han tenido 6 Qlibarazos tiene el mismo astado 

civil. El 96.9% de las quL han tenido 8 y mls embarazos son cnsadas, par 

consiguiente el nimero de embarazos podrla numentar.
 

En la siguiento variable se anaiiza si ostos embnruzos trminir6n 

en parto a fuerdn interrumpidos, daniando por consiguiente Is salud de la 

persona.
 

is
 



CUADRO N2 13 
NUMR- DE~ 

LOR FRECUENCIA IPORCENTAJEt PORCENT.ACtj'UL. 

1 34 10.73 10.73
 
2 71 22.40 33.12
 
3 56 17.67 50,79
 

4 	 54 17.03 67.82
 
32 10.09 77.92
 
24 7.57 , 85.49 

7 8 2.52 88.01
 
8 13 4.10 92.11
 
9 25 ,7.89 100.00
 

IOTALI 317 100,00 

El promedio de partos de este grupo se encuentra entre las categorfas
 

de 3 a 4. La mayor cantidad de partos es de 2 con el 22.40% del total de
 

las 37 personas que acudier6n a pedir consejerla. A partir do los 5 par

tos se comienzan a ver diferencias significativas con relaci6n al ndmero
 

de embarazos. Los porcentajes son mAs bajos que en las categorfas simi

lares de la tabla anterior.
 

CUADRO Ng 14 

INTERRELACION NUMERO DE EMBARAZOS Y NUMERO DE PARTOS 

NUMERO TOTALI 1 2 3 4 6 7 8 y m~s NINGUNO
 
DE EMB. I
 

TOT.Por 100.0 10.7122.4 17 7.0 "10.1 7.6 2.5 4.1 7.9 
Free 317 !34 171 56 54 32 124 8 13 25 

1 Pere 6.9 61.81 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 4.0
22 21! 0 0 o 0 0 0 0 1 
2 Pore 	 15.5 14.7i62.0 0.0' 0.0 0.0 0.0 0.0 

Free 49 5 144 0 0 0 0 0 0 0 

3 Porc 16.1 14.7.23.9,50.0, 0.0 0.0 0.0 . 0.0 0.0 4.0 
Frec 51 5:17 28 ' 0 0 10 '0 0 1 

4 Pore 11.7 5.91 4.2 19.6 37.0 3.1 a 0.0 0.0 0.0 0.0 
Free 37 2 3 11 20 1 0 0 U 0 

Pore! 12.0 2.9, 1.4,14.3;24.1 46.9 0.0 0.0 0.0 
Free 38 1 1 ;8 13 15 0 0 0 0 

6 Pore 14.5 0.0' 7.0110.7 31.5 18.8 45.8 0.0 0.0 0.0 

Frec 46 0 5 16 17 6 a 011 1 

7 Porci 6.0 
Fraci 19 

00, 
0 

o0., 
0 

3.6 

-2 
3.7 
2 

15.6 
5 

20.8 
5 

62.5 
15 

0.0 
10 

0.0 

0 

8 Pore 10.1 0.0 1.4 1.8 3.7 15.6 33.3 .25.0 100.0 0.0 
Free 32 0 4 1 1 2 5 8 2 13 0 

Ning.Por 
Frecl 

7i5 
23 

O.0 0.01 
0 !;0 

0.0 
0 

0.0 
0 

0.0 
0 

0.0 
0 

12.5 
1 

0.0 
0 

88.0 
22 
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Coma se 	puede apreciar en esto cuadro cruzado, solanmente ol 50% de 
las personas han tenido el mismo ndmero do partos quo do embarazos. En 
la categorfa 8 si bi6n tenemos un 100% entre oI nrmero do embarizos y el 
ndmaro de partos por lo que so puedo observar qua se debe al componen
to que oglutina 8 embarrzos y m s, lo quo podrfamos inferir quo tnmbi~n 
existe ia relaci6n -de un nimero mayor de partos sobr el ndmero (if, embn
razes do In misma manera que las 1anteriores. Esta es un do !cis r:,zons
 
para asegurar el alto Indice de abortos en In ciudnd do Li, Fnz.
 

Es importinte adernis analizar In variable embarazo con in vfarizible 

edad.
 

CUADRO N2 15 

INTERRELACION EDAD POR VARIABLE NUMERO DE PARTOS 

E D A D TOTAL 1 2 3 4 5 1 6 1 8 msNINGUN 
TOTAL Porc 100.0:10,7 17.7722.417.0 10.11 7.6 4.12.5 7.9
Frec 317 34 71 i56 54 32 124 I 0 ,13 25 

20 afos 	Porc 5.0 23,5 I 1.4 0;0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 20.0
 
Fraee 16 8 1 0 0 0 00 	 0 7

21-25 	 Porc 21.5 132.4 '36.6 19 16.7 9.4 8.3 0.0 0.0 24.0 
Fre! 68 11 126 L11 9 2 0 6 

26v30 	 Porc, 27.1 29.4 !39.4 30.4 125.9 28.116.7 0.0 0.0 11.0
Frec186 10 . 28 _17 4 9 1 4 0 i 0 4 
31-35 	 Porc 24.0 2.9 11.3 135.7 37.0 15.6 41.7 62.5 115.4 20.0 

Frec 76 1 1 8 20 20 5 10 5 - 2 5
 
36-40 Porc 11.4 i 5.9 2.8 8.9 
 '13.0 25.0 20.8 112.5 ,3P.5 4.1 

Free. 36 ~ 42 5 4 j ~ 
41-45 	 Prc 215.5 4 3 7 15.61 

__ 

8.
Frec l 2.0 0 2 3 2' 5 .2 12 	 146-50 	 Parc 0.9 0.0 0.0 0.0 0.0, 0.0 12.5 177 

Frecl 3 0 0 01 0 
0.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 07 7 .7 0.0

Frec 2 
 0 0 1 0 0 0 1 0 
NR/NS 	 Parc 3.2 5.9 5.6 0.0 0.0 6 .31 .2 0.0 1 4.

Frect 1 2 4 0 0 I 2 1 0 0 
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Tambien so observA quo un gran porcentaje de mujeres que tienen ele 
vado ndmoro do partos, se encuentran todava en odad f6rtil. La fertili
dad est6 en relacidn con ia edad, aproximadam-rnte do I coda parto dos ahon 

como promedio. 

CUADRO NQ 16
 

NUMERO DE HIJOS
 

VALOR 1FRECUENCIA [PORCENTAJE IPORCENT.ACUvULAr. 

1 35 11.04 I 11.04 
2 
3 

71 
66 

22.40 
20.82 f 33.44 

54.26 
4 57 17.98 72.24 
5 
6 

33 
16 

10.41 
5.05 

82.65 
87.70 

7 4 1.26 88.96 
8 I 9 2.84 91.80 
9 i 26 8.20 _ 100.00 

TOTAL j 317 100.00 I 

Como 6itima wriable do la historia do fecunidad de este grupo se 
tiene el cuadro del ndmero do hijos cuyo promodio se encuentra en l cate 

gorfa de 3.70 hijos por persona aunque la moda so oncuentra on el ndmoro 
2, lo que significa qu el mayor ntmoro de personas do este grupo tione 2 
hijos,con el 22.40%. El 20.82% tiee 3 hijos; 17.98% tionen 4. Un 11.04% 
tiene un solo hijo y el 10.41% tienen 5 hijos. Un 5.05 tienen 6. El 1.26
 

tiene 7 hijos y doblando esta cantidad on porcentaje con el 2.84% tienon
 

entre 8 y mds hijos. Por 6ltimo un 8.201 no tiene hijos.
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CUADRO Ng 17
 
INTERRELACION EDAD POR NUMERO DE HIJOS
 

EDAD TOTAL 1 7.2 3 4 5 6 7:By+ Ninq. 
TOTAL Porc 100.0 

Frec 317 
11.0 
35 

22.4 
71 

20.8 18.0 10.4 5.0 
66 57 33 16 ' 

1.3 
4 

2.8 
9 

8.2 
26 

20 athos Porc 
Free 

5.0 
16 

22.9 
8 

1.4 
1 

0.0 
0 

0.0 
0 

0.0 
0 

0.0 
0 

0.0 
0 

0.0 
0 

26.9 
7 

21-25 Porc 
Frec 

21.5 
68 

37.1 
13 

36.6 
26 

16.7 15.8 
11 9 

6.1 
2 

6.3 
1 

0.0 
0 

0.0 
0 

23.1 
6 

26-30 Porc 
Frec 

27.1 
86 

25.7 
9 

40.8 
29 

31.8 24.6 21.2 12.5 
21 14 7 2 

0.0 
0 

0.0 
0 

15.4 
4 

31-35 Porc 
Frec 

24.0 
76 

2.9 
1 

11.3 
8 

37.9 29.8 33.3 37.5 50.0 11.1 
25 11 6 2 1 

19.2 
5 

36-40 

41-45 

Porc 
Frec 
Porc 

11.4 
36 
6.3 

5.7 
2 
2.9 

4.2 
3 
0.0 

7.6 14.0 24.2 25.0 25.0 44.4 
5 8 8 4 1 4 
6.1 10.5 12.1 6.3 0.0 33.3 

3.8 
1 
3.8 

Free 20 1 0 4 6 4 1 0 3 1 
46-50 Porc 0.9 0.0 0.0 0.0 1.8 0,0 0.0 25.0 11.1 0.0 

50 y mds 
Free 
Porc 

3 
0.6 

0 
0.0 

0 
0M0 

0 
0,0 

1 
1.8 

0 
0.0 

0 
6.3 

1 
0.0 

i 
0.0 

0 
0.0 

NR/NS 
Frec 
Porc 

2 
3.2 

0 
2.9 

0 
5.6 

0 
0.0 

1 
1.8 

0 
3.0 

1 
6.3 

0 
0.0 

0 
0.0 

0 
7.7 

Freei 1 1 4 0 1 1 1 0 0 2 

Aunque en este cuadro se puede apreciar quo ai promedio de nacimien
 
tos en nuestro pals es bajo, el porcentaje de nacimientos se aleja del par
 
centaje de embarazos a medida que ia persona tiene mayor ndmero de hijos
 
y mayor edad.
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CUADRO NQ 18
 

INTERRELACION NUMER6 DE EMBARAZOS POR NUMERO DE HIJOS
 

Ng DE EMBA. TOTAL 1 i,2 3 4 5 6 7 8 yms NINGUNO 
TOTAL Porc 100.0 11.0 22.4 20.8 18.0 10.4 5.0 1.3 2.8 8.2 

Free 317 35 71 66 57 33 16 4 9 26 

1 Pore 6.9 60.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3.0 
Frec22 21 0 0 0 0 0 0 0 1 

2 Pore 15.5 17.1 59.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3.9 
Free 49 6 42 0 0 0 c 0 0 1 

-3 Pore 
Free 

16.1 
51 

14.3 
5 

25.4 40.9 
18 27 

0.0 
0 

0.0 
0 

0.0 
0 

0.0 
0 

0.0 
0 

3.0 
1 

4 Pore 11.7 5.7 5.6 22.7 26.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 
Frec 37 2 4 15 15 0 -0 0 0 0 

5 Pore 12.0 2.9 1.4 18.2 28.1 24.2 0.0 0.0 0.0 0.0 
Free 38 1 1 12 16 8 0 0 0 0 

6 Pore 14.5 0.0 5.6 12.1 31.6 27.3 37.5 0.0 0.0 3.8 
Free 46 0 4 8 18 9 6 0 0 1 

7 Pore 6.0 0.0 1.4 3.0 0.8 18.2 18.8 50.0 0.0 0.0 
Free 19 0 1 2 5 6 3 2 0 0 

8 y m~s P 
Free 

10.1 
32 

0.0 
0 

1.4 
1 

3.0 
2 

5.3 27.3 43.8 25.0 
3 9 7 1 

100.0 
9 

0.0 
0 

Ningu. Porc 7.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 25.0 0.0 100.6 
Free 23 0 0 0 0 0 0 23 

Como so puede observar en esto cuadro, de 49 personas que tionen dos 
embarazos, solo el 85% aleanza al mismo ndmero de hijos. De 51 sujetos que 
tuvieron tres embarazos, el 50,% tiene PI mismo ntmero de hijos, do 37 que 
tuvieron 4 embarazos 451% aleanza la misma cifra en nimero de hijos. D.': 
38.5% embarazos el 21% tieno igual n6mero do hijos, 46 sujotos tuvieron 6 

embarazos y solo el 131% iguala al ndmuro on hijos, 19 sujetos tuvieron 7
 
embarazos 10% tienen 7 hijos. Do 32 suj, tos quo tuvier6n 8 y infs embara.
zos, el 280% tiene el mismo ndmero de- hijos. 
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CUADRO Ng 19
 

INTERRELACION NUMERO DE HIJOS POR NUMERO DE PARTOS
 

Ng DE HIJOS TOTAL 1 2 3 4 5 6 7 8 mds Ningu. 
TOTAL Pore 100.0 10.7 22.4 17.7 17.0 10.1 7.6 2.5! 4.1 7.9 

Free 317 34 71 56 54 32 24 8 13 25 

1 Porc 
Free 

11.0 
35 

91.2 
31 

4.2 
3 

0.0 
0 

1.9 
1 

0.0 
0 

0.0 
0 

).0
0 

0.0; 
C 

0.0 
0 

Pore 22.4 0.0 93.0 6.5 1.9 3.1 O.O 0.o U.2 o.-
Free 71 0 66 3 1 1 0 0 3 0 

3 Pore 20.8 0.0 0.0 96.4 11.0 15.6 4.2 0.0 0.0 0.0 
Free 66 0 0 54 16 5 1 0 0 0 

4 Pore 18.0 0.0 1.4 0.01 80.9 12.5 8.3 12.5 7.7 0.0 
Free 57 0 1 0 148 4 2 1 1 0 

5 Pore 10.4 0.0 0.0] 0.0 0.0 160.0 37.5 12.5 r 7.711 
Free 33 0 0 0 0 2 9 1 1 0 

6 Pore 5.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 50.0 25.0 15.4 0.0 
Free 16 0 0 0 0 0 12 2 2 0 

7 Pore 1.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 50.0 0.0 0.1 
| Free 4 ) 0 U 0 0 ) 4 0 0 

8 Pore 
Free 

2.8 
9 

(.0
0 

0.0 
0 

15.0 
0 

G.0 .0 
0 1 0 

0.0 
00 

0.0 
0 

69.2 
9 

0.0 
0 

inguno Pore 8.2 2.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 
Free 26 1 0 0 1 0 1 0 0 0 25 

Finalmente este cuadro cruzado do variables del ndmero do partos y
 

el ndmero de hijos, ,os refleja el poreentaje de morbilidad en esto grupo
 

poblacional con referencia a sus nihos, 3 sujetos que represontan el 8.5%
 

perdier6n 1 hijo despu6s de tenor 2 partos. El 7.04,% que tuvier6n m6s de
 

2 partos perdier6n hijos, 16.66% de las que tuvierdn mds do 3 ombarrnzos
 

perdierdn a sus ni~os; 14.03% de las que tuvierdn m~s do 4 partos tuvier6n 

el mismo problema. El 33.33% do las porsonas que llegardn a tenor m&s de 
5 partos perdier6n a sus beb6s. El 25%0 de las que tuvier6n mAs do 6 par 

tos no tienen el mismo ndmero do nihos, se puedo observar que esto ocu

rre en las personas que tienen entre 7,8 y m6s hijos.
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5.3. AREAS DE CONFLICTO Y ASESORAMIENTO DE LAS MUJERES ACONJEJADAS
 

Las 6reas de conflicto fuer6n divididas en tres, a fin do focali

zar mejor el nsesoramiento y evitar una,excosiva dispersi6n, sabre todo
 

pora poder cumplir mejor con los requerimientos, del proyecio: estas Areas
 

son:
 

- Problemas qua se refieren a ospaciar los hijos
 

- Probiemas psicol6gicos
 

- Problemas familiares
 

Uno de los problemas que se present con frecuoncia on 

casi la totalidad do los casos, fue la nocesidnd par parto do lns perso

nas que solicitar6n el servicio, do ospaeiar la frecuencia do embarazos, 

sean estos no deseados o deseados, dobido a is crisis economica y al ince 

sante alza del costa de vida. Par otro ladq, un alto porcentaje do estas 

personas ha tenido alg~n aborto y Io oxperiencia ha sido muy dolorosa tanto 

flsica coma pslquicamente, motivo por el que no desea volver a repotirla. 

En la variable del deseo de tener m~s hijos.
 

CUADRO NQ 20 

DESEO DE TENER MAS HIJOS
 

VALOR FRECUENCIA PORCENTAJE PORC.ACUMI
 

12t 20 6.31 1 6.31 
2 297 93.69 la0P.O0 

TOTALt 317 100.00
 

El 93.69% no desea volver a tener hijos por lo menos en oste tiempo y 

cl 6.31% no desea hacorlo en forms inmediata. Si so vuelve a analizar la 

variable r',,1ero de hijos, el 2% de los quo no tienon ninghn hijo, quisieran
 

tenerlo. 
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Luego de analizar toda la historia y doseo de la persona quo solicI
 
to al servicio, se observa que:
 

CUADRO N9 21
 

ACONSEJAMIENTO DE METODOS NATURALES
 

VALOR FRECUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE ACUMUL.
 

0 1 0.32 0.32 
1 10 3.15 3.47 
2 1 0.32 3.79
 

- 96.21 100.00
 
,TOTAL' 317 100.00
 

10 personas que representan el 3.15% fueron aconsejadas y adiestra
das para utilizar el m6todo del ritmo; 2 sujetos que repreeentan el 0.64%
 
fueron adiestradas en el m6todo de Billings, y el 96.21% Cue aconsejada
 

en otro tipo de soluciones.
 

CUADRO N9 22 

ACONSEJAMIENTO DE MEtODOS IRREVERSIBLES
 

VALOR FRECUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE ACUMULATI.
 

1 32 10.09 10.41
 
2 8 
 2.52 12.93
 
3 
 2 0.63 13.56 
4 275 86.44 100.00
 

TOTALI 317 100.00
 

40 sujetos fueron aconeejados pare utilizar minilaparotomia lo que
 
representarfa el 12.93%. 
El 0.63 deberla haber utilizado el mtodo de
 
laparotomia; el 86.44 Cue aconsejado pare utilizar otro tipo de solucio
nes las que estAn repartidas en la anterior variable y entre las siguien
 

tea.
 

El 0.63% fue aconsejada para que sus esposos utilizardn la vesecto
 
mla puesto que estos se encontraban completamente de ncuerdo.
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CUAPRO N9 23
 

ACONSEJAMIENTO DE METODOS REVERSIBLES
 

VALOR FREPUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE ACUMLSI
 

1 218 68.77 68.77
 
2 3 0.95 69.72 
3 2 0.63 70.35
 
4 94 29.65 1 100.00 

TOTALI 317 100.00 

218 sujetos de las que solicitar6n este tipo de servicio, fuer6n
 
aconsejadas para utilizar espiral ympresentan al 68.77% del total del
 
ndmoro de sujotos do nuestro estudio; el 0.,95% lo harfa con T de Cobre 
y solo 2 personas quo serfan el 0.63 fuerdn aconsejadas pare utiliznr
 
pfldoras despu6s de hacdr un estudio retrospectivo do sus problemas.
 

CUADRO Ng 24
 

PROBLEMAS PSICOLYICOS
 

VALOR FRECUENCIA PORCENTAJE PORCENTAJE ACUM.
 

1 3 0.95 0.95
 
2 11 3.47 4.42
 
3 3 0.95 5.36
 
4. 7 2.21 7.57
 
5 10 3.15 10.73
 
6 10 3.15 13.88
 
7 273 86.12 100.00
 

TOTAL 317 100.00 I 

Las personas quo fueron atendidas en el servicio por problemas psi

coldgicos de tipo sexual, el 0.95% fue aconsejada en problemas do frigi
dez, junto con sus parejas. El 3.47% fue informado a fin de ovir su 
ansiedad sobre problemas do su pr6xima etapa de menopausia. El 0.95% 
fue atendida por Amenorrea de origen psicol6gico. Un 2.21% fu6 a .lacon 
sulta por problemas de disparounia el 3.15% tenfa problemas de Dismino
rrea, un 
3.15 tenfa otro problema de tipo psicol6gicc,,, do implicacien do
 
tipo sexual; el 86.12% fue atendida en otros problemnas.
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CUADRO Ng 25 

PROBLEMAS FAMILIARES 

VALOR FRECUENCIA PORCENTAJE PORCLNT. ACUMIUL.
 

1 19 5.99 5.99 
23 15 

-7 
4.732.21 10.7312.93 

4 9 2.84 15.77 
5 267 84.23 100.00 

TOTALi 317 100.001 

Los problemas fami-'., res que se presentar6n y fuer6n atendidos con 
mrs frocuencia fuerdn: en un 5.99% de pareja, el 4.47% problemas con hi
jos adolescentes, un 2.21% de problemas con nihos y el 2.84% de otro ti
po de problemas pero dentro de los familiares.
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