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FL PAPFL [EL SECTOR INFORMAL EN LA PRODUCCION NACIGNAL DE VIVIENDAS

INTRODUOCICN

El Centro latincawericano de Adiestramiento, de la Oficina Regicnal de
Vivienda y Desarrolio Urbano, organiswoc de la Agencia de los Estados
Unidos psra al Demarrollo Intemacional realizé en Rio de Janeiro, del 18
al 20 de junio de 1986, un seminario regiona). denominado "El Papel del
Sector Informal en la Produccién Macicnal de Viviendas".

El presents documento sintetiza las diversas presentaciones sobre el tema
Yy pregenta 1as recarsndaciones emanadas del trabajo qus todos los
asistentes, incluidos los expositores, produjeron al finalizar el
seminario.

Esta activided tuvo entre sus propdsitoe, marcar rutas hacia futuras
jornadas de trabajo que profundicen en el tema y proporcionen toda una
gama de respuestas dirigidas al sector informal, que es en esencia el més
activo modelador de nuestras ciudades.

ANTECEDENTES Y OBJETIVOS

El Centro latinoamericano de Adiestramiento patrocind la realizacién de
este seminario, celebrado en Rio de Jane’ro en junio de 1986 con el
co~patrocinio de la Escola Macional de Habitacao e Poupanca de Brasil, en
cuyas instalaciones tuvo su sede la actividad. El seminario tiene sus
antecedentes en una resclucién suscrita por participantes del seminario
sobre Formilacién de Politicas de Vivienda, realizado en Panamé en agosto
de 1985, en la cual solicitaron la realizacién de una activided que diera
continuidad al tema de la importancia de cmsiderar al wsector informal en
1a formulacién de politicas de vivienda y desarrollo urieno.

El propésito del seminario fue reunir a expertos, funcionarios y
ejecutivos de alto nivel del sactor vivienda, para la discusidn e
intercambio de ideas scbre el pape! del sectar informal de la eccnomia,
en la produccién y financiamiento de viviendasy sus relaciones cm el
sector formal v el andlisis da las medidas a adoptar yara hacer posible
la incorporacitn del sector informal a las polfticas y programas
nacionales de vivienda en la regién.

Fste seminario contd con la participacién de 59 representantes da
organismos piblicos y privados de 11 pafsesy el interés que genierd la
actividad superd lag expectativas, no siendo posible acoger todas las
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solicitudes de inscripcién que fueron presentadas por profesionales de
Brasil.

CONTENIDO DE LAS PRESENTACIHES

Expertos de Estadcs Unidos, Brasil, Peri y Colambia tuvieron a su cargo
el desarrollo de loa temns, perticipando también, y como uma de las
intervenciones mis interesantes del seminario, los 1{deres commitarics
de alqunas de las mis grandes cammidades desarralladas a través del
gector informal de Brasil. Los temms centrales abordados durante el
geminario fuerons

A. las Caracteristicas del Sector Informal y la Dinimica en 12 Evolucién
de lae rolltices de Vivienda

La Dra. Janice Perlman, de la Academia de Ciencias de Nueva York, con
amplia experiencia en el estudio de cammidades marginadas, analizd las
principales caracteristicas de las poblacicnes del sector ‘nformal y su
Ubicacién dentro del contexto urbenc actual, haciendo é&n. s en que la
mayor parte de las discusiones sobre el desmesurado crecimiento urbano se
ha centrado en los problems y no en las wmidadesy con ello se ha
dejadodeenfomralpotencaldelasciuh como generadoras de
productividad ecanfmica y se ha dirigido el interés y las acciones .
adoptadas hacia la atencién de situaciones generadas en la contaminacién
ambiental, el desempleo, la escasez de viviendas, la congestifn urbans, y
otros problemas relacianados.

las medidas para fremar las migraciones del czmpo a las ciudades han sido
a menudo eatimiladoras de las migraciones;y a juicio de la Dra. Perlman,
las ciudades continuardn, por consiguiente, creciendo a tamafics munca
antes vistos en la historia humna. En América Latina, el crecimiento
urbano ha sido dramiticos pero este crecimiento ha sido acampafiado de un
incremento aln mds rapido de sus barriadas pcbres, asentamientos ilegales
y tugurios urbancs. que constituyen el “sector informal" de las

ciudades. Fn América latina y el Caribe, dicho sector contiene 2/3 del
ngrock" de viviendas de sus ciudades v presenta los prcblemas
caracteristicoa de las ireas marginales con sSus bajos niveles sanitarios
y de infraestructura social. Ia administracién de las ciudades
latincamerioanas, afirma la Dra. Perlman, no puede amitir el sector
informal; pero los mecanismos oficiaies establecidos carecen de los
enfoques adecuados para abordar correctamente el problema. Se constituye
entonces el sectar informal en un retoy para enfrentarlo es necesario
lleqar a una definicién precisa del sector.

La formacién de conceptos errdnecs en los funcionarios piblicos acerca
del sector informal, originados en experiencias anteriores o en
comparaciones equivocadas, han tenido como consecuencia politicas cuyos
efectos han sido negativos no sélo para dicho sectar, gino también para
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las ciudades e incluso para todc el pais.

los conceptos errénecs méds generalizados acerca del sector informal han
sido los relacionados con las caracterfsticas de la pcblacifn, las
caracteristions de los asentamientca ilsqales, la definicién de tipo de
"alpergue” y sus furciones, y el proceso de auto-ayuds Y participacién
del usuario en la solucién de sus prohlems. Al analizar cade uno de
dichos conceptos, la Dra. Perlman agevera que las pcblaciones del sector

informal “tienen las aspiracicnes ds la p_:g%ia, la perseverancia de
loa Ei_.cneros§ o8 valores os%tr ctas. que no tienen e 12
%un nlizar sur aspiracicnea’. Los concept/X8 errineos
predujeron acclones CONCIetis que derivarcn en la aprricién de loy males
que precisamerite se habia pretendido hacer desaparecer: desintegraciba
familiar, descrganizacién social, la marginalidad mis acentuadn da las
poblaciones y sus consecuencias.

las investigaciones realizadas en las décadas de los €0 y 70 fueron dando
peso a ritevas interpretaciones y quienes disefian las politioms iniciaron
esfuerzos para lograr el adecuado furicicnamiento de las ciudzdee. Planes
y proyectos que permitieron a los residentes de bajos ingrescs participar
en la bisqueda de solucicnes a sus necesidades, empezarcn durarte la
década del 70 y muchos funcionarios dejaran de ver al sectcz infcrml
cane un mal combatible para aceptarlo y pramoverlo, dirigiéndolo hacia
las metas del desarrollo de la commidad. Este pasc truscendental exigié
paralelarente un cenjunto de estrategias de vivienda del sector informal
que implica el reconocer su estrecha vincuiacifn con medidas de :
generacién de ingresos en el sector informal. El papel del gobierno es a
partir de entonces, el de facilirar el efecto multiplicader de los
esfuerzos de lcs pobres.

Sin embargo, las nuevas estrategias no logran solucionar todos los
proolems de desarrollo urkeno y de desiqualdad socialy uno de los
cbsticulos es el aparato burocrdtico que no estd aim equipado para la
aplicacién de las nuevas politicas. A quedan por resolver grandes
preblemas: los grupos de poblacién del extremo inferior de la escala de
ingresos y la inexistencia de un sistema adecuado de bienestar social
para quienes requerirdn ser subsidiados; los costos y escasez de tierras;
los proyectos de vivienda para el sector informal son inadecuados para la
magnitud del problema. Los nuevos proyectod deben ser integrados en
forma creativa a log esquemas de generacién de ingresos y de la
planificacién- del demarrollo nacional, as{ como a la necesgidad de
establecer prioridades para los objetivos de dicho desarrolle.

las perspectivas de &xito para el futuro dependen en parte de los
vinculos que puedan establecerse entre 1os sectores forml e informal.
Para ello es necesario lograr mayor comprensién acerca de asuntos tales
comot

1.- T[a naturaleza de la economfa del sector informal
2.~ La naturaleza de los mecanismos de abastecimiento
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3.- Ia naturaleza de los vinculos entre ambos sectores

4.- la naturaleza del proceso constructivo de viviendas
y de lcs mercados de tierras

5.~ Los efectos de la intervencién estatal en las operacicnes
del sector informal

6.~ BAnAlisis del impacto urbano de las politicas y programas
no disefiados para los pobres, pero que producen efectos
indizectos scbre ellos.

Lo importante es recanocer que a la falta de comnicacién debe agregarse
la ausencia de un meyor compromiso politicos esta situacién contiene en
s{ misma peligros y oportunidades.

Finalmente, la Dra. Perlman sefiald algunas reccmendaciones a nivel
urbano, nacionil @ internacional.

A nivel urtano:

1."

Mejor coordinacién entre los politicos y los
planificadores.

Impulso a consorcios mixtos para el cbjetivo Jde hacer
de las ciudades un mejor lugar para vivir y trabajar.
Descentralizacién a nivel de las ciudades para las
decIslones scbre el uso de la tierra y dotacién de
servicios.

Vinculos con 108 grupos de bases participacién de los

_ grupos de base en las decisiones que afectan a sus

6."

canmidades.

Utilizacién de tecnologias apropiadas para disminuir
nostos y aumentar eficiencla en provisién de servicios.
Estrategia urbana integral orientada al futuro.

A nivel naciaal:

l.-
2.-
3.-
4.-
5.~
6.~

Revisiér de los 1limites urbanos para ma mejor
planificacitn, uso y distribucién de recursos.
Incremento a 12 pricridad urbana en los gastos.

Los obgetivce nacicnales de desarrollo econdmico deben

ser oon los a polItica espacm Y

demogréfica.

Medidas de impacto urbano para evaluar las consecuencias
ticas financieras.

Coordinacién entre las autoridades locales y los

organismos del gobierno central.

Estimilos de los gobiernocs a perscnas e instituciones que
contribuyan con innovaciones al progreso de las ciudades.

A nivel internacianal:

1.-

2.-

Orqanizaciones de ayuda internacicnal deben ser
estmiladas para acentuar la 'tendencia urbama®.

Redes de intercambio de informacién entre lcs qus tcman
1as decisiones del desarrallo urbano en Centio y Sur
América.
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3.- Fortalecimiento de la investigacién, andlisis de
politicas, planificacion Je programas, capacitacién y
asistencia tecnica.

4.- Orqanizacicnes Voluntarias Internacionales deben
propiciar el intercambio de experiencias en América
latina.

5.~ Tecnologias Urtanas Novedosas requieren ser desarrclladas
y difundidas entre ciudades y paises.

Ios ocnceptos desarrollados por la Dra. Perlman dieran origen a un
interesante debate; la amplia experiencia de la conferencista, quien
vivié durante algqunos afios en Brasil y realizb estudics sobre la vida en
las favelas, permitid un intercambio de ideas de positivos beneficics
para todos los asistentes.

B. El Papel de las Esferas de Gobierno en la Formulacién de una
Politica Habiracianal

El Dr. Carlos Nelsan, del Insticuto Brasilefio de Administracidn
Mmicipal, se refirid a los diferentes enfoques ocon que el gobierno ha
abordado el mejoramiento de las commidades del sector informal. ILa
interrogante que plantea es si los gobiernos deben intentar la elevacién
de los niveles generales de vida en las commidades marginales, o si
deberdn concentrar sus acciones en intervencimnes de tipo selectivo y
cuiles serfan en este dGltimo caso las acciones que tendrian un mayor
impacto.

El Dr. Nelson presentd ademis un interesante documento sobre el problema
de las tierras urbanas en Brasil; desde mediados de la década del 80, mas
del 70% de la poblacién del pais vive en dreas urbanas y dos tercics de
ella deben bregar por su subsistenciaj los desaffcs mds importantes estin
referidcs a su lomlizacién espacial. FEs decir, el mayor problema urbano
de Brasil es el de la disponibilidad de tierras; al no voder lograr por
la via leqal un pedazo de tierra donde establecerse, los migrantes
adoptan el camportamiento marginal y surgen las favelas y los
fraccionamientos semi-leqalizados en las periferias de los grandes
centros urbanos. la reaccién inicial del Estado y de la sociedad en
general, fue de indiferencia y de esporidicas campafias de "exterminio".
Poirfa decirse que las cammicdades del sector informal sirvieron como
valvulas de alivio de tensiones y solucién de cmtradicciones. Después
de casi un siglo, las reacciones empezaran a surgiry los movimientos de
pobladores scn posiblemente la sefial de un gran despertar civico.

Se refirid el Dr. Nelson en su documento, al concepto de "déficit" de
vivienda en los paises pobres y opina que es apenas una de las muchas
expresiones de la incapacidad de utilizacién de los fandos piblicos. En
el caso de Brasil, serd necesario llegar a un consenso scbre el nivel
general minimo que se pretende atender y cudles serfan las opcianes de
financiamiento y las prioridades.
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Fl ahorro, voluntario u obligatorio, no ha sido hasta ahora dirigido a la
atencidn prioritaria de las grandes masas de poblacién. In los afios
setenta, los recursos fueron desviados hacia la construccidn de edificios
de apartamentos para la clase media, en las dreas urbanas mis
valorizadas. Esta fue la triste consecuencia de planes de desarrollo
habitacional ml concebidos, en los que se dejb de lado la necesidad de
pensar en las ciudades camo conjuntos que rejuerfan acciones para lograr
en ellas un adecuado ejuilibrio.

En el documento se menciona el proyecto para incluir loe temas del
desarrollo urbano en una nueva Constitucién para Brasil, seflalando que se
requiere de un alto grado de concientizacién politica de las mayarias,
as{ camo la importancia de una redefinicién de los conceptos de propiedad
y llegar a consensos scbre los diferentes aspectos que habria que
atender; entre ellos, el del acceso a la tierra. Finalmente, sefiala que
es urgente tornar los grandes ideales en practicas efectivas.

La presentacién del Dr. Nelson aportd conceptos de gran interés que
pramovieron un amplio intercambio de ideas durante el perfodo de debates.

C. la Experiencia de Colombia en un Programa Nacional de Mejoramiento
Integral

De gran utilidad para el desarrollo de debates y cuestionamientos en
torno a los conceptos previamente presentados acerca de la problemética
del sector informl, fue la presentacién de estudios de cascs en la
regién. Uno de ellos fue el de Colombia, presentado par la Arg. Tova
Mar{a Solo, de la Corporacién para el Desarrollo de Commidades.

Ia Arquitecta Solo hizo una descripcién detallada del desarrollo de un
programa nacional, con énfasis en los problemas que surgen para lograr la
coordinacién de un programa tan complejo como lo fue el Proyecto de
Integracién y Participacién Commitaria, realizado entre 1977 y 1984 en
23 ciudades colombianas.

El Proyecto de Integracién y Participacién Commitaria fue scbre todo un
esfuerzo serio por hacer llegar las acciones del Estado a las poblaciones
marginadas y lograr mejoras de importancia en sus niveles de vida. Para
tal propdsito, se extendieron los servicios piblicos y comunitarios a los
sectores urbanos calificados como sub-normales; se les dotd de Centrcs de
Desarrollo Vecinal, se pramovié el desarrollo de organizaciones
commitarias y programas de crédito fueron impulsados para estimular la
pequefia empresa y el mejoramiento de viviendas. Pero quizds el mis
interesante aspectc fue el lograr la accién coordinada de diferentes
organismos estatales en la realizacién del proyecto.

La Arg. Solo realizd un andlisis critico del proyecto, sefialando que se
origind en el interés del gobierno de Colambia por poner en practica
nuevas politicas urbanas frente a la explosién demogréfica en las
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ciudades y la secuela inevitable de formacitn de barrios marginales en la
periferia. la necesidad de acciones a corto plazo fue percibida por los
planificadores; no caistituyeran la respuesta a requerimientcs expresos
de las commidades. Por lo tanto, los resultados reflejaron en gran
medida la capacidad del aparato estatal para hacer frente al problema.

Ia participacién commitaria fue promovida por el Estado, en términos de
"oonsultas con la commnidad"y a través de la evaluacién de sus
caracteristicas y situacién segqin los resultados de encuestas
socio~econdmicasy mediante la promocién de su participacién en la
planificacién del mejoramiento tarrial, y a través del desarrollo de los
Centros de Desarrollo Vecinal, que luego pasarfan a manos de las
commnidades para ¢l control de los mismos.

la experiencia demoetrd que el proceso de activar al sector informl es
mry lento; los cambics mds profundos, como su participacién en el proceso
productivo y en el ingreso nacional, son a mds largo plazo. El proyecto
enfatizd ean el mejoramiento fisico sin caer en tendencias tradicionales
de erradicacién y bisqueda de soluciaies estéticas; el Estado asumid
pricticamente casi toda la responsabilidad del proyecto, lo cual fue un
error que dejé valiocsas experiencias. Opina la Arq. Solo, que las
capacidades reales de los pobladores pudieron ser mejor aprovechadas y
los fondos nacionales mejor canalizados. Las instituciones piblicas y
privadas deben, en proyectos de este tipo, servit como ejecutoras que den
respuestas a las demandas de las commidades; éstas deben aportar sus
esfuerzos no sélo a nivel de cammidad sino también, y més ain, a nivel
de individuos. .

Para finalizar, la Arq. Solo propane que 1os recurscs estatales sean
dirigidos a las cammidades "que demuestren la capacidad de invertirloas
en forma efectiva". Agregd que "la planificacién y la projgramacién la
harfan loe usuarios segin la demanda expresada, y no las institucimmes”.

Ia presentacién suscitd un interesante detate, y la expositora amplid
durante el curso del mismo, alqunos de los aspectos del proyecto descrito.

D. La Experiencia de Perli en Programas de Titulacién de Tierras

Otro de los casos presentados durante este seminario fue el de Perd y su
programa de titulacién de tierras. la Lic. Marfa de los Angeles Murillo,
del Instituto Libertad y Democracia, hizo la presentacién del tema,
abordando aspectos como el de los costos de la leqalidad y de la
informalidad en los asentamientos humanos marginales) se refirid al
proyecto dirigido a la seguridad legl de la vivienda y el acceso al
crédito inmobiliario.

la Lic. Mirillo describié ampliamence las caracteristicas de los
asentamientos informales de Perd y calificd de absurdo el sistema
burocritico que hasta febrerc de 1986 exigia 207 diferentes pascs
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administrativos y gastos excesivos para lograr por la via legal el acceso
a la tierra. Explicd los esfu.rzos que el Institutc Libertad y
Democracia realiza para la simplificacién del proceso, habiéndose logrado
en 1986 reducir a 87 los trimi.es ya mencionadog, Las dificultadesy
legales y el largo tiempo que ellas imponen, han estimulado las
invasiones y propiciado la informalidad. La tenencia de las tierras por
el Gobierno Central constituye el problema fundamental y sugiere el
traspaso de aquellas a lag Mmicipalidades, cque se encargarfan de su
distribucién a las asociaciones derandantes, lo que evitaria en gran
medida las invesicnes,

Explicd que otro de los costos de la legalidad es la dificultad de acceso
leqal al crédito para construccién de vivienda, mientras se completa el
largo proceso ¢ie aquella exige, debiendo lce interesados emplear muchoe
afios para campletar la edificacién.

Lag exigencias téocnics para la habilitacién de los terrence se
constituyen en un impedimeito mds, ya que los t.dmites tomn tres afios
antes de que la Mmicipalidad expida la correspondiente iicencia de
construccién.

Ante todo lo anterior, que constituye el "orden ideal", la ciudad va
imponiendo su propio orden, que se traduce en la informalidad cada vez

mis extendida, no sdlo en los asentamientos ilegales, sino también en las

zcnas residenciales de tcda Lima. Por consiguiente, se hace neceeario.
que la legislacién se adelante a la realidad y que las normas se
produzcan a partir de consultas y de la participacién popular, o seguirdn
giendo incumplidas y el caos urbano no podrd ser detenido.

El Proyecto de Sequridad Legzl de la Vivienda y Acceso al Crédito
Inmobiliario se origind en la preccupacién del Institute por la situacidn
imperante. Su principal objetivo es dar segquridad legal a lcs habitantes
de asentamientos populares, consiguiente estimilo a la inversién, y
acceso al crédito a través de un sequro de crédito o caucién. Para
lograrlo, se procede al andlisis y evaluacién técnica de las viviendas y
su clasificacién; andlisis y evaluacién econémica legal para la
determinacién de los clientes potencialmente asegurables; andlisis de la
factibilidad del seguro de crédito y de la factibilidad de alternativas,
y seleccién de una propuesta integral que incluya las modificaciaones
legales que permitan el funcicnamiento del sistema.

Los efectos mds importantes que se espera praluzca el proyecto mencionado
son el estimilo a la participacién del sector privado, un significa:ivo
incremento del PBI, la creacifm de nuevas actividades productivas y
nuevas inversiones.

Ia Lic. Mirillo did respuesta a las miltiples interrogantes surgidas
durante el debate.
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E. El Programa del Banco de Materiales de Peril y sus Relaciones con el
Sector Intormal

El Sr. Jon Fisher y el Ing. Isaias Figuerca, en representacién del Banco
de Materiales de PerQi, explicaron en detalle las operaciones del Banco y
sus esfuerzos por incluir a las poblacicnes del sector informal en sus
programas de ahorro y de crédito en materiales para la construccién y
mejoramiento de viviendas,

Los expositores explicaron loe cobjetivos del Banco, sus politicas y
procedimientos, tipos de crédito segin garantf{as exigidas, proceso de
campra y entrega de materiales, asistencia técnica, y captacién de
ahorros del sector informal. Al mismo tiempo, se planted que el concepto
de "informalidad" implica la falta de reconocimiento legal u oficial de
alguna actividad especffica y no esti referido sélo a la ilegalidad en la
ocupacibn de tierras, haciendo extensivo el concepto a las fuentes no
registradas de ingreso, a las actividades econdmicas clandestinas, y a
las construcrifnes no autorizadas.

Ante la realidad de un sectar con demostrado potencial de capacidsd de
inversién en vivienda, el Banco ha incluido en su l{nea de crédito, al
sector informal de la economfa, mediante la reduccién de los requisitos
para el otorgamiento de crédit e; el Eanco de Materiales condiciona su
asistericia a la presentacién de pruetas de legalidad de ocupacién de la
tierra y planos aprotados de trazado del lote, a fin de no fomentar las

invasianes. El Banco intenta, de zste modo, atraer al cliente del sertor ..

informal de la .econowmi{a a su programa de créditos. La garantfa
solicitada a este sector de la demanda consiste en bienes muebles
durables de propiedad del prestatario.

Paralelamente, el Banco apoya en forma esporidica a los productores de
materiales de construccién del sector informal adquiriendo sus productcs,
sobre todo cuando el sector formal no estd en capacidad de cubrir las
necesidades del Banco. Om esta politica, consideran que se esti
haciendo participar al sector informal en el proceso formal de :
camercializacién de sus productos. Cuando de materiales tradicionales se
trata, se procede a estimilar a los pequefios productores para su
concentracién en centros de produccidn que pudieran constituirse en
fibricas formales.

Otro esfuerzo del Banco de Materiales se orienta al establecimiento de un
servicio de ahorros para la vivienda; la poblacién objetivo seria
primordialmente el sector informal, cuyo patrén de ahorro es de
frecuentes depbeitos de sumas pequefias; los ahorros serfan respaldados
ocon materiales de construccién.

La presentacién del Banc. de Materiales de Per(i despertd gran interén; su
impacto motivd solicitudes de otros pafses al Banco, para profundizar en
sus operaciones con miras a establecer instituciones similares en la
regién.
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F. la Experiencia de Brasil en Programas de Mejoramiento de Servicios
de Bcueducto Y Alcantarillado

La presentacién de la experiencia de Brasil estuvo a cargo del Ing.
Fernando Vidal Alvarenqa, de la Fundacién Prefeito Faria Lima, y del Ing.
Marcos Montenegro, del Instituto de Pesquisas Temmoldgicas del Estado de
S10 Paulo. A través de sus intervenciones proporcicnaron amplias
explicaciones sobre los programas de mejoramiento de serviciocs de
acueducto y alcantarillado en asentamientos humancs del sector informal,
mediante soluciones no convencianales, y los resultados obtenidos. El
documento elaborado por los expositores contiene ademds algunas
propuestas de institucionalizacién de una nueva polftica para el sector,
a partir de accines concretas realizadas por algunas entidades piblicas
en materia de saneamiento ambiental.

La presién ejercida por la poblacién de escasos recursos para la dotacifn
de servicios de agua y de alcantarillado, aunada a la sensibilidad social
de alqunos organismos piblicos, produjeran una serie de experiencias
importantes que se resumen a continuacidn.

%iencia de la Compafifa de Drenajes de Rio Grande del Norte: en
1980 se inicio la busqueda de un modelo de solucidn de bajo costo,
témicammnte eficaz que incluyese la participacién commitaria en
su disefio, ejecucidn y operacién. Se desarrolld asi el "Sistema de
Alcantarillados en Condominio" que consta de una red colectora que
oconduce aguas servidas y negras en un ramal colectivo, a semejanza
de las redes existentes en adificios de apartamentos, pero
diferencidndose en que las conexianes son distribuidas en forma
horizontal y no verticalmente. EL sistema reduce sustancialiente
la extensidn de la red y los costos de la misma, posibilita la
penetracién en nicleos relativamente densos, y su mantenimiento es
menos oneroso que la limpieza de fosas sépticas. El ramal pasa a
ser de propiedad de la cammidad, la cual es organizada para asumir
la respmsabilidad del mantenimiento.

Experiencia de Olinda/Recife: la solucidn bdsica desarrsllada en
ambas localidades consiste en la instalacién y/o mejoramiento de
fosas absorbentes y casetas sanitarias. Los modelos desarrcllados
poseen las caracteristicas de las fosas origimalmente construidas
por las poblaciones, incorporando dispositivos para lograr su
perfeccionamiento tecnolégico, tales camo revestimiento de concreto
en las paredes cuando el ter:eno es inestable, uso de recipiente de
descarga directa o reducida de agua, tubo de PVC para ventilacién y
casetzas con prefabricados de concreto o suelo—cemento. Las
principales ventajas son el bajo costo por el aprovechamiento de
las inversiones ya realicadas por la poblacién y la participacién
de ésta desde el nivel de tam de decisiones hasta la etapu de
ejecucién de obras. Paralelamente, la poblacién recibe educacién
en mteria sanitaria a través de diversos mediocs, incliyendo
representacianes de teatro popular y literatura ligera.
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la presentacién fue una exposicién amena sobre diversas experiencias
desarrolladas en Brasil; las soluciones fueron en su mayoria proyectos
pilotos que buscaban probar técnicamente las soluciones, asi camo su
aceptacién por la poblacién; fuerca desarrollados en camnidades
relativamente pequefias y sus impactns fueron reducidos en relacién a las
necesidades de la poblacién camo un todo. Hubo dificultades de orden
témico y financiero, pero junto a ellas, resaltan los resultados
poeitivos del acceso pleno al servicior la ruptura de la rigidez de las
normas técnicas convencicnales, la aplicacién de ~nceptos de tecnologfa
apropiada, y 1a recuperacién y uso sistematizado y cientificc de
practicas y tecnologias utilizadas informalmente por la poblacidn e
incorporadas al sistema oficial de saneamiento.

Fimalmente, los expositores hicieron énfasis en la necesidad de proponer
programs y metas mds ambiciocsas que extiendan la atencién a grandes
sectores de la poblacién marginal que aln esperan los benieficlios de
programas de saneamiento ambiental.

La presemtacién fué de gran valor informativo y las interrogantes de los
asistentes obtuviercn amplias respuestas.

G. la Experiencia de Brasil en Programas de Auto-Construccidn y la
Participacion Gubernamental

El Arq. Peter J. Schweizer, del Banco Nacional de Hhbitacac de Brasil,
presentd la experiencia del pafs en auto~cmnstruccidn, iniciando su
exposicién con wna visidn del crecimiento urbano muindial y brasilefio,
congecuencias y proyeccianes futuras y respansabilidades cue el gcbierno
debe asumir para hacer frente a los prcblemas de vivienda y servicios
piblicos.

El distinguido expositor presentd a la consideracién de los asistentes,
el documento "Conjuntos Habitaciocnales: la Presencia del Sector
Informal". Dicho documento plantea inicialmente que los programas
gubernamentales en mteria de vivienda popuiar, han sido dirigidos
principalmente a la construccién de casas con infraestructura y
equipamiento commitario minimo, olvidando la necesidad de establecer
asentamientos humanos que satisfagan el conjunto de necesidades
bioldgicas, psicolégicas y de productividad de los usuarios. los
conjuntos habitacionales han sido habitados por grupos humanos que
proceden en muchos casce de dreas de renovacién urbana y de asentamientos
espontdneos; los ligresos familiares de estos grupos de poblacidn se
integran generalmente con el aporte de todos los miembros de la familia,
ocupados casi siempre en actividades al margen de la economia formal.

Por carecer del equipamiento adecuado, los nuevos conjuntos
habitaciamales propician las actividades econdmicas de caracter informal,
que contribuyen al ingreso de las familias y a mejorar la calidad de vida
en los proyectos. La represién de las actividades infocrmales en los
conjuntos de lajo costo debe ser reconsideraday es necesario que se
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facilite el establecimiento de las mismas a través de lineas de crédito y
de asistencia técnica que estimulen su prcductividad.

El documento recaomienda la creacién y operacién de cursos de capacitacién
de mano de obra para la poblacién de tajos ingresos residente en los
conjuntos habitacicnales, a través de instituciones ligadas a la
capacitacién de mano de obra; el desarrollo de estudios sucesivos de las
actividades informzles y de la fuerza laboral por los gobiemos de cada
Estado, con miras a proporcionar asistencia téonica y financiamientop
legislacién compatible con las caracter{sticas socio-econémicas y
financieras de las poblaciones mds pobres. En esta forma se estaria
apoyando la politica habitacional y propiciando una evolucién més natural
de lcs conjuntos habitacionales.

Finalmente, sugiere el inicio de un programa de concientizacién de todos
los técnicos que act@an directa o indirectamente en el Sistema Financiero
de Vivienda Popular; es necesario hacer frente a la visible realidad de
las ciudades brasilefias, que no puede continuar siendo ignorada o
idealizada. Nuevas formas de actuar deben ser asumidas por el sector
piblico y llevadas a la practica, no con paternalismo, sino mediante
programas ccherentes que, si no logran ser capaces de cooperar con la
poblacién del sector informal, par lo mencs no cbstaculicen su actividad.

El Dr. Sclweizer absolvid las interrogantes surgidas durante el periodo
de deates y amplid su presentacién con interesantes observaciones acerca -
de la situacién del sector informal en Brasil.

G. las Necesidades Prioritarias de las Commidades en Programas de
Mejoramiento Figico y Como Satisfacerlas

Uno de los aspectos mds relevantes del seminario, lo constituyé la
presentacién de l{deres cammitarios de gran prestigio y experiencia en
sus respectivas commidades. FEn vepresentacién de las Asociaciones de
Favelas del Estado de Rfo de Janeiro, actuaron los Sres. Naildo Ferreira
de Souza y Antanio Manuel de Souzaj; por la Asociacién de Moradores de
Brasil, los Sres. Wilson Faria y Laerte Rezende Bastos.

Considerando las escasas oportunidades que las commidades del sector
informal tienen para expresar sus puntos de vista ante un extenso
auditorio internacional de profesionales y expertos en desarrollo de
pol{ticas y programas de vivienda y desarrollo urhano, la participacién
de los 1{deres cammitarios constituyd un hecho de gran trascendencia y
ua oportunidad invaluable. Demostrs o profundo conocimiento de la
problemitica de sus cammidades y 4~ Los entrabamientos usuales en
proyectos concebidos para ellas, asi ccmo de los procedimientos que
muchas veces ocbstaculizan su acceso a soluciones, los lideres
cammitarios expresaron con claridad sus puntos de vista y aspiraciones.
Fnfatizaron en que la propiedad colectiva de la tierra en las favelas,
lejos de ser una solucién, constituirfa un obstdculo para su desarrollos
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la aspiracifm a la propiedad individual de la tierra es una fuerte
motivacidn y fue explicada ampliamente.

Otro tema de interés cubierto durante este panel, se refiere a’ las
opiniones que las commidades tienen de las instituciones del sector
formal, cudl es su papel frente al desarrollo de las commidades y cémo
lograr sus objetivos.

Entre los puntos més relevantes de su presentacién, los lideres
expresaron su interés en que sus commidades sean vistas con cbjetividad,
eliminando el concepto que se tiene de que ellas estén pobladas por
delincuentes, siendo que estdn integradas por gente pobre que en su
mayor{a tiene ideales y lucha por lograrlos; solicitan que las
instituciones no planifiquen soluciones aisladas y en su lugar se
propongan la hisqueda de 3oluciones integrales, en las cuales la
cammnidad participe plenamente, desde la etapa de tama de decisianes.

Rechazan la identificacién de sus iniciativas de progreso con tendencias
politicas de cualquier tipo, ya que sus intereses estidn por encima de
sectarismos politicos. Son poblacimes pobres gie se esfuerzan y
tratajan por lograr niveles justos de satisfaccibn de sus necesidades.

Los asistentes al seminario tuvieran la interesante cportunidad de

intercambiar ideas y opiniones con loe li{deres, resultando esta etapa del
seminario de gran interés para ambas partes.

TRABATO DE GRUPOS

Los asistentes al seminario se organizaran en cinco grupos de trabajo
para el anilisis de los principales problemas de tipo conceptual y
operacianal planteados por los lideres del sector informal, y para el
examen de los tamas generales presentados durante el seminario. Los
expositores y los representantes del sectar informal se incorporaron
también a los grupos de trabajo, contribuyendo de este modo a la
continuidad del valioso intercambio de ideas que este seminario propicié.

El objetivo del tralajo en grupos fue el de arribar a conclusione
generales y formular recomendaciones especificas sobre estrategias que
deben ser adoptadas en 1los pafses de la regién al formular sus politicas
nacionales de vivienda. Durante las intensas sesiones de trabajo,
destacd la dificultad de emmarcar los aspectos conceptuales de las
actividades del sector informal, dentro del oontexto legal y finmanciero
de los pafses latincamericanocs.

Los resultados generados del trabajo en grupos, fueron expuestos durante
sesién plenaria, durante la cual actuaron como moderadores los Sres.
Henrique Costa Rzezinski y Mirlene Fernandes, del Banco Macimal da
Habitacao de Brasil, quienes procedieron a sintetizar las expogiciones de
los grupos para su discusién en la sesién plenaria final. Los resultados
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finales de toda la actividad descrita, originaron las siguientes
recomendacicnes :

RECCMENDACIONES DE CARACTER GENERAL

1.

Se hace necesaria ia reformulacién adecuada de la
conceptualizacidn del sector informal de acuerdo a las
realidades de cada pais, regibn y ciudad.

las actividades del sector informal, particularmente sus
sistemas no canvercionales de crédito, requieren investigaciones
mis profundas y sus resultados deben ser difundidos en la regién.

Lcs gobiernos deben adelantarse al proceso de ocupacién ilegal
de tierras, desarrollando los mecanismos que permitan la ocupa-
cién de tierras urbanas =n forma dindmica y efectiva 2 través
del acandicionamiento de 4reas de recepcién, el apoyo al proceso
de oopacidn de tierras y al mejoramiento de vecindariocs, y la
activacién de programas eficientes de dovacifn de servicios

piblicos.

Las soluciones de caricter colectivo o ccoperativista no son
satisfactorias para la mayoria de los casos en América Latinap
las pchlacianes del sector informal aspiran a la propiedad )
individual o privada de la tierra.

En términca generales, los criterios y soluciones aplicadas por
las institucianes de planificacién y desarrollo urban del
sector formal establecen normas y especificaciones que reeulcan
onerosas a las familias de bajos ingresos. Al pretender aplicar
dichas requlaciones a los asentamientos espontdneos, éstos
adquieren el cardcter de ileqales par no pader cumplirlas. Por
consiguiente, es necesario el planteamiento Jde altemativas y
soluciones novedosas al problema de las normas de construccidn
en vigercia.

Los gobiernos no cuentan con la capacidad y los recursocs para
dar solucién a los problemas que plantea el sector informal. Al
mismo tiempo, el sector informal ha demostrado capacidad a
través de soluciones que son confiables y eficientes en sus
costos. El hecho de que el sector informal haya encontrado
respuestas a sus problemas, a pesar de sus limitados recurscs y
de las restriccicnes legales que regulan el desarrollo urbano y
la tenencia de la tierra, demuestra su gran potencial. Este
debe ser apoyado por el sector privado, siendo necesario
establecer mecanismos que estimilen su participacién y programas
de apoyo a las actividades de auto-construccién.
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RECOMENDACIONES ESPECIFICAS

A los Planificadores Urbanos:

1.

Mayor coordinacidn entre los funcicnarios que formulan las
politicas y los técnicos respansables de la planificacién urbama.

Incentivos a lce sectores piblico y privado para la hisqueda de
solucianes adecuadas.

Descentralizacién de la administracién de los servicios piblicos.

Premocibn de la participacién popular y programas de auto-ayuda
como medio de reduccién de los costos de construccidn.

Desarrollo y adapcién de tecnologfa apropiada y de bajo costo en
saluciones dirigidas al sector informal.

A los Planificadores del Desarrollo Nacimmal:

1.

Reformulacién de las politicas de planificacién urbana, tamanda
en consideracién normas pricticas de construccién, el uso més
eficicte de los recursos existentes y el mejoramiento del
sistema impoeitivo.

Coordinacidn de los objetives del desarrollo nacicnal y el
crecimiento econdmico con las politicas de desarrollo de la
poblacién.

Fstablecimiento de relaciones estrechas entre las autoridades
locales y los organismos piblicos de vivienda y desarrollo
urhbano.

A los Orqanismos de Ayuda Internacianals

1.

3.

la aywda intermaciaal debe ser dirigida a los grupos de
poblacién de menos recursos, ya que constituyen los mis
necesitados de dicha ayuda.

Estimileo y apoyo financiero a reuniones intermacionales para la
discvsién y andlisis de las experiencias del sector informal.

Estimilo y apoyo a la planificacién, a la realizacifn de
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investigacicnes, adiestramiento y asistencia técnica en los
tams vinculados al sector informal.

4. Liderazgo de los organismos intemacicnales en la difusidn de
tecnologfas generadas en los diferentes paises de la regiéu,
siguiendo el ejemplo del seminario celebrado en Brasil.

* k * Kk ¥ %

NOTA FINAL

El seminario canstituyd un evento de resultados altamente positiwce, al
haber introducido a un significativo nimero de profesionales de 11
diferentes paises de América Latina, a la problemdtica del sector
informal.

El tema requiere aln de micha investigacién, discusién y andlisis.
Nuevas inquietudes surgieron y nunerosas solicitudes de continuar
profundizando en el tema, fueron formuladas. El Centro Latincamericano
se camplace de los frutos obtenidos y se propane incluir en su
programacién a mediano plazo, nuevas actividades relaciomadas ocon el
sector informal.
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