Vi oo
P’/ ’/ AR -7

. 4
5 L . .o > o
[ (A ) o«

MANUAL
PARA EL ANALISIS DE

LAS FINANZAS
MUNICIPALES

DICIEMBRE 1984

Qoo 26

Gdol 00 &

s

67 - 000> 1 - 09 -Yoiz-0d



MANUAL PARA EL ANALISIS DE
LAS FINANZAS MUNICIPALES

Preparado gor

La Oficina de Vivienda y
Programas Urbanos de la

Agencia de los Estados Unidos
para el Desarrollo Internacional

por

James S. McCullough
James F. Hicks, Jr.

Research Triangle Institute

Diciembre, 1984



1. Introduccidn

Contenido

Prefacio

- El por qué del Anilisis Financiero

Como usar este Manual

- Quiénes pueden usar este Manual

2. GOonceptos Basicos y Necesidades de Informacidn

2.1 Marco del Andlisis Financiero

2.2 Usos del AnAlisis Financiero

2.3 Necesidad de Informacidn

2.3.1
2.3.2

2.3.3

2.3.4

2.3.5

Informacién de Ingresos y Egresos
Estimaciones de Poblacidén e Inflacidn

Informacidén Adicional de
Estudios Especiales

Informacidén Comparativa del
Ingreso y Egreso de
otras Municipalidades

Nota sobre la Definicidn
de los Términos

3. Analisis del Ingreso

3.1 Anilisis de un solo Caso

3.1.1

3.1.2

Composicidén y Tendencias
Generales del Ingreso

Anilisis del Comportamiento de las
Fuentes de Ingreso Individuales

.i

Pégina

[S2 B~ I .V

10
13
25

25
35

37

41

42
43

47



Contenido

Pagina Dos
= Comportamiento del impuesto de inmueble 48
- Andlisis del crecimiento anual del 60
ingreso por impuesto de inmueble
- Conmportamiento del ingreso per 69
Capita
~ Comportamiento del ingreso por 70
cobro de licencias
-~ Comportamiento del ingreso por 73
cargos al usuario
3.2 Anilisis Comparativo del Ingreso entre 83
las Municipalidades
3.2.1 Estandarizacién de la Informacién 84
del Grupo
3.2.2 Analisis de la Tendencia de la a7
Informacidén Comparativa
3.2.3 Comparaciones del Comportamiento 101
de los Ingreso
- Comparacibén de las tendencias 102
- Analisis del Potencial del Ingreso 104
3.2.4 Proyeccién de las Tendencias 112
Futuras del Ingreco
4. Analisis del Egreso 121
4.1 Organizacién de los datos del Egreso 122
4.1.1 Categorias de los datos del Egreso 123
4.1.2 Egresos de Capital versus 124

Egresos Corrientes

4.2 BAnadlisis de la Composicién y Tendencias 126
Generales del Egreso

4.3 Proyeccién de la Tendencia en el 132
Total del Egreso

i1



Contenido
Pagina Tres

4.4 Analisis de los Componentes del Egreso

4.4.1 Crecimiento de los Costos
de Personal

- Crecimiento de los Costos de
Operacién y Mantenimiento (O&M)

- Oostos Administrativos versus
Costos Directos de los Servicios

4.5 Andlisis de los Costos Unitarios por
Suministro de Servicios focales

4.5.1 Analisis del Comportamiento de
una Ciudad

4.5.2 Analisis del Comportamiento de los
Servicios de Varias Ciudades

5. PAnalisis del Balance Financiero

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

Proyeccion de los Excedentes y Deficits
Financieros

Ajustes a las Proyecciones del
Balance Financiero

Anilisis de la Capacidad de Endeudamiento
Analisis del Flujo de Fondos

5.4.1 Analisis del Flujo de
Fondos a Nivel Nacional

5.4.2 Analisis el Nivel de Flujo de
Fondos Municipales

Realizaci®n del AnAlisis Financiero
5.5.1 C&mo Comenzar

5.5.2 Resumen del Andlisis Financiero
a Hivel Nacimal

5.5.3 Resumen del Andlisis Financiero
a Niwvel Iocal

iii

136
137

140

144

150

152

154

161
162

169

174
180

181

185

188
188

190

195



Contenido
Pagina Cuatro

Apéndices 199
- Glosario de Términos de 201

Administracidn Finarnciera
—- Nota Técnica - La Técnica de Regresién Lineal 212

- DNota a los Instructores 215

iv



CAPITULO 1
INTRODUCCICN

Prefacio

Este Manual ha sido preparado por instrucciones de la Oficina de Vivienda
Y Programas Urbanos de la Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional, camo respuesta a la crecience necesidad de
procedimientos adecuados para 1a administracidn financiera de las
municipalidades en paises en vias de desarrollo. Su proposito es ayudar
a los funcicnarios de las municipalidades de estos paises a analizar la

informacidn financiera municipal.

El andlisis de la informacién financiera constituye la base sobre la que
se estructuran las mejoras en la administracién financiera de los
municipics. Todo tipo de intervencidén en la administracidn financiera
lecal se besa en andlisis financieros sélidos. M3s atn, las técnicas
analiticas presentadas en este Manual se han extraido de experiencias
obtenidas en el terreno en varios paises en vias de desarrollo. Este
Manual ofrece la oportunidad de agrupar estas experiencias y ponerlas a

disposicién de otras comunidades.

El Manual estd destinado a ser algo mds que un manual de referencia para
los funcionarios municipales. Ha sido disefiado también para usarse en
cursos de adiestramiento sobre administracién y finanzas municipales.
Casi tocdas las aplicaciones vy ejercicios de este Manual han sido
utilizados por el Research Triangle Institute (RTI) en el Programa de
Adiestramiento en Administracién de Finanzas Urbanas. Ias técnicas no
s6lo han demostrado su buen éxito en el programa de adiestramiento del
RTI, sino que también muchas de ellas han sido incorporadas por los

participantes en cursos de adiestramiento en sus propios paises.



Los autores agradecen a todos aquellos que han participado en el
desarrollo y pulimento de las técnicas presentadas en este Manual.
Estimamos que el Manual es sdlo el canienzo del desarrollo de un conjunto
de procedimientos y técnicas destinado al mejoramiento de laz finanzas de
las municipalidades. Confiamos en que el presente  trabajo  gea
actualizado a medida que se vayan desarrollando mas estos procedimientos

analiticos.

1.1. El Por qué del Analisis Financiero

El analisis de la informacidn financiera es la piedra angular del
mejoramiento de la administracién financiera de los municipios. Sin la
habilidad para comprender la situacidn financiera actual y para proyectar
los futurcs ingresos Y egresos, las mmnicipalidades no pueden comenzar a

mejorar su gestidn administrativa.

Los municipios necesitan mejorar la administracidn financiera por muchas

razones. Primero, éstos estén asumiendo cada vez mas responsabilidades

en el suministro de servicios pivlicos. Ios gobiernos locales necesitan

generar mas ingresos_ /pafa financiar estos servicios Y para administrar
o

los presupuestos en constante aumento.

Sequndo, las transferencias de los gobiernos centrales, qgue en el pasado
han servido para pagar muchcs de los servicios locales, no pusden crecer
a la par de las crecientes necesidades. Muchos gobiernos centrales
simplemente no pueden permitirse sostener los servicios municipales
locales en expansidén. Por -1 contrario, la generacidn de ingresos y el
mejoramiento de la eficiencia en la entrega de los servicios estan

recayendo sobre las municipalidades.

Tercero, los moradores exigen servicios de mejor calidad y, en muchos



casos, estdn dispuestos a pagar por ellos. No obstante, estos ciudadanos
piden buencs servicios a precios razonables, lo que requiere una sdlida

administracidn financiera.

La administracién financiera sélida depende mucho del andlisis preciso de
la informacién financiera. El andlisis financiero puede ayudar al

administrador municipal a contestar a prequntas como las siguientes:

- Cudnto podemos permitirnos tamar a crédito para construir un nuevo
sistema de agua potable? Cuanto podriamos pagar anualmente por
dichos préstamos?

- Debemos aumentar este afio la tasa de impuesto de inmuebles? FEn
cuanto?

- Se justifica el costo de recaudacién de tarifas a los vendedores
ambulantes?

- (udl es en realidad nuestro costo de operacidén del mercado
municipal? Estdn las tarifas del mercado a la par del aumento del
volumen de ventas en dicho mercado?

- Estamos recaudando los ingresos que debiéramos por impuestos
comerciales?

— Son justas nuestras tarifas por el servicio de aqua? Cudnto nos
estd costando por cada familia y cudnto subsidio se estd dando por
usuario?

- Cuanto podemos esperar recibir este afio de las transferencias del
gobierno central?

- Cudles son las fuentes locales de ingreso que puedan ser ampliadas
al maximo? Dénde radica el mayor gasto por mejoras en la recaudacidn
de ingresos?
Las técnicas de andlisis financiero presentadas en este Manual ayudaran a
dar respuesta a estos tipos de preguntas. El Manual ensefiard primero
como reunir la informacidn correcta. Ia informacién basica necesaria se
compone de la recaudacién de ingresos y de la informacién de los egresos
de las municipalidades. Afortunadamente este tipo de informacidon se

encuentra al dia en forma rutinaria en casi todos los municipios.



En muchos de los casos, esta informacidén es transritida a los ministerios
por los gobiernos centrales, normalmente al Ministerio de Hacienda, al
Ministerio de Gobierno local, o al Ministerio del Interior. Esto
significa que las técnicas de andlisis presentadas en este Manual pueden
usarla tanto las agencias de los gobiernos centrales como las

municipalidades.

1.2 Clmo Usar este Manual

El propdsito de este Manual es proporcionar un conjunto de técnicas para
el andlisis de la informacién financiera de 1los municipios, a fin de
ayudar a los funcionarios de dichas instituciones a tomar decisiones
relacionadas con la administracién financiera local. Ias técnicas se han
obtenido de experiencias actuales en varios paises diferentes. Son
faciles de aplicar Y han sido disefladas para suministrar informacién de

uso practico en la toma diaria de decisiones.

El Manual estd diseflado principalmente como un manual gquia y de
referencia para los funcionarios de las municipalidades. Ademds, se
puede usar camo texto de ensefianza en cursos de administracién financiera
de los municipios. En el apéndice de este Manual se incluye una

informacién especial para instructores de cursos.

El Manual se divide en cuatro capitulos principales, a continuacidén de
este capitulo introductorio. EL segundo capitulo presenta al lector los
conceptos del anilisis financiero, describiendo los usos de este tipo de
analisis. En este capitulo se describen también las fuentes de
informacién necesarias para llevar a cabo el andlisis.

Los tres capitulos siguientes presentan las técnicas analiticas,
relacionindolas con tres temas principales:



- Generacidén de ingresos locales.

- Control de los ecresos.

- El balance de ingresos y eqgresos.
Cada uno de estos tres capitulos presenta 1os métodos analiticos junto a
estudios de caso y ejemplos para demostrar odmo se aplican dichos
métodos. Como ayuda al lector, se presenta una "Recapitulacidén" al
inicio de los Capitulos 2 al 5, en la que se indican los temas y técnicas

tratados en cada sub-seccidn de dichos capitulos.

El Manual presenta un gran nimero de técnicas analiticas, algunas de las
cuales no seran aplicables a todas las situaciones. FEl usuario de este
Manual debe, por lo tanto, escoger los anilisis que le ayuden a contestar
a las preguntas de mayor interés segin la situacién de cada municipalidad
y del pais. A fin de seleccionar las técnicas apropiadas, se sugiere al
usuario leer primero todo el Manual, para que observe cdmo se usan todas
las técnicas. la seccién final del Manual, titulada "Cémo comenzar”
ayuda al lector a seleccionar un punto de partida para el uso de las
técnicas de andlisis financiero. Esta seccidn describe también la forma
de llevar a cabo un andlisis resumido, tanto a nivel nacional como

municipal.

Se incluye en el apéndice un glosario de los términos de administracidn

financiera.

1.3 Quiénes pueden usar este Manual?

Las técnicas analiticas presentadas en este Manual estan dirigidas no
sélo a los administradores de los gobiernos locales, sino también al
personal de la agencia del gobierno central que se ocupa de las finanzas
locales y de la administracién municipal. El Manual esti disefiado para



ser utilizado también en -_ursos de adiestramiento para la administracién

financiera de los municipios.

LOS FUNCIONARIOS DE LOS GOBIERNOS LOCALES PUEDEN USAR ESTE MANUAL

- Para llevar a cabo evaluaciones de las condicicnes financieras
actuales y para proyectar los cambios de la situacion financiera en
el futuro.

~ Para ayudar en la toma de decisiones scbre inversiones de capital y
para evaluar el monto de la deuda que el gobierno puede asumir.

- Para identificar fuentes de ingreso sub-utilizadas Y para evaluar
la potencial recuperacién por el mejoramiento en la recaudacidn de
ingresos.

- Para evaluar la estructura de las tasas de los servicios plblicos
que se suministran en base a una tarifa por servicio.

= Para evaluar el impacto de cambios en las tasas de impuesto Yy para
prever el impacto que tendrdn los cambios propuestos en el total de
los ingresos.

EL PERSONAL DE LA AGENCIA DEL GOBIERNG CENTRAL PUEDE USAR ESTF MANUAL

- Para identificar las 4reas de problema en las finanzas de 1la
municipalidad que requieren atencién a nivel nacional.

- Para destacar las necesidades de adiestramiento y asistencia
técnica por areas de problemas y por localidades individuales.

— Para evaluar la capacidad de los municipios en la participacién de

programas de prestamo y su habilidad para administrar la recuperacion
de los costos de los servicics piblices.

— Para determinar la capacidad de las municipalidades para asumir una
mayor responsabilidad en la administracidn Y financiamiento de los
servicios piblicos.

= Fara evaluar el impacto del cambio de 1las transferencias de pago
del gobierno central a las municipalidades.



EL PERSONAL DE ADIESTRAMIENTO AIMINISTRATIVO PUEDE USAR ESTE MANUAL

- Caomo texto de curso para enseflar andlisis financiero de los
gobiernos locales.

- OComo una fuente adicional de estudic de casos y de ejemplos de
cursos ya impartidos sobre administracién municipal y administracién
financiera.

- Oomo modelo para el desarrollo de nuevo material de casos Yy
ejercicios basados en la informacién financiera local.



CAPITULO 2

CONCEPTOS BASICOS Y NECESIDADES DE INFORMACION

Resumen del Capitulo

Este Capitulo sirve como introduccién a los conceptos bisicos del anilisis

financiero y describe los usos de este tipo de anilisis. Ios conceptos

presentados en este capitulo establecen el marco dentro del cual se llevaran a

cabo las técnicas analiticas. El capitulo también describe las necesidades de

informacidn para realizar el anilisis financiero.

El capitulo estd dividido en tres secciones principales:

2.1

2.2

2.3

Marco del AnAlisis Financiero

presentacién de las relaciones basicas entre generacién de
ingresos, control de los gastos y balance financiero.

Usos del Andlisis Financiero

para proporcionar ejemplos escogidos de las formas en que el
andlisis financiero municipal puede ser utilizado para
responder a preguntas apremiantes en la administracidn
municipal.

Necesidad de Informacidn

definicién de los renglones especificos de informacidn que
deberd recopilarse, asi como ejemplos de formularios para
recopilar la informaciém. Ias necesidades de informacidén se
agrupan en cuatro categorias:

- historia de los ingresos y egresos de determinados
municipios

- estimados de poblacidén y de inflacidn

- informacién escogida sobre vivienda, ingresos y servicios
municipales (disponibles en estudios existentes), y

—datos comparativos sobre ingresos Y egresos de otros
municipios.

.. 1!-
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2.1 Marco del Andlisis Financiero

En este Manual estamos interesados en las relaciones mis esenciales de las
finanzas municipales. Estas relaciones se dividen en tres categorias

principales:

— Generacién de Ingresos - cdmo estd aprovechando el gobierno el potencial
disponible de ingresos y los costos de los crecientes ingresos.

— Control de Gastos - lo que cuesta brindar los servicios piblicos y 1los
factores que causan el aumento de costos.

- Balance Financiero - el balance entre ingresos Y egresos en la actualidad
Yy las tendencias proyectadas al futuro.

Los factores clave en la generacidén de ingresos, control de gastos y balance
financiero se muestran en el Cuadro 1. Es esencial que se comprenda este

Cuadro 1 para saber cémo analizar la informacién financiera.

Al examinar el recuadro de Generacidn de Ingresos del CQuadro 1, nos interesan
tanto las FUENTES LOCALES como las FUENTES EXTERNAS del ingreso. Las FUENTES
LOCALES son aquellas que se originan directamente en la comuridad local, tales
como las licencias comerciales locales Y los impuestos a la pr.piedad o de

inmueble. Las FUENTES EXTERNAS son aquellas que provienen de fuera de la
comunidad local, tales como las transferencias del gobierno central y los

préstamos.
Al observar las fuentes locales de ingresos nos interesa primeramente 1la

magnitud de la BASE DEL INGRESO LOCAL. Esto representa el monto de ingresos
que el municipio tiene derecho a cobrar; éste se establece generalmente por

-10-
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ley nacional, la que faculta a la municipalidad para recaudar ciertos tipos de
impuesto y otras tarifas. Si el gobierno local fuese 100% eficiente en 1la
generacién de ingresos locales, recaudaria el 100% de la base del ingreso

local. Sin embargo, LOS PROCEDIMIENTOS DE RECAUDACION, que constituyen el
sequndo componente importante del recuadro de generacion de ingresos, nunca
llegan a ser 100% eficientes, por varias razones. Primero, es probable que
las municipalidades no traten de cobrar todos los tipos de ingresos que la ley
les permite; segundo, aln los mejores sistemas de recaudacidn pierden algqunos

ingresos.

Al examinar las fuentes externas de ingreso, nos interesan, en primer lugar,
las TRANSFERENCIAS DEL GOBIERNO CENTRAL, que pueden constituir una gran parte
de algunos presupuestos municipales. Segundo, nos interesan los ingresos
derivados de los PRESTAMOS, generalmente de una agencia del gobierno central o
banco. Obtener préstamos conlleva la obligacién de pago, lo que también
genera ur costo futuro dentro del cuadro de gastos del diagrama. Ias
transferencias del gobierno central también pueden crear una futura obligacidn
de gastos, si la donacidn se utiliza para una construccién importante (como un
sistema de acueducto), lo que crea la necesidad de futuros costos de operacién

y mantenimiento.

Al mirar el recuadro de egresos del Cuadro l, nos interesa primero 1la
RESPONSABILIDAD POR SERVICIOS que determina cudles son los servicios piblicos
que, por mandato de la ley, tiene que proporcionar la municipalidad. Esto
Puede variar bastante, dependiendo del pais, Y segundo, nos interesa la actual
CANTIDAD DE LOS SERVICIOS PROPORCIONADOS, ya que los municipios a menudo
brindan menos servicios de los que legalmente les corresponde. El costo de
suministro de servicios se determina mediante ios FACTORES LOCALES DE QOSTOS



(costo de mano de obra y materiales) de aquellos servicios en particular, mis
los COSTOS ADMINISTRATIVOS de operacidn del municipio.  Ademis, los gobiernos
que han contraido préstamos en el pasado, tienen que cumplir con 1la
AMORTIZACION DE LOS PRESTAMOS, los que constituyen una parte de los gastos

locales de los municipios.

Los Ingresos y los Fgresos se presentan juitos en el recuadro del BRalance
Financiero. El Balance Financiero es simplemente la comparacién de los
ingresos con los egresos. Si los ingresos son superiores a los egresos, hay
un supéravit; si los egresos son mayores que los ingresos, entonces hay un
déficit. Aqui lo que nos preocupa es tanto el saldo actual en cualquier afio,
como la TENDENCIA hacia el futuro; es decir, el patrén de superdvits o
déficits que pueda predecirse. También estamos interesados en la ESTABILIDAD
del balance financiero afio tras afio Y sl hay grandes variaciones entre los

excedentes y los déficits y cudles son sus causas.

Este resumen ha presentado los principales componentes objeto del anilisis
financiero. La préxima seccién describe los usos mas importantes del andlisis

financiero, indicando exactamente cémo entran en juego estos componentes.

2.2 Usos del Anilisis Financiero

El andlisis financiero puede utilizarse para contestar a una serie de
preguntas importantes sobre la administracién de la municipalidad. Hemos
escogido cinco de las aplicaciones principales, para mostrar exactamente ocdmo

puede utilizarse el anilisis financiero.

Los cinco ejemplos incluyen

- Identificacién de las fuentes de imgreso sub-utilizadas,
- Proyecci{)n al futuro de las tendencias de los ingresos y egresos,
- Evaluacion de la capacidad de endeudamiento de las municipalidades,

- Evaluacidn del impacto de cambios en las tarifas Yy licencias
locales, y
- Mejora de la eficiencia del costo de los servicios locales.

-13-



EL Anilisis Financiero Puede Identificar las
Fuentes de Ingreso Sub Utilizadas

Un uso importante del andlisis financiero es el de destacar cudles impuestos
locales pueden ser aumentados y en cuinto. FEsto puede hacerse para un
municipio o para grupos de municipios. Es mds, las técniczas usadas pueden
variar, dependiendo cel tipo de informacidn que uno tenga. I este Manual
bresentamos varios métodos distintos que se describen en detalle en el

Capitulo 3.

Por ejemplo, en el Capitulo 3 presentamos técnicas que permiten a una
municipalidad comparar su recaudacidén de ingresos con la de otros municipios Y
juzgar en cudnto se puede aumentar ésta razonablemente. Se presentan en
detalle técnicas para analizar el rendimiento de fuentes individuales de
ingreso, tal como el impuesto de inmuebles. Ademas, hay métodos para
determinar si el bajo rendimiento del impuesto se cebe a un sistema de
recaudacién deficiente o a 1la falta de actualizacién de las 1listas de

contribuyentes.

El Cuadro 2 muestra un ejemplo de uno de los andlisis del rendimiento del
ingreso, comparando las recaudaciones del impuesto de inmueble per cipita de
una municipalidad con el promedio de todos los municipios del pais. Este
analisis nos permite ver el comportamiento en descenso de la municipalidad X y
calcular cuinto debiera estar recaudando ahora dicha municipalidad.

-14-



Cuadro 2

Recaudacidn per Cipita del Impuesto de Inmueble al Comparar
una Municipalidad con todas las otras Municipalidades.

10 |
Pramedio de todos

_4‘3 los icipios

o}

8

N

&

Q
E 5
8

Minicipalidad X

I ] | | |
1978 1979 1980 1981 1982

Ia informacién del Cuadro 2 nos dice no sélo que la municipalidad X tiene una
recaudacidn per cipita descendente del impuesto de inmueble, sino también que,
comparada con otras ciudades, la municipalidad estid en realidad perdiendo
terreno a un ritmo acelerado. Mis aln, vemos que el problema comenzd en 1981
— hasta esa fecha la municipalidad X sequia muy de cerca la tendencia de
otras ciudades, si bien un poco por debajo del promedio. También podremos



usar la informacidén del Cuadro 2 para calcular lo que la municipalidad X ha
"perdido” en ingreso potencial, al no mantenerse a la par de la tendencia

ascendente de otras ciudades.

El Andlisis Financiero Puede Evaluar las
Condiciones Actuales y Proyectar las Tendencias Futuras

El andlisis financiero puede ayudar a los funcicnarios municipales a valorar
la situacién financiera actual y extender dicho andlisis al futuro. Ia
importancia de poder evaluar las tendencias futuras en las condiciones

financieras se demuestra mediante el ejemplo del Cuadro 3.
Quadro 3
Ejemplo de los Ingresocs, Egresos y Balance

de Una Municipalidad

(Todas las Cifras en Miles)

Ingresos
Imps.y Tari~ Dcnaciones  Total de Total de Balance
Afio fas Iocales Gob.Central Ingresos Fgresos (Superavit)
A B C=A+B D E=C-D
1979 120 150 270 150 +120
1980 130 155 285 180 105
1981 125 175 300 215 85
1982 125 190 315 260 55
1983 130 200 330 310 20

El cuadro 3 muest-a los ingresos y egresos de una municipalidad durante cinco
afios. Un examen superficial de los nimeros muestra que todos los afios hay un
excedente de los ingresos sobre los egresos. Sin embargo, si dibujamos una
grafica de los ingresos y egresos durante el periodo de cinco afios, vemos que
los egresos han aumentado mas rapidamente que los ingresos (Quadro 4).
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Cuadro 4

Tendencias de los Ingresos y Fgresos
(del Cuadro 3)

Egresos
/I
7
vool 7
7
e -
// /’_/’
g = — Ingresos
-7
§ Jool ///
r%) ¥—‘ f J
o)
- Proyectados
s 2001
§

100l

1;73 1iao xiu x;uz lill 1884 1985 10ss

Ano

Si proyectamos en la grafica las tendencias de los ingresos y de los egresos
para los proximos afios, vemos que el superdvit se convierte en un serio
déficit. Mis aln, si miramos en el CQuadro 3 la relacidn entre los ingresos
locales y las transferencias del gobierno central, vemos que el crecimiento
del total de los ingresos se debe al aumento en las transferencias del

gobierno central. Los ingresos locales no crecen en lo absoluto.
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Podemos usar el andlisis de las tendencias para determinar en cudnto hay que
aumentar los ingresos para cubrir los futuros egresos. O podemos determinar
el nivel al cual es necesario mantener los egresos, a fin de conservar el

balance con los recursos locales.

Podemos usar también este tipo de andlisis para contestar a algunas preguntas
condicionantes. Por ejemplo, en el Cuadro 3, cuil seria el impacto en las
recesidades locales de ingreso si las transferencias del gobierno central
fueran congeladas al nivel actual? Ias técnicas presentadas en los Capitulos

3 y 4 dan respuesta a este tipo de prequnta.

Se Puede Usar el Anilisis Financiero para Evaluar
la Capacidad de Endeudamiento de la Municipalidad

Ia exposicidn anterior sobre el analisis de la tendencia financiera puede
extenderse para ver la capacidad del gobierno local para el pago de sus
deudas. Las municipalidades necesitan ser capaces de proyectar el impacto del
pago de la deuda en las finanzas locales, antes de contraer el préstamo. A
menudo las municipalidades obtienen préstamos para proyectos que parecen ser
buenas inversiones, sblo para encontrar que les imponen una pérdida seria en

los recursos financieros de la comunidad.

Por ejemplo, muchas comunidades contraen préstamos para mejorar los mercados
municipales, suponiendo que los ingresos provenientes de las tarifas de éste
pagaran con creces los costos de dichas mejoras. Sin embargo, los costos de
pago de la deuda pueden hacer subir las tarifas del mercado, provocando que
algunos vendedores tengan que abandonar la plaza. Esto, a su vez, podria ser
causa de un descenso de los ingresos del mercado a niveles mis bajos que sus
egresos, teniendo que ser cubierta la diferencia con el fondo general del

municipio. El cuadro 5 muestra el impacto de este caso en 1los ingresos y
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Cuadro 5

Hoja de Balance Simplificada para el Proyecto de
Mejoras del Mercado

Mercado Viejo Mercado Nuevo
Caso A* Caso B*
resos
Salario de los
Cobradores de Tarifas 1,500 1,500 1,500
Mantenimiento 8,000 8,000 8,000
Agua 500 2,000 2,000
Electricidad 0 3,500 3,500
Pago de la Deuda 0 7,500 7,500
TOTAL EGRESOS 10,000 22,500 22,500
Ingresos
Nimero de licencias
de venta diaria 600 800 450
Tarifa por unidad 25.00 25.00 40.00
TOTAL INGRESOS "~ 15,000 20,000 18,000
Ingreso Neto
(Ingreso - Egresos) + 5,000 -2,500 -4,500
* El Caso A supone que el nimero de vendedores de licencias aumentari

en 1/3 y que la tarifa permanecera iqual.

El Caso B supone que la tarifa subird y que el nimero de vendedores
se reducird en un 25%.



eégresos de un proyecto de mejoras a un mercado municipal. El cuadro muestra
los egresos e ingresos del antiguo mercado, comparados con los valores
calculados para el nuevo mercado propuesto. Se incluyen también en el cuadro
dos “casos" que reflejan diferentes Supuestos acerca del nimero de vendedores

que usaria el mercado seqin las diferentes tarifas.

Las técnicas presentadas en este Manual muestran cémo una municipalidad puede
enfrentarse al problema particular de una deuda descrito mds arriba. Este
incluye técnicas para evaluar el impacto de los cambios en las tarifas del
mercado, a la vez que analiza el impacto de la disminucién de los ingresos del
mercado en las finanzas municipales. También se incluyen consideraciones
sobre la posicién del flujo de caja de la municipalidad y el uso de periodo de
gracia del préstamo para diferir el pago de los intereses hasta tanto 1las

inversiones comiencen a generar ingresos.

El Andlisis Financiero se puede Usar para Evaluar el Impacto de los
Cambios en las Tasas sobre Los Impuestos Locales y Tarifas de Licencias

Ios funcionarios municipales se enfrentan a menudo con decisiones sobre el
aumento de las tasas de las licencias e impuestos. Traerd el aumento de la
tasa de un impuesto un mayor ingreso o simplemente aumentard la evasidn de
dicho impuesto? Esti cobrando el gobierno tarifas de licencias a todos
aquellos que deben pagarlas?

Se puede usar el anilisis financiero para determinar el impacto de los cambios
de las tasas sobre los impuestos y tarifas de licencias. Esto resulta Gtil al
decidir sobre el establecimiento de una tasa apropiada y al identificar ddnde
se presenta el problema de recaudacién.



Este Manual presenta técnicas para el anilisis del compor tamiento anterior de
las tarifas de las licencias, permitiéndonos ver dénde puede la recaudacidn
actual ser inferior a la esperada. También se presentan técnicas que muestran
el impacto de 1los aumentos de las tasas en el comportamiento de los
contribuyentes. Por ejemplo, el Cuadro 6 muestra una grafica del nimero de
contribuyentes para tres tipos diferentes de licencias de una municipalidad.
El cuadro muestra gréficamente cBmo el aumento de 1982 en la tasa de las tres

licencias tiene impactos diferentes en el comportamiento de los contribuyentes.

En el Cuadro 6 vemos que en el caso de los vendedores ambulantes, el aumento
de la tasa no produjo impacto, ya que el nimero de licencias continud su
tendencia ascendente. Sin embargo, los otros dos grupos mostraron un marcado
descenso en el nimero de personas que pagan las tarifas. El descenso del
nimero de personas que pagan las tarifas de carretilla de mano y de taxi
significa que, o muchos estdn evadiendo el pago de la tarifa o el aumento de
la tasa dejo a muchos fuera del negocio. Si la razdn es la evasién, la
municipalidad debe poder forzar el cumplimiento y aumentar los ingresos. Si

la tarifa es demasiado alta, el municipio debe retirar el aumento de la tasa.
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Cuadro 6
Grafica que muestra el Comportamiento del Pago de la Tarifa

de Licencias' como Resultado del Aumento de la Tasa.
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Se puede Usar el Analisis Financiero para
Evaluar la Eficiencia de los Servicios Piblicos

Se puede usar el andlisis financiero para mejorar la eficiencia del suministro
de los servicios piblicos. Esto se hace primeramente mediante el anilisis de
los gastos incurridos para la produccién de los servicios piblicos. Segundo,
para los servicios que operan sobre la base de auto-financiamientc, podemos
analizar los ingresos generados versus los costos de suministro del servicio.

El Cuadro 7 nos da un ejemplo de los costos de la recoleccidn de basura de
tres ciudades. Las ciudades A y B parecen estar gastando la misma cantidad
mientras que la ciudad C gasta mucho mds, pero también recoge mayor cantidad
de basura. Qué podemos aprender de estos cuadros?
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Cuadro 7

Costo Total de la Recoleccidn de Basura
de Tres Ciudades, 1982

(Todos los Costos en $1,000)

Ciudad A Ciudad B Ciudad C
Gastos por
Recoleccidén de Basura
Administracidén de
Departamento 200 300 500
Depreciacidn de
Equipo (camiones) 250 240 600
Combustible 15 20 30
Mantenimiento 10 20 30
Mano de Obra 400 400 600
Costo de los Rellenos 25 20 30
Total de Costos 900 1,000 1,780
Toneladas de Basura
recogidas por dia 405 305 605

Ia manera mas fécil de comparar los costos de suministro del servicio es
confrontédndolos scbre una base comin. Para la recoleccién de basura es facil,
convirtiendo los costos totales en costos por tonelada de basura recogida. El

Cuadro 8 muestra este cilculo para las tres ciudades del Cuadro 7.

En el Cuadro 8 vemos ahora que la Ciudad A tiene el costo total mas bajo por
unidad y la Ciudad R el mds alto. Mis afin, vemos que los costos de la Ciudad
B son mas altos porque los gastos administrativos Y los costos de mano de obra
son mayores. Asimismo, la Ciudad B estd gastando mis en combustible y
mantenimiento de camiones que las otras dos. ILa Ciudad C tiene un costo alto
por equipo y un costo administrativo superior al de la ciudad A. Un

funcionario de la Ciudad B puede usar esta informacidn para:
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- Determinar que su ciudad estd gastando demasiado en la recoleccidn
de la basura '

- Destacar qué componentes del costo no se ajustan a los de otras
ciudades y
- Calcular cuidnto podria ashorrar su ciudad en los costos de

recoleccion de basura, si fuese tan eficiente como la Ciudad A.

Este tipo de andlisis sc puede aplicar a todos los tipos de servicios pablicos
donde el servicio suministrado se puede medir. Se presenta mis en detalle en
el Capitulo 4, junto a otras técnicas analiticas para mejorar la eficiencia

del gasto.
Cuadro 8
Comparacidn Estandarizada de los Costos de Recoleccidn
de Basura de Tres Ciudades (del Cuadro 7)
Costo por Tonelada de Basura Recogida
Categoria del Gasto Ciudad A Ciuwdad B Ciudad C
Administracién del Departamento 5.00 10.00 8.33
Depreciacién de Equipo 6.25 8.00 10.00
Combustible 0.38 0.67 0.50
Mantenimiento 0.25 0.67 0.33
Mano de Opra 10.00 13.33 10.00
Costo de Jos Rellenos 0.63 0.67 0.50
Total Costos/Tonelada “ 22.50 33.33 29.66



2.3 Necesidad de Informacidén

El tipo de informacién necesaria para el andlisis financiero es muy sencilla y

usualmente rédpida de obtener. Hay cuatro tipos de informacién:

1. Informacién sobre los ingresos Yy egresos de la municipalidad
durante los 3 a 5 afios del periodo anterior.

2. Estimados de la poblacién e inflacidn durante el mismo periodo a
que se refiere la informacién de ingresos y egresos.

3. Informacién secundaria adicional disponible en los estudios de
vivienda, ingresos y servicios municipales.

4. Informacién sobre los ingresos Y egresos de otras municipalidades
del pais.

Ias necesidades de informacién esencial estdn contenidas en las dos primeras
categorias de informacién detalladas anteriormente, la informacion de ingresos
Yy egresos y los cilculos de poblacién e inflacién. Ios demis tipos de
informacién nos permitirdn hacer mis y diferentes tipos de analisis, pero no
son indispensables para comenzar. Sirvase tener en cuenta que esta
informacién 1la registran ya rutinariamente las agencias locales. Reunirla
para un anilisis financiero no resulta dificil ni toma mucho tiempo. Sin
embargo, hay algunas reglas de sentido com(n a seguir para asegurarse de que
la informacién es exacta y verdaderamente Gtil. Estas reglas se discuten en

las secciones siguientes.

2.3.1 Informacién de Ingresos y Egresos

Dos puntos deben tenerse en cuenta al reunir esta informacién. Primero, es
importante recoger informacién consistente cuando se estd reuniendo
informacién de varios afios. Por ejemplo, si usted esti obteniendo el monto
total del impuesto de inmueble cobrado en un ano, incluyendo el cobro de los

saldos morosos, entonces debe asegurarse de que los valores registrados por
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concepto de impuesto de inmueble de los otros afios también incluyan los saldos

moroscas.

El segundo punto es que en los informes de ingresos y egresos usted debe
tratar de usar las mismas categorias empleadas en los sistemas oficiales de
contabilidad y de informacién que establece el gobierno central de su pais.
Esto hace que la recoleccitn de informacidn sea mucho mis ficil y le permite

comparar sus experiencias con las de otras municipalidades de su pais.

Al extraer la informacidn de ingresos y egresos de los informes del gobierno,
se debe tener cuidado en distinguir entre las cuentas "presupuestadas" vy
"cerradas". 1Ia primera se refiere a la suma del ingreso o del egreso
calculada al comienzo del afio presupuestario. La Gltima se refiere a la suma
real contabilizada al cierre del afio presupuestario. IEn nuestro andlisis,
queremos usar informacién sobre la cuenta real o cerrada por ser mas exacta
que los calculos del presupuesto. En todo caso, no queremos confundir los dos

conjuntos de cifras, ya que a menudo estdn bastante separados.

El 0ltimo punto al organizar la informacién de ingresos Yy egresos es la
distincidn entre los valores “constantes" y "corrientes" de la moneda local.
Los valores constantes incluyen un ajuste por la inflacidn y estén destinados
a representar el poder adquisitivo actual de una suma de dinero "deflacionada"
en un afio base del pasado. Los valores corrientes no reflejan ninguno de
tales ajustes. Por ejemplo, el gasto de $100 en 1984 se puede expresar como
$75 en dblares constantes de 1980 o como $100 en dblares actuales - la suma
registrada. Esto significa que $100 en 1984 deben comprar la misma cantidad

de bienes y servicios que lo que habrian comprado $75 en 1980 (el afio base).

El uso de valores constantes responde a la inflacidn y proporciona una lectura

mis exacta de los cambios en los egresos e ingresos en términos de poder



adquisitivo. Por otra parte, su uso ~equiere una transformacién adicional de
la informacién registrada, la que se registra siempre en valores corrientes.
Mis aln, los cilculos de la inflacidn para algunos paises pueden no ser muy
confiables, en especial cuando la inflacién es alta. Por estas razones, hemos
desarrollado nuestro analisis en este Manual empleando valores corrientes, con
comparaciones especificas hechas contra las tasas de inflacién, en vez de usar
valores constantes que incorporan ajustes por la inflacién. Sin embargo, las
técnicas analiticas presentadas pueden hacer iqual uso de la informacidn de

ingresos y egresos en valores constantes, si el lector asi lo desea.

INFORMACION DEL INGRESO

Diferentes paises permiten a las municipalidades diferentes fuentes de
ingreso, de manera que no existe una sola lista de fuentes de ingreso y
categorias. No obstante, podemos . 'wor una lista general de fuentes de
ingreso y describir las cutegorias principales que han demostrado ser atiles a

través de gran niimero de paises.

El primer renglén que hay que ver en las categorias de ingreso es el de
aquellas que estén destinadas sblo a usos especificos y aquellas que van a la
cuenta o fondo general de la municipalidad. Ios ingresos del fondo especial

se deben mantener siempre aparte.

El Cuadro 9 muestra las categorias principales de las fuentes de ingreso de
las municipalidades y las fuentes individuales de ingreso que caen bajo cada
categoria. Algunos municipios mantienen varias fuentes individuales de
ingreso, tales comc diferentes tipos de licencias, de manera que podria ser
Otil agrupar algunas fuentes de ingreso. Un buen nimero de categorias de

fuentes de ingreso para efectos de andlisis es de cinco a diez. Usted desea
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evitar el tener muy pocas categorias, lo que hace dificil ver lo que estd
sucediendo realmente; al mismo tiempo, demasiadas categorias le impiden ver

las tendencias principales de la informacidn.

Las mds grandes fuentes¢ individuales de inyreso deben tratarse como categorias
separadas. Las fuentes mids pequefias pueden reunirse en categorias con una
base camin (tales como "licencias profesionales y comerciales" o "impuestos a
los procesos agricolas"). El Cuadro i0 muestra una lista de las categorias de
ingreso que se han usado con mds frecuercia en el andlisis del ingresc en las
municipalidades de paises en vias de desarrollo. Esta lista estd destinada a
ser s6lo ilustrativa -- los municipios individuales tendrn categorias de

ingreso que reflejan su propia situacién.
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1.

Cuadro 9

Principales Fuentes de Ingreso del Gobierno Iocal
en los Paises en Desarrollo

Impuestos Locales

1.1 Inmuebles
1.2 Bienes Personales
1.3 Per Capita (Capitacién)

1.4 Servicios Comerciales y
Profesionales

1.5 Ventas

1.6 Consumo

1.7 Renta, o Impuesto Personal Graduado
1.8 Produccidn/Procesos Agricolas

Licencias

2.1 Profesional

2.2 MAquinas Vendedoras

2.3 Locales Comerciales

2.4 Vehiculos

2.5 Sucesos Especiales

Patrimonio

3.1 Venta de Bienes Municipales

3.2 Utilidades de Empresas Municipales
3.3 Alquiler de Bienes Municipales

Cargos al Usuario

4.1 Impuestos sobre Mejoras

4.2 Cargos al Consumidor de Servicios Piblicos
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5.

Otros Irngresos no Tributarios

5.1 Multas

5.2 Pago de Servicios a Insti-
tuciones de Mis Alto Nivel

5.3 Interés Ganado por Inver-—
siones en Efectivo

Transferencias del

Gobierno Central

6.1 Impuesto de Partici-
pacidn Macional

6.2 Donacién mediante
Formulas

6.3 Donaciones Ad Hoc

Préstamos

7.1 Inversiones de Capital
a Largo Plazo
7.2 Deuda a Corto Plazo

7.3 Préstamos del Fondo
Interno Local



Cuadro 10

Categorias Mis Comunes de la Informacién del Ingreso

1. Impuesto de Inmuebles/Propiedad 6. Cargos a usarios de Servicios

2. Impuesto Comercial 7. Transferencias del Gobierno
Central

3. Otros Impuestos ILocales 8. Préstamos

4. Tarifas del Mercado 9. Miscelaneos (todas las demds
fuentes)

5. Otras Tarifas por Licencias

Al reunir la informacién del ingreso resulta util diseflar una hoja de
recoleccidn de informacidn que muestre las categorias de ingresos y los afios
de los que se estd reuniendo inforracién. Para el caso de categorias de
ingreso que son un conjunto de varias fuentes de ingreso, usted debe anotar
exactamente lo que contiene cada categoria. El Cuadro 11 da un modelo de hoja
de recoleccion de informacién para los ingresos locales, a fin de ilustrar
estos puntos. Ila informacién necesaria para llenar dicha hoja debe estar
disponible en ia oficina del tesorero del gobierno local. Ia misma
informacién usualmente se reporta también al ministerio responsable de las
finanzas del gobierno local, por 1o menos una vez al affo. Dor consiguiente,
la informaciérn de afios anteriores se puede recuperar de la agencia del

gobierno central, aunque se haya extraviado a nivel local.



TESORERO

Cuadro 11

Formulario para Recoleccién de Informacién de la Muestra,
Ministerio de Gobiernos Iocales de las Filipinas

HOJA DE TRABAJO DEL PERFIL DE INGRESOS Y EGRESOS

Nombre del Municipio:
Ario de la Informacidn: (Redonde:ar
Persona que Propara la Hoja de Trabajo: al Peso mas
cercaro)

l. POblaCién .nou.o.-.-.c-o..a-.-oo..oo-oo.c-o.o.oo.-o..o.---cp

FONDO GENERAL
2 L] rIUI‘AL INc;Rm AL FONm GmERAL‘. ® 5 056500 ES 0GOS PSOSOOSISOISTBSTEDTOREDS P
3 Ll 'IUI‘A[‘ mRm DEI-‘ EONID Gmm‘ ® &0 0% 0SS OO0 0SS S PO OOO OSSR S P

PRINCIPALES FUENTES DE INGRESO DEL FONDO GENERAL
4. Impuesto de Inmueble - ano actual.ceeeeeeeecscececcccscsssssl
5. Impuesto de Inmueble ~ afios ANterioreS .ce.ceceececececsccscessP
6. Impuesto de Inmueble — MUItAS..eecsceersescecscnsossaansocassl

7. Impuesto COMErCial .eueeeseessncsscocescoscaccocsosossnsesaaseld

8. Inpuesto RESidenCial aoc-o.-o-..oo...o..o.no-..o...o..ol.-oop

9. Partida para Ingresos INtErNOS c.eeeeessceccscscssccncosnsssld

10. Permisos de CONStrUCCION veeeeeesesscscsssssccossscscsoecsseel

ll. r’brcados Pl:lbli(bs -....oa.....c-...ODO............-o'ol.lo..P

12., mt;.deros Pl:lbliCOS .....I.O.....I..O....III..........‘...l.ip

13. S":‘rViCiOS Pl:lblims ......I..I......'...l....................P

140 ..'..........IP

15. ....l.....l...p

].6' .....l.....'..P

EGRESOCS DEL FONDO GENERAL
17. oficina del Asesor ......I......-......I.........'.......'..P

18. OfiCina del ,Ibsorero ® 0 0 0B OBPELIROENENSO0COOINSESBOIRERPLIOEREENOS P

19. Mercados y Mataderos PODliCOS ceeeeeccecceccccccconsasnaceesP

20. SerViCiOS Pﬁbliws 0....-...-.0-...0.-...1.oooooioocloooo'oop

21. Cuenta No. 100: Servicios PersonaleS ..cecececsecsccscescesssssd

22. Cuenta No. 200: Mantenimiento y OperaciON...ceseecececcscossesP

23. Cuenta No. 300: Desembolsos de CApital .cecececececesscacsessP




TESORERO TESORERO

ASESOR

TESORERO

TESORERO

24.
25.

26.
27.
28.
29.

30
31'
32.

FONDO DE INFRAESTRUCTURA
TOTAL INGRESOS DEL FONDO DE INFRAESTRUCTURA. ¢ e e eeevesncnneas P

TOTAL EGRESOS DEL FONDO DE INFRAESTRUCTURA:. ¢ e e e e evennnnnnees D

PRINCIPALES FUENTES DE INGRESO DEIL, FONDO DE INFRAESTRUCTURA

I.-.....-....D.-.........P

o.obuo...-.oo.o..-o-o..oop

EGRESOS DEL, FONDO DE INFRAFSTRUCTURA
Cuenta No.100: Servicios Personales sseatsecssccssscncsssses P

Cuenta No.200: Mantenimiento y Operaci®n veueeeeveeeees......p

Cuenta No.300: Desembolsos de Capital veeeeveceenscscancceessD

3.
te
35.
36.
37.

IMPUESTO DE INMUEBLES AL 31 DE DICIFMBRE
Valores Gravables ....I.....0-‘...........-.I‘.'...-........-P

Valores Exonerados R R T T T SRR o

'I‘asa de ImpueStO Mlmicipal ...'O......Q....l...Il...........np

Nimero de Parcelas Gravables (tierra + edificios) cencssenssal

Nimero de Parcelas Exhoneradas (tierra + edificios) ceeevee.. P

38.
39.
40.
41.
42.
43.

Fondo de Infraestructura para Permanentes ...eceeececcecececss P

Fondo de Infraestructura Para TemporaleS ..eveeeceesescccesesP

Fondo de Infraestructura para Eventuales ..evececcecscnccenep

4.
45.
46.

TRANSFERENCIAS DE FONDOS:

Exceso de FSE al Fondo General D Y o

Fondo General al Fondo de Infraestructura sececsssessssancas el

Fondo de Infraestructura al Fondo General ...c.eeveeeeeceees.P

Proyecto de Centro de Servicio Rural, Ministerio de Gobiernos ILocales 11/82



INFORMACION DEL EGRESO

Resulta mis dificil describir la informacién del egreso que la del ingreso,
debido a que hay mucha mis variacién en las formas que tienen los distintos
gobiernos de reportar dicha informacidén. Ya que estamos recolectando
informacion tal como se encuentra registrada en los formularios oficiales de
contabilidad o informe, normalmente tenemos que usar las categorias dictadas

por cada gobierno central.

Generalmente, la informacién del egreso es clasificada primero seqin los
diferentes fondos. Casi siempre hay un FONDO GENERAL (para gastos generales
del gobierno local) y varios otros fondos especiales. A menudo hay un FONDO
PARA GASTOS DE CAPITAL, destinado a cubrir los gastos de construccién de
proyectos de alto costo. Donde hay un Fondo para Gastos de Capital, el Fondo
General usualmente se reserva para gastos corrientes de operacién, en cuyo
caso se le puede llamar CUENTA CORRIENTE o CUENTA DE OPERACION.

A menudo hay fondos separados para los servicios piiblicos que se suministran
en base a una tarifa-por-servicio, como en los sistemas de agua y
alcantarillado. La contabilidad de este fondo especial puede mantener juntos
los gastos de capital y los gastos corrientes de operacién. Ademids, los
gobiernos locales pueden mantener registros del desglose de los gastos por
costos administrativos versus costos directos por suministro individual de
servicios plblicos. Finalmente, algunos sistemas contables simplemerite
registran los egresos por categoria del gasto, incluyendo salarios,
materiales, compra de equipo, y adquisicién de servicios. In este caso, la
actividad o programa para el cual se hace el gasto puede que no ser

diferenciable.

El repago de la deuda causa algunos problemas en el registro de la informacién

de gastos, debido a que dichos gastos a menudo son clasificados de manera
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Cuadro 12

Categorias de Gastos Camunes de los Municipios

Gastos de
Arez del Programa Gastos Corrientes Capital*

Servicio de
la Deuda*

Personal Materiales Cambustible/ Servicios
Servicios

Administracién

Departamentos

de Salud

Agua/Alcantarillado

Camino/Puentes

Vivienda

Bducacién

Bamberos

Salud/Sanidad

Parques/Diversiones

Mercados/Mataderos

* Pueden no asignarse a departamentos individuales.



diferente por los diferentes gobiernos locales. Por ejemplo, puede que se
considere el repago del préstamo como un gasto corriente de operacién, un

gasto de capital, un gasto del fondo especial o que no se registre en absoluto.

El Cuadro 12 muestra las categorias principales de gastos con que uno se puede
encontrar. Una vez mds, hay que insistir en que el registro de la informacién
debe adaptarse a los tipos de informacién disponible en los registros del
gobierno local. Idealmente, deseariamos tener informacién sobre el total de
los gastos de cada servicio plblico, de los costos administrativos del
gobierno local y de los gastos de capital versus gastos corrientes. Ademis,
es (til tener informacién sobre los gastos causados por la recaudacién de
ingresos, en especial por la recaudacién de impuestos locales y de los costos
del cobro de tarifas. Si no se dispone de los costcs actuales de recaudacidn,
el mejor tipo de informacidén es el total de gastos de la oficina encargada de

la recaudacién de impuestos.

Tal como en el caso de la informacién del ingreso, debemos diseflar un
formulario de recoleccién de informacidn de los gastos. Este debe ser similar
a la hoja de recoleccién de informacién de ingresos, en las que las categorias

del gasto sustituyan a las del ingreso (véase la muestra del Cuadro 11).

2.3.2 Estimaciones de Poblacién e Inflacidén

Necesitamos estimaciones de tcda la poblacién comprendida dentro de 1los
limites de la jurisdiccién del gobierno local, a fin de calcular las tasas per
cdpita para los ingresos y egresos. Ademis, necesitamos conocer también la
rapidez con que crece la poblacién para juzgar el aumento de los gastos y de
los ingresos. En localidades donde no se recauda el impuesto per cépita,
también resulta til saber el nimero de la poblacién adulta a la cual se le

cobra impuesto.
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En los casos en que no se dispone de las tasas de crecimiento de la poblacién
O las estimaciones para cada municipalidad, debemos usar las estimaciones
regionales o nacionales. Si se dispone de tasas de crecimiento para las areas
urbanas y rurales como grupo, podemos  usarlas también. El Cuadro 13
proporciona un ejemplo, mostrando odmo estimariamos la tasa de crecimiento de
un gobierno local basdndonos en las tasas de crecimiento de la poblacién a

nivel nacional.

Cuadro 13

Calculo del Crecimiento de la Poblacidn del Municipio
Usando Estimaciones a Nivel Nacional

PASO 1: ESTIMACIONES DE (A) FOBLACION ANTERIOR DEIL, MUNICIPIO
Y (B) TASAS DE CRECIMIENTO POBRLACIONAL.

(A) En el censo de 1975, la municipalidad tenia una poblacién de
300,000 personas, con un tercio de ellas viviendo en el adrea urbana
Y los otros dos tercios en las areas rurales.

(B) Ias cifras recientes de la tasa de crecimiento de la poblacién
nacional muestran un aumento del 3% para las areas rurales y de 5%
para las areas urbanas, en todo el pais.

PASO 2: DESARROLIO DE UNA ESTIMACION DE IA POBLACION ACTUAL DEL MUNICIPIO

La poblacién rural de la municipalidad era en 1975 de 200, 000
habitantes y debid haber crecido en un 3% anual. Por lo tanto, la
poblacién rural aumenta cada afio en un 3%. En 1975 la poblacidn
urbana era de 100,000 y deberd aumentar cada afic en un 5%. 1la
tabla siguiente muestra el aumento de la poblacidén total por afio.

1975 19% 1977 1978 1979 1980
Rural 200,000 206,000 212,180 218,545 225,102 231,855
Urbana 100,000 105,000 110,250 115,762 121,551 127,628
Total 300, 000 311,000 322,430 334,307 346,653 359,483

Tasa Compuesta de Crecimiento, 1975 a 1980 = (359,483 - 300,000) : 300,000 =
19.8%
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Ademds de las estimaciones de poblacién, necesitamos también estimaciones de
la inflacién de afio a afio. Estos estimados deben cubrir los mismos afos de la
informacién de ingresos y egresos. Como se menciona anteriormente, se pueden
usar estimaciones simples de la inflacidn para ajustar la informacidn del
ingreso y del egreso a los valores constantes. Sin embargo, para los fines de
este Manual, usaremos sb6lo los estimados de la tasa simple de inflacién y no

haremos aqui la transformacidén a los valores constantes.

2.3.3 Informacién Adicional Obtenida de Estudios Especiales

Ademids de los tipos de informacidn listados anteriormente, podemos hacer uso
de la informacién que se encuentra cominmente en estudios de vivienda,
ingreso, desarrollo urbano y actividad econdmica. Esta informacidn cae dentro

de dos categorias:

- Informacién usada para estimar la base del ingresc del gobierno local

- Informacién usada para computar las medidas de 1la eficiencia de.
suministro de servicios municipales.

Para el primer tipo de informacidn, estamos interesalos en informacidn que nos
permita calcular el nimero o cantidad de rubros por los que se recaudan
impuestos. Por ejemplo, es 0til conocer el nimerc de familias de una
municipalidad, a fin de calculer el nimero de casas por las cuales se recauda
impuesto de inmuebles. Ademis, otros estudios especiales que se hayan llevado

a cabo en la comunidad local, nos pueden dar informacidn (til adicional scbre:
- Costo promedio de la vivienda (ya sea valor de la propiedad o del
alquiler pagado)
- Cantidad de la produccién agricola (si se recauda impuesto agricola)
- Bienes municipales

~ Cantidad de ganado (si se cobra impuesto ganadero)
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- Namero de establecimientos comerciales (por t1pos de actividad que
sirven como base para el impuesto, vr.gr. nimero de hoteles,
restaurantes).

La razdén para recolectar este tipo de informacién es para tener una base para
estimar el Ingreso Base para cualquier impuesto o tarifa de licencia. Por
ejemplo, conociendo el nimero de establecimientos comerciales, éste se puede
usar para proyectar el nimero de licencias comerciales que deben hacerse. Ain
cuando no se conozca el ndmero preciso para una municipalidad determinada,
podemos usar los estimados nacionales. Por ejemplo, si sabemos que hay en el
pais 1.5 automdviles por cada diez personas, podemos hacer un cdlculo del

nimero de autombviles que debe haber en una ciudad de determinado tamafio.

La informacién sobre suministro de servicios municipales se usa para
desarrollar las medidas de la eficiencia del servicio. Para este tipo de
anilisis, necesitamos informacién sobre la cantidad de servicios suministrados
y el ndmero de familias servidas. También es Gtil tener informacién acerca

del nimero de personas empleacdas en el departamento local de agua.

El Cuadro 14 da una lista de tipos de informacién obtenida de estos estudios
especiales que se debe tratar de recolectar.

2.3.4 Informacién Comparativa de Ingresos y Fyresos de Otras Municipalidades

La informacién comparativa de otros gobiernos locales es muy Gtil en el
analisis financiero como una tabia con la cual comparar su propio
rendimiento. la informacidén sobre los ingresos y egresos de los gobiernos
locales para cada afio fiscal, es recopilada a menudo por los ministerios
centrales. Esta informacidén se puede publicar en forma de informe o bien

dejarla en archivos para uso interno.

Puede ser que este tipo de informacidn no se encuentre en la forma correcta
que le permita hacer todas las comparaciones que usted quisiera. Sin embargo,



hay muchos tipos de anilisis comparativos que se pueden hacer y que se
presentan en los capitulos siguientes. El punto importante que hay que
destacar aqui es que cualquiera informacién comparativa puede ser de gran

utilidad; debemos tomarla en cualquier forma que la encontremos.

Cuadro 14

Informacion Recopilada de Estudios Especiales

1. Informacién para el Cilculo de la Base del Ingreso

Nimero de familias
Nimero total de propiedades
Niamero y tipo de establecimientos comerciales

Cantidad de bienes perscnales
(Autombviles, bicicletas, ganado)

Cantidad de produccién agricola y procesamiento
Promedio de Ingreso, personal o familiar
Porcentaje del ingreso dedicado a vivienda
Costo promedio de construccién de vivienda
Promedio de alquiler de vivienda

Cantidad de propiedades municipales

2. Informacidn para Calcular las Medidas del Servicio Municipal

Cantidad de servicio suministrado por la agencia
(vr.gr. cantidad de agua bombeada)

Namero de familias servidas por cada servicio municipal

Nimero de personas empleadas en cada agencia de servicio
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2.3.5 Nota sobre la Definicién de Términos

El glosario que se incluye en el apéndice de este Manual, contiene
definiciones de 1los principales términos empleados en el texto. Debe
Observarse especialmente del uso de tres términos comunes: Impuestos, Tarifas
y Cargos.

Impuestos son contribuciones aplicadas a renglones de propiedad, a la venta de
propiedades, a los servicios Y a las personas. Ios impuestos se pueden
aplicar sobre la base de un porcentaje del valor o de una tarifa fija. 1las
Tarifas se distinguen de los impuestos en que las tarifas se aplican a la
concesién de una licencia que permite dedicarse a alguna actividad legal. Ias
tarifas se aplican generalmente en base a una tasa fija. Ilos Cargos se
relacionan con ingresos recibidos de los consumidores de servicios pdblicos a
cambio del servicio. Ios cargos de pueden aplicar mediante una tarifa fija,
Pero normalmente se basan en la cantidad del consumo.,

Estos tres términos se usan a menudo con diferentes significados en otros
trabajos escritos sobre finanzas mmicipales. Sin embargo, en el texto
siguiente nos cefiiremos a las definiciones antes mencionadas, a fin de evitar

confusiones.

También debe observarse el uso de los términos MUNICIPALIDAD Y GOBIERNO
LOCAL.  Para los efectos de este Manual, los dos términos se usan
indistintamente. Ambos denotan una autoridad local precisa que estd obligada
a suministrar servicios piiblicos Y a la que se le ha dado el poder para
producir ingresos locales.



CAPITULO 3
ANALISIS DEL INGRESO

Resumen del Capitulo

Fste capitulo estd dividido en dos partes principales. Ia primera presenta
técnicas para el andlisis de 1a informacién financiera de una sola
municipalidad o gobierno local. Ia segunda parte describe técnicas para
analizar la informacién de todo un grupo de municipalidades. Aln cuando
exista interés sdlo por un tipo de andlisis, se recomienda leer ambas
secciones. las técnicas presentadas en cada seccidn se complementan entre si
Y aumentan la comprensién del lector sobre los principios fundamentales del

anlisis de los ingresos en general.
Los principales temas que cubre este capitulo incluyen

3.1 ANALISIS DE UN SOLO CASO
3.1.1 Composicién y Tendencias Generales del Ingreso

-Construccién de un anilisis total
—-Cambios en la importancia de las diversas fuentes de ingreso a
través del tiempo

3.1.2 Andlisis del Comportamiento de las Fuentes Individuales de
Ingresc

-omportamiento del impuesto de inmuebles

—— componentes del sistema de impuesto de inmuebles

== patrones comunes en el rendimiento del impuesto de inmuebles
-— técnicas de cdlculo del impuesto base

-Analisis del crecimiento anual de ingreso por impuesto de inmuebles

~Comportamiento del impuesto per cipita

~- cdlculo de la eficiencia de la recaudacidn

— evaluacidn del comportamiento de otros impuestos basados en
la poblacién

—(mportamiento del ingreso por cobro de licencias

—— impacto de los cambios en las tasas sobre los ingresos
~- medicién del cumplimiento
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-Oomportamlento del ingreso por cargos al usuario
-~ medicidn de la eficiencia de la facturacidn y cobro
-- relacién de la recuperacién de costos

—- calculo del ingreso por unidad de servicio
-- cdlculo de los subsidios requeridos debido a la disminucidn

de los ingresos

3.2 ANALISIS COMPARATIVO DEL INGRESO ENTRE IAS MUNICIPALIDADES
3.2.1 Estandarizacién de la Informacién del Grupo

~ Desarrollo de la medicién per cdpita
3.2.2 Andlisis de la Tendencia de la Informacién Comparativa

- Ident.ficacidén de las tendencias fundamentales
—-empleando la técnica de los "promedios variables"
—-empleando la técnica de la regresién lineal

3.2.3 Comparac1ones del Comportamiento de los Ingresos
-  (Comparacidén de las tendencias
—--usando la informacidn de grupo para analizar el compor tamiento
de una sola ciudad

- PAnalisis del potencial de ingresos
--fijando metas para los ingresos
——determinando el potencial de los ingresos por fuente de éstos
3.2.4 Proyeccidén de las Tendencias Futuras de los Ingresos

- Extrapolacién de las tendencias pasadas.

- Determinacién de las condiciones alternas usando el anilisis del
potencial de ingresos

- Fijacién de los limites bajos y altos en las expectativas de los
ingresos futuros

3.1 Anilisis de un Solo Caso

Esta seccidn presenta técnicas para el anilisis de informacién de una sola
municipalidad o gobierno 1local. BAqui las técnicas hacen énfasis en el

I d ) . . ~ ~ ) .
analisis de los cambios de afio-en-afio en la recaudacién de ingresos del
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municipio. 1la primera parte de esta seccién se enfoca en la composicién
general de los ingresos, cambios en dicha composicién a través del tiempo, y
las tendencias entre las diferentes fuentes de ingreso. Ia segunda parte de
esta seccidn se concentra en el andlisis de las distintas fuentes de ingreso,
presentando diferentes técnicas que son (Gtiles para los distintos tipos de

ingresos.
3.1.1. Composicién y Tendencias Generales del Ingreso

Este andlisis proporciona un examen rapido para identificar cudles son las
fuentes de ingreso mis importantes y qué les sucede a esos ingresos con el
tiempo. En esta seccién usaremos los materiales del estudio de caso de un
gobierno local del norte de Ghana, a través del periodo comprendido entre los
Aflos Fiscales 1979 y 1982,

El Cuadro 15 presenta el total de ingresos del municipio, por categoria,
durante el periodo de cuatro afios. También muestra el porcentaje del total de

ingresos suministrado por cada categoria de fuente de ingresos.

En el Cuadro 15 se da la siguiente informacidn acerca de lo que estd

sucediendo con respecto a la composicidén y tendencias generales del ingreso:

-Llas transferencias del gobierno central han perdido mucha importancia
como fuente de ingreso local (del 39% al 18% del ingreso total)

-Los impuestos locales han aumentado su importancia hasta representar casi

el 40% del total del ingreso local
-Las tarifas relacionadas con el mercado representan ahora la mayor fuente
de ingresos, subiendo del 19% del ingreso total al 20%, en un periodo de

cuatro afios, y

-Los ingresos por impuesto de licencia han triplicado su importancia con

un aumento dramitico en las licencias de ocupacion.
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Cuadro 15

Fuentes de Ingreso del Concejo Distritorial de Dagamba Oeste

Categorfa de
Ingreso

Impuestos (Total)

Capitaci6n

Imp. Irmuebles
Imp. Ganadero
Imp.- Bicicletas

Tarifas (Total)

Del Mercado
Produc. Agricola
Sanidad

Varios

Licencias (Total)

Ocupacitén
Transporte
Camida/Bebida/Hotel
Varios

Transferencias del
Gobierno Central

Miscel&neos
Total

NOTA : Todas las cifras dadas se entienden en cedis actuales.
de la inflacién pcr ano
estimados en cedis cons

Cantidades Reales de los Cobros (Cedis)

ARO
1979

214,736

132,494
51,738
19,242
11,262

168,934

127,122
10,743
14,280
16,789

16,289

3,852
5,441
5,948
1,048

260,117
12,672
672,749

32¢%

25%

02%

39%
02%

ARO
1980

471,336

280,777
138,790
30,719
21,050

264,434

211,908
16,378
12,642
23,506

39,961

9,931
10,034
14,336

6,200

508,566
17,107
1,301,404

36%

20%

03%

39%
O0ls

ANO
1981

407,842

163,910
169,716
47,190
27,026

462,961

405,471
27,583
14,593
15,314

50,174

6,704
17,233
23,677

3,100

422,485
14,995
1,358,997

30%

34%

04%

31%
01%

ARO
1982

663,901

357,473
194,075
65,825
46,529

581,976

490,811
55,866
17,606
17,513

110,724

56,866
18,588
31,065

4,205

303,846
41,229
1,701,496

No se dispone de cilculos exactos
para el perfodo en estudio, con los que se puedan obtener
tantes.

39%

34%

07%

18%
02%



Este andlisis resumido revela 1la importancia creciente de las fuentes de
ingreso ligadas a la actividad econdmica de la comunidad y una disminucidn

general en la dependencia de las fuentes externas de ingreso.

A través del periodo indicado, el total de ingresos ha aumentado casi en un
25%. Al mismo tiempo, Ghana ha experimentdo tasas de inflacibén muy altas, ocon
un promedio del 90% anual durante el mismo periodo. Esto significa que los
aumentos del ingreso no han ido al ritmo de la inflacién. Por lo tanto, en
términos de valor constante de la moneda, el gobierno local tiene menos poder

adquisitivo en 1982 que el que tenia en 1979.

Durante este periodo, el total de la poblacién del Distrito de Dagomba Oeste
ha estado aumentando. Como quiera que los ingresos por impuestos y tarifas
debieran aumentar a medida que crece la poblacién, deberiamos examinar
igualmente la recaudacién de ingresos per cdpita. Fn el Cuadro 16 vemos las
cifras de ingreso per clpita durante 1979-82. Ia cantidad per cipita se
obtiene simplemente dividiendo la cantidad del ingreso por el nimero de

poblacién estimada para ese afio.

En el Cuadro 16 se muestra también un aumento triple de los impuestos y tasas
locales, mientras que las tasas por licencia per cipita aumentaron mis de seis
veces. El aumento de los impuestos locales se distribuyd de manera bastante
equitativa entre los cuatro tipos de gravamenes, siendo siempre la tasa per
cdpita la mayor fuente de impuestos.

ILas tasas relacionadas con el mercado siguieron siendo la mayor fuente de
ingreso tributario, aumentando cerca de un 350% durante el periodo de cuatro
afios. Pntre las categorias de licencias, los ingresos por licencias de
ocupacién se multiplicaron casi 15 veces, correspondiéndoles la mitad de los

ingresos por concepto de licencias en 1982.

Los fondos de transferencias per cdpita del gobierno central fluctuaron
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Recaudaciones per Cipita, Distrito de Dagomba Oeste

Categoria del Ingreso

Cuadro 16

Impuestos (Total)
Capitacidn
Imp. Inmuebles
Imp. Ganadero
Imp. Bicicletas

Cargos a Usarios
(Total)

Del Mercado
Produc. Agricola
Sanidad

Varios

Licencias (Total)
Ocupacidn
Transporte
Comida/Bebida/Hotel
Varios

Transferencias del
Gobierno Central

Misceldneos

Total

(Cedis)

ANO 1979 ANO 1980 aNo 1981
1.75 3.74 3.13
1.08 2.22 1.26

.42 1.10 1.30
.15 .24 .36
.09 .16 .20
1.38 2.09 3.56
1.04 1.68 3.12
.08 .12 .21
11 .10 .11
.13 .18 .11
.13 .31 .39
.03 .07 .05
.04 .07 .13
.04 .11 .18
.00 .04 .02
2.12 4.03 3.26
.10 .13 .11
5.50 10.32 1.46

aANo 1982

4.95
2.66
1.44
.49
.34

4.34

3.66
.41
.13
.13

.82
.42
.13
.23
.03
2.26
.30

12.70

NOTA: Todas las cifras dadas se entienden en cedis actuales. No se
por afc para el periodo de

dispone de cdlculos exactos de la inflacidn
estudios con los que

constantes.

se puedan desarrollar estimaciones

en cedis



considerablemente, terminando en 1982 casi al mismo nivel que tenian en el afio
fiscal de 1979. CQomo la inflacién durante este periodo fué tan alta, ésto
constituve un enorme descenso en la contribucidn real del gobierno central a

los ingresos locales.

El andlisis de la composicién del ingreso y de los cambios de los ingresos per
cépita a través del tiempo proporcionan un panorama muy Gtil de la situacidn
del ingreso de un gobierno local. Este panorama nos indica:

- Ia importancia variable que tienen a través del tiempo las fuentes de
ingreso locales versus las nacionales

- Ia importancia variable de las fuentes de ingreso individuales y

- El crecimiento de los ingresos (ajustados por crecimiento dge

pobla01on en una base per cipita) comparado con el crecimiento de la
inflacidn.

3.1.2 Analisis del Comportamiento de las Fuentes Individuales de Ingreso

Una vez que se cuenta con una visidn general de la composicién y tendencias
del ingreso total, se puede prestar atencidén al andlisis del camportamiento de
las fuentes de ingreso individuales. Hay una notable variacién en las fuentes
de ingreso que los gobiernos locales deben controlar. En el glosario expuesto
en el apéndice de este Manual, se presenta la descripcion de las mds comunes.
Para nuestra presentacién de las técnicas de anilisis del ingreso en esta

seccidn, hemos selccionado cuatro tipos de fuentes de ingreso:

- Impuesto de Inmuebles
- Impuesto per cipita (capitacidn)
- Impuesto de Licencias

Cobro de servicios a los usuarios.



COMPORTAMIENTO DEL, INGRESO POR IMPUESTO DE INMUEBLE

rxisten varios sistemas diferentes para gravar impuestos de inmueble que
afectan los tipos de anAlisis que pueden ser usados. La diferencia principal
Sé encuentra entre los sistemas de impuestos a la propiedad basados en el
valor de alquiler del inmueble Y los sistemas basados en el valor de mercado o
de venta de la propiedad. No obstente, para ciertos tipos de andlisis
relacionados con las tenderncias del crecimiento del ingreso por impuestos de
inmueble, la diferencia entre los distintos sistemas de valorizacidn no afecta
el andlisis. La diferencia entre los dos sistemas se torna critica sdlo en
las técnicas analiticas relacionadas con los calculos del impuesto base; en

eéseé caso, se presentan métodos de alternativa para el cdlculo del mismo.

Al examinar ei comportamiento del impuesto de inmueble es importante, primero,
comprender el patrdn particular que tiende a seguir la recaudacién de los
impuestos a la propiedad. FEn el Cuadro 17 se muestra el patrén de escalera
tipico que normalmente se encuentra en la recaudacién del impuesto de inmueble
a través de varios afios. El patrén es producto del reaval(o periddico de las
propiedades, lo que causa un ascenso dramitico en la evaluacidn total durante
el afio sigu.ente al reavalio.

Cuadro 17
Recaudacién de Impuesto de Inmueble per Cipita
151
Revaluacién
Revaluacién
10 Revaluaci6n
E L
-
5
S.L
| : ! 1 ' ' 1 1 i
1 T 1 T T 1 T 1 T ] 1
1970 o 1975 ] 1980
Ano



También en forma tipica, la eficiencia de 1la recaudacion tiende a decaer
después de la revalorizacién, ya que algunos propietarios protestan por el
monto del reavalGo y otros sencillamente evaden el pago del aumento. No
Obstante, a pesar de que la eficiencia de la recaudacion puede disminuir
debido a que la evaluacién base es tanto mayor, el total de los impuestos

recaudados en general aumentara considerablemente.

Hay dos &reas de problemas importantes en la administracidén del impuesto de
inmueble: (1) el listado y avallio de la propiedad, y (2) los procedimientos de
recaudacién del impuesto. Como quiera que los gobiernos locales sblo pueden
recaudar los montos de impuestos que estén registrados en las listas, la
prictica de listas y avallos deficientes limitan la eficiencia hasta de los
mejores sistemas de recaudacién. El Cuadro 18 muestra los diferentes pasos
del sistema de impuesto de inmueble Yy la relacién entre el listado de valores
y procedimientos de cobro con el rendimiento tributario. El ejemplo que se da
en el cuadro muestra el impacto de la eficiencia de una valorizacidén pobre en

el rendimiento total.

El ejemplo del Cuadro 18 muestra una eficiencia de recaudacién del 22.2%, lo
que significa que en realidad sélo se obtuvo el 22% de lo que debid haberse
recaudado. Debido a que ninguno de los procedimientos empleados en la
recaudacién de impuestos es 100% eficiente, debemos esperar una eficiencia de
cobro algo inferior al 100%. Sin embargo, en muchos paises en desarrollo las
tasas de eficiencia por concepto de impuestos locales de inmuebles que van del
25% al 40% son comunes, lo Gue revela que si es posible lograr un progreso

considerable dentro de la estructura tributaria existente.

No hay regla fija en cuanto a si un determinado nivel de eficiencia de
recaudacidn es alto o bajo. Tal como se demuestra en la Seccidn 3.2, Anilisis
Comparativo de los Ingresos entre las Municipalidades, la mejor forma de
juzgar el comportamiento de una municipalidad es compararlo con otras

municipalidades similares del mismo pais.
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La clave para el anilisis del comportamiento del impuesto de inmueble para una
sola municipalidad es contar con un buen cédlculo de ia base del impuestc - es
decir, el valor total de todas las propiedades gravadas con el impuesto. Como
se demuestra en el Cuadro 18, los avaliios registrados en las listas de
contribuyentes pueden no ser un buen cdlculo de la verdadera base del impuesto
si dichas listas no estin completas o si los aval{ios de las propiedades no son

exactos o no estan actualizados.

Hay tres formas de calcular el valor de las propiedades gravables, dependiendo
del tipo de sistema de impuesto de inmueble y de la clase de informacidén
disponible. Debe tenerse en cuenta que estas técnicas nos dan cifras
ESTIMADAS del valor de las propiedades y no un cdlculo preciso. Sin embargo,
estas cifras estimadas pueden usarse para verificar el valor registrado de las
listas de contribuyentes. Ellos pueden revelar ripidamente si el avalfo de la
propiedad es demasiao bajo y qué progreso se puede lograr; Estos tres métodos

se denominan

- Proyeccién Risica
- Proyeccién de Oosto

- Proyeccién de Perfil de Ingresos

Ia técnica de la PROYECCION BASICA se usa cuando se tiene un cilculo
razonablemente bueno del avaliilo de la propiedad en algin momento del pasado y
se puede usar ese estimado como base para el cdlculo de los valores actuales.
Por ejemplo, si alguna vez en el pasado se hizo una encuesta catastral
suministrando informacién razonablemente buena scbre las caracteristicas Ae

las propiedades y sus valores, ella se puede usar como base.

A fin de proyectar la informacién bdsica hacia el presente, suponemos que (1)
la cantidad total de la propiedad gravable ha aumentado en proporcidén al
crecimiento de la poblacidn, y (2) que el valor de la propiedad ha -aumentado
en proporcidén a la tasa de inflacién. Por lo tanto, para efectuar 1la



Cuadro 18

Componentes de los Sistemas de Recaudacidn del Impuesto de Inmueble
Yy Ejemplo de Demostracién del Impacto de los Sub Rendimientos

Componentes del Sistema
del Impuesto de Inmueble

Identificacién de las
Propiedades a Gravar

Avalios de las
Fropiedades

Valor Total en
las listas de
Contribuyentes

Tasa de Interés Multipli-
cada por el Avallo =
Impuestos Adeudados

Sistemas de
Recaudacidn

Producto delos
Impuestos

Ejemplo

Situacién Real

Existen 12,000
propiedades gra
vables en la
ciudad

El valor promedio
de cada propiedad
es de $3,000

Avallio Total: debe
ser de $36,000,000
(nimero de propieda-
des multiplicado por
el valor promedio)

Total de la deuda debe
ser 3% x $36,000,000
o $1,089, 000

Si el rendimiento de la
recaudacién es de 100%
1a recaudacidn de los
1mpuestos debe ser
igual a la deuda

El producto debe ser
$1, 080,000

Como se efectin

Sblo 8,000 p.opiedades
estan resistradas en el
rol de contribuyentes

El avalGo registra
un valor promedio de
$2,000

El Aval(o Real es de
$16,000,000

Ia deuda registrada es
3% x $16,000,000 o
$480, 000

El Rendimiento Real de
la Recaudacién es de
50%

El producto real es
$240, 000

Rendimiento Total de la Recaudacidn

Suma Recaudada:

wuwon

22.2%

Deuda Real

$240,000 /1,080,000



proyeccién, necesitamos saber cuil ha sido el aumento de la tasa de
crecimiento de la poblacién y cuil ha sido la tasa de inflacidn durante 1oS

afios posteriores al cidlculo del avaltio bisico.

El Cuadro 19 demuestra cémo puede hacerse el cilculo de un estimado corriente,
usando la técnica de Proyeccién Bisica. OComo esta técnica se usa para
calcular el total del impuesto base empleando avallGos anteriores, se puede
aplicar tanto a los sistemas de los inpuestos de alquiler como a los sistemas

de valores del mercado.

La técnica de PROYECCION DE COSTO se usa para calcular el impuesto base de los
sistemas de impuestos de inmuebles basados en los precios del mercado y en los
que las casas residenciales constituyen el principal componente de la base del
impuesto a la propiedad. El principio fundamental es muy sencillo: se trata
de calcular el valor total del inventario de propiedades y entonces, si es
posible, calcular el valor de otras propiedades que no sean habitacionales

come una proporcidn del aval(o de viviendas.

Esta técnica es sumamente Gtil cuando se sospecha que 1las listas &
contribuyentes subestiman en gran parte la base del total de los impuestos.
Se puede usar cuando se dispone de informacién sobre el costo promedio de
vivienda, el nimero de unidades de vivienda y una idea aproximada de 1la
proporcidn entre el avalto de las viviendas en relacidn con la tasacidén de
otro tipo de propiedad gravable (comercial). Este cilculo implica un proceso
de dos pasos en el que (1) el valor de la propiedad residencial se calcula
multiplicando el nimero de unidades de vivienda por el costo promedio, y (2)
calculando el monto del valor de las propiedades no residenciales como una

proporcidn del valor residencial determinado en el (1) anterior.
Ia informacién sobre costos de vivienda y nimero de unidades de vivienda se

puede encontrar en los estudios de vivienda u, ocasionalmente, en las

evaluaciones econdmicas generales. Quando se sabe qué datos hay que buscar,
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Cuadro 19

Calculo del Avalfo de la Propiedad Usando la
Técnica de Proyeccidn Bisica.

PASO 1. CALCULO DEL, CRECIMIENTO DEL NUMERO DE PROPIEDADES

EJEMPIO:

1975 es nuestro afio base, cuando 1la encuesta catastral registrd 13,250
propiedades con un valor de $26,500,000 o $2,000 por propiedad. Si el
crecimiento de la poblacidn es de 4% anual, asumimos que el nimero de
propiedades estd aumentando también en un 4% anual. Porlo tanto, en 1976 el
nimero de propiedades es:

13,250 + .04 x (13,250) = 13,780

Crece 4% cada aflo, 1o que nos da:

afio = 1976 1977 1978 1979 1980
namero = 13,780 14,331 14,904 15,500 16,120

PASO 2: CALCULO DEL AUMENTO DFI, VALOR

El valor promedio de 1las propiedades en 1975 fue de $2,000.
Suponemos que el valor de las propiedades estd creciendo a la par que
la tasa de inflacibén, la que fue de 15% anual de 1975 a 1980. Por
consiguiente, el valor promedio aumentd en un 15% anual, lo que nos
da un valor promedio en 1976 de $2,000 x .15 (2,000) = $2,300.

afio = 1976 1977 1978 1979 1980
valor = 2,300 2,645 3,042 3,498 4,023

PASO 3: CALCULO DEL AVALUO TOTAL EN 1980

AvalGo Total en 1980 = 16,120 propiedades x 4,023 (valor promedio =
$64,850, 760.



la informacién generalment= se encuentra de alguna manera. El Cuadro 20

muestra cémo se hace el cilculo del Costc de Proyeccién.

La PROYECCION DEL, PERFIL DEL INGRESO es muy Gtil para los sistemas tributarios
en los que el impuesto de inmueble se computa con el valor de alquiler de 1la
propiedad, en especial el valor Fe arrendamiento de la propiedad residencial.
Es particularmente Gtil en los casos en que se sospecha que la base del

impuesto se ha subestimado mucho en las listas de contribuyentes.

Esta técnica emplea datos de los perfiles de ingreso de la poblacién y de la
proporcién del ingreso dedicado a vivienda para calcular el valor de ren*a
total del inventario de viviendas residenciales Ia técnica se puede usar
también para calcular el valor de mercado de la rropiedad, si se conoce el
multiplicador de renta (relacién entre el monto del alquiler y el valor de la
propiedad). En el Cuadro 21 se demuestra sémo se hace el cddlculo de la

Proyeccién del Perfil del Ingreso.

Las tres técnicas difieren principalmente en cuanto a la informacidn que se
usa para calcular la base del impuesto de inmueble. Ia técnica de la
Proyeccién Bdsica supone que se cuenta con un cilculo razonablemente bueno de
la base del impuestoc correspondiente a alguna época anterior. Las otras dos
técnicas usan cdlculos independientes del inventario de viviendas para

determinar cual deberd ser la magnitud de la base del impuesto.

Debe tenerse en cuenta que todas estas técnicas proporcionan cilculos
moderadamente aproximados al valor de la propiedad y no determinaciones
precisas. No obstante, los problemas de sub-valorizacidn Yy de Dbaja
recaudacién son tan severos en la mayor parte de las municipalidades, que aln

los calculos aproximados proporcionan buenos puntos de partida.



PASO 1:

PRASO 2:

PASO 3:

Cuadro 20

Calculo del Valor de la Propiedad
Usando la Técnica de Proyeccién de Costo

REUNA IA INFORMACION SOBRE (A) NUMERO DE UNIDADES DE VIVIENDA, (B)
COSTO PROMEDIO POR UNIDAD, Y (C) PROPORCION DEL TOTAL DEL IMPUESTO DE
INMUEBLE RECAUDADO DE IAS VIVIENDAS RESIDENTIALES/

(A) Ia encuesta hecha en 1la municipalidad reveld que hay 10.5
personas por casa en el municipio de 272,500 habitantes. Esto
significa que hay aproximadamente 25,000 unidades de vivienda.

(B) Ia encuesta reveld también que las unidades de vivienda tenian
un promedio de 45 metros cuadrados y que el valor del mercado era de
$20 por m?. por consiguiente, cada unidad tiene un valor promedio
de $900 (45 m? x $20/m2),

(C) Del examen hecho en los registros de recaudacién del impuesto de

inmueble vemos que el 65% de la recaudacidn de este impuesto
corresponde al cobro hecho a las propiedades residenciales.

CALCULO DEL VAIOR TOTAL DE LAS PROPIEDADES

Valor total de las viviendas = nimero de casas multiplicado por el
promedio, o 25,000 x $900 = 22,500, 000.

CALCULO DEL AVALUO TOTAL DE LAS PROPIEDADES

Si el 65% del avallo total (AT) corresponde a las proviedades
residenciales, el .65 x AT = 22,500,000, o AT = $34, 615, 384.
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PASO 1:

PASO 2:

PASO 3:

Cuadro 21

Célculo del Avaliio de las Propiedades Usando la
Técnica de la Proyeccidn del Perfil (Valor de Renta)

REUNA IA INFORMACION SOBRE (A) PROPORCION DEL INGRESO DEDICADO A
VIVIENDA, (B) TOTAL DEL, INGRESO POR PROPIEDAD PARTICULAR, (C)
PROPORCION DEL TOTAL DEL IMPUESTO DE INMUEBLE RECAUDADO DE IAS

PROPIEDADES RESIDENCIALES.

(A) Un estudio reciente de la vivienda nacional reveld que el 18%
del ingreso por concepto de casas se dedica a gastos de vivienda
(excluidas las calefaccidén y los servicios piblicos); casi todo ésto
es renta, o hipoteca, o gastos.

(B) Otro estudio reveld que el ingreso per capida es de $800 y que
hay 7.5 personas por casa, lo que significa que el ingreso promedio
por casa es de $6,000 anual.

(C) la proporcién del impuesto de inmueble nacional aportado por las
propiedades residenciales es de 80%.

CALCULO DEL VALOR TOTAL DE RENTA DE LA VIVIENDA.

Si hay 250,000 personas en el municipio y el tamafio promedio por casa
es de 7.5 personas, el nimero de casas = 33,333. Si la renta es
igual al 18% del ingreso, la renta promedio de la casa es = .18 x
6,000 = 1,080 anual. Valor total de la renta = 33,333 x 1,080 =
$35,999, 640.

CALCULO DEL VALOR TOTAL DE LAS PROPIEDADES (VALOR DE RENTA).

Si a la vivienda le corresponde el 80% del avalto de las propiedades,
el .80 avallo total (AT) = 35,999,640, o AT = 44,999, 550.
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El objetivo de cada una de estas técnicas es determinar la magnitud aproximada

de la base del impuesto. Conocerla constituye una ayuda para:

- Evaluar la exactitud de los procedimientos actuales de listado Yy
avallo y la precisién del avalio total contenido en las listas de
contribuyentes.

- Determinar qué cantidad de impuesto adicional se podria generar
mejorando los sistemas de tasacién.

Una vez que se puede calcular la base del impuesto, se puede calcular también
el rendimiento de la recaudacién del impuesto de inmueble. Esta es una
técnica simple que sdlo requiere la comparacién del monto  recaudado por
impuesto de inmueble con el impuesto potencial calculado. A continuacidn se
pPresenta un caso de estudio en el gue se combinan todos los pasos del cilculo
de la base del impuesto, del rendimiento de la recaudacidn y del déficit del

ingreso.

ESTUDIO DE CASO: AnAlisis del Impuesto de Inmueble

Este estudio de caso se basa en un otro mis extenso del potencial de promocién
local de fondos del Qoncejo Distritorial de Dagomba Oeste (C.D.D.0.) de Ghana,
efectuado por James S. McCullough y FEmmanuel Dorsu en 1982. FEste caso se
concentra en el avallo del impuesto de inmueble Yy en la recaudacidén del
distrito. El sistema de impuesto de inmueble se basa en la evaluacién del
valor de mercado de los edificios Y mejoras; incluye las residencias
particulares y los edificios comerciales de propiedad privada. la tierra,
poseida y adjudicada tribalmente en este estado, no se comercializa al valor

del mercado y no se avalta para los efectos del impuesto de inmueble.

El Cuadro 22 resume los hechos principales disponibles en los registros
tributarios locales de 1982.
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Cuadro 22

Informacidn de las Listas de Oontribuyentes del C.D.D.O., 1402

) Nimero de Avalio Tasa de
Categoria Propiedades Total Impuesto
Residencial 5,498 c/6,195,472 0.04 por c¢/1.00 de avalio
Comercial 343 c/1,032,579 0.105 por c¢/1.00 de avalto
Total del Impuesto de Inmueble recaudado en 1982 = c 194,074

Si multiplicamos los aval(ios por las tasas del impuesto, tendremos un total de
impuestos adeudados de 356,240 cedis (c), en comparacién con la suma recaudada

de c/194,074. Esto nos da un rendimiento de recaudacidén del 54.5%.

Estamos igualmente interesados en calcular la magnitud de la base del impuesto
a través de medios independientes, a fin de comprobar si los totales de las
evaluaciones de las listas de contribuyentes son razonables. Para este fin,
se usard la Técnica de Proyeccién de Costo, ya que tenemos también informacién
sobre las caracteristicas de vivienda en el distrito, de un estudio hecho en
1980.

El estudio de vivienda reveld que habia 6,989 unidades de vivienda en el
distrito en 1979 y que el costo promedio de la construccién de una casa
modesta era de alrededor de ¢/6,400. Sabemos también, por cierta informacién
de poblacién, que la tasa de crecimiento de la poblacidén en el distrito es de
cerca de un 3% anual, de manera que podemos proyectar un crecimiento similar

del inventario de viviendas durante el periodo 1979-1982.



A partir de estos datos podemos calcular que en 1982 habia cerca de 7,637
casas. (No supondremos aumento alguno en el avallo de las casas entre 1979 Yy
1982, ya que por ley las casas deben reavaluarse cada cinco afios.) Si
multiplicamos el nimero de casas por el valor promedio de ¢/6,400 cada afio,
tendremos un valor total del inventario de viviendas de ¢/48,876.800. Esto
representa casi ochoc veces el avalio registrado en las listas de
contribuyentes de 1982. Si suponemos un déficit similar en el registro de las
propiedades comerciales, tendremos una deuda total por impuesto de inmuebles
estimada en c/57,022,935.

La enorme diferencia entre el cilculo basado en la técnica de la Proyeccién de
Costo y la suma registrada en las listas de contribuyentes destacaron la
necesidad de una mayor investigacién. Es el déficit producto de la omisién de
propiedades en las listas de contribuyentes o del subaval(o de las propiedades
en las listas? Un anilisis subsiguiente sugiere que estidn sucediendo ambas
cosas. La proyeccion del nimero de unidades de vivienda indica que hay 7,637
casas, mientras que las listas de contribuyentes muestran sblo 5,498. No
Obstante, al agregar la diferencia, estariamos aumentando la cifra en sdblo
cerca de un 40%. Ia causa principal del déficit debe estar, por lo tanto, en

los procedimientos de avalio.

La investigacién de las causas del déficit si revelaron que aproximadamente
2,000 propiedades residenciales habian sido avaluadas por el departamento de
impuestos, pero no habian sido afadidas a la lista de contribuyentes debido a
un error administrativo de la Oficina de Avallios. MAs aln, se descubrid que
los reavallos periédicos para poner los registros al dia con los valores de
mercado, no se habian llevado a cabo desde 1970. Por lo tanto, las listas de
cont ibuyentes contenian muchas propiedades con valores muy bajos. Como el
periodo 1970-1982 fué de una gran inflacién, la falta de reavaliios le estaba

costando al gobierno local una enorme suma por ingresos no percibidos.

Resumiendo, el andlisis de la informacién sobre el impuesto de inmuebles del.
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Concejo Distritorial de Dagomba Oeste demostrd rapidamente que el gobierno

municipal tenia tres grandes problemas con el sistema de impuesto de inmuebles:

- El avalio de las propiedades en las listas de contribuyentes era
demasiado bajo debido a la falta de reaval(ios programados.

- En el rol de los contribuyentes faltaban mis de 2,000 propiedades a
las cuales no se les habia cargado contribucidn alguna.

- El renqimiento de la recaudacién de contribuciones pendientes era
bajo, sdlo un 54.5%,
Evidentemente el gobierno municipal podia incrementar el ingreso por concepto
de impuesto de inmueble varias veces, sin tener que aumentar las tasas de
impuesto. En el affo fiscal 1982 el impuesto de inmueble representaba casi el
11.5% del total de los ingresos del gobierno distritorial. De acuerdo con
nuestro andlisis, se colige que no hay ninguna razén técnica para que esta

proporcidn no se pueda aumentar al 25% o al 30%.

Retrospectivamente, los problemas del sistema del impuesto de inmueble
debieron haber sido obvios para los funcionarios locales. Sin embargo, el
hecho de que la responsabilidad de los distintos componentes del sistema
tributario estuviese dispersa entre varias agencias, no permitia que
funcionario alguno pudiera tener una apreciacién global del corportamiento
total del sistema. No fue sino hasta la realizacidn del anilisis siguiente en
1583, cuando la magnitud del déficit se hizo evidente para la administracidn

municipal del distrito.
ANALISIS DEL CRECIMIENTO DEIL INGRESO POR IMPUESTO DE INMUEBLE, DE ANO EN ANo

El comportamiento del impuesto de inmueble se puede evaluar ain cuando no se
pueda estimar el potencial de la base del impuesto. Usamos una técnica que
llamamos ANALISIS DEL CRECIMIENTO ESPERADO para determinar cuinto debieron
aumentar los ingresos durante un determinado periodo, conociendo (1) la suma

recaudada en el pasado, (2) algunas suposiciones acerca del crecimiento de la



poblacién y de 1la inflacién, y (3) cambios en las tasas de impuestos. Es muy
parecida a la Técnica de Proyeccién Bisica antes descrita y emplea la :isma

informacién.

Esta técnica nos dice odmo esti el rendimiento de las recaudaciones BN
COMPARACION CON EL PASADO. No nos puede indicar cémo estamos en cuanto al
potencial de la base del impuesto. Sin embargo, es muy Gtil para ayudar a

juzgar si el comportamiento estd mejorando o declinando.
J

El principio fundamental en el Andlisis del Crecimiento Esperado es que el
ingreso por concepto de impuesto de inmueble debe crecer en una proporcién
igual al crecimiento del nimero de propiedades y al crecimiento del valor de
las propiedades. Mas ain, suponemos que (1) el crecimiento numérico es casi
el mismo que el de la poblacidn, Yy (2) que el crecimiento en el valor es igual
al aumento de la inflacidén. Estas suposiciones pueden no ser del todo

exactas, pero para nuestro objetivo de un cilculo aproximado, son suficientes.

Para ilustrar cdmo llevar a cabo este anAlisis, usaremos la informacidn de la
Ciudad X que se presenta en el Cuadro 23. El cuadro indica los ingresos por
impuesto de inmueble para el periodo 1979-1982, asi como la tasa de
contribucién, 1la de inflacidn Y la tasa de crecimiento de la poblacién.
Notese que la tasa de impuestos aumentd en un 33% en 1981, subiendo del 3% al
4% del avalio.
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Cuadro 23

Recaudacidn del Impuesto de Inmueble,
Crecimiento de la Poblacién y Cilculos de la Inflacidn
para la Ciudad X, 1979-1983

1979 1980 1981 1982 1983
Recaudaciin de R
Impuesto de
Inmueble 75,000 78,000 87,400 104,976 106, 320
Tasa de Impuesto
(Porcentaje del
Avalo) 33 3% 43 4% 4%
Tasa de Crecimiento
de la Poblacién 5% 5% 5% 5% 5%
Tasa de Inflacién
(aumento sobre el
afio anterior) 103 10% 15% 20% 15%

El Cuadro 24 toma la informacién del Cuadro 23 y calcula el crecimiento
esperado de los ingresos por impuesto de inmueble, usandc 1979 como afio base.
Es decir, se usa el total c¢el ingreso de 1979 como punto de partida y se
aumenta proporcionalmente a la tasa de inflacién y a la tasa de potlacién para

cada uno de los cuatro afios siguientes.

Para comprender cabalmente cuil debe ser el comportamiento del impuesto de
inmueble, se debe recordar la discusién anterior del patron de escalamiento de
la recaudacidén del impuesto de inmueble causado por los reavallios periddicos.
El reavalfio periédico implica que a la propiedad no se le asigna su valor real
de mercado cada aflo, sino cada cierto nfmero de afos (al momento del
reavalio). Por consiguiente, los avalios de las propiedades deben permanecer
constantes durante el periodo entre reavallios para luego saltar al valor real
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Cuadro 24

Calculo del Crecimiento Esperado en la Recaudacién del
Impuesto de Tnmueble de la Ciudad X, 1980-1983

1980 1981 1982 1983

Aumento del nlmero de
propiedades en la
lista de contribuyentes 5% 5% 5% 5%
Aumento anual real del
valor de las propiedades
debido a la inflacién 10% 15% 20% 15%
Aumento registrado del
valor de las propiedades
debido al reavalto 0% 0% 51.8% 1/
Aumento registrado en el
total del reavaldo 5% 5% 59.4% 2/ 5%
Aumento agregado debido
al aumento de la tasa 0% 33% 0% 0%
Aumento Total del pasivo
tributario esperado de
aflos anteriores 3/ 5% 39.65% 59.4% 5%
A. Recaudacidn estimada g/ 78,750 109,974 175,292 184,064
B. Recaudacién actual

(del Cuadro 23) 78, 000 87,480 104,976 106, 320
Diferencia (A - B) 750 22,494 70,323 77,744

1/ Aumento compuesto del valor durante el periodo anterior de tres afios

g/ Aumento compuesto del valor de la propiedad por el aumento del nimero de
propiedades

3/ Los porcentajes son compuestos (multiplicados juntos)

4/ Multiplicar el estimado de afios anteriores por el total del factor de
aumento; ejemplo: Recaudacidén estimada en 1981 = 78,000 + .3965 x
(78,000) = 109,974

-63-



del mercado al producirse el reavalio. El monto del aumento en el wvalor
equivale a la acumulacién de tres afios de aumento inflacionario. El tnico
aumento en avallos totales de 1la propiedad durante el periodo indicado se

produce por las nuevas propiedades agregadas a las listas de contribuyentes.

El Cuadro 24 demuestra que, debidc a las propiedades agregadas cada afio a las
listas, el avallo total de la propiedad en la Ciudad X crece en proporcién
directa al crecimiento de la poblacién. Ios avalfios totales también aumentan
debido a los incrementos acumulados del valor de mercado cada tres afios, que
en nuestro anilisis se supone es igual a la tasa de inflacién. En nuestro
ejemplo del Cuadro 24, 1982 es el afio del reavalfo. La deuda total también

aumentd en 1981 debido al incremento de la tasa de impuestos.

Ios resultados del Cuadro 24 demuestran que la eficiencia en la recaudacién ha
estado decayendo desde 1979, a pesar de que el monto de los impuestos
realmente recaudados ha ido aumentando cada afio. EL Cuadro 24 también muestra
cémo se puede calcular la diferencia entre lo que la Ciudad X realmente
recaudd y la cifra que calculamos que pudn haber recaudado. Debe tenerse en

cuenta que esta es la diferencia que debid haber recaudado, si la situacién

hubiese sido tan buena como la del afio 1979. pDe este ejemplo se hace evidente

que la ciudad estd perdiendo una gran cantidad de ingreso que, de acuerdo con

el comportamiento anterior, debiera estar recaudandose.

Ia magnitud del déficit sugiere que la Ciudad X haria bien en invertir para
mejorar la recaudacidén. Tal parece que hay suficientes ingresos recuperables
mediante una buena recaudacién, que justifican gastar en actividades de

incremento de la recaudacion.

Debe tenerse en cuenta que este tipo de anAlisis sdlo puede comparar el
comportamiento actual con el anterior; no serviri para determinar qué cantidad
de la verdadera base del impuesto se estd recaudando. Para ello, se debe

contar con un cilculo de la base misma del impuesto.



Este tipo de anilisis se puede usar para evaluar el aumento de cualquier
fuente de ingreso que esté ligada al crecimiento de la poblacidn y/o de la
inflacién. por ejemplo, los ingresos por cualquier tipo de impuesto sobre la
propiedad particular deben crecer conforme al aumento de la poblacién y de la
inflacién. Esto  incluiria también impuesto sobre ventas e impuestos

comerciales, ligados al valor de las ventas y de los servicios.

QOMPORTAMIENTO DEL INGRESO DEL, IMPUESTO PER CAPITA

El impuesto per cipita o capitacidn, es un impuesto tan sencillo que no se
Justifica dedicarle mucha atencién en un manual como éste. No obstante, para
muchos municipios, representa una importante fuente de ingreso. M3is aln, el
anilisis del comportamiento del impuesto individual se puede aplicar a

cualquier otro tipo de impuesto municipal ligado a los cilculos de poblacidn.

El impuesto individual grava generalmente a todo adulto de 1la jurisdiccién.
En algunos casos puede conllevar distintas tasas para hombres y mujeres o para
personas de diferentes grupos ocupacionales. (omo quiera que la base para
este impuesto es la poblacidn adulta, la base del impuesto se puede calcular

si se conoce el niimero de personas de la jurisdiccién.

Para ilustrar la forma de manejar el anilisis del impuesto individu:l, se
usard un ejemplo del Distrito de Dagomba Oeste de Ghana. Se usird 1la
informacién del ingreso del impuesto per capita del Cuadro 15, que cubrve los
afios 1979 a 1982. El Cuadro 25 muestra cbémo analizariamos la informacién mara
calcular el rendimiento de la recaudacién. Notese que el andlisis toma en
cuenta el crecimiento de 1la poblacién y el cambio en la tasa de interés

durante el periodo en cuestidn.

El anAlisis es muy simple. Primero, se refine la informacién del total de los

recibos de impuestos y de las tasas. Entonces se divide el monto del ingreso
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por la tasa de impuesto para obtener un cilculo de cuintas personas pagaron el
impuesto cada afio. Entonces comparamos este resultado con la poblacidn

estimada para ver cudl es el rendimiento de la recaudacién en cada ario.

La eficiencia en la recaudacién muestra una variacién considerable del
porcentaje de personas que pagan el impuesto afio tras afio. la mayor
eficiencia en la recaudacién se obtuvo en el afio 1980, cuando se recaudd el
89.1% de la base del impuesto. Ain cuando se recaudd mds dinero en el afo
1982 que en 1980, ese aumento se debidé a un alza de la tasa de impuesto. El
cuadro muestra que menos del 60% de la poblacién pagd el impuesto individual
en el afio 1982.

Cuadro 25

Comportamiento de la Recaudacidén del Impuesto Individual,
Concejo Distritorial de Dagomba Oeste

Total del Nimero de Poblacidn 1/ % de Pago

Ingreso Tasa Contribu- Estimada del total

Afio Recaudado Promedio yentes que Paga de la Pob

A B C =A/B D E =¢C/D
1979 132,494 c/2.50 52,998 122,210 43.4%
1980 280,777 c/2.50 112,311 125,998 89.1%
1981 163,910 c/2.50 65,564 129,904 50.5%
1982 357,473 c/4.50 79,438 133,931 59.3%
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La razdn del alto rendimiento de la recaudacidn obtenida en 1980 fue una
campafia especial de recaudacién de impuestos hecha en el distrito en un
recorrido de casa en casa. Valié la pena hacer esta campana? El Cuadro 26
muestra el calculo de los costos de la campafia y un cdlculo de lo que pudo
haberse recaudado en el afio 1982 sj el rendimiento de la recaudacién del afo
1980 se hubiese mantenido. El cuadro muestra que los /180,000 adicionales
que pudieron haberse recaudado es mucho mayor que los gastos de la campafia,
que produjo un gran ingreso neto para el gobierno local.

Este tipo de andlisis se puede aplicar también a otros tipos de fuentes de
ingreso que, en alguna forma, se pueden relacionar con las cifras de
poblacién. (onsideraremos un ejemplo de impuesto a las bicicletas: si por
estudios anteriores sabemos que hay 3.5 bicicletas por casa y que las
viviendas urbanas tienen un promedio de 10.5 personas cada una, podemos
calcular facilmente que una ciudad de 150,000 habitantes debiera tener una
bicicleta por cada tres personas, o sea 50,000 bicicletas. Si la tasa del
impuesto es de $0.50 por bicicleta, la base de este impuesto para dicha ciudad
es de $25,000.

Otros impuestos que pueden manejarse de la misma manera que el impuesto a las

bicicletas antes citado, incluyen:

-~ Bienes personales

- Automdviles

- Ganado

- Impuesto de residente.
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Cuadro 26

Cilculo de los Ingresos Adicionales que Podrian ser Cobrados
Mediante una Campafia Especial, Afio 1982

En el afio 1980, el costo de la campafia especial de cobro que recaudd c/210,000
en seis semanas, fué el pago de 10% de gratificacién que se le hizo a los
cobradores, o sea ¢/21,000. Ia suma recaudada durante la campafia especial
alcanzd a casi el 75% del total del impuesto individual recaudado ese afio.

Si el rendimiento del ccbro en el afio 1982 hubiera side de 89.1%, entonces el
nimero de personas que habrian pagado seria .891 x 133,931 (poblacidn estimada
de 1982) = 119,333; Iuego, el total que se habria recaudado seria igual a:

119,331 personas a ¢/4.50 cada una = ¢/536,998.50

Si la campafia especial de recaudacién hubiera sido la causa del 75% del total,
entonces hubiera recaudado c/402.749 (75% de 536,998). Si la campafia cuesta
el 10% del total cobrado, el costo seria = c¢/40,275.

A. Ingreso total que podria

haberse cobrado c/536,998
B. Suma realmente recaudada 357,473
C. Diferencia (A-B) 179,525
D Menos costo de la campafia - 40,275

Neto (C-D) c/139,250


http:c/536,998.50

COMPORTAMIENTO DEL INGRESO POR COBRO DE LICENCIAS

Las tarifas por licencia se cobran a individuos y a empresas Y se basan
generalmente en una tasa fija para el tipo y magnitud del negocio. El hecho
de usar una tarifa fija significa que la suma recaudada de cada empresa no
aumenta con el crecimiento del volumen del negocio. A diferencia del impuesto
a las ventas, que usualmente representa un porcentaje del valor de éstas, 1la
tarifa por licencias no sube automiticamente en proporcién a 1la inflacién.
Esto significa que, a fin de mantener las tarifas a la par del valor de otros

bienes y servicios, éstas deben ajustarse periddicamente a la inflacidn.

El potencial de ingreso por licencias se determina multiplicando el nmero de
concesionarios por la tasa o tarifa por licencia. Para poder juzgar el
rendimiento de la recaudacién Por una determinada licencia se necesita conocer
el nimero de posibles concesionarios y el valor de la tarifa. En muchos
casos, sin embargo, desconocemos cuantas personas o empresas deben pagar
patente, a menos que se lleve a cabo una encuesta. Por otra parte, podemos
usar la técnica de andlisis de las espectativas de crecimiento para saber cuil
seria el incremento en el ingreso por concepto el pago de tarifas por

licencias en un afio base.

Puesto que las tarifas por licencias estdn sujetas ademis a cambios mas
frecuentes en sus tasas que otros tipos de impuesto, debemos dar especial
atencién al impacto de esos cambios. Primero, necesitamos explicar los
cambios de las tasas en nuestro analisis de la proyeccién del crecimiento.
Sequndo, debemos analizar el impacto de los cambios en las tasas sobre el

cumplimiento del pago de éstas.
Nos interesa saber, en particular, si el aumento en el valor de la tasa

produce un descenso en el nimero de licencias pagadas. Esta informacién puede

usarse entonces para (1) calcular el monto del ingreso que no se estd
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recaudando y (2) indicar cudles tasas por licencias permiten aumentos

adicionales.

Para analizar el impacto del aumento de una tasa en el cumplimiento de su
pago, llevamos a cabo un andlisis muy similar al que hicimos anteriormente
para el impuesto per capita. En este caso, simplemente comparamos el
porcentaje de crecimiento de los ingresos por una licencia con el porcentaje
del aumento de su tasa. Si el aumento de los ingresos es proporcional al
aumento de la tasa, suponemos que no ha habido un impacto negativo en el

cumplimiento del pago.

Si el crecimiento del ingreso no guarda relacién con el crecimiento de la
tasa, sabemos que (1) o el potencial de concesionarios estd evadiendo el pago
de la tarifa o (2) la tasa aumzntada ha hecho que algunos se retiren del
mercaco. En ambos casos, el municipio debe preocuparse. El siguiente estudio
de caso presenta los resultados del empleo del andlisis del crecimiento

comparativo de los ingresos por licencias.

ESTUDIO DE CASO: Anilisis del Ingreso por Licencias

El Cuadro 27 presenta los ingresos y tarifas para cuatro diferentes tipos de
licencia de una municipalidad para el periodo 1979 a 1982. El cuadro muestra
ademds el valor de las tarifas y el porcentaje de aumento tanto en los
ingresos como en las tarifas entre un afio y otro. Observe que las tarifas
para diferentes categorias de licencias se indican como promedios. En estos
casos, se agrupan varias licencias diferentes, lo que obliga a emplear un

promedio de la tarifa.
Analizamos la informacién del cuadro comparando el cambio en el porcentaje del

total de ingresos por cada licencia, con el cambio en el valor de la tarifa.

En base a este examen, apreciamos lo siguiente:
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Tarifas a molinos de maiz — en general el crecimiento en los
ingresos ha excedido al aumento en las tarifas, indicando que (1)
hay un fuerte crecimiento bisico en los ingresos, no ligado al
aumento de la tarifa, y (2) los aumentos a las tasas no han sido tan
significativos como para desalentar el pago. Esto sugiere que los
ingresos deben continuar subiendo sin que haya aumento de la tasa y
que deberia ser posible imponer aumentos adicionales a la tasa para
producir mayores ingresos.

Tarifas a Mataderos -- el gran aumento en las tasas entre 1980 vy
1981 no correspondié a wi aumento similar en los ingresos. Parece
habe: un crecimiento bisico My bajo en los ingresos de los
mataderos y una resistencia a aumentos elevados de las tarifas. O
la elevada tarifa desalentd el uso de los mataderos o existe una
gran evasidn del pago de la tarifa legal. Esto exige una mayor
investigacién, con la posibilidad de que el aumento de la tarifa
tenga que retrotraerse.

Tarifa de los locales del Mercado -- el ingreso ha presentado una
fuerte tendencia ascendente, sobrepasando los aumentos de las
tarifas durante los tres primeros afios. Sin embargo, el aumento a
las tarifas de 1982 no fué alcanzado por un aumento similar del
ingreso total, lo que indica que el limite de aumentos anuales de
las tarifas pudo haberse logrado. Ia municipalidad debe ser
prudente en la aplicacién de mas aumentos a las tarifas, dada 1la
importancia de la fuente del ingreso y el hecho que el aumento
acumulativo de la tarifa en un 300%, es mucho mayor que cualquier
otra tarifa por licencia.

Tarifas para taxis --En 1980, el aumento del 100% a la tasa did por
resultado un descenso en los ingresos, lo que indica que el aumento
fué excesivo. FElL gobierno local sabiamente redujo la tasa en 1981,
lo que produjo un aumento del 50% en los ingresos. Dado que el 8
por ciento de aumento en los ingresos entre 1981 y 1982 se did
cuardo no hubo aumento de la tasa, notamos una fuerte tendencia de
aumento en el nimero de taxis. (on alzas mis moderadas de la tasa
en el futuro, los ingresos deben continuar aumentando.
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Cuadro 27

Ingresos por Tasas de Licencias Especificas,
Concejo Distritorial de Dagomba del Oeste

Tarifa-Molinos
de Maiz

% de aumento sobre
el afio anterior

Tasa de Tarifa

% de aumento sobre
el afio anterior

Tarifa Matadero

% de aumento sobre
el afio anterior

Tasa de Tarifa
(promedio)

$ de aumento sobre
el afio anterior

Tarifa Iocales
del Mercado

% de aumento sobre
el ano anterior

Tasa de Tarifa
(promedio)

% de aumento sobre
el afio anterior

Tarifa de Taxis

% de aumento sobre
el afio anterior

Tasa de Tarifa

% de aumento sobre
el afo anterior

ANO 1979  ARD 1980  ANO 1981  AND 1982
11,150 14,160 23,081 24,927
------- 27% 633 8%
c/1.20 c/1.50 c/2.50 c/2.50
_______ 25% 673 0%
14,620 14,766 18,015 18,915
_______ 1% 22% 5%
c/2.25 c/2.25 c/4.00 c/4.00
_______ 0% 783% 0%
124,800 206, 440 330, 300 422,784
_______ 65% 603 28%
c/1.00 c/1.25 c/2.00 c/3.00
------- 25% 603% 50%
17,220 16,359 24,538 26,500
_______ - 5% 50% 8%
c/10.00 c/20.00 ¢/15.00 c/15.00
------ 1003 - 25% 0%
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1243

1083

29%

78%
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3003
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COMPORTAMIENTO DEL INGRESO POR CARGOS AL USUARIO

Los cargos al usuario son tasas que los ciudadanos pagan por el uso de un
servicio plblico. Estos son servicios que los ciudadanos estdn dispuestos a
pagar y cuyo valor generalmente puede medirse. ILos servicios municipales que
cominmente conllevan cargos a los usuarios son los de agua, alcantarillado,
recoleccidén de basura, mercados, estacionamientos, terminales de autobuses,

electricidad y teléfono.

El manejo total de los cargos a los usuarios requeriria para é1 solo todo un
volimen. Sin embargo, en este manual debemos limitar nuestra preocupacién al

analisis relativamente simple del flujo de ingresos pcr cargos a los usuarios.

Nos interesa referirnos a tres tipos de andlisis de los ingresos por cargos a
los usuarios. El primer tipo es el RENDIMIENTO DE A RECAUDACION, que se
define como el porcentaje total de los cargos adeudados que en realidad se
recaudan. Esto es similar al rendimiento de la recaudacién de impuestos. E1
segundo tipo de analisis es la RECUPERACION DE QOSTOS, que es el porcentaje
del costo total del suministro del servicio que se recupera a través del cargo
a los usuarios. El tercer tipo de anilisis es el INGRESO POR UNIDAD DE
SERVICIOS, que es la cantidad de ingreso obtenida por unidad del servicio
suministrado, como el ingreso recaudado por cada metro clbico de agua bombeada

por la oficina municipal de agua potable.

El primer tipo de andlisis, rendimiento de la recaudacién, se compone en
realidad de dos medidas separadas. Ia primera es el rendimiento real de 1la
recaudacidn, que se define como el porcentaje del monto total facturado que se
recauda. ILa segunda medida es el rendimiento de facturacién, que es el
porcentaje de la suma total de los servicios proporcionados que en realidad se
facturan. Por ejemplo, si una institucién de agua potable suministra un
millén de metros clbicos por dia, pero sblo factura ochocientos mil, tiene un

rendimiento de facturacibén del 80%.
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suma recaudada

rendimiento de la recaudacidn

suma facturada

suma facturada

rendimiento de facturacién

monto de los servicios

suministrados
Al examinar el rendimiento de la facturacién debemos tener en cuenta también
las naturales “filtraciones" dentro del sistema. FPor ejemplo, en los
sistemas de suministro de agua y electricidad hay una cierta cantidad de
pérdida que ocurre dentro del sistema de distribucién y que en realidad no la
consumen los usuarios. Por lo tanto, si se compara la cantidad de agua
bombeada con el monto facturado, la diferencia puede ser causada por un escape
en la linea o por una sub-facturacién. Normalmente las especificaciones de
disefio de los sistemas de agua y electricidad proporcionan la pérdida
aproximada, o pérdidas en la linea. Estos factores de pérdida deben tenerse

en cuenta al calcular la cantidad de agua o electricidad suministrada.

Resulta Gtil verificar ambos tipos de rendimiento scbre una base mensual, en
particular para notar cudndo comienza a declinar el rendimiento. Puede haber,
incluso, patrones estacionales en el rendimiento de la recaudacidn. Por
ejemplo, algunos propietarios pueden pagar menos cuentas de agua al camenzar
la estacidén 1lluviosa, debido al uso de agua de lluvia en vez de agua de
cafleria. Observar mes a mes odmo actQan estos patrones de cambio en la
relacién de rendimiento, puede ayudar a los municipios a idear estrategias que

contribuyan a mejorar la recaudacidn en general.

El Cuadro 28 presenta un ejemplo de informacidén financiera para una tipica
institucién municipal de acueductos. Ia informacién de este cuadro se usara
para ilustrar diferentes tipos de andlisis de los ingresos por cargo a los

usuarios. EL primer tipo de anilisis es el cilculo de la eficacia de la

facturacién y el rendimiento de la recaudacién. EL Cuadro 29 muestra estos

calculos con la informacién suministrada en el Cuadro 28.
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_SZ_

Total de Ingresos
Recaudados

Cantidad Facturada
Total de Egresos

Total de Agua
Bambeada (m3)

Pérdidas en la Lfnea

(Est&ndares de Disefo)

Total de Agua
Suministrada (m3)

Tasa de Agua

b,

Cuadro 28

Ejermplo del Anilisis de la Relacién de Recuperaci6én de Costo:

Ingresos y Egresos del Sistema de Agua de la Ciudad X

1978

$ 80,625
$101,000

$187,500

187,500

20%

150,000

$0.75/m3

1979

$ 92,812
$126,500

$206,250

187,500

20%

150,000

$1.00/m3

1980

$113,343
$151,050

$226,875

200,000

20%

160,000

$1.25/m3

1/ Cantidad total bambeada menos pérdida en la lfnea.

(Cifras de Pramedios Mensuales)

Ano

1981

$ 19,789
$162,700

$249,562

200,000

20%

160,000

$1.40/m3

1982

$120,600
$163,000

$274,520

200,000

20%

160,000

$1.40/m3

1983

$121,005
$163,000

$301,970
200,000
20%

160,000

$1.40/m3



Cuadro 29

Cdlculo de la Eficiencia en la Facturacién y Cobro,
Sistema de Aqua de la Ciudad X (del Cuadro 28)

..9[-

1978 1979 1980 1981 1962 1983
Cantidad de
Suninistrada (m3) 150,000 150,000 160,000 160,000 160,000 160,000
Cargo/m3 $0.75 $1.00 $1.25 $1.40 $1.40 $1.40
Total de la Base
del Ingreso (A x B) $112,500 $150,000 $200,000 $224,000 $224,000 $224,000
Cantidad Facturada $101,000 $126,500 $151,000 $162,700 $163,000 $163,100
Eficiencja de Facturacién
($)( D=C) 89.8% 84.3% 75.5% 72.6% 72.7% 72.8%
Cantidad Cobrada $ 80,625 $ 90,812 $113,343 $119,789 $120,600 $121,005
Eficiencia de Cobro
(%) (F=D) 79.8% 73.4% 75.1% 73.6% 74.0% 74.2%



Con respecto al Cuadro 29, calculamos el rendimiento de la recaudacién por el
simple métcdo de dividir la cantidad facturada por la suma recaudada.
Calcular la eficiencia de la facturacidn requiere que estimemos primeramente
la suma que debe ser facturada. Para hacer ésto debemos multiplicar 1la
cantidad de agua suministrada por la tasa del agua. Dividimos entonces 1la
cantidad facturada entre la cantidad total que deberia ser facturada para

obtener la eficacia de la facturacidén.

Al examinar las relaciones de rendimiento en el Cuadro 29, vemos que ambas han
declinado a través del periodo de seis afios. EL descenso de la eficacia de la
facturacion se ha nivelado durante los Gltimos tres afios, mientras que el
rendimiento de la facturacién ha sido bastante estable durante los Gltimos

cinco afios.

Del andlisis de nuestro ejemplo, resulta evidente que tanto el sistema de
facturacidén como el de recaudacién podrian mejorar. Sin embargo, qué seria
mas beneficioso: mejorar el sistema de facturacién o mejorar el de
recaudacién? El cuadro 30 muestra cémo responderiamos a esa pregunta:
calculando cuinto ingreso adicional podriamos recaudar si mejoramos la

facturacién y la recaudacién en un 100 por ciento.

El Cuadro 30 indica que la municipalidad perdid en 1983 més de $60,000 debido
a los deficientes métodos de facturacién y mis de $42,000 por la deficiente
recaudacién. Por lo tanto, debemos comenzar por mejorar los métodos de
facturacidén, pero a la vez prestar atencidn a los procedimientos de
recaudacién. las mejoras de ambos sistemas a la vez, podria rendir cerca de

$100,000 en ingresos municipales adicionales.

La relacién de la recuperacién de costos es el segundo tipo de andlisis que

podemos aplicar a los ingresos por cargo al usuario. Ia relacién de la
recuperacién de costos es el monto del ingreso comparado con el costo de

suministro de un servicio. Se dice que un servicio es auto-financiable cuando
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los ingresos son iguales o exceden los costos. Si un servicio no es
totalmente auto-financiable, entonces el municipio debe asumir la diferencia

-= vr.gr. pago de un subsidio.

Debemos verificar periddicamente la proporcién de recuperacidén de los costos.
En general, los servicios tarifados deben ser cada vez mas auto-financiables
para que con el tiempo podamos tener incrementos en la recuperacién. Si ésta
disminuye con el tiempo, ello significa que el subsidio del municipio debera

aumentar para cubrir el déficit.

Para calcular la proporcién de recuperacidén de los costos necesitamos, ademas
de los datos sobre el ingreso, informacién también acerca de los costos de
suministro del servicio. Mis aln, esta informacién del gasto debe ser
completa e incluir el TOTAL de los costos de suministro del servicio. Los
métodos para reunir los datos de los gastos se describen en el Capitulo 4 de

este Manual.

El Cuadro 31 proporciona un ejemplo del cdlculo de la relacién de recuperacién
del costo empleando la informacidn del Cuadro 28 anterior. EL cdlculo es muy
directo; simplemente dividimos el monto del ingreso por recaudacidn por el
monto del gasto total. El ejemplo que se da en el (uadro 31 muestra que la
relacién, después de aumentar durante los dos primeros afios, comenzd un
descenso estable durante los Gltimos tres. Ia causa del descenso esta clara
si examinamos las cifras del ingreso y de los gastos: los ingresos se
nivelaron a partir de 1980, mientras que los gastos han mantenido un aumento
estable. Esto sugiere que las tarifas de agua deben aumentarse, ya que el
consumo de agua se ha incrementado también.

si examinamos las cifras del ingreso y de los gastos: los ingresos se
nivelaron a partir de 1980, mientras que los gastos han mantenido un aumento
estable. FEsto sugiere que las tarifas de agua deben aumentarse, ya que el

consumo de agua se ha incrementado también.
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El tercer tipo de andlisis que aplicariamos al ingreso por cargos a los
usuarios es el andlisis del ingreso por unidad de servicio entregado. Este
analisis sblo se puede usar para aquellos servicios que pueden medirse en base
a una cantidad, tal como el surinistro de agua o la recoleccidén de basura. E1
andlisis bisico consiste en convertir los ingresos y gastos a unidades de
medida tales como dblares por metro cilbico de agua. Esto es especialmente
Gtil si la tarifa del servicio se basa en el cargo por unidad, como usualmente

sucede con las tarifas de agua.

El Cuadro 32 muestra el cdlculo de los costos e ingresos unitarios para la
informacién de la institucién municipal de acueductos suministrada en el
Cuadro 28 anterior. El cuadro incluye también la tarifa de agua como base de
comparacién. Ademds, el cuadro muestra el calculo de dos tipos de subsidio.
El primer subsidio es el “"subsidio incluido", que es la diferencia entre el
costo unitario del suministro de agua y la tarifa del agua. Esta es la
cantidad que el municipio tendria que subsidiar, aln cuando recaudara el 100%
de las tarifas de agua. Evidentemente, si la tarifa del agua es inferior al

costo unitario del servicio, se tendra que necesitar un subsidio.
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Cuadro 30

Calculo de Pérdida de Ingreso debido al Bajo Rendimiento de
la Facturacién y Recaudacién en 1983,
Sistema de Agua de la Ciudad X

Cantidad dejada de percibir debido
a una facturacién deficiente

Total del ingreso base calculado

(suma que debe facturarse) $224,000
Cantidad facturada 163,100

Cantidad dejada de percibir debido
a la facturacidén deficiente $ 60,900

Cantidad perdida en la recaudacidn

Cantidad facturada $163,100
Cantidad recaudada 121,005
Cantidad dejada de percibir $ 42,095
Pérdida total de ambos $102, 995



Cuadro 31

Cdlculo de la Relacién de la Recuperacién del Costo del
Sistema de Agua de la Ciudad X

1978 1979 1980 1981 1982 1983

A, Total de
Egresos $187, 500 $206, 250 $226,875 $249, 562 $274,520 $301,970

B. Total de
Ingresos $ 80,625 § 92,812 $113, 343 $119, 789 $120, 600 $121,005

C. Relacidn
entre
Egresos e
Ingresos
(B + A) .43 .45 .50 .48 .44 .40

El sequndo tipo de subsidio que se muestra es el "subsidio real”, que es la
diferencia entre el ingreso recaudado Yy el costo de suministro del servicio.
Al observar ambas cantidades del subsidio durante el periodo de seis afios,

encontramos varias cosas:

- el subsidio incluido descendid en 1980 con el incremento de
las tarifas del agua, pero ha estado aumentando desde entonces.

- el subsidio real ha aumentado constantemente desde 1980 y en
1983 alcanzd al 60% del costo total de cada metro clbico de
agua bombeada.



Cuadro 32

Cilculo del Costo Unitario y del Subsidio,
Sistema de Agua de la Ciudad X

1978 1979 1980 1981 1982 1983

A. Ingreso/m3 $0.53 $0.62 $0.71 $0.75 $0.75 $0.75
B. Oosto/m3 $1.25 $1.38 $1.42 $1.56 $1.72 $1.89
C. Tarifa/m3 $0.75 $1.00 $1.25 $1.40 $1.40 $1.40
D. Subsidio In-

cluido (B-C) $0.50 $0.38 $0.15 $0.16 $0.32 $0.49
E. Subsidio

Real (B-A) $0.72 $0.76 $0.71 $0.81 $0.97 $1.14
F. % Costo Total

dado por el

subsidio

(E : B) 57.6% 55.1 50.0 51.9 56.4 60. 3

A fin de reducir el monto del subsidio pagado por el municipio, es evidente
que hay que hacer dos cosas: (1) las tarifas de agua tienen que subir y (2)
el rendimiento de la recaudacién tiene que aumentar dramdticamente. Al mirar
el impacto causado por los (ltimos aumentos de la tarifa de agua, vemos que en
1980 un aumento del 25% en la tarifa de agua did por resultado un aumento en
el ingreso de sblo $0.04 por metro cibico, o sea 5.63%. Esto sugiere que el
problema no se puede solucionar con sblo aumentar las tarifas de agua. Mas
bien, el andlisis indica que una solucidn efectiva debe tratar igualmente los

problemas del rendimiento de la facturacién y del cobro.



3.2 AnAlisis Comparativo de los Ingresos entre las Municipalidades

El anilisis del comportamiento del ingreso en municipalidades individuales se
puede simplificar mucho mediante la comparacidén con otras ciudades similares.
Ademis, los andlisis de las finanzas entre municipio pueden revelar también
problemas de finanzas del gobierno local en general, lo cual es del interés de

las agencias nacionales.

La comparacién entre municipalidades resulta particularmente valiosa cuando no
se dispone de informacidn acerca de las tasas bisicas individuales. Es decir,
si no sabemos cudl es la base del impuesto para una determinada fuente de
ingresos de le ciudad, necesitamos otros medios que nos permitan medir el
comportamiento de la recaudacién. La comparacién con el comportamiento en
otras ciudades nos permite hacer la evaluacién en ausencia de informacién

precisa sobre la base del ingreso de una ciudad en particular.

En el andlisis de varias ciudades se debe hacer &nfasis en que estamos
desarrollando informacidén comparativa para un GRUPO de municipalidades;
podremos usar entonces la informacidn del grupo para evaluar el compor tamiento
en determinada ciudad comparada con el grupo. También podremos usar la
informacién de grupo para evaluar el comportamiento general del grupo de

ciudades.

En cierto modo, usamos la informacién de grupo como una cinta de medir con la
que podemos comparar el comportamiento de una municipalidad. Debe ponerse
énfasis en que este enfoque ha sido desarrolladn» para ayudar a los
funcionarios municipales a determinar donde se puede mejorar el compor tamiento
del ingreso. No estd destinado a ser un instrumento para medir el éxito o

habilidad de una determinada administracién municipal.

Esta seccidén estd dividida en varias partes. Ia primera trata el tema de la



estandarizacién de 1la informacidn financiera, lo qu: permite comparar la
informacién de diferentes municipalidades en forma efectiva. Ia segunda
seccién trata scbre el anilisis de las tendencias de la informacién financiera
de un grupo de municipalidades. Esto nos permite detectar problemas generales
en la generacién de ingresos a través del grupo; también nos permite efectuar
comparaciones mejor fundamentadas entre la informacién del grupo y la
informacién de una determinada ciudad. Tercero, se présentan las técnicas
para hacer comparaciones y para calcular el potencial de los aumentos del
ingreso, lo que permite a los funcionarios municipales identificar cudles
fuentes de ingreso pueden ser realmente mejoradas. Finalmente, se presentan

[ ) . . »
tecnicas para la proyeccidén de futuras recaudaciones del ingreso.

3.2.1 la estandarizacién de la Informacidn de Ingresos del Grupo

A fin de usar la informacién de un grupo de municipios como base de
comparacién, necesitamos estandarizar primero la informacibn. Estamos
interesados en efectuar 1la estandarizacién de dos maneras: (1) creando 1los
mismos pardmetros o unidades de comparacidn entre las municipalidades, y (2)

asegurandonos de que estamos comparando tipos similares de municipalidades.

Para obtener la misma unidad de comparacién, necesitamos convertir toda la
informacién financiera a MEDIDAS PER CAPITA. Como todas las municipalidades
tienen una poblacidén numéricamente diferente, debemos convertir todas las
medidas de la recaudacién de ingresos a ingreso por persona, para poder
establecer la comparacién. Esto se efectfa simplemente dividiendo el ingreso

total de cada fuente de ingreso entre la poblacidén estimada de ese afio.

El Cuadro 33 muestra las cantidades del ingreso per capita de un ejemplo de
catorce ciudades en las Filipinas. El cuadro presenta el monto promedio per

cépita para las catorce ciudades.



Cuadro 33

Fuentes de Ingreso del Fondo General Per Cipita para
Todas las Ciudades de la Muestra, Filipinas

(Pescs Filipinos)

Total del Cargos por Transfers.

Impuesto de  Impuesto servicios Mercados y del Gobierno
Aio  Inmuebles Comercial a Usuarios Mataderos Central Total
1977 1.12 2.28 .65 3.35 5.29 12.46
1978 1.02 2.69 .70 3.96 5.10 13.21
1979 1.07 3.01 .75 3.86 5.10 13.87
1980 1.56 3.04 .75 4.67 5.00 14.64
1981 2.69 3.42 .74 4,97 6.28 17.78

El promedio de las sumas per cdpita del Cuadro 33 nos muestra las tendencias
generales de la recaudacidén del ingreso municipal durante un periodo de cinco
afios. Sin embargo, nos preocupa que el agrupamiento de todas las ciudades

pueda esconder algunas diferencias importantes entre las ciudades.

Nos preocupa en especial que las ciudades de nuestro ejemplo varian en tamafio
desde 10,000 hasta 75,000 habitantes; sospechamos que las ciudades mds
pPequefias puedan comportarse en formas muy diferentes a las ciudades mis
grandes en cuanto a algunas fuentes de ingreso. Por consiguiente, dividimos
la muestra en grupos de ciudades grandes y pequeflas y recalculamos las cifras

per cdpita de estos dos grupos.
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El Cuadro 34 muestra los promedios per cdpita para los grupos de ciudades
grandes y para los de las pequefias. Ia revisidn de las cifras muestra que los
impuestos comerciales y las tasas relacionadas con el mercado constituyen
fuentes de ingreso mucho mAs importantes para las municipalidades grandes que
para _as pequeflas. Algo sorprendente: el impuesto de inmueble parece rendir
lo mismo per cdpita en ambos tamafios, salvo para el afio 1981 cuando registrd

un gran aumento en las municipalidades mds grandes de la muestra.

De las diferencias notadas anteriormente, llegamos a la conclusién que debemos
analizar los grupos de ciudades grandes y pequefias separadamente en cualquier
andlisis comparativo. Ademds, algunas municipalidades podrian tener otras
caracteristicas especiales que las hacen diferentes. Por ejemplo, distintas
regiones del pais pueden tener perfiles de ingreso y de bienestar muy
diferentes. FEsto debe tomarse en cuenta al momento de seleccionar los grupos

comparativos.



Fuentes de Ingreso del Fondo General per Capita
para Muestras de Ciudades Grandes y Pequefias
(Pesos Filipinos)

Cuadro 34

Impuesto Impuesto

Transfers

Cargos a Mercados y Gobierno

Afio Inmuebl. Comercial Usuarios Mataderos Central Total

Ciudades

Pequefias 1977 1.18 .94 .56 91 5.80 9.39
1978 1.10 1.21 .34 1.17 5.49 9.39
1979 1.27 1.37 .64 1.48 5.63 10.38
1980 1.59 1.58 .68 1.55 5.72 11.12
1981 2.05 1.81 .63 1.56 6.97 13.02

Ciudades

Grandes 1977 1.07 3.41 .96 5.57 4.84 15.80
1978 .91 3.73 1.15 7.10 4.74 17.63
1979 .98 4.04 1.54 6.39 4.64 17.59
1980 1.57 3.86 1.51 7.88 4.55 19.36
1981 2.90 4.32 2.04 8.05 5.55 22.87

3.2.2. Andlisis de la Tendencia de la Informacién Camparativa

Antes de que compzremos la informacién de un solo municipio con la de un grupo

de ciudades, debemos examinar la composicién y tendencias de crecimiento en la

informacién de grupo. Este anidlisis es similar al tipo de anilisis de

tendencias usado en el andlisis de una sola ciudad que se presenta en la

Seccién 3.1.
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Estamos interesados primeramente en el cambio en la composicién a través del

tiempo. El Cuadro 35 muestra los porcentajes del total de los ingresos
aportados por las fuentes de ingreso individual de la informacién de las
municipalidades Filipinas (del Cuadro 34). El examen de las cifras muestra 10
siguiente:

- Tanto para las ciudades grandes como para las pequerias,
los ingresos por transferencias del gobierno central
estdn perdiendo importancia, a pesar de que esos
ingresos continGan siendo una fuente mucho mis
importanie para las ciudades mis peuefias.

- A pesar de que los impuestos comerciales y las tarifas
relacionadas con el mercado son importantes (y
crecientes en términos absolutos) en las grandes
ciudades, su porcentaje de contribucién a los
presupuestos locales ha permanecido estable durante el
periodo.

- Para las grandes ciudades, el descenso en los fondos de
transferencia del gobierno central se ha debido en gran
parte a los incrementos del impuesto de inmueble en 1981.

- Para las ciudades pequefias, el descenso de las
transferencias del gobierno central se ha debido al
aumento de los porcentajes de todas las categorias de
ingreso local.

- Para las ciudades pequefias, el impuestc de inmueble
continda siendo la fuente local de ingreso mis
importante, a pesar de que la importancia del impuesto
comercial estd aumentando rapidamente.

- Si usamos el perfil de la informacién de las grandes
ciudades como una proyecmon de lo que llegardn a ser
las ciudades pequefias a medida que crezcan, podemos
prever los 51gu1entes cambios en los perfiies de ingreso
de las ciudades pequefas:

— los impuestos de inmueble permanecerdn estables o
declinaran en importancia

- los impuestos comerciales continuardn creciendo en
importancia

-- las tarifas relacionadas con el mercado aumentarin
mucho en importancia

-- las transferencias del gobierno central iran
decreciendo gradualmente en importancia.
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Ciudades
Pequenas

Ciudades
Grandes

1977
1978
1979
1980

1981

1977
1978

1979
1980

1981

Cuadro 35

Composicién Porcentual de los Ingresos

Impuesto

Inmueble

12.6
11.8
12.2
14.3

15.7

6.7
5.2

8.1

12.6

En las Dos Muestras

Tarifas para

Impuesto Cargos a Mercados y

Comercial Usuarios Mataderos
10.0 6.0 9.7
130 3.7 12.6
13.2 6.2 14.3
14.2 6.1 13.9
13.9 4.8 12.0
21.5 6.1 35.1
21.2 6.5 40.3
22,7 8.8 36.3
19.9 7.8 40.7
18.9 8.9 35.2

Transfrs.
Gobierno

Central

61.8
58.9
54.2

51.4

53.2

30.5
26.9
26.3
23.5

24.3

TOTAL

100.00
100.00

100.00
100.00

100.00

100.00
100.00
100.00
100.00

100.00



Este andlisis sugiere un perfil de cambios répidos a medida que las ciudades
pequefias aumentan su poblacién. Ila informacién del Cuadro 35 (y también 1la
del Cuadro 34) muestra una gran fluctuacién en los impuestos de inmueble, en
los impuestos comerciales y en las tarifas relacionadas con el mercado en las
ciudades grandes de la muestra. Esta fluctuacién es preocupante, ya que hace

dificil los cdlculos del presupuesto.

La fluctuacidén en las cifras del impuesto de inmuebles muestra el patrén
"clasico" resultante del reavaliio y de la actualizacién lenta de las listas de
contribuyentes de dicho impuesto. Desde 1977 hasta 1979 los recibos de
impuesto per capita estaban virtualmente nivelados o declinaban ligeramente,
Ya que los cobros no estaban al mismo nivel del aumento de la poblacidn.
(Recuerde que las cifras per cdpita toman en consideracién el aumento de
poblacién de cada aflo.) Algunas de las ciudades de la muestra hicieron un
reavalto en 1980, lo que hizo aumentar los recibos del impuesto de inmueble.
Las demis ciudades de la muestra tuvieron reavallos al afio siguient«:, haciendo
que la suma per cdpita creciera otra vez. Seria de esperar que los recibos
del impuesto de inmueble per cdpita se nivelaran o incluso declinaran

ligeramente en 1982, ya que ése ha sido el patrdn en el pasado.

Ademds de la composicién cambiante de los ingresos, estamos también
interesados en el crecimiento de las fuentes individuales del ingreso. El
Cuadro 36 presenta un cdlculo de las tasas de crecimiento de las diversas
fuentes de ingreso de la muestra de los municipios de las Filipinas, de 1977 a
1981.

El Cuadro 36 demuestra que las fuentes locales de ingreso han aumentado en una
proporcién mucho mayor que las transferencias de fondos del gobierno central.
Los ingresos locales han aumentado en un 68% en las ciudades pequefias y en un
57% en las grandes. El crecimiento en el ingreso de las ciudades pequefias se
ha distribuido uniformemente entre las tres principales categorias de ingresos

locales (impuesto de inmueble, impuesto comercial y tarifas del mercado), en



Ciudades
Pequenias

Ciudades
Grandes

Impuesto

Inmueble

73.7%

171.0%

Cuadro 36

Crecimiento Porcentual de las
Fuentes de Ingresos en las Dos Muestras
1977 - 1981

Ingresos Locales

Tarifas para Total de Transfrs.
Impuesto Cargos a Mercados y Ingresos Gobierno Total
Comerc. Usuarios Mataderos Iocales Central Ingresos
92.5% 12.5% 71.4% 68.5% 20.2% 38.7%
26.73 112.5% 44.5% 57.2% 14.7% 44.2%



tanto que el crecimiento se ha distribuido en forma dispareja en las fuentes

de ingreso de las grandes ciudades.

Estos anilisis de las tasas de crecimiento han sido calculados en términos de
pesos "actuales" -- o sea, no se ha tomado en cuenta la inflacién. Sin
embargo, la inflacién en las Filipinas fué bastante alta en los afios 1977 a
1981, alcanzando a casi el 73% durante dicho periodo. Si comparamos el
comportamiento de las diferentes fuentes de ingreso con la inflacién,

encontramos 1o siguiente:

- El crecimiento del total de los ingresos locales de las
ciudades pequefias ha estado casi a la par de la tasa de
inflacidn, mientras que en las grandes ciudades no ocurrid asi.

- Sblo el crecimiento del impuesto de inmueble y de los cargos a
los usuarios superd a la tasa de inflacién y ello sucedid sdlo
por las enormes alzas de 198l.

- Debido al lento crecimiento de la contribucién del gobierno
central, los ingresos totales de ambos grupos no estuvieron al
nivel de la inflacibn; ésto significa que los gobiernos locales
tenian en 1981 menos poder adquisitivo que en 1977 para
financiar los servicios locales.

Ademds del exdmen del crecimiento total entre 1977 y 1981, nos preocupa
también el PATRON FUNDAMENTAL, DE CRECIMIENTO. Ia mejor manera de ver si
existe un patrén fundamental y la direccién que tiene el mismo es plasmar en
una grafica los cambios de afio en afio. EL Cuadro 37 muestra el total de los
ingresos locales para las ciudades grandes Yy para las pequefias de la muestra

de las Filipinas representadas en la grafica.

Ia linea trazada para la informacién de la ciudad pequefia es casi recta, lo
cual facilita apreciar la tendencia precisa que siquen las recaudaciones del
ingreso local. Sin embargo, la linea marcada para la informacién de la ciudad
grande no es recta, dificultando el apreciar con exactitud cuil es 1la
tendencia general. Hay dos técnicas que podemos usar para suavizar las
fluctuaciones de afio en affo cuando trazamos una linea recta que descripe el

patrén fundamental de la tendencia.
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(pesos)

Cantidad Per Cipita

Guadro 37

Grafica del Total de los Ingresos Localers, Per Cipita de las
Muestras de Ciudades Pegu=fas y Grandes

Ciudades Grandes

Ciudades Pequenas

Q-

] .
I
1977 1978 1979 1980 1981

2
0
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La técnica mis simple se denomina técnica de los "promeiios movibles". Como
su nombre lo indica, trazamos el promedio de la informacidn de varios anos en
vez de 1a informacidn de cada afio.  Por ejemplo, en el cdloulo del promedio
movible de dos afios tomamos el promedio de la informacidn para 1977 y 1978 y
trazamos ese nfimero.  Tomanos entonces el promedio de la informwidn para 1978
y 1979 y trazamos éste. Bl Cuadro 38 muestra el calculo del promedio movible

de la informacidén de ingreso en el ejemplo de una ciudad pequefia.

Cuadro 38

"Promedios Movibles" de la Informacidn del Ingreso Per Capita
para una Pequeha Ciudad de la Muestra, Filipinas

Tarifas para Transfrs.
Impuesto Impuesto Cargos a Mercados y Gobierno Total
Inmuebl. Comerc.  Usuarios Mataderos Central Ingresos
1977/78 1.14 1.08 .45 1.04 5.64 9.36
1978/79 1.18 1.29 .49 1.32 5.56 9.85
1979/80 1.43 1.48 .66 1.52 5.68 10.75
1980/81 1.82 1.70 .66 1.56 6.34 12.07

Una técnica mds sofisticada es la A~ 1la regresién lineal, que usa un
procedimiento estadistico que ajusta a una linea recta la informacidn
registrada para el periodo de cinco afios. El cilculo de una linea de
regresién lineal es algo complicado; se puede hacer con una calculadora de
mano, c©on una calculadora programable o con una computadora. ILa nota técnica
que se da al final de este Manual muestra la férmila para calcular 1la
tendencia lineal mediante la técnica de regresién lineal obtenida con una

calculadora de mano.



El CQuadro 39 muestra las tendencias trazadas para la informacién total del
ingreso de la muestra Filipina, usando la técnica de regresidn lineal. Tener
una linea de tendencia recta facilita ver la tasa de crecimiento precisa en el
patrén fundamental de la recaudacién de ingresos. Esta técnica también
permite proyectar las futuras recaudaciones de ingreso (las proyecciones del

ingreso se discuten al final de esta seccidn).

Ademds de trazar la linea de tendencia del total de la recaudacién de
ingresos, podemos utilizar esta técnica para analizar el crecimiento de las
fuentes de ingreso individuales. El Cuadro 40 presenta un juego de graficas
en las cuales se han trazado las lineas de tendencia del impuesto de inmueble,

del impuesto comercial, de 1los cargos a los usuarios del mercado y del

matadero, y las transferencias del gobierno central.



Pesos per Capita

20+

161

14+

12+

CQuadro 39

Trazado de Tendencia Lineal para el Total del Ingreso Local
mediante la Técnica de Regresién Lineal

Ciudades Grandes

Ciuvdades Pequefias

1977 1978 1979 1980 1981



Pesos per Capita

10+

n
1

Cuadro 40

Tendencias del Impuesto de Inmueble Per Cipita

Ciudades Grandes

P

Civdades Pequenas

1977 1978 1979 1880 1981
Ao

Gréfica de la Tendencia Lineal de las Fuentes de Ingreso Individual
Miestra de Las Filipinas.
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Cuadro 40 a

Tendencias del Impuesto Comercial Per Cipita

Ciuvdades Grandes

Pesos per Capita

3r

Ciudades Pequenas

1 //

! ! ! ! !
1977 1978 1979 1980 1981

Afio

Grafica de la Tendencia Lineal de las Fuentes de Ingreso Individual,
Muestra de Filipinas



resos per Capita

101

Cuadro 40 b

Tarifas Per Cipita de los Mercados y Mataderos

Ciudades Grandes

Civdades Pequefias

n | 1 ! |
1977 1978 1979 1980 1981

Grafica de la Tendencia Lineal de las Fuentes de Ingreso Individual,
Muestra de Filipinas



Pesos per Capita

Cuadro 40 ¢

Per Capita de las Transferencias del Gobierno Central

Ciudades Pequenas

e

Civdades Grandes

| | | i ]
1977 1978 1979 1680 1981
Ahio
Grafica de la Tendencia Linea de las Fuentes de Ingreso Individual,
Muestra de Filipinas
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Estas graficas son bastante Wdtiles para ver répidamente tanto la importancia
relativa de las fuentes de ingreso entre las ciudades grandes y las pequerias,
como las tasas de crecimiento relativo entre los dos grupos. EiL examen de

estas tendencias revela lo siguiente:

- Los impuestos de inmueble y las tarifas de los mercados
estan creciendo a una tasa mis rapida en las grandes
municipalidades que en las pequefias que se dan en la
muestra.

- Los impuestos comerciales crecen mis o menos al T SIO
ritmo ern a7 nos grupos, salvo por las cantidades per
cdpita que su1 notablemente mis altas en las ciudades
grandes.

- El ingreso total estd creciendo mis o menos al mismo
ritmo para ambos grupos de municipalidades, siendo las
ciudades mis grandes las que disfrutan de un riivel
superior per capita; sin embargc, las donaciones del
gobierno central crecen con mayor rapidez para las
ciudades pequefias, compensando asi su crecimiento mds
lento en los ingresos obtenidos localmente (impuesto de
inmuebles, impuestos comerciales, y tarifas para
mercados y mataderos).

Estos anilisis de la informacién del grupo proporcicnan la base para el uso de
la imformacién con fines comparativos. Todas las comparaciones que hagamos
ahora con la informacién de ciudades individuales tomardn en consideracién

todas estas tendencias generales, en cuanto a composicién vy crecimiento.

3.2.3. Comparaciones del Comportamiento del Ingreso

Luego de haber desarrollado una buena interpretacién de las tendencias de los
patrones del ingreso en la informacidn de grupo, podemos utilizar ahora esa

informacién para comparacién. FEn esta seccién haremos dos tipos de anilisis

comparativoss
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- Comparacidn mediante el anilisis de la tendencia

- Andlisis del ingreso potencial

El primer tipo de andlisis compara las tendencias en la recaudacidén de una
sola municipalidad, en relacién con los patrones vistos en la informacién de
grupo. Estamos  particularmente interesados en cualquier diferencia
significativa entre las tendencias que refleja la informacidon de grupo Y las

tendencias observadas en la informacién del ingreso de una municipalidad.

Para ilustrar cdmo usamos la informacidn de grupo con fines comparativos,
examinaremos el caso de la ciudad de Culasi, una de las ciudades de la muestra
de 14 ciudades de las Filipinas. FEn nuestro ejemplo, enfocaremos los ingresos
del impuesto comercial. Para llevar a cabo la comparacion, calculamos primero
una linea de tendencia basada en los ingresos por el impuesto comercial, afio
por afio. £l Cuadro 41 muestra una grafica en la que se trazan los ingresos
reales del impuesto comercial recaudado por Culasi, la linea de tendencia para
Culasi computada por el andlisis de regresién lineal, y la linea de tendencia

del ingreso promedio del grupo por impuesto comercial (grupo de ciudades
pequenas).

Al observar el curso de la linea de tendencia de Culasi, pareciera que los
ingresos por impuestos estdn aumentando ininterrumpidamente. Sin embargo,
comparando la linea de tendencia de Culasi con la de grupo, vemos que Culasi
estd recaudando menos ingreso per cépita que el promedio del grupo. Mis aln,
el crecimiento en los ingresos de Culasi por impuesto comercial, es mis lento
que la tendencia del grupo, 1o cual indica que la ciudad se estd quedando mis

y mis atras.
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Pesos per Capita

Cuadro 41

Comparacién del Comportamiento del Impuesto Comercials
Culasi vs Tendencias Promedio del Grupo

Tendencia del
Grupo de

+ Ciudades Pequehas

Recaudacién Real

de Culasi
Tendencia
de Culasi
S | | | §
1977 1978 1979 1980 1981
Ano
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Lo que es particularmente preocupante es que Culasi es una de las ciudades mds
grandes dentro del grupo de pequefias ciudades. Tal como lo discutimos
anteriormente, deberiamos esperar que su comportamiento de ingreso llegase a
ser mas parecido al del ejemplo de ciudad grande. Por lo tanto, esperariamos
que experimentara un desarrollo mis rapido en el impuesto comercial que otras
ciudades pequefias. El hecho de que esté sucediendo justamente lo contrario es
motivo de cierta preocupacioén especial de parte de los funcionarios

municipales de Culasi.

Este tipo de anilisis comparativo se puede usar para cualquiera de las fuentes
de ingreso local. Sin embargo, una vez que hemos determinado que ciertas
fuentes de ingreso se van quedando a la zaga en el crecimiento esperado, cdmo
determinamos cudl seria el potencial de pago al mejorar el comportamiento del
ingreso? En este problema del potencial de pago enfocaremos la siquiente

seccién de este capitulo.

ANALISIS DEL POTENCIAL DEL INGRESO

Uno de los mis importantes resultados del anilisis del ingreso es 1la
identificacién de cudles son los ingresos que pueden aumentar. Para
identificar los aumentos potenciales necesitamos establecer primero qué suma
debe poder recaudar el municipio de una fuente de ingreso determinada. Tal
como hemos dicho, lo ideal seria conocer cuil es la "base del ingreso" real de
cada fuente de ingresos. Sin embargo, en la mayor parte de los casos no
tenemos la informacidn para calcular con exactitud la base del ingreso. Por
lo tanto, necesitamos un método alternativo para fijar las metas de la

recaudacidén del ingreso.
La informacién comparativa de un grupo de ciudades nos proporciona un método

para calcular cuales deben ser las metas del ingreso para una determinada

ciudad. Del andlisis de la informacién hecho anteriormente, sabemos cuanto
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estan recaudando otras ciudades sobre una base per cipita. Por consiguiente,

podemos seleccionar las metas per cipita en base a esa experiencia de grupo.

Este enfoque difiere fundamentalmente del concepto de “esfuerzo del impuesto",
que ha sido usado frecuentemente como la medida para el comportamiento de la
generacién del ingreso en el anilisis financiero municipal. El andlisis del
esfuerzo del impuesto busca comparar el ingreso piblico logrado con el ingreso
total o riqueza, base de la comunidad. Aunque conceptualmente eficiente, el
enfoque del esfuerzo del ingreso tiene en 1la practica severos problemas de
mediciébn y no ha demostrado gran utilidad en ayudar a los funcionarios
municipales a identificar ddénde mejorar la generacidn del ingreso. En
contraste, el enfoque del potencial del ingreso estd disefiado para identificar
dénde podrian aumentar los ingresos, basandose estrictamente en las

comparaciones entre los municipios.

Al seleccionar las metas per cdpita para el andlisis del potencial del
ingreso, podemos usar las cifras del promedio per cdpita de nuestra
informacién de grupo o podemos escoger metas basadas en la recaudacidén del
ingreso de las municipalidades que tienen mejor comportamiento. Como estamos
interesados en el potencial del ingreso base de una municipalidad, sugerimos

el uso de metas basadas en las municipalidades que tienen mejor comportamiento.

Como ejemplo de cdmo se hace ésto, calcularemos metas de ingreso para la
informacién de grupo de Filipinas, usando el promedio de las dos cifras mis
altas del ingreso per cipita para cada fuente de ingreso en cada affo. Como
sabemos que las ciudades grandes y las pequefias difieren en cuanto a
recaudacién, debemos construir metas de ingreso para los dos grupos por

separado.
El uso de tales metas requiere del juicio documentado de parte del analista.

Podrd haber casos donde una municipalidad tiene una base econémica poco comim,

Vr.gr. area minera o centro turistico. FEn esos casos atipicos, la informacién
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financiera para esa municipalidad debe usarse con cautela en el anilisis del

potencial del ingreso.

El Cuadro 42 muestra los pasos para el cadlculo de las metas del potencial del
ingreso para la muestra de las ciudades Filipinas. Este calculo nos
proporciona las metas del ingreso que representan lo que las municipalidades
de mejor comportamiento han podido lograr en cada afio. Representan metas
razonables por cuanto se basan en lo que otras ciudades han podido alcanzar.
El Cuadro 43 muestra las metas del ingreso real calculadas tanto para los

grupos de ciudades grandes como de pequenas.
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Identifique las dos cifras mds altas del ingreso per cipita para cada fuente
de ingreso en cada afio. Calcule el promedio de las dos cantidades; haga ésto
para cada fuente de ingreso en cada afio.

Ejemplo:

siguientes cifras de recaudacién per cdpita durante 198l.
a cada una de las dos cifras mas altas de cada fuente de ingreso — el promedio

Calculo de las Metas del Ingreso Potencial

Cuadro 42

para las ciudades Filipinas pequefias del ejemplo,

Estas son las metas del ingreso.

tenemos las
Se traza un circulo

de las dos representa la meta del ingreso para esa fuente de ingreso en 1981.

Ciudad

Bontoc
Bugasong
Culasi
Libertad
Liloan
Pilar
Sapian
Sogod
Sto Domin

Tibiao

Meta del Ingreso

Impuesto

Inmuebles

1.66
1.89
1.71

1.24

2.15

1.58
2.18

1.5

3.50

Impuesto

Comercial

1.76
1.0
2.77

1.60

4.10
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Las metas seflaladas en el Cuadro 43 indican lo que una municipalidad de ese
grupo debié haber podido recaudar si se hubiera comportado igual que las
municipalidades de mejor desempefio. Ia diferencia entre 1la meta y lo que
cualquiera municipalidad recaudd es la suma perdida en el potencial de
recaudacién para esa fuente de ingreso. Por ejemplo, si la Ciudad X recaudd 3
pesos per cipita por impuesto de inmueble en 1981 y la meta es de 4.06 pesos,

la Ciudad X "perdid" 1.06 pesos per cipita durante ese afio.

Podemos ahora llevar este anilisis un paso mas alld, calculando la suma total
del ingreso que una municipalidad pudo haber recaudado si hubiera estado
actuando a la altura de su potencial. Hacemos ésto multiplicando la meta del
ingreso per cédpita por la poblacién de la municipalidad para determinar el
total del potencial del ingreso. Restamos entonces 1la suma realmente
recaudada por la municipalidad para ver cudl es el ingreso potencial adicional
de la municipalidad para cualquiera de sus fuentes de ingreso. Esta suma
total nos dice cudl es el potencial de pago al invertir en el mejoramiento de

la recaudacién.
Fara ilustrar la aplicacién de esta técnica hemos preparado el siguiente

anilisis de caso de varias ciudades seleccionadas de la muestra de las

Filipinas.
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Ciudades
Pequernias

Ciudades
Grandes

Cuadro 43

Metas del Ingreso Per Cipita de las Ciudades Grandes y Pequenas, 1977-1981
(Pesos Filipinos)

1977
1978
1979
1980
1981

1977
1978
1979
1980
1981

Impuesto Cargos Mercados Transfe-
a la Impuestc por y rencias del

Propiedad Camercial Servicios Mataderos Gob.Central TOTAL
1.93 2.25 1.09 2.34 7.39 15.01
1.56 3.17 1.02 2.31 7.25 15.31
1.88 3.39 1.45 2.68 7.11 16.51
2.49 4.16 1.51 2.78 6.98 17.92
3.51 4.11 1.25 2.72 8.83 20.41
1.32 4.08 1.42 7.88 5.58 20.28
1.04 4,94 1.58 10.28 5.45 23.29
1.16 5.29 1.54 8.71 5.33 20.03
1.70 5.66 1.51 11.37 5.20 25.44
4.06 6.49 2.04 11.30 6.35 30.24



ESTUDIO DE CASO: Anilisis del Potencial del Ingreso

El Cuadro 44 muestra el potencial de ingreso adicional para los afios 1977 y
1981 de tres municipalidades seleccionadas de la muestra de ciudades pequefias
de las municipalidades Filipinas. Ias sumas que se dan son las sumas
adicionales que calculamos debieron haberse recaudado si la municipalidad
hubiese estado comportdndose tan bien como las dos mejores ciudades de 1la
muestra. Las sumas negativas indican que 1la municipalidad estaba
comportandose mejor que el promedio de las dos mejores -—- o sea, era una de

las mejores del afio.

Al analizar el Cuadro 44, buscamos primero las dos sumas mds grandes de cada
municipalidad en cualquier afio. Ias sumas mas grandes indican donde se
encuentra el potencial de pago mds alto para mejoras en la recaudacidn del
ingreso; también indica dbnde puede haber problemas de cobro. Estas son las
dreas donde las inversiones en el mejoramiento de las recaudaciones deben

producir el indice de pago mis alto para la municipalidad.

Al mirar el Cuadro 44, vemos que Sapian debe concentrarse primero en el
impuesto comercial, que es el que muestra el potencial mds alto. Por la misma
razén, Sogod debe concentrarse en el impuesto de inmueble, mientras que Culasi

debe hacerlo en el impuesto comercial y en el de inmuebles.

Ha habido mejoras en algunas de las fuentes de ingreso desde 1977 a 198l.
Culasi ha mejorado su comportamiento en los ingresos por mercados y mataderos,

mientras que Sogod ha mejorado su recaudacién del impuesto comercial.

Ademis de la identificacién del potencial de pago mas alto, el cuadro también
revela algunas anomalias que requieren investigacién mis amplia. Por ejemplo,
esperariamos que los impuestos comerciales y los del mercado corrieran
paralelamente ya que ambos deben correlacionarse positivamente con el nivel de

actividad econdmica de las municipalidades. Sin embargo, al examinar el
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Sapian

Culasi

Poblacién
ANO

1977
(17900)
1981
(19000)

1977
(24400)
1981
(26100)

1977
(25100)
1981
(26600)

Cuadro 44

Potencial de Ingreso para Ciudades Seleccionadas

Total
Impuesto

Propiedad
- 1495

- 1814

27308

46782

14038

51185

(Pesos Filipinos)

Cargos
Inpuesto por
Camercial Servicios
37649 19502
473954 23666
36295 23366
79454 22510
6985 27346
- 9073 23177

Transfe-

Mercados y rencias del
Mataderos Gob.Central TOTAL
21689 61072 138413
14017 78787 162250
33493 35209 155670

8708 34606 199460

5763 43686 97820
16626 57664 139579



comportamiento de Culasi, vemos que las tarifas relacionadas con el mercado se
comportan bien, mientras que los impuestos comerciales estén por debaijo de la
meta en 1981,

Debe hacerse énfasis en que en el anilisis anterior se usa como punto de
partida para una investigacién mayor de las razones que producen el
comportamiento de una determinada fuente de ingreso. El anilisis no es una
evaluacidn critica del desempefio de la administracién y no debe usarse para
juzgar la administracién municipal. Debe usarse como una herramienta que
ayvde a dirigir la atencién hacia aquellos puntos donde el mejoramiento parece
mds posible.

Finalmente, debe notarse que este anilisis presenta un enfoque mis bien
conservador para el calculo del potencial del ingreso. Pretende sblo que
todas las municipalidades de un grupo similar puedan lograr tanto ingreso como
los mejores miembros del grupo. En realidad, todas las municipalidades del
grupo deben poder mejorar notablemente su comportamiento; en tal caso, el
andlisis del ingreso potencial antes descrito sub-estimard el verdadero
potencial del ingreso. Sin embargo, esta técnica puede por lo menos
identificar las areas de prioridad para un mejor comportamiento del ingreso y
puede ayudar a las municipalidades a establecer metas de iingresos especificos

para acciones acordadas.
3.2.4 Proyeccién de las Tendencias Futuras del Ingreso

‘Para mejorar la administracidn financiera, los funcionarios locales neces’.tan
poder proyectar lo que podrian ser las futuras recaudeciones de ingresos.
Necesitan esta informacién para establecer las tasas tributarias Y para que
juzguen si pueden o no contraer préstamos  El Capitulo V de este Manual trata
sobre las técnicas para proyectar el “"balance financiero" de los municipios.
Esta seccidn trata exclusivamente sobre el aspecto de la ecuacidén relacionada
con el ingreso y es un ingrediente necesario para el andlisis del balance

financiero.
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Estamos interesados en proyectar dos tipos de informacién sobre ingresos:
- Ingresos que se esperan en base a experiencias anteriores

~ Ingresos que podrian esperarse si mejorara el
comportamiento de la recaudacidn.

Proyectar en base a experiencias anteriores significa que basamos nuestras

expectativas futuras en la continuacidn de las tendencias pasadas. Ello

meramente requiere que extendamos el andlisis de nuestra tendencia lineal
desde el presente hacia el futuro, empleando ya sea la linea promedio movible
O la tendencia lineal de regresién lineal. Como esta Gltima nos da una linea
recta, podemos usarla con mayor facilidad para proyectair la linea futura. El
Cuadro 45 muestra las proyecciones futuras de la linea de tendencia para
nuestro modelo de Filipinas, usando la linea de regresién lineal desarrollada
en la informacidén de 1977-1981 del Cuadro 39. Ia 1linea de 1la grafica

simplemente extiende la tendencia lineal hasta tres afios en el futuro.

Debemos tener cuidado de no extender estas lineas de tendencia demasiado
lejos. Recuerden que esta extensidn supone que las tendencias anteriores
continuardn en el futuro. Debido a las limitaciones de esta suposicidn,
debemos ser cautelosos en cuanto a las proyecciones de linea de tendencia que

se extienden mis alli de dos o tres afios en el futuro.

Nuestra confianza en la proyeccidn de la tendencia lineal estd también

condicionada a la forma en que nuestra linea de tendencia, calculada por
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Pesos per Capita

207

181

1

161

121

Quadro 45

Proyeccidn de los Ingresos Locales para las
Muestras de Ciudades Pequeilas y Crandes, Filipinas

s

P
Pd
P - Muestra
, -, de Ciudad
- Grande
P4
’
>
o
P d
-~
- -~
- Muestra de
- - - Ciu.dad
- Pequena
Proyeccién

1] e 1 1

-

’ T 1
1977 1978 1979 1980 1981 1982 1983  1ga4
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regresién lineal, se ajusta a nuestra erperiencia pasada real. Es decir, la
linea de tendencia se calcula como la de "mejor ajuste"” de una linea recta a
la informacién actual. Sin embargo, si la informacién varia mucho de ur afio a
otro, la linea de tendencia recta no coincidird con los puntos de 1la
informacién actual cor mucha precisién. El Cuadro 46 ilustra este punto
mostrandc dos lineas de tendencia ajustadas a la informacién real mediante el
cdlculo de regresién lineal. Ia Linea A se ajusta muy bien a los puntos de la
informacidn real registrada, no asi la Linea B. Por consiguiente, tenemos mis
confianza en el uso de la Linea A para proyectar las tendencias futuras que

con la Lirea B.

El cuadrc 45 proyecta los ingresos totales de nuestra muestra de Filipinas
para tres afios después de la informacién recistrada actualmente. Podemos
utilizar también el mismo tipo de proyeccién para las diferentes fuentes de
ingreso. Estas proyecciones nos dicen cudles debieran ser los ingresos si las
condiciones se mantieren iguales. Al mismo tiempo, nuestrn anilisis del
ingreso potencial anterior indica que muchas <de Jas municipalidades tienen
bastante posibilidades de mejoras. Hay alguna forma de qu= podamos aprovechar

este potencial en nuestras proyecciones futuras?

Ia respuesta es si; en esa forma podremos desarrollar proyecciones futuras de
la informacién del ‘'potencial de ingreso" de la misma manera en que
proyectamos anteriormente la recaudacién del ingreso. Para cualquier ciudad
dada, podemos trazar el potencial del ingreso versus el comportamiento real,
tal como se muestra en el Cuadro 47. la linea de tendencia del potencial del
ingreso en la grafica muestra el cdlculo estimado del potencial del ingreso de
1982 a 1986. Si suponemos que la ciudad demorari varios afios en nejorar su
comportamiento hasta alcanzar el 100% de su meta potencial, podemos proyectar
el crecimiento del potencial de ingresos para que se vea como la linea que se

muestra en el Cuadro 48.
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Cuadro 46

Ilustracién del "Mejor Ajuste” de las Lineas de Tendencia
Producidas por Regresién Lineal

8t A
)
74
6..-
Puntos de
' Informacién
ST 'r/ Actual
st  ° .
3l ° B
2+
°
Puntos
de
1 o * Informacién Actual
i i i i }
] i
1978 1979 1980 1981 1982

-116-



Suma Total de Ingresos

$1000-

1

900+

800+

700+

600+

5001

400+

Cuadro 47

Proyeccicn del Potencial de Ingreso versus Proyeccién

Basada en la Historia de Recaudacidén Real

Potencial de

Ingreso

”
”
-
/”
,/
'/
I,.
’/
Recaudacién

Actual

-t
-
-
-
-
-
-
—
-
-
-
-
-—
-
-
-
-
-
-

{
[
1977 1978 1979 1980 1em1 1982 1983
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Quadro 48

Proyeccicnes Altemativas del Ingreso Suponiendo que la Municipalidad
Alcance (a) Todo el Potencial del Ingresc o (b) 50% del Ingreso Potencial.

$ 10001
900}
Potencial del
Ingreso
800
700§ -
600}
500 __— Tendencia
T Lineal de
- la
Proyeccién del Ingreso
400, /
F —
' ! t ] ! .y { ! !

1977 1978 1979 1980 1981 182 1983 1984 1985

Ano
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El Cuadro 48 muestra dos proyecciones alternativas: una que supone que se
alcanzard todo el potencial al cabo de cuatro afios, Y la segunda que supone
que sblo se logrard la mitad del potencial en dicho perilodo. Evidentemente,
determinar la medida en que un gobierno local puede mejorar, requiere mas bien
del criterio individual que de una férmula fija. Sin embargo, para fines de
presentar la técnica analitica, podemos usar estas alternativas toscas como

ana base razonable para ilustrar.

Este tipo de proyeccién de tendencia se puede usar para establecer limites
superiores e inferiores de recaudaciones futuras. Por ejemplo, no podriamos
esperar que una ciudad cuyo comportamiento estd muy por debajo de su potencial
de ingreso, camc la que se muestra en el Cuadro 46 anterior, repentinanmente
comience a recaudar ingresos superiores a su meta de ingreso potencial. Por
lo tanto, podemos usar la proyeccién del potencial del ingreso como el limite
superior de las vecaudaciones futuras del irgreso. Al mismo tiempo, podemos
usar la proyeccion de la linea de tendencia basada en experiencias anteriores

como el limite inferior de las expectativas futuras.

El Cuadro 49 muestra el trazado tanto del limite superior como del inferior
(de la informacién del Cuadro 48) y el nivel resultante en el que esperamos
que caerdn las recaudaciones en el futuro. En este ejemplo hemcs usado como
limite supericr la linea de tendencia que supone que el municipioc puede lograr
la mitad de su potencial de ingreso a lo largo dal periodo de cuatro afios.
Este tipo de proyeccidn del ingreso es sumamente 1itil en el anilisis del

balance financiero, que se presenta en el Capitulo 5.
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Suna Total del Ingreso

CQuadro 49

Nivel Esperado de las Proyecciones del Ingreso Futuro

$ 1000+
900+
800+
Alternativa del
Potencial del Ingreso
700+ //
17
7
//‘//’ ///;i
/ ,I/
500+ // i
Proyeccifn de la
Tendencia Lineal
400+
' ' ' \ { ] : : |
{ ! { 1 ! i 1 | i
1977 1978 1979 1980 1981 1982 1983 198§{.,1J98S
Ano

-120-



CAPITULO 4
ANALISIS DE LOS EGRESOS

El andlisis de los egresos emplea muchas de las mismas técnicas bisicas usadas
en los anilisis del ingreso, descritas en el capitulo anterior. Esto es
particularmente cierto en el desarrollo de las medidas per capita, el anilisis
de la tendencia, y las técnicas de proyeccidn.  Sin embargo, hay ademis
algunos tipos diferentes de andlisis que se hacen de la informacién de los

egresos, en los que se centrari este capitulo.

Este capitulc estd organizado en forma algo diferente al anterior, reflejando
los diferentes asuntos que es necesario tratar en el anilisis de los egresos.
Al mismo tiempo, se mantiene la distincién entre el andlisis de la informacidn
financiera de una sola municipalidad y el anilisis que usa datos comparativos
de un grupo de municipios. Ambos tipos de técnicas analiticas se presentan en

este capitulo.
Ios temas principales que, cibre este capitulo, por seccidn, incluyen:

4,1;“5Q?§§niiéciéh de la Informacién de los Egresos

ategorias de la Informacibén de los Egresos
leerentes sistemas para informes de egresos
Egresos Corrtentes versus Gastos de Capltal -
Separacidn de los egresos por inversidn de capltal de los
costos corrientes de operacidn

Andlisis de la Composiciér General y Tendencias de los Egresos.
= Analisis General s

- Calculo de las tasas de crec1m1ento y de 1as tendenc1as
o fundamentales R
<P:oyecci6n de las Tendencias del Total de Egresos
Continuacién de las tendencias pasadas

Proyecciones Deterministas
Proyeccibn de rangos basados en supuestas alternativas
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4.4 Analisis de los Componentes de los Egrescs

- Creciriento de los costos de personal
- Crecimiento Ge los gastos de operacidn Y mantenimiento (O&M)
- proveceidn del impacto de las inversiones de capital
sobre los futuros costos 04
- Gastos adininistrativos versus costos directos de los
servicios

4.5 Andlisis de los stos Unitarics del Saministro de Servicios
Locales

- Cambics dentro de una municipalidad a través del tiempo

- Medidas comparativas entre municipal idades

- Relacion entre dotacidu de personal versus porporcibn de
gastos

Este capitulo estd dividido en secciones, correspondiendo cada una a los temas
antes detallados. Qoo muchos de los mndlisis de 1la tendencia emplean
técnicas similares a aquellas usadas en el =ndlisis del ingresc, se daré
énfasis a la descripcidn de las técnicas no presentadas hasta hora. Sin
embargo, cuando sea acdecuado, se empleardn y se ilustraran las aplicaciones de

las técnicas del andlisis del ingreso.

4.1 Organizacién de la Informacién del Egreso

Ia informacién del egreso debe crganizarse en la misma forma en que

~

organizamos la infoimacidén del ingreso: por O Vv por categeria del gasto.
’ - ’q o . , .

Las categorias empleadas para nuestro anilicis serén necesarliamente aguellas

usadas oficialmente en los inforimes de gastos ai gobiernc central. Fn vista

de que estas categorias difierer para los distintos paises, no podemos sefialar

aqui wn conjunto dnico de categorias para nuestro anilisis. Sin embargo, lag

técnicas que usamos pera el andlisis son aplicables a los diferentes tipos de

informacion del egreso.
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4.1.1 Categorias de la Informacién del Egreso

Aunque la informacidn del egreso se puede registrar en diferentes formas, casi
siempre se le clasifica por diferentes tipos de "fondos". 1los fondos se
diferencian eatre inversidén de capital y gastos corrientes de operacidn.
Alternativamente, se pueden establecer fondos separados para todos los gastos
por un determinado tipo de servicio; con frecuencia, taies fordos se
establecen para los sistemas de agua, vivienda piblica, mercados pdblicos y
recoleccion de basura. Bste es el casc particular de 1os servicios destinados
a ser auto-financiables y cuyos ingresos se recaudan en bese al cargo por

servicic.

Los sistemas contables del gasto municipal pueden también mantener al dia los
egresos segin la categoria del gasto, tales como mano de obra, materiales,
servicio ce la deuda, etc. Ademds, las municipalidades pueden llevar los
catos actualizados de los gastos de cada departamento municipal; a veces, la
informacién registrada hace la distincién entre la operacibén corriente y las

inversimnes de capital; otras veces no.

El sistema contable de los egresos que controla los gastos por departamento, a
menudo separa Jos gastos administrativos generales de los gastos por la
operaciobn de determinados servicios pliblicos. Tal como se muestra en los
argumentos que se dan a continuacidn, hay algunos andlisis muy Atiles que se

pueden aplicar a los costos administrativos.

Cualquiera que sea la forma en que se presente la informacién del egreso,

necesitamos terer informacidn consistente de varios afios. "Consistencia”

significa tener el mismo tipo de informacién en cada categoria de un afio a
otro. Por ejemplo, si los pagos de los préstamos estdn incluidos en los
"gastos corrientes de operacidn" en un afio, deben ser incluidos en esa misma

categoria durante todos los demds afios.

Una vez que hemos reunido la informacién de los egresos de varios afios de una
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municipalidad, el primer paso en el anilisis de la informacién es convertir el
total de los gastos en cifras PER CAPITA, tal como hicimos para la informacidn
del ingreso. FEstas cifras per cdpita constituirdn la base para la mayor parte

de las técuicas de andlisis que se presentan en este capituloc.

4.1.2 Gastos Corrientes versus Gastos de Capit

Deovemos comenzar curalquier anilisis de los gastos municipales con um
discusién de las diferencias entre gastos CORRIENTES y DE CAPITAL. Los gastos
corrientes son aguellos causados por la operacién municipal sobre una base
diaria, incluyendo Jos costos de operacidn de los servicios mnicigales y de
la administracién local. Gastos de capital son las inversiones en
instalaciones fisicas que tienen una vida 4til que excede al aio en curso,
usualmente en muchos afios més. Ejemplos de los gastos de capital son 1la
construccién de carreteras y de acueductos. Ias compras de equipo, como
camiones para la recoleccién de basura, también se consideran comc gastos de

capital.

Tos gastos de capital deben separarse de los gastos corrientes por des razones
fundamenitales: (1) ellos suministran un servicio durante varios afios de modo
que sus costos (y beneficios) no se producen realmente en un sclo affio, y (2)
usualmente se presentan agrupados, lo que hace que distorsionen el cuadro ge

gastos del afio en que ocurren.

Muchos sistermas de contabilidad mmnicipal seperan los gastos corrientes de los
de capital. En otros, sin embargo, los gastos de capital pueden estar
parcialmente ocultos en los presupuestos corrientes de operacién de los
municipios. En Tunez, por ejemplo, los excedentes de los presupuestos de
operacién municipul al finalizar el afio fiscal, se transfieren al presupuesto
de capital del afio siguiente. El monto de esta transferencia deja entonces de
Ser parte del presupuesto de operaciones y debe restarse de la informacidn de

gastos corrientes en cualquier andlisis.
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Otra situacidn en que los gastos corrientes y de capital se enredan, es en el
tratamiento del repago de los préstamos para inversiones de capital. Si una
municipalidad toma un préstamo para inversidn de capital, puede que el repago
de dicho préstamo sea considerado ccmo parte del presupuesto corriente de
operacién. Esto varia de un pais a otro. Lo ideal seria clasificar estos
tipos de costos vy tratarlos separadamente. Necesitamos, por 1o menos, darles
un trato consistente. Fs decir, si estdn incluidos en la informacién de un
afio, deben incluirse en la de todos los aflos. Mas aln, como estos tipos de
gastos pueden ser bastante elevados si se les compara cocn oOtros castos,
necesitamos no perderios de vista en nuestra informacién. Una observacién
final sobre la relacién entre los gastos corriente y los de capital, es que
los gastcs de capital deben crear mis castos de operacién. Por ejemplo, la
construccién de un acueducto crea la necesidad de su mantenimiento futuro y de
mayor administracidén. Esta es una razén por qué ciertos tipos de servicios
municipales tienen cuentas de fondcs separadas, para distinguir de todo tipo

de gacstos causados por dichos servicios.

En la maycr parte de lcs pajses los gastos locales de capital son financiados
principalmente, sino exclusivamente, por el gobisrno central. Ademis, el
gobierno central podrd también proporcionar una transferencia al mmicipio
para su presupuesto corriente de cperacidn. Resulta (til comparar los gastos
corrientes y de capital de las municipalidades para ver (1) las tendencias -de
ceda tipo de gasto a través del tiempo, y (2) el grado de dependencia del

municipio con respecto al gobierno central.

El Cuadro 50 rwuestra la composicién cambiante de los gastos en una muestra de
municipalidades ecuatorianas entre 1979 y 198l. El cuadro muestra el
porcentaje del total de gastos correspondiente a gastos corrientes, de capital
y de servicio de la deuda. El cuadro muestra que la proporcién del repago de
los préstamos crece répidamente con respecto a los otros gastos, entendiéndose
que los gastos anteriores de capital estdn asumiendo ahora una parte creciente

del presupuesto local para el servicio de la deuda. Mais afm, los gastos de
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capital representan un componente grande y relativamente estable de los
presupuestcs locales. Esto sugiere que en el futuro el servicio de la deuda
probablemente se elevard a medida que los municipios absorban una meyor
deuda. El caso Ecuatoriano se discute mas detalladamente en la seccion 5.4

Analisis del Flujo de Fondos.

Cuadro 50

Patrones del Gasto Municipal para la Muestra de las
Municipalidades Ecuatorianas, 1979-1981.

Gastos 1979 1280 1981

Corrientes 50,55% 35.29% 31.61%
Servicio de la Deuda 4.02% 10.45% 13.14%
Varios 8.63% 9.10% 12.483%

Inversiones de

Capital  36.79% | 45.16% 42,778

4.2 Andlisis de la Composicién General Y Tendencias en los Gastosg

Volvemos ahora nuestra atencidén, de la relacién entre los gastos corrientes Yy
los de capital, hacia el enfoque del andlisis de los gastos corrientes de
operacién. Estos gastos generalitente se encuentran bajo el contrnl de las

municipalidades y se relacionan mis con los ingresos locales. Los gastos
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corrientes de operacidn c£2 registran normaliente en el fondo general de los

mnicipios @ en cualquiera otra cuenta de gastcs generales de la municipalidad.

Analizamos primerc las tendencias del crecimiento general de gastos del fondo
general de la municipalidad, en forma muy parecida a como analizamos 1os
ingresos locales. E! Cuadro 51 muestra los gastos del fondo general de
nuestra muestra de las municipalidades Filipinas durante el periodo
1977-1981. Tl cuadro muestra el nivel de gastos per odpita en las grandes
ciudades y en las pequeflas. £l cuadro muestra que el nivel de gastos para 1as
ciudades grandes es de un 35% 31 un 50% mis alto que el de las ciudades
pecuefias, scbre una base per cdpita. Si seflalamos los gastos en uwa grafica
(Cuadro 52) vemoc que la tasa de crecimientc de los gastos es bastante

consistente para ambos grupos.

Cuadro 51

Gastos per Cépita del Fondo General para
la Muestra de Municipalidades Filipinas

(Pesos Filipinos)

1977 1978 1979 1980 1981
Muestra Total 14.69 15.89 17.65 20.46 23.76
Ciudades Pequerias 12.34 12.50 14.76 16.41 20.27
Ciudades Grandes 16.77 18.85 20.16 24.00 26.79

Si calculamos una linea de tendencia usando la técnica de los promedios
movibles de dos afios para suavizar un poco las fluctuaciones de un afio a otro,
podremos ver también cudl ha sido la tasa de crecimiento en el pericdo (Cuadro
53). Ilos cadlculos del Cuadro 53 muestran que la tasa anual de crecimiento
Fara las ciudades pequefias ha sido de alrededor del 13 por ciento y del 12 por
ciento para las ciudades grandes. Cuando comparamos ésto con la tasa promedio
de inflacidén anual, de mds de un 17 por ciento en las Filipinas durante el
periodo, vemos que los municipios han restringido el crecimiento del gasto a

menos de la tasa de inflacidén.

-127-



Cuadre 52

Grafica del Gasto Per Cipita para las
Muestras de Municipalidades Filipinas

Miestra de
Ciudad Grande

/

Miestra de
. P Ciudad Pequeha

7 e

Cantidad Per Cdpita (peso)

15+

10;

1 [ ] [
1 1
1977 1978 1979 198 1981
Ao
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Cuadro 53

Promedio Movible de Dos Afios de la Informacién de
Gastos per Cépita de las Filipiras

Promedio Promedio Promedio Promedio

_77/78 78/79 79/80 80/81
Muestra Total 15.29 16.77 19.05 22.11
(Porcentaije de
cambio del afio
anterior) , ‘ 9% 13% 16%
Ciudades Pequefias :
v Medianas 12,42 . 13.83 15.58 18.34
Porcentaje de - H
cambio del afio Lo
anterior) C 9% L 14% 17%
Ciudades Grandes 17.81 19.50 22.08  25.39
(Porcentaje de | | |
cambioc del afio ‘ '
anterior) 2% 13% 14%

Hay varias cosas que tomar en consideracién al interpretar la tasa &
crecimiento de los gastos versus la tasa de inflacidén. Por una parte, una
tasa de crecimiento mds lenta que la inflacién podria significar que las
municipalidades se estén haciendo mis eficientes, suministrando el mismo nivel
de servicios por un costo "real" menor (entendiéndose por "real" que hemcs
hecho ajustes por inflacién en 21 costo de ios bienes y servicios). Por otra
parte, la tasa de crecimiento lenta podria significar que la calidad de lcs

servicios piblicos estd declinando.
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Cuadro 54

Gastos Per Cipita para Municipalidades Seleccionadas
en la Muestra de Ciudad Pequefia, 1977 - 1981

1977 1978 1379 1980 1981
Bugasong 15.19 15.97 15.07 17.37 19.38
Saipan 11.38 10.47 11.60 11.27 17.91
Culasi 15.99 16.56 23.05 21.06 28,92
Fromedio de las
Ciudades
Pequerias 12.34 12.50 14.76 16.41 20,27

Podemos aplicar ahora la técnica de anilisis de la tendencia de crecimiento
del gasto al andlisis del comportamiento de una sola municipalidad. El Cuadro
54 muestra los gastos per cdpita del fondo general de las municipalidades de
nuestra miestra de las ciudades pequefas de Filipinas asi como el promedio
para todas las ciudades pequefias.  Podemos caicular una linea de tendencia
usando la técnica de la regresion lineal para cada uno de nuestros cuatro

conjuntos de datos representados en la grafica del Cuadro 55.
Las lineas de tendencia del Cuadro 55 revelan lo siguiente:

- Los gastos de Culasi comenzaron a un nivel mayor y han
crecido a una tasa s rapida que las ctras dos
municipalidades y que el promedio de todas las ciudades;

- Los gastos de Bugasong han comenzado a un nivel mis alto
que el promedio de todas las ciudades, pero han crecido a
una tasa més lenta, terminando en 1981 a un nivel mas
bajo que el pronedio.
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Cuadro 55

Linea de Tendencia de los Gastos per Capita
de Tres Ciudades y del Promedio de Ciudades Pequefias

30+
/ Culasi
251
Modelo de Ciudad Pequena
201
-
Bugasong
15+
Saipan
10+
5"?'-
—] | | | !
1977 1978 19798 1980 1981
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- Saipan ha comenzado a un nivel ligeramente mis bajo y ha mantenido més o
menos la misma tasa de crecimiento que el promedio.

- A pesar de que la pcblacién de Culasi la coloca en la categoria de ciudad
pequefia, s comportamiento del gasto es mas consistente con la muestra de
1a ciudad grande.

Si bien las lineas rectas de las tendencias proporcionan informacidn Gtil para

la comparacién, también puedsn ocultar informacidn provechosa. Por ejemplo,

si nos referimos al Cuadro 51, vemos que la tasa de crecimiento de los gastos
ha tenido un crecimiento estable durante el periodo. La tasa de aumentc ha
sido més grande para la muestra de ciudad pequefla, alcanzando al 24% entre

1980 y 198l. Por lo tanto, debemos tener en cuenta esta tasa acelerada de

aumento cuando proyectemns las tendencias del gasto futuro.

4.3 Proyeccidn de las Tendencias en los Gastos Totales

En el capitulo sobre el arAlisis del ingreso presentamos una técnica para la
proyeccién de los ingresos futurcs sobre la base de las lineas de tendencia
del ingreso anterior. Esta técnica se puede usar también para la proyeccidn
de las tendencias del gasto en el futuro Y se calcula exactamente de la misma
anera. Este tipo de proveccién surone que las condiciones futuras son muy
parecidas & las del pasado y, por lo tanto, el compor tamiento del pasado es un
vaticinador del futuro. Odmo proyectamos las tendencias del gasto futuro o
del ingreso si sabemos que las condiciones van a cambiar? Por ejemplo, si
sabemos que las tasas salariales de los empleadcs municipales van a ser
aumentadas en un 40%, podemcs supcner que los gastos aumentardn a la misma

tasa de crecimiento que en el pasago?

Para manejar este tipo de situaciones debemos aSadir a nuestra técnica de
proyeccitn de la 1inea de tendencia otro tipo de técnica llamada Andlisis
Determinista. [Esto significa que tenemos informacién adicional que nos va a

ayudar a determinar con mayor precisidn cudles serén los cambios en la tasa de
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Crecimiento; para llevar a cabo la proveccién, no nos hace falta apoyarnos

sGlo en las tendencias anteriores.

Para ilustrar cdmo trabaja el andlisis determinista, examinamos la informacidn
del Cuadro 56, el cual presenta informacién del egresO de una municipalidad
tipica. 1a cifra nuestra que los gastos de personal corresponden casi al 65
por ciento de los gastos del fondo general local. 51 sabemos que la escala
salarial para los empleados municipales ha estado congelada durante los
ultimos cuatro afios, sabemos entonces que el aumento de los costos de personal
se debe a un aumentc en el nimero de empleados. Al calcular el porcentaje de
aumento de un afio a otro (Cuadro 56) vemes que tanto el aumento en los gastos

de personal como en otros costos ha tenido un pronedio de 10% anual.
Si sabemcs que la politica gubernamental anunciada es aumentar los salarios

del gobierno en un 20% el préximo afio, cuil deberia ser el impacto en los

gastos del fondo general la municipalidad?
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Cuadro 56

Gastos de una Municipalidad Modelo
por un periodo de Cuatro Afios

Categoria del Gasto 1980 1981 1982 1983

Gastos de Personal

Salarios 66,872 73,693 80,841 88,925
Cuotas al Fondo de Pensidn 5,851 5,204 6,063 7,781
Riesgos Profesionales 10,867 12,219 14,147 14,450
Alquiler/Servicios 11,699 14,312 15,320 . 18,222
Materiales/Equipos Pequefios 13,620 13,510 \ Iﬁ,ZiO | i?,lOO
Servicics 7,613 8,110 10,690 11,212
Pago de la Deuda 9,204 9,962 l0,0lO 11,300
Varios 2,874 3,572 2,280 2,672
Total de Gastos 128,600 141,582 155,561 171,652
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