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The seminar/workshop involved training 
 as trainers 25 
senior provincial officials, two central Ministry ol 
Interior officials and one retired officials who works with 
the DFC. The first week was devoted to preparation of these 
officials to take on a training role, using problem fOCulsd 
materials and participative training techniques. During the 
second week, half of the officials went to Oujda to run two
 
application workshops and train conmune administrative 
personnel, 	and half went to Ouarzazate to do the same.
 

Dr. Richard Vengroff and I provided technical assistance,
working together the first week, then he in Oujda and I in 
Ouarzazate the second. The present report is to accompany 
one prepared by Dr. Vengroff and coverinq the first part 
 o
 
the program as well as the Oujda application workshop.
I am in complete agreement with his general remarks and 
his appraisal of tile first phase, and seE no point in 
rew.-iting what is already well stated. The present te;.t 
corncerns the Ouarzazate application workshop and adds a 
few genera; remarks to reinforce those of my cofleague. It 
also provides information on local finance training

materials (Annex I), a survey of finance trainees on the 
content of their work (Anne>: II), and cases used in the 
training of trainers during the first week 
(Annex III).
 

APPLICATION WORKSHOPm_OUARZAZATEm 23-27 Ma 
 1963
 

TRAINING DEPARTMENT PERSONNEL: MM. El Aalami, Chafai, Roberts
 

TRAINERS IN TRAINING: 8 in FINANCE  7 Heads of Local Government 
Division, Provin:ial Governments, I retired Inspector, Ministry of 
Finance. 

6 in CIVIL 	REGISTRY - 5 Secretaries of

Municipalities, I official from Civil Registry Division, Ministry 
of Interior, Rabat. 

TRAINEES: FINANCE: 29 (of 31 registered), of whom 27 commune 
financial officers, 2 assistants or substitutes.
 

CIVIL REGISTRY: 27 (OF 31 registered) 25 commune civil
 
registry agents, and 2 who serve 
part-time in that role.
 

PROVINCES: 3 represented by the trainees.
 
COMMUNES: 	 14 represented in finance and civil registry
 

15 represented in finance only
 
13 represented in qivil registry only
 
46% of the 	communes in the 3 provinces 

302d. 190683 



Lit LU H 4 1- (4 JBW 

Loc al I og., ti Cs were handled by thE. Province Local Uo\,Li:It rt 
UI-++cr (DCL) throunr the Secretary General of the Provirce. ThE 
t-;o DFC ,fficials present also he]pEd in such matters and in sur.:. 

representational roles, but they were hampe-ed hy their !P'. 'fo+
 

seniority, experience in such matters and clear agreement 
on the
 

role of each.
 

The Province of Ouarzazate irranged to make available at its 
expense four classrooms and 
room and board for the trainees at a
 
local Jr. High School, and hotel roomand board for 
the trainers.
 

THE PROGRAM
 

The program opened early Monday morning, the 23rd and was
 
closed by the Governor of Ouarzazate at a ceremony from 1700 to
 

1800 Friday evening, the 27th. 
 Sessions were held 8:30-12:00 and 
15:00-18:00 daily with the trainees. Evaluation/ review sessions 

with trainers took approximately a half hour after each half-day
 
session. Planning meetings with the next day's training teams
 

were held most evenings after dinner for 
1-2 hours, and informal
 

sessions sometimes preceded and/or followed these.
 

FINANCE: Individual session topics were selected by the
 

trainers the previous week 
on the basis of their experience in
 
working with communes and their personnel. Key areas were
 

estimating revenue and expenses for budget preparation, revenue
 

generating projects, revenue and expenditure control procedures,
 

modifiying budgets, inter-communal projects, financial 
reporting.
 

CIVIL REGISTRY: Topic identification and planning were done
 
as with finance, although in this case senior officials from the
 
civil registry division in Rabat 
were also on hand to advise on
 
the basis of their experience, too. Subjects included problems in
 
birth and death registration, official 
name changes, correcting
 

errors in registry records.
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One trinr took primary rosponsibility for feach hl1-rIv
 
ssesion with 
two coleagues desirnatcd as co-trainers, cri-ating a 
three-person team for each sessinn. Ecch, trainer had an 
opportunity to take primary responsibility at least once, and each 
was a co-trainers at least twice. 

The remaining trainers in the subject area (finance, civil 
registry) served as observers, using a formal "evaluation" form to 

u i de comment on the team s performance i n the post -sessi on
 
evaluation meetings. These sessions 
were very helpful in 
identifying hefore all 
trainers weaknesses most of then had sooner 
or later to cope with. Some tended to nitpick, but by and large 
it was a serious, useful exercise. (Though the forms turned in by 
the observers seem to reflect personel 
likes and dislikes to an
 
e:cessive extent, their variations from session to session tends
 
to follow my appraisal of the quality of 
the individual sessions.)
 
It 
also helped identify ways to improve training materials, as is
 

noted later.
 

The trainees in both subject areas did most of 
their work in
 
groups of 5 or o. The composition of 
the groups was changed from
 
time to time-to 
vary the teamwork experience of the trainees and
 
to avoid letting strong groups develop and dominate discussion.
 
The groups reported their conclusions in plenary session for
 
discussion by the others. 
 In some instances, groups took specific
 
roles and confrontations cf 
differing viewpoints were then argued
 

out in plenary.
 

The Civil Registry group was very well 
led by Mr. Haati from
 
the Civil Registry office in Rabat. 
 It was quickly evident that
 
the week he spent working with two of 
the DFC's 1982 trainers in
 
a workshop in March of this year plus the week just spent in Ben 
Slimane had made of him a 
very capable convert to the 
new approach
 
to training of local administrators. 
This, his technical
 
expertise (greater than that of his colleagues, for wnom civil 
registry is but 
one of many responsibilities), 
and his personality
 

made him a good leader for the group. It was left in his hands,
 
with occasional checking and discussion but very little 
substantive involvement 
by the technical advisor.
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F, ivor perscn ir b( . and e:perience waF Mr. Afkinicher, ;hc .t r Fd 

Mi I1istr y uf Finance officjial w-h.o no.j does training for thar DFC. 
Hi, provided technical inputs to the others and played the sarie
 
trainer/co-trainer/observor 
 roles they did, bid. did not take thL.
 
kind uf lead role played by Hr . Haati in Civil Registry. One of
 
the trainers had been 
chosen (by the-,n) to be "coordinator"° , but hr.. 
(M. Melghagh) never really took on any responsibility teyond his
 
own sessions. In practice, the lead and monitor roles fell 
to the
 
technical advisor. This was not 
ideal, but helped ensureit that 
planning was done and that people got help when it was needed.
 

One of the key lesc.ons to come out 
of the finance sessions
 
(confirmed by Mr. Haati 
as similarly important with the other
 
group: is the importance of 
careful advance planning for each
 
session, with identification of principal objectives, of time 
required for each phase and of 
milestones to help control 
prcgress 
during class sessions. There was considerable and very noticeable 
progress in this areo, as the week advanced. 

Discus ionr within groups was very animated in both subject 
areas. There were inevitably some individuals whn wEre 
technically stronger than others, more outspoken or both, but 
shifting group composition, rotating the group spokesman role and 
attention to drawing in tite more reticient trainees all 
resulted
 
in keeping everyone involved to 
a good extent. Informally and
 
formally, the trainees report that the topics were appropriate to
 

their work, and tnat they appreciated the opportunity the new
 
methods gave them to express their own views and experience, and 
to exchange ideas, rather than just hearing what 
A visiting
 

speaker wants to tell 
them. Of course, the real test of
 
training effectiveness will 
come now that the trainees are back at
 

wor k. 
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it was clear trom Lne weeK cnlat mucn was learne ZooUL LiT. 

use of cases and simulations. On the basis of experience early in 

the week, in order to make it more easily understandable to the 

trainees, the trainers suggested modifications in the way in which 

nnse set of mts-ri~lc, was to he preqPnted- their ideas were oood, 

and were used. In another instance they identified weaknesses
 

after class and changes were agreed to that will considerably
 

improve another case. One was rejected entirely (one that was
 

used in Oujda and found seriously wanting, as the Ouarzazate
 

trainers had perceived in advance), and another was identified
 

(after use) as needing replacement.
 

The Ouarzazate workshop was the second week of the training
 

of trainers program, the primary objective of which was to develop
 

trainers who can later work in teams of three to run workshops in
 

local finance and civil registry administration for commune
 

officials in their own and other provinces. Of the 28 officials
 

who participated in a similar program a year ago, 25 were called
 

upon one or more times between September, 1982, and May, 1983, to
 

run 14 such workshops; they trained 371 commune officials. All
 

but I of the 8 who worked in finance in Ouarzazate have been
 
recommended as members of trainer teams in the future, as have all
 

but one of those in civil registry administration. The Civil
 

Registry trainers are being reported upon by Mr. Haati; 
comments
 

on the Finance trainers follow.
 

ABDERRAKIME, Omar Good. The only one kntown to have been giving 

some thought to his material prior to the night before his
 

session. He prepared very carefully with his team members. He
 

did get side-tracked in class disciission, but very adeptly got
 

back on track when it was drawn to his attention. Overall
 

performance was very good both as leader and as 
co-trainer.
 

AFKINICHE, Abdeslam Good. Technically strong. He has habits it
 

is hard to break, but understands ideas behind new approach and is
 
willing to learn. Might work well as team leader; 
not certain,
 

but should be tried if he is willing. Should be quite good as
 

coach and has demonstrated ability in straight trainer role (among
 

the observers, he had the most perceptive remarks).
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but does not seenm to make much use of written materials ho has 

(e.g. trainer notes) to do so and his consideraUble self-confidccCU

.a ,~'at tines get in the way. Lack of planning vcry obvious . n ltii 

first session, but a second one was planned and the beLtie r for it. 

Did well as a co-trainer, suppur Live wLthout Luurping rollt' of 

leader. Considerable potential in leader-ship and trainer roles 

(given a very good leader in the latter case). 

17L. MIRE, Mohamed. Good. Catches on quickly, but ha d to be pushed
 

to plan. Sometimes a bit loud and brusque with trainees.
 

Promising in trainer role or as leader.
 

RAFIK, Mohamed. Good. Does not impose himself forcefully:
 

colleagues tended to usurp his :ole in the session he led. Not
 

strong in French. Seemed stronger in trainer role in later
 

session and appears to have colleagues' respect for technical
 

e.'xpertise. Good potential as trainer, perhaps later as leader.
 

RHAFIRI, Mustapha. Good. Had trouble controlling discussion and
 

trainees in his se:sion. After discussion of this and importance
 

of preparation in reaction to his and other early sessions, his
 

planning and control in the training role later in week were much 

better. Should be a good trainer. 

TOUMI, Abderrahmane. Poor. Seemed distracted most of the time in
 

both trainer and leader roles. Made very few contributions as a
 

trainer, and did not control the session for which he was leader
 

(his co-trainers took over from him, much to his relief). The
 

fact that he was getting married at the end of the week may have
 

impeded his powers of concentration, but he did not try to blame
 

his poor performance on that. Try him again as a trainer if he
 

asks for it, but do not try to oblige him to do it.
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LESSONS OF THE TWO WEEKS' TRAINING
 

A. PARTICIPATIVET TRTAII I, WORKING FROM THE SPECIFIC (CASES) TO
 

THE GENERAL (RULES) INSTEAD OF THE REVERSE AS IS THE NORM HERE,
 

WORKING IN TEAMS, AND SHIFTING ADMINISTRATORS TO AN INTERACTIVE
 

TRAINING ROLE PERIODICALLY ARE WEI.-COME, WORKABLE AND EFFECTIVE.
 

This serond experience was even more positive than the first of a
 

year ago. It is extremely cost effective from a Moroccan and
 

foreign donor viewpoint, and has benefits well beyond the skills
 

of the commune officials reached. (Dr. Vengroff has written of
 

this in his report.) As in all matters, thare is room for
 

improvement, which is the subject of the following remarks.
 

2. WE ARE STILL WORKING BY INTUITION AS TO SPECIFIC NEEDS. There 

is no argument over the big picture; finance and civil registry 

are undoubtedly important, and for the present, given the low 

starting level, perhaps most important in terms of the commune 

civil service, particularly in the rural communes. But these are 

broad fields, and the major problems are certainly not equally 

spread across all aspects of them. If the financial 

administration system is seen as a chain, which are the weak 

links? There is a tendency here to try to cover an entire 

subject in whatever time is available; thus, a workshop in local 

finance is assumed to mean a workshop that deals with all aspects 

of local finance. Order of presentation and relative emphasis are 

determined by the logic and structure of the local finance system 

and procedures as described in. the rule books. 

We need much more detailed identification of specific areas of
 

weakness so that training can focus on weaknesses instead of
 

covering all areas indiscriminately. The information can be
 

gathered through existing channels, for example having province
 

officials note common errors on commune budgets (most of the
 

trainers trained by the DFC direct the services in a position to
 

collect this information), and by having civil registry inspectcrs
 

do the same in their areas (controlled by the Civil Registry
 

Division, Rabat, now working with the DFC in this area). It
 

would then remain to put the information to use.
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NOTE: Not all of the differences between actual and desired
 

performance can be eliminated by training. It is important tc
 

distinguish between those that can, and the others; in some of
 

the "other" cases the DFC can help (e.g. with reference sneets, as
 

those M. Afkiniche has prepared, and as some developed during
 

class sessions during this training), but not in all. The table
 

and text on "Analyzing Performance Gaps" distributed in
 

translation in very appropriate here.
 

3. T HE TRAINERS COULD ALL BENEFIT FROM SOME TECHNICAL REFRESHER
 

TRAINING BEFORE BEING TURNED LOOSE TO TRAIN COMMMUNE OFFICIALS.
 

The next training of trainers in these subject areas might be
 

totally Moroccan, with VERY CAREFUL preparation by Moroccans who
 

know the methodology fairly well and are stronger than the
 

trainers in technical matters. Possible teams would be Maouni and
 

Afkiniche in finance, and Haati and Belhorma in civil registry.
 

Involvement of the Ministry's local finance service would be
 

helpful, too.
 

They should use material that is the same, or similar, to that
 

used with commune officials, but perhaps demanding more analysis.
 

(e.g. do "Le nouveau regisseur" as indicated in the trainer note,
 

not with the simplifying changes made in Ouarzazate - see Annex
 

remarks on this case). The idea would be to refresh them on
 

technical matters, expose them to the use of new methods/materials
 

in th, technical context, and familiarize them with some specific
 

materials they would later be using (along with any they develop
 

as part of their own training).
 

This could be much better done if the DFC had a couple of
 

people with good training in training methods and materials who
 

could play the technical advisory role on that aspect o4 
matters.
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4. MATERIALS IMPROVED IN QUALITY AND QUANTITY THIS YEAR. 
Most
 
important progress was in developing some materials that result in
 

covering several variants of a problem (or several 
examples of
 

cases fitting a given rule) at 
a time. This is done by giving each
 
group of trainees a different variant or 
example to analyze and
 
report on for plenary discussion. It greatly increases the
 

efficiency of a given session in terms of 
situations dealt with,
 
and 
it results in more trainee involvement. 
 More such material is
 

needed (examples in finance are "Le regisseur nouveau" and "A la
 

recherche des recettes..."). 

One approach to this wnuld be to pick from existing materials
 
a hal{ dozen "cases" that wou'd be given to a group of 
trainees
 

all at once, with one case per trainee. Each group would then
 

play the role of a new regisseur (or etat civil agent) just
 
arrived on post. 
 He finds the pile of problems the group has been
 

given. He also finds a note saying that 
an inspection commission
 

is arriving that afternoon and that solutions to all 
pending
 

problems must be in hand. 
 The groups get time for each individual
 

to prepare the solution to one problem, then to discuss the
 

solutions within the group and decide collectively on the right
 

ones. One group reports on one problem, another on a different
 

one, and all participate in plenary discussion of each report.
 
Even more can be done if there are two sets of problems so that
 

half the groups deal with one set, 
thz rest with another.
 

5. A LITTLE PROGRESS WAS MADE IN GETTING ACROSS THE IDEA OF
 
TRAINER NOTES FOR MATERIALS, BUT THIS IS TAKING SOME DOING. 
Only
 
when they have to use materials they did not themselves prepare do
 
they recognize the utility of the notes. 
More such documentation
 

it needed, but DFC will 
have to either be very, very insistent or
 

do the writing of them itself if 
they are to be produced. Now,
 

the notes prepared for cases just used should be edited and
 
reproduced so that they can go out 
with the materials for the next
 
workshop. DFC staff at 
the Oujda and Ouarzazate workshops can do
 

the editing.
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6. 
 INADEQUATE PLANNING BY TRAINERS FOR INDIVIDUAL SESSIONS IS A
 
KEY WEAKNESS NEEDING CONCENTRATED ATTENTION. 
The trainers
 
recognize something is wrong once they have run poorly planned
 
sessions, but they are not accustomed to the detailed programming
 
needed to achieve primary aims within limited time in 
a situation
 

which encourages free discussion.
 

7. 
 IN FINANCE AS WELL AS IN CIVIL REGISTRY, TRAINING IN ARABIC
 
SEEMS DESIREABLE WHEN WORKING AT THE COMMUNE LEVEL. 
 In both
 
Ouarzazate and Oujda, quite unexpectedly and independently, the
 
finance sessions had shifted into Arabic by the end of 
the first
 
day. French was not totally out, but all group discussion was in
 
Arabic and a substantial part of plenary debate was also. 
The
 
latter was allowed because it 
was obvious from the group work that
 
the trainees communicated more easily in 
Arabic and we wanted to
 
encourage communication in plenary. 
 It worked well both places.
 
Serious consideration should be given the possibility of 
producing
 
case -'iaterials (the text at 
least) in Arabic. All questionaires
 
should be in Arabic (or bilingual).
 

B. 
 EVALUATION PROCEDURES ARE STILL UNDERDEVELOPED, AT BEST. The
 
same sources just cited for needs information can be used for
 
developing baseline and progress indicators.
 

9. 
 WORKSHOPS (AND SEMINARS) PROVIDE USEFUL OPPORTUNITIES TO LEARN
 
MORE ABOUT THOSE BEING TRAINED. 
 In 1982, in Den Slimane, we took
 
advantage of the presence of 
thirty commune financial officials in
 
the training setting to survey them on 
their job content. This
 
was repeated with 
some refinements at 
the Meknes woi-kshop, and
 
again with further improvements with the groups in Oujda and
 
Ouarzazate. 
The results from this latest survey are in Annex II,
 
along with comment on the results, and on the methodology. The
 
practice could also be considered with province level officials
 

being trained as trainers.
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ANNEXE II
 



ANNEX
 

LE MATERIEL PEDAGOGIOUE - FINANCE LOCAL
 

FINANCE LOCAL - FROGRAMME
 
OUARZAZqTE, 23-28 MAX 1983
 

THEME 	 MATERIEL PEDAGOGIQUE
 

REGIE RECETTE La Situation de la Caisse
 
(2 demi-journees) (attention faute de frappe: ligne No. 6,
 

.9.000 au lieu de 900; partie (c), Total =
 
3.000 au lieu de 3.500.
 
Qu'est-ce gui ne va_2as? (a inserrer, le 

° mot "prive , fin paragraphe #2,
 
"...construction privee de 20...")
 
A la Recherche des Recettes (voir note
 
ci-joint)
 

ETABLISSEMENT DEPENSES 	 Omissia I
 

EQUIPEMENT,
 
STRATEGIE/PRIORITES Commune de l'Oued (voir note ci-joint)
 

Fictiva
 

STRATEGIE 	 Ensemble Frigorifigue (un projet dans le
 
dossier "A la recherche des recettes...";
 
pour seance visant les syndicats de
 
commune il n'est pas satisfaisant et doit
 
etre remplace)
 

SUIVI DEPENSES 	 Antika
 

Commune N
 
Poggammation de 1PExcedent de la
 

Premiere Partie (en arabe) 

ETABLISSEMENT RECETTES 	 Le Nouveau Regisseur (voir note
 
ci-joint)
 

MOUVEMENT BUDGETAIRE 	 Les Dossiers de M. Hamza (bon exemple de
 
facon de traiter plusieurs aspects ou
 
exemples d'un probleme dans une seance)
 

COMPTES HORS BUDGET 	 El Labhira
 
Les Chaussees Trouees voir ci-Joint)
 

LE COMPTE ADMINISTRATIF 	Le Compte AdmZnistratif (exercice de
 
preparation du compte administratif
 
tres detaille; manque des notes pour
 
I'animateur qu'a M. Afkiniche).
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NOTE : A LA RECHERCHE DES RECETTES
 

Les remarques suivants sont 
le resultat de l'emploi de ce cas a
 
Ouarzazate en mai 1983.
 

A ajouter a la note de formateurs:
 

1. On trouve ici des exemples de quatres types de projet 

d'equipement. 

ECONOMIQUE LE FOUR 

SOCIAL PISCINE/CAMPING 

GESTION DOMAINE COMMUNAL 
 DATTES, ET CENTRE COMMERCIAL
 

ECONOMIE MIXTE 
 LA CARRIERE
 

SYNDICAT COMMUNAL 
 ENSEMBLE FRIGORIFIQUE
 

faut etre prepare a discuter ces differents categories de
 

projets, et des diverses sources de financement disponible pour
 

chacune.
 

2. ATTN: Ii y a faute de frappe en ligne 8 du texte de la premiere
 

page. Au lieu de "reconnait" on doit lire "reconnaissait".
 

3. Pour la plupart des "projets" les formateurs qui les nnt
 

redige ont prepare des notes de formateurs dont la DFC a des
 

manuscrits (employe a 
Oujda) ou une photocopie (employe a
 

Ouarzazate). I1 faudra les mettre a 
la frappe et les fournir aux
 

formateurs employant 
ce materiel dans l'avenir.
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NOTE A L'INIMlTEUR 

CAS : AiLi R-CHSRCh D.IS RL.CIeTTES... 

1. 
 On oassaio do faire penser aux acticns suaceptibles d'aug
mentor des recettec d'uno commune, de provoquer l'identification
 
ot ln discussion des obstacles et des proc6dures A suivre pour
une vari6t6 d'octiona do 
ce genre, d'lttirer l'attontion sur lea
 
diffirenta points do vue et 
int~rats des inte'resss tela que lea
interlocuteurs du cas, ot dlencourager lea participants 9 recher
char des solutions plut~t que des problemes.
 

2. Tout lea participants doivent lire le uas 
antier, y compris
 
tour; ies projets.
 

3. 
 Enauite, on partage lea particip)ants en groupes (autant de
 groupes quo de projete, en principe) ; le partage no 
se fait
 
qu'apra Is lecture.du cma pour assurer quo chacun lit le 
tout.
 

4. Un projet .-. remis iat chaque groupe. Pour d6cider comment
 
r
6pondre 6 la demando du pr6sident pour le projet du groups,

moiti6 du Troupe prendra la part de Znati, l'autro moitiZ 

le
 
cells


de Kaddour. Encouragez - les i no 
pas oublier lea fncteurs hu
mnins en dbAettnnt lea r6 glements.
 

5. Avec lee groupes rassemblis 
en pleini~re, un repr~sontant de
chaque groupo prsents lea conclusions our le projot 6tudie 
 par
 
son groupe.
 

6. iondant la presentation d'un groupe, lea membroa des autres
 
groupes aent invites A prendre lo r6le du Bureau du Conseil qul

regoit le rapport 
sur le prnjet, et de poser des questions per
tinentes.
 

7. Pendant la discussion des rapnorts, aidez - lea ( s'il en
faut : ) ' inaister sur une approche positive do li 
 part de Znati
 
et Kaddour - Kaddour, 6tant nouveau, a intfret A e flire appr6
cier, et Zniti doit craindre la mise A la porte s'il ne se montre
 
pas productif.) Le Bureau no 
sera pas du tout satisfait des admi
nistrateurs qui disent simplement qulon ne peut pas faire 
ce qui
est propoes. II attends de 
sea agents la proposition d'une proc6dure qui permettra l'action vouluo 
; si les agents no trouvent
 
aucun moyan do concr6tiser cc projet ils ont int6rct A proposer 
un autre qui produira des recettes, avec la proc6dure A auivrc.
Nous encourageons lee participants A r6fl~chir, et A penser 
de
fagon constructive, donc on ne lea dirige pas dane lo 
sens qu'on

vient de d6crire, mais on 
lea laisse libres sur leur propre ini
tiative. Pourtant, si ces id6es no 
jaillissent pas nnturellement
 
pendant la discussion dei rapports, il faut les soulever A la

suite des rapports et 
lea 'aire discuter par lea participants,

pour attirer 2'attention sur 
la question des initiatives. Lors
 
d'un seminairo recent, le Gouverneur a rappel aux participants

lour rele de conseiller aux-presidents des 
comrmues ; renfnrgns
 
cc point de vue./.
 

http:lecture.du


ROYAUME JU MAROC
 

MINISTERE DE L'INTERIEUR
 

SECRETARIAT GENERAL
 

D I R E C T I 0 N
 

DE LA FORMATION DES CADRES
 
A 

A LA RECHERCHE DES RECETTES
 

La Commune Rurale de Mzakra est relativement pauvre en res

sources. Elle n'a jamais pu financer m~me son budget de fonction
nement par ses propres revenus. Son budget d'6quipement est tr6s mo
deste voire m~me inexistant, il depend totalement des subventions de
 
la Province. La population ne constate pas d'amnlioration dans sus 
conditions de vie, et se rends compte par contre de la d6t6rioratior
 
que connait le domaine de 1'infrastructure de la commune. Le Consei]
 

qui vient de sortir reconnait la situation. Le besoin d'augmenter
 
des recettes de la commune figuze sur l'ordre du jour de chaque r6u
nion du Conseil Communal. Pourtant, les projets soumis au Conseil
 

ont toujours exig6 des investissements importants que la Province
 
ne voulait m~me pas discuter.
 

Suite aux 4lectins, il y a maintenant un nouveau Pr6sident.
 
Tous les membres du bureau y sont 6galement pour la premiere fois.
 
n~termin~s i faire progresser l'6conomie de Mzakra, le President et 
son bureau ont pr6par6 une s6rie de projets 6conomiqus pour augemter
 

les recettes de la commune.
 

Le Pr6sident convoque Kaddour, le nouveau secr~taire g6ni

ral de la commune. I1 ne sait pas encore de quoi il est capable, ce
 
Jeune qui vient de sortir d'un programme de formation, mais c'est
 
pour des tVaches administratives comme celles-ci qu'il avait demand6
 
un secr~taire g~n~ral. Ii donne A Kaddour le paquet de projets et
 

lui demonde de faire le n6cessaire. Ii aura l'aide de Znati, le r6
gisseur qui a quatre ans d'exp6rience sous l'ancien Pr6sident, mais
 

qui n'est pas encore titularis6.
 

LES PROJETS
 

1. M. Allok, citoyen de la commune qui vient de rentrer dans le
 
pays apr~s quelques ann~es pass6es a l'6tranger propose un projet.
 
I1 demande A louer deux grands champs appartenant i la commune qui
 
se trouvent sur la grande route pros du chef lieu de province. I1
 
veut y installer un parking, un petit restaurant sous-tente et un
 

champs de fantasia pour attirer des touristes. Son projet ne coutera
 

rien A la commune, il lui apportera par contre des revenues sous
 

forme de loyer, et en plus donnera du travail i nos citoyens cheva

liers et au personnel du restaurant. D'ailleurs, il am~nera i la cor
 
mune des touristes avec des sous i d6penser..Le prrsident veut y
 
foncer pour ne pas perdre la saison touristique qui commence d'ici
 
deux mois. Il demande qu'on active au plus vite les formalit6s
 

V2ni' Iov--- in c 'Arcord avec M. Ahlok. 



(A la Recherche des Recettesv7 - 

2. Construction d'un Four. La construction d'ci four communal est
 

proposee. En appuie, on cite la distance de la Commune du chef lieu
 

d& la province, l'absence Oe fours dans les communes avoisinantes,
 

l'evolution rapide de la population et l'installation imminente
 

d'une caserne militaire abritant un grand nombre de soldats qui
 

necessiteront un approvisionnement en pain. Les Conseillers savent
 

que l e projet necessitera des credits d'une certaine importance,
 

mais ils attendent a ce que leur nouveau Secretaire General leur
 

trouve un moyen de le financer et qu'il leur identifie ce qu'il faut
 

faire, et comment9 pour realisgr lo projet du four.
 

3. Le Centre Commercial. Monsieur Haj JABARONT, vice president de
 

la commune, et membre de la chambre de commerce, a ete saisi par une
 

centaine de commercants originaires de la commune. Ils lui ont
 

exprime le desir de creer une activite commerciale susceptible
 

d'animer la commune, et d'en diminuer son etat d'isolement. lls
 

suggerent l'edification d'un centre commercial par leurs propres
 

moyens, si la commune les autorise a construire ce projet (30
 

boutiques) sur une petite partie du terrain communal dont
 

1'amenagement en parc (espace vert) est prevu par le plan de
 

developpement de la commune. Les commercants payeraient un loyer
 

modere pour le terrain. Les interesses souhaitent avaoir une
 

reponse dans les meilleurs delais. Le Bureau du Conseil est
 

interesse. C'est a KADDOUR et ZNATI de dire aux Conseillers
 

comment faire pour relaiser ce projet de facon a servir le mieux
 

possible les interets de la Commune.
 

4. Les Dattes. La Commune vient de proceder au transfert du
 

souk. Le lendemain, le President a recu la lettre suivante de
 

Monsieur LAMCHATTAR :
 

"Monsieur le President,
 
J'ai l'honneur de vous demander de me ceder l'emplacement de
 

l'ancien souk pour y construire une installation d'emballage de
 

dattes.
 

,Je m'engage a accepter vos prix, si je rentre en possession du
 

terrain en question dans un mois a compter de ce jour, faute de quoi
 

je serais contraint a mon vif refret de renoncer a ce choix."
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5. Camping - Piscine. Le Pr~sident tient i coeur 1A r6 ,nlis
tion d'un campin - piscine. Son but sera de procurer A iti Co,-mur_. 
de nouvelles ressources, de stimuler l'animntion de 1ctivit. 

touristique, et d'encournger la prolongation des sejours dL!: %isi
teurs dana lee h6tels de la commune. Pour cc faire, if-4I-'si-ie.t 

propose A ce qu'un terrain appartenant A un crrtnin M. B,.RK,
 
(l'oncle du nouveau Sccr~taire G4n6ral de li commune), soit mis 3 

'a disposition de la commune. D'ailleurs, il a d6ja 6 crit A h.
 

BI.fRAKA concernint ce nrojet. On demnnde A M. K..DDOUR comment f-ire
 
pour r6aliser ce 
projet A temps de profiter de la prochaine s-ison
 

touristique.
 

6. L'Ensemble Frigorifique. Grace A sa position sur la rande
 

route qui mane au chef-lieu A l'ouest, la Commune de MZAKRA 
est
 
reguli~rement bien approvisionn~e en viande, fruits et 1&gumes.
 
Les communes limitrophes ( surtout El-Biar au ford, ot El-Cued au
 

sud ) sont 6loign~es du chef-lieu et de la grande route, et elles
 
connaissent des penuries frequentes. Le President de la Commune
 
de MZAKRA propose que la 
commune installe un ensemble frigorifioue
 

a partir duquel l'approvisionnement r6gulier des communes limitro
phes peut etre assure, et qui produira des recettes A MZAKRA.
 

Certains conseillers sont de l1'avis que le projet coitera trop
 

cher pour la commune, comme tout ceux pour lesquels la Province a
 

refusi des fonds dans le pasea. Le President demande A K:DDOUR de
 
lui (a) trouver'un moyen de le financer, (b) identifier tous les
 
avantages du projet, c. (c) dire comment proceder A la r
6alisation
 

du projet.
 

7. La Carri~re. Une carri~re de grvier non exploit6e se trou

ve ,dans la commune MZAKRA et situ~e sur un terrain
 
appartenant A M. ALl qui est un retrait6 et sans fnmille. aern

uniTt mrophe, qui dispose de larges possibilit~s financi6res,
 

projette la r6alisatiin d'un lotissement de 1500 lots pour la 
re
sorption des bidonvil,es. Pourtant, elle ne dispose pas de mat6
riaux de construction sur place, et 
elle se trouve &loigne des
 
centres d'approvisionnement. On dit qu'une soci~t6 de Casablanca
 
veut acheter la carri~re choz M. ALI, et deux Conseillers de la
 
commune propose maintenant que la commune devince cette soci6t6
 
pour exploiter elle - meme la carri~re et iinsi produire des 
re
cettes suppl~mentaire i la commune. Ils oat persu..,d le Pr6si-.ent
 
i faire appel A scs agents pour arr~ter la proc6dure A suivre.
 

8. Boutique N.36 . M. REMACH adresse au president 1R lottre
 
suivante : ,,J'ai l'honneur de vous informer que les h6ritiers de
 
Ben HALIK, d~c6d6 depuis biertot trois ans, mlont vendu le fonds
 
de commerce qu'ils ont h~rit6 en la boutique no.3 6 A souk Sina et
 
qu'ils n'ont plus les moyens d'exploiter. Comme cette boutique est
 



NOTE : LE REGIScELR NOUVEAU 

-Les remarques suivants sont bases sur I'ex:perjencE i'vec ce . z; 
Ouarzazate en ma5i 193. 

CE CAS A ETE IREIS B1N R1UU. IL A OHL16E DO TRAVAIL ET 
L'APPLICATION DE NOMBREUSES REGLE , ET IL. A PROVOQUE LINE
 
DISCUSSION ANIMEE. IL FAUT, NEANMOINS, COMPLETER LES DONNEES ET
 
LE NOTE DE FORMATEUR DONT ON A BESOIN POUR L'EMPL.OYFR POUR 
L'ESTIMATION DES DEPENSES AINSI QUE DES RFCETTES. 

1. En CE qui concerne les donnees quoC octroi auix stagiaires, 

iI Ile fauLt pas laisser dCe 1 'equiVoque la ou ils ont besoin d'un 

chiffre poLI:- IL- hiLdet. On veut 1pur donner ce qu'ils doivent 

avoir r-hez eux. EXEMPLE: Dossier technique du marche centril, et 

du terrain irrigue - il faut indiquer un Qaleur locative. 

2. Quand les stagiaires lisent difficilement le francais et n'ont 

pzs 1'habitude de faire ]'analyse des documents ecrits de ce 

genrus, iI semble preferable, le simplifier. A Ouarzazate, on 1'a 

fait de deux facons. 

a. D'abord, on a demande a chaque groupe de stagiaires 

d'identifier les sources de recettes de la commune, d'apres le 

texte. 
 Apres une vingtaine de minutF.s, on a demande a chaquIe
 

groupe a tour de role de citer 
une source de recettes, et les
 

reponses ont ete 4nscrit au tableau. Le resultat, c'est que tout
 

le monde commtmence 1'etape prochaine avec les memes informations.
 

b. Ensuite, on derande a chaque groupe de preparer une des
 

donnees et documents dont il a besoin. Les listes sont discutees
 

en pleniere, et ensuite les donnees fournies. 
 (Au lieu de garder
 

confidentiel la liste de chaque groupe, et donc permettre des
 

situations dans lesquells un ou deux groupes peuvent 
se trouve
 

sans toutes les donnees dont ils ont besoin.)
 

c. A ce point, on reprend la derniere question du cas.
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----------------- -------------

MINISTERE DE L'INTERIEUR 

SECRETARI T GENERAL 
, DIRECTION
 

DE LA FORMATION DES CADRES
 
NOUVEAU
LE REGISSEUR 


Ahmed attends l'arrivee de l'agent qu'il a convoque d~s
 

qu'il est rentr6 au bureau apres 
son entretien avec le President 

du
 

le President lui a demar
 son premier jour au travail et 
Censeil. C'est 


d6 de preparer sans delai un 
brouillon de budget pour l'annee proc|,si,
 

a wina ou 
Haureusement, l'agent qui travaillait 

avec son pr.decesseur 

dont il aura bosoin.
 
trouver lcs donnees et les documonta 


de naissance,
 
Ahmed viont de rentrer a El Beid, sa commune 
 fo
 

cotte absence il a requ une 

aprlBs une absence de huit ans. 

Pendant 

au Ministcre de l'lnterieur
 

mation en administration fizianciere 
grF.ce 


dans une commune
 
tant que r~gisseur touLricLuel 

et il a travaill6 en & la presisa mare 

nord. Apr~s l'6lection derni£roment 

d'un cousin de 

en charge le 

l'a demande de rentrer prendre
Beid, ceiii-ciUonee d'EI 

Ii n'a pas hsit6.bureau du r~gisceur. 

chef lieu d'environ hui
 
El Beid groupe huit villages 

et un 


commune rurale i vocation agricole, 
sauf
 

milles personnes. C'est une 
 for8t. Les c~r~ales
 
sa surface qui est couverte 

de 

pour le quart de ja

vue surface culti 
6 0e,mais la pratique des 


dominent du point de 


l'4l6vage sur une uertaine 
6chelle. Au bord du fleuve
 

chores permet 


on pratique la culture maraichere, 
dont les produits sont tres 

appre
 

oils par los habitants du chef 
lieu de province & 30 Km d'El 

Beid.
 
en trait
 

irfce A un pret du FEC d~bloqu6 
au d~but de l'annee, on est 

(

de construire un marche central 


d'&tendre le p~rim~tre irrigu6 
et 


dur, deux actions qui doivent 
augmenter l'importance de la 

culture r
 

commune d'ici que1ques mois 
d6JA. Ce
 

raichere pour l16conomie de 
la 


q 
commune d6pourvue, mais El 

Beid n'est pas riche non p
 
n'est pas une 


retour. Une raison, ctest 
qu'
 

Ahmed est content d'etre 
de 


ce n'etait p
 

aura une situation r6gularisee 
ici, malgre le fait que 


cas pour l'ancien regisseur 
d'Bl Beid. D'ailleurs, il oonnait pr
 

le aura un agent
 
que tout le monde ici, le prtsident est un parent, 

il 


suffissament petite qul
 

experimente pour l'aider, 
et la commune est 


sans grande difficulte avec 
la mobylette
 

pout y aller n'impo:rte o6i 


tribuee au r~gisseur.
 

En plus, la ville est devenue 
assez confortable. C'est m.
 

d~limit&. On a depuis trois 
ans le t~l~phone et 1
 

lenant un centre 
 train d'installer une motopom
 ils sont actuellement en 

tricite, et 


cui alimentera un systZme 
d'eau potable. Il y a un hopital provinc
 

ambulance du cercle.
 desservi par une 

au chef lieu, et El Beid 

est 


I'est le d~veloppement-


Quels sont lee documents / donn~es dont 
il a bcsoin 7
 

1. 


2. Pr~parez le brouillon do budget.
 

Cas fictif conqu A but p~dagogique
 



ROY(UME DU MAROC 

MINISTLRE DE L'INTERIMUR 

SECRET,tRItT GENERAL 
DIRECTION 

LE REGISSEUR NOUVEAU 

DE LA FORImATION DES CJiDRES 

Etat des Constatations 

Rubriques Budg6taires 

I 

I 
I 

I 

Constatations 

de 1981 

I 

1 
I 

I 

Constatations 

de 1982 

I R~alisations 

1 du 1.1 au30.9.6 

! 

I 

I 

114 - Produit des for~ts I 50.000 I ! 2.000 

122 - Droits de fourri6re 

2111 . Taxe d'abattage 

2122 . Droits pergus au Souk 

2123 . Produit du Souk aux bestiaux 

216 - Produit de 1'rtit Civil 

3214 Produit d'autres locauix 

511 -*Pourcentnge sur ventes 

512 - Produit des amendes 

1 

1 

I 

I 

1 

1 

1 
I 

600 

7.000 

60.000 

84.000 

7.000 

16.000 

160 

200 

! 

1 

I 

I 

1 

1 
I 

1.700 

8.000 

86.000 

120.000 

14.000 

24.000 

240 

150 

l 

1 

I 

1 

I 

1 

1 

1 
I 

800 

6.000 

72.000 

96.000 

9.000 

18.000 

2.090 

90 

1 

I 

1 

1 

I 
I 

I 

I 

I ! 

I I 

I 

I 

I 

I 

1I 

II 

_h 

I I 1 
I 
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MINISTERE DE L'INTERIEUR
 

SECRET,1 RIAT GENhJRAL 

D I PEC T I O N
 

DE LA FORMATION DES CADRES
 

LE REGISSEUR NOUVEAU
 

La taxe urbaine
 

Le service des imp~ts urbains estime que le produit de la tnxe ur

baine s'lverait i 17.550 DH.
 

La taxe d'6dilit6 sur immeubles b~tis
 

Cette taxe est bas~e sur la valeur loc.tive : elle est 6triblic p!
 

-
le service des imp~ts urbains, en meme temps que la tnxe urbnine, 


la condition que ce service rpqoive en temps opportu, l'informiticz
 

n~cessaire A cet effet.
 

La taxe d' dilit6 sur les terrains wus
 

La longueur devnnt sorvir de base pour le calcul de cette taxe est
 

estim6e A 3 Kilom&tres.
 

Dossier teahnique du march6 central
 

- Nombre de boutiques : 30 •
 

- Autrea locaux : I caf6.
 

- Fin des Travaux le 20 . 3 . 84 (Estimer valeur locntif d'apr~s 

votro exp6rience).
 

Dossier technique du Terrain Irrigu6
 

- Superficie : 100 Hectares.
 

- Fin des Travaux le 20 . 3 . 84 (Estimer va16ur locatif d'apr.h 

votre experience). 



.TF E''ELPFEM1 I DE LA Cr'IMUNE DIE L"'OUEDL 

Les remarqties suivantes sont 1e resulLat de I'empl oi de ce ca.7 ,
O,iarzazatL en nmai Iy3S. 

On a fait 1 'observation que 1 'infrastructure qu'on proposera*t 
dans le choir de pro-jts a ijrogrammr dependra en partie du degre 
d'urbanisation de la CoRmIune. Vu le ffaj t que bon ncmbre des 
staniaires travaille en coMMUne rurales, on ne veut pas laisser 
partir la discussion sur une situation e7sentiellement urbhainr. 

D'ailleurs, il est 
utile de les fajre reflechir sur les 

differences que peut avoir les priorites quand il a des
 

differences entre communes.
 

RECOMMENDATION: 1. Mndification du cas pour preciser qLt'il 

s'aoit d'une commure dont Ia population est tres dis.ersee. 

2. Apres les trois questions, ajoutez: 

La Commune de l'Bahr a les memes caracteristiques que lit Commune 
de l'Oued, sauf que la population de lBahr est largement 

concentree en 4 ou 5 agglomerations de caractere urbain.
 

Repondez aux meme 3 questions pour la Commune de l'Bahr.
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ROYAUME DU 4iRQC
 
MINISTERE DE L'INTThIEUR
 

S3ICRETARI T GEnER.AL
 

DI REC TION
 

DE LA FORI:.TIO!! DES CADRES
 

DEVELOPPEMENT 
DE LA COMMUNE DE L ' OUED 

La Commune de l'Oued qui compte actuellement une populaticn
 
de 10.000 habitants est situ6e dens une r6gion plus au moins agri
cole et postorale. Elle dispose d'un p~rimtre irrigu6 de 4000 Has
 

Malgr sa situation avantag~e, la commune de l'Oued reote
 
tfujours d~pourvue des 6quipements d'infr.structure. Ceci est de
 
en pnrtie ' 
la politique suivie par les conseil pr(-c6dents.
 

Le nouveau Pr6sident Z140U, 
juste apr6s son 6lection, d6sir.nt
 
r6aliser les promesses tenues aux citoyens de la commune, convoque
 
A son bureau le Secr6taire G~n6ral et le R~gisseur en 
leur deman
dant d'6laborer un projet de programmes de l'exc&dent (ph6nom~ne
 
annuel, susceptible d'am~liorasion) et de la subvention de '16qui
pement et doe 
autres ressources de financement accessibles A la
 

commune.
 

1) indiquez choix projots A programmer ?
 

2) donnez justification de ces choix ?
 

3) indiquez les procedures A suivre pour la r~alisation de
 

chaque projet du programme ?
 

/*!
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L.ES CHAUSSEES TROUEES
 

La Cnmmune Beida a environs 20,000 habitants. E1le connait 
toutes sortes d'activites (commercial, industrielle, touristique),
 
ce qui donne a son centre un 
caractere tres urbanise. 
Pour
 
attirer plus de touristes et creer des postes d'emploi 
a la
 
population, les Conseils precedents ont construit 5 double voies,
 
5 grands boulevards carreles, deu: pourparcs enfants et plusieurs 

espaces vertes. 

Neanmoins, malgres les efforts entrepris dans ce sens, les
 
tourI-tes 
 et les autres proprietaires de vehicules s - plaignent
 
des degats causes a leurs voitures par les crevasses non bitumes 
laissees par les services dL( PT&T, de l'eau et de l'electricite. 

La Commune n'arrive pas a dedommager tous !es gens qui 
I'attaquent devant la justice pour dommage cause a leurs vehicules 

par ces crevasses. 

A 1"approche des elections, le President demande Kaddour,a 
le Secretaire General 
de la Commune, de trouver 
les solutions
 
possibles pour maitriser 
ce phenomene de crevasses et 
rassurer les 

el ecteurs. 

QUE PEUT PROPOSER KADDOUR? 
 QUELS SONT LES AVANTAGES ET LES
 
INCONVENIENTS DES SOLUTIONS POSSIBLES?
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ANNEXE I
 



A N N E X Z. ! 

ENQUETE SUR L.E LONTENI DU TfAVAIL D5: T(t,,GIRLS EN FINANC'E 

La questionnaire et des tahulations des resultats se trouvent sur 
les pages suivante.s. II est a noter que dans le cas de Ouarzazate 
on a modifie les instructions en demndant al.tx staciaires de 
nuleroter en ordre de P'impurtance du temps exige, seulement les 
six taches qui prennent le plus de Iour temps (au lieu de
 

numeroter tous ceux qui se trouvent sur I a liste). 

De tres nombreusos questionnaires ont ete mal remplies. 
 C'est
 
pour ce raison qu'on s'est limite a 
l'analyse representee par les
 
tableau: ci-joints. Si l'interet et le temps le permets, on 
pout 
nettre de cote les questionnaires ma] remp]ies essayer de voiret 
si d'autres informations que celles qLI figurent ici peuvent etre 

tirees de celles qUi restent.
 

II est tres evident d'apres notre enCuI.ete, LIUe le trc-vail de: 
stagiaires (environs 90% des regisseurs) est tres varie. Une 

conclusion pour la DFC c'est l'interet qui peut avoir une
 
formation pour les aider dans l'organisation de leur temps et leur
 

travail. Mais en regardant les disparites entre les resultats 

d'Oujda et ceux de Ouarzazate, il faut se demander s'i] existe 

peut etre des categories de regisseurs tres differents d'une
 

region a une autre, ou a l'interieur des regions. Dans quel
 
mesure est-ce que leurs taches, et lours besoins en formation, 
varient d'apres le caractere rural 
ou urbain de la commune, la 
presence -oU non- d'un comptable, Vaide -ou non- d'un regisseur 

ed joint? II faut ameliorer 1'enquete et la poursuivre afin de 
Mi eux connaitre nos stagiaires et pouvoir mieux repondre a leurs
 

besoins. 

-1
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Pour I : ven i r. not-isc, gr , l st0 vante,a 

I.~~C fc mL (~ ~ Ij~ rm,,-e3 C~ r zi Jij :t cu niinu Iie

(rLtral e, Ur bai ne, 
 centr e deli mi te, etc. (b)), fonct ions exerces 

le stagiaire, (c) pourcentagepar de temps pris par chaque
 
fonction (moins dc IC),: 
 1C) a2525 a50 75%., pILus cue
 
757/), (d) indication dLU personnel 
 de la commure (secrtaire 
general, secretaire, rpdacteur, regisseur adjoint, comptable.
 
etc.). II faut proposer 
 des ruponses possibles sur le f{crmti]aire 
et demander au stagiaire de marquer celui (ou quiceLIx) cunvient. 

2. Pour eviter des problemes de traitefient, la liste des taches
 
doit etre suivie d'une echelle, disons de I a 5. On demande au
 
stagiaires de biffer la tache s'il ne le fait pas du tout, et pour 
les autres d'encircler Ic chiffre qui 
convient sur 
l'echelle. 

#audra bien expliquer I'echelle, 

(1) tres peu de temps, moins que la plupart des taches,
 
(2) legerement plus que "tres pe", 
(3) "Aii-chemin - ni peu, ni beaucoup, temps.moyen, 
(4) plus que la plupart des taches, mais pas beaucoup plus, 
(5) beaucoup plus de temps que Ia 
majorite des taches.
 

3. Le formulaire doit etre en francais et en arabe (un sxuIl 
formul aire bi 1 ingue). 

4. Il faut expliquer aux animateurs l'interet de 1'enquete et la 
nature de l'information recherche. Une facon de faire sera de les 
demander chacun de remplir un formulaire pour ce qui a ]eur avis 
serait le stagiaire "type". Ceci leur oblige de le lire de 
reflechir sur le contenu. (If serait aussi interessant de voir la 
correspordence entre les idees des animateurs et la description 
obtenue des stagiaires.) 

-7-)
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E r I 1SPIS El: FI I% E Er..l I ISJ 

I, II. r, ' .r , .- , , , .1 - ,,3..
 

A. L'AALYSE [ES REFOSES DES STIMAIHES 'U I T 9EPODU A LA OUESTIC',
 

NOMFI.:E 01- 18) f'DUFCENTAE 
OUM.RIA. OUIIA TOTAL DUARIA. OUJC, TOTAL 

COITABILITE RECETTE3 19 18 7 68 67 17 

PREPAATINr BUE,'ET 19 9 23 b8 33 

,ANDATEMENT PERSONNEL 11 16 27 39 59 49 

ADMINISTRATION PERS. 10 is 2A 36 56 45 

C.' PiA,!LITE L'EFEINSES 12 1 25 43 49 45 

FIN DU ,IIS 9 15 24 32 !6 44 

PERSEPTION LOVER 14 6 20 50 22 I6 

IM'"IDATErNT FACIRES , 2 '8 3" .C 

COTROLE DE. SOUKS 10 s18 6 30 3. 

CAISSE 4 14 18 14 52 33 

ORDRE/CLASSErT 12 17 1e 44 31 

COPTE ADrINISIRATIVE I1 6 17 39 22 31 

K!EN COMUNAUX 8 7 15 29 26 27 
fAPCHFS 5 3 12 32 II 22 

PERCEPTION TAXES 4 4 8 14 15 19 

BONS DE CDOANDE 3 4 7 II 15 13 

ADJUDICATIONS 4 2 6 IA 7 II 

DACTYLO 2 1 3 7 4 5 

PVC ONSEIL 2 0 2 7 0 4 

AUTRE 2 0 2 7 0 4 



i 

"W1IOL0EZ LES SIX ACTIVITES OUI ERENi:tll LE FLg" k VOIFE TEhPS..." 

I~E1LS S[IAi;ES EN 7 1 W;E LOCAt F, '. 198" 

i. 	 L'ANALYS[ DES REPCI:SES DES 37 SUR 55 (67-4) OU!ONT INCLUS 'CO."TAPILITE PECETIES 
P'AI.] [EF Ell AMITE OUI FPEN4.riT LL PLUE DE LEUC TEMF' 

I;&%'-.E {f,=371POUP"*FNI'E Vv--7i 
C'AQ'A. OUJDA TUTAL oU.RIA. CJUJJIAIKJ
 

COIPTAi'ILITE RECETTES I? 18 37 100 I00 
 100
 

COrFIA8LITE DEFENSES 10 10 20 
 3 5b 54 

MAI.I;[,,EI1,IT PERSONNEL 6 12 18 32 67 49 

PERCEPTION LOYER It 	 8 46!7 33 

Fi1 CU MOIS 5 12 17 26 4667 

PREPARATION PUDGEI 1 5 is 53 28 41
 

CAISSE 
 2 12 14 11 67
 

PERCEPTIOE TItES 6 7 1 32 3
3 


COTROLE DES SOUkS 6 7 13 32 39 35 

ADINISTRAT I0N' PERS. 5 7 12 26 39 32 

MI A,,TEtENT FACTURES 6 5 11 32 28 0 

COMPTE AD1IINI3TRATIVE 7 3 10 37 17 27 

ORDRFE/CLASSE.ENT 3 96 16 .!3 24 

BIEN COMIUNAUX 4 5 9 21 28 24
 

MARCHES 
 6 1 7 32 6 19
 

BONS DE COrIANDE . 1 4 16 6 II 

ADJUDICATION3 2 0 	 It 
 0 5
 

FV C5'CCEIL 1 0 1 0 

DAC7YLO 1 0 ! 5 0 3 

AUTRE 	 I 0 1 5 0 3
 



ENU,,IF DEB a'TAGIIRES ElN"' ',IL, I 

INr'.E7 i5'.-C TI"ITES QUll P-I:", r tc rc 'C.c 'C.PC 

C L'AIflLYSE DES REPONSES DES 18 SUP, 55 (3'.) 'NLUS "CCPPTAILITE
l CUT1 ECETES 
PAkWl! LES SIX ACTIVITES GUI F'EtNE0T LE PLIt"
DE LEUR TEF'S 

NO( ,MP E POURCE TASE-.
 

(,':-- (N=91 c
) ..

CDMFTAILITE RECEITES 
 0 0 ( 0
 

COHTABILITE DEPE.EES 
 2 3 5 
 7i 22
 

MAI'DAUEMENT PERSONNEL 5 4 9 56 44 50
 

PERCEPTION LOYER 
 3 0 3 33 0 17 

FINfDMOIS 4 3 7 ;4 :q
 

"REFARATION BUDGET 
 9 4 0 100 44 72
 

CAI.SE 
 2 2 4 22 22
 

EFEEFTION TAXES 
 2 3 5 ,2 33
 

COKTROLE DES SOUKS 
 4 1 5 
 44 111 28
 

A.,INISTFATION PERS. 5 
 8 13 56 89 72
 

MAIDATEM-NT FACTURES 
 4 3 7 44 33 39
 

COMPTE ADMINISTRATIVE 
 4 3 7 44 33 37
 

ORSRE/CLASSEMENT 2 
 6 22 67 44 

BIEN COMfUINAUX 4 62 44 2 33
 

4AFCHES 
 3 2 5 
 33 22 23
 

0O'4S DE COMMA:4DE 0 3 3 
 0 3, 17
 

ADJUDICATIONS 
 2 
 2 4 22 22 22
 

PY CONSEIL 
 1 0 1 11 0 6
 

DACTYLO 
 1 1 2 I II It
 

AUTRE 
 1 0 
 1 11 0 6
 



bLUCtTARIAT GEIIJ RALDIRECTION 

DE LA FOR:,TION DES CADRES
 

QUESTIONNAIRE ANONYME POUR STAGIAIRES EN FINANCES LOCALES
 

LIEU DU SEMINAIRE ......... 
 ............. 
 DATE ........
 

NE METTEZ PAS VOTRE NOM SUR CE QUESTIONNAIRE
 

Vous.faites beaucoup de choses pendant l'ann6e, mais certaines taches

dewandent votre attention de temps A autre, et quelques 
- unes la de
mandent souvent.
 

Lisez la liste qui suit.
 

(1) Biffer les activit~s mentiou~es qui ne 
font pas partie de votre
 
travail. S'il en manque, ajoutez 
- les.
 

(2) Laquelle des activit~s cit 6
es prend le plus de votre temps (c'est
A dire, plus que n'importe laquelle des autres) ? Mettez le N0 .1 
A
cot6. Laquelle prend moins de temps que le N'.1, mais plus que les
autres ? Mettez le N*.2. Pour celle qui prend moins de temps que N*.1
ou 2, mais plus que les autres, mettez le N*.3. Faites de m~me pour 4
5; 6 et ainsi de suite Jusqu'A 
 a t~che qui prend moins de temps que
 
n'importe laquelle des autres. 
Merci.
 

- PERCEPTION DE TAXES
 
- PERCEPTION 
DE LOYERS
 

-COMPTABILITE 
 , RECETTES
 

-COMPTABILITE 
 , DEPENSES
 
- PREPARATION BONS DE COMMANDES
 
- MANDATEMENT 
FACTURES
 

-LES 
 MARCHES
 
-LES 
 ADJUDICATIONS
 

- ADMINISTRATION PERSONNEL
 

-MANDATEMENT 
 PERSONNEL
 

- ORDRE ET 
CLASSEMENT
 

-
 CONTROLE BIENS COMMUNAUX
 

-- CONTROLE 
DES SOUKS
 

LA CAISSE
 

- PREPARATION 
DU BUDGET
 

- SITUATION FIN DU MOIS
 

-- COMPTE ADMIWISTRATIF
 
-- AUTRES (LEQUEL) ........ 
 ..................... 
 . 

AUTRS (IURT. 



ANNEXE III
 



--------------------------------------------

ROYAUME DU MAROC 
MINISTERE DE L'INTERIEUR IFTF (p.l/3) 

SECRETARI.T GE14ERAL 
DIRECTION
 

DE LA FOR:,tTIO DES CADRES 

L'I F T F - l'Institut de Formation 6 tout Faire
 

Le Directeur de l'Institut de Formation A Tout Faire (IFTF)
 

rflechit sur son courrier du matin (ci-joint).
 

II a deux lettres des clients qui se plaignent des r~sultats
 

de la formation dispens6e pa rl'IFTF. Cela ar-ive de plus en plus souvent.
 

Il ne comprend pas. Ses conf~renciers sont des experts dans leurs domaines.
 

Quelques-uns enseignent memq a la Facult6. Comme .'6crit M. DUPONT, les
 

th~mes sont correctement choisis. Les gens viennent pour mieux connaitre
 

la comptabilit6, ou un des nombreux autres sujets traites, et ils en
 

sortent avec une connaissance accrue. Qu'est-ce qu'ils veulent de plus?
 

Le Directeur a requ 6galement une lettre demandant que
 

I'IFTF propose i un client un programme de formation qui pourrait ^tre
 

tres important. N'ayant pas oubli6 les lettres des clients non satiafaitsl
 

M. le Directeur de I'IFTF se demande ce qu'il doit faire pour s'assurer
 

d'un succ~s avec ce nouveau client.
 

Cas fictif concu g but pbdagogique.
 

280483.3002
 



IFTF _(p.2/3) 

Le Directeur
 

.titut de Formation a tout faire
 

GRANDEVILLE.
 

Monsieur le Directeur,
 

II y a deux mois, j'ai assist6 i un cours de perfectionnement
 
en comptabiliti a votre institut
 

Au moment de l'6valuation, j'ai indiqu6 ma satisfaction
 avec ce cours. Les thames ont 6t6 
bien choisis et les conf6renciers r'6 taient
 pas mal, bien que j~ai trouv6 quinze jours de conferences techniques assez
 
fatigant.
 

La raison pour laquelle je vous cris actuellemnt c'est pour
vous dire que je suis maintenant tras d~qu des r6sultats de cette 
formation.
J'ai assist A chacune des conf6rences. J'ai tenu des notes de chacune I et
j'ai lu nttentivement toute la documentation. Mais J'ai quand m6me rat6 le
 concours d'avancement derni~rement car je ne 
suis pas arriv& A r&soudre les
probl~mos pos6s ou'A interpr6ter les comptes pr~sent~s. I1 s'agit de sujets
trait~s pendant le 
couns et que j'ai attentivement 6tudi6. A mon avis,

votre Institut ne 
sait pas former des gone A la comptabilit6.
 

PIERRE DUPONT
 
AIDE COMPTABLE
 

Lq Directeur
 

Institut de Formation a tout faire.
 

GRANDEVILLE.
 

Monsieur le Directvur,
 

L'annonce de vos programmes pour lea prochains mois m'est
parvenUe. Veuillez noter quo pendant la premiere quinzaine du mois de mars
j'avais inscrit A un de 
vos cours de comptabilit6 un aide comptable de mea
services, Monsieur Pierre Dupont. Puisque Monsieur fait lee 
m~mes fautes
et travaille au merme 
rythme qu'avant cette formation je tiens A vous informer par la pr6sente que je 
ne vois aucune raison de supporter ni les frais
 
ni labsence de mon personnel pour la formation chez vous.
 

S. LAFARGS. 
P.D.G.
 



IFTF (p. 3/3) 

Le Directeur 
Institut do Formation A Tout Faire 
GRJhNDEVILLE 

Monsieur le Directeur, 

J'ai l'honneur dv vous demander de bien vouloirtudier la possibilit6 de me soumettre un programme .labor6 par votreInstitut en vue de r6pondre auxlbesoins de formation ressentie per le 
personnel de notre 6tablissement. 

Nous tenons A assurer i notre personnel 1.formation n 6cessaire pour rem6dier aux prob1~mes que nous confrontonp.Par exemple, le personnel laisse trainer les dettes des clients au-delAdes limites autorisges. Les rapports A la Direction sont in~vitablement en retard, et souvent pleins de fautes. Le personnel ne-suit pas correctement les proc6dures de controle pr6conit6es pour certain mat6riel,bien que l'occasion ne se pr6sente que deux ou trois fois par mois.line prennent jamais d'initiative. Ils sont toujours en retard aubureau. Ils cherchenet de laide aupr~s des inspecteurs qui ne doiventpas jouer cc r8le, e't ils le font malgr6 les r6glements qui lee diri-
gent vers le bureau central pour toute assistance. 

CCLI Lb 

Cette situation pe doit pas persister. Le personnel doit faire autrement. Nous attendnns de votre Institut un programmede formation pour 6liminer les diff6rences entre la performance actuelle 
et celle que nous attondans de nos employ6s. 

En attendant le plaisir de recevoir votre proposition, je vous prie d'agr6or, Monsieur le Directeur, l'nssurance de mes 
sentiments distingu~s. 

280483.3002 

S/A. LOUETTE 

Pr6sident Directour G6n~ral 



!~C -C~ON/LI ('C. 1.71CT'(T 

Le Ccntrr, flational d~e "ormiatioy, Cut crv~e il y a 
qui:V?- are. 11 cot cerse r 6 pon'2r2! aux bosoirs Oe forria
tion des or; aris. es I ;:L'orxcr-cr;taux. a.l regoit Lne sub
vwy tion du i~inis-t~re des Fira.-ces -ui liii pere-et do cou
vrir ses frais ee base. 11,,arn rjs, il .'e-,ancle aux c?,erts 
Un paiei'-ent rsour les sc-vvices fourvis; lr-s r'7cette3 en 
r(sultart sort utilis.'s pour payer 
e-es :;ri-Ps zu erson
nel et ;>.ur ci' autre frais du Cortre. 

Le Centre c--t ;iuri el Iun person-rel r. strc-irt. Ii' 
se c&.a.g~e cie la corcoe:.ior, et ciu plarification Odes pro

L:rat.,.es, reu d'velopo'e~ont de mste'riel p6 dap-i~iquev C.e 
la f'ormr.tion ees forr.ateurs, d~u rccrute,'.ent et de 1 '-

cadre-er~t ('-s for,.ateurs -pour c:aque -.voram.riCew Ot 1 u (I 

suivi. 11 offre un -'ro rar,-,e annuie '0 ctcsd ccrt 
r'ure'e, et ii crI ar.:se ties stat.es sur Oearrle. 

l~e 01"F a vcesu une de~rance ciu Iinist~ro ee la 
'-'ant' ;ublKique -,our ur. sta.- -3a fcri;:'ation '. l'irtontiorn 

ries. cadres rT.oyorns .roviilciaux. Cette 'e~ceest urv.exte 

Ce e partem'ent exil.e urne action rajpi~e. La plan lui refuse 

des credits c5'investisse:.ents sans ar!'lioration 6~e son 

ae-.:inistrctior dans los -:rovinces. Les Couverreurs ont 

si~nale' de ronbreuses Plaii.-tes 06es citoyer.s qui . onit 

ias --u olltenir au'-.rbs ees c-liniques cle la Sarnt6Qlc 
.e s iicica: crts corseill~s, 

Les Medecins Chef8 disont que los .ossiers- et 
l1es registrcs sort -,!ai torus, ce qti laisse lc :ec'ccirI 
avec r'es ir:'rvratiors ir~co. "1" tes quarnd ii re-oit un 

walaO-e. Les bu, cts arrivert tpar;2 et malfaits, et ii reste 
au i~irist~re si peu de ter --s 'I 1os r6cociJlier vt co'q.nx'r 

qu'for Tre .-14t 7as prendre en cor."sicrftion los situations 

:particu.. rc (*es e'ifiercrtes prrvirces. 

Les rap-orts statistiques sor-t incoirl;_tos et en 

rstaro'(de quelques %7ois -our ci-rtairs cas), ce qui e!7t

p~cie la -gr6.ar.:7Aion (es ra.. -orts (!u _.ivist _re ', avec 

trop Cc retard!, or- risq~ue e ,.rovoquer le gel ; es cr6dits 

au res c' un baillour c'e for~fis *2. .:e ui exi~e les ra.-

;.orts r 6 i.uliers. Ujr(c- situation ;.:areille cotntribue aux 

':'anques do' n' A~ca elts. 

http:L:rat.,.es


Ie i'iristbre 
-e ar'e ur.e action .:ilote tcut de

suite, si olle rorre 'e bons rdsult-ts 
 pro, raru,.e
 

beaucoui :1lus 
vaste s.,'vra.
 

Le 7irecteur du CfF a 
pass6 la eer-ar.4e du ini
st~re de 
la Sent '.vblique 
 . I-es ieurs TC7.. et ICjX,

deux des refl'cnsables 
 Cc fori'.tion au Centre. 1l leur a
 
t:aeend' de lui :r"Kxczer un pro[zrar-:.e A. soue',tre au ..ini
st; re. 

Les ceux re:).ons-,bles ont c'.acun quatre ans d'ex
p6rience dans !eurs -ostes actuelb, au Centre. -is sont
 
cl arg4s dc la coice::tion c'es 
pro. r&.-<t:es et dcu 
rat~riel, du
 
d6 velo,-: e.ent et/ou acquisition Ou r'et6riel, 
cu recruteent
 
de for,-ateurs 
e ex( cuter !cs pro-ra, es, et r'u sulvi.
 
;'arfois, il ..
ni-eit eux-:'-.A:-e ur3 tartie de J. .or. tion.
 

1. TOY... viert de rer.trqr d'ure r.:-ssion ' 1' 6 tran
g'er quand il trouve 
sur eon 
bureau !a demiande eu Minist-re 
de la Sant6 .:ublique avec deux notes du :lirtcteur. l.a pre
mibre, dat~e il y a 
15 jcurs (u! jcur avant 
con d4.art en
 
rissicn) lui siur:if is ,ie ::rparer avec !.. (IX ure r6;onse 

la Sante* ?ublique; le ,seconee 
rote catart d 'ier le con
voque h v..re r,-urjcn qui sera tenue cet aprbs-.'idi au Sujet

de la 4e "ande 
de la '.ar.::6 ub.ique.
 

-

* TC"'P ne voit .-as . roKAsr'.e. "..our -.oi, i se 

dit, "les t'
-.Pcs 'atraiter sent 
ev'.derts 
et 7ius ou moins
 
classiques. 3es pricipaux c'ivent btrc,
 

- L'ArO inist:atior (,c la r ant6 7ublique. 
- Ifs --elation , .-iristration/AC':'inistrss(Lart6 
'ublique).
 

- Le c.ossier i.6dical.
 
- La 
 rr-"ration.?ue- et.du 
- Les Statirtiques de ia Cant. ublique.
 
'. son avis, avec un 
.el prorarme, or. peut cou

vrir les defaillances cit6es Oars la r'e-anle, 
sauf Ie cas 
do is dis:onibilit6 ies --.
60ica ents, -:ui ne reu:tre pas cans
 
le Co -aine ve la forr.ation. 

http:eer-ar.4e


A la suite cle le r 4 union; :-CCX, so cderan~'e s Iil a 

!-a-6ou Perdu. 11 est L-rriv-- hi pcersunr'er le drrccur, 

et rieTCPquior cOoit ; ro;-oser la formation-action par 

o!.ijectifs Ai la Sartf6 7ubliquo, avoc 1'er:;:.oi de notivelles 

-n'tboces. flais '-aiitorart clest lui qui cloit mrercr 1'4quipe 

CIT dars le .r.6aratior de la proZ~osition, et c'est lui qui 

Ooit faire la -pr6sar'tation au Secr6t--ire G6r~r!2 de la $Iart6 

,.ubliquo clans etzuy jours. 

ure .ersonio ..our 

1. Cbeque Erouive dc sta~.iaires re-,are la -r6art-tion quo doilt 
faire i...'%.Enuit,. - 'rcue clY-aquo rgrcjL;-e,on va chsois-: 

fiire la -.r :sertatio- ;' ur res autres **.r u 
cf-ont les me!':brcs pi-civront *!.oc roics 'c rep:resortants c~lu i'ini
st~re d,- la Scante'bioc 

2. nsuitc', le-- trrcu ' es %'.ori,-ires se consti-t--(-Pt ct c~acur 
repare un aic~e-:i~nio re h l t iirtcrtior :-u i'nit:r ur lui 

rLr. lor les 3van~t~j~es CrcI l-rocl e -rorosv'r, teis qluo le 

,grou;-e los a--'-rgoit z' le suite Cos .reser~tations -,t los ques

tions qu'elles auraienvt pro-.oqu4es. .)'aide-u.:fmoire re tc-oit Tpas 

06-:asser uive cas.e. Ii sera re-is aux arirateurs. 

http:1'er:;:.oi


!.ars ses r4flexicns, il voit Ces ,.ossibilit, " 

coicsvoir des cas ot des siruitiouxs j-a.' lisqut 1cs on 

peut si.u1er pendant la for.Iation le corn;ortorent recberc! 6 

par le lir.istere. les excrcices peuvoe t (tre dc'.vclopf.,s pour 

ccrtaines c oses, tel que la r6 ,naration du bue ,t, mais 

v.t3 a 11imjrossion quc 1:-s ,:rob-Ves ne sont qu'en ;.ar

tie ur, manque d'tbabilet6. cut-Ztre qu'on .Ioit oisnyer de 

batir des liens do co;.7-.r6l.ension (sans ,parlerc'esprit d'6qu:,r 

entre los divers servic:z et niveaux. On pourrait mettre los 

employ6s dans des r'les des autves pour los aidor ' apprecier 

le point .e vue ti oeux qui dependent O'Jeux, etdo ceux stir 1e 

quols us d4pendent eux-mgme. Un mclanf:e de stafiaires :e plu

sieurs parties -u syste'ne peut aussi contribuer 4 ce r4sultat 

II faTudra proo4,'_er far -;etitos 6tr,es on ure progression bien 

ordonn6e. Iais si on le fait, et on assure ic faedback pour 

dire au artici ant qulil est sur le bon cl.emin, ou qu'il doit 

corriger le tir, on pout certainement obtenir des r~sulta.ts 

impressionranto, 

;'C'IZ est certain qu'en r6f~c'issant sur la structure 

du materiel et 'es anrmrochss =-'Jloy 6 s au stage !.:ur los for

matcurs, et ano uy6 par sos rro: res notes :t les quelques aides

r:r.;ceires a.L'il a rarien6s, il peut aider s'-s coll&..ues d.'vele-. 

per un tr~s ;;or, pro.:ra c pour le 'inistbre c€ la Santl 'ubliq,' 

11 doute que tous leurs i.roblmes soient susceptibles d'Ctre 

r4solus par la formation ,n5ais leur idontific.tior l,oit airaer 

le I:inist'ere I lee tranc' er par d'autres rnoyens. 

Le ti1/.onre ite-rc '.:t scs r6flexions.'b'st le ,ircctlu: 

I! ser. obli'e6e s'abser.ter cettte al:ros-v:idi. .'onc il ne peut 

pas recevcir e1Ci. ch ure "Le CGer.6et TCf.E 1' fixe. S.cr-.taire 

ral tie la :r.t. .ubliqve rc-.-_,de une present-tion dens 'eux 

jours", dit le dir! cteur, "J'ai une hoire r:air.terant, et Puis 

je serz.is a':,'enrt jtusqu 'au lcrr z '.=Ln. Viers "-e voir ar. cinq mi

nutes. Je vais aussi appcler TClKC:." 

*******. ************
 

I3;
 

http:r~sulta.ts


ol.'r TC , , iCes cc'.re suiwp rieurs dc; 1. 1 .:ntr. 

.-ublique Ccoivert ,tre dis ,onibles pour 5Grvir or. tent que 

ccr.f6rer-ciers, ils conrais,.ent di..j\ la %:ntiareet ils 

doivc.nt ..ouvcir f:,cile rt rrco,'rLr ei- bons exposes ct 

conf6 rerces. 

I.. '2:, lui aussi, vient do rentr,.r et trouve 

chez lui deux not?s Ei.ilaires Li c lles 3drcsses -:tson 

coll ut's T.:-. "e son p.int d.e vue, la oer-ande rc la 
ante Vublique cst tr's o C'cst.orture. ure occasion pour
 

2
lui d'apj liquer cc qu'il a a! jris ces r:eux c rni'r :s somaines
 

un stage sur la forr.ation par objectifs.
 

L'idle ceztrale du stare 6 tait cue la for: atior. ,oit 

dtre conque Oe faqon A ddg..-tq r c:s r-:',ultats i~entifiables 

dans le comnportewent dles rartici.ants Oe retour h leurs postes 

et ainsi dans le .fonctionnc..ent ds services auxquels il sont 

attac 6s. Cr obtient cas r~cultats par 11emploi Ocs md6t oces 

et mat6ricls c}oisis, et parfois tailles sur .-esure, pour 

atteindre des objectifs explicites;coux-ci sent rlilnis par
 

les differences constatles entre le co.':-orteonet,ou i'rfor

mance voulue et ce qulon obsarve avant la forration.
 

6
Les probl,,6es e,--os6s dans le demande d la 'ant.

lublique le pousse . per.ser aux .iv.rses,,e:-',loy6s et discu

tes au staLe. ]I est r.aintrant pcrru.?.de qu'iil n'y a pas une 

me"Itode id.6ale Toour 1i. forration er toutes circcnstauces. Bie 

que certaines snt .lus faciles pour l'anit.ateuren lui cvi

tent de r-.%ondre aux questiors (qui peuvent parfoi. 9tre em

barazsantes), il voit , aintenart qua si on vise l'efficacit6 

-'o la formation, il faut '-aitriscr une varicte de r:ct:6;es. 

Ce fut le rmessape d'un tableau eistri7.ue au stZ6e -:.our dorner 

en forre sormmaire ics r'Fultats d.'ue ernu 6te 'f.ectu6e -:ri 

2OC directcurs de for-ation r'a::s l'industrie et .-ns les in

stitutions s,cialis~es de forration (voir tableau rnexe). 

'.our Ic°,, au faisait coii'ex.-6rience Aes rtc.:'n"es stage lui 


:renr~re ce "essare.
 

"f \ 

http:eistri7.ue


------------------

A la suite c~c le r'urion; ~C~se cenar-Oo stil a 
6c Cu perdu. 11 ent arrive- h r--lsunror le cirecteur, 

ot rnio-*e TC ',2, qu'or rloit Yro -oso~r la forr Etion-action par 

oh1jectifs 'a la Sarte 7ub1iquo, avec lter:-;Loi d~e nouvelles 

fl6ttkoces. flais T-aintonan~t clect lui qui c'oit x'L-rcr 1' 4 quipc 
C:1w rlans 1! -r,-;a;-a.tior de la proZ.osition, et clest lui qui
 
('Cit faire la pr 6 seontatioi au Socr6t,2 ire Gr6ro1cl~evlaian 
.ubliqueI cdans clzux jours. 

1. Chevlue croure dc stn)&i--ires pr6-.-are la r-r6Cert--tion-quc doit 
faire .I.XEst,?l'Ijnt(ricur "c cira--uo groiupe,oi va ch.ois:.
 
urc .er~sonio i oiur fre la -rc-sirtat io-- :' ur 1 es autres i*:r u'
elont les mrn:bros 1)yerAront los roles 'e rc:.,vcsertants r'u Cini
stbre 0.- la Saint6 Libliciuc. 

2. 'rsit' eE crrouT'e s 'oni,ires se constt,.c,-rt ct c!.?,cun
*repare ur P)e~'~rl u -i-. Ur lui1irtcrtior .c 
r -r.:.~1or Iles LvartF-tes Ce 1 It oc ro-,3s-&---. . tgs que- le 

~roupe lo 'rot&1 ut O rosertations --t los ques
tions qulelles amraier~t pro-.oqu;,es. L--aidc--:-4 n-oire rve -'oit ras 
C!6-'asser ur'e cave. 11 sera rs--as aux arircJ.eurs. 



-
T A 7 U 2.I 

lassem.ent des Dircteurs de For:'ation sur li-fficaEcit4 r'es lfthodes Alternatives ec For:'=tion visant des
'jectifs "-vrjrs.
 

Acquisition Ct.-r;.c"ents Pacult-s a -ielatiors 
 ?7.ce,)tivitO C~cr.ais..Frcas
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S-CRLTt' T.GE1- .-- r'60L -

DE LA FORITN'ONt DES CADRES /6- -

JUSTIFICATION I qC) C*L U 

-Suite , une demande provenant d'une commission de l'assembl6e Provinciale, le Gouverneur de la Province d'El Qudima a demand6
Minist&re l'organisntion d'un programme de 

au
 

formation pour les cadres 
communaux dans les domaines de l'Etat Civil et des finances locales. Le t~lex
suivant vient d'arriver aupres du Gouverneur, qui remarque qu'il ust 6galement adrdss6 aux gouvcrneurs de plusieurs autres provinces.
 

AVONS D'-' NOiMBREUSES DEMANDES PROGRAMMES DE FORNTION .ES CADRESCOMMUNAUX. VU CONJONCTURE ECONOMIQUE ET LIMITES DS RESSOURCES,NOUS NOUS TROUViNS OBLIGES ALLOUER CEUX-CI LA OU POUVc.NS ATTENDRELL PLUS DIEFFET SUR L'ADMINISTRATION ET LES ADMINISTS.EXIGEONS DE CHAQUE DO •PROVINCE DEMAND.UUR DE FO2IMTION DIAPPUYER SADEM .NDE PAR L'IDENTIFICATION EXPLICITE DES RESULTATS CONCRETS AT-TENDUS DE LA FORIA'TION. QUELS SONT, PAR EXEMPLE, LES CHANGEMENTSQUE VOUS SOUH,,ITEZ OBTENIR DANS L;, 'U:.LITZ OU LAt QU.NTIT; DESSERVICES RENDUS, OU DES T LCHES itCCO'PLIES, OU DE L,- PERFOPM,:,NCEDES CADRES ; FORMER?COMMENT VA-T-ON S,,VOIR SCIENTIFIQUEMENT SICES RESULT'TS SONT OBTENUS? VOS REPONSES DOIVENT NOUS 1'ARVENIRCTNQ JOURS APRES LA DATE DE CE TELEX. ELLES NOUS PERMETTRONS
D'ETABLIR LES PRIORITES PALR PROVINCE, ET DE TAILLER LES PROGRAM-

MES SUR MESURL, UTANT QUE POSSIBLE.
 

Le Gouverneur est gtn6, mais il 
est certain qu'ils
ont au moins autant besoin de la formation dans les communes
d'El Qadima que dans celles des autres provinces. Ii *;onvoque
le responsable du service des collectivit~s locales, lui fait
lire le telex et donne ses orO-s. 
 Qe-a 

"Vous vous plaignez tout le 
temps de ]'incompatence L _ des ngents dans les communes. Nous devons pouvoir facilement r6-
pondro a ce 

, 
f6lex de fagon i nous assurer de la priorit6 quand
on programme la formation. -. 
Communiquez cette demande du 
 ' .
Ministere aux membres de la commission de l'assembl~e Provinciale d'ol est arriv6e la requite pour la formation des cadres. C'est
eux d'identifier les r *"£
6 sultats recherch~s qu'on nous demande de 
 -
pr~ciser. Qu'ils pr6parent leur r6ponses et 
nous en discuterons
avec eux. Aidez-les s'il en 
faut. Je pr~siderai la rCunion pour
*discuter leurr6ponses dans trois jours."
 

Une sc6ne pareille se passe en m~ee 
temps chez les autres gouver
neurs destinataires du t6lex.
 
*Cas fictif conqu i but p
6 dagogique.
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!INIS. E DE L'IN RIEU. 5t. (p.1/1) 
SC..,.TRIAT Gi JR j1 

IR',CTION 
)E LA* FORMATION DES CIADR? 

JUSTIFICATION
 

Suite 5 une 
demande provenant d'une commission de l'assembl6e Proviiciale, le Gouverneur de la Province d'E1 Qadima a demand& au
Minist~re l'organisation d'un programme de formation pour lea cadres communaux dans lea domaines de l'Etat Civil et des finances locales. Le telex
suivant vient d'arriver aupr~s du Gouverneur, qui remarque qu'il est &galement adrdss6 aux gouverneurs de plusieurs autres provinces.
 

AVONS D'. NOMBREUSES DEMAADES PROGRAMMES DE FORM,,TIOM -'ES C'DRESCOMMUNAUX. VU CONJONCTURE ECONOMIQUE ET LIMITES DE RESSOURCES,NOUS NOUS TROUVANS OBLIGES ALLOUER CEUX-CI LA OU POUW.NS ATTENDRELL PLUS DIEFFET SUR LIADMINISTRATION ET LES ADMINISTRES. DOVC
EXIGEONS DE ,CHAQUE PROVINCE DEMAND.JUR DE FORMATION D'iLPPUYERDEM -NDE PAR L IIDENTIFICaTION EXPLICITE DES 
Si. 

RESULTATS CONCRETSTENDUS DE LA FORMATION. QUELS SONT, PAR 
AT-

EXEMPLE, LES CHANGEMENTSQUE VOUS SOUH,,ITEZ OBTENIR DANS LA QU;.LITE OU LA QUANTITE DESSERVICES RENDUS, OU DES TLCHES ACCOMPLIES, OU DE LA PERFORM,:NCEDES CADRES i FO24ER?COMMENT VL-T-ON SAVOIR SCIENTIFIOUEMENT SICES RESULTATS SONT OBTENUS? VOS REPONSES DOIVENT NOUS PARVENIRCTNQ JOUliS ;APRES LA DATE DE CE TELEX. ELLES NOUS PERMETTIONSD'ETABLIR LES PRIORITES PAR PROVINCE, ET DE TAILLER LES PROGRAM-
MES SUR MESUR2 JUTANT QUE POSSIBLE. 

Le Gouverneur est gen 
, mais il eat certain qu'ils
ont au moins autant besoin de la formation dans les 
communes
d'El Qadima que dans celles des autres provinces. Ii convoque
le responsable du service des collectivit6s locales, lui fait
lire le telex et donne sea 
ore-es.
 

"Vous vous plaignez tout le temps de l'incomp~tence
des agents dans lea communes. Nous devons pouvoir facilement r6pondro A ce.felex de fagon A nous assurer de la priorit6 quand
on programme la formation. ... Communiquez cette demande du
Ministare aux membres de la commission de l'assemblhe Provinciale d'oa est arriv6e la requete pour la formation des cadres. C'est
i eux d'identifier lea r6sultats recherch6s qu'on nous demande de
pr~ciser. Qu'ils pr~parent leur r~ponses et 
nous en discuterons
avec 
eux. Aidez-les s'il en faut. Je pr~siderai la reunion pour
discuter leursr6ponses dans trois jours."
 

Une sc6ne pareille 
se passe en m'me temps chez lea autres gouver
neurs destinataires du t6lex.
 
*Cas fictif conqu A but p~dagogique.
 



LES ACTIVITES 
DE SIMULATION
 

En r~sum6, nous pouvons identifier les elments qui contri
bueront au succ~s d'un bon-exercice de simulation en termes simi
laires A ceux que Uous avons utilis6s pour decrire le m~canisme de
 
la formation.
 

1. Les objectifs poursuivis doivent atre clairement d6finis
 
dis le ddbut, c'est A dire d~s la conception de l'exercice de sima
lation.
 

2. Nous devons clairement d6finir lea changements de compor
tement auxquels nous esp6rons aboutir A la fin de l'exercice.
 

3. Llexercice de simulation doit atre conqu conform~ment aux
 
moyens disponibles  ressources, temps et types de changements n6
-

cessaires en tate.
 

4. Les variables clefs at lea rapports existant entre elles
 
doivent atre identifi~es, extraites du "monde reel" plus complexe
 

et replac6es dans le cadre do la simulation.
 

5. Les roles i jouer et la procedure de fonctionnement de
vront etre clairement expose6s aux participants.
 

6. Les participants devront recevoir un 
"feedback" aussi
 
bien pendant l'exercice qu'apres. Des discussions compl~mentaires
 
au cours desquelles lea stagiaires pourront tirer des legons de
 
l'exercice de simulation, sont une n6cessit& absolue.
 

7. L'exercice de simulation est assur6 d'un succ~s plus
 
jrand s'il est 
combin6 avec certaines autres techniques de forma
tion au lieu d'etre utilis6 de mani~re compl~tement isole.
 

8. Je vous rappelle une fois encore 
que la m~thode do la si
mulation peut 8tre extr~mement simple ou extremement compliqu~ef
 
Et qu'elles doivent etre en tous cas orient6es vers lea besoins du
 
programme de formation./.
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1. Lisez 4ous ls 61 monts He i- documentntion relntive A l'exerci
ce de sumulation que 
vous allez faire.
 

1) Description du district.
 
2) Carte du district.
 
3) Description des r6les.
 
4) Budgets pr6c6dents du Conseil.
5) Instructions du MinistAre de l'Int6 rieur concernant les bud
6) Descriptiongets. 

de ia 
proc6dure budg6taire au niveau local.
7) 5 M6morandums.
 

2. Apprenez le r8le qui vous a 6t& 
attribu6 et assimilez les objectifs vraisemblablement 
poursuivis par la personne dont le r~le
vous est assign6 
; familicrisez 
vous 6galement avec 
tous les
autres roles pr6vus dans cet exercice dd simulation.
 

3. D~marche No.1
 

a) Chaque personne remplira individuellement 

Formulaire 1, sur les pr

la collonne A du
6 f6
rences optimales en mati~re
budget en fonction des besoins et 
de
 

souhaits perqus dans 
le
cadre du role attribu6 A chacun.
 

Temps limite : 15 minutes.
 
Dmarche N*.2
 

b) Reunions 
 de groupings.

1) Les 4 administrateurs constitueront 
un groupe de travail pour fixer de commun accord une proposition de
budget ( le choix pourra se 
faire par un vote A la majorit6 ) qui sera inscrit A la colonne B.
 
2) Lea 5 conseillers 6lus constitueront 
un groups de travail pour fixer de commun accord une proposition de
budget ( le choix pourra se faire par un vote A la majorit6 ) qui sera ensuite inscrit A la colonne B.
 

Temps limite
Dhmarche : 45 minutes.
N. 3
 
c) Conference 
sur Is proposition definitive du budget les administrateurs et les conseillers 6lus se r
6uniront pour
mettre au point un budget sur lequel ils seront mutuellement d'accord. ( colonne C ).


La proposition de budget d6finitive sera 
ap'rouv6e a la
majorit6 des membres de chaque groupe dane la limite de
temps convenue, si 
non des budgets s6par~s seront propos6s

( colonne B ).
 

Temps limite 
: 45 minutes.
 



Description du District
 

Cette activit6 s'inscrit au niveau local d'un pays fictif
 
qu'on nommera " Pedagogia ". Pedagogia eat un pays en 
voie de
 
developpement qui s'efforce de mettre en route un processus 
 de
 
decentralisation destin6 a faciliter l'6volution du d6veloppement
 
au niveau local. Le pays eat divis6 en rfgions, sous-r6gions et
 
district. L'unit6 administrntive locale qui se situe i la base du
 
syst6me eat le district. Il eat administr6 par un groupe de re
pr6sentants des differents services de l'administration centrals,
 
comprenant le Minist~re do l'Int6rieur, le Ministire du Develop
pement Rural, le Minist6re des Affaires Sociales ( Sant6 & Educa
tion ), et le Minist~re des Travaux Publics. Le district qui fait
 
l'obJet d'un conseil de district 61u, compos6 de 23 membres re
pr6sentant les diff~rentes circonscriptions du district. Chacun
 
d'eux a 6t6 61u sur la base d'un vote i majorit6 relative dans sa
 
circonscription . Le district de Simularia couvre une r6gion
 
d'environ 11000 Km2. Ii s'ltend sur environ 140 Km d'Est en Ouest
 
et sur 80 Km du Nord au Sue. Sa population est de 85000 habitanta,
 
dont a peu pros lee deux tiers sont concentres dans la partie
 
Ouest qui eat la plus fertile, nutour d' "ELOLOPELOM", capitale
 
du district et principal centre urbain et commercial ( 23000 ha
bitants ).Lea habitants de la region occidentale sont, pour la
 
plupart, des fermiers s6dentaires qui pratiquent la culture vi
vriire et celle des fibres textiles ( coton ). La r6gion orientale
 
est asche, et sa population 6parse eat group6e en petites commu
naut~s d'6leveurs qui d6placent riguli~rement leurs troupeaux
 
pendant la saison des pluies vers las p~turages do la zone d6ser
tique orientale, et reviennent i la saison seche vers l'Ouest
 
alimenti en eau de faqon permanente.
 

Description de la procedure budgetaire au niveau de l'arrondissement
 

dane le pays de "tPedagogia ". 

1. Les budgets du district sont pr6pares conjointement par un
 

comit6 Budg6tire du District, compos6 des 4 repr6sentants lo
caux des services techniques ( Interieur, D6veioppement Rural,
 
Travaux Publics et Affaires Sociales du District dont le Pr6
aident et 4 autres membres 6lus du Conseil. Le Pr6sident di
rige lea d6bata de ia r6union conjointe.
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2. :, budget doit rccueillir l'npprobation et l'accord dea deux
 
groupes avant d'ttro soumis au Gouverneur regional pour ap
probnition finale. Normalement, le Gouverneur assume que le
 
Comit6 Administratif et le Comit& au Budget sont d'accord sur
 

leur proposition de budget conjointe. Au cas 
oa il n'y aurait
 
pas accord mutuel, chaque partie pouriait soumettre un budget
 
s6par6. On remarquera cependant, 
en se r~f~rant aux exp 6 ri
ences passees, qu'en cas.de d6saccord, le Gouvernement r6agit
 
par une r6duction s6vAre des credits budg6taires attribu6s au
 
district, ce qui se 
r~percute in6vitablement sur les efforts
 

de d~veloppement du district et affecte la crfdibilit6 
des
 

flus aupr~s des populations.
 

Description des r8les
 

Le rle des responsables administratifs
 

Les quatre responsables administr~tifs du district, repr6sen

tants du Ministere de l'Int6rieur du Minist~re du D6velop

pement Rural, du Ministre des Travaux Publics et du Minis
tare des Affaires Sociales ont leu caract6ristiques suivsntes:
 

R81e N*61 : Lerepr~sentant du Minist~re de l'Int6rieur 
M. X...
 

Education : Baccalaur6at.
 

Ann6es de service : 6 ans.
 

Fonction actuelle occup~e depuis 
: 2 ans.
 

Ii s'agit d'un fonctionnaire de carri~re qui esp6re un
 
avancement dans son Minist~re, et peut etre meime l'attribu

tion d'un poste dans la capitale oa les condicions de vie
 
sont quelque peu meilleures. Sa carri6re d6pend, dans une
 
large mesure, de l'valuation de 
son travail par le Gouverneur
 
de la region. Dans 
ce sens, la preparation du budget prend
 
pour lui une importance toute particuli6re. En effet, si 
 le
 
budget qu'il propose a 6t6 soignessement pr 6par6, s'il a re
cueilli l'approbation aussi bien du comit6 administrati! que
 
du comit6 budgetaire 61u, et s'il s'inscrit relativement bien
 

dans l'optique de d~veloppement g~n6ral du pays, le Gouver

neur en sera satisfait et 
sera pr~t A soutenir la carri6re de
 
M. X.......... 
 si au, contraire les administrateurs et les 

responsables 6lus n'ont pG se mettre d'accord sur le budget, 
ou si celui-ci ne suit pas du tout la politique de d6velop
pement A l'chelon national, le Gouverneur lui en tiendra
 
probablement rigueur. Ce qui se 
traduira probablement par
 



le transfert de M. X......... A un poste plus 6loign6 , moins
 

enviable, et provoquera un retard dane ses promotions futures.
 

Rele N0 .2 : Directeur du District, Ministire des Travaux Publics
 

Education : diplem6 en G6nie Civil de l'Universiti Nationale de
 

Mexico.
 

Ann~es de service :4
 

Actuelle fonction occup~e depuis 5 ans.
 

M. Y......... a derriere lui une longue exp6rience d'in

g~nieur et aime son travail *jui consiste A conetruire des routes
 

et autres projets de travaux publics. Ii d~plore constamment
 

d'avour la charge de taches administratives trop nombreuses, et
 

de ne pas avoir suffisamment d'occasions de faire son m6tier
 

d'ing6nieur.
 

R8le N*.3 : Directeur de District, Ministere des Affaires Sociales,
 

MME. Z. .........
 

Education : formation d'enseignant.
 

Annies de service : 19
 

Actuelle fonction occup6 e d epuis 5 ans.
 

MME. Z........ a requ une formation d'enseignant, puis
 

a r~ussi a devenir directrice d' tablissement scolaire, puis elle 

a rejoint le Ministire des Affaires Socialess et on lui a confi6 

un poste faisant appel A ses capacit&s administratives. Elle est 

tris heureuse d'avoir 6t6 nomm& dane sa r6gion d'origine, et elle 

est fermemente convaincu qu'une 6ducation publique de masse est 

le facteur de base du developpement de sa region. Consid6rant
 

les r~centes diminutions de credits effectu~es par le Gouverne

ment qui affectent son district, elle juge que les cr6dits doi

vent etre augment~s pour pouvoir au moins maintenir un systeme
 

6ducatif dejA insuffisant.
 

R8le N*.4 Directeur de District, Minist6re du D6veloppement Rural
 

M. V...........
 

Education : Dr. Veterinaire.
 

Ann6es de service : 3 ans.
 

Position actuelle depuis 2 ans.
 



N6 at 4 eov4 parmi les 6leveurs de la r6gion orientalo,
 
M. V........ sr sent 
tr~s concern6 par les problmes rencontr6s
 

dans la production de b6tail, et notamment par l'installation de
 

puits permanents sur lcs 
zones de pdture de la region orientale
 

du district au climat sec. Le Ministre du D6velopnement Rural,
 

qui a roequ une formation d'agronome, est 6galement concerne par
 

le d6veloppemont des ressources en eau, et en particulior par la
 

construction de barrages permettant l'irrigation de certaines
 

6
zones pour les orienter vers une production agricole g n6 ratrice
 

de recettes. Aussi a-t-il envoy6 une note aux Directeurs do Dis

trict do son service pour que des fonds soient pr vus au budget
6
 

pour soutenir de tels projets.
 

Les responsables 6lus
 

R81e N0 .5 : Le Pr6sident du Conseil, M. A......
 

M. A ........ a 6t6 6lu A une large maJorit6 ( 82 % des voix ) 

dans une circonscription qui englobe la r6gion agricole situ~e 

aupris de la capitale du district. Bien que eon niveau d'6duca

tion ne soit pas tr~s 6lev6 l,il b6n6ficie largement du respect 

de ses concitoyens en raison de ses qualit~s de " leader " et de
 

son habilete diplomatique A trouver des compromis pour r~soudre
 

des conflits trop fr6quents entre les diff6rentes factions du
 

Conseil. C'est d'ailleurs en raison de telles qualit6s qu'il a
 

6t6 61u president du conseil par ses pairs. Son objectif princi

pal est d'obtenir le maximum de credits du Gouvornement, pour
 

quo le budget de son district soit augment6, ce qui ne pourra
 

qu'accroltre son influence et son prestige.
 

R8le No.6 : M. B ...... , Membre du Conseil
 

M. B ........ repr6sente une circonscription 6lectorale de la r6

gion orientale du district. En tant que chef trnditionnel d'un
 

des plus larges clans d'6leveurs, il n'a pratiquement pns eu
 

l'occasion de recevoir une 6ducation scolaire. Son souci majeur
 

concerne le d6veloppement des ressources en eau pour alimenter
 

les troupeaux de son clan.
 

R8le N*.7 : MME. C......... LMembre du Conseil
 

MME. C......... reprfsente une circonscrintion de la capitale
 

du district, elle a le niveau de deuxi~me annie de l'enseigne

ment secondaire. C'est une femme jeune, appartenant au parti de
 



In majorit6 at qui n gagn6 une 61e.ction tr~s sorr6o apra r'no
 
campagne bou6o sur la promesse d'obtenir des cr6dits suppl6
mentaires Pour devclopper loo services de sant6 et 
d'6duca
tion pour see 6 lectcurs. Ell 
se 
coucie beaucoup de ses chan
ces de r
6loction l'ann.*e prochnine.
 

R8ie No.8 : M. D...... 
 1Membre du Conseil
 

Connu pour ses talents de 
rh 6torique virulente, M.D...

repr6sente ].a deuxi~me ville du district, " Poubelle ville ".
II est diplom6 de l'enseignement secondaire ; il ost le chef
 
du parti plac6 en 
seconde position pour le district. II 
est
 
tiraill6 
entre son d6sir d'obtenir des subventions du Gouver
nement pour son district en 
termes de b6n6fices pour sa 
cir
conscription, et 
son antipathie pour le President du Oonseil
 
dont il inet 
lea capacites en 
doute.
 

R8il N*.9 
: M. E ...... .. Membre du Conseil 

Diplom6 de l'lenseignement primaire, M. E
....... repr6
sente 
une circonscription A vocation largement agricole si
tue dans le reste du district. Ii a 6t6 6lu avec une marge
 
assez importante de voix du fait 
du soutien que lui apporte

le President du Conseil, M. A
....... 
il est l'un des plus

proches alli6s et supporters de M. A...... 
au Conseil. Ii F,

emprunt6 de l'argent du gouvernoment pour acheter un nouv,au
 
champs dans lequel il va planter du coton.
 

Ministere de l'Int~rieur 
-
Bureau du Ministre
 

Directives concernant lea 
subventions octroy6
 es aux administrations locales A des fins de 
d6veloppement ; elles s'adressent
aux representants locaux de l'administration et aux Gouverneurs des
 
r6gions.
 

Au cours des deux ann6es pr6 c6dentes, il est devenu clair que
les budgets des Conseils de Districts ont eu tendance A mettre l'ao.
cent sur des activit6s telles que l'enseignement 
et lsa services de
sant6, tandis que les activit6s de 

do routes, 

travaux publics ( construction
6lctrification)6taient 
laiss~s A l'arri~re plan. Or,
des travaux tels que la conrtruction de routes, l'6 lectrifiation
repr~sentent l'un des 614
 ments n~cessaires pour amnliorer le daveloppement industriel et commercial dans le futur, et ont une part
importante du plan de Developpement National. Pour ce qui 
est du
budget de 1983, los subventions du Gouvernement seront attribu6es
sur une base prioritaire aux districts qui mettront l'accent sur
des activit~s conformes A l'optique du Plan National.
 



NOTE 
DU MINISTERE 
DE L'INTERIEUR
 

Destinataire : Prfsident du Conseil do circonscriptic)n de Simularia
 

Expediteur 
 : Ministre de l'Int~rieur
 

Nous considerons que l'approbation du projet d'6tablissement d'une ferme d'elovage dens votre circonscription 
a une
haute priorit6 dane nos efforts de developpement national. Nous
Vous serons extrimement reconnaissants de tout l'appui que vous
serez en mesure de nous apporter. L'accord rapide du Conseil contrJbuerait a la r
6ussite de cet effort.
 

Copie A : 
Monsieur le Gouverneur do la Province.
 

NOTL DE MONSIEUR K., 
AGENT DE VULGARISATION AGRICOLE
 

Exp6 diteur 
 : M. K, Agent de Vulgarisation Agricole 
- Finferme
 
Destinataire 
: M. V, Directeur au Minist~re du D6veloppement Rural
 

Les examens auxquels J'ai proc~d6 derni~rement dans la r6gion de Finferme semblent que la 
r
6colte de cette anne promet
d'etre d'un rendement tout-A-fait faible. Un nombre croissant de
bergers viennent camper avec leurs troupeaux pros des puits permanents i l'eipt 
de Finferme. Ils parlent d'une acheresse affectant
de vastes r~gions, surtout 
dans le sud-est. Certa4,ns semblent
craindre de perdre leurs routes normales de transhumance vers les
montagnes, car il y a des 
rumeurs comme quoi des troupeaux 
auraient 6t6 saisis par des bandits. Est-ce 1A simplement une excuse pour se servir des puits et 
6viter de payer des redevances
d'eau ? Cola eat difficile A dire. Si les rumeurs se
avec mon confirmaient,
estimation do la production agricole, nous pourrions nous
trouver serieusement en difficult6, 
et il se pourrait que de 
nombreux paysans perdent ou vendent leurs terres ot aillent s'instal
ler en rille.
 



NOTE DU DIRECTEUR DE L1 DIVISION PEDOGOUIA
 

CORNED BEEF INTNATIOr-iL AoSOCIATES
 

Exp6diteur 
 : Directeur de la Division Pdogogia, Corned-Beef
 

International Associates
 

Destinataires : Tous les membres de la Commission Budg6taire de
 

la Circonscription de Simularia
 

J'ai le plus grand plaisir A pouvoir vous 9tre utile, A
 
vous mes compatriotes, en ma qualit6 dd Directeur de ln Division
 
P6dogogia A la Soci6t6 Corned-Beef International Associates. C'est
 
un honneur pour moi que de vcus 
faire connaitre l'intention de ma
 
Soci6t6 d'aider au d6veloppement de ln circonscription de Simularia
 
et de la nation tout enti6re en etablissant un ranch et un parc
 
d'embouche en Simularia. Ceci permettra de crier un nombre impor
tant d'omplois et de fournir une 
excellente possibilit6 de commer
cialisation des cultures fourrag~res, et par li d'accroitre le re
venu 
et le bien-atre de nos concitoyens.
 

Le seul petit d6tail qui reste A r
6gler avant de prendre
 
une d6cision definitive sur le choix de l'implantation de 
cette
 
installation est l'am 6lioration du r6
seau routier et l'lectrifi
cation de la zone Eat de la Simularia. Tout ce que vous pourriez
 
faire pour ameliorer cette situation ferait certainement de la
 
Simularia un emplacement de choix pour ma compagnie. Joignons nos
 
efforts pour i'heureux d6veloppement de notre :ation./.
 



BUDGETS PR2CEDENITS 

District de "Simularia"l 

Budget du Conseil 

D penses 

.Enseignement (construction d'6coles) 


-Routes 


.Eau (puits et barrages) 


•Sant6 (h8pitaux) 


-Electrification 


•Salaires et Equipement (personnel) 


TOTAL ............. 


Recettes 

- ^mpts locaux** 

- Droits (eau) 


- Subventions Gouvernementales 


TOTAL ............ 


(). I Pauvret& = 2 DH 

1981 


(%) montant 

18 135.000 

14 105.000 

5 37.500 

9 67.500 

14 105.COO 

40 300.000 

750.GOO P 


100 % 


40 300.000 


2 15.000 


58 435.000 


750.000 P 


1982
 

(%) montant 

22 220.000 

8 80.000 

14 140.000 

14 140.000 

13 130.000 

29 290.000 

l.oOOO0OO P'
 

100%
 

25 250.0
 

8 80.000
 

67 670.000
 

1.O00.000 P
 

(,). Le conseil ne peut augmenter les impSts locaux de plus de 20% 

par an./. 



FORMULAIRE N0.1
 

Inscrire des chiffres en % et
 

le total en bas
 

R81e
 

Nom
 

Dt6cinions Budgitaires pour 1983
 

Colonne A Colonne B Colonne C
 

Pref6rence Pr.f~rence Budget
 

personnellc des finalement
 
optimale comit~s anprouv6
 

D6penses
 

•Enseignement .. .....
 

.Routes a.-**
 

*Eau
 

.Sant..
 

-Electrification .... 

.Salaires et Equi
pement . .........
 

TOTAL ......... P. P* P.
 

Recettes
 

-Impfts 1ocaux*" ....__
 

-Droits (eau) .......
 

-Subvention du Goi
vernement ...-....  _ 

TOTAL.........
 

(') I Pauvret6 = 2 DH
 
(0'). Le Conseil ne peut augmenter les impbts locaux de plus de 20%
 

nar ano!.
 



NOT ",LW MINI,"MINi ~ I~'rc.y 

?JXpdjtcur : I 11nst~red. 
5 Firn cec Bur>. 


A j 

C30zuverneur do 14 ProvrincU (tod DpvLno.r4,n 

Suito votre dem,,indo,a, nouri Pvldu projet de rLarich (it proct.dLpo~re d'embouchedcirun..
quil fndloir cwsIctrr..'160J-1cer trois"~ Cinq mile- 6 qunitre,0txp3Gjtnnti AVIS~.C:v~,~ tj*c'atre fai-t 0 pour ce projet. Cc--cj 3 en suprnonta:nt pourra peb~Q~llos imrp~ts ioc:,uxtarif dUtilisation ;.I'fvrz 4do ).'Le-u de(),27 "f. tJ: 

" .t1 
Le produit

108.ooo P' 
total de cc projet pour la' rngojj-I en i171Pot3 locilUX plusploykH. It.'1;njrL rL, .:oLlo vn 1 .it,..pour vue.-portation..- do 

10 nntion onbocuf en Connerve se,-
dod 'Cvirc(,r.c~wn.

les Prix tic conWldtrl.bln. LnIn v2.~,nde scront mnnt~nu mrnro. t6.)-:;.ZAupeu 6lev6 d:,nn i1vonu rcltivom1fja clpitnlo .Lde notro Pays," 

CONJFID~t;NML 

NOT"'- DU LIRCTEUR 1JE C.B.I.A,. PO'UR L1LiTRi,dG.%R
 
Expc~diteur 
 :Directeur pour J.'.Etranger, Corncd-B1eef Internn-tionl 
Destinataire :*Monvieur Associntesle Ministre du kPlan de la N6 publique de
 

l'edogor-ia
 
'Suite A nlos converent ions,pr~lirninires de 

nous avono proc~d6faisabilito6 a~ des 6tudca
Nous en coricluons dan l~a circonscription donuo si Ie r~seau Sjrnuars..-outierbution Cslectriquoc~ et6 le r~scnu de diatriont 6tendus
cofl8ctiption 5 lp z-one oricnt.aie deet nmlior~s cotto cir
remembremont ailleurs,des torres ii ea boipour installer do prccdr 6 un2a l'~st. En outre, un ranch de 3.X500nos 6tudes A %.0-0.1
dontale de sols indiquentsera quo ict zone occiidtiale pour ia production de
parc d'emnbouche c~r4rnles dentin~ev aiuque nous envisageonslopelom. Le a' proximit6 ifl1mndiate d'.El0..projot depend des flegoCintions quilee propri~taires seront rzn~fdes plus 'tv.:cgrndentrats Ppititjonsde Droduction, en vue do cbnninsi que de 1'achat etpotites p'ircclies. rt %-",mbremcntlNoua prc~vuyrj, dznd'employer dede In r6gioj, solon !on 

50 Ailu- er~zbesoins saisonnier5. 

Coa1t eatimatif total du projet : 32 milli.ons do P* 

P*)= 2 D1l1. 

http:proct.dL

