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‘.La promotlon des technolog1es d'energ1es renouvelables dans-les
»neuf pays membres de la 'CEAO et du CILSS’ represente 1'obJect1f prlnc1?
Lpal ‘du projet CRES.  La création d'un systeme informationnel capable
de repondre aux besoins du secteur energethue local en références _'“
techn1ques s'avére &tre d'une réelle nécessité. L'ETUDE DE FACTIBILITE
DU CRES (1) note 1'insuffisance d'informations générales sur les
engrgles renouvelables dans la région et 1'absence d'informations
sur les projet? entrepris dans cette méme région. Ces deux problémes
doivent &tre pris en charge par lé Secteur Information et Documen-
tation'du CRES. La mise .au point d'un tel systéme d'1nformat10n

1mpose trois types d'action:

1°. ' La création d'un centre de documentation au CRES;
'w_2°.,'L'1nLegrat10n de ce centre dans les réseaux d'1nformatlon,f”
. régionaux et internationaux;

 f;f3°.w La diffusion des informations et de la documentation. -

J}*fFA ce jour, le CRES, c'est surtout 1e Bureau d' Etudes et de Réa-
llsatlonS' (BER), chargé de toute action devant conduire i l'ouver-
ture off1c1e11e du centre. reg10na1 en 1985, Dans le cadre du develop-
pement du projet CRES, le BER devrait entreprendre la mise au point
i'gn.gerv1ce;de documentatlon solide en se référant aux trois actions'

sitées plus haut,

|. CREATION DU CENTRE DE DOCUMENTATION

Ce centre sera chargé de l'identifiCation, de‘l‘aéquisition,.dg
:raitement et de la diffusion de tout document concernant les fonc—
:ions générales du CRES en matiére d'énergies renouvelables. Comme
:es informations serviront i la recherche, a la formation ou & toute
wtre activité du CRES, leur collecte devra se faire & différents
iiveaux, tenant compte de la diversité des activités. A chaque

:tape de développement du projet; 1'acquisition de nouveaux documents



“Identification et ‘acquisition de documerits’

: “‘Déhx ‘types deé dbcumentation’devraientlErre prises en compte paf*’
fﬁle centre' les sources ayant fait 1°' obJet d'une publlcatlon et celles
}fd'autres orlglnes que nous appellerons non-conventionnelles. '
”{Lg§ publ;catlons peuvent se définir comme des documents, imprimés
‘?fbﬁﬁﬁqn; distribués par les canaux traditionnels, c'est & dire par ‘
ifléa*éditeurs et les centres de.diffusion aes différentes organisations,
'i‘Ces publications se trouvent dans des ouvrages de référence comme
’ 1és bibliographies, les revues techniques et les catalogues des mai-
sons d'édition. o |
Les documents "non conventionnels" compremnent tout autre matériel
non diffusé  par ces sources traditionmelles. Il s'agit généraiement
de rapports ou d'études rédigés par des organismes ne possédant pas .
‘de réseaux de diffusion d'information. Ils ne sont habituellement
reproduits  qu'en quantité treés limitée et leur ex1stenc.-
n'est connue que d'un petit groupe dlrectement concerne par ce |

rapport ou cette étude,

On trouvera en Annexe I de ce rapport les demandes d'acq01s1t1on
de docunents ou revues effectuées pour la mise en place d'une collec-
tlon de références préliminaires pour le BER. Les nom et adresse
aes éditeurs et des centres distributeurs serviront de base aux achi-
sitions futures. De plus, les bibliographies et revues commandées
aideront le personnel du centre de documentation a identifier et

acquérir de nouveaux documents,

L' Annexe II donne une llsfe de sourLes de donnees 1nventor1ees‘”5
et de personnes et d'organlsmes contactes aux Etats—Unls et en'1>\
France lors de 1la preparatlon de cette consultatlon. Ces 1nformat10ns

devralent également aider 1e CRES dans ses acqu181t1ons futures.;yj;;
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,fL‘suantennes du CRE‘Laux Etats-Unis et en France'pe"”ettront ega-
;}lement au CRES de rester au- courant des dernlere publlcations re— :
presentant un 1ntéret potentiel, S 0 i

~’(Remarque' a4 la date d'élaboration de ce rapport ; ’bntéhﬁE“ahéfiéaihe?

~du CRES n'est pas encore connue; les- references de»l. ntenne rancalse
ANVAR, sont données en #nnexe II,) o :

Au stade actuel de développement du projet CRES, les acquisitions
‘du BER devraient se concentrer sur (aj les documents de référence
‘les plus importants, en.particulier les bibliographies et revues tech-
' niques, grdce auxquelles le centre pourra remplir son rdle premier
qui consiste a4 garder informés les centres nationaux (réle de
"clearinghouse'") des derniéres publications les concernant;
(1» les documenis audio-visuels devant assurer la fonction d' 1nfor-
‘mation du pub11c par le BER.
,
' Nous recommandons fortement au CRES d'acquérir les documents
volumineux sur microfiches, et ce, aussi souvent que possible.
L'achat d'un lecteur de microfiches représente un investissement
hinimum, rapidement amorti psr les économies faites lors de ;
1'acquisition des microfiches. Les rapports techniques américains
sont .presque toujours disponibles sur microfiches et ils coilitent
_souvent dix fois, moins cher que les copies imprimées, En outre,; 
la mlcroflche est également préférable pour la conservatlon et

l'echange de documents.

Comme 1le CRES devra contlnuellement acquérir des publlcatlons

sc1ent1f1ques et technlques, 1e centre devra prévoir un budget a:ﬂ;

cet:effet. 11 est rare que les ‘documents scientifiques et technlques
801ent gratults et quand 118 ne sont disponibles que sur papler, ‘

1ls sont ‘souvent trés chers.

‘Traitement des documents

Le traitement des documents acquis est certainement la fonction

la plus mal comprise et en termes de travail, la plus déconsidérée
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;de toutes les fonctlon;d'un centre de documentatlon. Tout traite-~
‘fwent de document vise a fac111ter 1! acces & une collectlon, en par—
itlculler 1'acces par théme, Il constitue egalement le point de
départ de la diffusion des informations et de 1'intégration daqs‘

les réseaux d'information. - 4

- Le traitement consiste principalement & enregistrer chaque document
dans -une collection, de facon & permettre un retrait par théme, auteur
ou titre. Le systéme d'enregistrement choisi (manuel: catalogue par
fiches, ou automatisé: sur ordinateur), déterminera la maniére dont
~on pourra'conéulter la. collection et dontogartagera son —contenu avec
;d'autreé centres, Les principes de base des catalogues et index sont
'cependant les memes pour tous les systémes et seul un documentaliste

‘experlmente devralt en €tre charge.

’Le plan de c]assifiuatioﬁ (c‘est a4 dire le systéme d'agencement
;phy51que des documents d'aprés des thémes) que nous recommandons
pour la collection du BER est la CLASSIFICATION SATIS (2), mise

-au point par les organismes membres de 1'Association Internationale
SATIS (Socially Appropriate Technology International Information
Services). C'est ce schéma qui a été appliqué pour l'arrangemeht
des 200 documents actuellement en possession du BER et il s'est
avéré satisfaisant, Nous le recommandons car il est le seul & notre

connaissance a mettre 1l'accent sur les énergies renouvelables jusque

-

N

dans le détail et ce, en francais, Alors qu'un grand nombre de the-
”

saurj .existent en francais ( ce sont des index de "mots-c1és " ou
des vocabulaires contrdlés donnant les relations logiques entre les
termes parmi lesquels on choisit ceux qui donnent une description
du théme retenu), nous n'en avons trouvé aucun allant au-dela

d'une description générale sur les énergies renouvelables. Le
thesaurus du U.S. Departrent of Energy utilisé dans la description
du sujet de ses bases de données, contient actuellement une termi-
nologie trés spécifique en matiére de technologie d'énergies renou-

velables., 11 paraltrait, d'aprés le Centre d'Information Technique
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Q:du DOE consulté a.ce quet que ce thesaurus auralt étf?tradu1t eng
 ffranca1s par l'Agence Internat1ona1e pour 1! Energle Atom1que,i S
fimals aucune. reponse “concluante n'a pu étre obtenue. g*”'," 'Yw
ViCependant méme si ce thesaurus existe en franca1s,’i1 ne pdufrai: 
étre utile & 1la collection du CRES que lors d'une étape beauéoup'
7:p1us avéﬁcée de son développément, étant donné la trés grande spé-

' cificité de ses termes techniques.

' Le BER et la collection du CRES utiliseront pourileurs premiéres années
- du moins, la base du langage indexé fonctionnel de la terminologie
'fde 1' INDEX DE LA CLASSIFICATION SATIS (2), complétée par le GLOSSAIRE
'DE L"ENERGIE DE 1'OCDE (3).

Et pour les termes autres que ceux d'énergie, la LISTE D* AUTQRITE DES
DESCRIPTEURS RESADOC (4) nous semble la plus adéquate.

Remarque: nous avons ajouté la classe "900" au schéma SATIS pour
désigner la documentation produite par et pour le CRES, la CEAO et le
. CILSS. Cette addition a été apportée a la copie du schéma SATIS

se trouvant au Département d'Information et de Documentation du BER.
I1 serait sochaitable que tous les types de "documents soient catalo-
gués et indexés d'aprés le méme systéme (schéma de classification

et langage d'indexation). 'Si 1'agencement physique des documents
audio-visuels, imprimés et des microfiches est différent, c'est

leur théme qui détermine leur intégration dans un systéme uniqug de

retrait de 1'information.

I1 est impossible d'établir un fichier pour la collection du
CRES, car & 1'heure actuelle, il n'y a pas encore de documentaliste.
Ailféerait souhaitable d'essayer d'attribuer un numéro de classifica-
'f_"té’ion ax documents d'aprés la CLASSIFICATION SATIS , ainsi qu'un

jndﬁéro d'arrivée dans la catégorie du sujet choisi. Ces documents
;«dévraient étre classés parmi ceux classés par nous. Nous avons
établi un fichier de classement et attribué des numéros d'enregi54
itt’:rgment ainsi qu'in échantillonnage de fiches par autorité/sujet/
_gaﬁteur/titre. On pourra commencer le traitement des documents

~des qu'un documentaliste entrera en fonction au BER ou au CRES.



AActuellement on peut etabllr un flchler ou env1sager 1! adoptlon
d un systeme informatisé, 1I1 faudrait avant tout définir les
be501ns du CRES en informatique et choisir le systéme & utiliser.
Etant donné 1'évolution permanente de la technologie micro-infor-
mathue, il semblerait qu'un réseau interne de micro-ordinateur -
puisse -répondre aux besoins du 'CRES. Si ceci s'avéere exact, nous
ne saurions trop conseiller le centre de documentation de profiter
de 1'expérience considérable acquise dans ce domaine par le

Centre de Recherches pour le Développement International (CRDI) et
par le projet RESADOC de i'Institut du Sahel (v01r plus de detalls
a ce sujet plus loin).

Le CRDI est en train d'adapter son logiciel de retrait d'information

. Minisis pour le micro ordinateur IBM. Le projet RESADOC qui a établi

. son systéme de traitement de documents et de réseau d'information
d'aprés ‘MINISIS utilisera le micro-ordinateur IBM. 11 y aurait de

nombreux avantages & ce que le CRES adopte le systéme MINISIS,

- gratuité du logiciel garanti par le CRDI aux 1nst1tut10ns '
du tiers monde; Ry

-~ compatibilité entre le centre de documentatlon du CRES et
le projet RESADOC; S o ,',‘

- possibilité d'adaptation aux besoins du centre de dOcuﬁeﬁta?'
tion du CRES ‘du bordereau de saisie et du MANUEL D'OPERA-
TIONS (6) de Resapoc (les meilleurs produits dans ce
domaine) ;

- moyen pratique et efficace d'atteindre le but du CRES, c'est

a dire d'établir une base de données sur 1'énergie renouvelable,

Ressources humaines et matériel

Le BER sera dans 1'impossibilité de mettre sur piéd et d'entre~-
tenir un centre -de documentation tant que ne sera pas créé un poste
de documentaiiste. Ce documentaliste devra avoir une secrétaire
de préférence bilingue, pour frapper les fiches et finalement mettre

sur ordinateur les . données. Ce n'est qu'aprés 1'entrée en
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{ fonE;ioh du documentaliste et le début du traitement des docu~

" ments qu'il faudra acquérir du matétiel (fiches et classeurs si on

~ commence avec un éystéme manuel). Quand on arrivera au stade de
1'ordinateur, la définition du matériel nécessaire ne pourra &tre
faite qu'une fois le choix du systéme opéré. Chaque type de matériel
acqﬁis‘par le centre aura son propre mode de rangement: pour les do-
cuments, des étagéres, de préférence fermées, permettant de classer
ensemble des documents de tailles différentes, des chemises cartonnées
ou non permettant le classement de documents non rigides} pour les
micro fiches et les documents audio-visuels, des classeurs & tiroirs
et des étagéres spéciales. Le centre de documentation devrait acheter
au moins un lecteur de microfiches, un projecteur de diapositives, et
;un lecteur de cassetes, permettant leur traitement et leur utili-

sation,

2., INSERTION DU CENTRE DE DOCUMENTATION DANS LES RESEAUX

D'INFORMATION REGIONAUX ET INTERNATIONAUX.

" Les activités potentielles du réseau d'information du centré de
documentation ont un double aspect: d'une part, les relations avec les
réseaux d'information régionaux et internationaux existants et
- d'autre part, les relations avec les centres nationaux d'énergies
renouvelables rattachés au CRES. Le CRES est particuliérement concer-
né par deux réseaux d'information régionaux: le projet RESADOC qui
a débuté en 1978, et le réseau d'information sur 1'énergie récemment
lancé par 1'UNESCO/CEDEAO.

Le Réseau Sahélien de Documentation Scientifique et Technique (RESADOC)
est coordonné par 1'Institut du Sahel, 1'organisme de recherche du
CILSS, situé & Bamako. Ce 'projet s'attache i mettre au point une

base de données sur un grand nombre de sujets concernant le déve-~
loppement du Sahel, en collaboration avec les centres de documentation
des huit pays membres du CILSS. Il ressort des différents entretiens

que nous avons eus avec le Coordonndteur de RESADOC (7) et le Directeur

du Département Information et Documentation du BER, que le Centre de



.

 'b6bumentafion du CRES devrait,devenir‘le foyef du projetRESADOC pour
" les informations sur les énergies renouvelables . Nous recommandons
‘1fortement au CRES d'assumer un tel rSle. Le CRES, projet régional

de la CEAO et du CILSS, se doit de prendre une part active au projet
RESADOC. Celui-ci est opérationnel depuis quelques anndes déja

et les supports techniques de ses réseaux sont trés avancés, (Voir

& cet effet la section du traitement de-documents) le CRES pourrait
:‘S'y insérer sans difficultés. Outre les moyens techniques de traite-
~ment de documents mis & la disposition du CRES, RESADOC organise des
 séminaires de formation permettant aux documentalistes de les utiliser
Enfin, la proximité de RESADOC et du CRES est un atout supplémentaire

pour la création de contacts fréquents et réguliers entre les deux

projets.

Le projet pilote récemment démarré-par 1'UNESCO et la CEDEAO
‘cohstitue le second réseau d'information régional concernant directe-
ment le CRES. C'est en aofit 1983 que la Division Information sur
1'Energie de 1'UNESCO et la CEDEAO ont signé un accord pour le démar-
rage d'un "Frojet pilote sous-régional d'information sur les sources
d'énergies nouvelles et renouvelables pour 1'Afrique de 1'Ouest",

I1 s'agit d'un des nombreux projets pilotes établis par la Division
Information sur 1'Energie de 1'UNESCO (en Amérique Latine, Afrique
de 1'Est, Asie, le Pacifique et les Etats Arabes) dans le cadre de
"1'établissement d'un réseau mondial d'institutions devant assurer
1'échange et 1'utilisation des informations sur 1'énergie" (8). Lors
de 1'inauguration de ce projet & Dakar les 2-4 novembre 1983, 1le

- Centre National de Documentation Scientifique et Technique du Sénégal

‘a été désigné comme coordonnateur du réseau d'Afrique de 1'Ouest (9).

Ce projet CEDEAO/UNESCO est encore trop récent pour que 1'on
puisse définir exactement le type de collaboration qui pourra s'éta-
blir arec le CRES. Mais 1'on peut dés maintenant recommander au
Directeur du Département d'Information et de Documentation du BER

d'entretenir des contacts étroits et fréquents avec ce proiet et
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: de ve111er a mettre a proflr toutes Jes occasions de cooperatlonf-

f{qul se presenterom au cours du.déroulement du projet, afln d'év1ter

' uneéventuelle duplication de leurs travaux futurs.

11 est probable qu'un certain nombre de centres de documenta-
tion existant dans la région possédent des documents importants sur
1'énergie renouvelable, sans que celles-ci soient pour autant le théme
exclusif de leurs collections. Le CRES pourrait, par sa participa-
‘ tion aux réseaux RESADOC et UNESCO/CEDEAO, identifier ces centres
'et établir avec eux des contacts enrichissants.

D'autre part, 1'engagement du CRES dans le projet UNESCO/CEDEAO -
lui permettrait également de faire partie du réseau international
d'information sur les énergies que 1'UNESCO tente de mettre sur pied.
I1 est 2 noter que la premiére mesure prise dans ce sens conjointement
par 1'UNESCO et le Colar Energy Research Institute (SERI)

des Etats-Unis a été la compilation du INTERNATYOMAL DIRECTORY OF

NEW AND RENEWABLE ENERGY INFORMATION SOURCES AND RESEARCG CENTERS (10).

. Ce répertoire, publié en 1982, se
trouve également sous forme de base de données informatisées et est
en cours de mise & jour. Sa seconde édition est prévue pour 1983,
Ce répertoire constitue une base de trés grande valeur pour le CRES
dans ses recherches de relations internationales avec les institu-

tions d'énergie renouvelable.

11 serait b)u, a ce stade intermédiaire, de conseiller au CRES
d'utlllser ses antennes aux Etats-Unis et en France comme moyens
‘d'accés aux bases de données internationales qui 1'intéressent. |
(Voir en Annexe II la liste de bases de données consultées lors de

la préparation de cette consultation).

Il reste cependant & définir la relation, en termes de réseau
d'information, & établir entre le CRES et les centres nationaux pour
les énergies remouvelables. Dans ce but, il faudrait faire une étude
des possibilités d'information et de documentation, réelies ou-

projetées, offertes par les centres nationaux et identifier dans la
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“mesure du possible, leurs besoins en 1nformat1on et en documentatlon.;
 MLe Directeur du Département Informatlon et Documentatlon du BER
';devra1t se‘charger de cette étude, en faisant appel aux corre3p0n4
dants nationaux du CRES et aux contacts établis au cours des
missions antérieures du BER, notamment ceux cités dans le rapport
APPUL AUX CENTRES NATIONAUX (11). Ce n'est qu'aprés cette étude que

le BER pourra faire ‘des plans corrects quant au réseau d'information

a établir entre les différents centres. La phase de planification

du réseau d'information du CRES devra également tenir compte de 1'é-
volution du projet UNESCO/CEDEAO afin d'éviter tout risque de dupli-
cation des travanx, Le tableau 1 donne une possibilité d'échange
d'information entre le CRES, les centres nationaux et les projets spé-

cifiques.

L'on présume que les bases de données sur les énergies renouvelables
prévues par le CRES constitueront la base du réseau d'information
du CRES, Les deux questions fondamentales a résoudre par le CRES
sont: comment faire participer les centres nationaux a 1'élaboration
. des bases de données et comment leur permettre d'y accéder. En
régle générale, 1'on peut affirmer que la qualité des bases de données
sera fonction de 1'accord passé entre le CRES et les centres nationaux
au sujet de l'apport soit de documentation elle-méme, soit de réfé-
rences a cette documentation, spécialement aux sources non conven-

tionnelles émanant de centres nationaux et de projets spécifiques.

3.1 DIFFUSION DE L'INFORMATION ET DE LA DOCUMENTATION

L'on presume que le projet CRES pourra au cours de son deroulement
‘détermlner quel sera son public et que les produits et technlques de
1d1ffus1on de 1'information pourront &@tre arrétés en fonction de ce-
juieci. Lion ne peut actuellement que proposer quelques techniques

et projets d'ordre général.

Dés que le CRES aura élaboré ses bases de données sur les énergles

' renouvelables, 1'on pourra établir des bibliographies spec1al1sées et
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;dééfbu11etins bibliographiques. Au stade de 1'informatisation, on
7pbhffa procéder a 1'échange des diskettes d'ordinateur (en sﬁpboSant
1'emploi d'un mié;o ordinateur) avec des organismes et des céntres
possédant un équipement compatible, Ces techniques de diffusion

de 1'information fournissant des réfé:ences a une collection de docu-
ments et pourront aussi demander les copies effectives de documents.,

Le CRES devrait &tre prét a répondre a& ces demandes en installant

sur place un systéme de réprographie, capable de fournir des photocopies
ainsi que des copies de micro fiches, Avant d'installer son service

de réprographie, le CRES devrait demander conseil au projet RESADOC

qui posséde une grande expérience dans ce domaine.

L'établissement d'un sorvice question/réponse au centre de
documentation devrait &tre envisagé. Ses contacts avec les réseaux
régionaux et internationaux, les ressources de sa collection et la
spécialisation de son personnel peuvent venir en aide a des utilisa-
teurs régionaux grice 4 des questions précises portant sur différents
aspects des énergies renouvelables. L'unité de réprographie du CRES
assumerait cette t@che, ce qui permettrait aux utilisateurs de dis-
poser si nécessaire de la documentation proprement dite au lieu des

références.,

Si le CRES réussit & mettre au point un mécanisme de collecte
des documents de sources non conventionnelles que les énergies renou-
velables de la région, il devrait envisager la publication d'"articles
occasionnels" pour la diffusion des travaux d'un centre ou projet précis.
.Les articles sur un méme théme émanant de différents centres, pourraient

également &tre diffusés par la méme voie.

Les produits et techniques de diffusion de 1'information que nous
venons de recommander seront trés utiles & des chercheurs, techni-
ciens, étudiants, enseignants, et dans un certaine mesure, aux plani-
ficateurs gouvernementaux et industriels. Quant & la diffusion de

1'information au grand public, les documents audio-visuels seront
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ap"51t1ves,‘de

f}féébhﬁéﬁdés. 11s comprennent des perectlons de'd

'11ms, d'emlsslons de radio et de télév1slon, prodults par 1e CRES

._ou tout autre source appropriée,

A ce stade de développement du projet CRES, le BER devrait !
._envisager de créer un bulletin d'information qui soit concis, mis

2 jour et périodique (bi-hebdomadaire par exemple). Un tel bulletin
peut constituer une méthode de diffusion extr@mement efficace, car

il fournit au public des informations facilement et rapidement
assimilables. Il serait le moyen d'information concernant les recherches,
-les applications de recherches » la formation, les installations,
1'information du public, les réunions, les sources d'information
(documentation, publications, documents audio-visuels), les

activités des centres nationaux et du CRES/BER en matiére d'énergies
renouvelables, Il constituerait la base d'un réseau d'information élargi
et des activités de diffusion d'une étape plus avancée du développe~-

ment du CRES,



