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AVANT-FPROPOS

Les Communications, premidre partie du cours de Vulgarisation
agricole, se présentent sous la forme d'un manuel divisé en
unités ; elles sont classées dans un ordre chronologique.

Les enseignants disposent d'éléments pour préparer leurs
interventions. I1 leur appartiendra 4'établir un plan détaillé et -
de décider du contenu de chagque baragraphe,

La premidre legon : "Comment prendre des notes" doit &tre
portée & la connaimsance de 1'EQUIFPE ENSEIGNANTE et doit 8tre mise
en oeuvre par l'ensemble des enseignents. En effet, la prise des
notes ne peut s'acquérir que si tous les professeurs unissent
lours efforts powr ce méme objectif. La DICTEE du cours se decit de
disparaitre, exception faite pour des définitions importantes.

Le rlan de ce manuel a été adopté par les responsables de la
Division de 1'Enseignement Agricole. Ies remarques des équipes
enseignantes sont attendues pour parfaire ce document.

Les exemples cités le sont & titre indicatif ; 11 est treés
souhaitable que chaque professeur en trouve d'autres, plus
récents, plus typiques. Un cours n'est pas figé, i1 doit évoluer.

Ce menuel résulte de la conjonction des efforts de 1la Banque
Mondiale et de 1'USAID, L'édition a &té rdalisde gréce & 1’appui
matériel du projet CAA/USATD/SECID.
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FICHE N°* 1

SAVOIR PRENDRE DES NOTES

Savoir prsndre des notes, tirer l'sesentisl de l'uccessoirs,
dégager lea sxpressions fories ou les mots clés au fur et A
masurs qu'uns personne parle ou qu'on 1lit, n'est pas évident

8i on a pas £té formé & le fairc. Or c'sst sn feit bien sou=
vent 1s ces. Pour lss éldves ds 9 dme année d'enssignement fon-
dauantal qui sntrent dans les Centres d'Apprentisczags Agriéolaa
ol & 1'Ecole des Infirmiers Vétérineirass, maitriser cette teche
nisue dds le début de leur formation professionnslis, c'sst ce
donnez un puiesant moven de valotiser leuyrs 6tudes. C'est pour
cattu reison que nous zvens placé cetts legorn en t8ta du cours
de "vulgarisstion ot comamunication®, et tout particulidrement
en tBte ds la panoplie des outils de communicetion. Neus allons
voix pourquoi et commsnt on prand des notes.

POURQUOI PREND-ON DES NOTES ?

On prsnd des notes parce qu'on ne pasut pas se fier 3 notre mé-
moire. Elle oyblie st déforme les 7aits. Chacun par un petit
effort de réflexion pourra trouver divers exemplss de css cea-

rences. Lg papier set donc 13 pour soulager le mémoirs,
Ls prise ds notes ast aussi un exercice jntellectusl qui glari-

fis h idé 0 « C'aut donc

un ice form iel, ot toug los professcurs doi-

vent y contribuer chacun dans sa spécialité,

Le prise de notes exige un tiavail personnel qui pripare Jag ré-
vision et ) utilisation extérisure. Il mobilise l'attention sur
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le sujet traité st sxige uns bonne compréhension de ia chose

étudiée. Bien conduit, il constitye yn premisr effort d'pspi-
Bilation pendant ia séance d'enseignement ou le conférence.

La priss de note permet dn développax dleptityde % discernpx
ilessentiel de l'accesspire st sboutit a une Boi)leure maitrise

du langage écrit.

Sur ls plen pédagogique, la prise de nutne eut 2laboutizeanent
baturel de 1lobeervaticn,.de ls réflexian e% dg )'ichanss de
yyeg. £lle s'inscrit de ©: ¥sit dane loe persf ctivac de 1l'asne
ssignement actif qui vice 2 développsr chey 1'612ve dgs attity-
des dynamiquop et unz_provse putoncme st eritigus.

La capacité de prendre des notes eet un outil précisyx que
1'613ve ntilisera plus tard dens sa vie profassionnslle pour la
poursuits de sa formation, son recyclego, ...

L'écriture conetituant une i jdzle et d » la prise

de notes participe & cet énurms travail collsctif qui conatitue

ce qu'on appello le "mémoire collective d'un peuple ou d‘une

Nation®,

2 - OU PREND-ON DES NOTES ?

En d'innombrables accasiuvns, quand on désire conserver des tra-
€89 de ce qu'on sntend st voit.

21 - Dansg g2 _vie profesaionnglls

« Une conférerce

= Un cours

= Un débat

= Une entrevus

- Une communication téléphonique

= Una lecture d'article ou d'ouvrage

- Les idéee principales d'une corrsspondance
- Un voyage d'éStudes

« Une démorstration,


http:PREND-.ON

22, = Dan vie ner

~ Rencontrse particulidrement intéressantes
= Discussions pasaionnantes

- Voyages - Vacancee

-~ Ré6flsxions & partir d'observations diversss
~ Inspiraticns spontanése |

« Notes ds spoctacles

= Evinsments familiar .

3 - COMMENT PREND-ON DES NOTES ?

Le priss de notes corrsctes passe au
psr ls '

1if de )'eongejanant.

wmomant de lznpp:entinlngo
n

= Dispo i 's 161

- On apprend que ce qus l'on gomprend

- On comprsnd que ce que l'on gntend

- On ontend qus si l'on préte gttantaion

- On prbts attention que si 1l'on est motivé, c'esi-d-dire si l'on
se plonge au cosur du sujst, ai l'on saisit le mécaniswe, le
seng do ce qus l'on étudis.

Or 1ss wBmes mots n’ont pas la mlms signification pour tout ls
monds. Csld sst fonction de la culture et de las parsonnalité ds
chaqua individu. Pour dépasser cs hardicap, il faut un gffort ds
1'engeignant st un gffort do 1'6ldvg pour se wetiro en gituation
d'écoute, de motivation, de yolonté de comprendre.

En définitive, prendre des notes c'est 8tre capable d'effectusr
un certain nombre d'opérations menteles entrant dens un processus
lobgl st cohéxent d'appropriatio de ¢t snt de l'infox-

mation § savoir 3
- lire, écoutexr, observer avec discernsnent

- déceler rapidsment }'sssentiel, détecter les mota-clés, les
idéen directrices. |

-~ écrire enfin dans son proprs langage st ds menidre autonoms,
1e zésumé des informatioms ainai traitées.
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Ces opéiations mentales exigent un certain entraThement, une
progression adaptée A& chaque niveau.

L'6cole est le ljeu privilégié pour résligsr cet apprentie-
page et i) ect 1'stfaira de tous los ingtructsurs.

32 = outien d 'ansmign

L'initiation & la prise de notea passe par le choix de zochnie
ques 3 caractdre progressif. Les éldves (comme certains adultes
d'ailleurs) nes savent pes prendre des notes. L'6l3ve ne sachent
Prendre des notes il appartient aux instructeurs (toue et pes
seulement le professeur de frangais ou le spéciasliste en commu-
nication, ce qui implique un travail inter-disciplinaire sntre

sux) d'accompagner les éladves et de les soutenir dans cet appren-
lisgags.

La prise de notes n'set possible qus si ls professeur met en
pratique une pédagogie de goutien systémstigue inclusnt apport
de connaissances, travaux pratiques et échange de vues sntre en-
eeignéa et enseignant.,

Ce soutien aux él2vee pourra passsr par les moyens suivants

- Faire présenter verbalement par un élave ou par écrit su ta-
bleau la manidrs dont il aura pris sn notes une legon, une con-
férences, un débat, ... ou encore fuire circuler parmi lss 61d-
ves de la classe, le cahier d'un éldve. Le professeur s'attae.
chera ensuite 3 faire exprimer per 1'éldve concerné, ce qui lui

est apparu d'gssentiel, les motg-clég, les idées mattresses
qu'il &4 retenu et le plan.

Soumettre ce travail 2a 1'appréciation de la classe st complé-
ter l'information.

Faire feire ce travail essez régulidrement avec des élives dé-

signés au hasard, le temps gue toyte la classe sache prendre
correctemant tous travaux !'y prgtant en notes.

- Ds temps en temps, consecrer de petites séances a la prise ds
notess exclusivement par U+s exercices comme calui-ci : Lire
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plusieurs textes de longusurs variables (1/2 page, 1/4 page,
4 ou 5 lignes) a des vitegees croissantes.

Faire prendre en nntes par les &ldves. feire anlilvser leg ré-
pultats de 1 ou 2 éldves par. la clesse. L'enseignant intere
viendra ensuite pour commentex la tschnigue et gnrichir le vocg-
bulsire.

-~ Consacrer des séances 3 la comparsison des différentss menidres
de prendre des notes entre éldves et également comparsxr la pro-
gression dans le temps (rapidité et clarté).

Le soutien sux 4ldves passera aussi par une priss en compte des
possibilités actuelles des él2ves et des interventions pour les
aider & lever les difficultés qu'ils rencontrent. Un yugaae per-

manent par lag éléves du langgge ég;ig et orgl encouragé ot

guidé par l'instructeur, am2nera des progrds dans l'expression,

- iLe utisn or vac 1'6lave

Entre l'acquisition des connaissances ot la trace fcrite que

l'on_soubaite:en conserver, 1'expression orale et spontanée

des éléves représante un moysn important pour feciliter la tid-
cho des éldves. Elle permet en effet da clarifier la pansés de

ac lg lumidre de la pensée des mutres et avec l’aide st
sous le contr8le du professeur.

Elle side 3 perfectionner le vocabulaire et la ayntaxe'c'ist

un moment favorable & l'exploitation d'un effort collectif.

Ce soutien oral nécessite une excellente sdaptetion & )'audji-

toirxe st passe par les phases suivantes, notamment au début :

= Apr2s un bref apport théorique de connaissances, demander aux

éldves de rappeler les potions essentielles, les faits saile
dants de c2 qui vient d'8tre dit ou vu.

- Faire mpettre en évidence collectivement les mots repireg, lss
termes fondsmentaux.



- Faire gongtruire oralement des phrases pour résumer les ac-

quisitions,

- Soumestire les propositions & l'appréciation généresle st exiger
les corrections év.ntuslles,

- Réaliser enfin la formulation écrits en utilisant si nécessairs

le tablsau.

~ Quand l'élave a :édigé:. il reste & l'instructsur & s'assurer

qu'au nivesy des contenus la tranacfiptign est satisfaisante.
Pour cela on pourra faire reljre certains éi2ves ot xelire soji
mBme leurs notes. '

- Avec les progrég des éléves, la démarche se simplifiera pro-

gressivement : on demandera ssulement par exsmple 3 l'issus

d'une séquence un effort de pédaction ey brouillon, jndividyel}

ou _en oupe, conduisant & une rapide mise en commun orale svant
de passer 3 la rédection écrite définitive du résumé,

34 -~ Le soutien écrit

341 - Le Plan

L'usege du plan donne & 1'éladve l'exemple dfune pensée ordonnge.
11 distingue l'sssentiel de l'accessoire. C'est donc une gduca-
tiop du raisonnement. Cet entratnement 3 raisonner les situa-
tiona contribuera & développer les capacités d'asutonomig dess
éldves mais asussi, trouvera son plsin emploi loraque, livré a
lui mBme, l'él2ve devra présenter un devoir, un compte-rendu, un

exposé ou un rapport.

Le pramier moyen du professeur d'aider 1'é6ldve dans sa prise de
notes, est de proposexr un an suffigamment détai pour éviter
aux éla3ves un mauvais classement toujours difficile & faire su
fur st & mesure du déroulement de l'exposé.

Le plan dy professeur ou dy conférencier sera jinscrit ay tgbleau

au fur et & mesuxe du déroulement de le sfance. 1l faut prévoir
la place nécessairs au tebleau. Ce plen jalonne ls prise (e no-

tes par des reperes slrs et permgnents.
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Présentation d'un plen avec : un titre, des chapitres, dos
soue~-chapitres, daes sous-sous-chapitres, ...

Exemple, titre : La transpiration.

{ - Définition .
Chapitres
2 = Mise en évidenca

21 - Description de l'expériesnce
22 - Sous chapitres
23 -
3 -« Masure
31 = Méthode
32 -
4 ~ Mécanisme
41 -
42 -
5 = Variation
51 = Causes
511 - Facteurs internes Sous~sous chapitre
5111 -
5112 = Sous-sous-sous chapitres
5113 =
512 = Facteurs extsrnes
5121 -
5122 -
5123 -
5124 -
3125 -
52 - Périodicité
521 « Journalidre
522 -
6 - Applications
61 =
62 -
63 -
64 -~

342 - Schémas, dessins, croquis
La représentation viguelle de notiones ®st un moyen d'expresaion

d'une grande précision et un soutien actif de la pensée. Un
schéma c'est un résumé visuel d'un morceau d'exposé. C'sst un



moyen sur de mémorisation paxce qu'il met en fonctionnement si-

multané, deux types deo mémoirs : ls mémoire intellectuelle et
la mémoire visuelie.

Pax echémes; dessins, croquis, il faut entendre les dessins
illustratifs, lees plana, les tableaux, les graphiques, lese or=-
ganigrammes, .« _

Les dessins ou schémas trop complexes pourront Btre polycopiés,
les autres sont construits au tebleau davant les él2ves 3 l'ap-
pui des explications et & masurs que progresess la penséas. La re-
production simultanée de ce dessin par l'éladve constitue un sup-
port et une part importante de résumé.

343 - L'utilisation des gbréviationg

1l est utile de savoir utiliser dans un discours technique et
surtout dans ses notes personnslles, un minimum d'abréviations
et de signea. 11 faut seulemsnt veiller & ce qua l'esnsembls con=-
serve une signification suffisante.

EXEMPLES D'ABREVIATIONS

e = comme P = page

m = mBme // = paralldls

ch = chose L. = parpendiculaire
qch = guelque chose g = paxagraphe

Geq = quelque ¥ = différent

id = idem, identique : = plus ou moins
ve = vVous - = infini

ns = noue w = travail

ds = dans ¢ = cellule

pb = probldme cf = référence

av = avant N = en diminutian, en bas
sp = aprés ”? = en augmentation
pdt = pendant > = sntraine

mna = mais > = plus grand
cpdt = cepandant < = plus petit

tt u tout = = égal

ts = tous tjre = toujours

tte = toute bcp = beaucoup

devt ou D = développement nb = nombre



gravt = gravement nbx = nombresux
définit = définitivement n* = numéro
rapidt = rapidement va = mile

évidi = évidemment sl = femelle
propt = proprement 01 = agriculture
certaint = certainement 02 w industrie
contrt = contrairement 03 = COmmEerce
C.d.d = c'est 3 dire 04 = grtisanat
qd = quand 8iC ocee

344 -~ Le mptériel

11 est des plus classique. Ce psut 8tre des feuilles volantes
de format commsrcial, faciles & classer dans un classeur ou une
chemise, Ce psut Btre aussi un bloc-note,

On préférera le stylo 2 bille ou 3 encre au crayon de pspier
dont la trace s'sfface avec le temps,.

345 -~ L'écriture
Ne pas chercher 2 économiser le papier. On choisira une écriturs
aux gros caractires et trds facilement lisible. On espacers les

lignes.

346 ~ La mise en page

Ne démarrer la prise de notes qu'au tiers de la page pour lais-
ser l'smplacement nécessaire pour un gros titre.

Leisser une marge de 5 cm 3 gauche pour les titres et sous ti-
tres et une sutre de 5 cm & droite pour ajouter aes compléments

a'information,
N'écrire que sur le recto des feuilles.

Revenir fréquemment & la ligne et espacer les parties (aéra=-
tion du texte).



-0 -

Utiliser le numération tiécimale,

) 8 1
11 11
1119 111

112 112

12 12

eu encore J

121 | 121

122 122

123 123

13 13

2 \ 2

3471 = L'identification dy _document g
Tout documsnt doit toujours Btre gonvenablement identifié, Sans

celd; ce qui sst fréquamment le cas par ailleurs, il est aussi
inapproprié qu'une lesttrs sans adresse.

L'identification comprendra au minimum 3

= Un titre

« Une dato

- Le nom de ltauteur (écrivain, conférencier, professsur, ce.s)
- Le lieu au l'occasion

- Eventusllement l'emplacemsnt de son classement.

35 = (Que fairs des notes
351 - Les clasger

Les notes ns servent & rien ei nous ne savons les Zetroyver ra-
pidement, au momaent ou nous sn avons besoin.
Pour cela il faudra les Xanger s
- d'sbord dans des chemises, classours, ...
= ensuite ranger ces supports en des lisux appropriées 3
6tagdzes, urmoires, becs, ...




« {11 =

Chaque 6léwent sera identifié par un titre et un ordre nu-
mérique ou/et alphabétique,

En résumé, chacun xé6fléchira son propxe classement qui lui pa-
raitra le plus simple st le plus pratique en fonction de ce
qu'il voudra capiteliser pour 8txe utilisé,

352 = Las utilisegp

Il ne servirait a rien de prendre an notes une multituds de
faits de notre vie si on ne devait plus jamais rovoir ces notes.

Les notes sont prises pour 8tre relucs lorsqu'on en a bescin
pour enxichir notre savoir et améliorer nos preststions intel-
lectuslles lorsqu'on doit produire quelqus choss. Par consé-
quent, ns nous privons pas d'utiliser cet suxiliairs précisux
de notre mémoire.

4 - EN RESUME

Prendre des notes c'est sxercer son intplligence 3 gsrder des
traceg écriteg, brévaes et ordonnémss de ce que nous entsndons et

voyons d'important autour de soi, pour soulager notre pémoirs

défaillante et trompeyses.

REFERENCE BIBLIODGRAPHIQUE

(3]
!

Comment prendre des notes. Cluude Dartois - Ls Centurion,
Manuel de formation aux techniques d'expression. D. Parrot.
Minist2re de la Coopération.

- Lours de l'auteur d' “introduction a 1l'acte pédagogique® pour
des Volontaires du Service National (VSN) en Algérie.
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EICHE N® 2

SAVOIR ECRIRE

Dans cette intervention nous ne prétendrons pas nous substi-
tusr au professeur de frangais. Ses prestations demesursnt tou-
Jours aussi nécessaires.

Cependant, 3 c8té du professsur ds frangais et en collabors-
tion avec lui, nous pensons qu'il y a place et mBme nécessité
pour l'instructeur en communication st d'une manidrs générale

pour tous los jngtructeuts, pour gider les €ldves en pprmanonce
§ améliorer leur sexpression écrite.

Savoir écrire misux reldva de le m8me préoccupation que “aavoir
prendre d es notes" (cf: fiche 1), qus savoir®rédiger un compts
renduy de réunion ou un rapport® (cf: voir fiches suivantss).

11l sat aujourd'hui des conststs d'sxpression écrite trds mey-

snne en dernidre annés de formation professionnells qu'on peut

facilement s'sxpliquer mais gu'on ne peyt nésnmoins pas laisger
totalement on )'état chez des jounes gui auront & charge plus

terd dans le csdre de lesur travail d'#crire basaucoup.

Citons, pour que nous saisissions la nature des difficultés ren-
contréss et ls caractdre tris pratique de notre mode d'intsrven-
tion, quelques phrases d'éldves & la veille des pesssr lsuxr CAPA
(Certificat d'Aptitudes Profssaionnelles Agricoles) 3

= "11 craind de vendre beaucocup dans sa production compte tenu du
nombre énorme conetituant sa famille ..."
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= "Sans duoi J'ai 616 vraiment surpris de voir ces travaux
champltres pareillss, dans lequel qui que soit sera étonné
de voir des femmes ainsi que des hommes concurexr A la daba®.

= "Le commenteirs sur mon axploitation sst sane forms propre®?}
= "Je n'ai aucun plaintif sur ce paysan ..."
On comprend le sens des phrases, au moins pour trois d'entre

ellss, mais avec une mutilation importante des mots et de leur
sxrangement sntzs sux,

Notre proposition d'intervention pour améliorer 1'axpression
écrite des 6l3ves n'aura pas la prétention bisn entendu de
vouloir feire des lettrés qui, hormis le fait qus hous n'y
e&rriverions pas, risqueraient par asilleurs d'8tre plus une gine
qu'un sarvice pour les egriculteurs.

Notre prétention se limitera & la proposition d'un antralne~

écrite qus nous pensons approprifs et de surcroft distrayants,
pouxr aider les futurs moniteurs A savoir utiliser un langage
simple et cependant correscts.

Notre démarche abordera subcintenent les points suivants :
- Pourquoi est-il plus difficile décrire que de parler ?
- Pourquoi cependant devons-nous écrire ?
= A qui écrivons-nous ?
- Peut-on écrire comme on parls 7
- Est-il possible de faciliter la travail du lecteur 7

Puis nous nous attarderons un psu plus sur les aspects ci-
aprés 3

- Une méthode trds pretique pour mieux écrire.
- Le dictionnaire comme premisr livre de 1l'écrivain.
-~ La culture d'esprit ou la nécessité de lire beaucoup.
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1 « POURYUUI NPECRIVONS NOUS FAS AUSSI FACILEMEN} QuUt NDUS

PAKLONS 7

Farce que le pacsags de 1a anm_guu 3 la lpngue écrite

poce des difficultés. La langue orale as prlte csesz Tacilsment
& 1l'sxpression de la spontanfité de 1'8ldve, ou & 1a libaxté de

pensés. A l'oppoeé, dds gu'il faut écriras gns penséep sur un su-
Jot, ces poncdes 5'effedissent, mum

La raison principale de cette difficulté de traduire ses psnséss

per écrit provient de la Rayvyeté dp lg lengys et de 1l'ignorance

des méceniomes d'utilisation ds celle~ci,

Si en plus, la langue pratiquée n'sst pas sa langue latornoiio.
la difficulté d'écrire s'en trouve d'asutant augmentés., Il ne -

faut pas ignorer en effet qu'uns Jangye coyrgmment pratigyués

8 constituant fondame d a -
lure ot des mentalités do ce groyps,

Faire s'exprimer ce groupe sn paroles ou par écrit dans une lan-
gus différsnte entratne obligaioirsmsnt un appauvrisssment assez
connidérsble ds ses poessibilitéas.

Clest pourquoi on Afrique st tout particulidremsrt au Meli, 2
cBté du frangais se développs la rsconnaissance et la pratique
dos langues nationsles lss plus courantes.

Cependant, qus ce soit dans sa langus maternslle osu dene une

langus empruntée & 1'extérisur, S$crire s une nécegaité.

POURQUOI ECRIVONS NGUS ?

Selon le métier que nous oxergons, nous sommes conduit plus ou

moins souvent & rédigsr une dntize, un compte rendy de réunien

Ou un rapper%, ou bien sncore nous pouvons svoir besoin 4'ée
crire & notre famille ou A dam amis.



Le nombre d'occasions ou le besoin d'écrire se Tait asntir
est irds grand., En effast, aucyne .voix ne pesut remplacer lss
note_et hrase e _noys tre&cons parce gue nous nou don=

tem d 8vléchi ‘organipation de notrs pan »
¢€e qui lui donne touts sa valeur.

EN RESUME, nous écrivons 3 -

o Pour communiquer une informstion générals ou personnells,
o Pour demander un renassignement & un service,

o Pour exprimer un sentiment ou une émotion,

« Pour convaincre quelqu'un,

MAIS AUSSI

o Pour asszyer de mettre de 1'ordrs dans ses idées, pour voir
plus clair en eoi,

« Pour le simple plaisir de communiquer avec une personne qu'on
aime ou qu'on estime ; dans ce cas on écrit un peu dans l'gs-
poir d'avoir une réponse,

o Pour échapper a la solitude, pour sortir de soi,

o Parce que 1'écrit rests,

« Parce que 1l'écrit est pergu pPlus vite qus l'oral.

= A QUI ECRIVONS NOUS 7

- Eecrire c'ast vouloir se faire comprsndrs par quelqu'un.

- Savoir écrire c'sst donc savoir comment faire pour communiquer.

- £t savoir communiquer c'est entrer en relation avec quelqu'un
pour transmettre un message qui a une signification.

ig c ue ! avec qui nous voulons communiquer est partie
culier. En rdgle générale :

e 11 sat émotif avant d'8ire intelligent.,
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éc mynj ion_en fonction ! m
gu'il a de 1'ayteur,
Il ne pergoit et ne voit que ce qu'il veut st souhaite voir.
Ik infléchit le ssns d'un Scrit dans le sens qui 1l'agrange.
11 trie dans 1l'écxrit pour ne garder que les élémantgﬁonfor-
went & sa psychologis, & son &ducation, & ses tendencese.
Il o3t influencé par son milieu.
C'est avant tout un 8tre qui, comms nous tous, & besoin d'8-
tre eécurisé.

La compréhension du lecteur se ressent de toutss ses sttitudes
mentales et affectives.

Le but final d'une communication c'sat que l'esasentisl du mae-
sage reste dene le mémoire du lescteur.

Pour cela, l'auteur avant d'écrires doit se dires :
1). faut que mon message soit bien gccewilli.
Mon langage gompris.

Mes arguments gcrug et mémoripés.
A cet eftet je dois tanir compte de la motivation de mon des-

tinataira.

FEUT-ON ECRIRE COMME ON PARLE 7

Concrdtement, quand nous écrivons nous devons faire efiort
pour nous edapter a notre lectsur. Celd nous aménera & ré-
fléchir sur les moysns de la communication,

D'une fagon générals, on préfdrera :

Ls concrat & 1'abstrait

ie court su long

Le simple (sujet, verbe, complément), au complexe.
Le compréhensible & l'incompréhensibls.

A_la phrage : "La Ministre des Finances a décidé quo compte
tenu des circonstances actuelles et des "retombé&ea" des l'in-
flation mondiale, chaque habitant devait faira un effort sn
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vua d'éviter le gaspillage d'énergie®.

- On pxéferers cette Ehiasa plus courts : “Le Hiniatru des Fi-

nances a demandé que chaque habitant, ddvant las difficultés
actueliel, s'efforcé d'économiser 1'énexrgia®,

La premidre phrase compte 31 mote et {6 ssulement la zcaconde,

- A ce paragraphe tixé d'un rapport de stage d'un éldve :
“La communauté rurale est un frein au développsment parce que
la communauts rurasle ne croit an peroonne'aeuf d slle ot la
encore pour question de coutums, Ells & une idée archaique,
trds méfiunte st douteuse. Per 1A, les paysans sont influencéas
par les coutumes st les idésa archaiques®,

- On i _préfe a formulgtio iV ]
“Influencée par les coutumes, la communauté rurale demeure ar-
chalque st méfients 2 1'innovation. Elle reprdésents yn frein eu
développemont™,

Dans le seconde expression, 19 mots asuffiasent pour exprimer
plus cleirement 1'idée de 1'éléve developpée par lui en 48
mots.

5 « PEUT-ON FACILITER.LE TRAVAIL DU LECTEUR 7

Il sat nécessairs pour cela que le message force le lactsur

& lixe, & comprendre et A retenir.

D! 'impor s
e du titre
o ds la présentation
o des illustratic-e
« des images
o des sncudrées
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Maig encore -
dea marges.
des mote en bas ds pags.

Eventusllement s

de la table des matidres.
des questionnements pour motivex

Et enfin

trouver l'ordre logique de la communication,
utilisar la prudence qui évite de blssser.
aussi la discrétion qui obligs a nous restrsindre.

UNE METHODE PRATIQUE POUR MIEUX ECRIRE

Il faut xéfléchir sur i

Cs que nous voulons dire
Le public que nous voulons toucher et ses particularités
Nos raicons 2 nous d'écrire.

Parai la wasse d'idées, de faits, d'images ou de phrases épar-
838, nous iriong ce qui nous sst nécesssire. Il ne faut pas

veuloir tout dizs.

Puic nous clajzgong, c'est-A-dirs que nous arrangsons nos jdéep

et les faity dane un ordre logique : 1, 2, 3, 4, ... st nbua

donnons dep exemples.

Eventusllement, selon la nature de 1'écrit, nous goncluong en
remassant bridvement ce qué nous avcns dit dans le corpas prin-
cipal.

Et d'une manidre générals nous utilisons pour nous aider, le

dictiopnaire et la lpctyre (cf: paragraphea 62 et 63).
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XERCICES PRATIQUES

= Voici & titre d'exemples, une série d'exercices que nous con-
seillons d'altsrner at de pratiquer tout au long des trois
années de formation profsssionnelle, & espaces régulisrs st de
aoing sn moins rapprochés en fin d'études.
Exemple : une fois par semaine en 1 3re et 2 3me année at une
fois toutes les deux semainss en dernidre année.

- Exercice 1 @
En début de géance faire travailler les 6laves sur l'snrichis-

sement de lesur vocabulairs. Exemple 3 les faire répondre & des
questions ssmblables aux suivantes i1'instructeur, donnsra la
totalité des réponses apr2a que les €éldves aient répondu) '

1 - Quels sont tous les termes que vous connaissez qui expri-
ment 1'idés de peur? ‘
2 - Quels sont ceux qui axpriment 1'admiration ?

REPONSES 3

1 - Craints, fraysur, trac, appréhsnsion, alarme, angoisss,
anxiété, panigue, épouvante, terreur - pélir, bl8mir, fré-
mir, frisonner - 8tre figé, pétrifié, oppressé, hagard,
glacé, interdit, hébété, égaré, secouéb, éperdu, déconte-
nancé.,

2 - Exaltation, snchantement, émerveillemsnt, fascination, en-
thousiasme, engouement, excitation, transports.

- Exsrcic .
En fin de séance 1
A partir d'un article ou d'un livre en relation avec les cenw~
tres d'intér8ts des 6ldves et de préférence de portée profonca
pour donnar plus d'accent & l'exercice (exsmple de livres
(g Cri de 1'Homme Africain®, "1'Enfant Noir"™, "Main basse sur

1'Afrique®™, ...) demander gux él3ves do procéder gux régumég
guccessifs suivants :

. D'un texte de quelques 300 mots (environ une pagse), le réduize
a B0 mots (anviron 10 lignes).
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o Do 80 mote le réaumer 3 30 wmots ou 3 ou 4 lignes.
e« Enfin de 30 mots 2 15,
o Et de 15 mots & un titrs.

Cet axsrcice & pour but d'aider les éldves & retrouver la Jogi=

gue _d'un texte, les jdées principalsg et leur clagsement, la jgg-
lation des motp-clés et enfin le titre le plus expressif de 1'en-
gemble du texts.

Cet exercice sidera les 6léves lorsqu'ils suront a rédiger un
document & identifier les &léments sgsentiels. lout comme'un su-
Jet peut 8tre trasité en dix minutes ou en une heure sans qu'au-
cune des idées esssntieslles ne soit mutilde" (cf : techniquss
dtexpression ds D. Parrot), de m8me, un texte de dix lignes doit
pouvoir contenir toutes les idéas esssntielles d'un document de
30 ou de 100 ligneas, +..

- Exercjice 3
Faire traveiller lss 6ldves sur un texts court (10 & 20 lignes)
tiré d'un ouvrags quelconqus. Exempls, la deuxidme partie de
1l'avant-propos pags 7 du livre de Jean-Marc Ela "Le Cri de
l'Homme Africain" : "Aussi, pour les paysens ..." jusqu'sn bas

de page : "le coton ne nourrit pas®.

A partir de textes semblables, demander aux éldves de les com-
menier pour mesursr lsur compréhonsion vSritable du document.
Faire procéder 3 la correction par l'ensomble de la classe. Ap-
porter les compléments utiles.

Da m8me, demander aux éldves d'axpliquer les mots et les exprss-
sione un psu difficiles. Exemples dans lo texte cité

o unas source de devizes.

o une culture de rente.

« 80us l'ceil vigilant.

o le cycle périodique 3 "coton - imp8t - endsttement®”.
. des prédications pseudo-pédagogiques.
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Faire corriger par l'snseables de la clesse. Apportsr les com=
pléments utiles snsuite. '

- Exexcice 4
Le w8me que précédemment maie su lisu de donner le texte écrit
aux éldves, le lsur dicter. Puis leur poser le méms genre de
questions que précédemment : mignification du texis st ds dif-

férents termes.

62 - LE DICTIONNAIRE COMME PREMIER LIVRE DE L*ECRIVAIN

Savons nous gque nous échangsons en utilisant une moyenns de 20
a 24 000 mots.

Ceci, sur un contenu du "Grand Larousse Encyclopédique” da ...
200 000 wmota.

C'ent-a-dire que nous pouvons échangsr et nous comprendre en
n'utilisant que 10 % du vocebulsirs disponible.

Dans les faits, 1000 a 2000 mots alimentent B85 ¥ de nos convar~
sationa et écrits et représsntent ssulement 9 % du vocabulaire
disponible.,

Celld veut dire qu'en travaillant avec un dictionnaire et en
augmentant d'un trds faible pourcentage notre connaissance des

wota (1 % de plus par exesmpls) on peut doublgg_notra,gggghg;aggg
et le faire pasesr de 1000 a 2000 voire de 2000 & ..c 4000 mots,

Le dictionnaive est donc le livrs par sxcellence pour mous ai-
der 2 améliorer notre vocabulaire et donc notre cpapcité a
nous exprimer, par oral ou per écrit.

Lo grand Larousss avac 50 GOD mots peut-B8tre suffisant et le
Larousse de pochs, vraiment psu encombrant sst un précisux
auxilliaire.

63 - LA CULTURE D'ESPRIT OU LA NECESSITE DE LIRE BEAUCOUP

Un écrivain a dit "Pour écrire vite il faut avoir bsaucoup lu".
Nous paraphraserons cet autsur en affirmant que "pouxr bien écrire
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11_1auiua_2ix_hgausnun_ku_ En effat, )'Scriture set l'exprog-
gion de ce gu'on ge it, de se culture générale. Or, celle=-ci

s'scquiert pour beaucoup per les lecturss.

Si, comme il a 6té souvent dit, nous voulons former danse les
CAA et CSPVA das cadres de base qui ne eoient pas ssulemsnt des

Jbuteurs dg : . technigues®, mais des agents de déve=-
1ggggmgg§ c uet-h-diro dos gens capables de raisonnsr lss situa-

ong &t les problémes pé liers_dens_un tout cchérent, nous
devona inciter st a;der ces jeunss & lirs beaucoup. Ceci pareet-
tra d'sméliorex lsur culture générals et de ce fait le capacité
st la rialité de lours interventions.

Leurs lscturss soront varides, & lo fois techniquus et généxales.

C'est-d-dirs se rapportant diractoment & dos aspscta de leur mé-
tier (techniques culturales du riz, tochniques de labour ou ds
comptabllité, ves) mais auosi 3 des probldmes généraux tela que
la politique de dévaloppsmant des PVD, 1'hietoire, lss probld-
mes démographiques et d'alimentation, 8tC eo0

Ce que nous devens faire vis 3 vis des éldvas, c'ast favorissr

leur gppreprigtion d'une culturs qui, ouverte sur ls passé at
goycisuyge cu présent gt _de )'svenir, las aiders 3 donnexr un
gong & Jleyr vie ggot;dgenng.

Le probldme alors se poses avec uxgsnce de )'apnrovislonnement
des Centres en gapitael docymsniaixe.

Comme pallistif provisoire aignnlana*la bibliocth2éque nationale
a un service de distribution de livres dans tout ls pays. Lha=

3];;_ régul;bxsment renouvalé par un ssrvaces nppold t biblio~-
th3que rurals. Cas bibliothéques ruralss sont ouvertes & tous.

64 - POUR_AMELIORER ENCORE NOTRE VOCABULAIRE

L'enseignant ds frengaie ou/et l'instructeur en communication
pourront établir pour st avec les &l2vss une liste des yorbes,

® Jue



des pomg ot des Mﬁwu&ummmmm.accom-

Pagnés de tous leurs pynonymes. Cetts liste distribuée & cha-
que éldve pourra les aider dans 1l'enrichissement quantitetif
ot qualitatif de leur vocabulaire. Pour 1'élaboration de ce
travail on pourra se référer u¢ilsment au livre de D. Parrot
cité ci-aprds, d la page 61 et suivantes.

EN RESUME

On écrit plus difficilement qu'on ne parls,

Ecrire vst cepsndant une nécessité dans ds nombresux cas pour
communiqusr avec quelqu'un, notsmment parce gque "l'écrit resta®,
Ce quelqu'un a qui on a'edreses est différent do nous, on dit
qu'il est particulier. Nous devonz on tenir comptse.

Notre wessage doit donc Btra adapté au destinataire ot présents
de tells sorts qu'il doit lui faciliter ls lecture.

four bien écrire, il faut lire begucoup, iravaillex énormément
avec Je dictionnajre et procéder gvec un minimym de m éthodeg 3

d qui jlécrie ? qu'ai-je & dire ? comment doig~je ls dire ?

—is

REFERENCES BIBLIOGRAPHIQUES

En particulier "Savoir bien écrire” de JP Saidah dans la cal-
lection Saveir Cemmuniquer.

"Le manuel de formation aux techniues d'expression® de D,
Parrot - Ministdre de la Coopération.

"Comment écrire pour 8tre lu ... et compris” de A. Cohquet -
Le Centurion - Formation.

-"Faire des adultes™ de Paul A. Ostsrristh - Dessort.
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FICHE N°® 3

COMMENT SE DOCUMENTER ?

Qusl sst le travailleur intal;actuol. 1'6tudiant surtout, mais
auasi l'adulte en situation professionnelle qui, & un moment de
88 vie n'a su lo désir de ss procurer des informations sur un

sujet et 3 du ebandenner gon projet na sachant od g'pdrmsger 7

Ou encors, ns sachant commsnt choisir les documents en nombreas

et en quslité appropriés, c'est-a-dire adgptés 3 gon besoin ex
dans tous les cas uy moindre coQt ?

En supposant cetts étape_franchie, non sans difficultés la plus
souvent, quel est celui qui ae trouvant devent des documents 3
livres, revues, journaux, brochures, csasettes, ... na s'sst
esnti Jésemparé devan “Tely : B O 1
ment _ceg gources d'informationg ?
Nous avons tous fait un jour ou l'autrs ou wun certain temps cetts
double et pénible expérience. Parfois en ne parvenant pas A trou-~
ver ls document qui nous aurait &t6 utile. Paxfois en achatant
trds cher uns littératurs peu utile, veire compldtement inutils.
Parfois en ntayant pas su tirer profit d'un document, pourtant
trde intéressant st bien slr onéreux. Enfin, en dépensant uns

somme importants pour des documsnts Que nous aurions pu facile-
ment emprunter 2 une bibliothdque, & un service ou a un ami. Dans

tous lee cae on s'sst leissd avoir,

Izoyver )'information d'abard, 1'sxplo nsyite, représents

ies deux termss liés d'une mBme st seule question s commsnt se
documenter 7
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Notre propos dans les psges 3 venir abordera donc ces dsux
aspects 3

! = SAVOIR SE PROCURER DE LA DOCUMENTATION

21 = POURQUOI_SE DOCUMENTER ?

Parce que noe sociétés en riévaloppement repide et de plus en

plus complexss, exigsnt un nombre croissant gd'hommeg st de fem-
ian » formés.

Les informations disponibles ians le monde augmentent conti-
nuellement, les connaisaancas des individus doivent suivrs.

! : di nger unes "fo ip” aux éldves
qui serait suffisante pour ls restant de Jeur vis. L'écols su-
Jourd'hui est contrainte des dispenlai seulsmsnt les baass ds lg
Jormation ot gurtout former lo zraisonnement de 1'éldve pour qu’

il puisse e'adaptsr, se perfectiorner par lui m8me, le rssiant
de son existance,

Pour rester actif et sfficace les gens formés devront entrete-
nir leurs connaiesances, les compléter. Ils deviont donc gag gdo-

gumenter.

22 = QUELS DOCUMENTS CHOISJR ?

Devant cette nécessité de se documenter devant 1'évolution sx-
trEmement rapide des sciences st des techniques et dsvant le
nombre considérable des connaissances disponibles, le prob.dme
Erucipl qui se poss pot cpiya dy chpjx. Savoir ou trouver st
commant choisir sa doccumentation aont lee deux grandes diffi-
cultés de notre premidre &taps.

Au Mali, les probldmes est autant sinon plus diffjcile ) résoydre

du fait non plus des la sursbondance de documentation mais_du
fait de san panquas crisnt. La tendance sarait d'shandonmar touts
hagct trai uloir tout 1 ] i ib]



sans percevoir toujours les paxt;cularitii qui singularisent
les documents entrs sux.

Tout comms la mémoire 8'acquiert par l'entratnement, la re~

charche documentaire elle aussi agt ls fait d'yne pratigue,

Pour des raisons de surabondunce dans certains pays et ds pé-
nurie dans d'autres, la nécessité de pavoir choigir sa dogy-
pentytion sst sussi fondamentalement nécepeairs dans un cap

comme dans 1'ayt 9.

En fonction du faible niveau de ressourcas du Mali et du fait
que la rajorité de la documentation est un produit d'importation,

nous avancerons l'idée que lo ben choix d'sgcquisition de docy-

ments par des bibliothdques, des services techniques ou des in-
dividus, sst plus importante jci gu'ailleyrs. Une erreur de sé-
lection pr8te plus a conséquence pour son hrgont psrsonnsl ou
pour les denisrs de 1'Etat que dans un pays riche.

221 = QU'ENTEND-ON PAR DOCUMENTS ?

On sntend par documents tout support d'un messags, ou sncore

tout objet susceptible d'8tre utiliaé pour consyltgtion, étude
t4 preuve.

Il peut 8txe :

- fczit 3 livres, journaux, revues périodiques, couia, notse, ...

=~ visusl : photos, diepositives, microfims.

-~ auditif : cassettes, disques, bandes magnétiques,

- audio-visuel : (son st images) : diaporemss sonores, films
documsntaires, ...

222 - OU TROUVE-T-ON CES DOCUMENTS ?

On trouve ces divers documents en de multiples endroits.

- Les libreirisp pour tout ca qui est de la presse : livres, jour-

naux, Irevuss, COUTr8, ...

- Lo bibliothdques st les centres de documentation : livres sur-

tout,
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= Loy sxchives, epécifiques par grands services Ministires,
Mairies, Cexcles, Mosquées, Entreprises;, ...

- Les discothdques, photothdgueg, cinémathdgyes, u_mnénm

Mais ces matériels coltent relativement chers.

- La_radjo et ls $61évisjon qui sont des puissents moyens d'in-
formation mais & bien savoir utiliser.

- Lo contsct dj i C'est lo moyen le plue sncien,
le plus universel et -8 c ich fin -
tions, ce qui n'exclus pas bien antendu ltutilisation ds tous
lss sutres moyens. Il taut savoir en sffe: qus chagus individy
L&melwm
d'up saviir gpécitique tré 8 grand, plus grend qu'on ne g8 l1l'j-

®agine sn général ot utile pour d'eautres. Il rlviant a chuquo

individu d'avoir la ! nde
tions 2 autrui et le Wﬂmw
(-1} [ | O -]

Dds 1'école ot tout au long des 6tudes, dea temps devraient
8tre réservés pour des spporig mytuels d'informations qui se
traduiraient psr de 1'suto-formstion guidée, soit sous forme
d'exposés individuels avec pries de notea par l'auditoire,
suivis de débata, soit par des travesux de groupes sur dess tha-
mes variables décidés par les groupes eux mlwes en accord avec
l'instructeur. Lea expériences particulidres des £livea, des
faits villageois, des manifsststions techniques, économiques,
culturelles ou religisuseas, localss ou régionalse, dos sxpé-
riences de voyagea, des comptas rendus de lecture, ... fournie

ront sutant ds sujets ot d'occegions de 8'informer st de ge

former grice sy _con t dirsct c i o

En Afrique et au Mali en particulier ou la transmission oresle
o8t un fait coursnt, joint 3 le feiblesse des autres moyesns

matériels disponibles, sette formetjon par )'sntraide myutuslle
deit Btre encouragée et développée. Elle pout-8tre une souxces

congsidérabla, voire insoupgonnée, d'informations trds utiles
pour les uns et les sutres et pour le pays parce que directe~
ment iasuss du tsrroir st donc adaptées aux contexts.

Celd suppose qu'on veoit systématiquement Llautre commg yung
pource potentiolle de gavoir, y compris et peut-8trs mBme




- 28 =

ssssntiellemsnt chez le paysan. On veillera & divdloppe:
cettes rscennesissance chez tous les gens simples, cspables
d'cpporter bsaucoup 8i on lsur en offre l'occasion.

Pour bien choisir un document il ns faut ni_se précipitexr ni

panigusr devant la difficulté qui d'eillaurs s'sstempera avec
1'hebitude,

En promier lieu poyx chojsir un docympnt il faut préciser
poux soi m@me lo byt qu'on vise.

Dans la pratigque, dsux cas de figuresse présentent

Soit, on feit une démarche volontaire dane une librairis, uns
biblioth2que, ou chez un ami, ... pour se procurer une infor-

mation de natyre bien précise (la cultuze de 1l'arschide par
oxexple) 8t pouxr un objet précis (sppuyer mon couxs en prévi-

sion d'un oxamen), ou encore rapporter un film sur la cul-
ture stteslés pour projeter dans des villagss. Dens ces divers
cas, on sait ce qu'on veut, on y & réfléchi, le besoin a &té
suri et il mast devenu précis.

Le second caes de figure, c'est loraqus nous nous trouvons par
hagard devant une source documentaire ou la tentation nous
pousss & emprunter ou acheter un ouv plusisurs documents. Ns
nous y étant pae préparé, on court le risque de faire un choix
pes trds heursux. C'est surtout dans cette situation qu'il

faut soit se xomémorer geg centree d'intér8ts parsonnels ot ses
besoins acivels d'jinformstions pour choisir utilement ; ou alors

avoir la force de cemettre & plus tard une acquieition qui saxrs
misux réfléchis. Il ee trouve aussi, ques sans trop xéfléchir,
otr h i oyr et nous aida 2 choi-
8ir le document qui nous satisfera totalement loraqu'on le lire
ou l'écoutera. Mais en rigls générale, nous devons nous montrer
toujours prudents.

Dans le premier cas de figure, la bibliothéque od nous nous

présentons met 3 notrs dispositien un fichjer de clasgement deg
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£4YIQQ90P par matidres ou/et par autsurs avec une analysg pré-
alable de chacun des documents. Parfais des consoillery sont

1d pour nous guider. Dans las librairiss, on trouve parfeis la
ulme organisatien, un plus simplifiée teutefois, du fait que

le visiteur a accds directsment aux documents, ce qui n'sat pas
le cas ou partiellemsnt seulsment dans les biblioth2ques ou les
Centres de documentaticn.

A l'aide du fichier par metidres ou auteurs, a l'eide des lis-
tee d'ouvrages 4dtablies psr thdmes ou per maisen d'édition, eu
oncore tout simplesment en cherchant dans les rayennages par .
grandes rubriques, ... le visiteur repare plusisure ouvrages
88 rapportant 2 scn sujet,

Pour choisir lequel su lesquels il va emporter, il sst A nou-
veau devant deux possibilités 3

Soit il a 2 sa disposition des 2nglyvees préalsbles. Celles-ci

lui fourniseent en génsraol das indications suivantes 1

e Un résumé ds 1l'ouvrage en quslques lignes.

o Lus id&cn'originclea qus contient l'’ouvrags.

o Les pointa de vue de 1l'autsur.

e Das commentaires asur 1l1a clarté, le styls, les illustrations,
les annexes, ...

o Doss référencee sur le sérisux, les citations, ...

Soit le visitasur ne dispose pas de ces informations. Il lui

revient alers de faire le travail ; en fait g!étudier rapidg-
ment les éléments en sa possession. Feuilletant rapidement

l'ensembla de son document, il aura une premidrs impression
générale trds importanie sur le clarté du texts, sa disposi-
tion, son “eaération", ses illustrations, ses titres et tous
titres.

11 se portera ensuite & la table des matidres puis A 1l'intro-
duction et & la conclusion (&'il y en a), qu'il lira en dia-
gonals (cf : lecturs rapide) et enfin il donnera un ceup d'oeil
& l'index (liste de tous lss mots clés).



Dans les deux cas : analyse prfalable ou, unhalyss psrscn-
nelle, le résuliat final sst ls mbme 3 is vigiteur fini
Rap rotenir de l'ensgmble des ouyrages repérés celui oy

X ondant le mi a i ife. '

Avant ainsi choisi ses .outile, il ne lui rests plus qu'k

bisn les utiliser. C'est 12 que commencs une saconde histoire
importante i1 commont travailler avec rapidité et profit, mes
livres, mss coura, mes notes, ... ?

SAVOIR EXPLOITER SA DOCUMENTATION

Qu'est-ce qus savoir exploitsy sa documentation ? C'set en fait,
8tre cepable de reconstruire epi-m8me, ls sgyelotte du texts
que nous lisons, (documents écrits), qus nous entendons (radio,
cassstts, ...) ou entandons st voyons (films, télévision, vie_

déo, ...) pour en treveiller plus particulidremsnt lss gspgcis
86néragux ou les perties spécifiques qui nous intérsssent.

Lo traveil ds reconstryction puis d'snalvse, verje gelon son

objectif de travail i1 Veut-on arriver 2 comprendre un problame ?
ou bien sssimiler le documsnt dans son ssasnce 7 ou trouver un
renseignement précis ? ou ancere apprendra par cosur un passage ?
Il eat important de bien ex son ob tif d vail svant
d'sngager l'sxploitation de documents.

Cot object:f étant posé, on pourra étudier ga documsntation ds
ls manidre suivants, tout en prensnt des notes bisn sldr (cf 1 fi-
che n®* 1),

o Comme nous l'avons fait rapidsment pour choisir son document
écrit, on refers l'opération moie svec plus d'gpplicetion.
On e'attachera entre sutres 1

o A revoir la table des matidres qui contient beaucoup de mots
cléa. Il faudra les relever ou tout au mains les souligner
(si le livre st A vous). Les mots clés sont des motes forts,

des mote porteura ds ssns (cf : Fichs 1). L'enssnbls das mots
clés dans une tabls des matidrss donnent le sens général du

documsnt.
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o Acquérir une connaiseancs paragraphe par peragraphe A
l'eide des index. L'index &tant la liste de tous les cone=

g£epts ou motg-clésse rapportant a chacune des jdfss impore
tantes ds l'autsur. -

= l'index e'étudie par ordre alphabétiqus,

- chaque concept ou idés de 1l'index est suivi d'un
n® de pagas,

« la liste des corcepts permet de relever ls vocabu-
lsirs du texts.

o On revisndra au texte ou on s'attachers ;

- & repérer d-idde centrale dy docyment, des idéss

sacondes, troicidmes, ...

= Oon repdrera les Adeng logiques entre lbe différentes
idéss exprimées par les genjonctions : an effet,

cspsndant, mais, néanmoins, donc, ...

Par ce travail méthodique, un peu fastidieux su début par
menque d'habitude, (msis n'a t-on Jjamaie obtenuy quelgue chose
sans effort 7) on arrive véritablsment a une conneissence ap-
profondie st critiqus des diveres documents Studiés.

Surtout, cetts méthode de travail, aide, ot pesut-8tre est le
seul moyen, do pexrcesvoir avec netteté leg différances sxis-
tantesentrs des documsnts ee rapportant 3 un méme sujst. Elle
permet de différsncisr les ouvragos entre aux, de percevoir
leurs fondements ot leurs orisntationa.

C'est donc une méthode non soulenent de plus grande acquisi-
tion ds connaissancss mais sussi et surtout, c'sat une mé-
thode d'analyse, de différenciation, d'entratnament & la come
Préhension des 6vdnements les uns par rapport sux autres.
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3 - RESUMDNS NOUS

- Ls documsntation clest 3

= Qu'ton trouve

- Se documenter est indispenzable.

« Pour

- Il na rsste plus alcrs qu'a 3

Des livres, des juurnaux, des fichea, des cours, dss re-
vues, dss polycopiés, des films, des casesttes, das pho-
toa, dee témoignagas, e.e.

Dans 1ss bibliothdquss, les librairies, les diocothbqudn.
les vidéothdques, les cinémathdquas ou des photothidques,
les mairise, les ministdres, les opérations de dévelop-
pensnt, les cexclsa, les iooquﬁnc, le contact directe
avec autrui, .c.

Pour ss tenir informsr, actualissr ses connsissances, oe
perfectionnsr,

choisir sa documentation i)l faut s

Préciser ce qu'on veut.
Repérer quelques documants se rapportant & l'cbjet rechex-
ché,

Travailler rapidemant mais méthodiquement ces documents
(table dos matidres, index, ...) pour ratenir sesulement
les plus intéressants.

Savoir sxploiter sa documentation

En travaillant de fagon approfondie la table des watidres
paragraphs par paragraphe st l'index.

Bisn slr en prenant des notess

Pour arriver a raconstruire le squelstte du documsnt avec
ses particularités essentieslles ls différengiant de tous
les sutres documenta.
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REFERENCES BIBLIOGRAPHIQUES

Cours de l'auteur (déja cité) d' "initiation pédagogique®
pour des enseignants VSN 2 1'ITA de Mostaganem en Algérie.
‘Kanuel ds Formation aux techniques d'expression (déjd cité)
de D. Parrot,

100 fiches de pédagogis des adultss 3 l'usags dos formatsurs
D. Beau. fichas EO/FP. Les Editions d'Organisation.
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FICHE N°® 4

SAVOIR FAIRE UNE LETTRE OU UN COMPTE RENDU

En traitant les fiches précédentes : saveir prendrs des notes,
savoir écrire st savoir se documsntar, nous avons d6jd sntamé
pour beaucoup le sujet de netre présente fiche, de m8me gqus la
suivente relative & la rédsction de rapports.

En affet, pour réslissr tous documents, que ces so0it una lettre,
un compte rendu eu un rappert, il faut déjA saveir écrire, sa-
voir prendre das notes, savoir se documenter.

Tout ce traveil préalable étant traité, il nous reste cepsndant
quelques informations spécifigues & voir pour l'élaboration des
documents qui nous intéresssnt.

1 ~ LES DIFFERENTES LETTRES ET LEUR REDACTION

On distingue deux types de lsttres. Premier type : lﬂ_llii;g
Rrivép & laquelle sc rattache la lettre psrsonnelle st la let-

tre d'affaires. Second type : la lettre administrative.
11 = LA LETTRE PRIVEE

= SES CARACTERISTIQUES

= Quelle soit personneils su d'affeires, slle sst toujours le
fait d'un particulier qui s'adresse A un autre particulier, 3
une sutorité (administrative, politiqus, +..) ou & un commer-
cant,

- On choisira un papier et une envelopps de couleur blanche.
= Ls format sers 21 x 29,7, '



= Le disposition de la lettre sera la suivante 3

« Nom ot adraeses de 1'expéditeur sn haut ot 2 gauchs, A dé-
feut de papier a en~-téte.

e En haut st 2 droite, lo nom de la vills et la date,

« Juste en dessous, le nom at l'adresse du deatinatairs si

c'sst une lettrs d'affaires.

o Ensuite la formule d'appel : Monsieur, Madame, Doctsur, mon
Cher Maurice, Chdre amis, ... essez dégagée des informations
précédentes et du texte A venir.

« Une présentation aérée du corps do la lettre avec

= une marge de 5 cwm & gauchs ot une ds 1 & 2 cm & droits,

= un espacement suffisant entre les ligngo et “ncore plus
grand entre les paragraphes.

- commancer les phrasss en retrait de la marge dans l'ali-
gnement du début de le formuls d'appel,

-~ détachsr nettement la signature du corps du texte. En
cas de mauvaise lisibilité, le faire suivres de vetrs
nom an majuscules.

= Lo texte sera de préférsncs manuscrit pour une lettrs psrson-
nalle ot dactylographiée pour une lattrs d'affaires.

- Le style sers simple, clair et dirocto tout en restant trés
poli bien évidemment. On éviterg autant que faire se peut

e allexr drojt ay but,

et demander ou dire rapidement ce qu'on veut,

- Lss formules d'appel et de politssse seront soignéss sans 8tre
anphasées. Elles dépendront de la positicn sociale de calui
qui écrit et du destinstairs.

D'6gal & 6gal .

o Veuillez croire Monsieur (Madame) 2 mes sentiments distin-
gués.

» Voulez-vous accepter, Monsieur, mes sentiments cordiaux lss
Plus sinceres.,
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A un supérieur @

e Veuillez agréer, je vous pris, Mcnsieur le Praofesssur,
l'expression de mon profond respect. .

o Pormettez-moi, Monsisur le Directsur, ds vous présentsr mes

" sentiments respasctucux.

Reste l'envelepps dont il faut scigner la préssntation notam-
ment an adoptant une écriture lisible, wun intitulé complet et
9

unes itio mi d o

RESUMONS _NOUS

Corzespondre sst un moyen de communication. (cf. Tiche A venir).
Or, la communication raquisrt. pour 8tre bonne, lg respect d'ay-
txui.

Dans une lettre, ce zeapsct passora psr las fornu;ac d'appel et
da politesss, le styls, l'orthographs, ... mais tout particulid-
m ar 1 gentation gé e. C'est-d-dire par la digpo-

gition harmonisupe dang ls page dee différents éléments compo-

eanta la letire : noms de l'expéditeur at du deastinataire, dats,
formule d'appel, texts, aéretien. des parsgraphes, marges et on-
fin signaturs.

Cl'est'Hapect assentisl qu'il faut veiller a respecter st tout

particulidrement lorsqu'en feit faire le ifreveil par une dace~
i!lgg;lghao

Il n'est pas admissibls, sana heurter le destinataire, de voir
dos textes de isttres tout remasséas en haut de page ou trop
serrés sur toute la page plutBt que de passer sur une autrs.
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112 = PRESENTATION D'UNE LETTRE PRIVEE

Nom adresses ville et dats
de l'exp. .

Nom st adresse
du destinataire

X Formule d'appel ;e
terminant par une virgule

X Signature
signe qu'on emploie
/ pour uns lettre
*ecf*** ldactylog. qui doit
88 poursuivre sur

une autre pags.

1'envelaoppe

Timbra

Mongsieur Xeee Xeooo
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12 = LA LETTHE AUMINISTRATIVE

Llle sers psu utilisée par les moniteurs d'agriculture ou lss

infirmiers vétérinaires, nous voulons cependant le msntionner.

Elle est utilisée seulsment sntre deux persannss de rcng‘
moysn ou supérisur, appartsnant & deux services publics.

A 1l'intérieur d'unec m8me administration par contre, pour in-
former une ou plusisurs personnes, on utiliss la note de ser-
vice ou la circulaire.

Pour une lettre administrative, la présentation doit 8tre en-
cors plus soignée que dans le cas d'unv lettre privés. D'uns
manidre génférals, slle doit 8tre parfaite avec notammsnt lse
grandes caractéristiques suivantes 1

« papier blanc et format normalisé,

e 8n-t8te officielle : nom do la République, du Ministdre,...,

o identification du document : dats, rédacteur, ...,

o texte obligatoirement dactylographié.

» Entrées directe en matidrs suns formule d'appel (Monsisur,...)
mais simplement : "J'ai l1'honneur ...", et sortis aussi di-
rocte sans formule do politeasss.

« Un développament clair, précis, concis.

2 - LE COMPTE RENDU

21 -~ CARACTERISTIQUES
C'est up document gqui comme le nom 1%indique rend compte d'un

évdnement tel qui e'est produit.

d
On dit un compte rendu géunion, do visits, de voyage, da con-
férence de presse, de séance, ...

C'ast un écrit d'informatien. Il donns une image abrégés mais
exacte d'un évanement, d'uns négocintion ou d'une situation.

11 est bref, seulement descriptif mais il n'omet cependant
aucun fait important.



L'sn~-t8te comprend :

e le nom de l'auteur et de son service.
» des références : lieu, accasion, ...
o 13 destinataire,

« l'cbjet : thame

« et la dates.

Le compte rendu laisse un témojgnage durable d'uns phase ds

discussion ou d'opération en cours.

On doit s'attacher tout particulidrement a Ieprodyire gvue
sxactitude l'essentiel de ce qui & &t6 dit et arrdté a plu-
sisurs et soumsttre le projet de tamte a l'ensemble dog par-
ticipants ou ses représsntants déaignés. Ceci dvite que ls
compte renau ne soit utilieé per uns des psrtie au dépens ds
l'autre, ce qui malheursus=zasnt ue produit parfois.

£4 = ELABORATION D'UN COMPTE RENDY

= Aucune formuls d'sppel ni de politesss. On relate dirscte-
ment un fait.

~ Ne garder que l'sssentisl de cs qui a 6t6 dit, supprimer
tout le superflu..

= Aligner dans un ordre logique les principsux éléments.

- Construire des phrases courtes st simples.

- Utiliser abondamment la ponctuation : point, virgule, dsux
points, point virgule, le point d'interrogation, d'excla-
mation, les points de suspension, le trait d'union, les
guillemets, les tirests, les parenthdses, les renvois (1)
(2) et 1'astérisque =,

-~ Bannir lss répétitions.

= Eviter lec mots inutiles.

3 -~ RESUME GENERAL

o On utilise la lettre personnelle pour écrire & un ami ou
un parent ou encore pour postulsr un emploi.

« La lsttre d'affaire s'utilise chaque fois qu'on s'sdresse
3 une autorité cu A des commergants.




o La lettrs perscnnelle sst obligatoirsment écrite & la main
at la lettre administrative de préférence dactylographiée.

o La lettre administrative e'utilise entre deux fonctionnaires
appartenant & deux administrations différentes. Sa présenta-
tion doit 8txre irréprochable.

» Le compte rendu diffdre de la lettxe par le fait qu'il ne- dé-
veloppe pas des idéess mais rend compte d'un fait en ls résu-
mant. C'est un document officiel qui peut servir de pxeuve.

i 4 - BIBLIOGRAPHIE

- Manuel de Formation sux techniques d'sxpression ds D. Parxot.
-~ Nouveau guide de coxrsspondance - DAPHNE - GAND.



FICHE K®* 5

SAVOIR BIEN REDIGER UN RAPPORT

1 « QUELLES SONT LES CARACTERISTIQUES D'UN BON RAPPORT ?

= DEFINITION

Un rapport a pour objet de rostituer une réalité plus ou
moine complexs en un_tout cohérent, ausei concis que possi-
ble, avec des gnalvees pesrsonnelles st des propogitions de

telle sorte que le rapport fingl goit wn docyment utile ;
Utile pour gider Jes décideurs 4 décider.

2 = INTRODUCTION

11 existe différentes formas de rapports : yapports de gtage,
Xapports d'évaluation, rapports de migsiong, etc.

Ls rapport est un gyti) de megure d'yne sityation donnée. Il

o6t trds couramment utilisé dans la vie professionnelle. Les
agents de développement & ls bass ont A& sn fairs beaucoup pour
informer lsura responoables hiérarchiques. Exemple : un Tap-
port de plan de campagne, un rapport sur un thame do vulgari-
sation, un rapport du milisu.

11 est donc extrBmement important pour tous ces agsnts de bien

gavoir rédiger un_rapport.

Bien rédiger un rapport c'est =asentiellement produires uns osu=-

yro gui sera Jye (donc sgréable au regard d'abord) et utile
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(qui aura donc du contenu) ; Utile pour soi st utile pour ceux

qui ls liront, l'utiliseront. Il ne sprt & rien en effet de pas-

per des jours & recusillix des informations st des jours & les
aligner sur le papisr, d ina n_am m

fait t d'idé 6téro teg, trajtés d'ung mepidre ;Qgghgggn;g
et en défin;tigo 1gu§i;§.

Une premidre possibilité de rédaction de rapports est donnée
aux éléves moniteurs agricoles et infirmiers vétérinaires, 3
1l'occasion de leurs stages pratiques sur le terrain. C'est la
qu'ils s'entraSneront 2 Produire des rapports dignes de ce nom,
€e qui est peut souvent le cas. Mais ce cours n'a t-il pas jus-
tement pour but d'en augmente:’ le nombre 7

COMMENT SE_PRESENTE UN RAPPORT ?

Un bun repport doit d'abord se présenter d'une manidre agréabls
pu regerd. La couverture doit séduire ls lecteur ; Le séduire
per ls dispoeition des informations dans la surface totale de la
Pags, par la grosssur dee caractdres, la netteté de la préssnta-
tion, ...

L'intérieur du rapport doit aussi 8tre agréable au premier coup
d'oeil qu'on donne en le feuilletant rapidement. Pour celd on
veillera & une aéparation irds netts entre las différentes par-
ties, séparation ensuite sntre les chapitres, lea sous chapitress
et jusqu'su sous-sous chapitres.

A l'intSrieur de ceux-ci on séparera aussi des blocs de phrases
qui ss rapportsront & une m8me et seule idée. On formera einsi
des peragraphes.

On fera ressortir les titres de chapitres en las écrivent sn me-
juscules, 1les encadrant, ou sn les soulignant et on aménagere
des marges variables, suivant les parties du texte par rapport
au bord de la page & gauche.

En bref, yn rapport bien prégenté doit 8tre 0éré (marges, eapa-
cements, ...) gt reflétexr dy cavactare (titres, sous-titres,

majuscules, encadrés, ...
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4 - QUELS SONT LES ELEMENTS CONSTITUTJIFS D'UN RAPPO

o Une couverture qui sst la pidce d'identité du document. Elle
contisnt un minimum s le titre du rapport (qui doit 8tre tras
explicite, complet et cependant concis), le lieu et la date,
le nom de l'organisme de tutelle et le nom de 1'auteur.

o Une table des matidres.

» Le corps du rapport proprement dit qus nous étudierone plus
loin.

o Une page de références bibliographiques citant les ouvrages
dont on s'est inspiré pour nous aider dans notre travail.

La loi fait obligation de citer ses sources d'information.
11 est en effet malhonnBte de s 'inspirer d'idées d'autrui
sans le signaler. v

o Enfin, une page de garde cartonnés si le rapport sst impore-

tant, correctemsnt reliée ou agrafée.

2 - CONMMFNT ELABORE T-ON UN BON RAPPORT 7

21 - QUELLE DEMARCHE SUIVRE 2

- Un rapport doit toujours partir des données de la eituation
qu'on se prétend étudier., Exemple : dans uns région du Mali,
la production de mil a subitement augmenté. de fagon specta-
culaire et se maintient ainsi depuis plusisurs années. Le
rapport se veut de connaltrs l'étendue géographique du phéno-

mdne et ses causges.

- Paxtant de cette situation et de l'objectif arr&té qui de-
vront Btre bien présantés dans le rapport, on pourra passer
d Je goconds étepe dy travgil. Elle consistera a Zecueillir
es_données ytiles, c'sst-d-dire enquter pour déga-
ger les élémente qui éclaireront ou sxpliqueront la situa-
tion. Exemple : préparation du sol, dstes des travaux cul-
turaux, ssmence nouvslle, «..
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gggg I _une cgnclugion. Il s'agira ici de porter u juggmzni
pergsonnel et critique gur les résultats expopés. Pyis, de faire

ute osjtions jugé ti oy souh b =
fiant, afin d'gmenor lm degtinataire du repport a prendre deg

décjsiong (cf. introduction), de préférence dans le_sens goy-
hajté par 1l'autsur.

COMMENT SE STRUCTURE UN RAPPORT 7

Le corps d'un rapport est composé de 3 parties distinctes d'i-
négale importance 1@

Une introdyction, d'une page ocu 2, maximum 3.
Le corps du rapport pouvant aller de quelques pages & la centains,
voirs plus.

Une gconclusion de 1 & 3, 4, 5 ... ou 10 pages.

o L'INTRODUCTION a pour objet d'asnnoncer au lecteur ce qui
l'attend dans le texte, rands int uj ont tr .

L'introduction doit 8tre aussi brave que possible ut cependant
pextinsnte, accrocheui. C'sst elle en effet qui va mettre (ou
pas mettre) le lecteur en appétit pour‘le document & proprement
parler. L'introduction doit en fait dire pourquoi on a engagé le
travail, comment on 8'y sst pris et @s terminer en annongant les
grandes parties qui vont 8tre traitées.

« LE CORPS DU RAPPORT, deuxidme partia et de loin la plus
importante, est 1le traitement d jet, sur exploitation., C'est
toujours par cette partie qu'on commence la 1 3re xédaction,

Nous y reviendrons plus loin.

o LA CONCLUSION, c'est un résumé des points majsyrs qu'on

@ démontré dans le repport ot deg guggestions, propositiong ou
recommandationg qui en découlent. En bref, la conclusion est la

synthdse de ce qu'on vient de traiter. La conclusion aussi bréve
que possible ne doit rien omettre. Ells doit toujours faire 1l'ob-
jet d'un tx2s grend soin.
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£3 - COMMENT SE CHARPENTE LE CORPS PRINCIPAL LU PrURT 7

On le charpentera de ls manidre auivante 3 approximativement
-en 3 parties, quelques fois seulsment 2, mais sussi parfois 4
ot mBme 5. Ceci est fonction du degré de complexité ou des dif=-

férencietion du document.

OUn veillera A ce que chaque partie occups un volume pas tiop
dissemblable.

Chacune de ces parties ou chapitres, sera snsuite subdivisés
en plusieurs sous chapitres (de volumes également proches) -t
éventuellement en soue-sous chapitrss.

On veillera 2 bien numéroter ou codifiesr chacun dss chapitres
et sous chapitres.

Chacune des parties de rapport, tout comme le xapport lui mBme,

doit cormencer par une phrase introdyctive et sg terminer par

une conclusion qui par aillsurs annonces la partie suivants, que
ce soit le chapitre, le sous chapitre ou le sous-sous chapitre.

Finalesment, l'ensemble construit d'un rapport, peut se repré-
eenter comme suit 3

231 - PRESENTATION D'ENSEMBLE D'UN RAPPORT

page de garde

I——— bibliecgraphis
Eggsi"aﬁogapport
. introduction
table des matidres
= [ couverture
Mﬁ/
uwj




32 - CONSTRUCTJON DES CHAPITRE

a) 1dre fagon (déccrochage
des chapitres)

I = Introductionececcoceccseee
Il « Chapitr@sceccscscscccccss
21 = 80u8 chapitre .eceee

211

212

22 teceecescctncctcacancnns

221 cecescccecncsccscne
222400000000 c000cscccs
223c000000000ncccccnes
2231eeecececcccccae
2232.00cec00000cane

O

31..........l‘...........

4 - COMMEN

Soua-zous chapitres

N ECRJRE SON RAPPOR
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Voici quslques recommandations 1

o Bien maltriser lo sens de chague phxage et le sens de toutes

lee phrases, les unas par rapport aux autrss dans l'snsemble

du texte.

o Que l'snsemble du texts soit cohérent 3} que sa lecturs “coule"
comme un roman. En fait, un rapport bien construit, en enlsvant
los t8tes de chapitxes, doit pouvoir ss lirs comme tel.

o Nlutiliser que des mota dont on connait parfaitement la sens.

En cas de douts, recourir au dictionnaire. Et 8i le douts per=

siste, utilissr un autre mot dont on sera plus slr des la per-

tinence.

o Faire des phreses courtas, qui ®"portent" plus : (sujet, com-

plément, verbe).


http:232.o.,0000000.00
http:d6ccroch.ge

o« Utiliser asu maximum la ponctuation (cf. fiche précédents
Elsboration d'un compte rendu).

o Traiter moins de choses éventuellement mais les traiter en
profondeur et avac rigueur (cf, fiche suivante : le travail
scisntifique),

o Raisonner les observations, faire parler les choses. Ne pas
se contenter de décrire des situations mais de les interpré-~
ter. L'sst de ce travail que le lecteur jugera la capacité de

production d'idées nouvelles,

3 - EN CONCLUSION

Rédiger un rapport, c'est goigner la présentation, c'est p'o-
mettre aucun élément d'idantification (couverture, table des

matidres, introduction, corps du rapport, conclusion, biblio-
graphie), c'est charpenter le c-ypg du rapport en parties et
sous parties, c'est gojgner le style, c'est enfin analyser

clagirement les fgits ot dégaqer des propositiong. En bref,
c'est feire une pgeuvre d'art.

4 - BIBLIOGRAPHIE

- Par l'auteur : Initiation & l'acte pédagogique - Formation
VSN en Algérie,
- D. Parrot - ouvrage déja cité.
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FICHE N°® 6

QU'EST-QUE L'ESPRIT SPONTANE 7 L'ESPRIT RATIONNEL ? ET
L'ESPRIT SCIENTIFIYUE ?

1 = INTRODUCTION

Le th2me que nous abordons est trds important meis aussi déli-
cat, Nous n'ignorona pas qu'il pourra soulever des interroga=-

tions, voire des oppositions. C'est un lieu commun d'oppoeer la
spontgnéité et le naturel & la sciencs. Notze objet n'est pas d
vouloir faire du moniteur agricole ou de l'infirmier vétéribmir
un vériteable chercheur. Plus modestement nous voudrions ggﬁgigé

liser les éldves st partant les futurs agents de terrain & l'in
tér8t et 3 la nécessité d'adopter dans leurs €tudes et leurs
travaux professionnels plus taxd, ung démarche rationnelle en
certaines circonstances, scientifique en d'autres. Ceci, par ra

port 3 l'approximatif et l'empirisme courants, tout simplement
pour les amener & faire des trasvaux plus justes, plus rigoursux

plus utilesg.

Lorsqu'ils auront & faire une enquBte, & étudier les résultats
d'un egsai de semence, ou d'une techinique culturale ou d'une
campagne de vulgarisation, ou faire un calcul de prix de revien

le fait d'adopter une démarche scientifique pourra les aider
besucoup pour appréhender la réalité un peu plus telle qu'slle
est ot non plug telle qu'ils la croient, le rBvent ou la sou-

haitent.

11l Taut admettre en effet que les sociétés qui se développent
le plus sont celles qui favorisent l'action de 1l'esprjit acienti

fique. Ceci étant, rien n'exclus & cBté de 1l'esprit scientifi-
gue, l'existence de l'esprit spontané, de l'art, du romantisme,

de l'imaginaire et du relicisux.



D'ailleurs, l'esprit scientifique est tellement peu courant
chez le commun des mortels et tellement peu & l'oeuvre dans
nos sociétés, fussent-elles des plus avancées, qu'uyn é&norme

progrés en sciences expérimentales outre qu'il aiderait cone
gidérablement pu développement de la socicté, n'entamerait gue
bien peu pour autant la société du r8va.

Nous pouvons donc investir dans la démarche scientifique et ex-
périmentale sans grand risque de perturbesr la société que nous

appelerons par opposition plus humaine et que d'autres appellant
la "Société de Premigre Vague" (Alvin Toffler). Une fois encore,

des deux modéles devraient cohabiter, interférer et s'apporter
mutyellement.

La démarche scientifique, Bi nous le présentons et la défendons
d'une certaine manidrs, c'est qu'elle est une réalité de plus

en plus active, qu'elle est gonsidérée par un nombre croigsgnt

comme principaieresponsable e oteur de la civilisatione

Pour apprécier cette affirmation, il faut savoir effectifement
celuxr

que lg nombre de chercheurg gujourd'huji vivants dépasyc des sa-
vants mortg depuis le commencement dy monde.

Vans le m8me temps force nous est de constater que notre vis
quotidienne s'inscrit dans un milieu de plus en plus construit

de facon scientifique : villes tr&s complaqutes avec @'innom=-
brables services sn tous genrss, nombreux moyens ue transports,

communications électroniques, ordinsteurs pour tous les golts,...

Ce mouvement irréversible accule l'homme moyen, de guelque psr=

tie du monde qu'il appartiennpe, & acyuérir l'esprat scientifi-

que.

vans une philosophae oe plus grande indepenuance des Fays en
voie ue aeveloppement, nous dirions mEme que cet esprit scien=-
tifique devrsit gagner les populations et surtout 1'élite de
ces pays, plus vite que dans les pays riches, de telle sorte

gue ces peuples soient micux armés et & mBme de maitriger leyr



propre développement face aux formules sophistiquées mais pas
forcément toujours adaptées venant de l'extérieur.

Cependant, défendre ou prBner le développement de l'exprit scien-
tifique pour les cadres de base ne veut pas dire que les auteurs
de ce texte ne jurent que par la science. Bien loin d'eux cette

idées mythique.

D'expérience, ilss'avent que la science n'est jamais neutre et
qu'elle ne suffit pas & elle seule 3 résoudrs les problémes

cumme par un coup de baguette magique et comme nombreux l'ont
cry durant tout un sidcle jusqu'sux années 197U - 12, qui ont

Correspondues avec la crise énergétique mondiale,

Sinon, s'il en était autrement, le monde en serait-il ou il en
est des problémes de maladies, de malnutrition, de déséquilibres
de toutes sortes, de famines et de guerres, ... 7 Celad prouve
bien que la science ne fait pas tout et qu'il y a autre chose

qui préside aux destinées du monde : ce sont les options _poli=-
igues des pays dans unz interdé dence_mondials et des yrap-

ports d'influence anégaux _entre les pays.

Ainsi donc, la maniére des poser ies problémes au départ est dé-
terminante cde 1'évolution de la situation et souvent plus im=
portante que la manidre de traiter le probléme ensuite. En d'au-
tree termes, la direction qu'on donne & une action au départ est
plus importante que les moyens utilisés pour la conduire en-
suite, parce qu'on ne peut plus revenir sur cette direction. Si

elle est bonne tant mieux, si celle ne l1l'est pas, tant pis.

Ainsi donc, on voit bien deux piveaux de travail intellzctysel :
up travail de nature politique et un travail de nature gscienti-~

figue.

I de_bj ) ! t =

seignementg recuejillis par la démarche gcientifjique ajderont

3 prendre des décisiong politiques plys éclairées.

En d'autres termes, il y a une relation étroite et une évoly-

tion qu'on pourrait appelei dialectique (c'est-&dire,ae renvoyant
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et s'influengant de 1'un 3 l'autre), entre l'esprit sdienti-

fique et la d écision politigue, laguelle, parce gu'elle est

uns science humaine et non sxacts comme les mathématiques ou

la physique par exempie, est fortement maiquée par l'empirisme,

le subjectif, le conjoncturel ou l'aléatoire.

En définitive comment pouvons nous pour notre part conclure

cette introduction 7 En disant que la science n'est pas tout et
ne fait pas tout et qu'elle n'a pas forcément un visage toujours
trés humain ou agréable et qu'ad ce titre elle est plus souvent
décriée que sollicitée, Et dans les pays a dominante rurale plus
encore que nulle part ailleurs. Cependant, dans le m8me temps,

le développement des pays_passe par les sciences et aucun n'y

échappe. Tous veulent un peu plus de routes, de voitures, d'ins-

truction, de santé, de biens, de confort , =stc,

Il nous semble donc que la démarche empirique ou intuitive ou

spontanée, peut grandemegt s'enrichir sans rien perxdre de son
aspect humain en puisant abondamment dans la démarche expéri-

mentala,

C'est pourquoi nous nous proposons dans les pages qui suivent
de creuser les propositions de Jean Fourastié relatives a l'es-

prit scientifique.

Nous verrons successivement les deux formes d'ignorance qui ha-

bite 1'homme, les trois formes existantes de pengée r*+ les trojs

étapes de l'esprit scientifigue.

Au terme de cette spproche de l'esprit scisntifique, l'étudiant
n'aura pas pour autant nous pensons la maitrise d'outils pour le
bien pratiquer mais il aura pai contre, nous l'espérons, une

pensée sur la question qui le motivera pour conduire ses travaux

avec plus d'application et de méthode, en mBme temps ou'avec

plus de discernement. Il sera travailleur raisonnant -,es actiare,

plus que simple exécutant.

Jue ce sujet que nous traitons amene les étudiantis et les instruc-

teurs a débattre entre eux des questions tondamentales qu'ils se




posent, ne pourra &tre qu'une chose salvat:rice, un aspect que
nous encourageons. L'est en etfet ou debat aémocratique que
sortent "les vérités socialisées communes a tous parce gu'éla-
borees avec tous" (ct. le palabre comme technique de communica-

tion ; voir plus loin.)

Nous ne devons donc pas nous priver de ce puissant moyen de ma-
turation et de formation de l'esprit (qui pourrait se faire

d'ailleurs en travail de groupe. cf. voir fiche plus loin). Le
théme abordé justifie amplement ce débat et partant nous ne

craignons plus de le proposer, non pas comme une vérité absolue

mais comme un élément de réflexion, de maturation et d'acquigi=-
tion d'un savoir critigue.

WU'EST-CE QUE L'ESPRIT SCIENTIFIWUE EXPERIMENTAL 7

L'esprit scientifique ou l'esprit expérimental ou encore l'es-
prit scientifique et expérimental est une discipline ; comme la

physique ou la chimie par exemple.

bon scquisition n'est pas naturelle a 1l'humme, elle est diffi-

cile et son applicction plus encore.

Elle est une maniére d'essayer de voir la résiité telle qu'selle
est et non plus telle gue nous le pensons.

9i la méthode expérimentale ne suffit pas toujours a apporter la
certitude, son application contribue cependant & réduire notabls

ment l'arbitraire et l'erreur.

Dans 1'état actuel des choses, l'attitude de l'homme moyen est
réservé devant l'esprit scientifique. Celd tient au fait que

1'homme de la rue ne comprend pas que l'Etat gui est capable
d'envoyer des engins dans la lune, construire des buombes ato-

migques, ... NB puisse pas aussi et d'abord, donner 3 tous les
hommes un _haut niveau de vie, accélérer la production, stabi-

liser la monnaie, <..
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3 - SOMMES NOUS DES IGNORANTS ?

En fait, si la scisnce expérimsntale sst la principale vais .pour
la connaissance de la réalité, il nous feut redire ici gu'slle

ne répond et ne peut répondre gu'ad une part réduite des besoins

des hommes,

L'école insiste trop exclusivement sur ce que sait la acience

en taisant ce qu'elle ignors. Ox, ce qu'elle ignore est le plus
important pour l'homme. Par exemple : nous ne savons ni vivre

heureux, ni bien vieillir, ni mourir. Nous ne savons rien du
caractére de notre smploysur., Nous ne savons pas secourir una
famille dans la peine, consoler un ami, soigner le cancer, en-
rayer les maladies, la famine et les guerres, Savons nous seu-
lement choisir notre métier ou notre femms ou notre mari 7

M8ne pas. Comment écarter du pouvoir les lsaders violents ?
Qu'est-ce m8me gque l'ordre et la violence 7 Comment développex
un pays ? Que nous enseignent las savants quant 3 la conduite ds
notre vie, aux csuses st aux buts de celle~-ci 7 N'ont-ils pas
apportés le douts, le septicisme et l'inquiétude, plutdt qutune
morale 7

Sur tous ces aspects et mBpes_lcs autres fuits de la vie gquo-
 tidienne nous agissons le plus goyvent par intuiti v _

sivité. Réaction ne reposant ni sur une information valable
parce que vérifiés, ni mBme sur la woindre tentative sérisuss

d!'information.

Nous sommes donc bien de fieffés ignorants. Une ignorance qui
peut se manifester de deux fagone différenies asux résultats

particuliers @

31 -~ L'IGNORANCE BANALE

De ces limites de la science, l'homme moyen ressent 3 1'égard
de la science et des savants nzn des sentiments d‘'admiration
mais des gttitudes des refug, de méfjance, voire de fureur,igno-
rant ou réfutant m8me qu'une grande part de beau dans l'hie-

toire vient de cette source.



L'ignorance banale est celle qui augmente l'inquiétude et le

désarroi de l'homme et l'incite a la Zégignation ou d l'agres-

ivi oradigue.

Il est en effet Stonngnt et irritant de constater que la

science nous donne dea connaissances dont l'homme ordinaire sa
passerait (vaisssaux spaciaux, bombes, ...) et ne donne pas cel-
les dont nous avons un besoin dramatique (alimentation, santé,
justice, travail, ...)

1 Le succds des astrologues, des cartomanciens, des prophétes,
des devinas, des fétichistes, qui prennent 1l'irrationnsl pour
théme attests da cette défiance vis a vis des sciences,

32_- | 'JGNORANCE SAVANTE™

L'ignorance savante est stimulants., Elle est le moteur de la
découverte. Ello motive la recherche de solutions aux probla-
mes rencontrés. Elle recours a l'esprit scientifique.

C'est gréce a eslle que la biologie a doublé sss connaissances

en 10 ans, que le nombre ds corps chimiques augmente de plu-
sieurs dizaines chacue mois, que les calculateurs élactroniques
envahissent partout notre vie professionnelle et méme privée, ...

Mais spontanémsnt 1l'homme ne recherche pas ls réel et ne se
Plaint jamais de le mal psrcevoir. L'homme se contente des ima-
ges confusess que son esprit lui donne. Ces vagues reflets suf-
fisent & le satisfaire. Lelas tient & un ¢reit essentiel de la
nature humaine : l1‘'homm e tisfait par sa propre pensée parce
u'ells est le produit _de gon propre cerve » sans égard A ca

gu'sst cette pensés par rapport 4 la réelité axtérisure.

La plupart du temps, 1'esprit humain transpose le réel 3 Au
lieu de le percevoir, de le décrirs, il le déforme et 1'idéa-~

liaeo

Finalement 1'ignorance savante qui gtimule et est & les bass de
la méthode expérimentale n'est pas simple. Elles est en réalité



étrangére 3 la pensée spontanée de l'homme ; Cette penség
gqu'il faut donc éduguer, dresser a la méthode expérimentale.

4 LES TRUIS FACONS DE PERCEVOIR LE REEL
41 L'ESPRIT SPUNTANE

La pensée spontanée de l'homme n'est pas en accord avec le réel
et pas méms en recherche du réel. Exemples : la pensée spontanée

affirmera péremptoirement que c'est l'introduction du progrée
technique et la vie plus facile en ville qui est & l'origine du
départ nombreux des jeunes filles de la campagne vers la ville,
alors méme qu'une étude révélerait par exemple que ce pseudo
départ nombreux des jeunes filles est une pure vue de l'esprit,
c'est-3-dire ¢rronée. Ou encore en affirmant que la diminution
des rendements agricolmss cette année est ls résultat d'une
moindre pluviométrie, alors qu'une vérification scientifique
nous montrerait éventuellsment ni diminution de la pluviométrie
ni m8me des rendements, etc. L'asprit spontané affirmera plein
de choses gratuites non vérifiées et donc le plus souvent faus-
ses. Par exemple que la nature a horreur du vide, que la sélec-
tion naturelle donne des peuples plus forts, qu'il ne plsut ja-
mais pendant les biennales, que le coton est plus léger que le

riz, atc.

En fait, les obstacles que l'homme rencontre pour appréhender
le réel gont de deux ordres : ceux qui résultent des insuffi-
sances de son cerveau st ceux qui résultent de la complexcité

et de l'évolution de la nature.

Comment en sffet, avec un_cerveau unique, 2limité, localisé,

connaitre un réel immense dans le temps et dans 1'espace, in-

définiment varié et mouvant 7 Voild le grand probléme de 1'homme

pour appréhander le réel.

Un autre probléme est l'unicité de l'zntepdement qui est un
goulot d'étranglement puisqu'il oblige les pensées & se suivie

les unes aprés les autres au lieu de pouvoir coexister dans la
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conscjence. Et 3 cette unicité de ls pensée de l'homme 5'op-
pose 1l'immensité de l'univers.

Dans ces conditions si difficiles on s'explique mieux les li-

bertés qusl'homme prend avec le réel pour le décrire tel qu'il

le sent ou le réve plutBt que te '3 . Le travail a four-

nir est tellement important et le cerveau a l'opposé se satis~-
fait tellement facilement de ses productions imaginaires qu'il

va la plupart du temps au plus facile.

L'ESPRIT RATIONKEL

La discipline rationnelle est une méthode, uns gymnastique du

cerveau, qui lui permet d'engendrer des pensées moins inadap-

tées au réel que la pensée spontanée.

L'esprit rationnel élabore gdes logigues et des langages plus

cohérents et plus précis que le r8ve.

Par exemple si l'on constate que 1l'état des animaux d'une ré-
gion a tendance a se détériorer d'année en année, l'esprit ra-
tionnel va se livrer 3 des raisonnements multiples pour essayer
de trouver une réponse logique. ll évoquera successivemsnt par
exemple la moins bonne qualité des aliments, le manque d'eau,
la sécheress®, ... pour s'arrBter finalement sur un parasite.
Ow encore, face a un probléme d'exode rural, aprés avoir passé
en revue la pénibilité du travail des champs, 1'isolement, il

retisndra essentiellement les revenus plus faibles gqu'en ville.

Or, pour ces 2 exemples, il se pourrait qu'une investigation
plus paussée donc scientifique, revéle que c'est la combinai-
son de plusieurs facteurs qui est a l'origine dJu dépérissement
des animaux et quant & l'exode rural c'est pareil avec en plus
comme facteur décisif, un point qui n'avait pas été vu, par
exemple la diminution des productions d'auto-consommation dans

les villages.

En résumé, l'esprit rationnel qui permet de rgisonner son tra-
vail, donc_de l'organiser, le programmex, le valoriser sst d'un
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tres grand bienfait. Les étudiants gagneront pendant leurs
études & rationnaliser le leur, c'sst-a-dire a 8tre plus ri-
goureux dans leurs méthodes de travail : oryanisation de leuxs
études, classement de leurs dossier, priss de notes, relevés

de données sur le terrain, etc.

Cependant, quant & la connaissance du réel, l'esprit rationnel
a J inconvénients qui lui viennent de sa parenté avec l'esprit

spontané et qui en limite beaucoup sa pertinence.

b commmunt.

o . aduma o

1 - Comme la pensée spontanée, la pensee rationnelle est le
fruit du cerveau.

La pensee rationnelle est unicitaire et donc pas accordée

L
[

3 1la complexité de l'univers. tlle n'arrive pas a prendrs
en compte en méme temps tous les paramétres qui interte-
rent sur un méme probleme.

3 - La pensee rationnelle dans ses eftorts de compromis entre
les limites de son cervesu et la diversité et 1l'immensité
du réel, recourt alors a l'abstraction, c'est-a-dire au
raisonnement. Or nous connaissons maintenant les effetg de
simplification, d'approximation et de mutilation de tout

produit de notre cerveau,

En définitive, la pensée rationnelle nous aide & ordonner notre
pensée et exprimer et communiquer notre connaissznce et cel..
est irés important. Cependant, elle ne nous permet pas uw con-
najtre véritablement le réel, de découvrir des réalités nouvel-

les, celea nous oblige encore & une nouvelle investigation,

- L'ESKFRIT EXPERIMENTAL

La discipline expérimentale est une méthode de travail, unse
démarche, qui consiste 3 soumsttre un fait & l'observation et
rencuveler l'observation jusqu'd la certitude qu'aucun fac-
teur ignozé n'est présent, afin de nous conduire & lu certi-

tude scientifique.
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431 - Les 3 étapes de la méthode expérimentale

Ls méthode expérimentale comprend troas étapes : l'o vati

1'hypothése et l'expérience.

Cette progression de travail s'organise de la fagon suivante 3

1 -

Des faits 6teblis paix l'observation (exemple : recrudes-

cence des cas de bilharziose dans ls région de 5élingué,
ou encore chute du prix de l'arachide au producteur) doi-
vent servir de point de départ a la pensée (a quoi est dQ

cette recrudescence de la bilharziose 7 A quoi est di cette

thute du prix de l'arachide ?7)

La pensée doit imaginer un essai d'explication : 1'hypothése.

Exemple : la bilharziose proviendrait du barrage de Sélingué
par la grande masse d'eau stagnante. La chute du prix de 1l'a-
rachide proviendrait de la production aux USA d'un oléagineux
directement concurentiel : le soja.

Cette explication doit 8tre contrblée et confirmée par d'au-
tres faits qui n'evaient pas 6té congidérés d'asbord (expé-

rience). Exemple : non seulsment il Yy a plus de cas de bil-

harziose mais l'enquBte révele plusieurs autres faits nou-
veaux & savoir : une recrudescence du paludisme et une aug~
mentation trés sensible des cas de diarrhée grovoquée par les
eaux stagnantes tirées des puisards dans les villages proches
du barrage. Enfin, l'apparition de la mouche tsé-~tsé et la
maladie du sommeil. Ou encore l'enquBte relative au prix de
l'arachide révele que le soja vient directement concurrencer
1l'arachide non seulement sur le plan quantitatif global

mais, qu'd quantité égale de produit brut, le produit u'ex-
traction du soja était plus important, de meilleurequalité

et pour un prix de transport et d'extraction inférieur. Dans
les 2 cas, les hypatheses explicatives sont donc pleinement
vérifiéess .

REMARQUE : Notong icji avec force gue les explications don-

nées, les éléments dits de preuve, sont purement imaginaires.
I1l1s n'ont pour hut que d'aider & la compréhension oe notre

théme.
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432~ Ré xipn sur s J éta d a _démarche expérimentale.
4321~ L'observation o lexploiration d

La premidre démarche de l'exprit expérimental est l'explorg-
tion dy réel.

Ce réel ne peut 8tre découvert que par une information métho-
dique, c'est-a-dire par des enquites ; des enguétes organisées,
contr8lées et confrontées.

fes enquBtes sont de deux ordres @

- d'observation si l'homme ne modifie pas la réalité qu'il s'ef- -
force d'inventorier (exemple : une courte évaluation de la mor-
talité enfantile ou de la fécondité, une correcte description

villagsoise, sont des actes scientifiques remarquables, méme
si ceux qui les ont faits n'en tire aucune conclusion. Les ré-
sultats de ces études pourront toujours &tre repris un jour par

quelqu'un d'autre).

- et d'expérimentation, lorsque l'homme provoque un chanyement ou
fait des propositione pour un changement (sxemple : remplacer

la culture arachidi2re par une autre culture).

4322 ~L'hypothése

La_démaxche intellectuelle consiste é 1mag;ner l'existence d'un
lien jusqu'alo ina ent srt es des réalitég observées.

Exemple : le lien qu'il pourrait y avoir entre la rémunération de
1'heurs de travail dans les campagnes africaines et l'exode rural,
alors que la pensée spontanée affirme que la main d'oeuvre étant
réputée abondante, doit de ce fait gtre considérdée pour négli=-
geable dans ie calcul du prix de revient d'un produit,.

Mais le difficile, le rare, est de choisir, de déceler les taits
qui sont réecllement liés et de les contrdler ensuite dans le reéel.

11 faut savoir en effet que le cerveau humain a une grande ap-
titude a échafauder des hypothdses, mais malheureusement bien




peu sont en accord avec le réel. Des savants affirment que 99 '~
sont mé@me en complet désaccord., Heureusement, ils ne se décou-

ragent pas puur autant !

Le contrBle de )l'explcitation de 1l'hypothese

La methoas scientafique est l'art de chercher parmi les m';:
liards de r8ves que le cerveau humain engendre, ceux guj_ sont
ces uescriptions valsbles gu réel.

Le contr8le de 1'exploitation de l'hypothese consiste & élimi-
ner successivement toutes les pensées que l'homme a d'sbord .cru
accordées au réel, mais qu'une patiente et méthodique confron-
tation avec le réel réviéle 8tre aberrantes ou mal accordées.

Le contrBle consistera donc 3 utiliser, & imaginer et & réaliser
de nouvelles observa: ions et si possibles de nouvelles expéri-

encCesSe.

LES UBJECTIFS DE LA SCIENCE ET SES CUNTRAIRES
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LES OBJECTIFS DE LA SCIENCE

L'objectif essentiel de la démarche scientifique est la descrip-

tion, l'inventaire, l'exploration du réel. Ce n'est que la pre-~
mi2re phase du raisonnement expsrimental complet, mais juste-

ment, c'est la premidre, donc celle sans laquelle les autres ne

se font pas.

C'est pourguoi on reconnait aujourd'hui le caractdre de l'es=

prit expérimental 3 tout trevail d'ingénieur, de technicien,

d'historlen, d'archiviste, de statisticien, de journaliste m8me,
yui s'efforce de décrire un aspect du réel, une partie de la réa-
lité du monds,8i menue soilelle, pourvu qu'il applique avec cong-

cience et compétence les rédgles de 1'observation scientifique.

Baaucoup d'enquétes n'ont pour origine aucune hypothese pré-
congue. Elles n'ont souvent pas non plus la finalité d'aboutir




& des explications ou & des théories. Elles n'ont d'autres bytg
gue de connaftre ce qui ne 1'étajt pas ; d'introduire de nou-

velles informations, 8i modestes soient-elles, dans le grand
stock de la mémoire collective, constitué par l'homme. Il s'a-
git d'abord d'explorer le réel, écrire son histoire. Les mono-
graphies de villages bien conduites peuvent concourir elles
aussi & grossir ce stock.(Fiche 11)

LES CONTRAIRES DE LA SCIENCE

Par rapport 3 cstte science expérimentale, l'imagination, le x8vs,
la poégie, l'art, conssrvent leur existence propre gui n'est pas

de conduire 3 1 ertitude, mais d'engendrexr l'émotion, de satis-

faire la sensibilité.

Les grandss gquestions que la science laisse sans réponse, l'im-
mense domaine que le raisonnament expérimental exclut de ses
fronti2res, continusront d'appeler, comme par 1 assé, l'intyi-

tion, l'imagination, la méditation, la spiritualité, ls mystiqus,.

Tranamise de génération en génération, la mentalité foncidre de
l'homme reste magique et rituelle,

Notre raisonnement courant, m8me l'esprit rationnasl, restent les
héritirrs des crédulités et des exclusivités ancestrales et nous

. . . busixg
font sccepter gvec sjisance la confusion, la général;aatgon, ap-

proximation outrancidra, ... gt _refuser avec opiniatrsté ls réel,
me_facilement observable, dds qu'il est contraire aux idées re-

Syes.

Les oeivres littéraires et philosophiques totalement démunies
de préoccupatiisns expérimentales, ne laissent aucun doute sur la

puissance de .es activités intellectyelles, ni sur leur indépen-

dance par rappert 3 ls réalité extérieure du monde sensible. Peay:

coup d'entre elles ont consciemment et ouvertement pour but de sa-
tisfaire les besoins propres du cerveau, gt visent ajinsi clgire-
ment une rupture volontaire avec Jeo rxéel. Elles ont pour gbijet la
fantgigis, la fabulatjon et le rfve. Elles sont construites par

1'imagination et leur unique objet sst la satisfaction cérébrale

qu'elles enaendrent.
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En définitive, il faut seulement et il suffit gue l'esprit
podte, l'esprit rationnel et l'esprit expérimental reconnais-
sent leurs limites respectives et coexistent tout simplement,

EN RESUME

Notre monde se caractérise par un grgnd savoir mais_gussi par
une extraordinaire ignorance sur bien des points et pas de

moindre intér8t pour la vie de 1'homme.

Cette ignorance est de deux types : llignorance banale qui

porte & la résignation et a la révolte et 1'ignorance savante
qui stimule la recherche.

Le monde par ailleurs a'appréhends de txois facong différentes

et parfois complémentaires : Par la pensée gpontgnée qui fa-
brique des fabulations et des r8ves, confond désirs de 1'es-

prit et faits réals, par la pengée rationnelle qui s'efforce
d'introduire du raisonnemsnt mais cependant ne restitue pas ri-

goureusemont le réel et enfin par la pengés gcientjfique qui
explore le réel tel qu'il est gréce a une information m&tho-

dique qui rxésulte d'asnquétes ; Enqultes d'observation quend on

ne veut rien changer de la réalité, ou au contraire, gnqufite

. dlexpérimentatjon lorsqufon veut introduire un changement. Ce-
pendant la rigueur scientifique ne s'isole pas des contextes

psycho-sociologiques, économiques et politiques.

Enfin, dans la méthode scientifique et erxpérimentale, on dig-

tingue trois étapes 1 l'observation des faits, ou exploration

du réel, l'6labcration des hypothéses explicatives, enfin, 1'ex-
périence pour confirmer ou infirmer 1! hypothése,

En définitive, leu sciences exgégimanggles sont donc le motsur
. de notre civilisation et ce titre l'homme est ac-
culé & acquérir l'egprit acxent;f;que. Cependan%, dans la vie
guotidienne, & cBté du pcientiste, coexistera toujours aussi le
pogte. lls ont chacun leur domaine, leurs limites et lsurs
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dettros de noblesss sinon leurs titres de gloire. Respsctons
les, quelque foie d'ailleurs, ils se trouvent tous deux dans

le m&me homme.

APPLICATIONS

L'esprit scientifique expérimentel sst une discipline d'obser-
vation méthodique de la réalité qui permet de_changer cette réa~

1ité, de faire progresger le monde gt les choses. C'est grace a

l'esprit scientifique pour partie que certaines sociétés se sont

développées plus que d'autres.

Par ailleurs il n'est pas néceasasirs d'8tre cherxcheurs ou sa-
vants pour travailler .avec un esprit scientifique. Jout ipgé-
nieur ou technjcjen, gyi s'sfforce de décrire un gspect dy résl
avec _conscience et méthode egt un gcientigte et fait oeuvre
utile pour la connaissance de la réalité d'une situation st per

la suite pour son amélioration.

Si nous nous sommes attardés quelque peu sur ce paragraphe par-
ticulier relatif aux différmnts esprits de travail c'est que
nous avons pensé qu'il éteit trés important pour de futurs

techniciens de terrain d'8tre préperés 3 une démaxche d'appré-

hension des réalités de ce terrain qui soit rigoureuse et non
plus laissée totalement & )la fantajsise, & 1l'imagingire oy a

l'intuition.

L'esprit de la démarche expérimentale devrait 8tre 3 la base
de tous travaux d'enquBtes, de suivi d'une expérience, ...

qui seront conduits par les infirmiers vétérinaires ou les
moniteurs agricoles pour mieux connalire lar 8alité et partant
pour la faire évoluer que ce soit dans les unités familiales

de production, dans les villages ou dans les régions du Mali.

Tous les rapports de stage devront s'inspirer de cet esprit de
riguaur scientifique qus ce soit dans la manidre de charpenter
le rapport, dans le recueil des données ou dans leur exploita-

tion.




Les méthodes d'snquBtes qus nous étudierons dans lea parties
suivantes seront autant d'outils pour appréhender la réalité
avec un esprit scientifique.

De m8me, les moyens de travail que nous étudions : priss de
notes, comment écrire 7 se documsnter 7?7 travailler en grou=-
Pe ? .., sOnt autant de méthodes qui concourent vers ce
w8me objesctif : le travail scientifique au service de 1l'amé-
lioration de nos conditions de vie.

A c8té ou paralldlement & ces travaux, les recherches philosoc-

phiques et la défense des valeurs morales et religisuses com-
plateront tout cet effort de rechsrche de vérité st d'amélio-
ration de la vie dss gens,
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FICHE N® 7

LA THEORIE DE ! A COMMUNICATION
OU : COMMENT COMMUNTQUER 7

Pour qu'un enseignant ou un vulgarisateur entre en relation
vraie avec un public d'sl2ves ou d'agriculteurs, il lui faut
savoir maitraser un certain nombre de techniques de communica-
tion,

LCes techniques existent et il faut les connattre et lss prati-
quer. C'esst pourquoi nous les étudierons. Flles sont essesntiel-

lement au nombre de deux. On distingue les techniques de compyni-
cation proprement dites et les pratjgques pédagogigues.

Cependant, les meilleures techr iques de communication, rédui=-
raient le développement 2 des recettes aux effets tras limités

s8'il n'é6tait pas pris en considération les multiples aspecis de

la vie réelle villagsoise (techniquss, sociaux, économiques, po-
litiques, psychologiques, ... ) qui interferent dans le processus

de développement. Nous abordercns donc aussi ce prabléme.

Enfin, toute existence vise & la satisfaction d'un certain nom-
bre de begoins fondgmentgux. Toute action de développement doit
alors connaitre ces besoins pour aider les populations & les at-
teindre su mieux de leurs aspirations et le plus rapidemsnt pos-
sible. Nous évoquerons aussi cet aspect de la queation,

Quelques soient les méthodes de communication utiliséss, la

prise en compte du contexte local et des besoins de 1'homme, 1'ac-
tion du vulgarisateur et de la population rurale se situe toujours
dans un contexte institytionnel. Contexte qui a ses svantages st
ses contraintes et qu'il faut bien connaltre pour agir & 1'inté--
rieur da cSes limites, Nous en parlerons ausesi.
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Enfin, il sera important de montrer pour terminer la liajison
gtroite qui existe entre le choix de telle ou telle technique

de communication et telle ou telle méthode pédagogique, de méme
la liaison qui existe entre prise en compte du contexte ambiant
et besoins fondamentaux de l'homme, enfin entre les techniques
de communication, les méthodes pédagogiques, la prise en compte
du contexte, les besoins de l'homme mt la forme de développement

retenu. Autrement dit, un choix de méthodes ou de comportement
conditionne un choix de développement st inversement.

En conclusion nous allonse donc étudier la "théorie da la commu-
nication", partie la plus importante, mais aussi st Lien que
plus sommairement, les autres aspscts du développement qui lui

sont liés.

THEORIE DE LA COMMUNICATION

INTRODUCTION ¢ QU'EST-CE QUE COMMUNIQUER ?

Communiquer c'est entrer en relation avec un autre. C'est pou~
voir se comprendre. Deux individus parlant deux langues diffé-
rentes surant beaucoup de difficultés a communiquer malgré leur
meilleure volonté. Inversement, on peut avoir un échange tris
profond et une communication intense en parlant relativement peu.
Un couple d'amoureux par exemple. Cela tient au fait que dans le
communication il n'y a pas ssulement lms paroles qu'on échangs,
il y a aussi la connaissance de l'autre, le respect, l'amitié
d'autrui qui passent par des signes divers : des regards, des mi-

miques, des gestes, le sourire, stc.

Certains affirment que "l'enseignement comme la vulgarisation

sont essentiellement des processus de communication : communica-
tion d'idées et de techniques entre individus ..." Nous serions
d'accord avec cette conception s'ils ne rajoutaient hélas aussi-
t0t : "transfert d'une information depuis sa source jusqu'a 1'é-

laéve, l'agriculteyr ou le villegeoig". (Manuel de Vulgarisation

Agricole - DONU p. T71).




Dens la premire partie nous avions cru comprendrs que la com-
munication était un échange entre des personnss. Dans la deu-
xieéme partie une différence de savoir et de nature gst implici-
tement supposée entre l'enseignant .ou le vulgariseteur et 1'é-
l2dve ou l'agriculteur, ceci pour établir et pour gardsr en défi-

nitive la supériorité de 1'un sur l'autra.

Ce mod2le sous entend qu'il y & d'un c8té celui gui gajt : le
malitre ou l'ingénieur et de l'autre celyi gui ne sait pas 3 1'é-
léve ou l'agriculteur ; Et que la formation des dernisrs p'epst

qu'une question de transfert de savoir des uns vers les autres,
de celui qui sait vers celui qui ne sait pas, du plus vers le

moins.

Nous répétons ici et le ferons inlassablement, qu'édyguyer n'est
pas remplir un récipient vide, c'est au contraire échanger, sus-

citer des réactions,provoquer des remaniements. Or, "il n'y a de
chance de réorganisation comportementale de 1l'individu que s'il
est _impligué dans la situation qui le concerne " (" Faire des
Adultes " de Paul A. Osterrieth - Dessart).

Si la conception de la formation par le transfert a &té long-
temps & l'honneur, elle a fait tellement de ravages epn faebri-
guant de toytes piéces des responsables beaucoup plus souvent

autoritaires que compétents et par ce fait craint des éléves,

des populations rurales cu de leurs subalternes qu'estimés, qu'au-

jourd'hui cette conception sst de plus en plus reléguée au musce

de l'histoire ancienne.

Conception pas totalement disparue cependant tant les mauveises

habitudes avantageusss pour certaine ont le vie dure.

Or, tout ce qui est contrainte ne contribue pas au changement
des_attitudes et des comportements.

4

Aussitdt l'autorité partie ou simplement rel@chée, ceux qui l'ont
subit reviennent & leurs anciennes habitudes et alors il n'y a

aucun progrds.
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Et dans ce cas, les responsables de cette situation ne sont
pas ceux qu'on croit le plus souvent et qu'en accuse toujours.

En matidre de formation comme de vulgarisation, cela nous mon=-

tre 1l'impérisuse nécessité de gongidérer autrui non plus comme

un terrgin vier un _ignoran ciza mBme un retardé, mais bien
lut8t comme un gonnage social, d teur d'uyn savoir déja

important (tras important chez un agricultsur) par son vécu, ses
expériences, sa culture, son histoire personnells, ... bref, par
tout ce dont il sat porteur.

Les agriculteurs ne sont-ils pas ceux qui ont assuré la survie
de l'espice depuis la nuit des temps, m&me sans techniciens

pour les guider par la main 7

. . . plutdt
Considérant autrui sous cet angle c'est-a-diraytomme un égal
qu'on respecte yue comme un inférieur, le moddle de relation pé-
dagogique, le typs de communicatioh entre l'unet l'autre a'en
trouve totalement modifié, Au mod2le descandant, gutoritaire
Qu/et condegcendant, on _subgtituera le moddle de va et vient,
d'échanges, de digloaue, de respgct et d'snrichigsement mytyel.

Nous allons é&tudier ces différents moddles.

LES DIFFERENTES TECHNIQUES DE COMMUNICATION

QU'EST-CE QU'UN MESSAGE ?

Un message sst une idée, une opinion, un sentiment, ... qu'un
individu veut transmettre & un sutre individu,

L'objet du message en matidre de vulgarisation est d'aider l'a-
griculteur 3 franchir quatre &tapes qui aboutiront au changement
de comportement que le vulgarisateur recherche ; Les quatre éta-

pes sont les suivantes 3

1 - Remarquer quelque chose = prige de _congcience
2 - Désirer quelque chose = besoin
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3 - Faire quelque chose = gctjon

4 - Obtenir " " = gatigfection
D'autres les formulent ainsi = VOIR, JUGER, AGIR, RECOLTER.

Souvent le vulgarisateur est satisfait dés lors que l'agri-
culteur atteint la phase 3, c'est-a~dirs fait quelque chose,
ou plus exactement, réalise le conssil technigque pxdné par les
vulgarisateur. Ce dernier trop centent de ce résultat qui est

le plus ;mgggggng pour lyi, en oubli d'attendre la 4ame phase
ou le résultat gui seul intéregpe l'agriculteyr, & savoir le

bénéfice ou pas de cette nouvelle technique ou sxpérience,

Or, trés souvent l'expérience justement ne satisfait pas l'a~
griculteur parce que l'investissement travail, matériel, en-
grais ou insecticides, stc ... est trop oramd pour le surplus
de rendement ou la production du nouveau produit par rapport a
son prix de vente, ... et alors l'agriculteur abandonne 1'expé..
rience et revient & sa pratique antérieure.

Dans ce cas, fréquent, le message avait 6té mal élaboré parce
qu'il n'aveit pas pris en compte les multiples facteurs inter-
férents dans la déciaion de l'agriculteur. Et pour ce dernier,
sgaye e voulait 8_dire adopt

COMMENT EVOLUE UN MESSAGE ?

N
—

Un message (M) est une information écrite ou orale qui évolue
d'une personne qu'on appellera émetteur (E) vers une sutre per-
sonns qu'on appellera réceptesur (R).

Nous appellerons cet ensembie une chaine de commupication. Mais
cette chaine va 8tre exploitée ds fagons différsntes et subir

des pertes et des déformations en cours de route, ds telle soxt:
gu'elle va donner des résultats finaux quantitativement st qua~

litativement variasbles.

LES DEPERDITIONS POUR L'ELABORATION ET LA TRANSMISSION D!UN

l

MESSAGE

Un des objets de l'action de vulgarisatiaon sera de bien fairs
le diagnostic d'une situation pour en élaborer gﬂ_mgg_ggg_luggg
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gt _complet a communiquer aux agriculteurs. Ensuite, il fau-
dra veiller a transmettre (émetteur) complétement et claire=-
ment le messaqge. tnfin, il taudra aiozr et veiller a ce que
les agriculteurs (récepteurs) retiennent le plus de chuses

possible.

Dans la réalité, l'élaboration et l'évolution du message don-

nent les r#sultats finaux suivants :

1 - Le que l'émetteur devrait

prendre en considération
pour élaborer son message

2 - Le que l'émetteur connidere

réellement pour élaborer > >/
son message
Jd - Le que l'emetteur dit . \
seulement . ‘ ?uublis
4 - Le que le récepteur entend > pertes
5 - Le que le récepteur écoute : distorsion
6 - Le que " " comprem ey
{ = Le » © " retient
- w o " est ca-

pable de répercuter

CLe schéma nous montre clairement les innombrables obstacles
au dialogue et & la compréhension entre les personnes.

Les déperditions peuvent 8tre considérablement réduites sui-
vant la chaine de communicetion que nous utilisons. C'est ce

que nous allons étudier maintenant.

23 - LES DIFFERENTS TYPES DE CHAINE DE COMMUNICATIGN

——
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YU'EST-CE QU'UNE CHAINE OUVERTE 7

Elle se présente de la manigre suivante :

;

Emetteur ———y) message ——) codé ——) ¢Emis ——) par des canaux

) IBGU ——p décodé ——) par le Récepteur.

Nous appelons cette chaine ouverte parce que l'émetieur se sa-
tisfait d'émettre sans s'assurer de l'effet réel (la recepti-

vité) produit sur le récepteur.
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C'est comme ga que fonctionne une émission radio, télé, un
cours magistral ou une conférence.

On dit que le message est unilatéral.
C'est la type de communication ou la déperdition entre émis-
sion et réception est la plus grande. C'est la méthcde de trans-

fert & sens unique que nous dénoncions plus haut.

YU'EST-CE QU'UNE CHAINE FERMEE QU FEED - BACKX .= SIMPLE 7

|

——, rommapet—.

On admettra que le récepteur (le paysan par exemple) n'est pas
un terrain vierge, un récipient vide, mais au contraire qu'il

est détenteur d'un savoir personnel déja trés important.

a

Dés lors, il revient & l'émetteur d'un certain message vis & vis

de ce récepteur d'intégrer dans son message le déja su ou_connuy,
personnalisé du_ récepteur (étudiant ou agriculteur).

Cette chainec de communication est alors la suivante :

@-—.) message —3 codé —3 émis —p) Tregu —3 décodé — IR

Le questionnement pourra &tre le suivant :

o« Comment m'entendez vous 7
« Me comprenez vous ?

« Wue vous ai-je dit ?

o Wue devez vous faire 7

« Etc ...

Ce questionnement renseignera 1'émetteur sur :
» Les obstacles de la communication,
« La personnalité et la capacité du récepteur,

» Le degré d'adaptation du message.

De ces renseignements, l'émetteur en retirera un accroissement

des l'efficacité de son mecsane (farma. ~1avés N WP Sy 3
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exemples, présentation, ...) une sécurité par rapport 3 1l'au-
ditoire, une incitation a cammuniquer davantage, une amélio-

ration de sa relation pédagogique.

Cependant, dans cette chaine, il est faut o= croire que l'é-
metteur aura réellement intégré le déja su et connu du récep-

teur.

YU'EST-CE WU'UNE DUUBLE CHAINE FERMEE DU LE FEED-BACK A DUUBLE

map——"

SENS OU ENCORE LA FEDERATIUN DES SAVDIRS ?

La technique de communication précédente est tris insuffisante
pour aboutir a8 une mise en commun, 3 une authentique fédération

des savpirs par un ajustement réciprogus et permansnt des sa-

voirs respectifs de 1'émetteur (E) et du récepteur (R).

La technique de communication la plus enrichissante pour tous

se présentera de la manidre suivante

de \_’:1;: E et de E‘,’:ﬁ;@

ce qui entraine les échanges continuels

suivants :

L'émetteur (profzsseur ou vulgarisateur) interrogera le récep~
teur (él2ve ou agriculteur) pour enrichir son intervention dans
son contenu et son adaptstion 3 la situation traitée.

Le récepteur (éléve ou agriculteur) interrogera en retour 1'é-

metteur sur :

« Le conteru <e son intervention : les choses pas comprises, pas

claires, réfutées.

« L'objectif de cette intervention par rapport a ses besoins ds

vie {(en quai celd va m'apporter quelque chose 7).

« La relation entre cette intervention et toutes les autres, du
méme émetteur ou d'autres, (Est-ce bien complémentaire avec

telle autre matigre ou tel autre conseil ?,...).
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Cette méthode de communication entre le vulgarisateur et le
rural est la seule qui permette a'éviter les erreurs d'ana-
lyse, d'interprétation et de conseils et par voie de consé-
quence, elle est la seule garantie d'un succés durable des ex-
Périences que tenteront les agriculteurs, parce qu'ils auront
pu deébattre, questionner, propeser, en bref maturer leur pro-
Jet entre eux et avecle vulgarisateur. En d'autres termes, ils
auront travaillés ensemble, ile auront federés leurs efforts.,
(cfe fiche a venir : "le palabre comme technique de communica-

tion").

LES DIFFERENTS MODELES DE RELATION PEDAGUGIQUE

Dans le chapitre précédent nous avons étudié leg différents
circuits qui pouvaient exister entre 1'émetteur et le récep-
teur,

Dans le présent chapitre nous allons étudier le comportement
ou 1l'évolution des trois pdles qui constituent toujours une

relation pédagogique, 3 savoir 1l'Intervenant (I) (qui peut-

8tre le vulgarisateur), la Population (P) (les agriculteurs)
et 1'0bjet (0) (connaissance ou message ou contenu).

Nous allons représenter ces 3 pBles de la maniére suivante :

1'Intervenant (I)"<<, ////;7. la Population (P)

AN

.
N,

1'0Obje? (0)

En théorie, il existe 7 moddles d'intervention en prenant
comme critére de classification, 1'élément sur lequel 1l'ine

tervenant s'appuie le plus.

Nous aurons alors :

1 - Un modele s'appuyant sur l'lntervenant (vulgarisateur)
2 - " n " 1'Objet (le message)



3 - Un moddle s'appuyant sur la Population (les agriculteurs)

4 - n m " * 1'1 et 1'0 (vulgarisatsur et message)

5 - » ® " " 1%1 et la P (vulgarisateur et
agriculteux

6 - " w " " 1'0 ot la P {message et agriculteurs)

7~ & » L * 1'I (vulgarisateur), 1'0 (messags)

et P (agriculteurs)

Nous n'étudierons que les 3 premiers moddles et le Tadme, les
autres pouvant se réduire & un des précédents.

MODELE S'APPUYANT SUR L'INTERVENANT (Vulgarisateur)

31 -

N
]

Le vulgarisateur s'intérssse tout particulidrement 3 sa per-
sonne, & l'effet qu'il produit, au respect ou a la crainte

qu'il inspire, ... Ceci, en s'appuyant sur §6s_pouvoirs par-

ticyliers et l'sutorité conférée par le poste qu'il occupe. Il

agit essentiellemsnt en foncticn de ses propres idées. Il pesut
8tre autoritaire ou charismatique (entrainsur) peu importe, le
résultat est le mBme, c'est lui qui domine le groupe et l'o-
riente. Il est convaincu de sa supériorité par rapport aux pay-
sans et ces derniers le ressentsnt comme tel : "Le con¥érencier
sait sur nous, ... alors on se fait petit".

MUDELE _S'APPUYANT SUR L'OBJET DE LA RELATION (Message)

33 -

Le vulgarisateur ou l'enseignant, ... pense que l'sfficacité

de son intervention est due surtout au conteny de ls communi-
cation. Il centrera donc toute son intmrvention sur le contenu.
A la limite, seul l'aspect technique prédomine. L'objet pédego-
gique consistera A obtenir ds 1'éladve ou du paysan la reprodyc=
tion stricte du discours ou des dirxectives de l'intervenant.

Ce modéle se fonde sux le postulat que l'intervention du vul-
gerisateur n'est efficace que dans la mesure ou slle est adep-
tée aux caractéristiques de la population rurele concearnée.
Toute intervention s'appuiera sur une connaissence sérieuse

de la dite population, mais avec_le risque de la figer yne fois
Bour toute.
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REMARWUES

A ces 3 moddles pédagoyiques correspond la chaine de commu-
nication dite ouverte ou unilatérale, a la limite le feed-back

simple.

La critique de ce mod2le pédagogique est l'oubli de l'élément

indigpensable qu'est la relatijop gui doit s'établir entre 1'in-
tervensnt (le vulgarisateur) et la population (les paysans).

C'est-a-dire tout l'aspect dynamigque, mutusliement enrichissant,

1'aspect vécu “ici et maintenant".

11 nous reste alors lLe 4eme modele;

MUUELE S'APPUYANI SUR L'AWIERVENANT, LE LONIENU ET LA PUPULATIUN

Ce modéle est centré sur les 3 éléments qui composent la rela-

tion pédagogique et en inter-relation les uns les autres.

Il s'agit ici d'un mod2le dynamique et relationnel. L'esat une
démarche vivante qui implique la prise en compte des facteurs
les plus efficaces pour une bonne communication, a savoir le
double feed-back et la fédération des gavoirs. (cf. paragraphe
précédent).

Cette démarche implique que le vulgarisateur et les agriculteurs
(ou 1l'enseignant et les él2ves) travaillent selon les moments

au niveau des tdches (réunions, apports d'informations, snqud-
tes, démonstrations, voyages, études, ...) et & d'sutres mo-

ments, gu niveau de la reletion : Qui sommes nous respective=~

ment ? Ou voulons nous aller 7 Pour faire quoi ? Pourquoi 7

Comment 7 eee

La démarche liée & ce mod2le se réalise essentiesllement en tra-
vail de groupe ; Ce sera l'objest de notre prochaine fiche.
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B - LES AUTRES ASPELTS A CONSIDERER

1 - LA COMMUNICATION AU SERVICE DE QUEL DEVELOPPEMENT ?

On ne communique pas pour rien ; On communique pour faire pas-
ser une idée, pour convaincre, pour orienter, pour faire avan-

cer les choses dans une certaine direction.

Les techniques de communication 3 elles seules ne sauraient ga-
rantir un développement satisfaisant.

Elles sont une condition nécessairs mais non suffisante.

Ce qu'il importe de savoir a cBté des techniques des communica-

tion c'est ce que véhiculent ces techniques, le mod2le de dé-

veloppement qu'elles proposent.

Ici, nous voulions simplement souligner mais ceci est impor-

tant, gu'il ne faut paes réduire le développement & une simple
capacité 3 communiguer.

11 est vrai que la technique du double fned-back ou la fédé-
ration des savoirs limite considérablement les possibilités

d'orientation par une minorité.

Il n'empBche que depuis vingt ans on a surtout vu pr8ner en

Afrique des modéles de développement sectoriel (opération riz,

opération coton, opération mil, opération arachide, opération

élevage, reboisement, santé, ...) appuyés toujours par une pa-
noplie de recettes strictement technigues et le résultat est

ques "malgré les milliards engloutis, la situation de la pay-
sannerie c'est guére améliorée" (cf. enquBtes en milieu rTu-
ral Sahélien R. Dillaz et Y. Diawara. Techniques Vivantes).
£t nous pourrions rajouter : ... celle des Etats non plus.
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Voila poﬁrquoi nous ne_devons pas confondre le développement
avec des techniques de communication aussi excellentes soient-

elles.

Les deux aspects sont liés mais cependant ils sont bien parti-

culiers et doivent g'étudier tous deux avec le m8me sérieux.

Apr&s les techniques de communication, c'est dans la deuxidme
partis de notre document que nous approfondirons tout parti-
culiérement ce deuxi2me point : Quelle approche de vulgarisa~

tion pour quel développement ?

LA PRISE EN COMPTE DES MOTIVATIONS DES AGRICULTEURS

Apre2s avoir souligné que pour Btre utiles au milisu les tgch-
niqueg de communication doivent se mettrent au service, d'un

certain modéle de développement, ici nous voulons insister sur

la nécessité de faire partir le modéle de développement des mo-

tivations des populations, c'est-a-dire de leurs besoing fondg-

mentauX,

Or, toute population vise & satisfaire ging grands groupes de

besoins fondamentaux. C'est de la satisfaction plus ou moins

grande de ces besoins qu'une action de développement pourra

8tre appréciée.
Les besoins sont les suivants :

La SURVIE qui est 3 coneidérer comme le premier besoin fonda-
mental de l'homme. En effet, la nourriture, le logement, la pro-
tectiin contre les dangers sont indispensables 3 la vie elle-

mBme.,

Le deuxiéme besoin est la SECUHITE. L'homme pourra t-il.se nour-
rir demain, la semaine prozﬁgz;zr-l'année prochaine 7?7 Sera t-il
protégé en cas de tempBte ou de sécheresse 7?7 aura t-il la.possi-
bilité de continuer a produire ? etc. La sécurité ue l'emﬁloi,
l'vpargne, l'avance de recoltes, les'assurénces,‘...'permettent

ue satisfaire ce deuxiéme besoin,.



7%
- L'ACCEPTATION PAR LE GRJUPE est le troisidme besoin fondamen-

tal. Non seulemert l'8tre humain éprouve le besoin "d'apparte-

nir" & son groupe, & son ethnie, & sa tribu, & sa religion, a
son organisation culturelle, syndicale ou politique, ... mais

le fait d'8@tire accepté par le groupe contribue 3 assurer sa

propre sécurité, voire mBme sa survie. La famille prend soin de

ses membres malades. La communauté agit collectivement lorsqu'il

y a pénurie alimentaire.

LA _RECONNAISSANCE par autrui est le quatriéme besoin de 1'homme.
L'individu qui est membre d'un groupe désire gue ses succés et
sa contribution su bien &tre du groupe soient reconnus. Il tient

aussi a prendre part aux décisions du groupe et & 8tre consulté

en ce qui concerne son domaine de compétence.

- Enfin, lorsque ces quatre besoins sont satisfaits, il en

-

razste encore un de tres important & satiefaire ; Une personne

a_besoin de savoir qu'elle a réussie. C'est alors qu'elle a réa-
lisé la plus grande partie de ses possibilités dans ses asctivi-

tés d'agriculteur, de pdre de famille ou de citoyen.
Ce cinquiéme besoin, c'est L'ACCOMPLISSEMENT.

Un vulgarisateur soucieux de servir le milieu cherchera toujours
a appuyer son action sur les besoins fondamentaux tr&s concréts

gue lui exprimeront les populations concernées,

Cependant il faut savoir asussi gue ces motivations se détermi-

nent pour une bonne part et se _renforcent selon la qualité des

apports de connaissances par le vulgarisateur,

o E————

Une fois encore, on voit ici toute l'importance de la nécessaire

fédération des savoirs entre l1l'intervenant (ici, le vulgarisa-

teur) et la population (ici, la population rurale).

3 - FAUT-IL CONSIDERER LE CONWTEXTE INSTITUTIUNNEL 7

On appelle cadre institutionnel, les orientations gouvernemen-

tales de politique générale et, a l'intérieur de ce grand cadre,



les aspects concrets de sa mise en application au niveau
d'une administration, d'un service, d'une opération, etc.
C'est-3-dire, tout l'arsenal de lois d'orientation et de
décrets d'application qui fait une politique pbur chacun

des sectzurs d'activité d'un pays.

Partant de ces considérants, un _vulgarisateur n'est pas un

individu_isolé gui pourrait faire ou inover ce su'il vou-

drait.

11 a 3 aider les gens certes, au mieux de ses possibilités,
mais 3 )l'intérieur d'un cadre gu'il doit connaitre et respec-—

ter,

La position du vulgarisateur est délicate., En effet, il tra-
vaille a la fois pour les populations rurales et pour l'Etat ;

Or, les intér8ts des deux groupes ne sont pas toujours ou obli-

gatoirement ou au m8me moment convergents.

Chacun des deux groupes cherchera donc plus ou moins & Yutili-

ser" le vulgarisateur & son profit. Celui-ci se trouvera divisé,

1l devra donc savoir et intégrer que sa_volonté de communiguer

et de servir up milisu siincére dans un contexte construit gui
le dépasse et qui orisnte son action.

Cependant, il devra savoir aussi que, quelque soit la forme
que revétira le contexte institutionnel et ses contraintes, on

aura toujours a faire sur le terrain 3 la mise en sceéne et a
une relation privilégiée entre deux personnages complémentaires:

le vulgarisateur et l'agriculteur,

D= la qualité de cette relastion dépendra pour beaucoup les ré-
sultats de l'action de vulgarisation & l'intérieur méme d'un

cadre déterminé.
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4 - EN GUISE DE CUNCLUSION ; LES NECESSAIRES LIAISUNS

La conclusion de notre note sur la théorie de la communica-
tion, sera de souligner dans tout ce que nous avons dit deyx
séries de_logiques. Une qui nous semble favorable & un authen-

tique développement et l'autre qui nous semble le desservir,

Dans la premiére logique nous mettrons en liaison : la techni-
que de communication dite de double feed-back ou la fédération

des savoirs avec la pratique pédagogique s‘appuyant sur les

trois pBles de la relation pédagugiques : l'intervenant, le
contenu et la population.

Cette démarche sera 3 mettre & son tour en liaison avec le mo-

déle de développement qu'on veut promouvoir. lequel doit Etrxe

en lisison avec les besoins fondamentaux des individus et en=-

fin, en situant l'action & l'intérieur du contexte institu-

tionnel construite.

Dans la seconde logique nous verrons plutbt le choix de techni-
ques de-.communication 3 sens unigue, pr8nant un développement
sectoriel, au moyen de recettes, inculquées par le mod2le péda-

. axe , .
gogique essentiellement sur les connaissances.

Wuant sux motivations des populations, dans ce moddle elles

n'ont relativement gudre la possibilité de s'exprimer.

En référence aux résultats d'enquBte aupri2s des peysans qui
faisatntressortir un fort taux de critique o l'encontre du vul-
garisuieur, sur sofi comportement st ses anaptitudes & compren-

dre le paysan, nous pensons que c'est du choix de la logigue
d'intervention qu'il fere gu'il sera ou non accepté. La pre-

mieére logique lui offre les meilleurs chances de réussir,

Cependant, il faut que soit pris en compte la difficulté et la
valeur du travail du vulgarisateur, ses propres motivations et

ses propres besoins,
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Pour cela, sa classification dans l'échelle hiérarchique,

son rBle social et son salaire, ne seront pas parmi les plus
bas d'entre tous, mais valorisés en conséquence et graduelle-
ment, en forction du niveeu d'intégration au miliei; et dz sere

vices rendus.
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FICHE N* d

LE TRAVAIL DE GROUPE ET LA CUNDUITE DE REUNION

1 - POURQUOI SFE MET-ON EN GROUPE ?

11 - PAR NECESSITE

. Un groupe c'est un ressemblement d'individus poyr réaliser

une tdche commune : pour jouer au football, pour monter un

orchestre, pour militer syndicalement, pour construire une

maison, ... pour constituer une classe ou un ton, etc.

. Or, dans un groupe, les individus ne sont pas tous sembla-

bles, il y a des différences importantes qui se traduisent
souvent par des tensions sinon des conflits.

. by ),_donc n_c ines circonstances, les n t-
tent-ils cependant en groupe 7 éprouvent le besoin de se re-
grouper 7 Exemples : les syndicats, les fronts de libération

pendent les indépendences, les tons villageois, estc.

La réponse est la suivante : C'sst en vertu du principe que

")'union fait la force". C'est lorsque les gens ne peuvent pas
atteindre seuls un but rechercher : faire la bignnale de Bamako,

jouer au foot, eee
En d'autres termes, or. se met en groupe en vertu du constat @

"J'ai besoin de toi et tu as besoin_de moi".

12~ UN GROUPE SE CONSTITUE COMMENT 7

Lorsqu'il rempli trois conditions 3



o D'abord, la perceptjon d'un byt commyn (rédiger un rappert

collectif de stage, jouer au foot, montez uns coopérative
d'approvisionnsment, ...).

« Sscunde, la perception de la dépendenne pécipronus pour at-
teindre 1'objectif commun : "i'ai besein de toj et tu g be-

. ‘!g;" dﬂ !g-iﬂ °
o. Lo xéalisation pffgctive g'nct;ngg dans un gngagement collec-—
tif ;

= Que fait-on snsemble ?
-~ Comment nous y prend-on ?
- Qui fait quei ?

13 - TRADUISONS NOS CONCEPTS PAR UN EXEMPLE EXTREME MAIS TRES REVELA-

TEUR DE CE QUI SE PASSE DANS thT GROUPE

131 - LES DONNEES DU PROBLENE

Un orage visnt d'éclater dane un villags traversé par uns ri-
vidrs. Le niveau de 1l'sau monte. Les pants sont arrachés. Les

gens ne peuvent plus traverssr da per< st d'autre pour sller a
~ leur: champs ou rentrer a lsur domicile. Or, ils sont Rlusisurs

& voyloir mbsplyment treverser mais, Rour allor & deg ondrojte
daff‘x!ﬂt!o '

132 -~ SCHEMATISONS LEUR SITUATION

bute personr :s A B c

pointi,in-
dividuels de
départ

[} b c d e
Souleymane Mamadou Seydou Solia Ilias


http:sffmct~.ye
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133 - INTERPRETATJION

1) Les gens constatsnt qu'il Zeur faut un pont 3 c'est la per~
ception du but commupn.

2) Les gens constatent qu'isolément ils ne peuvent pas y arriver
et qu'ils doivent s'unir (l'union fait le force) : c'est la

perception de la dépendance réciprogue.

3) Mais pour faire le pont ou 7 (engagement collectif) c'est la,

la grosse question. C'est 1la que commence la véritable hig~
toire. En fait, chacun veut faire le pont la ou ¢a l'arrange
pour aller la ol il veut : a veut aller & ' et faire le pont
& A'y, b veut allmr & B et faire 1ls pont a B' etc. Et chaque
fois les autres refusent,

Résultat : le but comm digsparai u fit des intér

personnelg, laissant apparaitre tcutes les di-
vergences, tous les conflits entre les membres.

En fait, n'est-ce pas comme cela que les choses se présen-
tent dans notre vie quotidienne dans un grand nombre de cas ?

14 - LES UIFFERENTES SOLUTIUNS POUR EN SORTIR

141 =~ LA RALSUN pU PLUS FURT

L'un des membres du groupe, Souleymane pac exemple, a un tel

poids économique, social ou politique dans le villags, qu'il va
en fait contraindre leas autres par la force (menaces, chantags,..)
3 comgtruire le pont 13 ol ¢a l'axrange.

Les autres s'exécuteront préférant se protéger des actes de ven-
geance et avoir un pont qualque part que pas de pont du tout.

Mais, ils vont cependant consacrer une part importante de leur
énergie & feires défaillir Souleymane pour s'emparer de son pou-

voir (sa force). Et tout sera A recommencer suivant 1 des 3 pro-
cessus gue nous étudiong.



142 - LA RAJSON DU PLUS RUSE

Tous ic= nembres du groupe sont 3 peu pras de forces égales,
c'est-a-dire de m8ues statut économique, social et politique.
Mais l'un d'entre eux est plus rusé que les autres. Il va es-
saysr par des discours démagogiques ds persudder les autres de
faire le pont 2 tel endroit plut8t qu'aillsurs, c'est-A-dire

en fait, la ou ga l'arrange. 5i les autrss membres sont faibles,
ne savent pas trop ou aller, A coup sur les démagogue l'emportera

SuUr sux,

143 - LA RAISON DEMOCRATIQUE

Tous lss mambres sont ds force A peu prde égales et cwent od
ils veulent aller. ‘

Ils vont alore essayer de se persuadsr mutuellement st & tour
de rBle que le meilleur sndroit c'est en face ds chez soi.

Maiz psrsonne n'étant dupe et ne se laissant duper, tous loa

membres vont prandre conscisnce de dlobligation de négocier des

. Eoncegsions &'ils veulent avoir un pont commun,

S'ils acceptent le négocistion, le pont va donc se construire

)
sur la base de la plys grgnde satisfection et de la plus grange
justice.

Cepandant, ot ceci est tras importent, 48 polution ne pourras

arsillement itable pour tocus, puisques lss gens sont si-
tués & des endroits différents.

Et nous aurons 1
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15 - EN RESUME DE CETTE PREMIERE PARTIE 3 POURQUDOI SE MET-ON EN GROUPE 7

o On se met en groupe pour faire une activité qu'on ne peut pas
faire seul.

« A l'avantage d'un ou de quelques privilégiés (les plus forts)
ou au contraire de tous, lorsque les forces s'équilibres et

fonctionnent alors démocratiquement,
« ~ans ce dernier cas, le groupe, fonctionne par la négociation.

« Dans tout travail de groupe, que ce soit celui d'étudiants de-
vant réaliser une t8che commune : un stage, un rapport de stage,
une équipe sportive ou de travaux sur la ferme, ... ou que ce
soit celui d'une équipe d'agriculteurs : creuser un puits, cons~
truire une maternité, monter une coopérative, réparer une piste
agricols, ... les personnes impliquées se trouveront toujours
placées devant le dilemme : force, se, (ou action psycholo-

gique), ou pégociation. Ou encore, le plus scuvent : yn pey deg
trois.

oL,

La civilité voudrait que ce soit le dernier moyen seul qui soit
le plus pratiqué. La réalité est bien souvent différente.

Sur la base d'un groupe démocratique, nous allons veair comment

il fonctionne.

En tant qu'étudiants ou futurs vulgarisateurs agricoles, les
éléves de CAA et CSPVA, seront fréquemment en situation de tra-
vail de groupe.

Il importe donc de connattre les difficultés auxquelles ils au=-
ront & faire face et 1:n minimum de techniques ou ue moyens pour

les surmonter.

16 - COMMENT FONCTIONNE UN GROUUPE 7

Un travail en commun va 8tre réalisé., D'accord., Reste la ques~
tion : Comment vont s'organiser les membres de 1'équipe pour
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réaljger ce travail 1

Ce peut-8tre de fagon spontanée, voire anarchigue, ou bien gor=
ganisée en se posant les questions 3

. Juelles sont les tBches a exscuter 7

. Quel classement leur donner 7

. lYue savent faire las uns et les autres ?

. Comment ajuster les tSches 3 exécutsr et les compétences de

chacun 7

Ensuite, on tient compte des particularités de chacun : &ge,’
sexe, force, (physique ou intellectuelle), compétences réci-

proques, aptitudes particulidres (esprit de synthase, capacité
d'animation, art de prendre des photos ou de conduire un inter-~

view, ou taper a la machine, ,e.)

En fonction de tous ces renseignements recensés.. et écrits, on

procéde aux ajustemsntg et & la répartition deg tfiches de cha-

cun sn les programmant dans le temps.

Reste alors at surtout & voir un'aspect crucial pour que fonc-
tionne et produise correctemezini un groupe, c'est la fonction

d'animatiop que doit remplir un membre parmi tous.

LA CUNDUITE DE REUNION OU UE TRAVAIL DE GHOUPE

LES DIFFERENTS TYPES DE REUNIONS

211 =

LA HREUNION - PRODUCTION

Elle rassemble de 3 & 15 personnes mais peut aller jusqu'a £3
ou J0 personnes.

Jusqu'a 12 - 15 personnes on rangera le travail ce groupe.
Avec le méme nombre et au dela, on rangera le itravail de com=
mission, les conseils d'administration.

L'animateur a pour r8le d'appuyer la démarche du groupe, pour
un fonctionnement productif : oryaniser le débat, veiller & la



répartition des prises de parole, des tynthdses périodiques
au cours de la réunion, réexprimer ce qui a été dit par quel-
qu'un pour s'assurer que le groups & compris, ... En bref, son

r8le est de cili débat collectif en vue d'arriv d
décigjonsg.

&Animateur

+ 3+ o+ X *

Animatsur égocentriqus Animateur efficient etimplant
ramenant tous les dia- les interactions et donc la
logues & lui., participation ontre les membres

du groupe.

212 -~ LA REUNION D'INFORMATION

- On range les | réunions d'apport d'informations.

L'animateur donne des informations en o
veillant a utilissr un langags com- \L

- ' L] ' L) O“'
préhensible ot sn s'asidant d'auxili o 0 0

aires simples (tableau do papier ou o 0
o o ©

de feutre, affichos, diapos, ce.)

Son r8le est ;g;ggivgménj directif m8me s'il répond & des questions,

- Vient égalemsnt les | réunions de recherche d'informations.

L'animateur veut connaltre la posi-

tion du groupe sur une question, il 9
interxvoge le groupe et recusille les /l\
réponses. Son r8le est de facjliter o o
l'sxpresgion deg [jaysgng et de se met- 0 9 0 )
tre dans une attitude d'écouts. o o 9
La_réunion d'apport d'informations peut aller effectivement

jusqu'd une trentains d ergonnes, voire plus, moins pour
n éynjon de chexche d'info Long.
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213 - LVASSEMBLEE

Peut concerner 30, 100, ou 500 personnes qui se retrouvent au-
tour d'un intér8t commun, un th2me professionnel (conférence ,

assemblée générale, eeele

L'animateur donne surtout des informations, son r8le est le

méme que pour une réunion d'apport d'informations & la diffe-

rence peut-8tre que les apporte sont assurés principalement

par les conférenciers, invités spécialement pour ca.

2¢ = LES rUNLIIONS ET LES TELHNIWUES LE L'ANInAIEUR

223 = LA DebTuwATi0n DE LANIMATEUR

On choisira celui parmi tous qui aura le plus le sens des re-
lations humaines, des capacités de régulation, de coording-
tion, de synth2se surtout, des capacités d'écoute et le souci

de faire participer tecut le monde, Celui aussi qui aura l'au-

torité suffisante pour fajre respecter les riégles du jeu.

N
N
N
1

SON ROLE D'ORGANISATEUR DE REUNION

2221 - AVANT LA REUNION

« Organisation matérielle : prévoir une salle suffisamment
grande, bien éclairée, avec une bonne acoustique. Veiller
4 l'équipement nécessaire : tables, 6 chaises, tableaux, cen-
driers, .ss, veiller & la disposition des tables et des chai-
ses en carcle, en ovale, ou en U, de telle sorte que les par-

ticipants puissent ge _voir entre eux et voir l'animateurx.

. Préparer les pasrticipants : en leur envoyant a l'avance l'or-
dre du jour, en leur indiquant la date, lé lieu, l'heurs, ..
et en demandant de réfléchir aux questions qu'ils voudront
mettre au débat,
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2222 - PENDANT LA REUNIUN

. Wue l'animateur soit dans la salle léyerement avant 1'heure

prévue d'ouverture

. Veiller 3 créer une ambiance de tranquilité : confort suffi-
sant, absence de perturbations venant des couluirs, d'autres

salles ou de l'extérieur ...

o Limiter 3 1 h - & 2 heures la durée des séances.

2223 ~ APRES LA REUNION

. Faire le compte rendu de réunion qui peut prendre trois for-

mes différentes :

% le procds verbal de séance, qui permet d'évaluer les inter-

ventions des personnes, leur nombre et leur contenu. Il con~

sidére les personnes prises individuellement et non le groupe

x le compte rendu de la dynamique de groupe, gui permet de tra-
duire les processus psychologiques du dJéroulement de la réu-

nion.

w le compte rendu de synthese (le plus courant) qui permet de

mettre par écrit le résultat de la production du groupe et
dans lequel le groupe doit s'y reconnalitre totalement.

223 - SON ROLE DE FACILITATEUR

2231 - L'OUUVERTURE DE SEANCE

. I1 est nécessaire d'accueillir les participants par un mot

aimable, une poignés de mains, une plaisanterie, <. en leur

distribuant aussi des imprimés, des consi NE€S, ees

. Introduire le sujet en deébut de réunion en rappelant 1l'objec-
tif, le programme, le mode de travail, les huraires a respsc-

tel‘, a0 o

2232 - LE DERUULEMENT DE LA DISCUSSIUN

. L'animateur n'interviendra jamais sur le fond wais seylement

sur la forme que ‘oit prenure le débat.
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Il ne doit surtout pas profiter de sa situation privilégiée
de président (ou animateur) pour monopoliser le temps de pa-
role, imposer ses idées, faire pression sur le croupe, empe-

cher l'expression d'une partie du groupe, o..

—— e . ——nn -~ e

« I1 a la responsabilité au contraire :

# Ue la production du groupe. A partir du moment ou la réu=-
nion est lancée, tout doit venir des participants en _ce qui

concerne le contenu.

teur veillera a ce que tous ceux qui veulent s!'exprimer le

puissent. Il veillera €galement & faire parler un partici-
pant silencieux, ou celui qui par des mimiques manifeste son

désis d'intervenit. 11 fera taire les bavards,

# Ve la réqulstiop de lg progression.

L'animateur évitera les "blocages" dans la discussian, ainsi
que les déviations or sujet. Il recentrera alnrs le débat
sur le sujet. Il rappellera au groupe l'objectif commun :

nous sommeS la POUr eeo o

« Il y a trois opérations & suivre ccnstamment :

» De reformulation des opinions individuelles. Cette opéra-

tion démontre que l'animateur a bien coumpris et accepte
1'idée émise ; Elle oblige les actres participents a con-
sidérer cette opinion. Elle stimule l'expression et les

interactions.

» Ue syntheése. Opération_trés importante qui se fait tout le
long de la réunion et a divers niveaux : rveformulation et

synthése d'une intervention un peu lonaoue ou nonfuse, syn-
theése entre plusieurs opinions, syntheses portielles, syn-

thése finale, ...

» De décision. L'animateur fera noter les puints acguis par

un secrétaire, A défaut il le fera lui méme. 11 fera pren-
dre des décisions : que décidons nous ... , les paints ac-

quis yu'en faisons nous ... , yui va faire le compte rendu



de réunion, qui va le tirsr, le distribuer, quend la pro-
chaine réunion, d'ici la quel travail avons nous a faire,
comment se le repartir, ou 7 esecee

« 11 utilisera un procédé d'animation par questionnement

®» La question-test : Elle a pour but de faire préciser un mot
ou un concept que les participants n'interpratent pas tous
de la m8me manidre,

# L'appel direct 3 la participatjon : Utilisé pour faire par-
ler un silencieux.

® La _question-écho : Une question posée 3 l'animateur par un-
participant est renvoyée par l'animateur & ce participant
sous la mEme forme en lui demandant de donner sa propre ré-

panse.
» Lo guestiop-relais : L'animateur renvoie la question posés

mais 3 un autre participant.

# La question-mirxoir : L'animateur renvoie la question posée,
mais & l'ensemble des participants.

® L3 relance, ou le rappsl d'une questjon posés antérieurement,

a laquelle le groupe n'a toujours pas reponcu.
s Il m la responsabilité de 1l'évaluation :

% Sur le chemp, en fin de réunion.

% Apregs un certain temps (une semaine) en y consacrant une réu-
nion spéciale.

2 Par questionnaire 3 remplir sur place et & rendre immédiate-
ment ou & retourner ul}térieuremsnt avec des réponses plus ré-
fléchies.

223 ~ LES YUALITES D'UN BON ANIMATEUR

e——

Un bon animatsur est celui qui a manifesté toujoura de 1'intérBt¢
pour chacun des membiss du groupe.



Le r8le principal de l'animateur c'est permettre et faci-
liter la double communication, la fédération des savoirs,

l'expression de toutes les personnes.

La qualité fondamentale de l'animateur, c'est l'honndteté ine
tellectuelle, de sorte que d'un travail de groupe, il n'y ait
ni dupeurs, ni dupés, ni gagnants, ni perdants, mais un gg=-

quis collectif.

Le bon animatsur est celui qui sait nouer et renouer constawm-

ment les fils invisibleg de la communicatjon. Fils qui se pesx-

goivent & peine mais existent cependant, dans la parole, les
regards, les mimiques, les gestes, les attitudes, ...

L'unique souci de l'animateur est de fair» prugresgser le groups
et non de l'utilissr & son profit en lui .mposant ses idéeas.

Le bon animateur est celui qui est constamment pour la démo-

cratis dans les groupes et contre }]'autoritarisme ou le dirs-

gisme,

EN RESUME

Un grctpe c'est un rassemblement de plusieurs personnes qui
ont®z211es un byt commun (rédiger un rapport, construire une
maternité, ...), qui psrgoivent leur dépendance mutuslle

(tu as besoin de moi et j'ai besoin de toi), et élaborent ef-
fectivement une t8che commune (la rédaction du rapport, la
construction effective de la maternité, ...

Un groupe est autoritajre lorsque l'un de ses membres impose
ses vues & partir d'une position de force ou d® ruse, et gé-
mocratigue lorsque tous ses membres acceptent de négocier dans
le respect mutuel de tous les membres du groupe.

¥ enlroe
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Dans le cas d'une réunion de type d émocratique, une t8che
importante est de désigner celui qui aura les meilleures
qualités d'organisateur et de facilitatsur de l'expression
de tous, pour animer le groupe. Ce rBle d'animateur, est

difficile et s'apprend avec l'expérience.

Sous la responssbilité de l'animatesur, le groupe Svglurs. ek

produira collectivement pour atteindre les obbjectifs définis
au départ ; Il les atteindra d'autant plus facilemsnt, qu'ils

auront £ét& voulus, discutés et arrBtés au départ par tout un

chacun,
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FICHE N® 9

LE PALABRE COMME TECHNIQUE DE COMMUNICATION

Nous awvons dit dans notre fiche n® 7 que communiquer c'était
entrer en relation avec une autre personne ; C'était se com-

prendre,

Fonder le développement rural sur les réalités communauteires
dans le respect des mécanismes de décision propres au milieu
africain, ne seraeit ce pas cammuniquer, rentrer en relation,

se comprendre 7

La société rurale africaine traditionnelle s= fonde générale-
ment sur trois caractéristiques essentielles : le respect my-
tuel (chacun reconnait le statut et las droits des autres mem-
bres de la famille et du groupe), le partage (d- l'esnsemble des
biens di: production et de consommation, en particulier au cours

des périodes difficiles), l'obligation de chacun gu travail

(y compris des h8tes).

Cette mEme société efricaine inteégre deux aspects négatifs :

1'inégalité humaine (qu'elle ne dénonce pas spécialement et
qui est caractérisée en particul ‘er par la situation de la

femme que nous étudirons dans noire seconde partie), et 1'éqg-

lité au plus bas niveau économigue (le plus petit dénominateur

cCommun) .

Le renforcement des trois premiers aspects et la réduction des
deux derniers pourraient constituer la philosophie des actions

de déeveloppement rural en Afrique.




Or, sous l'effet de l'aide extérisure, avec l'acquisition
d'outils importants et sophistiqués et l'embauche d'une main
d'oeuvre pour cultiver la totalité de la terre, le miliey sg=-

cigl se dégqrade,

La communauté perd le contrBle de son évolution,

Respecter les rythmes d'une organisetion démocratique de la
vie devrait 8tre une condition du développement agraire car
on ne forcs pas les mentalités contre la gré des hommes (cf.
fiche n® 7 : la théorie de la communication ; et fiche n® B 3
les divers groupes : autoritaires, manipulatoires, démocrati-
ques) .,

Dans la perspective d'un fonctionnement démocratique d'un groupe
et le résolution des problames africains par 1ls diaslogue, ne
pourrait-on étudier unes autre forme de négociation que cells de
la théorie de 1la communication, de la féuhion-diecbssion, du
double feed-back, de 1le fédération des 88V0irs, cse¢ 7

Ne pourreit-on voir s'il n'éxigte déja en Afrique et psut-8tre
depuis longtsmps, une technique appropriée au milieu qu'il se-
rait plus utile d'epprentire & utiliser et 2 étendre 3 d'autres
cbjets (la pédagogie par exemple, ...) que de vouloir absclu-
ment imposer des techniques étrangdres 7

Et quend bien m8me ces techniques étreng2res seraient utiles,
slles ne justifient pas pour autant l'oubli ou la suppression
des techniques africaines qQui pourraient se révéler misux adap-
tées, qui sesraient couramment pratiquées et qui auraient fait
lsur preuve.

Dans ce sens , "la méthode du "palabre" est un 6lément mssen-

tiel qui devrait Btrs l'unas des clés de 1l'organisation pédago-
giques des systdmes &ducatifs® (cf, Paysans d'Afrique, H, Dupriez
1'Harmattan),
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QU'EST-CE QUE LA METHODE DU PALABRE ?

11 #st certain que toute méthode pédagogique peut-8tre uti-
lisée & des fins antisociales ou antidémocratiques (cf. fiche
précédente : les différenis groupes de travail).

Il est donc vain de faire l'apologie des cette technigue du pa=-
labre propre gu milieu africgin qui pauteBirs utilisée sllé
eussi & des fing partisanes ou personnelles, seloh les m8mes
déviations que dans les travaux de groupe.

Cependant et malgré ces risgues propres E tous les groupes, le
palabre reste bel at bien une technique de communication. Et
Plus est, spécifique & 1'Afrique.

Pour répondre a la question : qu'sst-ce que le palabre ? Il est,

dans sa réalité la plus positive, la Lecherche knte et démocra-
tigue de la vérjté.

Il permet 3 chacun de g'exprimer lopguement, de se zépéter, de
faire évolyer sa penség en fonction de son intuition et des ap-

ports d'autrui, de rechercher les causss et les conséquencas de
toute chose avec une information disponible au niveau des di-
vers participants.

LE ROLE DU CHEF DE PALABRE

Son r8le est semblable & celui de l'animsteur.

Le rBle du chef de palabre congcjent de sa fonction démocrg-

tigue est de traduire en fin de compte, dans des termes adé-
quates, des "vérités sociamlieées" communes 3 tous parce qu'é-
laborées avec tous.

Son rBle est aussi de formuler une décision sous une forme que

chacun comprendra et admettre de respecter dans la mesure méme
ou il y retrouvera, au deld de la conscience collective, une



partie de sa conscience personnelle,

La technique du palabre suppose une assemblée de gens, nan
disposés obligatoirement sn cercle en se fixant attentive-
ment du regard comme dans un travail de groupe, mais le plus
souvent regroupés d'une fagon désordonnés, ne se faisant pas
face le plus scuvent et ne se regardant m8me pas. Cependant,
des gens toujours trds concentrés et attentifs a tout ce qui
se dit par les uns et par les autres & tour de r8le et repris
par le griot ou appuyé par des sons pour donner plus de poids
aux propos.

Dans ce processus de socialisation de 1'information et des dé-
cisions, le caractdre informatif et éducatif dépend de la qua-

1ité mBme de l'information disponible chez les participants.

Si elle est abondante et de qualité le palabrz sera efficient,

Si l'information est manipulée, le palabre psut évidemment
servir des intérBts particuliers ou des forces obscures.

1l importe donc que les paysans soient de plus en plus et de
mieux en mieux formés pour ne pas se laisser abuser.

Aprés les apports d'informations st leur discution par tous,
leur reformulation par le chef de pslabre, celui-ci fait la
synthése et propose une décision qu'il soumet & l'assemblée.

5'il a suivi lse processus de réflexion et de maturation de
tous les membres, la synth2se qu'il dégagera et la décision
qu'il proposera, recevront assez facilsment l'agrément de tous.

FONCTIONNEMENT DU PALABRE

Le processus du palabre est lent. Il est sans doute la condi-
tion méme de son efficacité démocratique.
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L'esprit humain évolue de fagon lente et sous contrainte de
l'environnement. S

c I c 'il ne conn encore, il doit dis=
poser de son_ temps et si, par haserd 1'un ou l'autre tentse
d'entrainer le groupe dans une direction ou a des rythmes de
changement qui ne sont acceptés, le groups peut se cabrer,

Ce blocage n'est pas nécessairement d au refus d'une infore
mation, mais paut-!tre simplement un réflexe sur le plan ds
la démocratis,

On & présenté le palabre comme le moyen suranné de régler des
litiges résultant de coutumss ancestralss sens intér8t pour les
développement de la vie.

Cette conception est un yYgit de la domination culturslle qui-g

refusé de rpconnalitre leurs gualités & certaines formes d'oxr-
qanisation socialms st culturelles existantes,

Le palabre, qui est sssentisllement une méthode de communica-
tion sociale, n'exclut nullement la discussion d'idées pouvel.-

les, d'ipnovationg, dlexpérionces. Ce qui importe, c'est ls

sens que lui donne les participants.,

En cours d'année, on a vu des réunions tras posées, tr2s cal-
mes et cependant tras produstives sous l'arbre & palahre danas
divers pstits villages'de l'arrondissement de Djidjan.

Au Centre Spécialisé d=s K;ta, an a voulu faire pratiquer par
les £l2ves des travaux de groupes evec des rapporteurs, sn par-
tant de leur stage dans les villages.

Il n'a pas fallu expliquer et théoriser longtemps les techni-
ques et les moyens de la communication. Chaque &l2ve avant

vécu depuig 8a plus jeune enfance ia pratigue du palabre, c'est
retrouvé naturellement et superbement en gityation de i8le
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megistralement bien conduit ; Notamment pour les rapporteurs

qui savaient tour 3 tour interpeller, insister, plaisanter,
déclamer pour varier la gamme des effets orétniras, appuyer
les propos de gestes amples ou brefs, lents ou secs., Et 1'au-
ditoire de suivre avec passion pendant trois jours consécu-
tifs pleins sans se lasser , le défilé des 19 &l2ves de la
promation,

Le surprenant dans cette expérience, clest que les éléves n'a-~
vaient jamais €té conviés jusqu'd ce jour, c'est-a-dire pen-
dant leurs 2 . années d'études en CAA, 2 pratiquer du tra-~
vail en groupe,

EN RESUME

Le palabre est un exemple parmi d'autres, des systémes éduca-
tifs d'Afrique Nairs.

L'analyse des réalités paycho-sociologiques qui l'sxpliquent
et l'alimentent devrait Btze le point de départ de la prépara-
tion de chaque programme éducaetif.

Outre uwes caractéristiques positives sur le plan pédagogique,
il comporte en lui mBme la possibilité d'intégqrer Sgquitablement

dans _un mB8me processus de communication, les cadets st les al-
nés, les femmes et les hommes, les paysans et les cadres,

tn fait, il ne devrait pas y avoir & chercher les moyens de la
communication sociale en dehors du contexte atricain.,

Ces moyens existent. 11 suftit pour les utiliser et les valo-
riser, que l'on souhaite réellement la communication dans un
sens qui aille au bénéfice de tous.

Tout autant que de permettre une meilleure production, le dé-

veloppement doit rechercher une meilleure communication.
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Cette communication passe ontre autres par une reconnais-
sance des codes du langags, leur signification, leur contenu

technique, social, économique, ..

Ce travail peut déboucher sur une remise en cause de certai-
nes notions d'usage courant pour les techniciens mais pas

pour ceux & qui elles sont imposées, telles que l'sxploita=-
tion agricole, la rotation, l'aseolement, le rendement, etc oee

Autant de termes qui ont un sens précis an Occident, beaucoup
moins en Afrique ou chaque ageni économique orgsnise 3es tere
res, les variétés qu'il cultivs, non travail, etc ... en fonc-
tion de sa raison d'8tre wt de sun propre modile de productione
consommation et pas pour cutxwu v hose.

Tenir compte de ces faits plutlit que considérer le paysan comme
rétrograde, c'est ceuvrer pouxr une meilleure et authentiqus com-
munication respectueuse des zifalités vécues de générations en
générations et des personnalités individuelles ou collesctives
construites & long terme.

8ans chercher & développsr ces sspects, il est important de

souligner que la langue, le gongrisnce des hommes st des fem-
mes d'une communauté paysanne, lpir usrgonnalité pIopre, cons~

tituent des éléments importants du syctéme de vie paysan.

Savoir communiquer c'est d'sbord vouloir puis savoir intégrer
ces évidences avant de parler de tochnigues étrengdres,

BIBLIOGRAPHIE
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Librairie de l'Harmattan - Paris =
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FICHE N°® 10

TRAVAILLER SUR DES ETUDES DE CAS

1 - QU'EST-CE QU'UNE ETUDE DE CAS 7

Un cas concret est la description détaillée d'une situation
réelle que l'on veut faire analyser par un groupe.

L'objectif de ce travail est de permettre aux participants du
groupe de metire leurs connsissances et leurs compétences au

service :
a) soit d'une analyse critigus et collective d'une gituation
donnég. '

b) soit de la résolution de problémes spécifigues.

C'est donc un excellent exercice d'entratnement 2 l'analyse de
situations et & la résolution de probl2mes tels que les rencon-
trent journellement les agriculteurs et les vulgarisateurs, Pour

les étudiants c'est une excellente méthode pour les préparer
leur travail concret dans leur future vie professionnelle,

Voici quelques exemples de cas pouvant se pr8ter au travail d'a-
nelyse et de résolution de probladmes : tels que les éldves peu-
vent les rencontrer :

a) au Centre m8me @

- analyse du fonctionnement de la ferme.de 1'école



- 103 -

- analyse du fonctionnement de l'atelier de 1'école.

- " " ® du systédme de formation au Centre.
- " " " des stages pratiques.

- " de " de la maintenance 3 1l'école.

- " de la relation de 1l'école avec l'extérieur.

- résolution d'un probléme de relation conflictuelle entre 1'é-
cole et les paysans proches du Centrs.
- résolution d'un probléme de nourriture des &l2ves.

- " " " de disciplins.
- " " n de documentation.
- etc

b) dans les villages avec le ang.

- analyse du mode de production d'une unité domestigque (concep-
tion plus large et mieux adaptée que le terme "exploitation" ;
cf. 22me partie),

- analyse du mode relafionnal entre les divers groupes dans un
village : hommes - femmes, vieux = jBUNES, e

- analyse des conséquences économiques et sociales de 1l'intro-
duction de la culture attelée dans le village,

- analyse des conséquances de la fumure phoaphatée annuelle (dite
fumure économique) sur 1'équilibre minéral du sol.

- analyse du systéme de remassages et de commercialisation de la
production agricole.

- résolution d'un probléme d'approvisionnement en engrais,

- " " " d'accessibilité & un villags en pé-
riode de pluie.

- résolution d'un probléme de dessouchage mécanique des champs.,

- résolution d'un probléme d'assainissement de l'eau de consom-
matiiun humaine.

- résnlution d'un probléme de soins . sux animaux.

- atc.

COMMENT SE TRAVAILLE LE CAS A ETUDIER 7

I~

LA_PREPARATION DU CAS

1l s'agit de décrire clajrement et comple2tement la gituation
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qu'on & décidé d'étudier,

Le cas doit présenter la gityation & étudjer, le probldme 2
Efgoydre, les geteyrs de la sityetion, l'évinement qui dat 2
dlorigine du pgpbbldme (8'il y a lisu « Exemple : altercstion

étudiants et cuilsinidres au sujet de la nourriture au Centre,

dévastation d'un champ de pastdques par les animaux du voisi-

nage, altercation entre un groupe de paysans et le responsable
de l'opération chargé de la collscta de la récolte, etc).

Le cas implique toujours :

- l'anaglyse de la situation
- une décision (su minimum)a prendre
- un plan d'action & réaliser.

lLe cas constitue la piéce maitresse dlun ] et peut Btre vécu
plusieurs jours consécutifs suivant l'importance de la situation,
Mais il existe sussi des cas tr2s courts, que l'on pourrait ap-

peler des cas d'amorgage parce qu'ils ont pour but d'amsner leg
participants & évoguer les situstions qu'ils connaissent 8t gue

ce cas leur rappelle. Ce peut -8tre par exemple uns simple dia=-

positive représentant un agriculteur en train de labouxer son
champ plein de souches avec une charrue et une traction animale.
Ce peut 8tre une petites fille transportant de l'eau, ou bien une
femme en train de pilex son mil. Etc. Autant de photos qui per-
mettront de travailler sur les causes de la brisure du matériel,
sur l'impureté de l'eau et sess conséquences sur la sani, sur la
pénibilité et le temps da travail pour piler le mil &n Tahsence

de moulin, stc,

22 - COMMENT S'ETUDIE LE CAS

221 - EN PETITS GROUPES 3

Le cas se présente sous la forme d'un texte plus ou moins long;
ou d'un film, ou des deux & la fois. Il peut B8tre accompagné
d'annexes plus ou moins nombreuses (chiffres, tableaux, inter-

views, ced)

¥ sféminei.e
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11 doit Btre complété par la description des objectifs a at-
teindre, Exemple pour un cas de conflit : les participants
identifieront les causes profondes du conflity Ils feront la
liste des facteurs qui ont fait dégénérer une altercetion ba-
nale en conflit ouverte.

Le cas ainsi prBt 3 l'avance est distribué 2 cheque particie-
pant (6léve ou paysan) plusieurs jours avant la séance de tra-
vail, pour gqu'il en prenne connaissance et y ré&fléchisse,

Le jour de 1'étude de cas (qui peut demander une demi journée
ou plusieurs jours) les participants se constituent en petits
groupes de 3 & 5 membres, Ces petits groupes aideront chaqué
stagisire 3 reprendre connaissance du cas ; 3 échanger leurs
avis ; 3 _évoguer les problemes qu'ils vivent habituelleme t

que _ce cas évoque pour eux ; a collecter le matériau de travai

des étapes suivantes (s'il doit y en avoir d'autres).

LE TRAVAIL JE L'ANIMATEURK

En séance pleini2re, il animers la discussion, au besoin en po-

sant des questions comme par exempls :

- quelles sont vos réactions ? (laisser réagir les participants
librement et propuser p@le-m8le):

o les éléments de diaynostic
o les éléments de solution
« les opinions personnelles

e« BtC,

- yuels sont les faits 7 Faire revenir le yroupe & un travail

plus systénatique : chacun s'étant exprimé, tout le matériau

"ainsi rassemblé "ressortira" en son temps. faire justifiex

toutes les offirmaticiis.

- yuels sont les acteurs 7 Faire analyser les statuts, les rdles,

les intéractions de personnages, etco

-~ Quel est le probléme 7 Derriére les difficultés qui se voient,

se cachent souvent des problémes plus prufonds, plus permanents,
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bien que peut-8trs moins évidents. Les participants doivent

les identifier.
- HQuelles solutions sont possibles ? Avec quelles conséquences 7
= Huelles solutions chojisir 7 Entre toutes cellss qui ont é&té

énoncées.,

- Comment s'y prend-on pour conduire les actions décidées 7

3 - AVANTAGES DE LA METHODE " D'ETUDE DE CAS ®

~ Le cas concret recrée une situation dans laquelie 1'étudiant

se retrouve souvent.

- La méthode permet & 1'étudiant ou au pasysan, de trouver la .
solution la meilleure & un probléme donné.

- La cas concret donne aux participants l'occasion de se criti-

quer mutuellement et ceci sans offenser personne.

-~ La méthode permet aux étudiants de comprendre et d'appliquer
les liens qui existent entre divers sujets étudiés dans le

Cours.

- Les participants sont fortement engagés dans le sujet, car
non seulement chacun doit exprimer son opinion, mais il deoit
aussi défendre son point de vue devant le groupe. Il arriwe
souvent que les participants continuent 3 discuter un cas

longtemps aprés la séance,

4 - COMMENT CONSTRUIRE UN CAS ?

41 - LA DEMARCHE

C'est un travail assez long que le professeur fera seul ou en
se faisant aider d'un aide ou avec un autre professsur.
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Dans un premier temps il décidera des objectifs pédagogiques
qu'il veut atteindre : comprendre 1'6conomie familiale d'une
unité domestique, étudier les problames de rsltion entre la
génération des vieux et celle des jeunes, la place ds la femma
dans la société rurale africaine, etc.

Ces objectifs arr8tés, il choisira le viilage type ou l'unité
domestique type, c'est-d=dire assez représentative pour cons-
truire son cas.

La, il s'agira pour'le professeur de décrire pour lui mBme la
situation telle qu'elle se présente en s'aidant d'entretiens
divers. Il sst en effet difficile "d'inventer" de toutes pi2-
ces une situation vraisemblable dans laquelle les stagitires
puissent se reconnaltre. Il est encore plus invraisemblable
d'inventer de toutes pidces un village au fonctionnement co-
hérent et réaliste. Donc, il faut allesr sur place l'é&tudiex.

La situation sera décrite en la maquillant, c'est-a-dire sn mo-
difiant les noms, les lieux, ... Par contre, il feudra bien dé-
crire les acteurs, les circonstances, l'environnement, lo:- faits,
les intéractions, etc. Il faudra sussi recopier certeines cita-
tions extraites des interviews pour construire le texte.

Le texte de la construction du cas sera plus ou moins long sui=-
vant le problime étudié : de 3 3 10 voire 20 pages.

42 -~ UN EXEMPLE D'ETUDE UE LAS

Pour illustrer notre propos, voici la charpente d'une étude de

cas concerxnant
LE BASSIN ARACHIDIER SENLGALAIS,.

421 - THUIS UDLUMENTS wiSTHIBUES AuXx PARIILIPANIS
1 - Bilan de la politique agricole dans le bassin arachidier
sénégalais - (13 pages).
2 - Tableau de la production agricole arachididre 1959-1974 (1p).

3 -~ Propositions agronomiques dans le cadre du projet "Ensei-
grement Moyen Pratique" au Sénégal (7 pages).
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Soit un dossier de 21 pages pour 1l'étude de cas.

422 -~ OBJECTIFS ASSIGNES AUX PARTICIPANTS (responsables d'organismes

S — e ————

de développement de l'agriculture Sénégalaise).

1 -~ Les résultats du programme agricole sénégalais am2nent les
responsables du Ministére de l'Agricdlture a4 envisager la dé-
finition d'un nouveau projet de développement agricole. Votre
avis est sollicité (documents 1 et 2).

2 - Intér8ts que vous voyez dans les propositions du Projet En-
seignement Moyen Pratique par rapport & la situation du bas-
sin arachidier (doc. 1 et 3).

323 - A TITRE D'INFORMATION ; PLAN DES DOCUMENTS PRESENTES

DOCUMENT 1

BILAN DE LA POLITIQUE AGRICOLE DANS LE BASSIN ARACHIDIER AU SENEGAL

1 - Présentation générale

1 - Localisation
2 - Climat

J - Topographie
4 ~ Les s0ls

5 « L'eau

1l- Historique

1 - Partage éthnique
2 - La colonisation

I11- Les structures socio-économiques

1 -« Le "carré"

2 -~ L'aménagement du terroir
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Iv - Les intervertions de 1'Etat

1 = La réorganisaticn des marchés

2 - L'animation rurale

3 - L'opération productivité arachide
31 - La vulgarisation des th2mss légsrs
32-" " » " lourds,

4 - Le rechexche agro-économique

V « Migrations et exode rural

DOCUMENT 2

Tableeu de l'évolution des productions

DOCUMENT 3

Propositions agronomiques dans le cadre du Projet Enseigne-
ment Moyen Pratique au Sénégal.
(note de 7 pages non structurée).



FICHE N* 10 bise

COMMENT JOUER UN JEU DE ROLE ?

1 - DEFINITION ET CONSTRUCTION D'UN JEU DE ROLE ?

Un jeu de r8le est la représentation en classe d'une situa=
tion dans laquelle les étudiants prennent la place des per=-
sonnages de la situation &tudide et la Jjoue,

Le jeu de rB8le se prépare comme une &tude de cas. En d'autres
termes, il s'agit de décrire une situation. Mais dans ce cas,
il faut éviter les détails non utiles & 1'étude du probléme,

L'ebgence de détailsg en effet permet & chague acteur de pro-
jrter sa vision personnelle de la situation. Cette projectionest

elle méme intéressante pour tout le groupe,

LE JEU

Le texte est remis & chaque participants Bayf aux acteurs du
jeu.

Aux acteurs, il faut leur remettre par contre des consignes
(écrites) pour leur préciser dans le r8le quel sera leur sta-
tut, leur rBle, leur situation exacte asu moment du jeu, stc,

Avant de passer au jeu, il faudre :

a) définir 1'utiligation du cas. Uuelles conditions 7 Quelles

précautions ? Yuels acteurs 7 Quelle sgencement de la salle 7
Quel matériel ? ...
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finir le cédyres d'exploitstion dy jey quand il
sera terminé : Quelles questions poser aux acteurs ?
Aux observateurs 7

CONDITIONS PUUR UNE UTILISATIDN EFFICACE DE LA MCTHODE

La 3ituation choisis doit -8tre proche des intér@te du groupe,
ou des probldmes que le groupe a essayé de résoudre.

Elle doit Btre liée au degré d'expérience et de maturité des
membres.

Les rBles doivent Btre courts et directement sn relation avec
le sujet,

Un r8le éventuellement déplaisant sera confié & un membre qui
occupe dans le groupe un rang élevés,

Le nombre de rBles ne dépessera jamais 20 (grand maximum).,

AVANTAGES DE LA METHODE DU JEU DE ROLE

Elle permet d'élever 1'intér8t des él2ves quand elle est in-

tégrée aux sutres .méthodes d'enseignement.

Elle permet de développer l'habileté des rels tions humaines.

.

Elle enseigne & 1l'étudiant & ge mettre & la plece d'un autre

et de comprendre pourquoi ce dernier sgit comme il le fait

dans une situation donnée.

La méthode permet aux étudiante d'observer et d'analyser ob-
jectivement leur comportement. Les critiques sont toujours di-

rigées contre les r8les de 1la sc2ne et non contre les acteurs.

Le jesu permet a l'instructeur d'cbserver le comportement des

-tudiante dans une situation semblable a 1la réalité,


http:rdal4.td

- 112 =

- L'instructeur peut donner des conseils personnels asux 6tu-
diants sur la scéne.

CONCLUSIONS DES FICHES 10 ET 10 bis

Les études de cas et les jeux de rBles qui lesur sont complémen-
teires sont des moyens tres puissants pour faciliter l'assimi-
lation et la liaison entre formation théorique et pratique et
pour analyser, comprendre, et trouver des solutions 3 des situa-
tions concrétes de terrain. Ce sont donc d'excellents moysne
pour préparey les étudiants & le compréhension du milieu et a
leur future vie active. '

La préparation des études de cam est assez longue et délicate
mais elle sst partic.lidrement “payants® ; d'sutent plus qu'il
n'en faut pas une grande quantité de ces cas , mais plutlt guel-
gues uhs t& bien choisi armi de ituptions ditfféren et de
longueurs variées.

Enfin, les études de cas et les jeux de rBles créent en plus de
leur efticacité, une gynamique distrayante non négligeable dans

le processus de formation.

B1ELIULRAPHIE

1U0 fiches de pédagogie des adultes. U, Beau. tiches EO/FF PARIS,
Cours de vulgarisation du BIT,
Diverses notes IRAM non publiées,
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FICHE N* 11

LYENQUETE COMME OUTIL DE COKIKAISSAKCE D'UN MILIEU

1 - POURWUOI ENYUETER 7

En milieu rural nous devens mettre au premier plan des préoccu=
pations, le besoin humain fondamental quse 1'Institut Panafri-

cain pour le Développement (1FD) appelle : "manger par son ira-

Vail"o

Dans la plupart des zones rurales d'Afrique, la population ru-
rale s'accroit rapidement et dans certeines d'entre elles, ce.
besoin fondemental n'est plus assuré que de fagon précaire. Le

Mali est une de ces régions.

Réfléchir 3 )la manidre dont ce besoij imentair - -

tisfajt dans le présent et le proche avenir est la premidre tB-

che 3 laquelle il faut s'attelesr lorsqu'on veut sider au déve-
loppement d'une région. o

b avnee e -

Entre les anciens qui vivent encore du trevail de leurs bras et
les modernes qui sont parvenus & s'insérer dans la classe aisée,

il y a la masse de plus en plus grende de ceux qui ne maStrisent
plus aucunement leur devenir, ne disposant plus suffisamment de

terres, culturellement dépolarisés de l'activité agricole, non
intégrésdans les nouveaux circuits des économies industrislles et

maxchandes,

Cette bipolarisation de la socitté africaine engendre des atti-

tudes contradictoires.
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D'une paxt, les zespongables iraditionnels peuvent 8tre réti-
cents _au proqrdg car ils sentent que la tradition, appuyée par

un trds long empirisme, lsur a légué ce qu'il y a de plus slr
par rapport a la survie de leur communauté.

D'autre part, les dirigsents des Etats, pénétrés non sang in-
terrogations de précepts dits "modernes", poursyivent des voies
économigues de plys efi_plus gophistiguées, renconirent oe moins

en moine l'assies culturslle des communhautés ruralea, mais con-"

centrent dens leurs meins ls maximum de pouvoir ¢ecunonique.’

Dans cettso s;tuut;on d;chotom;que, gg » fipalement, wst réelle-

ment respongatble dg la_prodyctjon gl;mgn gire ? yui, peut pro-

poser des modtles de société fiables aux yeux des mussssa? Yui,
est capable d'assurer l'efficacité des investissements sociaux
et auires? (Qui, peut décider du moddle de développement ?

Voila autant de gquestions qu'il faut bien se poser 3 un moment
ou & un autre lorsqu'on & la prétention ou la responsabilité de
contribuer au développement de l'agriculture et donc & satis-
faire la couverture des besoins slimentairss de son pays.

Pour des hommea et des femmss d'action, agir svec efficiences syp-
poge oyg l'on ne perte pas d'idées toutes faltes sur le miliesu

suquel on a affaire, mais Qu'on cherchs & le comprendre aussi sé-
rieusement que possible avent de prétendre Yy agir,

Pour paraphraser un proverbe africain, nous dirons 'qu'avaqt d'en-
gager une transformation d'un milieu, il faut connaltrs ce milieu®,

Ce faisant, lorsqu'on g comprie & partir d'un travail d'investi-
gation mené dans une région, Jles gojngag et faits principayx qui

influent sur le vie das cette ré » on_peut chercher d aboptir
@4 un diggnostic. Celui-~ci permettra peut-8tre avec la popylatjion

concernée, d t los bases d uelque rogramm d'action.
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De ces considérations nous conviendrons que si les écoles de 4-]

formation d'animatsurs agricoles et d'infirmiers vétérinairnms,
veulent réellement se mettre au service du développement harmo-

nisé du milieu rural, elles doivent se fixer comme premier ob-

jectiv d'aider les £laves 3 comprendre ce milieu afin d'8tre en
mesure & leur sorties de le transformer utilsment.,

i

|

Ce travail de découverte ot de compréhension devra passer par
des snquBtes. N orsidérerons dans le travail qui nou ccu
les_enguBtes & conduire uniguement dans un but utilitaire pour

travail quotidisn du vulogarisateur de base.

Par exemple, nous excluerons de nos moyens, les enguBtes géné-
rales réalisées A la demande d'une administration (recensement
du chepfal bovin, recensement général de l'agriculture,...) ou
encore les enquBtes tr2s ppécimlisées (ethnologiques, sociolo-
giques, historiques,...) qui relévent plus de la compétence de
aociologugs que de celles de vulgarisateurs de base,

Notre objectif é&tant de tendre vers une meilleure connaissance
du milieu pour le transformer, nous avons retenu la méthode

d'enquite qui permet le mieux d'appréhender ce milieu dans sa
globalité, & savoir la monographig. Celle-ci n'excluant pas des

études plus spécifiques sur des sujets restreints : commerciali-

sation d'un produit, expérimentation d'un élevage, introduction
d'une semence nouvelle, etc. Le principe demeurant de poser les
questions pertinentes pour gituer le particulier dans le géné-
ral et de raisonner les éléments et les situations,

L'exemple de monographie que nous proposons est asaez détailie,
C'est une monographie non seulemsnt descriptive (observation),
mais aucsi analytique (réflexion).

Pour mieux saisir tout ce qu'on peut produire d'intéressant
avec une monographie si on allie somme d'observations et somme
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de réflexions, nous l'avons fgite syivre duy résyltat d'une ex-

périence de différenciation entre une connaissance intuitive
et_une connaissance scientifigue de la réalité, & partir d'une

situation concrets.

Une bonne monographie constitue un élément important de la con-
naissance exacte d'unz situation.

Cependant, malgré le développement de notre questionnaire de base
pour élaborer une telle monographie sérieuse gyssi _bien d'uns

unité domestique, gye d'un villaqe ou d'une petite régiop, la

place nous a manqué pour commenter tout ce qui aurait été sou-
haitable sur le sujet.

Nous étent inspiré pour construire ce travail de deyx excgle
lents_livres-guideg, nous les citons en fin de fiche. Nous in-
vitons les équipes de professeurs avec leurs 6l2ves & s8'y réfé-
rer autant qu'il sere nécessaire pour perfecticnner leur mé-
thede d'appréhension du milieu avant de partir en stage 3 la
découverte d'un espace gfographique et humain donné.

Le sujet que nous étudions présentement trouvera se pleine ap-
piication dans le cedre de la deuxidme partie de ce document
soncernant le vulgarisation proprement dite.

Si nous avons inséré les méthodes de compréhension du milieu
dans cette premiére partie alors gqu'elles auraient mieux conve-

nues en fin de seconde partie, c'est simplement pour une ques-

tion tres pratique : pour permsttre & des éléves qui partiraient
en stace sur le terrain asvent la fin du cours de communication et

vulgarisation, d®Btre cependant déjd formés & la découverte du
miliey (exemple : les éldves infirmiers vétérinaires qui font un

premier stage pratigue dds leur deuxidme année d'études).

Voyons maintenant un nmod2le de guice d'enquBte dunt on peut s'ins-
pirer pour réaliser une monographie de village.
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2 - GUIDE PRATIWUE PGUR LA CONDUITE D'UNE MONOGRAPHIE DE VILLAGE

Le guide que nous présentons ci-dessous est & considérer comms
une aide pédagogique destinée 3 faciliter le travail prépara-
toire des enseignants.

Les questions posées le sont 3 titre indicatif et doivent 8tre
revues et corrigées, avec des rajouts et des suppressions en
fonction de chaque zone et aussi en fonction de chaque équ;pe
pédagogique selon ce qu'elle veut connaltre dang sa région.

En définitive clest 3 chaque équipe de se forger son propre
outils. '

Enfin, l'école pourra d'année en années, avec chaque promotion
nouvelle, faire la connuissance de village en village, allant
du connu & 1l'inconnu, du simple au compliqué, du plus proche au

plus lointain.

A - QU'EST-CE QU'UNE MONOGRAPHIE 7

Une monographie mst une "étude compléte et détaillée qui se pro-

pose d'épuiser un sujet précis®

Elle est effectuée & partir d'une recherche de documents, d'ob-

gservations personnelles st de rengseignements recueillis par in-

terview.

Une bonne monographie est :

- EXACTE : # c'est-ad-dire contrBlée, vérifige, recoupés, ...

surtout 3 base d'observations directes.

» attention & bien poser les questions.

# attention & la défiance des intéressés Eraintes

dits rontrAla Finrnl. daec dérininne adminiaéinndiun~

\
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- COMPLETE 1 = elle étudie tous les aspects du problame,

# et chague aspect compl2tement.

EXPLICITE ¢ = Indiquant les sources de renseignements, les
méthodes employées,

B - EXEMPLE D'UNE MONOGRAPHIE D'UN VILLAGE

1 - CONNAISSANCE DU MILIEU

11 -~ IDENTIFICATICN

Nom,

Position par rapport aux points géographiques importants (points
cardinaux, villes, riviéres, cocllines, etc).

Croquis avec puits, mares, mosquée, arbre & palabre, places prin-
cipales, rues, case du chef, école, dispensaire, ... parcs 3 ani-
maux, champs cultivés & la périphérie, ...

Les cases groupées en carrés.
Les cases individuelles.
Utiliser des couleurs et masttre une légende,

Commenter tout ce que suggére l'emplacement du village, son or-

ganisation, la distributidon de ses hameaux, etc,

12 -~ HISTOIRE

Date de création, par qui, comment 7

Les premiers puits, profondeur.

Origine des habitants.

Parenté, ethnies, les principaux groupes'fnmiliauk par lignage.

Caractires spéciaux des groupes de familles, d'habitation, d=

production, de consommation, ...

Processus de son développement passé et présent.
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- Faits marquants avec leurs conséquences 1 éuerre, épidémie,
accident climatique, ..

-~ Dire tout ce que l'histoire du village vous suggere pour ex-
pliquer son présent,

LE RILIEU PHYSIYUE

- Shéma général de la distribution des terres cultivables inté-
ressant le village (cultivées et en jach2re), par rapport aux
terres impropres & la culture, en dissociant zones arides, fo-
r8ts, collines, ...

- Surfaces cultivées sur le village par les habifants.
- " " " n m T om " autres,.

- n " par les habitants chez les autres,
- Comment se reproduisent les terres cultivées 7

- Nature deg sols.

- Le climat .

- Commentsire sur la nature de ia terre et son utilisation,

CONNATSSANCE DU MILIEU HUMAIN

LA_POPULATION

ans
- Nombre d'habitants hommes actifs (16-60), y comprie ceux qui

sont en voyage et doivendt revenir sOxement.
~ Femmes actives (16-60 ans).
- Enfants, vieillards, infirmes,
- Etrangers,
- Pyramide des B8ges, hommes et femmes, par tranch?s de 5 ans,
- Evolution de la population ces 10 dernigres ennces.

- 5'il y e eu des départs : combien ? qui ? ol eont-ils allés ?

- Compréhension et complémentarité entre les générations ou con-
" flits 7 lesquels 7 pourquoi 7
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- Comment se font les commmications et les négociations (ou ?
qui ? quand ? comment ?) & 1l'intérieur des groupes et entre les
groupes et suivant les sujets (creusement d'un puits, création
d'une coopérative ou traotations pour un mariage, ce.)

- Les relations sont-elles de type démocratique ou autoritaire ?
- Quelles sortes de conflits naissent le plus souvent ?
- Comment se rdglent-ils ?

= Les mentalités du village : les habitants sont-ils réservés,
méfiants, fermés, ... ou au contraire, libres, confiants,
£, 8néreux,

- Leur philosophie, les valeurs qu'ils défendent, comment ils
volent l'avenir du village ?

-~ Commenter les caractéristiques de cette population villageoise.

22 - LES STRUCTURES SOCIALES

-~ Qui et comment s'exercent les différents pouvoirs dans le vil-
lage : économique, politique, spirituel, ...

-~ Les pouvoirs se superposent-ils ? se confortent-ils ? ou s'op-
posent--ils ?

= Sont-ils des moteurs ou des freins au développement ou wn pou
des deux suivants les moments et les objets ?

~ Schémasde différentes structures familiales avec les cases d'ha-
bitation (groupées ou dispersées), les greniers, le hangar la
cour, le puits utilisé, le jardin cultivé, ...

~ Occupations des Aifférents groupes : riches, aisés, pauvres,
ainés, jeunes, hommes, femmes, groupes de production, de con-
servation, de consommation, o..

- Y a -il1 des associations villageoises ? combien ? qui s'occu-
pent de quoi ?

- Obtenir et relever les documents de quelques unes pour les étu-
dier en classe plus tard (livre de caisse, compte d'exploita~
tion, utilisation des bénéfices, ...)

= 8'i]l y & une coopérative scolaeire, quelles ressemblances ou/et
quelles différences y a t-i) entre eslle et les associations du
‘village ?
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- Etudier pour chaque association l'utilisstion des bénéfices
lorsqu'il y en a 3 dépensss économiques, fducatives, sanitaires,
cultuzelles, <o

- kn quoi cela contribue t-il au développement du village 7 peute
on imaginer d'autres d 6penses 7

~ Comment fonctionne lees loisirs, la vie religieuse 7

- Commentaire sur la solidité et l'adaptation des siructures so-
ciales villagecises face au progrés technigue.

23 - LYALIMENTATION

- Nombre de repas journaliers.

- Horaire et importance des repas selon les moments.

- Composition préciss de chaque repas : quantité de chaque denrée,
origine de chacune d'elles, prix de revient moyen de l'alimen=-

tation journaliégre pour une famille de combien de personnes.
- Préparation, ustensiles, temps de préparetion et de cuisson,

- Manque t-il certains aliments 7?7 toute l'année 7 ou a certaines
périodes seulement ? chez toutes les familles ou certaines d'en.

tre elles seulement 7
- Les gens du village sont~ils bien, moyennement ou mal nourris ?
- Toutes les familles ou variable selon les familles 7

- Qui souffrent le plus : les adultes ou les enfants 7 les hommes
cu les femmes 7 les jsunes ou les vieux 7

24 - L'EAU

- Condition d'approvisionnement en eau : combien de puits 7 &
guelle profondeur le puits et ensuite le surface de l'eau ?
épaisseur -de la nappe d'eau ? les puits tarissent-ils 7 tous
ou seulement certains 7 lesquels 7?7 selon vous pour guelle rai-
son 7 a quelle période tarissent-ils 7 sont-ils busés 7 proté-
gés 7 vy a8 t-il des forages 7 depuis quand 7 profondeur 7 quel .
type de pompe 7 y a t-il des.puisards (créanes) 7 2 quels en-
droits des mares 7?7 comment est abreuvé le bétail 7
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REMARQUE : Cette enqulte pourrait-Btre faite par les jeunes du
villegs, de mBme que certaines autres, telle que la
suivente sur la santé,

25 - LA SANTE

- Liste de toutes les maladiss connues au village avec leurs noms
dans les langues frangaise et nationales (bambara, malinké,
bDbD' ooo) ‘

- La fagon dont les maladies sont identifiées ou diagnostiquées
(les symptBmes).

- Les causes supposées des maladies (comment on les attrape).
- La fagon de les combattre.
- Interroger les adultes, les vieux,

- Classer ces maladies par ordre d'importanrce, par exemple les 5
plus fréquentes et/ou graves pour les hommes, les femmes, les

enfants.

- Y a t-il des actions de soins de santé primaire ? (formation
d'agents sanitaires de village, formation d'accoucheuses tra-

ditionnelles, ...)

- Cu se trouvent le dispensaire et 13 maternité les plus proches 7
d combien de kilomiétres 7

- Faire la carte de le région d'influence de ces petits centres
sanitaires (nombre de villages touchés et quelle population 7).

- Y a t-il des villages non'encore touchés par l'action médicale 7

- Vos commentaires sur les problémes de santé,

26 - L'HABITAT

Surface 7?7 nombre de pigces pour une unité dbmestique ?

Matérioaux utilisés ?

Comment s'obtient la meilleure isolation ?

. Dt touve t-on les matérieui ?

Comment sont construits les b&timents 7?7 entraide 7 main-d'oeuvre 7
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= Quel msbilier ?
- D'ol vient-il 7 qui 1le fabrique 7?7 prix 7

- Commentaire

21 = RELATTONSAVEC L'EXTERIEUR

- Avec qui les gsns du village échangent-ils le plus : comman=-
dant de cercle ? chef d'arrondissement ? vulgarisateurs ? res-
ponsables politiques ? administratifs ? d'ODR ? fournisseurs, -
coopératives, services dé santé, écoles, manifestations cultu-
relles ou religieuses 7 etc ... 7

- OU ont lieu ces rencontres 7 préciser,

- Nombre de visites rendues dans 1'année prendre familles
T n n recues " n représentatives des
divers groupes so-
- Moyens de déplacements ciaux du village,

28 = L'ALPHABETISATION FONCTIONNELLE

- Y a t-il des centres d'alphabétisation dans la zone ?

- Wui sont les auditeurs 7 hommes 7 femmes 7 quel 8ge ? anciens
scolarisés ou non 7

' - Qui sont les animateurs 7

-~ Comment évoluent les effectifs pendant une campagne (suditeurs
inscrits réguliers ou iriégulicrs 7).

- Y a t-il des tests de cohnaissance ? comment sont-ils passés 7
- Wuels sont les livrets utilisés 7

- Présentent-ils quelque intert pour les paysans ? puurquoi ?

- Y a t-il des brochures de post-alphabétisation ?

= A quoi les alphabétisés utilisent-ils leurs nouvellss connais-

sances 7

- Quelle formation complémentaire souhaiteraient-ils encore avoir 7
" ou selon vous il serait souhaitable de leur donner ?

- Lommenteire.
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- LA VIE ECOND

3l = LA TERRE

= Relevé des .parcelles et des champe du village en idantifiant
leur appartenance aux différentes unités domestiques et sui-
vant des couleurs différentea, ceux appartcnont aux chefs ds
familles, aux femmas, aux Jeunes, ...

- Fonctiqnnament du systdms de culture : assolsment,
- Concurrence ou complémentarités des cultures.

- Calendrier agricole,

-~ Temps ds traveux pour et chaque culture,

= Veariation des surface cultivées dans le village depuis 10 ans
pour les différentes culturss industrislles et vivridres.

-~ UYuelles sont les raisons de cette ‘valution ?

= tvolution de la fsrtilité des terres ?

- Lomment se reproduisent-eiles 7

= Uuelles sont les surfaces esn jachare ?

- kvolution des surfaces et des tempa de jachire ?

- lmpact dos arridres. effets des engrais pour culturs induse
triells sur ls céréale qui suit 7

32 = LES PRODUITS AGRICOLES

- Totale dos récoltes par production pourchaqua unité domesti-
que et pour l'ensemble du village.

= Evolution des productions et de la productiité de chaque ré-
oolte depuis 10 ans.

= Calcul des rendements et explications des d.fférences entre
famille, |

- Utilisation des productions 3 part consommé., part stockée,
part commercialiese 7 {privés, coopérative, <+« 7).

- Moyens de transport,

- Moyens de conservation.
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- Différence entre production et besoins alimentaires (para-
graphe 23).

- (jui assure la gestion des produits stockés, échangés, commer-
cialisés.,

33 -~ LE MATERIEL AGRICOLE

- Inventaire des petits matériels : dabs, +..

- Les machines i degré d'équipement de cheque famille pour cha-.
cun des types de matériel disponible : charrues, cultivateurs,
semoirs, pulvérisateurs, animaux de trait, «..

- Etablir pour chanue Tfamille .le ratio s

nombra d'actifs

nombre de paires de boeufs,

pour mesurer les différents niveaux d'équipement selon les fa-
millcs et plus tard, selon les villages.

« Idem avec certaines machines agricoles.
- Evolution des équipements depuis 10 ans.
« Pourquoi ?

«~ Question 2 se poser 3 pourquoi certsin=ss familles développent
leur équipement agricole et d'autres toujours pas 7

34 = {MELEVAGE

- Comment a8 évolué ls troupeau bovim ees 10 ou 20 dernidras années

=~ Peut-on calculer le nombre de bﬂ%ne dans le village : bovins,
oyins, caprins, volailles, ce.

- Yuelle utilisation des animaux ¢ pour le fumiex (parc & fumier),
pour la viande (embouche), pour le travail, pour le lait 7 ...

- Cgmment nourrit-on les animaux 7

- Quels problémes pose l'élevaga 3 abrsuvement, entretien des
anipaux. maladies du bétail, commercialiseation, etc.

- La production de lait a t-elle augmenté ces 10 dernidre années 1
Faiteon travailier les vaches ?



35 - X ET FOREJS

Comment se présentent les surfaces forestiéres 7 distribution
par rapport au village. '

Quels sont les arbres protégés 7

Y a t-il beaucoup d'amendes et de proceés verbsux des Eaux et
For8ts 7

Pcur quelles raisons 7

Wu'en pensent les populations 7 comment réagissent-elles ?

LES_AUTRES ACTIVITES AGRICOLES

Y a t-il d'autres activités agricoles : vergers, jardinage, cul-
tures secondaires, ..o 7

Que représentent-elles en quantité ou/et en revenu 7 utilisation °

Y a t-il des activités de cueillette : karité, néré, etc.
Quantité ? utilisation 7 ’

La chasse ou la p8che sont-elles pratiquées 7

Wuelle importance alimentaire, ‘conomique représentent-elles 7

LYARTISANAT

Wuelles activités artisanales trouvent-ontau village ?

Conduites par des hommes.ou des femmes 7

Uuelles techniques utilisent-ils 7

Ces techniques ont-elles évolué ces 20, ces 10 derni2res années 7

Existe t-il un "forgeron perfectionné" 7?7 que fabrique t-il 7
Huelles techniyues utilise t-il ?

Est-il possible d'établir le prix de vevient du matériel qutil
fabrique 7

Pourrait-on "moderniser" les puisatiers, lus tisserands, les
teinturiéres, les fabricanies de savon, eis.

Ltomment ? quels aventages ? quels inconvéonients 7

Qu'est-ce qu‘il y A comme petits cowmerces, buutiques, gargottes.
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- Peut-on celculer la part mbnétaire de l'artisanat et du com-

3B -« A

merce danny ls village pai tapport 4 la part des produits agri-
coles 7 '

Nombre de paysans artisans ou de paysens commergants 7

Se situent-ils dans la catégorie des plus pauvres, des gens aisés
ou des plus riches du village ?

PECTS ECONOMIQUES GENERAU

Quantités de biens produits dans le villagetd'origine qgricble,
artisanale, autres ?

Les parts consommées de chaque production.
Les parts stockées,

Les parts commercialisées.

- A.yuels prix ?

Soit quel revenu monétaire total par unité domestique ei possible,
sinon pour le village.

Biens achetés : naturs ? quantités 7 prix 7
ou ?

‘Quels saont les marchés traditionnels existants dans la région ?

A quellss distances du village enquBté ?

Y aller de temps en temps pour observer : cs qu'on y vend, de
quelle fagon, & quels,prix 7 y a t-il des produits {mportéa ?
Les prix évoluent-ils d'année en année 2 au cours d'une mlme

année 7 pour guelles raisons ?

Mécanisme d'échange : o denrée contre argent
o denrée contre denrén
e« denrée contre travail
o traveil contre argent

-Comment se font le crédit et l'usure 7

Y a t-il des commergants fixes au village 7 des "tabliars® 7
Quels produits vendent-ils ? sous quelle forme 7 3 quels prix 7
Y a t-il des ruptures de stocke ?

Part d'impBt ? _
Quellss dépenses 3 habits, condiments, biens divers, .ee ?
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CONCLUSIODN

4
- Bilan de la vie du village du point de vue organisation so- i
ciale, organisation de la production, reproduction des moysns |
de production (terres, matériel, animsux, ...}, population, |

technicité, couverture alimentsire, autres besoins, revenus...
- Aspects évolutifs marquants ces 10 ou 20 dernidres années.
-~ Perspectives d'avenir,

- Comment agir : propositions d'orientations par rapport 3 quel-
ques idées forces nées de l'observation iu milieu et de la Zé~
flexion : intensification de 1'agriculture vivriére, liaison
€levage et agriculture, amélioration de la fertilité des sols,
petites expérimentations diverses : plantes nouvelles, semences
sélectionnées, meilleur équilibre alimentaire, développsment
d'activités artissnales, développement de la comptabilité fams=-

liale, activités d'entraide, etc.




3 - L'APPROCHE SCIENTIFIQUE DES PROBLEMES DE DEVELOPPEMENT D'UNE

UNITE GEAGRAPHIQUE 3 Unité domestique, village ou petite région.

31 = JRI DES IDEES RECUE

Sur une région donnés, et en particulier sur la zone d'influence
ou de stage d'une écols, il semble trds utile qu'enseignants et
él2ves aisnt une opinion juate de la réalité de cette zone.

Or, cette opinion juste ne psut venir d'une connaissance intui-
tive bien trop souvent inexacte. Il fsut slora procéder a uns
approche plus rigoureuss, plus raisonnés, plus scientifique dss
problames.

A titre d'exsmple, voici le passage d'une cornaissance intuitive

& une connaissance raisonnée, issus d'un travail de groups & l'oc-
casion d'un eéminaire de professeurs portant sur le thame de la
"découverte du milisu™ dans la région de Koutiala en 1980. Pour
une présentation détaillés de la démarche, on pourrs ss reporter

d l'ouvrage 3 "Le chemin des villages" de G. Belloncle, 1'Harmat-
tan, Paris,

Un des probladmea soulevés par l'snsemble des sous-groupes était
celui de la prédomznance de la culture cotonnidre dans la rigxon.
Un groupe affirmeit que le coton avait ®envahi" la région et que
cette "invasion™ de ls culture cotonnidre était en train "d'affa-
mer" les gens. ) .
De le discussion avec les techniciens de la CMDT il ressortait

que le superficis de la région de Koutiala est de 2.400 000 hec-
tares sur lesquels 500,000 hectares sont cultivables st sur ces
500.000 hectarss, 55.0C0 seulement sont consacrés au cotbn contre
100.000 pour les céréales (mil, sorgho, riz, male, ...). Ainsi,
les superficies réeservées au coton ne représentent qu'ﬁn tiers des
surfaces cultivées et 1/10 dess surface cultivables... ».:

De plus, en raison des arrvidre-sffats de la fumure compléte ap-~
portée au coton, loin d'e/ocir conduit & une diminution des quan-
tités de cérbales, aurait permis au contraire l'apparatxon glex-

cédents commercislisables,
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Permi les sutres "idées regues", on trouveit en bonne place les
conviction qu'il ne restait pPlus rien su paysan lorsqu'il avait
remboursé ses prits et Payé ses impéts. Or, 13 encoxre, les chif-
fres tournis par les techniciens obligeaient & reconsidérer une
telles affirmation.

Far exemple, pour la campagne qui a'achevait, 62.U00 T de coton
avait été achetées dane 1a région, peour ure valeur de 6 milliards
700 millione de FM, ce qui aprés remboursement des prBts (2 mile
liards) et paiement dss impBta (700 millions) laissait tout de
méme encore 4 millierds de france maliens entre les mains des pay-
sans,

Tout ceci montra la cessitfé de passer d'une connaissance intuie

3 _une connuissance gcientifiggg.

Volci encore deux autres exemples d'"idées regues" i

De nombreux puits dans 1la région de Koutala tarissent en fin de
saison s2che. Une explication toute trouvée : la sé&cheresse. Les
techniciens par contre expliquaient qu'il existait une couche ds
gré superficielle - entre 10 et 20 métres - sur laquelle se forme
en fin d'hivernage une fausse nappe phréatique, ce qui explique
que les puits tarissent quand cette nappe est épuisée. Pour que
les puits ne tarissent plus, il faudrait traverser la couche gré-
seuse pour atteindre la vraie nappe phréatique - par forage ou dy-

namitage.

Dernier exemple d'"idée regu™, le probl2me de la santé au Mali ou,
"l'Etat gaspille tout" mais la présentation de chiffres révdlaient
que le budget de 1'Etat pour 1'Education était de 16 milliards de
francs maliens dont 50 % pour les salaires des enseignants contre...
900 millions seulement pour la santé, soit 26 francs maliens par
personne et per an. Améliorer la santé au Malj suggére qu'on aug-
mente la pert du budget de la Santé ce qui BUpPpPOSE ... qu'on ‘dimi-
nue celui de 1'Education ().

Bref, de ces divers examples, retenons qu'entre la connaissance
intuitive et la ﬁonnaissance scientifique il y a une énorme diffé-
rence, secondo, qu'au terme de ces séminaire, les participants g'ace
cu&daient 2 reconnaltre 1'intér8t de la méthode pédagogique tras
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pratique, qui partiit du présupposé que les enseignants ne pour-
rohj metixrs en pratiques avec’ leurs éldves la démarchs proposée
que dans la mesurs ou lss auteurs l'suront d'abord pratiquée
avec sux, ce qui suppose que nous mBme en fassions autant. En-
suits, le néceseité pour tous les cnseignanta.si leurs dldves
-de.procédar dans leur région rsepective, village par viliage aux
mesurss mécessaires pour aituer lsur zone.

L'approches sinsi conduite aveit permis ds traiter les deux pre-
midres” tapes d'une démarchs qui en contient trois et qui mont 3.

- l'_ﬂumm du milisu ¢cecscsageccscscee VOIR
« J'explication des factsurs obeerver cecce. t JUGER
- la mmm du milieU eecevecocesceee 8 AGIR,

- Concernant la troisidme dtape, les participants 3 cs séminairs

convenaient gqu'il y aurait dane chaque région "une source iné-
d 3 X " ot

qu'ils serasisnt bénﬁfiquoa.pohr coux=ci et pour le milisu, no-

. tamment en matidre de fgnus dop documents compigbles par sxemple.

32 - L'ETUDE DU_MJLIEU . ,

Pour élaborer un tel programme de formation qui aide & expliquer.
les probl2mas du milieu et A comprendre les transformations pos-

sibles, faut-il qus ce progremms "parte du miliey pour retournes
au milisu" et pour ce feire, il serait souhaitable qu'il sxiste

dans chaque école une équipe pédagogique qui étudie le contexts
avec les éiivea.

Le schéma des opérstions intellectuellss 3 conduira_pour'étudier
une Unité Domestique, un village ou une petite région, pourrait
8tre le suivant 3 .
AN
1/ OBSERVER  (ou VOIR) ... 1t ® Enumérer, décrire
# Digtinguer, clssser
s Mesurer, quantifier.
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2/ EXPLIQUER (ou JUGER) «ee 3 ® Rechexcher les causesg
m Dégager les gonséguenceg.

3/ TRANSFORMER (ou AGIR) seee 3 i Faire l'inventaire des actions

possibles

é Observer des actions en cours

# Identifier des actions possibles

% Evoluer les actions entreprises
(& 1'école ou & l'extérieur)

& Ré&fléchir aux conditions dfexe
tension de telles actions,

4 - CONCLUSION GENERALE

Le modile d'enquBte et de raisonnement des problémes de dévelop-
pement que nous avons proposé préasente plusiesurs avantages. Il

permet aux €léves de tester sur le terrajn leurs connaissgnces

théoriques acquises dans lsurs écoles. Il leur permet ensuite
une conngj ce ds concréte et ronfond de la
d'une ynité gfogrgphiguc =t hum » en faisant traveiliex lsurs

capacités d'observation, de réflexion et de proposition (voir, ju-
ger, agir). Mais pour atteindre ces pleins résultats faudre t-1l1

que chaque stege soit trds bien préparé, suivi, puis fyalué, per
des é quipes enssignantes motivées, qui pourront adaptsr et per-

fectionner l'approchs que nous proposons en puisant dans la bi-
bliographie que nous avons.sélectionnée.

En retour de cette démarch; qui va vers le terrain, ce dernisr
permettra A travers les diverses monographies reamenées et travail-
lées dans les écoles, d'introduire dans les programmes de forma-
tion, d'innombrables données pratiques. Chaque enseignant pburra
pour se faire disposnhr en permanence de quslques monographies

avec lui. .

Pour terminer, nous signalons que nous reprendrons ce travail
d'enquBte dans la deuxi®me partie de notres document lorsque nous
treiterons des méthodes de vulgarisation et de )'intexvention -
conseil en miliesu rural. La monographie bien conduite pouvant
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grandement aider 3 éteblir l'analyse - dilﬁnoatic d'une situa-
tion pour décider des hypothdses d'actions telles que nous les
verrons dans cette partis & venir. '
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FICHE N® 12

LES STAGES PRATIQUES

Ils sont trds importants dans le processus de formation dans .la
mesure ou ils permettent de vérifier la pertinence de la formation
théorique rague pour comprendrs et %ransformax un milisus En re=-
tour, le connaissance pratique de la réalité compléte et concxé-
tiss le formation théorique.

Maie pour qu'un gtage esoit bénéfique faut-il qu'il remplises plu~
sieurs conditions : la premidre c'est qu'il soit trds bien préparé
par une équipe d'onseignants avec les éldves, des paysans et des
responsables locaux, la seconde c'est qu'il soit trds sgérieugement
ivi, ls txoisidme, qu'il soit correctement évalyé, at la qua-
tridme, c'est que leos contonus deg rapports de stage puisaent 8tre

géinfectée dans l'enseignement en classe pour l'améliorer -conti-
nuallement, o

LA PREPARATION D'UN STAGE

l.'institutien éducative prévoit & l'avance dans son pibgramme de
formation en CAA, CS ou EIV, le nombre, les périodes st les durées
de chacun dee différents stages. Le nombre et leur durée sont
fonction du programme général de formation, du cycls végétatif et
des moyens matériels dont disposent les 6coles pour assursr les
déblacementa des 8l2ves st des enseignants, les fournitures sco-
laires et le suivi régulier des stagiaires.

Ces élé6ments étant arrx8tés, il reste 2 décider des 1isux des
stages et des modelités de répartition des stagiaires chez les

paysans.
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De nombreuses expériences s'accordent pour considérer que le
placement d'équipes de 4 & 6 ou B £l2ves maximum par village est
la meilleure formuls,.Elle Tacilite l'intégration des &tudiants
dans la communauté villageoise et augmente le bénéfice des leur
séjour par la mise en commun de leurs découvertes et le travail
collectif, notamment pour rdaliser les enqultes et les rapports,

Le choix dss villagss et des paysans chez qui seront placés les
stagisires se fera 3 partir de critdres clairement débattus 2 1'a-
vance entre enssignants, élaves, représentants des paysans et re-
présentants d'organisations professionnelles.,

On pourrait considérer pour que le maximum de villages puissent
bénéficier de 1'aide des &l2ves d'une 6cole régionale st sn re-
tour pour que l'école puisse misux connattre sa région d'implan-
tation, que les stages se déroulent dans des villages différents
4 chaque nouvelle année jusqu'd ce que tous les villages d'une
région considérée aient &té visitéa.

Cela suppose que les travaux iniecllectuels demandés aux élédves
soient tr2s bien préperés podr recueillir le maximum de renssi-
gnements utiles dans chaque village pour arriver progressivement
3 une conneissance fine ds la région,

POUR LE BON DEROULEMENT D'UN STAGE

Une des premi2res conditiohs pour qu'un stage soit apprécié st
bénéfique pour l'éléve et son "logsur", c'est que les modalités
du déroulement du stage soient chirement exposées et décidées
entre les enseignants responsables du stage et les paysans chez
qui iront les éldves. .

Ce qui devra Btre tout particulidrement bien arr8té, c'aét la
répertition des temps de travaux des 6laves sn deux partige dig-

tinctes 3 un temps de travail menuel gvec e _paygap pour tous

-les traveux agricoles qu'il lui demandera d'sxécuter. Un temps

de travail jntellectuyel pour conduire des enquBtes, des entre-

tiens, dépouiller des documents et enfin rédiger dea rapports.
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11 sera bon d'expliquer & l'ensemble des villageosl'intér8t de
ce travail pour la formation des £l2ves et pour eux-mémes. Par
respect des gens qui auront fourni quantité d'informations, il
est recommandé de s'engager & lsur restituer les reésultats deg
traveux sprés exploitation, correction et synth@&se & l'écols

avec le corps professoral. Les discussions gui suivront de tele

les présentations de résultats d'enquBte ne pourront gue coentri-
buer & enrichir 1s connaissgnce de tous et contribuer peut-8tre

aussi a des décisions novatrices dans lea villages.

Pour conduire les enquétes, il est conssillé d'y associer les
habitants et surtout pour tertaines parties d'entre elles, les
faire exécuter par les Jeunes du vdillage, et mEme certains as~

pects par les enfants.

Mais tout cela doit-8tre clairement dit ay départ sntre les dif-

férentms Parties.

Consécutivemsnt & la répartition des temps ds travaux consacrés
par 1l'étudiant respectivemsnt pour lui-mBme et pour 1le paysan,

il faudra également décider des conditions matérielles de séjour,
en particulier l'hébergement et la nourriture, su paire ou payant.
De m&me, que la possibilité d'utiliser (combien de fois dana une
semaine et 3 quelles conditions) les vélos des gens du v;llagc
pour diverses courses et notamment pour se retirouver entre étu-
diants de plusieurs villages voisins ou & l'occasion de rsgroupe-
ment avec les responsables de 1'école.

Enfin, on ne saurait trop insister sur la nécessaire intégration
des élaves dans la vie villageoise sous toutes ses formes: travail
manuel certes (travaux dans les champs, élevage, entretisn du ma-
tériel, ...) meis aussi services divers (approvisionnement en esau,
en bois, ... pour décharger quelque peu le dure labeur dss femmes,
petite comptabilité des familles ou de la coopérative, du dispsn-
saire ,..) et enfin participation a la vie sportive, culturells,
folklorique, ou religieuse ou autre, en respectant cependant les
us.et coutumes des hsbitants de chague village. Le probldme des
relations hommes-femmes est un de ces points qui peuvent soulrver
des questions mais généralement il est débattu et décidé de manidre
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assez souple par les chefs des villages dds 1les premidres ren-
contres pour préparer le stage et 3 leur initiative.

Quant aux types de documents A exécuter pendant les stages, ceux-
ci varieront avec le nombre et la durée des stages pendant toute
la scolarité.

L'objectif de ces études étant de oarvenir 3 une connaissance
toujours plus fine et plus exacte du milieu rural et dans ce mi-
lieu d'une zone considérée, nous suggérons la pratique suivante

L'organisation en cours d'études de deux stages minimum de ply-
sieurs semaineg chacuh dens des villages agricoles (Au-deld de

deux, il psut y evoir des stages dans des ODR, des laboratoires,
des usines de transformation des produits agricoles, i..)e

Au cours de ces deux stages agricoles l'étudiant reviendra les

deux fois dans le mBme village maig pourrs changer de logeur oy

de famille d'accueil.

Pour 1'étude du milieu, nous proposerions qu'd l'occesion du pre-
mier stage, 1/ chaque €leve réalise la monographie de l'unité do-
mestique dans laquelle il se trouvera, 2/ que l'ensemble des 6l3-
ves dans un mBme village réalisent collectivement la monographie
du village.

Pour ces travaux qu'ils se rapportent 2 la fiche N®* 5 xslative
d la rédaction de rapports.

De retour au Centre et aprds correction des rapports de stage,
l'ensemble de la promotion pourrait se livrer & une monographie
récapitulative de la petite région, en allant quelquefois sur
place vérifier ou chercher des informations manquaentes. '

A l'occasion du second stage agricole, en souhaitant gqu'il vienne
aprés .les cours de sciences humaines : économia, gastion et vul-
garisation, les étudiants pourront

f/ Conduire chacun une 6tude propre sur un.sujet particulier.
Exemple : l'alphabétisation, le probldme des femmes, les pro-
blémes de santé ou de scolarité, de commercialisation ou



d'approvisionnement, les ceractéristiques agronomiques de la
région, l'élevage ovin ou ds volailles, etc. L'objet 6tant d'en-
tralner 1'é6l2ve 2 )'étude d'un point bie éc avec le maxi-
mum d'informations et ds rigueur. La logique du questionnement ou
de les démarche pour résliser urne monographie (Voir, Juger, Agixr)
devrait aider l'étudiant de méme que les techniques étudiées prié-
‘cédemment pour la rédaction de rahpofte

2/ Dans des discussions individuellss et surtout de groupes avec
les villageois, les étudiants véxifieront la pertinencs d
leur monographie régionale. Au besoin ils l'amenderont et la
complateront,

La promotion suivante pourrait recommencer le méme travail dans des
villages différents d'une nouvelle petite région.

L'école et par 13 également 1la région se constitueraient ainsi

un ensemble de petites études précisss st de monographies nom-
breuses qui seraient autant de connaissances précieuses pour l'en-
riciiiegement du patrimoine culturel das la zone d 'influence de 1'6-
cole contribuant 3 faire reculer son retard de développement en
vertu d'un adage qui veut qu'"un pays sous-développé est d'abord
un pays sous-snalysé®™, On veut donc croire que l'inverse est aussi

vrai,

L'EVALUATION DES STAGES

Cette évaluation, absolument indispensable pour valoriser pleine~
ment ce temps de formation sur le terrain se fera sous deux fore
mes différentes.

D'abord et aussit8t .- las éldves de retour au Centre, par des
travaux de groupe pendant le nombre de jours nécessaires (2 ou 3

ou 5) permettant a chaque éldve d'8tre au moins une fois rappor teur
de son.groupa (cf. le travail de groupe, fiche n® 8).

Ces travaux de groupes et les discussions qui s'en suivront ase
rapporteront d'une peart aux conditions pratiques du déroulement
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du stage : travail, logement, nourriture, déplacemsnts, rela-
tion dans le village, etc, st d'autre part et surtout aux con-
nRaissances acquises,

Les thames 2a étudier en groupe pour 8tre discutés snsuite sn as-
semblée pleini2re devront Btre clairement décidés a l'avance et
notés au tablesau,

Exemple 3

-~ Comment vous est apparus la vie des paysans chez qui vous avez
effectué vos stages ? au plan technique, &conomique et social 7

- Comment vous est apparuela percaﬁtion de la vulgarisation par
les producteurs ? ' .

- Quels remddes proposerisz-vous sux problimes identifiés 7
- Wue vous a apporté le stage 7

- Etc.
Nécessité de détailler plus qu'ici chacune des questions.

Les orgenisateurs de ce genre de séminaire (enseignants et certains
éldves) récapituleront par éerit au tableau, par village gt par

themes dominants, la _liste des informations significatives.

Noms des

Thimes villages X Y b4 ) ve

étudiés

Techniques
agricoles

Approvisionnement
et
commercialisation

Rapports sociaux
a l'intérieur de
la paysanneris
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Un autrs tableau devra ﬁimumuauﬂ-ﬂmuﬂu_ﬂm
tous et wussi les différences syr _chacyn des thames.

Remarques Similitudes entre Différences

Thémes les villages

Techniques
agricoles

Approvisionnement
et

commercialisation . -

Ces travaux de groupe st ces discussions entres tous les éldves
de rstour de stags vont permettre une mise en commun des expé-
riences de chacun, un brassage bénéfique d'idées, 1'émsrgence
des similitudes et des différences entre paysans et entre vil-
lages sur des points particuliers, l'émergence aussi de situg-
tions données et de questions pressantes, etc. Tous €léments qui
vont concourir grandement a ingtruire encore lss éldvea,

La deuxidme .'évaluation des etages se fera par la correction des
rapports de stage par les enssignants. Il est & conseillesr que
cheque rapport puiase 8tre corrigé successivement par deux snsei-
geants. '

Lﬁa corrsctions porteront gyr la forme (présentation, expression,

orthographe, ...) et sur de_fond (mattrise du sujet, contenu, ex-
Ploitation, capacité de raisonnement des pituations, ...) cf. "1a

rédhction de rapports", fiche N® 5,

Au-deld de ces corrsctions il faudra prévoir des séances suffi-
samment nombreuses de restitution des résultats. Les rapports se-
ront remis quelques jours A 1‘avance aux étudiants pour qu'ils
puiseent les réexaminer et relevaer les snmotativnas des corrscteuxs.



Puis en'salle, les corrscteurs feront part de toutes lsurs re-
marques de forme et de fond pouvent intéresser l'snsemble ..

des él3ves. Un large débat devra suivre. Les remarques indivie
duelles devront Btre faites a part.'Les interventions des ensei-
gnants qu'slles soient collectives ou individuelles devront 8tre
faites dans le sens de conseils pour aidsr 1'61dve & faire micux
encore et non dans le sens des limites ou des repproches. Ulté-
rieurement, les 6l3ves pourront animer des débats sur ces rapports
dans les villages od ils suront feit leur stage.

L'UTILISATION DES RAPPORTS DE STAGE DANS LA FORMATION |

Les divers cours d'agriculture, d’éconamie, de machinisme ou de
vulgarisation, etc, snseignés en classe, pourraont partir de situa-
tion concr2tes puisées dans les rapports de stage ou encore, cer-
taines démonstrations théoriques pourront se servir d'axemples
puisés dans les rapports.

En fait, pour concrétiser 1'intention pédagogique de lier tou-
Jours théorie et pratique, les contenus des rapports de stage de-
vraient en permanence alimenter les contenus dz la formation thé-
orique. C'est ce que nous appelons "réinjecter® les é&léments du -
terrain dans la formation en ealle,

CONCLUSION

Les stages pratiques sont des temps tras forts de la formation
s'ils sont bien préparés, suivie, et au restour en classe, évalués
et exploités. Dane 1e cas inveree, ils ne sont qu'alibi et temps

perdu.

Mais pour qu'un stage soit bén&fique il exige de gros efforts st
des temps importants & lui consacrer, de la part des enseignants
autant que des él2ves.

L'investissement cependant, psu coliteux par ailleu;s, en vaut

grandement la peine.
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l- CONCLUSION GENERALE

Dans cette premidre partie de notre cours de "communication et
vulgarisation" relative aux outils de la communication, nous
avons pu examiner las pPrincipaux d'sntre cesg derniers.

Cependant, quetre remarques s'imposent

- La premidre, c'est que l'importsnce de chacun des th2mes traités
faisant 1'objet d'une volumineuse littérature, nous a obligé
pour chacun des sujets A ne pPrésenter que 1'essentiel, ce qudi
doit rester en mémnire quand on a oublié le reste, Cela signi-
fie que les gnseign neront ur_ge perfectionner en ma-

idre d'outj de il, in ctuel et d mmunjcati
compléter leurs connaiseances sn puisant dang des oeyvreg plys
;mgortantag.
Pour les y aider Pour chacun des sujets traités, nous les . avone

fait suivre d'une bibliographie spécifique. En fin de documsnt
une bibliographie récapitulative seras présenteée,

~ La seconde remarque c'est que nous n'avons pas traité tous les
sujets se rapportant a lé'communicution. Nous avons laissé de
cOté par exemple les moyesns audio-visuels, comment faires un ex-

pPosé ou encore las techniques de commandement, etc, Le tempsy et
18 place nous ont manqué pour traiter tous les sujets qu'i) était
possible d'igvgntgrie;. Cependant, 1l'importance de cette lacune

ne doit pes 8tre exagérée, Ce qu'il faut retenir des thdmes trai-
tés, c'est une certaine philogophie méthodologigue. Si catte
philosophie est retenues, slle s'appliquera d'ells mBme aux au-
tres sujets. Par ailleuyrs, il ne manque pas d'ouvrages ou les -
dits sujets sont étudiés ; Entre autres dans les références bi- _
‘bliographiques citées, - ‘ -
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- La troisiéma remarque que nous devons fairs, c'est que cet
enseignement des outils de communication ne peut-Btrs vérita-
blement bénéfique que 8'il donne lieu pour son apprentissags
a des entratnements pratiques. Tous les th2mes sans exception
s'y prBtent tras facilement. Il faudra donc leur consacrer lesg
temps nécessaires sn classe, en travaux de groupe ou sur ls
terrain (recherche documentaire par exsmple, ...) pour faire
les travaux pratiques ou les exercices nécessaires,

-« Notre quatridme st dernidre remarque c'est que DQUS NOUS ex— -

gysons de n'avoir py rgpportsr dang notre docyment tous les ex-
empleg concrets tels que nous 1 i Y

'saurions so haité, et qui aurait
facilité le travail de l'enseignant. Il lui restera donc ces tra-
vail & faire lorsqu'il Préparera son cours, ce qui, goi dit en
passant, ne manquera pas de l'aider A mieux 1'assimilar st par-
tant, 3 mieux maftriser pour sa diffusion aux €lavas,

Malgré ces limites » hous souhsitons que ce mémanto des outils de
ls communication, puisse aider les éléves dans leurs études et
ensuite tout au long de leur vie professionnelle a travailler plus
efficacement en dépensant moins d'esfforts.

Nous allans aborder maintenant le deuxi2me volet de notre pro-
gramme, a savoir : la vulgarisation proprement dite,

Marc REVOL
Expert IRAM





