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EXECUTIVE SUMMARY

USAID/Honduras 1is assisting the National Water and Sewerage Authority of
Honduras (SANAA) and the Ministry of Health (MOH) to build 355 small rural
aqueducts and to install 2,000 handpumps and 68,000 latrines. To accomplish
this, the Government of Honduras (G0H4) and USAID/Honduras established the
Project for Rural Water and Sanitation (PRASAR).

The original project has been expanded and funded with an additional ten
million dollars. At the time of extending PRASAR, one of the Conditions
Precedent was established as the need for that organization to have:
"...obtained technical assistance to evaluate alternative maintenance
agreements and adopted a plan for system maintenance..." by 31 July of 1984,
'n June of 1984, WASH was requested to review the D&M "Plans" that had been
developed by SANAA and MNDH staff in PRASAR and, to ccmment to USAID/Honduras

on the acceptability of the proposed plans and to recommend any changes WASH
felt were necessary.

WASH's review of the documents developed by PRASAR found that, in the opinion
of the consultant,

e they needed to be canpletely redone;

® PRASAR needed to develp a section on how the effort would be
financed; and

e PRASAR needed to develop a program of how and when individual
elements would be implemented.

To help PRASAR staff, WASH worked closely with SANAA and MOH staff to have

them understand basic 0&M concepts. For example, a maintenance system must
have four elements:

o clearly defined standards of performance;

e trained staff;

e adequate numbers of spare parts and tools; and,
@ transportation.

WASH then assisted SANAA and the MOH to develop a national 0&M plan that could
be submitted to USAID by the deadline date. While additional efforts are
needed in the financing and implementation sections, the revised Plan is a
vast improvement over the effort reviewed by WASH at the start of the Mission.

The two elements of the PRASAR program (i.e. SAMAA and MOH efforts) were
combined by WASH to develop PRASAR's "Proposed 0&M Plan for Rural Aqueducts
and Latrine Programs in Honduras". This effort was presented to
USAID/Honduras as compliance with Item 7B of the Conditions Precedent,



Chapter 1

BACKGROUND
1.1 Request for WASH Assistance

USAID/Honduras is assisting the National Water and Sewerage Authority (SANAA)
~and the Ministry of Health (MOH) to complete a rural water supply and
sanitation project (PRASAR). The objective of the effort is to develop
drinking water and sanitation systems that will help to reduce the indices of

mortality from water-related diseases throughout the northwest area of
Honduras.

PRASAR was established by means of an tri-party agreement signed by the SANAA,
MOH and USAID/Horduras on March 31 in 1980. This basic agreement was extended
and modified on July 30 in 1983,

As one of the fTonditions Precedent foriAmendatory Agreement No 1, Condition

No. 7(B) states that PRASAR will have "...obtained technical assistance to
evaluate alternative maintenance agreements and adopted a plan for system

maintenance...". The Amendatory Agreeament called for the compliance by 31
July 1983, USAID/Honduras extended this one year to 31 July 1984,

In May, the Mission requested assistance from S&T/H/WS as indicated in their

cable Tegucigalpa 05975. On 27 June, the WASH Project was authorized to
undertake the following work:

- To assist USAID/Honduras by undertaking a technical assistance mission
that would:

a. review SANAA and MOH maintenance files ard records to get a general
picture of past and current experience by assessing:

- strengths and weaknesses of existing maintenance systems
- adequacy of existing and/or planned maintenance program, for
expanded investments.

b. compare SANAA's current policy and proposed mzintenance program with
actual resources and experience.

c. develop recommendations for strengthening the 0&M plan being
proposed by SANAA.

d. develop recommerdations for alternative prcgrams, if any are needed.

e. review actions by PV0Os (Private Voluntary Organizations such as
CARE, Save the Children) within PRASAR to determine:

- scope of their efforts
- effectiveness in promoting and suctaining community participat1on
in maintenance.

f. visit sites done by CARE, CEDEN and Save the Children
-1-



'g. visit local comittees to detemine:

satisfaction with Agency support

degree of monthly payments being made

to what degree are monthly payments being used at local level?

to what degree did local communities participate in solution,
design, and implementation of maintenance system?

h. mak2 recommendations regarding what types of maintenance systems
would be most appropriate for current water supply and sanitation
(WSS) situation.

1.2 Original Terms of Reference (TOR) Investigated

On 5 July 1984, WASH's Associate Director for Engineering arrived in Honduras
and began work. He was given the two documents that had been developed by
SANAA and the MOH as their PRASAR 08M Plans that had been submitted to
USAID/Honduras in compliance with Item 7(B) of the Amendatory Agreement.

After reviewing the two documents and having conferred with PRASAR's
Coordinator, its Acting Director (SANAA) and MOH staff, WASH made a short
field trip to visit two SANAA fiel. offices, two MOH regional offices, and one
village. In addition, the consultant observed a number of handpumps. He
reported to USAID/Honduras that neither of the documents contained, in his
opinion, the types of plans that USAID was seeking and they would require
extensive work to redo.

1.3 Modifiad Terms of Reference

In light of this opinion, USAID reviewed the documents and then expressed
agreement with the consultant. Afterwards, conversations were held with the
Mission, PRASAR and WASH regarding revision of the Terms of Reference for the
WASH effort. These conversations resulted in the following revised TOR,
which, after consulting with Washington, were accepted by WASH:

a. revise the plans presented by SANAA and MOH components of PRASAR;

b. develop a diagnosis of the current 0&M situation for rural aqueducts
and handpumps based on these documents presented by PRASAR
components, on the visits to different levels, and, on the personal
experience of the consultant.

c. propose a plan of action based on the results of a. and b, that
emphasizes immediate actions, without overlooking medium and
long-term actions which the censultant considers appropriate.

d. develop a consolidated document for both SANAA and the MOH that
indicates the short, medium and long-term actions that the 0&M
activities should follow.

When putting the effort intc operation, PRASAR, USAID and WASH agreed that:
1.) the emphasis of the recommendations would be on the aqueducts being
constructed by PRASAR; 2.) in the diagnosis stage, the consultant would try to

-2-



prioritize the various programs that were identified; 3.) the consultant's
document should try to develop dates and termms of reference for the critical
programs; 4.) the consultant should try to establish the cost of such
programs; and, 5.) the consultant should present a strategy for financing the
proposed programs.

It was further agreed that PRASAR, SANAA and MOH elements would work in close
coordination with the consultant and their own organizations in order to
develop as realistic plans as possible.



Chapter 2
BASIC O&M CONCEPTS

2.1 0&M Concepts for PRASAR Projects

In assessing the need for 0&M in the gravity-fed rural aqueducts constructed
by SANAA-AID and in the handpumps and latrines installed by the Ministry of
Health, the consultant used the following criteria:

o The purpose of a drinking water system, whether a handpump or a piped
system, is to deliver safe water to the user in adequate quantities at a
grice they can afford. Safe water should be delivered on a consistent

asis over an extended period of time.

@ The purpose of an excreta disposal system, whether a dry latrine or a
ceramic one, is to remove human waste from the environment in a socially
acceptable manner at a price that can be afforded.

o Any water supply and/or excreta disposal system achieves its purpose
only when it is functioning and being utilized.

e To be successful, an 0&M system must be carefully planned, financed,
staffed and equipped. They do not just happen!

e To be successful, an 0&M system must have clearly defined goals that are
backed up with a full-time staff, adequate amounts and types of tools,
spare parts and transport and all of these factors must be coordinated
by an information system that collects operational data from the
systems, compares it against pre-determined standards and, then alerts
management to potential problems,

In applying these criteria to the gravi‘*y-fed aqueducts, handpumps and
latrines being built by PRASAR, the consultant found that there was a set of
common 0&M concepts which could be applied to all three devices. It was
evident that these were not well understood by PRASAR and/or widely practiced
in Honduras. Thus, the consultant took special care to develop the concepts
presented in the following sections with all levels of PRASAR, SANAA, MOH and
USAID at numerous meetings, briefing sessions, working groups and
conversations with all levels.

Particularly important in this process were a series of meetings with the
Director of SANAA in which he was briefed on the critical situation that
organization would face if it accepted 0&M responsibility for PRASAR systems
without a self-financing long-term scheme for attending to their needs. He
was also made aware of the mounting pressure for SANAA to take over the 0&M of
the gravity-fed aqueducts being constructed by PRASAR. (As of this date, none
of the 143 systems built by PRASAR have been actepted by SANAA. A similar
situation regarding handpumps exists between PRASAR and the MOH).

As a result of the meetings with SANAA's Director and sub-Director, the 0&M
staff of that organization became fully involved in helping to develop a
proposed 0&M plan_for aqueducts which is presented as a chapter in Appendix C

-5-
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of this report.
The consultant also worked closely with MOH staff of PRASAR to develop a plan

for the 0&M of handpumps, and latrines as well as water quality. This plan is
also presented as a chapter in Appendix C of this report,

2.2 What are "Operations" for a Rural Water System?

"Operations are those series of actions that a local operator must carry out
on a short-term (i.e. hourly or daily) and routine basis so that the drinking
water system will deliver the design auality and quantity to the point of use
at the desired moment.

The key concepts regarding "operations" are:
e they are carried out in relation to a specific system;
e it is a group of routine actions (as opposed to activities);

e they are carried out at the 1local 1level and responds to local
conditions; and

8 they are specifically orientated to actions that result in the system
delivering water to the user. In other words, "operations": are a
series of actions that have as their ena purpose that the system will
deliver the design, quantity and quality of water at the moment ™ the
user requests it.

2.3 What is "Maintenance" for a Rural Water System?

"Maintenance" is that series of actions that must be carried out to allow the
drinking water system to be able to deliver its design, quality and quantity.

The key concepts regarding "maintenance" are similar to "operation" with the
major difference being that "maintenance" activities are directly related to
the preservation of the system elements' (i.e. pumps, valves, etc.) capability
to carry out their task throughout the design life.

“Maintenance" 1is usually divided into two areas: 1. corrective; and, 2.
preventive.

In “corrective maintenance", one repairs the element when it no longer
performs as designed. (For example: it is broken or badly worn). This type
of maintenance i5 often done in response to a crisis. (For example: pumps
break down unexpectedly). Because one must be prepared to meet any number of
crisis they must have a large store of parts and a substantial repair
capacity. Repairing a broken part is wusually an expensive and
administratively demanding task.

In "preventive maintenance", one studies the types and kinds of failures and
takes action before the piece of equipment fails. There are several factors
implicit in this type of maintenance: the development of a good recerds
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system, a stock of spare parts and a well equipped maintenance team.

The balance that any organization seeks between corrective and preventive
maintenance is cetemined by the organization's ability in organize, finance
and train the following elements: information systems, spare parts; human
resources, and transportation.

Preventive maintenance is more expensive to set up, but, it is cheaper and
less wearing on the organization in the long run., "Corrective" maintenance is
a reaction to a crisis solution and, as such, is tiring to the organization
and, in the long run very expensive.

2.4 Characteristics of Good Operation and Maintenance

A drinking water system is made up of many elements (i.e. capture works,
pipes, tanks, pumps, valves and people). A good 0&M system keeps each of
these elements in such a state that they can interact to allow the “whole" to
do its mission effectively, efficiently and at the lowest cost.

In a rural water/sanitation project, 0&M should not be considered greasing
pumps or fixina broken pipes. 0&M should be a process that begins in the
design phase of each subproject and continues through the construction phase,
Preparation of all levels of the organization is the key element for building
water and sanitation systems. The goal is to deliver adequate quantities of
safe water as near as possible to the point of use and, to couple them with a
socially acceptable sanitation effort.

It is sad to note that most 0&M systems concentrate only on such obvious
activities as “preventive", "corrective", mechanical adjustments, or "planned
maintenance", By doing so, they are condemned to being a reactive subordinate
element within the organization. In contrast, a good maintenance system has
elements that allow it to "feedback" to the designers, the trainers, the
managers and to the financial experts.

Without a clear, well established and responsive feedback system, the O0&M
element of a program becomes an endiessly frustrating experience by which a
few individuals are constantly trying to correct design, construction and
material failures. Thus, it is clear that "good" 0&M 1is the technical
management of human and material resources. Its purpose is to obtain the
maximum output of the system over its design life. A ¢lose and open
coordination with various levels and elements of the organization is
necessary. If the system is allowed to deteriorate into greasing pumps and
fixing broken mains, this program element will fall short of its capabilities.
It will be seen as an expense to be reduced at the first opportunity rather
than as a vital element in achieving the goals of the water/sanitation
program,

2.4.1 Levels of Operation and Maintenance

A good operation and maintenance system is one that allows an organization to
develop the resources at all levels (i.e. national, regional and local) to
improve the service of each system. To do this, resources must be carefully
organized using the simplest of techniques and schemes to focus on the primery
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objective of the institution: to provide wate” and sanitation services as
efficiently and at as low a cost as possible.

To comply with these objectives the 0&M system should be organized as follows:
® Specific 0&M tasks should be carried out ~t the local Teve].

@ Supervision and control of the effort should be carried out by the
regional level.

o The process of evaluation and analysis of systems and standards should
be carried on by the central level.

This organization of three levels implies that:

o In order to obtain the best operational results one must organize a
system that has the maximum local involvement while using the regional
and central levels as support elements; ’

e To preserve the individual systems it will be necessary to provide
support to the regional and local elements; and

o Implementation actions are not carried out at the central level.
2.4,2 Elements of an Operation and Maintenance System

For an 0&M system to function correctly, it is clear that it must have
elements that can:

¢ maintain records with appropriate forms;

e make comparisons agdinst predetermined standards;

e make programs and take decisions based on ar accurate understanding of
the elements of each system;

e execute, supervise and control its efforts with standards and manuals
that describe uniform lines of action;

o carry out its control over large ageographical areas through the

application of visits and technical inspections.

On the other hand, it is improbable that one can establish a real support to
the local level if they dispense the administrative control. Therefore, fthe
0&M program should establish an administrative pattern that simplifies control
and delegates the necessary functions to the smallest possible number of
units.

One can see that the 0&M system should be developed and refined in terms of
certain closely interrelated elements. These elements are:

file of up-to-date plans for each system

file of design and construction specifications

file of design, construction and maintenance standards

complete inventory of all the equipment and installations

detailed inventory of pipes and connections

set of operation and maintenance manuals

file of catalogs and manufacturers' manuals that correspond to the

d.
b.
c.
do
e.
f.
g.

[« VI <L < VIR < IR VIR « VI o1
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equipment in the system
h. a set .f forms for recording, reporting, contreclling and evaluating.
j, a system for pzitiodic visits and technical inspection.
j. a manual of organization and functions

A1l of the above items should exist partially or totally in the three levels
of the organization. The ideal grouping is the following:

e Local Level: This level should have items (a), (d), (e), (f), (g) and
h

o Regional Levei: This leve! should have all items

¢ Central Level: This level should have all items except (e).

No organization can pretend to have an effective 0&M system if it lacks the
above elements.

2.5 Factors Affecting "Rural" 0&M

On examining the above mentioned concepts within the context of "rural-
water/sanitation programs in the develoning world, one finds that there are a
number of factors affecting O&M for rural systems that make it much more
difficult than a similar effort in a major or secondary city in the same
country. The following are a few of these differences.

2.5.1 Midespread Location

A “rural" water/sanitation program is composed of a large number of small
units scattered throughout the country. Historically, the individual systems
have experienced high failure rates and program level efforts are usually
overwhelmed with requests for assistance. This “location” problem is one of
the major elements that must be considered in the design of a "rural water
program. Thus, the management pattern of the solution is greatly complicated
by the widespread location of the various units to be maintained. It is more
difficult to operate the units at 100 widely scattered locations than at one
location,

2.5.2 Dependabiiity of Service

While the delivery of potable water under pressure 24 hours a day is the
implied goal of most rural water/sanitation programs, in reality, the
situation i1s quite different. In rural systems, there is often a general
acceptance that failure will occur and that the duration of interrupticn
should be kept as "short as qossible". This attitude is often accepted by the
poorly educated user who only recentiy has begun to enjoy the "benefits" of
the new system. They are willing to accept the "outages" because they don't
know any better. In addition, they don't know where to go or how to get
things repaired. This situation has often resulted in a downward spiral. The
more the system fails the less the users expect it to work. Only a good 0&M
system will break the cycle.

2.5.3 Deterioration of Equipment
A11 mechanical equipment needs maintenance. Without it, the natural process
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of deterioration is greatly accelerated. Because of the minimal skill levels
usually found in rural communities, what would be "nommal" 0&M skill in a
major city system becomes a "sophisticated" skill that is wusually not
available at the rural level. Thus, hkigh maintenance equipment (pumps, air
valves, motors, etc.) tends to wear out very quickly. And, as they are
usually key elaments in the system, the number of outages is directly related
to type and frequency of their maintenance. As simply as one might think it
is, if it is "sophisticated" in the rural context, the equipment will be
allowed to deteriorate and failure will occur.

2.5.4 Recurrent vs. Capita® Costs

Consciencious managers of rural water/sanitation programs are aware that
raising and storing water are their two major cost items. One is a recurrent
cost and the other is a capital cost. As one seeks a balance between storage
and pumping they find that gasoline or diesel driven pumps are common because
of the lack of rural electrical grids in many countries, but 0&M managers will
tend to consider storage if elevated tanks can be avoided. Also, more work
needs to be done on designing systems with household tanks and float valves so
that pumping costs will be reduced.

2.5.5 Availability of Trained Personnel

The basis for an effective maintenance program is an understanding of
what is to be done

where it is to be done

who will do it and
when it is to be done.

Once these questions are answerad, then the human resources can be trained.

In addition, one must realize that in most developing countries there are
often shortages of mechanically skilled people. Therefore, as soon as a
villager learns a maintenance skill, he becaomes valuable to other employers.
(In one country, a person with minimal mechanical skills can earn up to ten
times as much as a villager.) Therefore, there is often a constant and
continuous loss of "trained" personnel in rural systems,

Thus, for rural 0&M managers, continuous training of unskilled operators at
regional and local levels becomes a fact-of-life as well as a major cost item,

2.5.6 Inadequate Funding

There are one of several approaches in rural water/sanitation maintenance:
1). maintenance by local authorities only; 2). maintenance by local
authorities with support from a central office; or 3). a multi-tiered system
in which local efforts are supported by a regional organization and national
level efforts are directed towards standards and supervision., Under all of
these schemes, the community is expected to pay for routine operation and
maintenance. However, their capacity to do so is limited especially when one
considers the cost of the backup and training systems that are needed.

Recent trends to have the local community self-sufficient in operation and
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maintenance matters have not been matched with financial schemes that reflect
village incomes. For example, a villager's income is very “lumpy" (they are
paid when they sell a crop). In contrast, O&M program needs are to pay staff
monthly. In addition, villagers often do not understand the concept of
reserve funds for emergercies and repairs as these items have been dealt with
from political and/or central office funds. A1l of these situations lead to
the piocess generally being underfunded.

2.5.7 High Usage of Equipment

Because they are often serving unsophisticated users, the water/sanitation
faciiities provided usually experience higher amounts of overuse and misuse,
In order to reduce costs, common facilities (standposts, public toilets, etc.)
are used. These are often abused and/or vandalized. It is not uncommon tc find
that systems quickly become overloaded as people learn to use their new
facilities. Handpumps installations that were meant to serve 10 families end
up serving 50 as the "word" spreads.

In addition, there exists such operational problems as the following:

e To an unskilled technician, one grease is as good as another. Thus, he
uses bearing grease on a valve,

e Lubricating oils are allowed to become contaminated.

o Backflow pressurc relief valves are often intentionally or
unintentionally inactivated because of a lack of understanding of their
function.

These are but a few of the factors that affect how 0&M is performed in a rural
program, In addition to these, there are a series of management type problems
that should be considered.

2.6 Management of Rural 0&M Effcrts

A basic principie of effective management calls for operational decisions and
duties to be delegated to the lowest level that has: 1). the capacity to
perform; 2). the willingness to perform; and, 3). the resources to perform,

2.6.1 Capacity to Perform

Tne first element in this area is that the nerson must know what he is
supposed to do. In addition, his supervisor must know what can be asked for,
There must exist at least a rudimentary job description that is communicated
to the worker and the supervisor in a manner they bous understand. As trite
and obvious as this seems there are thousands of illiterate rural
water/sanitation system operators who have written job descriptions, and they
don't know what their job is and because they cannot read, they do not perform
well on the job.

The five classic steps of training are the basic elements (keys) in the
capacity to perform.
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Explanation
Demonstration
Application
Examination
Critigue

Because of the large turnover of operators in the rural programs, training
often becomes a continuous process to be carried out by program staff. The
goal of this effort must be to:

® provide technical knowledge of what the operator is to do, when and
how;

e provide an orientation to the organization so that each member knows
the chain of comand the chain of supply; and,

e have the operator understand what support he can reliably count on in
different situations.

2.6.2 Willingness to Perform

The operator's willingness to perform is motivated by a number of intangibles.
These include such items as:

¢ personal pride {as understood in the local culture);

¢ perceived organizational/community status (badge, insignia, uniform,
certificate);

@ wmoney (Is a token salary and a certificate enough or does he need full
salary?); and,

® rewards (annual handshake by the tribal chief, an occasional trip to
the big city, etc.)

2.6.3 Resources to Peromm

This is the key element. If one doesn't have the necessary spare parts
because they are still “"in customs,” all of the "capacity" and "willingness"
are wasted. Therefore, a fundamental activity of any maintenance system is
the establishment of an inventory system that stocks material on the basis of
a verified "track record" of wear and replacement. (Having two hundred
widgets that are used once in ten years is an expense and a waste of precious
staff time). Such a system must be able to indicate areas where

standardization must be considered.

But a part in the best stocked warehouse is useless unless the warehouse
system has:

e a communication system to identify what is needed and where {(while
computers are nice, hand written cards are more affordable in many
parts of the world);
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e a transportation system to move the item from where it is to where it
is needed; and

e a technician capable of installing it.
2.6.4 Levels of Responsibility

It is an oversimplification to say that a system failed because the operator
did not maintain it properly.

The obligation for proper 0&M is on the highest echelons of the program. If
an operator is poorly trained, his supervisor must be blamed. If an inept
person is kept on the job, or if he is poorly supplied, a higher supervisory
level is responsible,

The responsibility for 0&M must come from the top level of management. The
program must see that the local level has the job description, the training,
the communication, the parts and the motivation,

To make the local water/sanitation system work, there must be a multi-tiered,
two-way effort to backup the local operator. It is management's
responsibiiity to make the backup system work. In addition, it is the local
operator's responsibility to make the village's water/sanitation system work
over the long-tem period.

2.7 Design and Construction Decisions Relating to 0&M

In developing design parameters, in designing the physica! facilities, in
selecting equipment and choosing constructional materials and methods due,
consideration should be given to the future 0&8M implications of the decisions
being made. In addition, one must:

e ensure the adoption of a technology which can be understood locally and
of equipment which is capable of being operated and maintained by local
workers with the minimum of supervision and back-up support;

o select equipment which is sufficiently reliable and robust to meet the
operational demands imposed upon it. In this connection, the selection
of equipment should be based not only on initial capital cost
considerations but should include, also, the capitalization of O0&M
costs over the expected life of the equipment (i.e. one should compare
cost against life-cycle costs);

e consider the savings likely to accrue from standardization of
equipment, common and/or simplified traini: - programs, reduced
requirements for the range of spare parts to be held in stores, and the
equipping of maintenance teams;

e incorporate, where possible, features which facilitate O0&M, For
example, where multiple installations utilizing standardized equipment
are involved, circumstances may allow standby eguipment such as pumps,
and engines to be held in workshops and tu be rotated amongst the
various systems as similar items are brought in for preventive
maintenance.
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2.8 Transition from Construction to 0&M

Arrangements for a smooth transition between the construction and the O0&M
phases of the project must be planned well in advance. Of major importance is
that in most circumstances there will be a significant, if not total, change
in the staff responsible for construction and those responsible for subsequent
0&M. Continuity in the knowledge of system layout and equipment irstailed is
therefore not guaranteed. To overcome this, the agency should make
arrangements for:

o Employment of two or more villagers on site during (at least) the final
stages of construction. In this manner, they will became familiar with
the system and participate when plans and equipment are being tested
and functioning correctly.

o developing "as built" record drawings. These drawings should clearly
show the layout of the total system, indicate the materials and
diameters of the various pipes, location of valves, standposts,
reservoirs and other structures, and the specifications for renewable
items such as filter sand,

o preparation of an inventory of the components of the system and of the
equipment installed. This information should be entered on a card
index system, which has been designed for use as a record card for
maintenance/ repair work subsequently carried out on the item,

At the time the system is turned over to the the 0&M unit, information from
the manufacturers of equipment which has been installed (such as descriptive
material, operational manuals and spare parts 1ist) should be carefully
retained for future reference on the appropriate Equipment Record Card., It
may be appropriate for such information to be retainc! by the supporting
technical agency. The manuals are not always written in “he local language and
are frequently of a complexity which may not be easiiy understood by local
operators. In these circumstances, simple, clearly unierstood instructions in
the local language, supported as required by illustrative drawings, should be
provided, as necessary, by the technical agency for on-site use.
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CHAPTER 3
DIAGNOSIS OF EXISTING SITUATION

3.1 0&M in PRASAR Projects

As of the end of 1983, PRASAR has constructed 100 rural gravity fed aqueducts
in cooperation with SANAA, In addition, over 450 handpumps and 17,500
Tatrines were installed by the Ministry of Health, Some of these systems have
been in operation for about two years with very little to no 0&M assistance
from PRASAR and/or SANAA. Within USAID, this situation has resulted in great
concern,

Upon his arrival, the consultant visited with SANAA and MOH officials,
reviewed the numerous reports that had been developed regarding the O&M
situation in Honduras (see Items 1, 2, 3, 9, 10, and 11 of Appendix C). He
visited SANAA's and MOH regional offices in the PRASAR area.

Consideration was given to further developing the 0&M situation in more detail
through the use of indications such as:

number of system failures/100 users,
number of users/system or handpump.
number of employees/systems.

most common type of problems,

income per system/population size.

The consultant felt that existing records were inadequate to provide data
which would be useful and/or accurate.

After further conversations with USAID and PRASAR officials, it was agreed
that the existing situation was sufficiently described in the numerous regorts
that were well known to all. Therefore, the consultant concentrated his
efforts on assisting SANAA and the MOH develop an 03M system that could be
financially supported by each of these institutions. This plan is presented as
Appendix C of this report.

The following sections summarize the 0&M situation that was found in each
institution.

3.2 Existing 0&M Situation in SANAA

Under the agreement signed by the Government of Honduras (GOH) and
USAID/Honduras on 30 March 1980, and amended on 30 July 1983, SANAA has agreed
to place in operation 430 piped drinking water systems by December 1987, As a
condition of this agreement, SANAA has agreed to develop a maintenance plan
for those communities that have over 200 inhabitants.

As of July 1984, SANAA has placed in operation 112 PRASAR systems, Table 3.1
shows the proposed schedule for the remainder of the systems.
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Table 3.1

Numbers of SANAA/AID Water Systiems
Constructed Yearly

SANAA/AID Systems 1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987

Gravity Systems 0 1 37 97 180 280 368 430
Pumped Systems 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 1 39 97 180 280 | 368 430

The approach currently being used for construction of SANAA/AID projects is:

Once a community is selected to have a SANAA/AID water system, it must
form a "work committee" that will be responsible for construction of
the system. The community must provide 1labor, transport or
construction materials for at 1least 10% of the construction cost.
(This includes the costs of design, administration and financing.) To
build the system, SANAA will sign a contract with a small contractor
who will include in his work force at least four villagers. The
gravity system, which has no elevated structures, is built by using a
maximum of community participation and labor.

Once constructed, SANAA delivers the system to a "Junta" composed of
members of the community who will be responsible for the operation, and
maintenance of the system as well as for collection of the water rates
and their forwarding to SANAA. A local part-time operator will perform
simple maintenance (minor breaks, leaks, replace washers, etc.). More
extensive maintenance is requested of SANAA's Regional Offices and/or
Central Department for Operation and Maintenance of Urban and Rural
Areas (OMR).

To date, this system has not resulted in effective operation and/or
maintenance because:

The local operators have not been adequately trained and usualiy do not
understand thzir role in the process.

The local operators usually do not have the funds, experience or tools
to do anything mor: than the simplest of repairs.

The 1local operators are not receiving any organized or systematic
training and/or supervision of their efforts.

The regional SANAA offices are vastiy understaffed, have few spare
parts and 1ittle spencing authority.

The responsibilities of the regional SANAA offices for operation and

maintenance backup to the Junta, have not been clearly defined.
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e The relationship between the regicnal office's operation and
maintenance efforts and those of the central office are often unclear
to those seeking help.

e The regional offices do not have specific staff and budgets for
operation and maintenance.

¢ Water rate collections are passed nn to the Central Office and placed
in the National Fund for Rural Aqueducts (FNAR) without any accounting
being rendered at the local, regional or national levels. It appears
that FNAR funds are used to pay for salaries and per diem for central
office staff. This means regional an¢ local operation and maintenance

requests must be met from regular SANAA funds.

e Job descriptions for local operators, regional backup teams, and
central office staff are inadequate and are not coordinated.

o Central Office staff are overloaded because they try to resolve what
should be resolved at local and/or regional levels. -

e Spending authorization is vary centralized to the central office.

o Operation and mairtenance efforts by the Central Oprration and
Maintenance Unit (OMWR) and in regional offices are underfunded and
erratic in nature. This results in low morale, little and continuous
training, understaffing, a lack of transport and long delays in
obtaining per diems.

From the above, it can be seen that the present situation is inadequate
because it fails to develop within SANAA an organization that will be able to
ensure that adequate operation and maintenance will be maintained throughout
the life of each system. Neither the local, regional nor central levels are
staffed, trained or funded at self-sustaining levels.

3.3 Existing 0&M Situation in the MOH

Under the agreement signed by the Government of Honduras (GOH) and
USAID/Honduras con 30 March 1980, and amended on 30 July 1983, the MOH has
agreed to place in operation 2,000 handpump installations, to dig 2,000 wells,
install 22,000 dry type latrines and, install 50,000 water-seal latrines. 1In
addition, the MOH agreed to develop a maintenance plan for those communities
that have less than 2,000 inhabitants.

As of July 1984, the MOH has placed in operation 595 handpump installations,

10,210 dry-type latrines and 11,580 water seal latrines. Table 3.2 shows the
proposed schedule for the remainder of the installations.
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Table 3.2
Numbers of MOH/AID Water Systems Constructed Yearly
MOH/AID Systems 1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987

Handpumps * * 170 288 440 522 580 | 2,000
Latrine * *
Dry Type * * 3,677 {3,942 }4,421 | 4,500 5,660}22,000

Water Seal

o #*

* 5,127 |5,721 {9,000 {12,000 }13,800(22,648
= Data not available

The approach currently being used for the installation of thase devices makes
use ¢f the multi-layer structure of the Ministry of Health. The eight regions
of the Ministry are divided into areas. Each area has a Centro de Salud Rural
(CESAR) which covers nearby communities and/or groups of dispersed
populations. 1In each CESAR there are: &an Auxiliary Nurse, a health guardian
and a Promoter (Level I). This latter person is used mainly for the program
of Envircnmental Sanitation (i.e. handpumps, latrines, wells and sanitation
education). At the Central level, the Divisicn of Envirommental Sanitation,
there are two teams (technician, helper and driver) that perform handpump
maintenance work throughout the country. Only one team has its own team and
vehicle. The others depend on transportation assigned by the Ministry., The
following sections explain how each of the devices are built, operated and/or
maintained.

Handpumps: Each handpump instailation is designed to serve between 3 to
10 famiiies. Once a Junta is organized by the CESAR promoter, a shallow
well (up to 30 meters) is augerred or dug and a pump base built. The pump
is installed with the participation of the community. The promoter then
instructs the "Junta" in operation and maintenance procedures and at this
point, the pump is turned over to the "Junta".

With the participation (help) of the local community, operation and
maintenance is carried out by the "Junta" who may or may not charge a fee
for use of the pump. If the "Junta" needs additional help, they call on
the promoter as he has time, or on the Central Office maintenance team if
the job is more complex.

Wells: Each well is developed in relation to a handpump. It is driiled
or augerred by a Ministry crew using community labor.

Latrines: The CESAR promoter is responsibie for promoting the individuals

toward the installation and use of dry or water/seal latrines. The units
are sold at the CESAR offices.
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Thus, once the handpump is installed, the burden of maintenance falls on the
local "Junta" that has been formed for each unit. In theory, the "Junta" has
advice and assistance from the promoter and/or the Central Office Maintenance
teams (or in one case of the Regional Maintenance team).

To date, the above mentioned system has not resulted in the type and level of
maintenance that is desired for the folliowing reasons:

e Spare parts are not available at the local level. Thus, "Juntas" find
it difficult to carry out maintenance.

e Because of distance, a small number of crews, and lack of per diem for
crews, the Central office and the Regional crews are only able to
attend to a limited number of the worst emergencies.

e Because of the limited staff in the program, little or no organized
training is carried on by PRASAR.

e 'Juntas" are usually short of operations and maintenance funds because

they don't collect user fees. Thus, funds are usually noct available to
purchase spare parts even if the spare parts were available.
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Chapter 4

Conclusions and Recommendations

4,1 Need for a Plan

Conclusion:

As indicated in previous chapters, the 0&M situztion for PRASAR is critical.
The gravity-fed aqueducts, the handpumps and the latrines have been
constructed but not yet officially accepted by SANAA or the MOH. In the
opinion of the consultant, there is no 0&M plan that has been developed by
either SANAA or the MOH that will ensure the ability of the system to serve
the user over a long period.

In response to this need, and under the guidance of the consultant, the staff
of SANAA and MOH in PRASAR have deveioped a self-financing long-term 0&M plan
which makes the maximun use of existing human and technical resources. This
plan is based on raising the present 2.50 Lps/month water rate to 4.00
Lps/month. It is designed to be implemented with as short a start-up time as
possible (see Appendix C for details).

This plan presents a practical solution to a difficult problem while at the
same time recognizing current political and organization realities.

4,1.1 Recommendation No. 1: Submit Proposed Plan to USAID

The plan proposed in Appendix 3 should be reviewed by PRASAR and submitted to
USAID/Honduras prior to 31 July 1984 to fulfiil conditions 7(b) of Amendatory
Agreement No. 1.

4.2 Implementation Measures

Conclusion:

The current effort by PRASAR to develop a viable self-financing long-term 0&M
plan is only the first step in a long process. Each of the respective
institutions of PRASAR (i.e. SANAA and MOH? must now institute the proposed
plan. WASH suggests the following recommendations in order to assist USAID/
Honduras to monitor PRASAR's activities. It ensures that SANAA and the MOH
carry forward the proposed 0&M Plan.

4,2.1 Recommendation No. 2: Appoint a "Plan" Director

To provide a focal point for the nimerous activities that must be carried out,
both SANAA and MOH should appoint (within one month of USAID's acceptance of
the "plan") a full-time person to oversee the implementation of the startup
activities (shown on Figure 3.3 of Appendix C). This person will be
temporarily assigned the task of getting the "Plan" staffed, trained and
equipped in the pilot regio:. He will phase out of the effort once the
Regional Supervisor, who must be appointed at the same time as the startup
expert, has completed his training and indoctrination.



4,2.2 Recommendation No. 3: Develop Job Descriptions and Operational Manuals

In order for the "Plan" to be operational, SANAA and MOH will need to develop
as quickly as possible (not later than month three), job descriptions and
operational manuals for the various positions and schemes as specified in the
Proposed Plan., As this will call for skills not now found in PRASAR, SANAA or
the MOH, WASH recommends that PRASAR obtain the services of a short-term
consultant, He/she would work closely with PRASAR, SANAA and MOH staff to plan
this activity., He/she would then return periodically to review and comment on
the work done. This effort should be started and completed as quickly as
possible., In carrying out this effort, it should be recognized that these
documents will be modified as each agency gains more experience in operating
its 0&M system, Thus, these should be considered preliminary documents.

4.2.3 Recommendation No. 4: Develop the Information System

An 0&M system is only as good as its management information system (assuming
there are people, spare parts and standards). The heart of the Proposed Plan
(see Appendix C) is a rapid response infommation system (a computer was
contempiated) which will provide the Regional Supervisor with the financial
and operational status of the various elements of the system, For example, the
following questions should be asked and considered:

What failures are occurring?

Who is being paid?

For what are they being paid?

What is the status of the Regional Fund?
What new spare parts are needed?

When are the parts rneeded?

As the expertise to fully develop such a system does not currently exist in
any of the agencies, WASH recomends hiring a short-term consultant who could
be employed to work with PRASAR, SANAA and MOH staff. The first steps in
designing this system will be to:

e establish the standards against which performance will be measured;
e identify the reports that will be required;
e identify the payments that will need to be recorded.

This effort should be carried out in parallel with developing the job
descriptions.

4,2.4 Recommendation No. 4: Train Staff

Once the job descriptions, operational manuals and information system have
been developed, the agencies should train staff in their use. To accomplish
this, the agencies, especially SANAA, should establish the capability within
the 0&M structure to carry on the long-term, in-service training of the Rural
Water Technician (TEOMARs) and the local "Juntas". Each of the Regional staff
should be thought of as an instructor in his/her area of expertise and should
receive "instructor" training. To design and conduct the training effort,
WASH recommends hiring a short-temm consultant to assist in the design of the
start-up and long-temm program.
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4,2.5 Recommendation No. 6: Implement Pilot Area

In order to gain the necessary experience to modify the currently Proposed
Plan, the agencies should staff, finance, equip and install the 0&M structure
(described in Appendix C) in the Western Region and then modify it based on
the experience in the pilot area prior to installing it in the other regional
offices of SANAA, '
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Documents Consulted

Plan Para la Operacion y Maintencmiento De los Acueductos SANAA-AID,
PRASAR, July 1984,

Plan Nacional De Mantenimiento De Pozos Rasos, Letrinas Simples y Letrinas
De Cierre Hidraulico, PRASAR, July 1984,

Informe Sabre La Consultonia En Operacion y Mantenimiento De Servicas De
Agua PotablTe y AlcantariTTado, Pan American Health Organization (Guillermo
Orozco) October, 1952,

Programs De Trabajo Para Deligar la Administraecion, bperacion;x
Mantenimiento De las Sistemas De Agua PotabTe Rural En Las Communidades

Beneficiados, UNEPAR (Guatemala), November 1980,

Improvement and Maintenance of Existing Water Supply Systems, World Health
organization/Government of India Seminar, November 1977,

A Plan for Preventative Maintenance of Rural Piped Water Suprly Systems,
World Health Organization (M.A. Acheson) November 1977,

Estuido-Sabre Adiestramiento Para Personal de Operacion y Mantenimiento,
INOS, Venezuela, September, 1973,

Planificacion Del Mantenimiento, OPS (Alejandro Castro), May 1979

Organizacion, Operacion y Mantinimiento De Instalaciones, Equipas y Pedes
en un Acueduto, OPS/SANAA, December 19/¢.

Estuido Para F1 Mijoramiento Del Sistema Dr Operacion y Mantenimiento,
OPS/BTID (Lea Jacob), Deciembre 19/9.

Manual De Control Administrative y Estadistica De Acueductos Ruvales,
0OPS/BID Octubre 1975. _

Programa Regional de Adiestramiento en Operacion y Mantenimiento de
Tistemas de Aqua PotabTe y ATcantanillado, BID, 1983.

provions Pag® Bicnk
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1.

2.

3.

Contacts Made During Field Work

USAID/Honduras

Mr. Richard Dudley
General Engineering Officer
USAID

Mr. Francisco Figeroa
Project Officer

USAID

PRASAR

Ing. Edmundo Madrid M.
PRASAR Coordinator (AIND/PRASAR)

Ing. Oscar Diaz
PRASAR Coordinator (SANAA/PRASARG (Acting)

Ing. Juan Rafael Del Ad
PRASAR Coordinator (SANAA/PRASAR)

Ing. Nelson Flores
PRASAR Coordinator (SANAA/PRASAR)

SANAA

Ing. Tomas Lozano
Director of SANAA

Ing. Manual Lagos
Assistant Director of SANAA

Ing. Roberto Gierlings
Chief of Urban Rural Operation Maintenance Unit (OMUR)

Ing. Mario Hervea Lobo
Regional Engineer for West Region (La Entrada)

Juan Zamara
Supervisor for SANAA-BIiD Projects Inc. West Region

Ing. Claro Enamarado Suazo
SANAA-CARE

Ministry of Health

Ing. Jorge Rafeal Flores
Chief for Basic Sanitation (San Pedro de Sala)

Ing. Porfinio Diaz
MOH

Ing. Samual Alvarado ?jp
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APPENDIX C

Proposed 08M Plans for Rural Aqueducts and
Latrine Programs in Horduras
(SANAA and MOH)



CAPITULO 3 OPERACION Y MANTENIMIENTO PARA PROGRAMA SANAA-AID

3.1 Politica del SANAA sobre Operacién'y'Mahteﬁimiento de

~ Agua Rural

Como politica general el SANAA se propone lograr que ca

da Commidad de PRASAR: '

1) Opere y mantenga el Sistema de Agua que le ha sido _
proporcionado y pagado por el Gobierno de Honduras.

2) Que participe en los costos de los servicios de a-
poyo proporcionados por el SANAA que serin propor-
cionados a la Commidad.

Esta politica implica que una vez que se ha terminado la
fase de construccién, la Commidad deberd contar con una
estructura que garantizari el cumplimiento de las siguiqg
tes funciones durante la vida de dicho sistema:

e La continuidad del servicio

e Ld calidad de agua proporcionada

e La cantidad de agua proporcionada

e El pago de los costos recurrentes del Sistema
Para.llcvar a cabo estas funciones la Comunidad deberd
elegir una Junta de Agua integrada por tres personas:
(Presidente, Tesorero y Secretario) quienes efectuarén

las siguientes actividades:

1) Contratar el perscnal necesario para la Operacidn y
' Mantenimignto menores de'los sistemas durante su vida de
disefio. (Este personal se contratari entre los veci-
nos, unos de los cuales serd un Operador a tiempo
parcial complementado por personal temporal).

2. Llevar a cabo la recoleccién de cobros de la terifa
establecida por SANAA; &stos ingresos seran utiliza-
dos para pagar la operacién local (por ejemplo, el
costo del Operador y la compra cloro) y el costo de

C-1



mantenimiento reducidos. Para efectuar ésto el Te-
sorero de la Junta (que es un puesto de eleccitn)
recibirs hasta el 10% de los fordos colectados como
compensacidn por la coleccifn y su contgbilidad.

Esta politica significa que SANAA deberd tener una
estructura capaz de proporcionar el siguiente apoyo:

e Entrenamiento del Persona de la Comunidad (ope-
radores y Tesoreros)

® Provisibn de piezas d= repuestos y materiales
que no estin disponibles en la lucalidad

e Inspeccién peribdica y asesoria en aspectos téc
nicos, financieros y administrativos

® Ayuda para efectuar actividades de mantenimiento
preventivo y correctivo cuando Este esté mis alld
de la capacidad financiera y/o técnica de la Co-
mmnidad. |

Para 1llevar a cabo estas actividades SANAA requeriri

Oficinas Regionales fuertes que cuenten con recursos

especificamente dedicados a los proyectos PRASAR, tal

como sigue: (otros Programas de Acueductos Rurales,

CARE-BID, etc.también podrian ser parte en la medida

de que dispongan de fbndos).

e Un almacén regional para piezas de rzpuestos

e Un equipo regional de mantenimiento y entrena-

, miento

o Un fondo de agua rural regional para recibir fon-

dos provenientes de la Comumnidad y del SANAA.

Este fondo se utilizari para pagar los salarios

del T8cnico de Mantenimiento de Agua Rurales,

(TE(MAR), 1a cuadrilla regional de mantenimiento,

- gastos de almacén regional, un Contador /- Esta-

distico Regional y un Supervisor'Regional.
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3.2

Como vinculo entre la Comunidad y la estructura regio-
n=1 de agua rural del SANAA habrd unTEOMAR cuya funcién
serd la de visitar un cierto n@mero de Cummidades regu-
larmente para:

‘® Revisar la situacibn operativa de los sistemas y tra-

bajar con gente local para corregir las deficiencias
intruyéndalos sobre la forma de efectuar reparacio-
nes o efectuando los arreglos para que la cuadrilla
regionai de mantenimiento/entrenamiento, los ayuden.

® Revisar la situscién financiera del Sistema y traba-
jar con la Junta para corregir deficiencias instru-
yéndolo o efectuardo las acciones legales que sean
necesarias.

® Revisar asuntos administrativos con el Presidente de
la Junta y asesorarlo en la correcci6n de deficien-
cias y en el mejoramiento del servicio.

@ Hacer un poco de educacifn sanitaria cuando sea ne-

cesario. .

Para ayudar'al SANAA en el menor cumplimiento de la a-
tencibn de las necesidades de la Commidad, €éstas orga-
nizarfn y pagarén para el funcionamiento de un Concejo
Commal de Asesorfa. Este Concejo consistirid del Presi-
dente de la Junta de una localidad y nueve Presidentes
de localidades vecinas. Este Concejo se reuniré en la
Oficina Regional con el Supervisor Regional de Acueduc-
tos Rurales (SRAR) y los TECMAR semestralmente para discu-
tir los servitios que estén siendo prestados; la situa-
cién de los fondos de agua rural, regional y su habili-
dad para enfrentar situaciones de mantenimiento correc-

tivo y de emergencias.

Unidad Regional de Operacién y Mantenimiento de Acueduc
tos Rurales (UROMAR) '

Para que SANAA esté en condiciones de llevar a cabo la
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politica mencionada anteriormente, serfn necesario esta-
blecer el personal y equipar una unidad que se dedicari
exclusivamente a asegurarse que cada'uﬁb de los sistemas
de agua del FRASAR reciban la oberacién y mantenimiento

necesarias para:

1) ProporC1onar cantidades de agua potable adecuada a
105\usuar1os de los Sistemas entregados por PRASAR,
y . .

2) Estar en condiciones de colectar suficientes fondos
de sus abonados para pagar por sus propios costos de
operaci6n y mantenimiento y cada visita, ademis de
pagar por los servicios de apoyo del SANAA al Siste-
ma. :

La Figura 3.1, muestra la forma en que el esquema de Ope
racién y Mantenimierito para SANAA-AID debe estar organi-
zada para alcanzar los resultados deseados. De allf pue
de verse que existird una estructura de tres niveles:
local, regional y nacional. La Figura 3.2, muestra un
esquema de 1as funciones para cada nivel de 1a organiza-
ci6n propuesta. En este esquema el nivel local (la Co-
maidad) es el elemento clave. El SANAA debe encontrar
la forma de ayudarlo y apoyarlo. Para que los esfuer-
zos del SANAA sean efectives como sea posible, debe de-
centralizarse la autoridad hasta el mis bajo nivel posi-
ble, por ejemplo, un Supervisor Regional de Operaci6n y
Mantenimiento de Agua Rurales. De la misma manera que
es, mediante su grupo de TEQMAR, debe apoyar y asistir

a las Commidades. individuales. La Oficina Central de
SANAA debe asumir un papel de apoyo y supervisién de los
Supervisores Regionales de Acuduectos Rurales (SRAR).
AsS como SANAA debe decentralizar la autoridad adminis-
trativa también debe decentralizar la aﬁforidad para
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FIGURA 3.2
FUNCIONES DE NIVELES
PLAN DE OPERACION Y MAKTENIMIEND PRASAR (SANAA-AID)

CUADRILLA
REPARACIONES

ALMACENISTA
~__ESTADIGRAFO

- Reparar elementos dafiados en ¢ .
sistema que no pucde hace local y

drea.
- Informe de trabajo efectuado

- En consulta con TEOMAR rcponer mate-

riales usados localmente.
- Mantiene las existencias minimas en

Bodega Regional

- Pedidos y control de materiales
usados.

Recibir y analizar informes de TEOMAR

- Computar pago a TEOMAR

- Informe de Castos Efectuados
- Informe de Gastos de Viaje

Informar costos de materiales entrega-
dos en cada Orden de Trabajo.

Producir informes estadistico, técnico
financiero y distribuir a supervisores

- Capacitacidn en servicio a los
TEOMAR.

- Maneja y da mantenimiento ruti-
nario al vehiculo a su cargo.

- Identificar candidatos para
TEOMAR.
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SUPERVISOR" REGIONAL

Y ADMINISTRADOR FROMAR ] "-JEFE  REGIONAL.

- Analiza y evaliia informes estadis- - Autorizar uso de recursos de Acueduc-
ticos técnico-financiero y reco- tos Urbanos en proyectos PRASAR.
mienda acciones correctivas. - Planificacion de la Operacidn y Mante-

- Asigna trabajo a cuadrillas de re- nimiento en las Region.
paraciones.

- Contrata servicio de apoyo para

reparaciones.

- Contrata TEOMAR y evaluar desempe-
fos.

- Velar por la existencia minima en
bodega

- Autoriza pagos de FROMAR . - Contrafirma gastos de FROMAR

- Llevar Estados de Cuenta por loca-
lidad.

- Informe para nivel Regional en base - Revisidon informe del Administrador
a indicadores de gestidn. FROMAR.

- Informe mensual del manejo del . - Informe Mensual de la Regidn a nivel
FROMAR. central .

- Llevar a cabo reuniones con las
Juntas de Vigilancia.
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3.3

efectuar gastos. Esto significa que el Fondo Regional

de Operacién y Mantenimiento de Acueductos Rurales
(FROMAR) debers ser establecido en cada Oficina Regional
y serd dedicado exclusivamente a prdporcionar.serﬁicio
de operacidn y mantenimiento en las localidades. Los
fondos de FROMAR provendrin de la diferencia entre la
recaudacibn en cada sistema individual y .as cantidades
utilizadas por ‘ellas en operaciones .ocales.

Este pago de la cammidad sera depositado en el FROMAR y

‘controlardo por el Supervisor Regional de Acueductos Ru-

rales y el Jefe Regional para pagar los servicios de los
TEQMAR, el equipo de apoyo regional para Operacidn y man- '
tenimiento y los servicios de almacén. FROMAR pagara sa-
larios, viidticos, gastos de viaje, Equipo de Apoyo.

FROMAR pagér& por la compra de las piezas de repuesto y
por el almacén de Operacibén y Mantenimiento de Acueductos

Rurales Regidnales.

Cambios para?Arrancar el Sistema

Después de examinar la estructura de Operacibn y Mante-
nimiento existentes en el SANAA, se ve claramente que se

requeririan cambios sustanciales. Estos incluyen:

e [Establecimiento de una Unidad de Operacidén y Manteni-
miento de Acueductos Rurales a nivel Regional que

cuente con personal dedicado a tiempo completo y me-
‘dios adecuados de fransporte.

® Establecimiento de un fondo de Operacitn y Manteni-
miento de Acueductos Rurales (FRQMAR) a nivel Regio-
nal del cual se paguen {micamente sueldos y gastos
a nivel regional y local. -

® Descentralizacidn de funciones y autoridad administra-
tivas y financieras a nivel Regional de manera que

el personal regional pueda proporcionar una respuesta
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Ripida y personalizada asi como visitas peribdicas
a las localidades bajo su responsabilidad.

3.4 ‘Pasos para Arranciriel Sistema

3.4.1 Primero Paso - Decisibnes del Directorio - Como
primer paso para efectuar estos cambios el Gerente de
SANAA debers discutir los siguientes conceptos con la
Junta Directiva y pedir emitan una opinién en los préxi-
mos 30 dias a partir de la presentacibn de este Plan a
la AID. EIl Gerente debe exponer a la Junta Directiva la
crisis que estd siendo ocasionada por la carencia de pro
visifn oportuna por parte de SANAA para cubrir los gas-
tos mensuales de Operacién y Mantenimiento. Por ejemplo,
debido a la ausencia de promotor en la localidad ocasio-
nada por inexisténcias de fondos para gastos de viaje y
vidticos, la recaudaci6n disminuye; luego SANAA se ve
obligada a efectuar mayores subsidios. Con un nGmero a-
decuado de Promotores que pueden visitar cada localidad
con una frecuencia perifdica, la recaudacién de ha demos

trado que incrementa. En estas discusiones con la Junta
Directiva el Gerente deberd obtener las siguientes deci-

siones:

1. Apoyar una politica que propenda a la decentraliza-
cién de las actividades administrativas, financieras
y de ejecucibn, trasladando estas funciones a nivel
regional y local; esto dado que para 1984 sola para
SANA-AID .estarin funcionando 180 Sistemas y para 1987
430.

2. Autorizar al Gerente para poder darle a las Oficinas
Regionales tal flexibilidad administrativa, financie
ra y de ejecucién como sea requerida, de manera que
pueda trabajar dentro del esquema propuesto en el w-
meral 3.2. Esto incluiri, pero no se limitard a:
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a) Autoridad para recibir fondos de las Commida-
des y deposi*-r en el Fondo Regional de Operacibén y
Mantenimiento para Acueductos Régionales (FRCMAR), ¥
b) Utilizar FROMAR para pagar salarios, gastos de
viaje y vifticos para Personal Regional tal como los
Supervisores del Sistema ' ~7ional Rural y FROMAR, a-
s§ como Suplir los suministros requeridos para la o-
peraciﬁn_y.mantenimiento rutinario de los Sistemas.

Al Gerente ‘le seri permitido que cree las siguientes
posiciones en cada una de las Oficinas Regionales en
que se va a instalar este concepto:

Una Supervisi6n Regional de Acueductos Rurales (SRAR)
y Administracién del Fondo Regional de Acueductos Ru-
rales.

Un Almacenista Estadigrafo A

Un Jefe de Cuadrilla para Reparaciones de Acueductos
Rurales '

Un Ayudante de Cuadrilla de Reparaciones

Cinco TEQMAR.

La Oficina Regional de SANAA y particularmente el Su-
pervisor Rigional de Acueductos Rurales (SRAR) conta-
T4n con la autoridad para desarrollar, aprobar y eje-

" cutar Contratos de Servicio locales, tales como aque-

1les vinculados con reparaciones rutinarias del Sis-
tema y reparaciones de emergencia; dichos Contratos
serin desarrollados por el SRAAR aprobados por el Jefe
de la Regibn y financiados exclusivamente por FROMAR.

3.4.2 Segundo Paso - Desarrollo del Sistema - la siguien-
te etapa en la ejecucién de estos cawbios serd que el Ge-
rente contrate un Consultor externo de PRASAR comc agen-
te de cambio para manejar los comités de implementacitn.
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Este Consultor revisard el Plan de Accifn adjunto (ver Seccitn
3.9.) y rcalizard en 30 dias los siguientes, documentos '
claves con 12 colaboracién de los'grhpos de trabajo for-

mado por Personal de OPMUR y PRASAR:

e Fondo Regional de Operaci6n y Mantenimiento de A-
cueductos Rurales PRASAR

® Adiestramiehto en Operaci6n y Mantenimiento Rurales
Almacenes Regionales para Operaci6én y Mantenimiento

e Procedimientos Regionales en Cperaci6n y Mantenimien-
to (Administrativos/Financieros/Técnicos
Subcontratacién Regional
Estructura Organizativa Regional

Cada grupo deberd desarollar un Manual de Politica y las
descripciones de cargos para su irea bajo la orientaci6n
y coordinacién de un Comité de Implantacién. E1 Comité
deberd mantener commicacifn constante con el Gerente y
su alto mando mediante presentaciones frecuentes y con-
sultas y deberd obtener aprobaciones a medida que se va

avanzando.

3.4.3 Tercer Paso - Implementaci6én en la Regi6n Piloto-

La tercera etapa en el proceso seri establecer y equipar
la Unidad de Operaci6n y Mantenimiento de Acueductos Ru-
rales (UOMAR) a nivel de Oficina Regional y Oficina Cen-
tral y publicar las descripciones del puesto. La Gltima
etapa seri establecer un Programa Piloto en una de las
freas del Occidente. Para efectuar &sto SANAA debers
identificar el personal, entrenarlo en sus nuevas funcio-
nes, asignarlb al 4rea piloto y diccutir el Plan de Tra-
bajo. La actividad clave en esta etapa serd de:”
e Establecer el Fondo de Operacién y Mantenimiento de
Acueductos Rurales
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e Establecer los Concejos Commales
e Establecer los Contratos para los Supervisores del
Sistema de Area Rural

En este momento SANAA requiere comenzar un esfuerzo de
relaciones pfiblicas para dar a conocer a 1la poblacibn
las mejoras que se estén planificando. ILsto deberd ser
manejado sin muého énfasis al comienzo y luego incremen-
tar la intensidad a medida que la estructura regional de
Operacibn y'hﬁmkenimiento se vuelva operativa. E1 propb-

sito de este esfuerzo seri de:

1. Mejorar la imigen del SANAA a los ojos de los usua-
rios de manera que &stos comprendan los servicios
mejorador que estan por recibir, y .

2. Convencer a las Juntas Locales de que asi como ellos
van a recibir apoyo, deberin a su vez procurar que
se reduzcan las demoras y la morosidad en el pago de
las tarifas por consumo de agua.

.C-14



3.5 PLAN DE OPERACION Y‘MANTENIMIENTO PROPUESTO (SANAA AID)

El Plan de Operaci6n y Mantenimiento que esté siendo pro-
puesto es un esfuerzo a cuatro niveles que tieng un nQ-

mero de caracteristicas particulares que son esenciales

para su funcionamiento a largo plazo &stas son:

C-15

- Fl establecimiento de un fondo a ni-

vel Regional (PROMAR) que se utili-
zari exclusivamente para financiar
los costos. de’ operacibn y manteni-
miento del SANAA en los acueductos
rurales que contribuyen al fondo.-
El fondo (PROMAR) serd financiado

. por las tarifas de agua pagadas por’

los abonados. (se espera que se CO-
brard una tarifa minima de L.4.00
por mes por conexidn.
Establecimiento de una Junta de re-
presentantes locales (una persona
por cada 20 acueductos) que servira
como ""Representacién de los abonados'
para lograr: '

1~ Respuesta de SANAA a los proble-
mas locales;

2- La Participacibn continua de las
localidades en el proceso de ope-
Tacibn y mantenimiento; Yy,

3~ Una evaluacién independiente del
desempefio en operacibn y manteni-

“miento a nivel regional.
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Descentralizacibn de personal y de

autoridad a una unidad localizada en
la regién que sers directa y total-
mente responsable de logfar que las
medidas de operacidén y mantenimiento
.a largo plazo se establezcan y de
asegurarse que las juntas en cada
acueducto rural cuentan con los re-
cursos necesarios
Establecimiento de una relacidn con- °
tractual entre los técnicos de ope-
récién y mantenimiento de acueductos
rurales(TEQMAR) que serdn Tesponsa-
bles de la operacidn y mantenimiento
de los sistemas hasta el punto de
uso.- Este elemento contratard con
SANAA para darle servicio a un ni-
mero limitadq de localidades (hasta
20 localidades por TEOMAR):el TEQMAR
ser8 un empresario privado que ve
lara por el acueducto construido
por el Gobierno de Honduras sea
operadc y mantenido de tal manera
que el usuario goce de los benefi-

cios y conveniencia esperadas



- Mantenimiento de 1la pflrticipaci6n y
compramiso locéieé para un buena
operacién y mantenimien‘;o “aseguréan-
dose por medio de los Teamares -de.que
las juntas participan en los aspectos
financieros del sistema (por ejemplo:
la recaudacitn de los cobros por tari-
fa) y mediante la utilizacion al mximo.
posible de la mano de obra no califica-
da local para efectuar el mantenimiento

* rutinario 1las reparaciones.- Las repa-
raciones mis importantes seran lleva-
dos a cabo bajo la supervision de la

cuadrilla regional de reparaciones

3.5.1 'Personal descentralizado: La figura 3.1 muestra que

al nivel regional, habridn cuatro personas quiénes
‘ ser{m dedicadas exclusivamente a asegurarse que se

lleve a cabo una operacibn y mantenimiento adecua-

da en los sistemas locales.

El elemento clave en €ste nivel(ver la figura 3.2

para los recursos 'y funciones de cada nivel) serad
- el administrador/supervisor. Esta persona serd el

cerebro y la fuerza motriz que impulsari el apoyo

de las cammidades al esfuerzo del SANAA mediante
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una participacidn efectiva y vigoroza en operacidn

y mantenimiento., Seri un gerepte,&e TEecursos que
serdn responsables de desarrollar y‘mangener un
personal bien calificado con la autoridad adminis-
trativa financiera, los materiales de répuesto,

un sistema de informacibn, y el transporte que sea
requeridé ser8 responsable de asegurarse de que los
costos de éste esfuerzo puedan ser, y sean, finan-
ciados mediante las tarifas pagadas por los usuarios
del sistema seri €l responsable de asegurarse que

su regidn sea autofinanciada..

Este superVisor?administrador tendrd un personal a
sus - ordenes que utilizari un ndcrocoﬁpﬁtador en el
cual se implantari el sistema informacién le ayudard
a anal%zar los informes de campo de manera que esta-
blezca las rutinas de operacidon y mantenimiento, las
necesidades de materiales y piezas de repuestos, y la
factibilidad financiera de los varios elementos/nive-
les del esfuerzo.-~ Este personal le ayudari a asegu-
rarse que PROMAR actlie camo un mecanismo financiero
autosustentante las cuadrillas de reparcidn le asis-
tirdn a los tamares y a las juntas para llevar a cabo
reparaciones de mayor escala y ademis llevarin a cabo
con un entrenamiénto anual y en servicio para asegu-
rarse que cada nivel comprende sus tareas y respon-

sabilidades .
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3.5.2 Fondos Regional de Operacién y Mantenimiento para

Acueductos Rurales(FRﬂMAﬁj

Como se ha indicado en las secciones prévias &ste
fondo serd un fondo de balanceo anual exclusivamente
utilizadd'pgra las necesidades regionales de opera-
cibén y mantenimientc que utilizardn los fondos paga-
dos por lo abonados y del cual se pagardn los gastos
regionales de operaci6n y mantenimiento.- También
Se espera que los fondos de' venta dé las tazas cam-
pesinas que SANAA tendrd en su inventario serén pa- '
gadas a Este fondo para que con estos recursos pueaan
atender la compra de herramientas adicionales, ex-
pansiones a los sistemas, etc |

3.5.3 ‘Junta de Répresentantes de las [ocalidades. Para

asegurarse que hay una retroalimentacion directa
enfre los usuarios y el SANAA, se establecera una
junta-de keprescntativos Locales.- Por cada 20 lo-
calidades hebrad un representante quién asistird a
reuniones semestrales con el administrador/super;
visor reéional los gastos ocasionados por éstas

reuniones serin financiados por FROMAR.
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3.6 COSTO DEL PLAN DE OPERACION Y MANTENIMIENTO PROPUESTO

" Ppara financiar el plan de operaci6én y mantenimiento pro-
puesto, los siguientes elementos de costos han'sido identi-

ficados y costeados.

- Costos recurrentes a nivel régional,
" de irea y local(ver el anexo 1)
- Costos de puesta en marcha (ver el

anexo 2)

3.6.1 Costos recurrentes: el anexo 1 muestra un desglose

de los costos anuales para un operacidn y mantenimiento
autosustentante.De &ste estudio preliminar puede verse
que el plan de operacidn y mantenimiento bropuesto es
factible éoh una tarifa de cuatro lempiras por conexiodn
por mes con una recaudacidén del 85% de la facturacidn.
A 1a tarifa de L.4.00 recientemente autorizada por la
Junfa Directiva del SANAA y a un nivel de recaudacitn
del 85% se tendrd un superavit del orden del lempira
38,707 anuales. €sto es equivalente a un factor de
imprevistos del 18%,
Los cilculos de costos recurrentes se basan en las
sig:ientes suposiciones:‘
- El esfuerzo autosustentante de opera-
cidn y mantenimiento serd logrado una
vez que los costos de puestos en marcha

hallan sido satisfechos <7 mediante una
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donacién Gnica esto implica que el
SANAA tendr que hacer una. revisién
anual de los ingresos y gastos de la
Tegién y ajustar las tarifas de con-
modidad para cubrir aquellos items

de aumentos de sueldos, inflacidn y
costos aumentados de operacitn y mante-
nimiento.

la recuperacién del capital serd lle
vada a cabo por parte del gobierno de
Honduras y o el SANAA utilizando fon-.
dos provenientes de otras fuentes dis-
tintas a los'ingresos por tarifas de
los usuarios del Proyecto PRASAR.

El reemplazo de los equipos de trans-
porte serd pagado con recursos de
PR(MAR en base a un periodo de cinco
afios de plazo de reposici6n para los

Pick-up regionales (item 2.7.1)

El taomar contari con una motocicleta
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que se le serd proporcionada inicial-
mente sin costo pero, la cual se es-
pera deberi ser reemplazada por su

cuenta oportunamente.



- Todos los costos de gasolina, llantas
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y mantenimiento de la motocicleta serén
pagados del fondo regiona}.

Los gastos de viaje del personal regio-
nal serin cubiertos por PROMAR se es-
pera que la mayoria de los tomares
1levaran a cabo visitas a las locali-
dades con duraciones normales de un
dia.

Habrd un suministro inicial de herra-

mientas.~ Después de &sto se presu-

puesta una pequefia cantidad para el

reemplazo de la herramiénta de los
niveles locales y +égionales anual-
nmente se espera que el PROMAR reem-
plazard sus propias herramientas

una vez que se hallan perdido o de-
teriorado las que le fueron propor-
cionadas inicialmente.

El tamar tendri una relacibn de con-
tratista y no de empleado con respec-
to al SANAA

Toda la papeleria y formularios serin

_proporcionados por la oficina regional

para garantizar uniformidad y reducir

el papeleo.



- Toda la contabilidad serd efectuada
en microcomputador a serfinstalado
en las oficinas. regionales éste apa-
rato seré utilizado para:coordinar y
analizar toda la informacidn operati-
va y financiera compardndola con ni-
veles de desempefio establecidos por

el SANAA.

3.6.2 Costos de puesta en marcha El anexo 2 muestra los

costos en que el SANAA incurrird para arrancar el
programa de operacibn y mantenimiento propuesto en
una regién piloto(la Region Ocidental se sugiere de-
bido al gran nlmero de acueductos rurales que se han
construido'en la zona con financiamiento del AID.,
BID, CARE.)

Al desarrollar éstos costos se hicieron las siguientes
suposiciones:

- La implantacidn tendra una alta prio-
ridad de manera que el esfuerzo de
operaciton y mantenimiento estara con
un cardcter operativo totalmente en
l1a regibn piloto a fines de 1984.

~ Habri una cépacitacién importante y
continua para todos los niveles-de
personas invoiucradas_en la operacidn

y mantenimiento el disefio de éste plan
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para capacitaﬁién y los materiales
requeridos implicaran 'la a&uda de

un experto externo al SANAA.

Habrd wn sistema de informaciv, basa-
do en computador para coordinar y ana-
lizar toda la informacidn eperativa:.-
) financiera utilizada por la
regibn,el disefio de éste sistema re-

querird ayuda de un experto fuera de

SANAA

'E1 SANAA comprard una existencia ini-

cial de materiales, herramientas y
equipo de transporte que sérén dis-
tribuidos en los diferentes niveles
éstos elementos seradn reemplazados a
medida desgastando siguiendo las

guias que se indicaron en el anexo I.
SANAA planea obtener el financiamien-
to de &stos costos de puesto en marcha
de varias fuentes de financiamiento
tales camo el AID, el Gobierno de

Honduras y otros.
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3.7 Plan de Ejecucibn SANAA-A,.I.D.

La puesta en operacibn de la organizacibn propuesta en el Capitulo III -
requiere realizar actividades especificas en las siguientes areas de

responsabilidad:

- Capacitacibn depersonal.g nivel local, de &rea y regional.

- Sistema de informes del nivel local al regional y deé este al central.

- Facilidades para un suministro 4gil y oportuno para la Juntas locales.

- Integracibn delsistema a nivel local y de area.

~ Asignacibn de personal a uivel regional para apoyo al personal técnico
de 0, M, y Administracibn.

~ Sistematizacibn de traspaso de los acueductos construidos a las
oficinas central y regfqpal de O y M.

-~ Reformar los reglamentos y disposicione’s administrativas vigentes para
lograr la decentralizacibn a nivel regional.

= Equipamiento de la oficina regional para facilitar el cumplimiento de -

las nuevas funciones que le serian encomendadas.

El cronograma adjunto, titulado "Cronograma de Ejecucibn, Implantacibn,
Operacidn y Mantenimiento” muestra para cada 8rea de responsabilidad las
diferentes actividades requeridas para alcanzar los objetivos indicados

arriba. La programacibn se basb en los siguientes supuestos:
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01.

02.

Capacitacidbn Personal.

Para fomular el plan de capacitacibn se contratari al mismo expeito>qﬁe”
prepard el Plan de Capacitacibn de SANAA, quién, con un minimo de tiempo
(dado su conocimiento del tema) podria adaptarlo al enfoque propuesto al
nivel de area y regional. ,La capacitacibn va dirigida a los "Teomares™
(en Técnicas de O y M, AdmiAisttacibn, Recoleccibn de Informacifn sobre
Funcionsmiento y Preparacibn de Informes, y Promocibn con su
Mantenimiento), o al personal regional para darle supervisibn y apoyo a
los "Teomares™ y a las Juntas locales para instruirlas en sus relaciones
con los "Teomares” asi como su papel fiscalizado a trave de los Concejos

Comunales.

A fines de febrero de 1985 deberd de contarse con todas las Juntas
locales promovidas, el petsonalltegional capacitado y quince "Teomares”
formados, de los cuales se seleccionarin seis para los acueductos
construidos, y quedaran cuatro disponibles para los nuevos acueductos a

construir en 1985 (los otros cinco se supone no aprobar&n los examenes).

Sistema de Informes.

El diseno del sistema ser§ llevado a cabo por un consultor externo, cuya
contratacidn se ha programado. El desarrollo implica disenar la forma de
captura de datos, los formatos de informes deseados por los diferentes

usuarios, y los programas de computador para procesar los datos y
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producir informes. Tentativamente se ha previsto que el Tomar y el
Tesorero de la Junta proporcionarn la informacibn fuente y que los

usarios principales serén:

~ Administrador/Supervisor, con informacibn de altas y bajas, ingresos y
egresos, morosidad, y valores devengados por los Teomares (se supone
que les pagaré por trabajo efectuado, con base en un catllogo de

precios, y no por tiempo).

- Alnacenista/Estadigrafo. Existencia de materiales en bodegas locales
y en bodega regional. Preparacidn de listas de materiales para

pedidos.

-~ Jefe Cuadrilla Regional de Mantenimiento. Informacibn sobre problemas

que hay que resolver, estadistica de fallas mis frecuentes.

- Jefe Regional de "MUR., Informacibn t€cnica sobre produccibn de
fuentes, capacidad, conduccibn y calidad de servicio (en términos de

presiones minimas y cloro residual) a nivel de localidad.

La Gltima parte del trabajo del consultor ser& la implantacibn del
sistema mediante el adiestramiento del Administrador/Supervisor y el
Almacenista/Estadigrafo en el uso de los programas y del Equipo de
Computacibn. (De no contarse oportunamente con el microcomputador a

adquirir en el proyecto, el consultor hara los arreglos para obtener
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provisionalmente un equipo similar para el adiestramiento del personal,
quedando pendiente la implantacibn en terreno para cuando aquel se
obtenga). Se espera que el sistema de informacibdn estaria implantado a

fines de febrero de 1985.
Suministro de materiales para O y M

Dado que no hay una bodega regional, ya que también se carece de oficina
regional, se ha programado el diseno y la construccibn de una edificacibn
que albergue a ambas. Se inciari el proceso con la identificacibn del
lugar adecuado para instalar una oficina regional, ya que la sede actual
en la Entrada, Cup&n, no reune necesariamente las condiciones requeridas,
una vez decidida la ubicacidn se adqurira el terremo y se procederd al
diseno y construccibn de lé“obra, la cual podr& tenerse co;cluida para
mediados de junio de 1985. El equipamientd de la Unidad con vehiculos y
la dotacibn de la bodega con materiales para suplir de ahi a las bodegas
locales se ha programado en base a una licitacibn pliblica y entregas del -
extranjero, lo que lleva la terminacibn del proceso hasta noviembre de
1985. Dado que el personal estar8 capacitado desdc febrero de ese ano y
ya se contar8 con los demis procedimientos requeridos {ccmo se explica
mas adelante) para iniciar la implantacibn se deber& procurar obtener

vehiculos y materiales de otra fuente en forma de préstamo por mientras

se reciben los propios.
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06.

Integracibn Sistema a Nivel Local

En este grupo de actividades se prevee la constitucibn de los Conce jos
Comunales (veinte localidades por concejc), en base a las localidades que
atenders cada Teomar y la contratacibdn de los Teomares y su instalacibn.
Esta actividades estarian terminadas en febrero de 1985.

\
Asignacibn Personal a Nivel Regional
Se incluye aqul la integracibn de la Cuadrilla de Mantenimiento Regional
y la contratacibdn de promotores cuya funcibn sera promover en la Juntas
el apoyo y la participacibn en la Operacidn y Mantenimiento. Estas
actividades deberian estar terminadas en febrero de 1985. Por Gltimo se
incluye la contratacidn dei’Administrador/Supervisor quién seré el

Coordinador de todo el esfuerzo a realizar.
Sistematizacidn Traspaso de Acueductos Construidos a OMUR

Para asegurarse un minimo de mantenimiento y reparaciones es esencial que
los sistemas de agua estén bien disenados y construidos. Dado que ya se
han construido un gran nGmero de sistemas, los cuales han estado en
operacibn, por cierto tiempo bajo la responsabilidad de OMUR, éste ha
tenido tiempo de determinar aspectos que ameritan la oficializacibn de
normas y procedimientos que faciliten su trabajo. La programacibn se

inicia con una revisibn y oficializacibn de normas de diseno y
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07.

construccién (en la actualidad hay diferentes normas para cada agencia
financiera) para asegurar la adopcibn de las mejores précticas. Se
programb tabién la oficializacibn de un procedimiento de traspaso de los
acueductos construidos por las diferentes unidades constructoras a OMUR
para asegurarse que este puede ejercer un control sobre la calidad del
producto que se le encomienda mantener. Por Gltimo esta el traspaso
oficial de los 112 acueductés construidos, recibidos de conformidad por

OMUR.
Reformas a Reglamentos y Disposiciones Administrativas

Se han programado tiempos para efectuar las modificaciones a los
reglamentos vigentes, o la adopcibn de nuevos, para asegurar una méxima
decentralizacibn y una bpiima operacibn y mantenimiento. Se han
identificado las siguientes areés, (durante la implantacibn podr&n

identificarse otras, las que deberén ser atendidas oportunamente):

Fondo Regional Rural (en la actualidad hay un Fondo Nacional)

- Reglamentacibn del Papel de los Concejos locales de Vigilancia

- Creacibn de la funcibn de compras s nivel regional

-~ Creacibdn de la funcidn de contratacibn a nivel regional

~ Oficializacibn de Normas y Procedimientos de Operacibn y Mantenimiento
de Acueductos Rurales (hay divesas propuestas de diferentes
consultores, pero oficialmente no se ha adaptado ninguna lo que impide

establecer estandares de desempeno)
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Equipamiento de la Oficina Regional

Aqui se han programado las adquisiciones del equipo minimo requerido en
la implementacibdn de la Operacibn y Mantenimiento de los acueductos de
PRASAR, y son: \
\
- Equipo de Procesamiento de Datos (1 microcomputador)
- Equipo de Transporte regional (1 Pick-up)
-~ Equipo de Transporte Teomares (5 motocicletas)
-~ Equipo de Laboratorio Portftil para anllisis fisico-quimico y
bacteriolbgico.

-~ Mobiliario y Equipo de Oficina
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CHAPTER FOUR

ESFUERZOS DEL MSP-A.I.D

4.1 Polftica del MSP para la Operacidn y Mantenimiento d- Bombas y Letrinas

Bajo el proyecto PRASAR, el MSP EF propone asistir en la perforacidn y

excavacidn de pozos, la instalacian'de.bombas de mano y la instalacidn de

letrinas de cer3mica. La operacidn y'maﬁtenimiento de estos artefactos se

Jlevar3d a cabo de la forma en que se muestra en la Tabla 4.1.

Tabla 4.1.

Responsabiliad de O&M para Bombas de Mano y Letrinas -

Responsabilidad de:

Artefacto
Operacidn Mantenimiento
1. Bomba de mano y pozo Usuario ~ Junta Local
2., Letrina
Seca " Usuario Usuario
Ceramica Usuario Usuario
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De la tabla anterior podemos observar que una vez qué estos artéfactos han
sido instalados, solamente las bombas de mano requerirdn un esfuerzo continuo
de parte del MSP en Operacidn y Mantenimientc. Mientras se lleva a cabo el
mantenimienfo dé las ietrinaé por el usuario, se requerird un esfuerzo en
educacidn sanitaria de parte del MSP ﬁara asegurar: 1) el usé continuo y
apropiado; y 2) que se el sitio Pna vez que la fosa se hay llenado.

\
Para llevar a cabo la funcidn de maﬁtgpimiento de letrinas el MPS organizard

una Junta a la vez que se instalan las boﬁébas. Ellos erdn los responsables

de las siguientes actividades:

- regular el uso apropiado de las bombas de mano

- regular las horas de uso de las ﬁomb;s de mano

-~ asegurarse de que la bomﬁq se mantenaga engrasada

- asegurarse que se le brinde el mfnimo mantenimiento a la bomba

- recolectar fondos segiin sea nFcesario para adquirir grasa y repuestos

- aseguraree quc cl MSP asista a los usuarios a realizar actividades de
Operacidn y Mantenimiento mas extensas, cuando sean requeridas (por

ejemplo: halar la bomba para cambiar la empaquetadura de cuero en una

bomba para pozos profundos)

Para llevar a cabo la funcidn de mantqpimienio de letrinas el MSP desarrollard
un programa instructivo para los promotores de salud del 38rea y regionales
sobre: 1) como mantener.los artefactors en condiciones higiénicas; y 2) que

hacer una vez que la fosa este llena.
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Para poder realizar estas actividades el MSP hara usb.de la presencia a nivel
local de los representantes de salud de las aldeas y iaa élinicas rurales de
salud. Reconociendo que la obtencidn de los repuestos cuando'ae.necesitan
constituye un érén ﬁroblema, el MSP abastecerd y.vgndera estos repuestos a sus
Ciiﬁic#g Rurales de Salud como actualmente lo hace con mediéinas. ‘Paré el
mantenimiento de las bombas de mano yqletrinas, el MSP desarrollar2 modulos de
capacitacidn que seran utiiizados\durante 1a indoctrinacidn y la capacitacidn
continua de los promotores de salud'dFIIas areas regionales y locales. El
promotor tendra que trabajar con la cbé;ﬁidad y las Juntas de usuario segun
gea necesario. Ademds, el MSP tendrd que crear un nimero limitado de equipos

de reparacidn que estaran ubicados a niveles regionales o locales segin se

presente la necesidad de los mismos.

Ast, puede observarse que mientfgs la responsabilidad principal dé la O&M de
la bomba de mano serd del usuario, el.MSP facilitard la reparacidn
propoercionando repuestos clave tan 9t11es como sea posible y disponiendo de
equipos regionalés-de reparaciZn para ayudar a las Juntas con tareas de
reparacidn de mayor importancia. ée tratard de m#ntener los costos de estos
repuestos lo mas bajo posible a fin de fomentar el reemplazo de articulos
gastados y los promotores del MS? trabajaran con las Juntas de usuarios para
ayudarlos a establecer dentro de la comunidad los mecanismos para recolectar
fondos que paguen por los repuestos cgqndo sea necesario. No se efectuaran

cambios por los servicios de los equipos de reparacidn.

En el caso de las letrinas, a traves de sus promotores de salud, el MSP

l1levar2 a cabo actividades orientadas a los usuarios para asegurar el uzo de
los artefactos en forma higiénica y ayudar a que las familias comprendan que

hacer cuando las fosas no deban utilizarse mas.
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4,2 Politicas del MSP

Para podér llevar a cabo la polftica antes mencionada en el menor tiempo

v oo ———
- T

. N '
"psoible, el MSP necesitard utilizar al m3ximo las.estructuras existentes.
Esto significa que el PRASAR deberd trabajar en juntamente con el MSP para

obtener las sigulentes decisiones:

- el abastecimiento de los repuestos de las bombas de mano por medio del

MSP a los centros de salud en ias areas locales y regionales..

-~ el abastecimiento y la venta de dichos repuestos en los centros locales

de la misma forma que se hace con las medicinas.

- que los fondos provenientes de la venta de los repuestos se utilicen en

la adquisicidn de mas repuestos como actualmente se hace con las

medicinas.

- que €l HSP desarrolle un mddulo sobre el uso y el mejoramiento de

letrinas para la cupacitacidn de sus promotores de salud.

- que el MSP permita la capacitacidn, equipar y ubicar en el campo

equipos de reparacidn a medida que sea necesario.
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4.3 Que se Necesita para Iniciar el Sistema?

Una vez que se tomen las decisiones mencionadas anteriormente, el MSP
necesitard obteger el financiamiento para el primer lote de‘repueSCOg y para
el desarrollo de los materiales que serdn utilizados por los promotores. Esto
necesitara discutirse con Gdel, la A.;,D. y otras agenclas.

)
Para desarrollar la lista de respueétg serd necesario que el MSP reaiice 1na
recopilacidn de datos acerca de la ubic;cian y el tipo de fallas
experimentadas con las bombas. De esto se podrd determinar la cantidad, el
tipo y la ubicacidn de los repuestos para las diferentes clases de bombas;
Una vez que se establezca el costo de sus necesidades pueden discutir con el
GdeH y/o 1a A.I.D. como sera financiado el primer lote. (Por ejemplo: wuna
donacidn conjunta del GdeH/A.I;p.) Esta cifra incluird la distribucidn a los
centros regionales y locales. La Secoidn Saee del documento de
planificacidn del 4SP nos muestra una estimacidn in;cial dg_las necegidades de

los repuestos de las bombas para los anos de 1985, ésf, y 8. -

Una vez que el financiamiento y el desarrollo de los materiales esta
asegurado, el MSP deber3 capacitar a los centros de salud locales para su
nueva funcidn (ejemplo: almacenaje y venta de repuestos.). Ademﬁs deberﬁ
establecer dentro del sistema de contabilidad del Ministerio un Fondo para la
Compra de Repuestos de Bombas Manuales (FCRBM) (este fondo recibird los
dineros que pagan los usuarios por los repuestos que compran y serdn
utilizados unicamente por el MSP para la adquisicidn de repuestos para 138.

bombas.)
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Luego, los equipos de reparacidn deberdn capacitarse, equiparse y ser
asignados a las oficinas regionales o del area. Su trabajo depender2 de del
tipo, ubicacidn e indice de fallas de las bombas en la region.

Una vez que los pasos anteriores hayan sido completados, las bodegas de las
areas regionales y locales deberan abastecerse, las Juntas de usuarios seran

notificadas mediante de los proéotores de salud y se dard inicio a la venta.

La Seccidn <uic del documento de planificaciﬁn del MSP senala las necesidades

de transporte y personal para este esfuerzo.

4.4 Cual Sera Su Costo?

4.4.1 Costos Recurrentes; . Actualmente, el MSP no cuenta con la

informacidn adecuada sobre la ﬁbicacian, el tipo y el fndice de fallas de
las diferentes bombas instaladas en el pafs. Por lo tanto, las
proyecciones actuales se bzsan en “las fuentes de informacidn

"disponibles”™ y necesitardn ser actualizadas a medida que se obtenga y

analice nueva informacidn.

Utilizando los datos actuales, ¢l MSP ha estimado la necesidades para los
esfuerzos del PRASAR dentro del gontexto de su programa a nivel nacional
de éanidéd Ambizntal. Los estimados muestran que para repuestos,
personal, transporte y vidticos el GdeH deberd invertir L (1a
tasa de cambio de dos por un ddlar) por ano solamente en los esfue;zog

del PRASAR.
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4

4.}.2 Costo de Inicio: Como se indica en la Seccidn 4.3 el MSP tendra

que discutir con el Gded y la A.I.D. la forma de obtencidn de los fondos
iniciales para el Fondo para la Compra de Repuestos de ;as_Bvaas
Manuéles (?CRBM) » para desarrollar los mate;iales de capacitacidn a ser
utilizados por los promotores én la educacidn de 1las iuntas sob;e la
reparacion y el mantenimignto de las bombas (ejemplo: engrase semanal)
asf como 1la p;ilizacian de‘vas létrinas. En su documento de
planificacidn de 084 el MSP estiﬁa que se necesitardn L ——~~; para

abastecer los repuestos para las bombas y letrinas del PRASAR y equipar

los equipos de reparacidn y a los promotores.
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Estimado de Costos
Operacidn y Mantenimiento de Acueductos Rurales

PRASAR (SANAA-A.I.D.)

lota General: Este estimado de' costos esta basado en el esquema desarrollado

en Figura 3.1 y las funciones presentqdaé en Figura 3.2

1) Costos para Nivel Central

Todos los costos de este nivel estan a cargo de fondos regulares del

SANAA y no entran en este cadlculo.

v

2) Costos para Nivel Regional Pagado del FROMAR

Costo Mensual

(Lps)
2.1 Personal* (Pago de 13 meses)
2.1.1 Supervisof Regional de Acueductos
Rural/Administrador de FROMAR 800
2.1.2 Almacenista/Estadigrafo 500
2.1.3 Jefe Cuadrilla de Reparaciones 500
2.1.4 Ayudante/TOMAR (Tiempo Parcial) 300
2.1.5 Beneficios Sociales -
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Total Anual

(Lps)

10,400
6,500
6,500
3,900

3,200



2,2

2.3

2.4

2.5

2.6

Transporte (Pick-up para Cuadrilla)

2:2.1 Combustible, lube y reparaciones

(@1060/mes)

Vidticos (@ 30 Lps/qfa)

2.3.1 Para 15 dfas laborales/mes

cada uno (15x2x30)

Operacidn de Oficina (después de Entrega

Inicial)

2.4.1 Papelerfa y Qtiles para Regional;

Area y Local (250 Lps/mes)

Herramientas (despues de Entrega Inicial)
2.5.1 Repuesio de herramientas para Regidn

Junta de Vigilancia

2.56.1 Viaticos (5 Lps/5 personas/2 veces
al ano)

2,6.2 Utiles para reuniones
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10,800

3,000
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2.7 Reemplazo de Equipos

2,7.1 Pick-up (5 anos de vida) 5,000
Total Gastos Anual'Hivel Regional 63;820

3) Gastos Para lilvel Area Pagada Del FROMAR

3.1. Cinco (5) técnicos en 0&M para acueductos

Rurales (TEOMAR)

3.1.1 Servicios (edtag personas tiene

-

contrato con SANAA. No son empleados) 600 36,000

3.2 Transporte (5 motos de Entrega Inicial)

3.2.1 Combustible, lubricantes y

mantenimiento

(15 dtas/mes @ 250 Lps/mes) 1,250 15,000
3.2.2 Viaticos (viajes de dia) —=(=- sweeQ
3.2.3 Reemplazo de moto . Este TEOMAR se proporcionard

despues de la Entrega Inicial

C-43



3.3 Herramientas (despues de Entrega Inicial)

5.311 Reruestos de herramientas Este TEOMAR se broporcionara

despues de.la Entrega Inicial

3.4 Utiles de Oficina '

3.4.1 Papelerfa, utiles Este proporcionard del Nivel
Regional
Total Gastos Anuales a WNivel Area = 51,000

4) Gastos para Nivel Local Pagados del FROMAR

4,1 Perscnal/(cada Junta)

4.1.1 Tesore;o—Fontanero (cobro de 10% de la

recaudacidn con un promedio de 48 conex/

comunidad con una tarifa de 4.00 Lps) 230
4,1.2 Jornales de O&M (6 Lps/dia y

4 dfas/mes) 380
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4,2 Materiales (cada Junta)

4.2.1 Hipoclorito de calcio
4,2.2 Compra tubos y materiales de Bodega

Regional (vea Anexo Cuarto)

4.3 Utiles de Oficina (cada Junta)

4.3.1 Papelerfa de informes y facturacion

4.4 Herramientas

4,4,1 Picos, palas (ver Anexo Tres)

4.5 Alquiler Oficina y Bodega
Gastos Cads Junta -
Nimero de Juntas = 112

Total Gastos Anual Nivel Local
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5) Tarifa Requerida

5.1 Ingresos requeridos

Nivel Central -=0~-
Hivel Regional 63,820
HivellArea 51,000
Nivel Local 98,560

Total de Ingresos = 213,380 Lps.

5.2 NBmero de Conecciones

48 conexiones/acueductos x 112 Junta = 5,376

5.3 Tarifa (100% colecciones)

213,380 / 5,376 x 12 = 3,30 Lps/mes

5.4 Tarifa (85% colecciones)

213,380 / (5,376x12x0.85) = 3,89 Lps/mes
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5.5 Excedente por Ano
5.5.1 Ingresos con 4.00 Lps/mes
4.00 x 5,376x12 = 258,045 (100%)

4.00 x 5,376x0.85 = 219,341 ( 85%)

Diferencia 38,707 Lps/ano
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Estimado de Costos para la Implantacidn de la Operacidn

y Mantenimiento de Acueductos Rurales SANAA~-A.I.D.

Actividad
0103 Configuracidn Plan de Capacitacidn
Honorarios Consultbr- : 15,000,00
0104 Preparacidn de Instructores
Vidticos 500.00
Reproduccidn de Hanuales -
500.00 .
Subtotal 16,000.00
0106 Capacitacidn dellP?rsonal
a) TCOIAR Viaticos 13,500.00
Manuales | 700.00
Ayudas.Audiovisuales 400.00
Publicacidn de Anuncios 500.00
Practica de Campo 1,700.00
Alquiler de Locales : 1,700,090
Varios -
700.00
19,200.00
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b) Juntas

1,500.00

52,700.00

0203

0204

0205

0206

0303

Vidticos y Sueldos
Materiales

Varios

Diseno Sistema Captura de Datos

Honorarios Consultor (1 mes)

Diseno Formato de Informe y Flujograma

Honorarios Consultor (15 dias)

Diseno del Sistema de Procesamiento

Honorario Consultor (2 meses)

Implantacidn del Sistema de Informes

(2 meses)

Adquisicidn Terreno para Bodegas y

Oficina (2 manzanas)

‘ (Lps 1 c/vara)
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2,000.00
17,500.00

Lps

6,000, 00
3,000.00
12,000.00

12,000.00

20,000.00



0304 Diseno de las Bodegas de Oficina Regional

Honorario Consultor . . 10,000,00
0307 Construccidn Bodega Regional 150,000. 00
0305 Adquisicidn Materiales’

Existencia Inicial 100,000.00
0801 Adquisicidn Microcomputaiora 30,000.00
0802 Adquisicidn Equipo de Transporte

1 Pick—-up 70,000.00
0803 Adquisicidn Equipo Ttansporte Local

(Hotos 5) : 18,000,00
0804 Adquisicidn Equipo de Laboratorio 10,000.00
0805 Hobiliario y Equipo de Oficina y Papelearfa  23,100.00

Sub-Total Costo Directo 516,800.00

Gastos Generales (ver Anexo II) _

19,400.00
Lps

536, 200.00

Imprevistos (+/- 12%) Lps
600,000,00 - C-51



ANEXO II

GASTGS GENERALES

1 Ingeniern 6 meses 2,500 x 6 15,000.00

1 Administrador del Fondo

6 meses 5,400.00

19,400.00

Este financiamiento asegurard que el plan propuesto sca ejecutado lo mids

pronto posible y que el Supervisor/Administrador este involucrado en este

esfuerzo.
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a)

b)

c)

d)

e)

£)

8)

h)

ANEXO III

HERRAMIENTAS PARA EL TEOMAR

Cantidad P. U. | Tot.al (LEB)
Tarraja 1/2° @ 2" 1 : 750.00 750.00
Llaves #24 2" 900.00 1,800, 00
Arco de Sierra 1 9.00 15.00
Sierras 3 . 2.00 6.00
Pegamento Gal8n st 60.00 60.00
Llave No. 12 l 2 30.00 60.00
Prensa Horquilla 1/2"-2 1 200,00 200.00
Juego de Dados 1/2" -2 1 200.00 200.00

Lps 3,091.00
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ANEXO IV
HERRAMIENTAS PARA JUNTAS ADMINISTRADORAS

(TESORERO -~ FOWTANERO LOCAL)

DESCRIPCION CANTIDAD P. U.
Pala 2 13.0
Pico Peocha 2 26,00
Barra 1 35.00
Machete 2 15.00
Llave de Tubo #12 2 15.00
Arco de Sierra 1 9.00
Sierras 3 2,60
Martillo 1 9.50
Almadana 1 25.00

Materlales pars Juntas

Hipoclorito Jde Calcio
Concentracidn 0.09#/G.P.M
Papelerfa de Informes y
Facturacidn
Pegamento PVC (1 Galion/ano)
~ Tuberfa PVC 1"x20' (1 anual)
Tuberfa PVC 1"x20' (1 anual)
Tuberta PVC 2"x20' (1 anual)

Accesorios Global
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26.00
52.00
35.00
30.00
30.00
9.00
6.00
9.50

322.50

120.00

100.00
60.00
10.00
15.00
22,00

200.00

25.00




AKEXC TRES

PLAN DE COPERACION Y MANTENIMIENTD NACIONAL (MSP-AID)
Y COSDS DE - REPUESDS Y MATERIALES
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CAPITULO V « PLAN DE QPERACION Y MANTENIMIENTO,

5.1

; 'Antecede'ntes:

El M;n:sterlo de Salud Piblica ha construfdo a trayés de sus proyec
tos de Saneamiento Ba51co, obras de Infraestructura, pozos, acueduc
tos y letrinas, tal como se muestra en el capltulo anteripr, para -

lo que se ha contado con 1os medlos necesarios para 1levarlos a ca-

bo (personal, material, equlpo apoyo logistico, etc,)

En lo que conpe;e a la opegaciﬁn y mantenimiento de la infraestruc-
.tura construfda, €sta ha sido mfnima, ya que para ello es necesario
derivar fondos asignados a los'éroyectos y consecuentenente deben ~--
dlsmlnulrse las metas de infraestructura ya programadas al mismo ~
tiempo se 11eva a cabo la actividad de control de calidad de agua

con su respectlva desinfeccibn cada vez que el pozo necusi*a repara

ciones ¢ reacon diaonamento,

Las act1v1dades mismas de operac18n y mantenimiento de las obras de
infraestructura llevado por la comumnidad a travEs de las Juntas de

Jkuuzmuento de Agua, que'para tal propfeito son formadas, pero solo

en aquellos casos que lanrepaxac16n Sea-nﬂnlmo tal como ser engrase,

cambio de algunos pines y algun tlpo de empaque pero para reparacio-

nes mayores se wen en dlflcultad cuando es necesario la adquisicibn

de repuestos y accesorios que por su naturaleza son practicamente ine

xistentes en el comercio,

Por lo expuesto anteriormente, es necesario implementar un plan para
1a Operacibn y Mantenimiento de las Pbras de Infraestructura de Sa-

neamiento Bdsico, con el objeto, tanto de suministrar a las comunida-
des.benef1c1adas agua suf1c1énte y de buena calidad, como el asegurar

les permanentemente ma dlSpOSlc16n adecuada. de las excretas, cumplien
do con las normas, pricticas,de dlsenn y construccibn, bajo una tecno-

1?853 adecuvada que facilite y siuplifidue el mantenimiento de dichas -

obras,

Este plan de operacifn y mantemimiento se implementard para ser usado
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5.2

5,2.1

5.2,2°

en todas las commidades con wna poblaciBn menor e igual a 2,000

habitanteg

' Objetives y Actividades)

Objetivos:

a)

b)

d)

e)

£

Revisar y actualizar la‘informacién de la Divisibn de Saneamien
to Ambiental y los dife?edtes érojectos de Saneamiento Bisico,
relativa a las condiciones de funcionamiento de las obras cons-
truidas con el fin de 1dent1f1car las causas de las fallas de

operaC15n y‘manten1m1ento y sus 1mp11caciones,

Estudiar las prﬁctlcas existentes de operac16n y mantenimiento
de los sisﬁemas de abastecimiento de agua potable y disposicibn
de éxcretus para determinar su grado de eficacia,

Promover el mantenimiento de los servicios de abastecimiento de
agua y saneamiento a las poblaciones del 8rea rural urbanas pe-
riféricas y en el establecimiento de servicios apropiados para

asegurar que dichas facilidades sean operadas y mantenidas ade-

cuadamente, T J—
Promover la participacifn comumitaria en la operacibn y manteni-

miento de las obras ‘de infraestructura de Saneamiento B&sico.

Garantizar las mejoras en la prestacifn de los servicios y la -

conservacibr de las herramientas y equipos,

Preparacifn de manuales de Operacifn y Mantenimient. con sus res

pectivas normas bara los diferentes niveles,

‘Actividades;

a)

b)

Capacitacifn del personal institucional sobre las actividades

de operacifn y mantenimiento sobre bor’ s, manuales, letrinas
de cierre hidriulico y simples, . -
Capacitacibn del personal comunitario, sobre las mismas activi-

dades,
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5.3

_8)

las retas que persigue ail:

. .M . . . .
€) Detacibn de herraplentas, equipog y-materiales apropiadas al
personal institucional, para resolyer los problen,:as de epexac

c15n'y'nmnten1m1ento complxcados. Co

d) Dotacibn de herramientas apropiadaé a las Jﬁntaé de Mdnteni~

miento para resolver problemas de operacibn y mantenimiento

simple,

e) EducaciBn Sanitaria contfnua para todas las familias beneficia
das por una obra de 1nfraestructura para que hagan buen uso del

mismo, asf como tambIen,;ncrementar la responsabilidad de conser_

var adecuadamente las obras de bien comfn,

£) Dotar a los promotores II de equipo de laboratorio para los ang-

lisis ffsicowquimico y bacteriolégico del agua,
Descontaminacibn de los sistemas de agua construfdos p.r la Di-

wvisibn de Saneamiento Ambiental,

h) Investigacibn de las causas de contaminaciBn que se presenten en

los sistemas de agua que se.construyan para bien comumal,

U
»

i) Informar los resultados de exSmenes, investigaciones y recomenda

ciones del nivel regrbnal al centrsl cuando los 81stemas que ado-
lecen de contaminacifn estfn bajo la jurisdiccibn administrativa

de otras instituciones, '

J) Llevar un inventario de les aistemas.de.agua construfdo y de su

evaluacidr en lo que se refiere a control de calidad y manteni-

miento,

Metas

:anzar este plah son en primera instancia
la reparacibn y la operacibn y mantenimiento de todas las obras ya
construfdas que se encuentran en mal estado y la operacifn y mante-
nimiento a las que se construyan en el futuro; a continuzcidn se re

sumen (véase Anexo 9 §'11) de la siguiente manerat -
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* QBRAS DE_SANEAMIENTO BAGICO

. 1974 « 1987
.. DESCRIPCION... ... I..1974-1983 | 1984~1987: - - - -TOTAL- - - -
Tozos 9,584 | ~13,658 | 23,242
Acveductps ‘1000 | - 120 ¢ 220 -
I‘etrinasxxlelssxxtlll‘ 141 143 545’ 257 686

Ademis de lo anterior este plan contrelard la calidad del agua pa-
ra lo que las imidades dé mantenimiento a establecerse procederdn

a hacer anilisis de agua en todos los pozos y protecciones de fuen

te construldpos para luego darles su respsctivo tratamiento,

" 'Operacibn y Maritenimierntos .

L2 oper_aci&n y mantenixiento es el conjunto- de acciones internas
que se ejecutan en las insfalaciones o equipbs, para f)revenir da-
:fios o para la reparacidn '.de.-losv mismos, cuando &stos ya se hubie-
ran producido, 2 fin de cé;zseguir el buen fincienamiento de los
sistemas de abastec:miento de agua por medio ‘de pozos y de la dis-
y'osicitn de excretas por medio de letrinas sanitarias en el ‘presen

te caso,

Las obras que actualmente se encuentran sin funcionamiento no es -
deb:.do a que la estructura o parte mecnica ‘haya fallado totalmente

sinn wna parte de .la misma y que con un mantenimiento efectivo pue-

de volver a ser.fincional, .

Para lo anterior se debe :l.ncorporar y establecer un conyenio o con-

wvenid o compromiso a 'larao plazo entre la famiha, la commidad y el

ﬂuusteno de Salud, debléndose tomar en cuenta para dicho convenlo

lo siguiente : -

i.~ Que la familia tome la decisifn de camhiar el comportamienv .
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to personal en Lo due Se refiere a 1a wtilizacibn del agua‘y
el cuidado de la bomba; as? como tamhién a 1a_utilizaci6n adecua

- da_de las letrinas sanitarias,

Que la comunidad a través del representante de salud y 5umtas de

=
[ ol
.

mantenimiento de agua hagan el manten1nuento preventivo de las -
bombas tales como lubricacibn y ajuste pernos y tuercas; ademas
ciertas rgparaciones menc;:re's como ser el reemplazo de pasadores,
cojinetes, empaques, peijno's, arandelas y sellos de vigilancia.-
Al mismo tiempo que la familia utilice y le d& mantenimiento a .
las letrinas éanitarias;é Para tal fin, se le deberfn proporcio~
nar los materigles y herramientas adecuadas para el mantenimiento

s respectlvo.
Que el Ministerio de Salud provea los ‘matenales 'y serVJ.cn.os de

b= )
| oL
HHa

reparaclones que no puedan ser realizados pox las comunidades,

tanto. para agua como para excretas,

5.4.1 Manteriimiento ‘de ‘pozos;

En el mantenimiento de pozos. se degen tomax en cuenta dos aspectos;

a) Parte Mecﬁnlca. B .
Esta _compuesta per la bnnba ﬂanual varilla, .tuberfa y lubrican-
tes para 1leyax a cabp el mantenimiento es necesario ciertos re~
puestos y necesariops que deben mantenerse suflczente cantidad,

tanto a niyel regional como en la comunldad Véqse el Anexo 12

'y NoJ13 , en donde se encuentran los problemas comumes de las

bombas de mano y sus soiuc1ones y "El Programa para mantenimiento

de bomhas de ﬁano",'respect1vamente,a

b) Estructura ffsica,

Consta del ademe, brocal, tapadera y pozo de absorciBn y es ne
cesario para su nantenimiento principalmente clerto material

como e1 cemento b4 hlerro prﬁcucamente esta estructura aparente

ds problemas, por lo que e1 mantenimiento es *mfn..lmo.

5.,4,2 Mantenimiento ‘de létrinass
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3.5

4,5

Para el mantenimiento de 13s letrinas es necesarie el casbie de
wbicaciPn al final de ou vida fitil para la que €3 necesarko comento

Y tuber!a de P v.c., en CaSPS MUY ex: epclonaleszyarzlla de hierro,~

Lo ariterior se debe ejecutar cada cinco afips o cuandp se requiera,

"pdnttOl'de'calidad'dE'agua:

Es necesario la adquisiciﬁn"de descontaminantes (clorp), equipo de

laboratorie portstll\y sus quimices, este equipo serd ubicado a ni~
vel de Srea para su e3ecuc16n y a nivel cegional y control para su-

pervisibn y controel de los exdmenes que se lleyan a cabo a nivel de

Area,

" ‘Herramientas;

Para lleyar a cabp el mantenimiento de los pozes y letrinas, s ne- '

cesario contar con herramientas apropiadas; Simplificados y cantidad

mfnima a nivel commitarip y; sofisticada y en cantidad suficicente -

' para el niyel de ‘8rea,

Al proporcicnar las herramlentas se debe tomar en cuentz, que éstas
deben tener su propio mmntenlnuento y una utilizacibn correcta, (vea
se el Anexo No,l14 "Curse para el Uso y Mantenimiento de herramientas

y- Materiales para la construccibn de pozos Yy acueductos’),

‘Adiestramientoj . ‘

Para el cumplimiento del. plan es necesario el adiestramiento del per

sonal institucional y commitario (xepresentante de salud y juntas -
de pgua) en el mantenimiento de las obras de infraestructura, asi co

" mo en los aspectos de control de calidad de agua,

" ‘Recursod ‘Requeridos;

El Plan de Cperacifn y Mantenimientp contegpla recuxsos de personal
técnico, de admlnxstracxﬁn de campo y personal de apoyo, asi como
1a adquisicifn de ﬂmteriales, equipos, vehfculos mantenimiento pa-

ra los mismos y cpoperacibn tEcnica,
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5,5,1 Reécursog Humaros;

Para 11evar a cabo el Plan se contempla la creacx&n de plazas para
' una Unidad de Operacxan y Mantenindento y Contzol de Calidad de -~

Agua a nivel Central y Regional,

a)

Personal a Nivel Central,

La Unidad de OperaciGn‘y Thnteninﬁento'y Control de Calidad de
Agua (v8ase Anexo 3) estarf adscrita a la DivisiPn de Saneamien

-"to Ambiental, y contarﬁ con el siguiente personal;

i, IXngeniero Jefe de 1a Unidad

ii, Microbiblogo para control de calidad de agua
ki, DLBUJante-estadIgrafo
IV, Secretarla
", Motorista

A continuacifn se detallan las funéiones'del-P:ograma de Sanea

1,

,7;

. miento;

Programar conjuntamente con los jefes regionales de salud

las dlstlntas actlvndades a eJecutarse conforme a tiempo y

recursos dlsponlbles.

Programar en forma Oportuna los pedldos de materlales que

se requxeran para el buen funcionamientp del programa.

Proporcionar a las jefaturas ;egionales de Salud los mate-
riales y equipn conforme a la programacifn para cumplir la
ejecvcibn de las activyidades,

Informar & los niveles superiores correspondientes,
Supervisar y.evalna} el desarrolle del proyecto conforme a
1a programacifn, '

Fijar normas t@cnicas para la ejecucibn de las obras,

SUPeITQsar a niyel nacional el desarrollo de los proyectos,

tanto en el cumplimiento de metas como de las normas técni-~

cas,
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k)

. . i . "

8, Eyaluar periQdicapente (wensyal, trimestral, semestral ©
- anualmentel el ayance de los preyectosy- recopendande a
las regiones sanitarias las medidas correctivas que fue-

ran del caso,

9. Otros,

Nivel Regional,
El persenal encargade de mantenimiento -y contxol de calidad de

agua dependerf del Tugeniero Regienal del Programa de Saneamien
to Bsico; el que a su yez recibird instrucciones del Director

Regional,~ Siendp el personal a nombrar el siguiente;

Para mantenimiento

i+ Promotores IXI
Paxa control de calidad de agua

ii, Promctores IXX

iii,. Promotoxes 1Y Para mantenimientp (dependiendo

del Ne, de Areas/Regibn)

Para contxrpl de calidad de agua
(dependiendo del No, de Areas/Re-

gibn)

§v, Promotores FI

Yy, Secretaxiae -

vi. Motoristas ™
Con respectce:’&n-tggiﬁn‘ﬂéﬁwopolitanh por sexr casi exclusiva-
mente urbana se contari en sustitucian del promotor III para
el control de calidad de agua, con wn microbiblogo quien depende

‘g de) ingeniere regional, siendo la demfis estructura semejante

a la de las xegiones, (yBase Anexd.lg-?flﬁ 3

Adends: de toda la érganizaciﬁn ﬁlantea&a e contard con el §er—
sonal que lahora actualmente dentro del épograma de saneamiento |
‘anbiental el cual servird de enlace y apoyo éara llevar a cabo
este plan,

Sus principales funciones son;

.1, Coerdinar con 1& divisibn de sanegmiento todo lo reléii;o

a la piogtamacién y desarrollo de los proyectos,
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Elakerax wm pregrama tentatiye de cokertuga en base 3 las

inyestigaciones de campR relariyas A caxacteristicas hidrg
geolfghcas y~grupo poblaCIQﬂalt

3, Dirigiry supervisar el desarrollo del programa),

4, Responsabilizarse de la distribucidtn y control de los ma-
teriales y equipos recibidos,

5, Remitix en los primeros cince dfas del mes, al nivel cen~

‘tral el informe del mes recign pasado de las obras termina

das y actividades ‘realizadas,

‘c) Personal Comunitario,
Se seguirdn formando los Representantes de Salud (personal vo-
luntarie de la commidad que lahora en los aspectos de Sanea--
" miento BSsice) y las junfas de mantenimiento de aguaj éstas =
personas serfin adiestradas y asesoradas en lo que respecta a la
operacibn y mantenimiento por el personal formal del Ministerio,
.d)  Costo del persenal, .*
Se tendr§ un total-de 129 peraenas de las cuales 5 son del aivel
central y 124 del nivel regional cen un ceste anual de Lps,====
946,200 en cpncepte de sueldos y L} .,695,436 para pago de viSqi
cos, (vEase anexo Np, 17); a continuacibn se d§ un restmen:
| "SUELDO 'Y ‘VIATICOS 'POR AND
NQ de P ...- ....' vees e eser  sewe  aese waes
. R E .G .I .o .N ........ ‘:' D .Personas S?F1‘d° y;gﬁ;}s‘p‘s. ‘. ..‘.';. ‘TOTAL ]
Metropolitana 9 | 79,800 | 47,604 |127,404
1 .19 . 131,400 - 1104, 832 . 1236,232
f2 .16 . 111,000 - | 86,58Q ..|197,58N
f3 ] .'131,400 .104,832 0 |236,232
#4 .3 9a,600 - | 68,328 . /158,328
f5 .16 -] 131,000 | 86,580 - }197,580 .
76 ;A9 [ 1231400 14206,832 ¢ 236,232
8T Sa3 90,600 |: 68,328 "1158,928 -
: NivelCentral HES SN B :.;..S:: by ‘:i\~“~ R \GQ'GHU &N . \23\ SZQ v ,‘52'520. s
T - “.1'7\-\:“\\. “gjv}.
) eon e W, ... MR
TOTAL . aze. [ ey 2au faas;ua6[1 6636
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5,5,2 Recuxse Logfstico (Transperte)

Para este programa, se adquirirfn 39 pick-up, wno. de' los cuales

- se utilizari para la superv1515n del proyecto del nlve1 central
 al regional, 8 para superv1516n y apoyo del nivel reglpnal al ni
vel de area y local, y 30 para '1a ejecuciBn del proyecto a nivel

de cada Area; tendrin un coste total de 1,973,000 (véase Anexo -

5.5,3

18); a continuacibn se d3 un resflimen;

‘NECESIDADES DE VEHICULOS

.....

NIVEL ..........[.. . Cantidad . Si;:sf:;ﬁ;  Coste e
CENTRAL..... ...|... . 1. 25,000 .. .- ..25,000. ..
REGIONAL ........J....... 8...... 25,000 ..200,000 .

CARBA 20 25,000 ~.750,000
TOTAL.,... . .39 25,000, , . 975,000

Operacibn 'y Mantenimiento de vehfculos:

Se le deberf dar operacidn y mantenimiento a los vehfculos para

el buen funcionamiento del plan a un costo enual de Lps.214,500

(v€ase Anexo 197); a c&ntinuaci&n se di un detalle:

‘OPERACION Y ‘MANTENIMIENTO ANUAL ‘DE "VEHICULOS

F S LA R A |

Costo Unita- } Losto TotaI'ﬂ
NIVEL cantldad rlo Estlmado Estimado : }
............................ LpS' “Lps. P
CENTRAL +}F 5,500 5,500 .
REGIONAL 8 5,500 44,000
AREA. .. | 30...... . 5,500, 165,000,
TOTAL,. . .}.. ... 39 . 5,500, .214,500. .
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5,5,4

'Suministrqgt

Se comprarﬁ herramientas,'equipo ynmateria1e5=§ané-ﬁp30$ los nive
les de la estructura tanto para contwol de cplidad de agua como

para la OPerac15n y ﬁantenimlento de las obras de 1nfrae§tructura.
Tendra un costo total de 1ps.21,00 800: yise: dgsglqaa de 1la’ 51gu1en.

te manera:

a) Nivel Regional

1,

Herramientas: .

Cada equipo ;egiéﬁal deber§ contar con herramientas su-
ficiente a wn costo por regién . L.1,500 y un costo to
tal de L.12,000.- AdemSs contari con repuestos para.las
herramientas y sustitucién de las herramientas perecibles .
a corto plazo, este_coéto e; an forma anual (vEéase anexo

20), teniendo mm costo por Tegibn de L.1,000 y wn costo ~

~ -total de L,8,000,

M
e

Equipo:

Contar con un laboratoxio portitil para realizar exame-

nes bacterioiﬁgicos y ffsico~qufmico con un costo por re-

gibn de L,6,000 y un costo total de L.48,000; ademds en -

forma anual se tendri que adquirir qufmicos con un costo
regional de L.2,000 y un total de L, 16,000,

Repuestos ¥ materiales:

g

Tendrf un costo de L,3,932,400 para los pczos; se consi
dera que a este n1ve1 estardn vhicados los repuestos Y-

materiales para 25 bbmbas. (vEase AnexoZl).

A continuaci&n se di un restmen de los costos  a este ni-

vel: -
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o AN |3978 <8y g B B6 L

DESCRIPCION Tl <. | “‘C1985) 0 RROCC 113 INCa L7 RO LU T
A Herramientas 12,000 | 8;000 8,000 28;600

Equipo 48,000 {. 16,000] 16,000 : ' 80,000

Repuestos y Hatéxyales . 71,007,600 .

B RS IR TR ST ‘
1,330,000]1,594,800 3,932,400
; 2

N
- N

1,067,600,

R [} ' .
1,354,000]1,618,8C0 14,040,400,

b) * Niyel ‘de Brea’y César " *

|
M

iv,

Herramlentas

Cada equipo deberf contar con herramientas suficientes a
un costo paflﬁrea de 1,1,500 y con un costo total de =<~
L.46,500,~ Ademfs contard con repuestos paxa las herrar

" mientas y sustituci®n de las herramientas perecibles a -

corto plazo, este costo es en forma anual (véase Anexto ~

. '70), teniendo un costo por &rea de L,1,000 y costo, total

de L.31,000,

Equipo

Contarf con un laboratorio portatil para realizar exSme-
neg por Srea de L.6,000 y un costo total de 1.186,000.-
AdenmSs en forma anual se téndrS que adquirir quimicos con
un costo poyr Area e L,4,000 y un costo total de L.——-—-+
124,000,« '
Repuestps y matexiales,

Tendrﬁ‘un costo de L.é,879,900 con respecto a los pozos
y L,8,640,000 para las letrinas, lo cual hace un costo tor
tal de L,15,519,900,~ (Véase anexo 21),

Res(igen,

A continuacifn se dd un yes{imen de los costos a esté nivels
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MR- A L ))...'3: ........ :.\:::.::::::ft:::;'::::::.'4:;:.'::.

...... ANP ."-JﬂW£km". .8 .. | 8. TOTAL
DESCRIPCIO i A EEREEE ‘(985 - - lelBﬁl .. 'Q1987)1 - - !

_. Herramlentas_- 46.500 ’ 31'000 3] 000 . :lb.s.'soo
Equipo " 186,000 - | 124,000 124 ,000] " 434,000
Repuestos y. Mat, .| .. 4,642, 3oonL :5,207,000-. {5 670 600 15,519,900 - :

{..TOT AL 7 T ,874,800:71.5,362,0007]5,825,600(16,062,400 , .
c) - Nivel Comunidad, {

La commidad tendrs 2 juegos de herramientas sencillas a un

costo de 1,250 y. se tienen aproximadamente ‘3,600 cowunidades

con pozo, por consiguiente tendrfd un costo total de L.wvrv-+

900,000, a continuacibn se detallaj

Ro. de Costo Costo
..... ARO -] Commidades. : |Unitario | Total . .. .-
1974<84 (1985) . - | . 2,200 250 550,000
85 (1986) :{ ! -800 250 - 200,000
......86.(1987). . f..... 600 .. ] ..250.. .. |. 150,000
TOTAL ......... 3,600 . ....;]...250,....}..900,000

Costo Total Suministros, ..

Este rubro tendrf un costo total de L,14 575 700' como a con

tinuvacibn se detalla°

. : ARO | . 1974-84 . 85 " 86 .
- DESCfIPC’; Nl - : (_1985) .. 9986) (1987) . . TOTAL :
Herramientas 608,500 | 239,000 | ' 189,000 1,036,500
Equipo | 234,000 | . 240,000 { 140,000| 514,000
Repuestos .y Mat, .| 5,649,900. | 6,537,000 17,265,400 |.19,452. 300
TOTAL,...... .| 6492400, |6,916.000, (7,594,400 | 21,002,800




5 “édiestramiento;

Se debé dar ad;estramientn al peraqnal de pperaciﬁn,«nantenim;ento

'y de control de qalrdad de agua a un costo-unitari¢ de’ Ly J ,000 y 4m

costo total de 1, 80, 000 adem3s de lo anter:or se deben dé forrar o
readiestrar a los representan*es de salud y Juntas de agua a un cosn
to de L,150 y wun coste total. de 1,3,529.500 y se desglcsa de la si-

_ guiente maneraj

T L, P i LR RN ER A il LER £1 32 :;:Z' A HER S E 1 0!

L IR R e A A T A A A A A A A A A A A I IR AN AV IR 3 2 I

BT YT =
‘Lo AReS T [Thstitueional | Commitario. |0 0T AN,
1974#@4.(3985} : ' 80,000 ’ 2,217,750 | 2,297,750.
85 .(C1986) ] : 724,950 724,950 .
86 ...]...586,800. .. ...586,800..:
L TOTA L) 80,000, 1 ) 3,529,500, 13,609,500
5,5,6 "Cdoﬁeraciﬂn'TécniCal
Se necesitari una cooperacifin tEcnica de. 20,000 por regibn y por
afio; haciendo un total anual de 160,000 y los tres afios de L.—----
480,000, ~
5.5.7 Costo 'Total;
Se tiene um costo toal de L.31,635.708 y como a continuacion se de
tallas '
"F‘O'S'T'O T 0 !FXQJ.
R B b 197484 -} .85 -1 8
.ITEH. N DESCRIPCION ...... ’. 4. (.1985) CECEPE P (]986). . '(.1987) o TOTAL
5,5.1 | Recursos Humanosg : .'1,641,63é 1,641, 636 1,641,636 4,924,908
5.5,2 ] Recursos Logfsticos 975,000 | 975,000
5,5,3| Operaci8n y Mant,Veh, 214 ,500 | 214 500 214,500 643,500
5,5.4 | Suministyo 6, 0592, 400 6,916, 000 7,594, 400 21,002;800
5,5,5 | Adiestramientp . ‘2 297 750 724 950 586 ,800] 3,609,500
.5,5,6 ] Cooperaci8n Técnica' lf.lﬂl60,0001 f160;009 .lﬂ160,009 ..480,000
?'5 i T 9.7 A :I.‘: R H ]1 781 286 ] 90657‘086 ]0'197"336 31 635 .7,08
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Bo“

c"‘

"REPUESTOS "NECESARIOS

a—

.BOHBA

3 Efnipaques cilindro (parte superior)
3 Empaques cilindro (Parte inferior)
2 Pines

1 Conexidn Manija

1 Varilla embolo

1 Tuerca empaquetadura

" 4 Pernos base .

2 Tuercas para el tépe )

. .Costo .total .estimado. .L,100,00...

S “BOMBAS
1 Manija
1 Conector fulero

1 Tape

"1 Tubo H.G, 4 :A/4"8 X 20!

"2 Camisas H.G. 7/16'¢g
. 2 Camisas .H.G, 1 1/4"p
. Losto.total .estimado. . .L,200,00..

——

.25 BOMBAS

1 Cueri:o

41 Cilindro

2 Bolsas de Cemento

...3 Varillas de 1/4"g X 30! .....
. .Costo .total .estimado. L.400,00...
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METAS EJECUTADAS Y PROGRAMADAS 21-2

P0z20S

| ARos ( 1974 - 1984 [ 19 1986
REGION ' (1985) (1986) " (1987)
Metropolitana _ _1?2 169 216
1 - 1.273 1.618 © 1.963
2 1.534 1.888 2.242
3 2.501 3.461 4.421
4 1.090 1.444 1.798
5 1.517 . 2.097 2.677
6 2.234 2.906 3,578
7 2.3 .l 3.035. . . . 3,035,
................... ——

Fresessne """7ﬁﬂif'fF‘iiﬁﬁff?iiiﬁf====="3f2{E{E{""' 1986
* REGION T (a9ss) (1986) (1987)
Hetroﬁoliténa . A 25 | ay 43
1 N © 288 32y 393
2 307 378 . 449
‘ 3 600 692 .|  -sau
4 218 289 - 360
5 306 420 536
- 6 667 581 715

7. =:oooe| oo 4E3 4 .o.go7 | s
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POZ0 GRUPO DE VEINTICINCO (25)‘b0ﬁhAS

(=== N0e | 1074 - 1084 | 1985 | 1986
REGION . (1985). - (1986) (1587)
M t5 7 9
1 51 - 65 79
2 62 76 50
3 N 100 | 18 76
" uy 58 .72
S 61 BY ' 107
6 90 | - 117 cauy
R s | a2 . | 120 |
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COSTO REPUESTOS PARA UNA BOMEA -

-~
IR PTE SRS S AL NYS AR RS PTR S ALIOE f R AN N FRAJPE L UV J S PPR L R L RS £

. L ll".l‘-‘I"--ll"-.~l$’°c.~:l.",..l:'_'.-xi"gulf"-:11"--'l"-.l:"'-
) :n:x\'ux-axx.r';-;nql|3xx|'»|ua..t|\-:nnl.":n-blt":\::ll“\'ht\hgil"\'\”\\\\\\

\hn jadesanansn BL s S B iR

Afios.{ 19741984 [ 85 ~ [ 86 - F oo
. --..-‘0985)..........(1986)-:-‘ .(1987‘) ‘\:\'\ \\\\\-\\'\1:0"1\‘41{\\ N

YTy

| REGIO;

’

IR B e 4

" . ”'12;200 ; 167900 21,600 f 50,700

L .'127;300 o .'nﬁigébo | assy300 | u8s,400
" ] 153400 /188,800 - 224#200 (| 566,400
"o o[ 250,300 [ 346,200 442,300 | 1,038,300
" 7].7109,000 | 344,400 C| 179,800 433,200
moooasa700 -] 20,700 | 267,700 | 629,100
n ] 233,400 '} 290,600 357,800 .| 871,800 -

..... "oooop]o23154007.77 1 303,500, [0 303,500 .7 L .838,400. .

TOTAL' ('} 1,298,500' ", 1] 1,667,800 7] 1,993,000 5} 4,913,300, , |-

....... LI e B |

' "COSTO "REPUESTOS PARA "5+ BOMBAS

Y

.............................................................................
.............................................................................

~ Anpa , 1974-—84 : ,,-'185 .. oo 86 . . . ¢
L REGIONSN: | - .- (1985) - i f.- - -.-(1986) < f - - - - €1987) 1 bl TOTAL . |

" | s000 | es0 | 8600 : 20,400
" ] si000 | 64,800 7,860 | 123,660
" -] 61,400 75,600 89,800 226,800
w [ 100,000 [ 338400 | "176,800 | 415,200
" | 43,600 | 57,800 72,000 | 173,400
" . .| ec,800 ‘| 84,000 | .107,200 - 252,000
» | s9,400 . | 116,200 | 143,000 | 348,600
".....|.92,600...:] .121,400.. . |...121,400. . ] ..335,600. ...

665,200 | ...797,600 " | 1,966,600
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C0STQ_REPUESTOS PARA 25 BOMBAS

.’.‘.2.’:.‘23!.‘1'.‘1.'I.'.'-'.'::.'ZI.':I.'.’..'I.‘.‘:ZIZZIIIZ'.:ZI,Z::::.‘:.\:.\.:.i.t.‘lI'.'.'-'.lillifl"\'\
o] . dwa-8s | .. 8 1. 8 “T7 % oral

- FheoTowe | Tages - | ciaesY ] TRaey L)
* [Metropolitaha “10,000 ‘| 713,600 . 17,200 40,800

' N ‘102,000 .}Jéa;aou | 157,200 388,800
woof  azz8o0 | Tas1,200: | 179,6007f 453,600
no 200,000 - | :“276,800 | 353,600 : | 830,400
noc "g7)200 - 1| 215,600 | 144,000 0 [ 546,800 .
wo ‘121,600 | 168,000 - 214,400 504,000 .
: woi| 278,800 1| 232,400 286,000 | 697,200 |
S Wi apsigon i) cco242,800 | 242,800 2 670,800
;-yf:tvworAi*:;t:t?tiiqoz;sobfix.tzlissé;qoog; 1159448003, [ 3,932,400 0 | -

+ . .

YRR R R R R R R R R R EEE R R AR I RN

GRUPC.DE 1974-84 85 b 86 .
| sovmas.: ). iaessy, L. .(1988) . 0] .(1987) Y ToTAL

o

3 ‘| 1,358,500 |’ 1,661,800 | 1,293,000 ‘1 4,913,300
5 503,800 | . 665,200 1 79975600 | ' 1,966,600
... 25 | 1,007,600 7| 2,330,000 ) 1,59,800..]..3,932,400..
3,657,000 .| , 4,385,400, 10,812,300, . :

. II\IIT-O:T.A.I-‘iIIIllll2-'7l6.9‘..go-ool.$;'li
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METAS_ EJECUTADAS 'Y QUE NECESITAN MANTENIMIENTO 21-6

: 23,500 23,500 | 23,500 :
..n.'.:z .: .::1-'1[. |000» :f: ‘: ] .:' 'll’.ooo .: : -:14 '00 - 4 B &3]

v L4

2

NOTA: Se necesita dar mantenimiento hasta las construfdas en
. 1983, '

" C0$TO MATERIALES

L R B D R e i B I B B O B A R A A A I I A A LI

Metropolitana | 200,000 : 500,834 200,000: | 600,000 :
‘3 | . 300,000 | 300,000 | 300,600 | " 900,000 :

2 290,000 @ | 290,000 [ 290,000: | ' 870,000 :
3 | 710,000 :{ 710,000 | 710,000 | 2,130,000
4 - | 200,000 :| 200,000 200,000:| 600,000
5 430,000 | 430,000 | 430,000 | 1,290,000
6 | 470,000 <*| 470,000 | - 470,000 | 1,410,000
o 3.0 ] 280,000 . ). 280,000 ) ..280,000; |.. 840,000
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NCOST 0T T OUTIAL " MANTENIMIENTO

TR L T L T T T L L L T T T T I R R Y O T TU PR S RIS
.

[BERESE 25 B2 B SR O SN 2

LR B A B A 3

.....
.....

21-7

"| DESCRIPCION °

.ANOS. . 1.1974+84 ...

85

Pozos

.| .Letrinas.. ...

"(_].985} . .
'2?7sqisoqf
2,880,000 .

'3;§57:ooo;bc
12,880,000

.'. .‘.:"'('rllé..865 .-. .: 1 .

27880,000

4!'385/4005,4210,812,300 -
8,640,000 .-

119,452,300 .

l. rorAav. .0

5,649,900

6,537,000 .
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ANEXO CUARTID

PLAN DE OPERACION Y MANTENIMIENT PRASAR - SANAA - AID
Y (0SS DE .REPUESDS. Y MATERIALES

c-78



CAPITULO VT «~ COSTO PROYECTO ARFA PRASAR,

Como se expllcﬁ en el capftulo anterlor se tiene que contar cpn personal’
tBenico, de adminlstracion de campo y de personal de apoyo, 451 como tam=

‘bien de'materlales, equipes, vehfculos mantenimiento ‘para los mlsmoe y

de cooperacifn técnica,

6,1 Se tendrd 4m total de 59 éersonas de los cuales 5 son'del nivel cen-
tral y 54 del n}yel regional con un costo anual de 1,442,800 en
concepto de sveldo y 1, 319 , 164 para pago de wnstlcos (véase Anexo 15-

. 17y a continuacifn se d5 un resfimen)

" 'SUELDO Y VIATICOS POR ARO

| mEezon . p No. de .| .sueldo . .| Vifticos|  TOTAL
3 - -1 19 | 131,400 | 104,832: | 236,232

5 | .16 - | 111,000 :| 86,580 | 197,580

6 | 19 - ([ 131,400 | 104,832 | 236,232

. |nivel cemtral”] ..5..... 7| 69,000 .| . .23,520.| 92,520
A .59, " ei 442,800 0| ..319,764: |. 762,564

6,2 Recursp Logistico: (Transporte)

Para este #:ogramé, se adquifirﬁn 18 ﬁick~up, o de los cua{es se
utilizari para supervisibn del nivel central al regional 3 para su
pervisibn y apoyo del nivel regional al nivel de Srea y local; ¥

14 para la ejecucibn del proyecto a nivel de cada Srea, tendrén un
costo total de 1.450,000 (V8ase Anexo 18), a continpacifn se di un

res@imen
NECESIDADES 'DE “VEHICULOS
T T P o1 11 4s] U;l—icth ...._.“Costo Total- -~
P NIVEL .......... e Cantldad. . P Estimado- PR . Estimado. DI
Central 1 25,000 © 25,000
Regional 3 25,000 75,000
Area . . ... . .3 ..} . 25,000.... . . ..350,000 . .. ..
TOTAL . 18 25,000 ° 450,000
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6,3  Op.racifin y pantenisientp de vehiculosj

.Se Je_ dard mantenimiento a los yehfeules para el dugn fimcionamien
to del plan a 1m costo anual de'L.gg;ogo; é&éq&euﬁneyn J?); a

continuacibn se di un detalle;

'OPERACTON 'Y MANTENIMIENTO ANUAL ‘DE ‘VEHICULOS

L . Costec Unit, - Costo Total
..NIVEL...' ....... ....Cantldad;....\EStijadd ..... . Estimado
Central S S B 5,500 5,500
Regienal o : 5,500 |- 16,500

Area. ... .. SR 3 s VR 1., 5,500, . ..|... 77,000

;f!T-IO-II:A.:LXIIItl’té:;ll";a.:xﬁiiéf::ll::s-'s.oo.::':;-:f ::::9.9.!00.0)-:'.

6,4 ~ Suministrog

Tendrf un cesto total de 1,2,072,100 y se desglosa como a continua-

" ¢ibn se detalla;
6.4.3 Niyel Regicrnal,

i, Herramiéntas, .
Jgual al 1,« herraﬁientas del ‘e;pLtulo anterior a un costo de
%L,1,500 y am total de 4,500,, ademSs se tendrf un costo adicio
pal de 1,1,000 por regifny un total anual de L,3,000,-

ik, Equiéo.

Se contard con im laboxatoxrip pertftil a wvn costo de L,6,000
¥ que hace mm total .de 18,000; m8s los quimicos necesarios con -
an coste de L,2,000 y un total‘de L,6,000,«

IxLi, Repuestos y materiales

Tendrf wm costo de 1,2,031,600
que a este nivel estarfin los repuestos para 25 bombas (vEase

-

para los pozos considerdndose
anexe 22),
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6,4,2

ive Yo tald

R

A continUAC;Gn se dﬂ un resfimen de 1ps coatos a este nivels

4. Tetron IR I ETRAS F TR “5i. T RURLE T IO PR IR T 1 1] "t
x';:::s:::stln::-.:.l::x:::::.'

\X,l:ll!!lllllt’ll!:llli?:.’l:

beserin: -*“P~s-:-1§§3§§§5?-*¢§356; ‘aog73| - IOTAL
Herramientas | . 4,500 | 3,000 }‘3?000 . 10,500
Equipo ' 18,000 | 6,000 |‘6,G00f: 30,000
Rep, .y Mat, . |.. 500,400 . 677,200 {854,000} 2,031,600..
TQ.T AL, |  .522,900,.{,686,200.}863,000; ..2;07.2,.100.,,1

Nivel Area y César

i, BHerramientas
Cada Svea tendr§ herramientas a un costo de 1,500, haciendo
un total de 1L,21,000,« Ademfis tendrd un costo anual por frea

de 1,1,000 y un total anpal e L,14,000,-

i, Equipo |
Contari con un 1aboxator1o por. Srea a un costo de L.6,000 y
m total de L,B84 OOO y para qufmicos a un costo de 1.4,000

y wm total de L,56,000,« °
Jii, Repuestos y materiales

‘Tendrf 1n costo de L,3,555,000 con fesfecto a los pozos ¥y

L.4,830,000 para las’ letrinas, lo cual hace wm costo total

de 1.8,385,000 (VEase Anexo 22), | “
iy, Res@lmen

A continuaciBn se d wm resflyen de los costos a este nivels
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=¥F e Ss e R T R
o~ Ao L dezassa [ 85 L f L0 e
DESCRIEC ~-«~-‘~:(39551‘-\-\~:c;a861- - QgBz)] -

. . — )
Herramientas | 21,000 14, oou 14;000 . " 49,000
Equipe 84,000° | 56,000 | 56,000 | 196,000

;..Rep.ly:ﬁAcér.Tf.‘“2”485“400;1;2,795,000['3,104;600ﬂ 8,385,000 .
oA ] 22,590;k00% | 2,865,000° [3,174,6007]8,630.000

'6,4,3 Nivel Comunidad

Tendrd la cpmunidad 2 juegos de herxamlentas sencilias a wn costo de
L.25Q y se cuenta av'romadamente con 2 130 comunidades cou pozo, te
niendo un costo total de L,532,500; a continuacifn se d& um detalle:

ARoO : } No, de - Costo ] Costo
-f - [P ¢ S S '.: 1. . ~Commidades;; 'Unitariq "I‘otal .
- ]1974<84 ((1985) | 1,250 -]250 .:| 312,500
: 85 .(1986) 440 - | 250 - | 110,000
3 86 .(1987). ..: |....... 440.....}.250. ... ;.| 110,000

IO T AL .. 2,230, ..[.250,, .. | 532,500

6.,4.,4 Costo Tetal Suministro

Este rubro tendra m costo toral de L,11; 4234 QQQ como a continuacidn

se detalla.
b
;vbéscxibci 1 Mor - iﬁ;ﬁ;?é. ;(1336) (1337)7 .. TOTAL ,
' Herramientas ..338 ,000 . 127,0005 , 127,"'0(:) 592,000
Fquipo - | -aozo00: | 62,000 62,000 226,000 :
| ep, "y mavew, .| 72,985,800, " {3,472,200. |3,958,6Q0 10,416,600 . .
Jromaniin e es 0007 [3,662,200° 4247600 11,234,800 |
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" Adiestramiento;

6.5
_ Pe dnri ddi cstramientp al persona!. :nstatucivnnl A m costo mitae
: rlo de 1.1 OGQ y un coste total de L.34 OOG, ¥ para los. Zepresentan
tes de salud y Jimtas de agua a m costo de 'L, 150 y 4 tofal de w
1.1 920 900 y- se desglosa de lg siguiente -manera; ’
. ARNOS - Y - Persomn'alii'! TOTAL
f‘ ......... LT S .:c Iﬂstit‘ucional Comlmitaris. ................
; »[1974=84 .Q985): | 34,000 1, - [ 1,125,300 | . 1,159,300
P 85 '(1986) ' . 397,800 397,800
Sf....86. (.19871 ................ .397,800.% )., .. 397,800 . ..
% R T.OT AL 34,000......3,920,900. .. .1,954,900 . ..
6,6 - 'CdopéraciSn 'Técnica;
Es necesarlo ma- cooperacxﬁn técnica de L,20,000 por regibn y por
aﬂo, con 1n total e 1.]30.9&0 ESE
6,7 *Costo Totaly
Se tiene un costo toral de L,16,404,192 y se detalla a continuacifn:
C0S 'T'O:"'T'O'T:QJ:
Crn . 197484, 85 . 86 .
6,1 | Recursos Humanes @ | 762,564 |- 762 ,56{. 762,564° | 2,287,692
6,2 Reeursos logfsticop |- 450,000 : : . 450,000
6.3 | operacitn y Mat, 'Veh 99,000 .| 99,000 99,000- 257,000
6.4 | Suminigtra....... . 3, 425 Boof. 3,661,200 { 4,147,600: | 11 234 ,600
6. Adlwtramento i'p,lsg 300 397 ‘806 | ~ 397,800 '1 951. 900
6. Coop. Téenica ) 60,000 |. . 60 000] ...60,000" 180 000
6. 1 T TA L, 5,956, 6647 14,980,564 |5, 466,9647.] 16,404,192
e >
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CAPITULD VIL « FINANCIAMIENTO DEL PLAN A NIVEL NACIONAL ¥ ARFA PRASAR

. ) . f. . ) t . . ~
FPara firanciar el plan es necesario la participacipn del Gobiemno de Hondu=

rag, de la comunidad beneficiada y- de 1m erganismo intefnacionai financiero;

7.1  Financiamierito ‘del Plan'a‘Nivél'Naciona}:

7.1,1 Gobierno de Honduras

El Gobierno de Honduras dar§ comp contraparte los suelos y vidticos
del personal el cual asciende 'a 1,1,641,636 en forma anual y a ———

L.4,924,908 durante 3 afios y representa un 15,6% de la totzlidad del
proyecto,
7,1.2 Recursos Externops

Con los recursos externos se financiarf el proyecto con un costo to

tal de 1,14,523,900 y-fepresenté un 45,92, tal como se muestra a con

tinuaciBng
CO0STD EXTERNDO
........................................... T
' 1974-84 85 86
...DE. CT0) ? e mime .
e SCRI.-E - O\‘ ....... . (1985) . (193’0')" .. (1987) TOTAL
Recurso Logfstico . ' 975,000 o .
OperaciBn y Mant,Veh, 214,500 | 214,500 | .214,500{ 643,500
Suministxo - | 6,492,400 | 1,266,100 | 1,057,400 8,815,900
Adiestramiento - 12,297,750 [ 724,520 | 586,800 3,609,500.
.Cooper,Técnica. . ... : {- 260,000 | . 160,000 |. . 160,000| 480,000°
. xT xo :I IA. xL\ Ty i1ty l:.l 10'339;650 2'365'550 :£ 2'018'700 14'523’900:
‘ 2,c!lY )
j i3

7.1.3 Comunidad Beneficiadaj

La comunidad beneficiada ademds ‘de la mano de obra suministrar§-a”-
partir del segundp afic los repuestos y materiales necesarios para

el manteniaiento de los pozos y letrinas,« Este rubro tiene wm cos
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7.1,4

7,2

7,2,1

7.2.2

to de %,12,186,90Q y. representa mm 38,5Z de éroyecto} ghende g dn ~
. ", .
versiBn del segundo afo da %,5,642,20Q y- del texcex Afie AR Jqvvews

6,537,000,

Res@men;

A continuacitn se di un resumen del financiamientp,

RESUMEN
........ "DESCRTPCION . ... L wonte. . | % ...
Gobierno de Honduras 4,924,908 . 15,6
. | Recursos Externos : . 14,523,900 . 45,9
 J-.Comunidad beneficiada. | ....12,186,900...[ .. 38,5....
,,,,,,TOTAL :::xxx;.: 31 635 708 :100'0

" "Finanéiamierto ‘del ‘Plan ‘en ‘el ‘Srea de PRASAR

Gobierno de Honduras;

Como contraparte el Gobiefﬁo de Honduras pagarf lus sueldos y viati-

cos. del personal 1o cual asc1ende anvalmente a 7,762,564 y durante

el proyecto al,2,287,692 y representa um 13, 92.

Recursos Externos,

Se financlarf con recursos externos mn monto de L,7,658,500 que re-

présenta un 46,7%, a continuacibn se df un detalle;
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C 0 S 2 T O FE X E E N\O

.
T TPURTE THC TSP SURTS YR TETUURTY MASRLE HIPRLS ST 1 TT D4R L ERaAE E FRRAR T
. .

, . . . . : ‘ ’ :.;.’. ‘.,..‘ s e T
1 aavkesh | o 85 .. 86 oo
g DESCRIPCION ....... .. -C1985) - -} - Quse) |- - '(1987) - P TOTAL
Recursos Logistice ' 450;000
\ . .
Qper,Mant,Vehicules - 94,000 99,000 99,000 237,000
Suministro 3,425,800 | 675,400 675,400 [4,776,600
. | Adiestramiento | 1,159,300 | 397,%00{ 397,800 1,954,900
~;..Cobpef..Técﬁiczl.l.;...L..fsd;ooo_p...eo,ooo ...60,000. | 180,000
i 1 . [T IT..O. .T A L 1311t n 3 1 '5.1194.1.00_ H 1!232'200 1-'2.32i200 7l658)500

7,2,3 Comumidad Beneficiadaj

1a comunidad'beneficiada aéortakﬁ a ﬁartir del segundo sfio lo rela~
clonado a ‘Tepuestos y materiales para el mantenimiento de las obras
de inf*aestructura.v Tenxendo un costo para el segundo afio de w~—r—
1,2,985,800 y para el tercer afio de L,3,472,200 haciendo un total -
de Ips 6,458 000, que: representn un 39,4% de la totalidad del proyec

to,
7,2, Reslimen i

Se d& a continuacifn i1m .Tesfimen del financlamientos

RES U M E N

FIE N S I S I ST I T T T T TP SN O SN TR TN SO B SO JNC NP SO O N N SN Y B B N I R SN B N S N

..... DESCRYPCXON . ........[...... MONTO R 4
Gobiexno de Honduras ‘| 2,287,692 " 13,9
Recursos Externos : 7,658,500 - 46,7

| Comunidad beneficiada.. | ...6,458,600. | . ..39,4. .

b TOTAL L a6,4060192, .0 200,0
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7|3

‘utilizades para la adquisicibn de mis repuestos.

Metode de financiamiento da la comumidad beneficiada,

: Los repuestos y- materiales serﬁn eompradoq con fondos extemos y dev
' posxtados a nivel de la regibn, del drea, del CESAR y de la comunin

dad beneficiada,«

El éroyecto darj la mitad de 1os repuestos para un afio a la comumni-
dad (Juntas de Agva)'y Esta ‘deberS tener en su poder el costo de di-
chos proyectos,«~ La cémunidad adquxrirﬂ los fondos de los repuestos
a través de aportaciones valuntarios, rifas, ventas de bocadillos,
ete., Cuando se haga una reparacibn y se utilice un .-epuesto, la -

comunidad ir§ al centro de salud mis cercano en donde 2dquirir3 el

‘repuesto que fuf utilizado en la reparacibn de la bomba y al mismo

tiempo por medip de contribuciones la commidad obtendri cl valor
de la cuota de recupexaciBn del costo del repuesto utilizado, para

que as{ siempre tengan en su pb&er el valor de los repuestos para
1a mitad del afio, - : - ,

En el centrop de salud- se tendrf un lote de repuestos y cuando llegue

la commnidad para adquirir alguno de ellos, el receptor de fondos

extender8 un recibo de la Contzalorfa General de la Rep(blica, Estos

fondos asf adqulrldos serﬁn llevados en una cuenta eSpec1a1 para ser
Estos fondos se -

acrecentarfin tarbi€n con ls cuota de recuperacifn de las tasas de cie

‘gre hidraGlico,
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COSTO DE  REPUESTOS .Y MATERIALES
_“\—“‘—-—_‘—;__—_____“_______—-—_——-————————————'—
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22-1

METAS EJECUTADAS Y PROGRAMADAS "

POZOS

fios 1974 - 1984 1985 1986

REGION (1985) (1986) (1987)
! \ ' —

2.501 . 3.461 4.421

1.517 - 2.097 2.677

2.234 2.906 3.578

POZOS GRUPO DE CINCO (5) BOMBAS

\&Nos 1974 - 1984 .» 1985 1986

FERION (1385) ] (1986) (1987)
3 500 692 884

L .
5 304 420 536
6 447 . 581 715
POZOS GRUPO DE VEINTICINCO (25) BOMBAS
AROS 14974 ~ 31984 ° 3985 3986
" REGION ©“(1985) - - - (1986) " - (1987} ™
3 100 138 176
'5 61 g4 107
6 - 1137 144 -

C-89




COSTO REPUESTOS PARA UNA IO

e vt

22"2/ -

AROS 1974 - 1984 1985 1986. {
: . . <. TOTAL
REGYON (1985) (1986) (1987) -.
~
3 250.100 346.100 442,100 1.038.300
151.700 \ 209.700 267.700 629.100
6 223.400 ) 290.600 357.800 871.800
TOTAL 625.200 846.400 1.067.600 2.539.200
COSTO REPUESTOS PARA CINCO (5) BOMBAS
Afos 1974 - 1984 1.985 1986 .
.- TOTAL ~
REGION ( 1985 ) (1986) (1987)
3 100.000 138.400 ' 176.800 415.200
60,800 84.000 107.200 252.000
6 89. 400 ) 116.200 143.000 348.600
TOTAL 250,200 _ 338,600 427.000 1.015.800
COSTO REPUESTOS PARA VEINTICINCO (25) BOMBAS
afos | 1974 - 1984 7985 1986 ‘
TOTAL
REGION (1385) (1986) (1987) |
3 200.000 v 276.800 353.600 830.400
5 121.600 168.000 214.400 = 504.000
6 178.800 232,400 286.000 697.200
TOTAL 500.400 677.200 854.000 2.031.600




22-3

COSTO TOTAL REPUESTOS BOMBAS
~__ AROS 1974 - 196 = e ;
984 1985 1986 rorat
REGION (1985) {1986) (1987) - .
1 625.200 846.400 1.067.600 2.539.200
5 250,200 '338.600 427.000 1.015.800
25 500. 400 \  677.200 854.000 2.031.600
“ .
TOTAL 1.375.800 1.862.200 2.348.600 5.586.600
METAS EJECUTADAS QUE NECESITAN MANTENIMIENTO
ANos | -
1985 1986, 1987
REGICN '
3 35.500 35,500 35.500
21.500 . 21,500 21.500
6 23.500 23,500 ° 23.500
COSTO DE MATERIALES
AROS , .
1985 1986 1987 TOTAL
REGION
3 710.000 ' 710,000 710,000 2.130.000
5 430.000 430.000 . 430.000 1.290.000
6 470.000 '470.500 470.000 1.410.000
TOTAL 1.610.000 1.670.000 1.610.000 ~ 4.830.000
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COSTO TOTAL MANTENIMIENTO
—_—_————e— e

22-4

ARO | 1974 - 1934 1985 1986 Y omTaL
 ESCRIPCIS (1985) (1986) (1987)
Pozos 1.375,800 | 1:862.200 2,348,600 5,586,600
Letrinas 1.610.000 _ \|  1.610,000 - 1,610,000 4.830.000
Total __2.985.800 _-3.472,200 3.958,600 10.416.600 .
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ANEX0 - CINCO

PERSONAL Y COSTOS PARA M.S.P.
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ANEXO No. &

ORGANIGRAMA DE. SANEAMIENTO BASICO A NIVEL REGiONAL
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' ORGANTGRAMA ‘A NIVEL REGTONAL 16-1

§6-)

i : .
.| JEFATURA DE
| - SANEAMIENTO . ..
: . : ~
. | Sy i . : _
UNIDAD DE . ':' . | UNIDAD DE SANEAMIENTO . | . . | UNIDAD DE ‘MANTENIMIENTO
ADMINISTRACION - |~ Y..PROMOCION. . . . . .. : Y "CON.TROL/DE CAL.. AGUA . |-
AREA-S |. [AREA-2 |  TarEA-N| [ AREA-1) ['AREA-N

P P P P P



""ANEXO Wo, 15

PERSONAL NECESARIO PARA ESECUTAR EL PLAN
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PERSONAL "NECESARIO ANWAL

] . ‘ ) : . Hivel
CARGOS . REGION| X...l.1:.].2... .3.....47..]..5.....5.....7.. Cerlmzial- . TOTAL -
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1
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[ 3 |
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ANEJXO No. 17

SYWELDOS Y VIATICOS PARA EL PERSONAL
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P OR

SUELDO PERSONAL AR O - 17-1
. REGION : Sy - . | NIVEL: f P,
ZARCOS - SUAL | M 1 2 3 61 s 5 7 fcentRAL S [ TOTAL S
Ingenfero- Jefe 2,500 | = f - - -y - - - - .2 i30,000 : | 30,000
Microbi6logo 2,000 -|24,000 | - - - - - - - 1:];24,000 | 45 000
Dibujanté-Estadfgs | 600 - ] = - - - - b= . i 7,200 9 200
Secretaria 350 4,200 | 4;200: | 4,200 | 4,200% | 4,200 [ 4,200 4,200 | 4,200:|; 4,200 | 37,800
Motorista , 300 | 7,200 |21;600: | 18,000 21,600 |14,400 f 18,000: | 21,600 [14,400: ; 3,600 : {140,400
Promotor IIL (Mant.). | 900 | 10,800 | 10,800 |10,800.: | 10,800 | 10,800 |'10,800: | 10,800 10,800 |;  -i< | 863400
Promotor III (Cent.). .| 900 | =,- 10,800 10,800 |10,800 | 10,800 | 10,800: | 10,800°[10,800 |-  -i< | 75,600
Promotor T ‘(Mant.) | 700 | 16,806 | 42,000 | 33,600 | 42,000 |25,200 133,600 | 42,000 5,200 || -i= | 260,400
Promotor IT (Central)| 700 | 16,800 |42,000° |33,600° |42,000: {25,200 33,600 | 42,000 R5,200 - % -i= | 260,400
S , . ; ; Ry N - .
"TOTAL 79,800 121,400 ; 111,000 1131,400 ; 99,600 [111,000, {131,400 50,600 :|:. 69,000 {946,200
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001-9

"ViATICOS'UNITARIOS'ARUAL§§_ 17-2

..........................

S At et et
- - Cantidad | No. de . | Cantidad ot Cantidad f
St -~ -por .dia . -dfas/mes .. | .por mes. ... ... . Anual
Ingeniero Jefe (N.C.). : | 0 : 9.5 . 665 . . - 7,980
Microbiflogo ii(N.C,) 000 95,00 65 | 7,98
MicrobiSlogo  (N,R.) 40 - .4 14,5t sso 6,960

Motorista ~ .. (N.C) ::if. . .35 "I| 18,0. | . 630 7,560

: [ Motorista WR) G} 1w | ows. i o2e1 - 3,132
| Motr ziata .A,) . 18- c-) 19,50 Lty o3s1 4,212
Promotor IIT  (N.K.) : 300 i) ues . a3 5,220
Promotor IT  (N.A,) .| 0 oo c|oses < | 7,020

N.C. = Nivel Central-
N.R. = Nivel Regional
N.,A. = Nivel Area



VIATTICO:S

PERSONAL

P OR

AR o

101-2

17-3
‘.i‘ : o — . = -
' 'REGION|' . . , . NIVEL
ARGO N} ANUAL . M 1 2 3 & 5 - 6 .| 7 .| cenTRAL TOTAL
K T . . . - .
eniero Jefe 7,980 { - = - - - - - - . 7,980 7,980
robidlogo 7,980 : = - - - - - - - 7,980 | 7,980
robiblogo 6,960 - | 6,960 - - ~. - - ) - . 6,960
orista 7,560 - - =l - - o= = A - i 1,560 7,560
orista 3,132 ;| 3,132 | 3,132 | 3,132 | 3,132 | 3,132 3,132 | "'3,132- | 3,132 ! - 25,056
orista . 4,212 : |- 4,212 | 21,060 | 16,848 | 21,060 : {12,636 |16,848 | 21,060 | 12,636 : - 126,360
motor IIT 5,220 : | 5,220 | 10,440 | 10,449 | 10,440 - | 10,440 |10,440 | 10,440 | 10,440 - - 78,300
omotor II 7,020 : | 28,080 | 70,200: | 56,160 | 70,200 ‘ |42,120°|56,160 | 70.5)0 {42,120 - 435,240
TOTAL 147,604 | 104,832 | 86,580 | 104,832 - | 68,328 |86,580 |104,832 |68;328 .| 23,520 | 695,436
] . | oo N N T P, ST




ANEXO No.l8

“VEHICULOS Y COSTO POR- RE G I O N
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V'E'H'i'C'UL‘O'S"'P'O'R'"R'E'G'I‘O'N 18-1

----------------------------------------------------------------------------------------

[ CENTRAL, Dl L IR

REGIONAL 111 1 1

AREA ! 10 5% 50| 3 5 3 - 30
tortas | ) 3 5 IR BN DURE I - T T ® .
: """" i -".;f: 14 L 1 b3 L ] 1 t TVt Tty :1 $ e T Tty ryorleoey PO o B 3t: L A : ‘

--------------------------------------------------------------------------------------------

o=l M : 4 A . | Nivel | Total
ml Sy 'Eatlm&o:_‘. ’.~ e .E. .. .1. ......... 2. .. “ et .3. ...... l’ ......... 5 6 S 7 . entr&l .. .Estimdo

Q

| cENTRAL | 25,000 < e e - o lw= | =] - | 25000 25,000

REGIONAL|: 25,000 {25,000 | 25,000 25,000 25,000 25,000 | 25,000 | 25,000 25,000 == .| 200,000
AREA . “| 25,000 |25,000 |125,000 100,000 | 125,000 | 75,000 {100,000 | 125,000 | 75,000 == .| 750,000
. -'...::. . - . N B - B B .d - : .« .

: kTOTAL‘E ..25,000 50,000 | 150,000 | 125,000 | 150,000 100,000,.155,009 150,000 | 100,000 |-""25,000 : | $75,000




ANEXO No.l9

OPERACION Y MANTENIMIENTO ANUAL DE VEHICULOS
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‘OPERACION 'Y ‘MANTENIMIENTO ‘ANUAL ‘DE-VEHICULOS 19-1
A. COSTO UNITARIO ANUAL |
Combustible = 100 Km/dfa X 250 d/hﬁo = 1,000 g,/afio X L, 4/g, = L. 4,000
Llantas =4 XL, 1,50 - 600
Reparaciones merores _— - M 500
TOTAL L. 5,500
p———— — —_—CTT
B, COSTO TOTAL ANUAL
b msctox\ Costo -Uni] - - ; ' S ~_[Nivel | —
g NIVEL® . Estrmadd R ‘H ..... 1 A I 2 2. 3 . . R B ; 5 I S 6 ..... . 7 ., ,entral’ b . ToTAI? 1
CENTRAL  ::| 5,500 el B BTN N Gl =T < ls,s00 0] 5400
REGIONAL 5,500: | 5,500: | 5,506 | 5,500° | 5;506; 5,500: | 5,500 | 5,500:| 5,500 11 44,000
AREA 5,500: | 5,500: |27,500. {22,040 |27, 500’ 16,500:. |22,000.-{27,500: {16,500 - 1.1165,000
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ISTADO -'PDE . HERRAMIENTAS
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LISTADO DE HERRAMIENTAS

- —ad . s e g

N IVEJ

. DESCRIPCION : ——
: REGIONAL ARER COMUNIDAD

Llaves para tubo de 24"

Llaves para tubo de 18" ‘

Llaves para tubo de 14"

Llave ajustable de 127

NN NN

Llave. ajustable de 6"
Tarraja de 1 174" ¢

Tarraja de 7/16" ¢

- Juego' de dados 1 1/4"¢

Juego de dados 7/16" g

Corta Tubos

W o] Wl W o] al alial wd] af
ot .
Bl v Wl W o= w] a] al al Al -

Arco Segueta.

LS
(S 3
N
[ )
N

Sierra

Nivel de.JB"

.....

Repuesto corta tubo

Tenaza jpara alambre .

. Palas cabo largo. .’ .. =

RN RN T

Palas cabo corto.

(S

Machetes

Martillo .Carpinteria.. . .

.......

al o vl o] o o W

Serrucho # 10 .. ...

-

Catre de Campaha. . ..

...........................

u
.

. Almadanas
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DESCRIPCION

\
N\

\

REGIONAL

. “COMUNIDAD

Baldes de Zinc

.
.
.

_Plomauas 6 onzas

Garruchas

Limas

Lazos

Desatornilliadoxr

Cuchara Albanil

c

.Barras <

LI | U o] W ) ul N

* Cizalla

€Y

Cincel Acerxo

Cinta Métrica 25 m,

Guantes

a
3
»
1

2
3
2
3
2
3
2
2

.............

. fenillo para Acero

A |
]

. Aceiteras

ol L

Aceite (Galbn): .

2
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