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Development
Communication

The problems facing developing countries as
they move toward modernization span the range
of human needs: adequate health services, proper
nourishment, ample food production, eradication
of serious disease, employment. In rural areas,
the problems are even morz severe. Lack of edu-
cation and training is compounded by poor or
almost nonexistent transportation and communi-
cation systems. Rural isolation and illiteracy work
hand in hand, barring access to the information
the rural poor could apply to overcoming their
problems, and basring the ability of these areas
to become part of tiie economic mainstream.

Rapidly improving communication technology
offers promise to developing countries in their
efforts to bring vital information to remote rural
populations. Already, such technologies are work-
ing well in countries all over the globe and are
being applied to a wide range of problems. As
developing countries accelerate efforts to improve
their quality of life during the 1980s, communica-
tion techniques will play an increasingly important
role.

More than a decade ago, the United States
Agency for International Development (AID)
began a broad and innovative program in develop-
ment communication to meet the growing needs
of the rural poor. The goal is to help developing

Communication
pour le
developpement

Les problémes de modernisation auxquels se
heurtent les pays en développement embrassent
toute la gamme des besoins fondamentaux de
Fhomme: services de santé adéquats, nourriture
appropriée, production alimentaire abondante,
éradication des maladies graves, sources de tra-
vail. Dans les régions rurales, ces problémes sont
encore plus aigus. Le manque d’éducation et de
formation vient s'ajouter a la carence, ou a I'ab-
sence pratiquement, de systémes de transports et
de communications. L'isolement et I'analpha-
bétisme des ruraux vont de pair, empéchant les
ruraux désherités d’avoir accés a I'information

ui pourrait leur servir a surmonter leurs prob-
lemes, ne permettant pas a ces régions de s'in-
tégrer a I'économie nationale.

La technologie de la communication qui est en
progrés rapide offre des promesses aux pays en
cours de développement dans leurs efforts en vue
d’apporter les informations vitales aux populations
rurales vivant dans les régions reculées. Déja, ce
genre de technologies s'avére efficace dans des
pays aux quatre coins du globe et elles sont ap-
pliquées a une grande variété de probiémes. Au
fur et a mesure que les pays en développement
accélérent leurs efforts‘en vue d'améliorer la
qualité de la vie pour les citoyens pendant les

Comunicacion
para el

Dessarrollo

Los probiemas que enfrentan los paises en de-
sarrollo al emprender ¢: camino de la moderni-
zacion abarcan toda la gama de las necesidades
basicas del ser humano: servicios adecuados de
salud, viviendas decentes, alimentacion suficiente,
amplia produccion de alimentos, erradicacion de
enfermedades graves, fuentes de empleo. En las
zonas rurales estos problemas son ain mas agudos.
La falta de educacién y preparacion se ve agra-
vada por medios de transporte y sistemas de com-
unicacién inadecuados o inexistentes. El aisla-
miento rural y el analfabetismo se confabulan
para impedir el acceso a la informacién que pudi-
era ayudar al campesino a solucionar sus proble-
mas, € impiden la capacidad de estas regiones
de iitegrarse a la vertiente principal de la eco-
nomia mundial.

Constantes y rapidos adelantos en la tecnologia
de las comunicaciones brindan oportunidad a
los paises en desarrollo de transmitir infor-
maciéon vital a las mas remotas poblaciones
rurales. En la actualidad tales tecnologias se ap-
lican con gran beneficio en paises del mundo en-
tero, y se estdn aplicando para resolver un vasto
nimero de problemas. Mientras los paises en
desarrollo aumentan sis esfuerzos para mejorar
la calidad de su existencia en la década del 80,
las técnicas de la comunicaciéon han de adquirir

années 1980, les techniques de la communication




countries disseminate information vital to popu-
lations striving to develop their resources. Along
with the remarkable advances in communication
technologies has come a parallel improvement in
techniques for communicating to previously un-
reached masses. AID’s role is to provide tech-
nical assistance and training for professionals so
that developing countries can develop their own
capacity to apply communication technologies
and techniques to their educational needs.

Over the past decade, AlD-supported programs
have used the entire spectrum of modern com-
munications media: television, radio, satellite
transmission, two-way radio, videocassettes, and
audiocassettes—often  combined with supple-
mental print materials. The applications are as
wide-ranging as the technologies used. For
example:

* In Nicaragua, children in a rural primary
school classroom enthusiastically call out answers
to arithmetic problems posed in their broadcast
radio lesson. At the same time, many of their
motliers listen t0 the nationally broadcast lessons
over home radios.

® In the Philippines, a mother learns from a
radio advertisement that adding oil, fish, and
vepetables to ber baby's porridge will make her
baby healthier. Halfway around the world, a
mother in Tobago watches a television program
emphasizing that breastfeeding is better for her
baby than bottlefeeding.

® In Guatemala, farmers gather to hear and
discuss a locally broadcast radio program on crop
fertilization. The group's monitor, selected by the
group itself, illustrates the points made in the

vont jouer un role de plus en plus important.

Il y a plus d’'une décennie, I'Agence pour le
Développement International des Etats-Unis
(USAID) mit sur pied un vaste programme innova-
teur dans la communication pour le développe-
ment, afin de satisfaire aux besoins croissants
des ruraux pauvres. L'objectif est d'aider les pays
en voie de développement a disséminer les infor-
mations vitales parmi les populations qui s'ef-
forcent d’exploiter leurs ressources. En méme
temps que les progrés remarquables réalisés en
matiére de technologies de la communication,
est intervenu une amélioration paralléle des tech-
niques de communication pour atteindre les masses
auparavant d'accés impossible. Le role de 'USAID
est de fournir assistance et formation technique
aux professionnels de maniére que les pays en
développement puissent développer leur propre
compétence afin d'appliquer les technologies et
techniques de la communication & leurs besoins
éducatifs.

Au cours de la derniére décennie, les program-
mes soutenus par 'USAID ont utilisé toute Ia
gamme des moyens de communications modernes:
télévision, radio, transmission par satellite, émet-
teur-récepteur, videocassettes, et audiocassettes—
souvent combinés avec de la documentation im-

un papel cada vez mas importante.

Hace mas de una década la Agencia de los
EE.UU. para el Desarrollo Internacional (AID),
di6 comienzos a un amplio e innovador programa
de comunicaciones para el desarrollo a fin de re-
solver las necesidades crecientes de los pobres
en el sector rural. El objetivo es ayudar a los paises
en desarrollo en la difusion de informacion vital
para las poblaciones que se esfuerzan por explotar
sus recursos. Junto con los extraordinarios pro-
gresos en las tecnologias de las comunicaciones se
ha producido un mejoramiento paralelo en las
técnicas para comunicar a las masas de poblacion
anteriormente inaccesibles. El papel de AID es
proporcionar la asistencia técnica y la capacita-
cion profesional necesaria de manera que los
paises en desarrollo puedan adquirir la capacidad
requerida para emplear las tecnologias y técnicas
de comuniciziones a fin de suplir sus necesidades
de educacion.

Durante la década pasada programas auspicia-
dos por AID han empleado todos los medios con-
ocidos de la comunicacion moderna: television,
radio, transmisiones por satélite, radios de banda
ciudadana, y cassettes, combinados a menudo con
material impreso suplementario. La aplicacion de
estos medios de comunicacion es tan vasta como
la tecnologia que se emplea. Por ejcmplo:

®* En Nicaragua nifios en las aulas de las es-
cuelas primarias rurales gritan entusiastamente
las respuestas a los problemas de aritmética que
les presenta una leccidn transmitida por radio. Al
mismo tiempo, muchas madres de esos nifios es-
cuchan en sus hogares las lecciones transmitidas
por la radio de alcance nacional.

= En Filipinas, una madre aprende de un aviso
radial que si agrega aceite, pescado y legumbres
a la comida de su hijo, éste serd mas sano. Al otro
extremo del globo, una madre en la isla de Tobago
observa un programa de television en que se ex-
plica que es mejor para el nifo amamantarlo que
alimentarlo con una formula embotellada en
biberon.




broadcast through a series of flipcharts. He later
relays their questions to the agronomist respon-
sible for the area.

Such projects have resulted in marked improve-
ments in learning, teaching, food production,
health care delivery, nutrition services, and many
other areas. The time has come for much wider
applications.

A new technology that offers particular promise
for improving the delivery of development ser-
vices is the communications satellite. A rapidly
improving technology, it has many advantages in
meeting rural communication needs: cost of ser-
vices does not depend on distance; satellite termi-
nals can be installed wherever needed in a rural
town or viilage: and the system can be designed
to grow as demand for its use grows. In coming
years, satellite systems will provide myriad op-
portunities for new and creative communications
programs and improvement of existing systems.

The success of the AID communication proj-
ects already undertaken results from providing
access to information and services previously
unavailable and from helping social service in-
stitutions extend their services to larger num-

primée additionnelle. Les applications ont une
rtée aussi vaste que les technologies ultilisées.
ar exemple:

® Au Nicaragua, les éiéves d'une école prim-
aire rurale donnent avec enthousiasme les ré-
ponses aux problémes d'arithmétique posés pen-
dant une lecon radiodiffusée. En méme temps,
nombre de leurs méres écoutent chez elles, sur
leur poste de radio, les lecons qui sont diffusées
sur les antennes nationales.

* Aux Philippines, une mére apprend, grace a
une publicité radiodiffusée, qu'en ajoutant de
Phuile, du poisson, et des légumes a la bouillie de
son bébé, la santé de I'enfant sera améliorée. A
I'autre bout du monde, unc mére de Tobago suit
un programme de (élévision soulignant que lal-
laitement au sein est meilleur pour le bébé que le
biberon.

a2 Au Guatemala, des fermiers se réunissent
pour €couter un programme de radio, diffusé
localement, sur la fertilisation des récoltes et en
discutent par la suite. Le moniteur du groupe,
choisi par le groupe lui-méme, illustre les points
principaux mis en relief pendant I'émission sur
une série de tableaux. Puis il transmet leurs ques-
tions a I'agronome responsable de la région.

Ce type de projet a amené des améliorations
marqueées dans les domaines du savoir, de I'en-
seignement, de la production alimentaire, des
services de santé et de nutrition, et bien d'autres.
C’est le moment pour des applications plus
&tendues.

Une technologie nouvelle qui offre des promes-
ses particuliéres pour I'amélioration des services
au développement esl le satellite de télécommuni-
cations. Technologie progressant rapidement, le

= En Guatemala, los campesinos se reiinen
para escuchar y comentar un programa de radio
local sobre el empleo de fertilizantcs en sus siem-
bras. El lider del grupo, seleccionado por los par-
ticipantes, ilustra algunos puntos de la transmision
mediante el uso de carteles. Mas tarde transmite
las preguntas de sus oyentes al agronomo encar-
gado de ese sector.

Estos programas han tenido por resuitado un
extraordinario progreso en el aprendizaje, en la
ensefianza, en la produccion de alimentos, asi
como en los servicios de salud y de nutricion, y
muchos otros aspectos del desarrollo. Es el mo-
mento para aplicaciones mas amplias.

Una nueva tecnologia con gran potencial,
particularmente en la difusion de servicios para
el desarrollo, es la comunicacion por satélite.
Perfecciondandose ripidamente. ha demostrado
tener grandes ventajas en la solucion de los prob-
lemas rurales de comunicacion: el costo de los
servicios no depende ya de la distancia; los ter-
minales de los satélites se pueden instalar donde
sea que el servicio se necesite, ya sea en una pob-
lacion rural o en una aldea; y el servicio estd dise-
fado de tal forma que puede crecer y abarcar mas
segun aumentan las necesidades en una region.
En afos venideros. los sistemas de satélites pro-
porcionarin una infinidad de oportunidades para
fa transmision de nuevos y creativos programas en
comunicaciones, asi como un mejoramiento de
los sistemas ya en existencia.




bers of people more rapidly. While the informa-
tion provided can be invaluable to improvements
in day-to-day life, such information networks also
can be vita! in averting such emergencies as crop
failure, disease epidemics, and those resulting
from natural disasters.

AlD’s objective is to facilitate changes in three
ways: projects can increase Anowledge and en-
hance basic education skills through formal class-
room leszons; changes in artitude can take place
through improvements in health, productivity,
income. and general self-esteem gained through
increased knowledge; and practices in such areas
as nutrition, health care, and agriculture can
evolve, often with the aid of reinforced messages
through person-to-person contact and other
media.

Through its varied projects, AID has learned
that communication technology works best when
applied and managed in close concert with other
development efforts. Communication itself pro-
vides no easy solution to the complex social, eco-
nomic, and technological problems of the de-
veloping world, but it can help to produce sub-
staniial gains when integrated into the social
fabric of a nation.

satellite offre de nombreux avantages pour satis-
faire les besoins des ruraux en matiére de com-
munications: le coiit des services ne dépend pas
de la distance; les recepteurs du satellite peuvent
étre installés n'importe o, dans le village ou
l'agglomération rurale ayant besoin de la com-
munication; et le systéme est prévu de tell: man-
iere qu'il peut étre élargi si la demande s'accroit
pour scn utilisation. Dans les années a venir, les
réseaux de satzllites offriront des possibilités in-
nombratles pour la mise sur pied de programmes
de communications innovateurs et créatzurs, et
pour I'amélioration des systémes existants.

Le succés des projets de communication de
I'USAID déja en cours provient du fait qu'ils ont
fourni accés aux informations et services -aupar-
avant non disponible et aidé les institutions de
services sociaux a étendre leurs services plus
rapidement a un plus grand nombre de person-
nes. Non seulement les informations fournies
peuvent s’avérer d’'une valeur inestimable pour
améliorer la vie de tous les jours, mais ces réseaux
d’informations peuvent aussi étre vitaux pour
éviter les situations d'urgence telles que les ré-
coltes manquées, les épidémies, et les situations
résultant de désastres naturels.

L'objectif de I'USAID est de faciliter I'apport
de changements de trois fagons: les projets peu-
vent augmenter les.connaissances et accroitre
les compétences de base en matiére d’éducation
par des legons données dans les salles de classe;
apporter des changements d'attitudes en amé-
liorant la santé, la productivité, le revenu, et d’'une
maniére générale I'estime de soi acquise par le
moyen de connaissances accrues; el modifier
les pratiques dans des domaines tels que la nutri-
tion, les soins de santé et I'agriculture, souvent
réenforcés par des messages plus appuyés dis-
pensés grace aux contacts personnels et autres
moyens.

Par Ic truchement de ses divers projets,
I'USAID a constaté que la technologie de la com-
munication est plus elficace lorsqu'elle est ap-
pliquée et gérée en coopération plus étroite avec
les autres efforts de développement. La communi-
cation en soi ne fournit pas de solution facile aux
problémes complexes rencontrés par les pays en
développement sur le plan technologique, éco-
nomique et social; mais elle peut contribuer a
I'apport de gains substantiels quand elle est in-
tégrée dans la texture sociale d'un pays.

El éxito de los proyectos de comunicacion ya
realizados por AID se basa en el haber propor-
cionado informacion y servicios antes inaccesi-
bles, ademads de ayudar a las institucionzss de bienes-
tar social a extender sus servicios mas rapidamente
a un mayor nimero de personas. En tanto que la
informacion proporcionada es inapreciakle en las
mejoras que se introducen dia a diz en la vida
corriente, puede ser tambien de vital importancia
para evitar emergencias tales como pérdidas de
las cosechas, epidemias, y las consecuencias ne-
fastas de los desastres naturales.

El objetivo de AID es facilitar los cambios en
tres formas distintas: los proyecios pueden
aumentar los conocimientos y enriquecer la edu-
cacion bdsica mediante leccicnes pedapgogicas
formales; cambios en la acritud y prejuicio de las
gentes mediante mejoras en los sistemas de aten-
cion médica. en la productividad, en los ingresos,
y también al estimular el amor propio de quienes
adquieren mayores conocimientos. Costumbres en
los sectores de fa nutricion, la salud, y la agricul-
tura pueden evolucionar, frecuentemente con la
ayuda de mensajes fundamentados en el contacto
personal y por otros medios de comunicacion.

Por medio de sus diversos proyectos, AID ha
aprendido que la tecnologia de las comunica-
ciones rinde mejores resuitados cuando se aplica
y administra =n relacion estrecha con otros es-
fuerzos para el desarrollc. La comunicacion en
si no proporciona una solucion ficil a los com-
plejos problemas sociales, economicos y tec-
nolagicos de un mundo en desarrollo, pero puede
contribuir a aportar ventajas sustanciales cuando
s= integra en la trama social de una nacion.




Formal Education

Educational leaders throughout the world are
searching for solutions to the problems of over-
crowded classrooms, undertrained teachers, in-
adequate and sometimes irrelevant teaching, and
lack of access to schools. Since the late 1960s,
AID has assisted some developing countries that
have successfully surmounted such obstacles in
order to provide much-needed quality education
and wider access to educational opportunity.

One carly effort involved educational television
in El Salvador. It was the first attempt on a na-
tional scale to use classroom television in a system-
atic way to rapidly improve curriculum content
and efiectiveness. The program has provided

Education formelle

Les éducateurs de par le monde recherchent
des solutions aux probl¢mes des classes surpeu-
plées, des enseignants ayant une formation insuf-
fisante, de l'enseignement inadéquat et -parfois
inapplicable, et du manque d'accés aux écoles.
Depuis la fin des apnées 1960, 'USAID a aidé
certains pays en developpement qui sont par-
venus & surmonter de tels obstacles de fagon a
fournir une éducation de qualité qui est si néces-
saire, et a étendre son accessibilite.

Le développement de la télévision éducative
au Salvador était parmi les premiers efforts. Ce
fat la premiére tentative faite & un niveau na-
tional pour utiliser la télévision dans les classes

Educacion Formal

En todo el mundo los lideres en el campo de la
educacion buscan soluciones para los problemas
del hacinamiento de estudiantes en fas aulas, los
profesores deficientes, topicos irrelevantes o in-
aplicables que se incluyen en el programa de es-
tudios, y las dificultades en tener acceso a las es-
cuelas. Desde fines de la década de 1960, AID ha
ayudado a algunos paises en desarrollo que han
logrado sobreponerse con éxito a tales obsticulos
con ¢l fin de proporcionar sistemas educativos de
buena calidad tan necesarios a esas naciones,
asi como mavores oportunidades de acceso a las
aulas, o los medios educativos.

Un esfuerzo inicial se realizd en E! Salvador con




core instruction in the social sciences, natural
sciences, Spanish, mathematics, and English for
grades seven through nine. The lessons learned
from the El Salvador project helped in the crea-
tion of two additional educational television sys-
tems. one in the Ivory Coast, with UNESCO and
the World Bank providing external support, the
other in the Republic of Korea, with major AID
assistance.

Such projects have clearly shown that class-
room television can be a powerful tool for edu-
cational reform and development. But television's
cost and production complexities—as well as the
facilities nceded to transmit it to remote rural
arcas—are serious constraints to its more wide
spread use. One effective alternative is to use simi-
lar educational techniques with radio. In 1973,
AlD began a ten-year program (o increase the in-
structional power of classroom radio and to test
it on a li.aited basis, with the hope of developing
radio into a universal medium for instruction.

AlD's paramount project in radio education is
the Radio Mathematics project in Nicaragua. Initi-
ated in 1973, the project has combined radio and
print media —and evaluated their educational and
cost-cffectiveness—in  teaching primary school
mathematics. Among the basic instructiona’ prin-
ciples used in the program are that students learn
by doing: active responding improves learning;
knowledge of results enhances learning: long-
term practice is more effective than shorter-term
concentrated lessons: and students retain con-
cepts through better understanding.

The Radio Mathematics curriculum follows
the official syllabus of the Nicaraguan Ministry of
Public Education. Since lessons are designed to
carry the major burden of instruction, the pro-
grams can accommuodate teachers of varying ca-
pability: a good teacher can enhance the program’s
effectiveness: @ less capable teacher cannot di-
minish it. Evaluation of the project has revealed
that the program is extremely effective—for ex-
ample. mean post-test scores for the experimental
group were more than 6 percent higher than for
students taught by traditional methods. To achieve
thig improvement, once the lessons are developed
the additional cost per student per year ranges
between S0 and 75 cents in grades one through
three, higher in the upper grades. If failure and
repetition rates can be reduced through use of this
system, total education costs may actually de-

d'une maniére systématique pour améliorer rapi-
dement la teneur et Pefficacité des programnies
d'études. Le programme a fourni une instruction
de base en soclologie, sciences naturelles, es-
pagnol, mathématiques et anglais de la classe de
Sixieme a la Quatrieme. Les legons tirées du pro-
jet au Salvador ont contribué i la création de deux
autres réseaux de (élévision éducative, I'un en
Cote d'lvoire, avec le soutien extérieur de
I'UNESCO et de 1a Banque Mondiale, I'autre en
République de Corée, avec une aide importante
de 'USAID.

Ces projets ont clairement démontré que la
télévision scolaire peut étre un instrument pré-
cieux dans la réforme et le développement de
I'éducation. Mais le coiit et les complexités de
production de la élévision—ainsi que les instal-
lations requises pour la transmission des program-
mes vers les secteurs ruraux reculés—constituent
de sérieuses entraves a une utilisation plus éten-
due. Une autrc soiaiion efficace est d'utiliser des
techniques éducatives similaires a la radio. En
1973, TUSAID mit en oeuvre un programme
échelonné sur dix ans et visant a accroitre I'nsage
de la radio scolaire et & I'expérimenter sur une
base limitée, avec I'espoir de faire de la radio un
médium universel d'enseignement.

Le projet le plus important de 'USAID en ma-
tiere de radio éducative est le Prciet de mathé-
matiques par radio (Radio Mathematics Project)
au Nicaragua. Mis sur pied en 1973, ce projet
fait une utilisation combinée de la radio et de
documentation imprimée—et en a évalué I'cf-
ficacité au point de vu éducatif et du coit— pour
I'enseignement des mathématiques au niveau
primaire. Parmi les principes fondamentaux
d'instruction utilisés dans ce programme: les
¢€leves apprennent par la pratique; la participation
active améliore l'aptitude & apprendre; la con-
naissance des résultats améliore I'aptitude a ap-

“prendre; la pratique a long-terme est plus efficace

que les lecons axées sur le plus immédiat; et

programas educativos en television. Fue el primer
intento en escala nacional para emplear el aula
electronica en forma sistemitica a fin de mejorar
rapidamenic el contenido y efectividad de los pro-
gramas de cestudio. Este programa ha propor-
cionado instruccion biasica en el campo de las
ciencias sociales, las ciencias naturales. el es-
pafnol, las matemadticas, y el inglés para estudiantes
desde el sépiimo al noveno grado. Las leccianes
aprendidas en El Salvador por medio de este
proyecto contribuyeron a la creacion de dos sis-
temas adicionales de television educativa. uno en
la Costa de Marfil—con UNESCO y el Banco
Mundial aportando financiamiento externo—y el
otro en la Repablica de Corea, con la ayuda ma-
siva de AID.

Tales proyzctos han demostrado claramente
que el aula electronica puede constituir un arma
poderosa en la reforma y el desarrollo de la edu-
cacion. Pero el costo y las complejidades de la
produccion de los programas de television, asi
como las instalaciones necesarias para transmitir
hacia remotas zonas rurales, limitan consider-
ablemente la expansion del uso de estos sistemas.
Una alternativa de gran efeciividad ha sido el
empleo de técnicas educativas similares por radio.
En 1973 AID inicié un programa experimental a
fin de aumenitar el efecto educativo del aula radial,
y al mismo tiempo probar—dentro de un plaza
limitado—los resultados de esta técnica con la
esperanza de desarrollar y convertir la radio en
un medio universal para la instruccion.

El proyecto mas importante de AID en radio
educativa es el Proyecto "Matemiitica por Radio™.
llevado a cabo en Nicaragua. Se inicio en 1973, y
combinoé radio y materiales impresos en la ense-
anza de las matemiticas a n'vel primario, junto
con una ev-luacion de su eficacia en términos do-
centes y de c.:sto. Entre ios principios bisicos de
instruccion empleados en el proyecto se establece
que los estudiantes aprenden por medio de la
accion: que una participacion y respuesta activa
facilita el aprendizaje: que el conocimicnto de los
resultados ayuda a grabar mentalmente lo apren-
dido; que una practica o ejercicio a largo plazo es
mds efectiva que las lecciones concentradas en un
breve plazo: y que los estudiantes retienen mejor
los conceptos que han comprendido en forma
cabal.




crease. Both teachers and students have re-
sponded favorably to the Radio Mathematics
project. And the international community has
awarded it the prestigious Japan Prize for excel-
lence in educational radio.

On the basis of the success of instructional
radio in Nicaragua, AID is helping other nations
to use these educational approaches by imple-
menting radio to teach literacy skills and science.
AID also plans a pilot project to test a basic edu-
cational model for rural areas thit would use com-
munity paraprofessionals as teachers, supported
by radio instructional programs and print
materials.

Many countries are committed to increasing
access to education during the 1980s, particularly
for the rural poor. When used to deliver weli-
designed instruction, communication tech-
nologies, especially radio, can contribute signifi-
cantly toward improving the quaiity of instruction
and, in the process, spreading the benefits into
the community at large.

enfin les éléves retiennent mieux les concepts
quand ils ont mieux compris.

Les mathématiques par la radio suivent le pro-
gramme officiel du ministére nicaraguayen de
I'éducation nationale. Vu que Pinstruction doit
se faire principalement par les legons, les pro-
grammes peuvent accomoder des enseignants
d’aptitudes diverses: un bon professeur peut ajou-
ter a l'efficacité du programme; un enseignant
moins compétent ne peut diminuer cette effi-
cacité. Une éwde du projet a révélé que le pro-
gramme est extrémemen: efficace—par exemple,
les résultats des examens ont indiqué que les
éleves du groupe expérimental ont obtenu des
notes 60% plus élevées que celles obtenues par
les éléves instruits par des méthodes tradition-
nelles. Pour parverir a ceite amélioration, une fois
que les legons ont été mises au point, le coit addi-
tionnel annuel par éléve varie entre 50 et 75 cents
pour les classes de fa 12 éme a la 10 éme, et il est
plus élevé pour ies classes supéricures. Mais si ce
systéme permet de reduire le numbre des échecs
et redoublages, il est possible que le coiit réel
de I'éducation baisse. Plus important, enseignants
et éléves ont favorablement répondu au Projet
de mathématiques par radio. La communauté in-
ternationale lui a décerné le prestigieux Prix du
Japon pour son excellence en radio éducative.

Se basant sur le succés de la radio éducative au
Nicaragua, 'USAID aide d'autres pays a utiliser
ces nouvelles approches en matiére d'éducation
en se servant de la radio pour I'alphabétisation et
I'enseignement des sciences. L'USAID envisage
égalcment de mettre en oeuvre “:n projet pilote
destiné a 'éducation de base des ruraux et qui
utiliserait des paraprofessionnels de la com-
munauté comme enseignants avec lappui des pro-
grammes de la radio scolaire et des macériaux
imprimés.

De no:abreux pays se sont engagés a ocuvrer en
faveur d'un plus vaste accés a I'éducation pendant
les anuées 1980, notamment pour les pauvres des
régions rurales. Lorsqu'elles sont utilisées pour
transmeltre une instruction bien adaptée, les
technologies de la communication, notamment la
radio. peuvent apporter une contribution im-
portante a I'amélioration de la qualité de l'instruc-
tion ct, du méme coup, en élendre les bénélices
a I'ensemble de la communauté.

El Proyecto “Matemitica por Radio™ sigue la
directiva del Ministerio de Educacion Pablica de
Nicaragua. Dado que las lecciones deben con-
tener el mayor volimen posible de instruccion,
los programas pueden acomodar a profesores de
diversa capacidad pedagdgica. Un buen profesor
puede aumentar la efectividad del pregrama,
mientras que otro menos capacitado no puede
reducirla. Una evaluacion del proyecto ha re-
velado que el programa ofrece un alto rendimien-
to de éxito. Por cjemplo, ¢l promedio de pruebas
realizadas con el grupo experimental de estudi-
antes revelo un coeficiente superior al 60% en
comparacion a los resultados provenientes  del
grupo de estudiantes que siguieron los métodos
tradicionales. Para lograr este avance. una vez
que el sistema se aplica con las nuevas lecciones,
el costo adicional por estudiante. al ano. fluctoa
entre M}y 75 centavos en los grados uno a tres.
y esta cifra aumenta en los grados superiores.
Tomando 2n cuenia que los fracusos y tasa de
repeticion se pueden reducir mediante este sis-
tema, el costo total de ka educacion podria en fin
de cuentas resultar mis reducide. Lo mas impor-
tanie es que maestros y estudiantes han reac-
cionado favorablemente al Proyecto ™Mateniti-
ca por Radio™. La comunidad internacional le ha
brindado el prestigioso Premio Japon por ex-
celencia en educacion radial.

Muchos paises se han comprometido a mejorar
los medios de acceso a la educacion durante la
década de los 80, particularmente en lo que re-
specta a los campesinos pobres. Cuando se las
emplea para difundir instruccion mediante lec-
ciones bien coordinadas. las tecnologias de la
comunicacion, particularmente la radio. pueden
contribuir considerablemente a mejorar la calidad
de la educacion y, al mismo tiempo. ofrecer y dis-
tribuir sus beneficios dentro de toda la comunidad.




Outside of the Classroom

Encouraged by successful projects in educa-
tion, AID began an intensive look at the role of
similar communication techniques outside the
classroom. Already, such techniques have shown
themselves to be effective in agriculture, nutri-
tion, and health projects.
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En dehors de la salle de classe

Encouragée par le succés des projets éducatifs,
FUSAID entreprit une étude intensive sur le role
des techniques de communication similaires en
dehors de la salle de classe. Ces technigues se
sont déja avérées efficaces dans des projets re-
latifs a Uagriculture, la nutrition el la santé.

Fuera del Aula

Alentada por el éxito en los proyectos de edu-
cacion, AID inicio un examen intensivo del papel
que desempeian otras técnicas similares de comu-
nicacion fuera del aula. Tales técnicas ya han
demostrado su utilidad en los sectores de la
agricultura. la nutricion y la salud.




Communication Technology
and Agriculture

Perhaps most serious of the many problems
facing developing countries is the inability to in-
crease agricultural production (o feed a growing
population and to provide crops for export. Im-
proved agricultural productivity brings with it
lower unemployment, increased family income,
and improved living standards, including better
health and nutrition practices. Development
programs in this area encompass not only agri-
cultural innovations—new sced varieties, fer-
titizers, and equipment, for example—but the
Yarger spheres of community development as well.
The communication needs of such programs are
vast: constant feedback from farmers and their
families is crucial o the success of development
efforts.

Communication projects have shown that they
can help mobilize rural populations to improve
their own well-being. Such projects have pro-
vided the population with information on new
agricultural techniques and on improving their
living conditions; they have also helped to moti-
vate rural populations to adopt new techniques
and practices.

One key agricultural project funded by AID is
the Basic Village Education project in Guatemala.
This five-year experiment, implemented in 1973,
involves a particularly intensive use of localized
radio: broadcasts are used as a daily source of
basic information on growing conditions and other
matters of vital importance to farmers. More-
over, the farmers themselves participate in the
local radio shows, making the station “their own.”
Among the results: farmers within the broadcast
area now use improved techniques: they plant

Technologie de la communication
et Pagriculture

Le plus sérieux peut-étre de tous les problémes
nombreux auxquels se heurtent les pays en dé-
veloppement est la capacité a augmenter la pro-
duction alimentaire pour nourrir une population
croissante et avoir suffisamment de produits pour
exporter. L'amélioration de la productivité agri-
cole s'accompagne d'une baisse du chomage,
d’une hausse du revenu familial, et d'amélioration
des conditions de vie, notamment Padoption de
meilleures habitudes sanitaires et nutritionnelles.
Les programmes de développement dans ce do-
maine embrassent non seulement les innovations
agricoles—nouvelles variétés de semences, en-
grais et équipement, par exemple —mais aussi les
sphéres plus vastes du développement communau-
taire. Les besoins en ccmmunication de ces pro-
gramnies sont vastes: une rétroaction constante
des fermiers et de leurs familles constituent un
facteur crucial pour le succés des efforts de
développement.

Les projets de communications ont démontré
qu'ils peuvent aider a mobiliser les populations
ruralez pour I'amélioration de leur propre bien-
étre. lls ont fourni a la population des informations
sur les nouvelles techniques agricoles et sur I'amé-
lioration de feurs conditions de vie. Enfin ils ont
aidé a inciter les populations rurales a adopter de
nouvelies techniques et pratiques.

Un projet-clé établi par 'USAID: le Projet
d’éducation fondamentale des villageois au Guate-
mala (Basic Village Education Project). Ce pro-
jet expérimental, échelonné sur cing ans, mis en
oeuvre en 1973, prévoit une utilisation particu-
lierement importante de la radio localisée: les
€missions servent comme source quotidiznne

Tecnologia de la Comunicacidn
en la Agricultura

Acaso el problema mas serio que enfrentan
muchos paises en desarrollo es Ia capacidad para
aumentar su produccion agricola a fin de alimen-
tar a una poblacion creciente y disponer de
cosechas para la exportacion. Mejoras en la pro-
ductividad agricola tienen por consecuencia una
reduccion en ¢l desempleo, un auvmento en el
ingreso familiar, y un nivel de vida superior que
incluye mejores costumbres en nutricion y cui-
dado de la salud. En este plano los programas de
desarrollo abarcan no solo innovaciones en la
agricultura, tales como el empleo de variedades
de semillas, fertilizantes y equipos. sino que tam-
bién incluyen esferas mas extensas del desarrollo
comunitario. Son muchas las necesidades de sis-
temas eficientes de comunicacion en tales pro-
gramas: las informaciones sobre los resultados ob-
tenidos por los granjeros y sus familias consti-
tuyen datos vitales para el éxito de los esfuerzos
para el desarrollo.

Los proyectos en comunicaciones han demos-
trado que pueden contribuir a movilizar las pob-
laciones rurales para que mejoren su nivel de
vida. Han proporcionado a las gentes informacion
sobre nuevas téenicas agricolas y a forma en gue
pueden mejorar sus condiciones de vida. Han ayu-
dado también a motivar a las poblaciones rurales
para gue adopten nuevas téenicas y pricticas.

Un proyecto agricola clave financiado por Al
es el Progruma de Educacion Bavica Rural.,
realizado en Guatemala. Este experimento que se
desarrolo en el plazo de 5 anos empezo en 1973,
¢ incluyo el empleo intensivo de Ia radio adaptada
a las necesidades locales, emitiendo transmis-
iones diarias con informacion bisica sobre las

-



higher quality corn seed and fertilize at critical
growing times; and there is potential for sub-
stantial economic return both to farmers and to
the entire community.

Using many of these same principles, AID is
helping Jamaica to build community broadcast-
ing capability into its national radio network. A
local station in Central Jamaica will broadcast
programs to support agricultural extension ac-
tivities. Farmers and extension agents will help to

develop radio messages and other materials for

use in the program.

In the Philippines., AID helped to support a
nationwide campaign to increase rice yields. Using
radio as the primary information vehicle, the
program supplied farmers with credit, loans, agri-
cultural inputs, and information on agricultural
practices. The efforts were successful, with in-
creased rice yields and income gains resulting.

An AID program in Mali uses radio messages,
cassette tapes, and audiovisual materials to intro-
duce conservation and range-management tech-
niques in order to improve livestock breeding and
production. The goal there is to raise the nutri-
tional and economiic status of the local population.

AlID is supporting a project in Lesotho that
trains village agricultural agents, using print ma-
terials and radio spot announcements. The proj-
ect’s aim is to improve the agents' knowledge of
erosion control and crop production and to help
them get timely information to farmers.

d'information de base sur les conditions de cul-
tures et autres questions d'une importance capi-
tale pour les fermiers. De plus, les fermiers eux-
mémes participent aux programmes de radio
locaux, ce qui fait que la radio vraiment leur ap-
partient. Parmi les résultats obtenus: les fermiers
de la région couverte par la radio utilisent main-
tenant de meilleures techniques; ils cultivent du
mais a plus haut rendement et utilisent des engrais
aux moments critiques pour la croissance des
récoltes; et il existe maintenant un potentiel de
gain économique tant pour les fermiers que pour
toute la communauté.

Utilisant nombre de ces mémes principes,
I'USAID aide la Jamaique a construire un réseau
de radio communautaire au sein de sa radio na-
tionale. Une station locale du Centre de la Ja-
maique diffusera des programmes visant a appuyer
les activités de développement agricole. Les
fermiers et les responsables aideront a préparer
des messages et autres matiéres pour utilisation
dans ces programmes radiodiffusés.

Aux Philippines, 'USAID a contribué a une
campagne au niveau de la nation visant a aug-
menter la production rizicole. Utilisant la radio
comme principal véhicule pour la transmission
des informations, le programme a fourni aux
fermiers des crédits, des préts, des ccnseils et
des informations sur les pratiques d'agriculture.
Les efforts ont été couronnés de succés: la produc-
tion de riz s'est accrue et il en a été de méme
pour les revenus.

Un programme de I'USAID au Mali utilise les
messages radiodiffusés, les cassettes et matériels
audio-visuels pour faire connaitre les techniques
de conservation et de gestion des entreprises
d'élevage pour améliorer la reproduction et la
production de I'élevage. La, I'objectif est d'élever
le statut de la ~opulation locale sur ie plan nutri-
tionnel et économique.

L'USAID soutient au Lesotho un projet visant
a former des agents agricoles au niveau des vil-
lages en utilisant des matériels imprimés et des
spots radio. L'objectif de ce projet est d’améliorer
les connaissarces des agents en matiére de lutte
contre I'érosion et de production des récoltes, et
de'les aider a transmettre des informations op-
portunes aux fermiers.

condiciones del cultivo y otros asuntos de vital
importancia para el campesino. Ademais. los pro-
pios campesinos participan en los programas
radiales locales, lo cual les nace sentir dueinos
de la radio. Entre los resultados se cuenta lo sigui-
ente: dentro del area que abarcan las transmis-
tones, los campesinos ahora hacen uso de técnicas
mejoradas: plantan semillas de maiz superiores y
abonan sus tierras en el mcemento debido del
cultivo, todo lo cual presenta un potencial con-
siderable para mayores ganancias econdmicas,
tanto para el campesino como para toda la com-
unidad.

Aplicando muchos de estos mismos principios,
AID esta ayudando a Jamaica a forjar sistemas
de transmision a las comunidades, los cuales se
incluirin en la cadena radial nacional. Una esta-
cion de radio en Jamaica central transmitird pro-
gramas que apoyen la expansion de las activi-
dades agricolas. Agricultores y técnicos especiali-
zados contribuirdn a la formulacion de mensajes
radiales y demiis material para el programa,

En Filipinas AID apoyd una campaia nacional
destinada a fomentar un mayor rendimiento de
arroz. Empleando la radio como un instrumento
bisico de comunicacion ¢ informacion, el pro-
grama proporciond a los campesinos crédito,
préstamos. datos agricolas ¢ informacion sobre
técnicas avanzadas de productividad. Estos es-
frerzos tuvieron buen éxito, y el resultado se
comprobd en un mavor rendimiento del producto
y un aumento en los ingresos.

Un programa de AID en Mali emplea mensajes
radiales, cassettes grabados. y materiales audio-
visual para informar sobre técnicas de conser-
vacion y administracion de tierras a fin de me-
jorar la calidad y produccion del ganado. El ob-
jetivo en este caso es elevar la condicion nutri-
cional y econdmica de la poblacion local.

AID estd apoyando un proyecto en Lesoto
mediante el cual se prepara a agentes agricolas
para las aldeas por medio del uso de materialcs
impresos y anuncics en forma de cunas radiales.
El objetivo del proyecto es aumentar los cono-
cimientos del agente en lo que se refiere a con-
trol de l1a erosion y produccion agricola, a la vez
que se les entrena para ofrecer oportunamente
information a los granjeros.




Health and Nutrition

AlD-sponsored research has helped to develop
radio’s effectiveness in stimulating improved
heaith practices. In its nutrition education proj-
ects, AlD relies heavily on proven marketing tech-
niques to reach large, carefully defined popula-
tions with targeted broadcast information. Initial
efforts in the Philippines, Ecuador, Nicaragua, and
Tunisia used traditional advertising methods to
modify the nutritional behavior practices of
mothers, families, and communities. Such proj-
ects yielded encouraging results in raising con-
sciousness and changing attitudes, especially
about the nutritional quality of children’s diets.

However, the projects also illustrated the limi-
taiions of such advertising and led AID to bolster
subsequent programs with behavioral research, as
well as to reinforce broadcast messages with print
materials and direct personal contact. In Bolivia,
the Soybean Ulilization Project incorporates
many of these changes, using radio, print, and
food preparation demonstrations to promote

Szaté et nutrition

Grice a des travaux de recherche menés sous
les auspices de I'USAID, il a été possible de dé-
velopper I'efficacité de la radio comme instrument
pour encourager de meilleures pratiques en
matiére de santé. Dans ses projets d’éducation
nutritionnelle, 'USAID s'appuie beaucoup sur
les techniques de commercialisation ayant fait
leurs preuves pour transmettre a un vaste public,
soigneusement défini, des informations sélec-
tionnées. Dans des efforts initiaux, aux Philippines,
en Equateur, au Nicaragua et en Tunisie, des
méthodes traditionnelles de publicité avaient
€té utilisées pour modifier les habitudes nutri-
tionnelles des mamans, des famincs et des com-
munautés. Ces projets avaient doné des résult-
ats encourageants par une prise de conscience et
des changements d'attitudes, notamment con-
cernant la qualité nutritionzelle des régimes ali-
mentaires des enfants.

Cependant, ces projets ont aussi illustré les
limites de ce genre de publicité et amené I'USAID

Salud y Nutricion

Investigacién cientifica auspiciada por AID ha
ayudado a desarrollar programas altamente el-
ectivos de radio para estimular la adopcion de
mejores pricticas en el cuidado de la salud. En
sus proyectos de educacion nutricional, AID de-
pende en gran parte de las técnicas de mercadeo
de probada eficiencia a fin de alcanzar a grupos de
publacion bien definidos con programas de radio
especificamente destinados a un objectivo. Es-
fuerzos iniciales en Filipinas, Ecuador. Nicaragua
y Tinez emplearon métodos tradicionales de
publicidad para “introducir” y “vender” a madres,
familias y comunidades costumbres nutricionales
modificadas. Tales proyectos han rendido re-
sultados alentadores al despertar la conciencia
del oyente y cambiar su actitud, particularmente
en lo que se refiere a la calidad nutricional de las
dietas infantiles.

Sin embargo, el proyecto también destaca las
limitaciones de tal forma de nublicidad, lo cual
condujo a AID a impulsar nuevos programas
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family consumption of soybeans, with the goal of
improving the nutrition of the rural poor.

In addition to poor nutrition habits, the rural
oor suffer from a variety of other health prob-
ems. Worldwide, current health care assistance
trends are aimed at the more localized levels,
emphasizing the importance of community para-
professional health workers instead of large. re-
gional health facilities. Here. too, modern biroad-
‘ast communication stimulates local efforts by
extending the physician’s voice through broad-
casts, by accelerating administrative decisions to
speed up delivery of health services, and by pro-
viding in-service training to workers in their com-
munities, alleviating the need to have them leave
their rural health posts.

AlD recently launched a five-year Mass Media
and Health Practices project that will use radio
and graphic materials to help mothers prevent
and treat acute infant diarrhea—one of the lead-
ing causes of infant mortality throughout the
developing world. Project sites in Africa and Latin
America will use careful community research to
develop an intensive media campaign. Campaign
messages will alert mothers to the dangers of
diarrhea. teach them how to use a liquid solution
for treating infants at home. and encourage them
to adopt adequate sanitation and feeding prac-
tices. Local health workers will reinforce these
messages.

The countries of the world have dedicated
themselves to providing improved health care at
the village level during the 1980s. As a proven
support to health workers on the front lines, com-
munication will be a key determinant of the suc-
cess of these efforts.

a assortir les projets ultérieurs de recherches sur
le comportement des populations et a renfarcer
les messages radiodiffusés avec des matériaux
imprimés et des contacts personnels directs. En
Bolivie, le Projet sur I'Utilisation du Soja com-
porte beaucoup de ces changements, utilisant la
radio, les imprimés et les démonstrations sur la
préparation des aliments pour eucourager la
consommation familiale du soja avec comme ob-
jectif d'améliorer la nutrition des ruraux pauvres.

Qutre de mauvaises habitudes nutritionnelles,
les ruraux déshérités souffrent dune variété
d'autres problémes. Au niveau mondial, I'assistance
en matiére de soins de santé a actuellement pour
tendance de viser les niveaux plus localisés,
mettant l'accent sur l'importance des parapro-
fessionnels de la santé au lieu des vastes installa-
tions médicales régionales. Ici aussi, les com-
munications modernes par radio stimulent les
efforts locaux en transmettant la voix du médecin
par radio, en accélérant les décisions administra-
tives pour accélévrer lafivraison des services desanté
eten fournissant aux travailleurs un entrainement
sur le tas au sein de leur communauté, réduisant
la nécessité de quitter leurs postes dans les ser-
vices de santé ruraux.

Récemment, I'USAID a mis sur pied un pro-
jet de cinq ans sur les mass média et les pratiques
sanitaires dans lequel seront utilisés la radio et
des matériaux graphiques pour aider les méres
a prévenir et a traiter la diarrhée aigue chez les
bébés, I'une des principales causes de la mor-
alité infantile dans le Tiers-Monde. Le projet,
qui sera mis en oeuvre en Afrique et I'’Amérique
Latine aprés des recherches approfondies dans les
communautés, mettra sur pied une campagne
intensive avec I'aide des média. Des messages au
titre de cette campagne alerteront les mamans sur
les dangers de la diarrhée, leur apprendront a util-
iser une soli:tion liquide pour traiter les bébés a
la maicon. et les encouragera a adopter des pra-
tiques ¢’nygicne et d’allaitement plus rationnelles.
Les employés des services de santé locaux ren-
forceront ces messages.

Les pays du monde se sont engagés a améliorer
les soins de fa santé au niveau des villages pen:
dant les années 1980. En tant que soutien prouve
aux agents de la santé se trouvant aux premiéres
lignes, la communication sera un facteur détermi-
nant dans le succes de ces efforts.

basados en investigacion de 1a conducta. Al mismo
tiempo se decidio reforzar los mensajes con ma-
terial impreso y contactos personales directos. En
Bolivia. el Proyecto de Utilizacion de Soya in-
cluye muchos de estos cambios. empleando la
radio, la prensa. y demonstraciones del preparado
de las comidas a fin de estimular en las familias
el empleo y consumo de fa soya. con el objeto de
mejorar la nutricion del campesino.

Ademais de los hiibitos deficientes en materia
de nutricion, el campesino pobre es victima de
otra serie de problemas. I:n el mundo entero la
atencion médica tiende a concentrarse en niveles
poblacionales bien definidos. con lo cual se des-
taca la importancia de capacitar a paraprofes-
ionales i« .1 safud comunitaria. en vez de aumen-
tar las in-walaciones regionales de salud en escala
mayor. En este caso también los sistemas moder-
nos de comunicacion radial estimulan los esfuer-
zos locales para que la voz del médico encuentre
resonancia en transmisiones radiales. para acele-
rar las decisiones administrativas que pueden
proporcionar con mayor rapidez los servicios de
salud. y para ofrecer adiestramiento a distancia a
los asistentes de salud. con lo cual se evita que
tengan que abandonar sus clinicas de salud rurales.

Recientemente AlD inicio un Proyecto de Com-
unicacion de Masas sobre Habitos de Salud que
debe durar cinco anos. En este proyecto se em-
pleardn la radio y materiales graficos para ayudar
a las madres en la prevencion y el tratamiento de
la diarrea infantil aguda. una de las prircipales
causas de la mortandad infantil en el mundo en
desarrollo. Proyectos pilotos en Africa y América
Latina realizarin cuidadosas investigaciones en
la comunidad. para crear una campana intensiva
de comunicacion. Los mensajes de la campaiia
advertiran a las madres sobre los peligros de la
diarrea, les ensefarin como usar una solucion
liquida con la cual tratar a los nifos en casa y les
alentarin a adoptar medidas sanitarias y de ali-
mentacion  adecuadas. Enfermeros locales re-
forzarin estos mensajes con su asesorii.

Los paises del mundo se han comprometido,
durante la década de 1980, a proporcionar me-
jores servicios de salud a nivel de las aldeas. Como
una sefal de apoyo a los asistentes de salubridad
en los frentes de emergencia. los medios de com-
unicacion actuaran como un factor determin-
ante en cl buen éxito de sus esfuerzos.




The AID Rural Satellite Program

Among the many other ills plaguing rural areas
in the developing world is the inability to aitract
development investmenit and to influence de-
cisions on the allocation of social services. As a
result, human 2nd physical resources are under-
utilized, rural dwellers migrate to urban areas,
and those who remain suffer the usual con-
sequences of deprivation. Adequate rural com-
munications systems can make a major contribu-
tion toward solving these problems.

One promiising technology is the communica-
tions satellite. Satellite technologies— particularly
those using siall, inexpensive ground stations—
make communications networks cost-effective in
many rural arcas of the developing world. More-

Le programme de satellites
ruraux de PUSAID

Parmi les nombreux maux sévissant dans les ré-
gions rurales des pays en développement se irouve
Iincapacité ou elles se trouvent d'attirer les in-
vestissements au développement et d'avoir une
infleence sur les décisions concernant la réparti-
tion des services sociaux. Il en résulte que les res-
sources humaines et physiques sont sous-utilisées,
les habitants des secteurs ruraux émigrent vers
les centres urbains et ceux qui restent souffrent
des conséquences habituelles des privations. Une
contribution majeure vers une solution de ces
problémes peut étre fournie par I'établissement
de systémes de communications adéquats dans les
zones rurales.

Une technologie pleine de promesses est le

El Programa Rural de AID
por Saiélite

Entre los muchos otros males aue plagan a los
sectores rurales en el mundo en desarrollo, se
advierte fa imposibilidad de atraer la inversion
para el desarrollo e influir en la asignacion de fon-
dos para los servicios sociales. Como resultado,
los recursos humanos y fisicos no se utilizan a
cabalidad, los habitantes de las zonas rurales
emigran hacia los centros urbanos, y quicnes
permanecen en el agro sufren las consecuencias
habituales de la privacion. Sistemas adecuados de
comunicacion rural podrian contribuir en forma
importante a la solucion de estos problemas.

Una teenologia prometedora es la comunica-
cion por satélite. Este tipo de tecnologia—
particularmente la que emplea pequenas y poco
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over, they are indifferent to terrain, can reach
even the most isolated corners of any nation, and
are virtually independent of ground transporta-
tion and surface communication links.

AID recently launched its Rural Satellite Pro-
gram in response to this long-range promise. The
program recognizes that communications satel-
lites are a new development tool with unpre-
cedented capacities for use in education, agricul-
ture. health, nutrition, and other vital areas.

The AID program will use existing satellites
such as the INTELSAT system to move as rapidly
as possible from pilot applications to operational
systems. AID’s emphasis is on helping countries
learn how to use these capacities for social de-
velopment.

Past satellite experiments with NASA's ATS-1
and ATS-6 satellites have shown some of the po-
tential for satellite applications:

= Alaskan community health paraprofessionals
in isolated villages use two-way radios linked via
satellite to communicate with their physician-
supervisors at distant hospitals—perhaps thou-
sunds of miles away. The health workers de-
scribe the patient’s symptoms and receive phy-
sicians’ instructions for treatment. Heal:h worﬁers
also can receive in-service training via satellite-
based programs.

* The University of the West Indies used satel-
lites to link centers in Jamaica, Barbados, and St.
Lucia in an AlD-sponsored project to test dis-
tance teaching capabilities and resource sharing
in multi-campus institutions.

® The University of the South Pacific is using a
satellite, with AID assistance, to help develop a
regional university that includes centers at Fiji,
Tonga, Cook Isla~ds, Solomon Islands, Gilbert
and Ellice Islands, New Hebrides, and Western
Samoa. The satellite link is used for external
classroom instruction, continuing education, ad-
ministration, and use of university expertise to
support development efforts throughout the South
Pacific.

satellite de communications. Les technologies des
satellites, notamment ceux utilisant de petites
stations terrestres, d'un coiit peu élevé, équilibrent
le coiit des réseaux de communications dans bon
nombre de régions rurales du monde en dévelop-
pement. De plus, ces systemes s'appliquent a
tous terrains ¢t méme les regions les plus isolées
de n'importe quel pays leur sont accessibles. lls
sont pratiquement indépendants des transports
terrestres et liaisons de communication par sur-
face.

L'USAID a récemment lancé son Programme de
Satellites Ruraux en réponse a cette promesse a
long-terme. Le programme lient compte de ce
que les satellites de télécommunications repré-
sentent un nouvel instrument de développement
offrant des possibilités sans précédent pour utili-
sation dans les domaines de I'éducation, de I'agri-
culture, de la nutrition et autres domaines vitaux.

Pour ce programme, I'USAID utilisera des satel-
lites existant tels que le systéme Intelsat, pour
passer rapidement des applications pilotes aux
systémes opérationnels. L'USAID met l'accent
sur une assistance visant a aider les pays a appren-
dre a utiliser ces capacités au service du dévelop-
pement social.

Les expériences réalisées dans le passé dans le
domaine des satellites avec les satellites ATS-1
et ATS-6 de la NASA avaient montré quelques
unes des utilisations possibles des satellites:

= Les paraprofessionnels des services de santé
communautaires de I'Alaska, opérant dans les
villages isolés, utilisent des émeltteurs-récepteurs
reliés par satellite pour communiquer avec leurs
médecins chefs se¢ trouvant dans des hopitaux
fort éloignés parfois a des milliers de kilométres de
la. Les employés des services de santé décrivent
les symptdmes des patients et regoivent les direc-
tives des médecins pour les traitements. Les em-
ployés de 1a santé peuvent aussi recevoir une for-
mation sur le tas par le truchement de programmes
par satellite.

®* L'Université des Antilles a utilisé des satel-
lites pour les liaisons avec des centres de la Jamai-
que, des Barbades et de St Lucie au titre d'un
projet parrainé par I'USAID pour expérimenter
les possibilités des satellites pour l'enseignement
a distance et le partage des ressources pour les
universités a campus multiples.

® L'Université du Sud Pacifique se sert d'un
satellite, avec l'aide de 'USAID, pour aider a dé-

costosas estaciones terrestres. demuestra que el
costo de las cadenas de comunicacion resulta
conveniente y provechos en muchos sectores
rurales del mundo en desarrollo. Ademas. los saté-
lites no se ven afectados por el terreno. pueden
alcanzar los lugares mas aislados de cualquier
nacion, y son pricticamente independientes del
transporte o enlaces de comunicacion terrestres.

Recientemente AlD dio comienzos a su Pro-
grama Rural por Satélite. aceptando asi un sistema
que promete beneficios a largo plazo. El pro-
grama reconoce que las comunicaciones por
medio de satélites constituyen un nugve instru-
mento para el desarrollo con una capacidad sin
precedentes en la educacion, la agricultura, la
salud, la nutricion y otras areas vitales.

El programa de AID empleari satélites ya en
existencia tales como el sistema INTELSAT, a
fin de progresar lo mas riapido posible del plano
experimental a los sistemas de operacion formal.
AlD se propone poner énfasis en la campaia para
ayudar a los paises a emplear estos servicios para
su desarrollo social.

Experimentos con satélites realizados en el
pasado con el ATS-1 y el ATS-6 de NASA han
demostrado el potencial de estos sistemas:

= Paraprofesionales de la salud en aldeas ais-
ladas de Alaska emplean radios de banda ciuda-
dana conectadas por satélites para comunicarse
con médicos supervisores cn hospitales & veces
situados a miles de kilometros de distancia. Los
paraprofesionales describen los sintomas del
enfermo y reciben instrucciones del médico para
proceder al tratamiento. Los paraprofesionales
pueden recibir también entrenamiento en el tra-
bajo mediante los programas transmitidos por
satélites.

®» La Universidad de las Indias Occidentales
emplea satélites para unir centros situados en
Jamaica, Barbados y Santa Lucia, todo esto
mediante un programa auspiciado por AlID a fin
de probar la posibilidad de ensenar desde larga
distancia y compartir recursos con instituciones
multiples.

®» La Universidad del Pacifico Sur emplea
satélites. con la ayuda de AID. para contribuir
al desarrollo de una universidad regional que
incluiria centros en Fiji. Tonga. las Istas Cook.
las Islas Salomon, las Islas Gilbert y Ellice. asi
como las Nuevas Hébrides y Samoa Occidental.
El enlace por satélite se emplea para la instruc-




In their early days, satellite technologies were
too costly and cumbersome for use on a large
scale. Recent technological developments, how-
ever, have resulted in higher-powered satellites
and smaller, less expensive ground stations, sub-
stantially reducing costs and improving perform-
ance. India’s successful experience in reaching
2300 villages with daily satellite broadcasts 1o
small chickenmesh television antennas has proved
the viability of these low-cost technologies. Tech-
nologies continue to develop, promising greater
flexibility and lower costs in coming years.

The AID Rural Satellite Program will help de-
veloping countries provide services to rural popu-
lations in two major areas:

* Rural educational broadcasting. Educational
programming will provide basic information in
support of health, education, and agricultural
programs.

® Busic rural telecommunications. Communi-
cation services such as two-way radio, telephone,
and telex will improve the management and ad-
ministration of rural development programs and
will link communities with each other and with
policy-making centers of the nation.

Over the next six years the AID Rural Satellite
Program will test these functions in as many as
eight pilot projects of onz to two years’ duration,
and in three short demonstrations of less than six
months. Contro! of progrums will rest entirely
within each country; programming will be locally
produced. AID will provide training and tech-
nical assistance when needed. AID hopes to com-
municate with all nations that are beginning to
use this powerful tool so that experiences and re-
sources can be shared.

velopper une université régionale comportant des
centres aux Fidji, a Tonga, aux lles Cook, aux
Salomons, aux iles Gilbert et Ellice, aux Nou-
velles Hébrides et en Samoa occidentale. Cette
liaison par satellite est utilisée pour Iinstruction
extérieure, I'éducation des adultes, I'administra-
tion, et l'usage des expertises de I'université pour
appuyer les efforts de développement a travers
toute la région du Sud Pacifique.

Au début, les technologies des satellites étaient
trop coiiteuses et encombrantes pour étre d'un
usage a grande échelle. Cependant, les récents
développements technologiques ont permis de
construire des satellites plus puissants et des sta-
tions terrestres plus compacts et moins chéres, et
de réduire substantiellement le coiit tout en ame-
liorant les performances. L'Inde a réussi 4 atteindre
2.300 villages avec des programmes retransmis
par satellites et relayés par de petites antennes
en grillage, et cette expérience a prouvé que ces
technologies & coit modéré sont viables. Les
technologies continuent de se développer, promet-
tant pour les années a venir une flexibilité encore
plus grande et des coiits encore plus bas.

Le Proeramme de 'USAID de satellites ruraux
aidera les pays en développement a fournir des
services aux populations rurales de deux domaines
importants:

® Radio et Télévision éducatives rurales. Les
programmes éducatifs fourniront des informations
de base pour soutenir des programmes de santé,
d’éducation et d’agriculture.

* Téléecommunications rurales de base. Les
services de communication tels que émetteur-
récepteur, téléphone et telex amélioreront la ges-
tion et administration des programmes de dé-
veloppement rural et relieront les communautés
entre elles et avec les centres du pays ou se pren-
nent les décisions de politique.

Au cours des six prochaines années, le program-
me de 'USAID de satellites ruraux expérimentera
sur ces trois fonctions dans au moins huit pro-
jets pilotes d'une durée d'un ou deux ans et dans
trois bréves démonstrations de moins de six mois.
Le controle des programmes sera entiérement
confié a chaque pays; la programination sera
produite localement. L'USAID fournira, quand
nécessaire, formation et assistance technique.
L’'USAID espére communiquer avec tous les pays
qui commencent a utiliser cet outil puissant afin
de partager ressources et experiences.

cion_en aulas externas, educacion continuada,
administracion, y el uso de conocimientos unij-
versitarios para apoyar los esfuerzos del desar-
rollo en todo el Pacifico Sur.

En sus comienzos, ias tecnologias de la comuni-
cacion por satélite eran demasiado costosas y
complicadas para adoptarlas en proyectos de gran
volimen. Adelantos tecnologicos recientes. sin
embargo, han dado como resultado la creacién
de satélites mas potentes asi como estacicnes ter-
restres receploras mas pequefias y menos caras,
con lo cual los costos se han reducido a la vez
que el servicio ha mejorado. El éxito obtenido
en la India al alcanzar 2.300 aldeas mediante
transmisiones diarias por satélite que se reci-
bieron con una humilde antena fabricada con al-
ambres, ha confirmado la utilidad prictice de estas
tecnologias de bajo costo. Y la ciencia contindga
perfeccionandose, con la probabilidad de que los
sistemas adquieran mayor flexibilidad a menos
costo en los proximos anos.

El Programa Rural por Satélite de AID ayudarai
a los paises en desarrollo a proporcionar servicios
a las poblaciones rurales en dos importantes sec-
tores:

® Transmisiones para la educacion rural, Los
programas educativos  proporcionarian  infor-
macion bdsica sobre salud, educacion y pro-
gramas agricolas.

® Sistemas basicos de telecomunicaciones
rurales: Servicios de comunicacion tales como la
radio de banda ciudadana, el teléfono y el tele-
tipo majorarin la administracion de los programas
de decarrollo, y proporcionarin medios de enlace
entre las comunidades y con los centros nacion-
ales donde s¢ formulan normas y reglamentos.

En el curso de los proximos 6 anos el Programa
Rural por Saiélite de AID pondra a prueba estas
funciones en aproximadamente 8§ proyectos
pilotos de uno a dos afos de duracion. y en tres
breves demostraciones de efectividad de menos de
seis meses de duracion. El control de los pro-
gramas estara a cargo de las autoridades locales,
y la programacion serd producida localmente.
AID proporcionari  capacitacion y asistencia
técnica cuando sea necesuario. AlD espera man-
tenerse en comunicacion con todas las naciones
que empiezan a emplear este poderoso instru-
mento a fin de que las experiencias y los recursos
se puedan compartir.




What Does AID Offer?

A number of AID Missions are implementing
operational communication projects in the fieid
on a continuing basis, offering information and
technical advisory services. Moreover, through
its Office of Education, AID sends teams of com-
munication experts to lead seminars and intensive
workshops to help determine the potential and
feasibility of specific projects. For those countries
that have already decided to pursue communica-
tion programs, AID provides technical cons::'ta-
tion on the design and management of appropriate
communication applications.

AlD also supports a Clearinghouse on Develop-
ment Communication, which collects, analyzes,
and disseminates information on uses of com-
munication in agriculture, health, nutrition, edu-
cation, population, and community development.
The Clearinghouse provides a variety of informa-
tion services at no cost to the development com-
munity: a quarterly newsletter; a case-study series
describing more than 60 projects; films and video-
tapes on key projects; and a tailored reference,
referral, and documentation service in response
to mail, telephone, or in-person requests.

Quelle est Poffre de PUSAID?

Un certain nombre de missions de I'USAID
mettent en application des projets opérationnels
sur place sur une base continue, offrant des in-
formations et conseils techniques. De plus, par
le truchement de son Office de I'Education,
I'USAID envoie des équipes d'experts en télé-
communications pour tenir des séminaires et des
colloques intensifs sur le potentiel et la faisabilité
de projets spécifiques. Aux pays ayant déja dé-
cidé de mettre sur pied des programmes de com-
munications, 'USAID fournit une aide consulta-
tive technique sur la planification et la gestion des
applications appropriées des communications.
L'USAID appuie également I'Office de la com-
murnication au service du développement, qui
rassemble, analyse et dissémine des informations
sur les utilisations de la communication dans les
domaines de I'agriculture, de la santé, de la nutri-
tion, de I'éducation, de la population et du dé-
veloppement communautaire. L'Office (Clearing-
house) fournit une variété d’informations, sans
coiit, a2 la communauté en développement: un
bulletin trimestriel; une collection Project Pro-
files décrivant plus de 60 projets; des films et
videotapes sur des projets-clés; et un service de
référence et de documentation répondant aux
requétes par lettres, téléphone ou personnelles.

&Que Ofrece AID?

Muchas misiones de AID estan poniendo con-
tinuamente en vigencia proyectos operacionales
y ofreciendo informacion y servicios de asesoria
técnica. Ademds, a través dz= su Oficina de Educa-
ciéon, AID destaca equipos de expertos en com-
unicaciones para que organicen seminarios y cur-
sos intensivos destinados a ayudar a determinar el
potencial y la factibilidad de proyectos especi-
ficos. Para aquellos paises que ya han decidido
adoptar programas en comunicaciones, AID
proporciona asistencia técnica respecto a la for-
mulacion y administracion para la utilizacion
adecuada de las comunicaciones.

AID mantiene también un Centro de Comuni-
cacion para el Desarrollo que recopila, analiza
y difunde informacion sobre el empleo de las com-
unicaciones en la agricultura, la salud, la nutri-
cion, la educacion, la demografia y el desarrollo
de las comunidades. Este Centro proporciona
una gran variedad de servicios informativos sin
costo alguno para la comunidad desarrollista.
Estas son un boletin trimestral; una serie de casos
concretos describiendo mas de ©) proyectos:
peliculas y video-tapes respecto a proyectos clave,
y un servicio de documentacion y de referencia.
que responde a contactos por correspondencia,
por teléfono, asi como a solicitudes presentadas
personalmente.
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