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1, 010 Ju-32 Juaacaume L., J. A, .
" Procesamiento de Datos - Anélisis de Sistemas", Centro Regional

de Ayuda Técnica. Programex Editora, S. A. México-B.A, 1970

Psta obra trata del procesamiento de datos e informacién de tipo
general, en un aspecto que puede definirse como un “sistema de informacién
administrativa”, es decir, como un instrumento para mejorar la eficiencia
de las operaciones coiunes: contabilidad, estadistica, inventarios,
etc. Presenta, en resumen, las técnicas que son utilizadas para el
andlisis de sistemas. La finalidad principal del autor es mostrar la
forma de obtencr mayor provecho de las operaciones, no sélo a base de
més o mejor equipo, sino también meciante una técnica més razonada,
més adecuada en los mancjos administrativos y, por supuesto, obtener
el mejor rendimiento de tal equipo. Esto es, “una buena administracién
gobernando el uso de un buen equipo”. 21 final se incluye un apéndice
de la obra; "Comprenda el papel que le corresponde en un proyecto de

procesamiento de datos",



El libro es el resultedo de la condensacién de los apuntes del
autor para la formacién de enalistas de sistemas dentro del programa
regional de la Organizacién de Estados Centroamericancs. El material
para esos cursos ha sido desarrcilado en colaboracién con los naises

centroamericanos y los febricantes de equipo.

2. 621285,0650 Sh. 18, Shaw, Ralph R.; Sauwper, Armando,

Gropp, Arthur E.

"Facilidades de Interconunicacién Cientifica Agricolia en América

Latina', IICA-OEA, Turrialbz, Costa Rica, 1953,

Esta publicacidn trate acerca de los recursos bibliotecarios y biblio-
gréficos de carécter cientifico y especialmente técnico-agricole existentes
en los pafses de América Letina que fueron visitedos por los autores on la
fecha del estudio,

La primera parte de cste trabajo persigue determiner.

a) Los servicios bibliotecarios que existen para trebajos de

investigacién

b) Les necesidades de literatura de log investigadores agricolas; y

c) Los métodos que pucden usarse pare llenar ecses necesidedes y

los fondos que scric necesario obtzner

Ademés, en la scgunde parte del cstudio sc determinan las necesi-

dades dec informacién an cl cempo de la extensidn agricole, es decir, los



medios disponibles para hacer llegar al agricuitor los resultados de la
investigacidn ogricola,

Il crectucr este treabajo, los autores consideraron necesario estudiar
no solamente las facilidades bibliotecarias c¢isponibles, sino también los
servicios de publicaciones, los problecmas de produccién y distribucién
de literaturz cientifica en cade pais, las reproducciones, Aayudas audio-
visuales, ectc. Sin embargo, al cstudiar los diversos sarvicios se ha
tenide como mira ¢l aporte que pudicren dar o la solucidn deal problema
conjunto de la intercoimunicacién cientifica y no se cstudion por lo tanto,
como serviciog individucles. Asi lcs fue posible formarse impresiones
de conjunto de los programas de intercambio cientifico y obtener y presen-
ter informacidn accrca de sus diversos servicios y actividades, teniendo
siempre en cucnta las formes y inedios come el programa de intercembio
cientifico del Instituto en Turrialba pudicra cooperar & su avance, prescn-
tando finalmentec un resumen del asunté y las conclusiones a que lieran

los cutores.
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3. k. 630. Mo-26, l.clestina ., C.J.
"El uso potciicial de los medics de comunicacién cemo factores cn
el desarrollo socioccondnico del perczlemiento de Nueva Concepcidn,
Tiguiscte, Cuatemela". Torsis de Grado ML 3, IICA-CEI, Turrielba,

Costz Rica, 1969

Es un trabejc de tesis que presente los resultades de un estudio rea-
lizade en ¢l parcelemiento agrerio de Wueva Concepceibi, Escuintla, Guate-
mala, sobre ¢l modo en quc los rmedios de cenunicacién, personales ¢
impersoneles, cfectan le aceptacidn de mejores précticas agricolas por
parte de los parcelarios, y cuéles de csos medios son los és utilizados
por ciles, as{ coro cl grado de confizbilided que cstos modios dospiertan
entre los cgricultores.,

Sc¢ determinan como variables de estudio la educacién (alfabetismo
y analfabctizmo), le ubicacién (residencia on parcelaz o en centros pobla-
dos), la aceptacién do préicticas sugceridas por los medios de conwunicacién,
la accesibilidad @ dichos medios y la cxposicién a ios mismos; efcctuén-
dosc relaciones entre ellas para cnalizer posibles csociaciones.

De los resultados del estudio se logra inferir que existen relociones
de asociacibn ontre la acceptecién de las practicas cugeridas por los medios
de comunicacién y la cducacién y ubicacién de los parcelarios. Esta acep-

tacioén de précticas esté infiuida también por le confianza cn los medios,



por la exposicién o dichogz niedios y rer ic mayor ¢ s.cnor movilidad de
los parcelarios, 3¢ concluye cderids, aue le taflucncia de le educccién
en reiecién con las ctros variables depende o osté 1y asociada con la
ubicacién, y iinalnicinte, ge demucstra que los medios personales de
comwnicacién (cgentes de cambio, vecinos, ctc.) ticnen rmayor influencia
quc los impersonaice aln cucndo se reconocs que doben unirse otras

condicioncs wera que ol cyricultor tlove a la practice ics rocoriendaciones

técnicas.,

4, 350, T'u~-32., TDunait Jrauss, hiicuol ¥,

*Técnicas de Comunicacidn Mdisinistective” . UNAL, ©México, 1970

2 ]

Es un manue! de téenicas do conirnicacidén adiiinistrotiva, pere se
esfucrza por ser algo més que une recepilecién ordcnada y una sclecceidn
cuidadose do las téenicas més consicicnies sobre ol tena.

Se inicic con uno explicacidn ce lo funcidn de supervisién y sus

obreselientes, en cuyo cjercicic, lzs téenicas bsice

O

caracteristicas méso

~

1 , : LN

de comunicacidn ceastituyen una horranienia indispensable. Coatiene

un andlisis del proceso <e 1z comuniczceiéa v de las barreraz que aparecen
durantce su d2sarrollo, Proponc un lenguaje téenico adriiniztrativo o
intenta definir un sistenin 1¢gizo de conceptos con contcaido preciso

en la terminologia utilizada para distinguir y ncmibror los distintos tipos

de comunicacidn celectiva cara 2 cara aue sc dan on 1o actividad



administrativa cotidiena, ¢ incluye una clrsificacién de las diversas
formag de conunicacidn administrativa,  Por Gltisic, preseni una
brove v clare descripeibn explicative de los princinzies 1medios de

coliunicacibn adiiinistrativa y Jde rnrocesainiento dz dotos.,

5. 301.¥c-15, TIostinger, Leda; Hercle, 7, Xelley
"Theory and Experiiaciit in Social Cumaunicetion”, Michigan

Universgity, Reccarch Ceutor for Groups Lynamics, nst, for

Docial Research 1558

tituide por una scrie de articulos, tedricos en
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su crientacién, sohrz 21 flujo de la corunicacidn per caneles informales

dentro de pequefics grupos con niveles jerérquicos,

630,310 lia-11l, iJarain, ii, D,

(7]
L)

s

"a.Gtodos dn Compilacidn ¢ Zstadisticas Agropecuarias™', FAC,

Roma, 1989

obre ":métodos de couwpilecién do estadisticos agro-
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pecuarias" quc sc proscnia on forma de hojas movikles y que contiene
toda la informacién roccogida acerca ¢ los procedimicentos que se utilizen
y los n:étodos seguidos en loc distintos paises dol mundo para le recolec-

cién de datos sobre lo agricultura,
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La necesided -afirme el autcr- de contar con una publicacién que
reGna en formn comparativa toda lc inforinacidn sobre csta iaateria sc ha
venido sintiendo desdc hace tiempo, pero dodas lag amplias diferencias
que cxisten en ¢l desarrollo de le estodistica, no ha sido facil la tarea
dc compilar dicha infor:iecién, Ezte manual puede servir, hasta cierto
punto, para sctisfocer csa necesidad y facilitar una comprensién compa-
rative de los #iétodos cizpleados en la recoleccién de estadisticas agro-
pccuarias en ios diferentes peises cstudiados. Se espera cspecialmente,
que ¢on los esfucrzos tendicntes ¢ mejorar ostas cstadisticas continues
en cada pais, este cstudio seea de utilidad para aprociar ios sistémas
estadisticos cn una perspectiva maés omplie, de 110do que los posibilida-
des de mejoraniente apnrezcan con mayor claridad, Ce censidera que
la difusién de los conoci:ientos scbre log métodos més cficaces para
compilar estadisticas descmpeiia un papel decisivo on esta tarca.,

En el curso de la exposicidén en foria de breve roscfia que sobre
este tema ofrece este monual, se ha adoptado una peuta uniforme de
clasificaecién uetodolégica que la mayorfa de pafses estiné aceptable
con fines dc comparacidén general., La informacién se reficre, por lo

general, al afic 1953 v, cn 12 isedida de lo posible, ha sido verificada

por las autoridades competentes de los respectives pafses.



7. 520. Ro-26. [FAC-IICA
"Informe de la Reunidn sobre Organizacién de le Investigacién
Agricole en la Anérica Central, h.éxico y Panamé&® (Vol. II)

FAO, Rome, Italia, 1955

Ezte informe, cn su Volumen II, consiste en una transcripcién y
rcecopilacibén crdenada de los trebajos presentados, cxpuestos cn forma
de confercencias, accrca de los alcances y descrrollo de la investigacién
tcenolégica agropecuaria en letinoamérica y sobre trobajos regioncles de
investigacién agricola realizedos, por perte de destacadas personalidades
cientificas intornacionales, especialinente delegados de FAO, especialis-
tas en investigacién agricola invitados y téenicos cel IICA, participantes
en la "Reunibn sobre Organizecién de la Investigacién Agricola en la
América Central, Liéxico y Ponemd™, evento patrocinado por la Orgeni-
zacién de las Naciones Unidas perc la Agriculture v la Alimentacién (FAQ)
y el Instituto Interemericano de Ciencias Agricolas de la OEA (IICA-CER)
y celebrado cn Turrialba, Costo Ricz, del 5 al 1¢ de dicicinbre de 1955,

Conticine ademds de la exposicidén de los trebajos presentados y
dentro de los trabajos regionales de investigacién realizados por ¢l Instituto
Intcramericano de Ciencias Agricoias, un docurento sobre las "Recomen-
daciones hechas en reuniones cientificas recientes en América Latina®,

presentado por Ana Marfa Paz, Diblidgrafa del Servicio de Intercambio



Cientiiico de! IICA, restimencs, acucrdos v conclusiones de conforencias
cientificas cn ¢l campo agricolz y pecuario, realizadas ~nteriormaente, lis-
ta de los titulos de reuniones y conferencias no incluidas cn ol informe

y un catélogo de proyectos de investigecidén agricole y de investigadores,

clasificados cn orden alfabético y ror peis.

8. 630 My-26, Liyren, D, T., cd.

" Primer Syriposium Interamericano de Investigacién de las
Funciones de la Divulgacién en el Desarrollo Agricola" .

México (3CE), 1964

Es un informe quc nresenta una serie de trobajos escritos prepara-
dos por destccadous investigadores participantes en el Priier Symposium
Interamericano de Investigacién dé las Funciones de la Divulgacién cn ¢l
Desarrollo Agricola, que tuvo lugar cn la ciudad de México, del 5 al 13
de octubre de 1564,

Los participantes fucron principcalinente, personas que trabajan cn
programas dc investigacién on diversos aspectos de la comunicacidn
aplicada 2l desarrcllo agricola, pero se trata sélo de una manera indi-
recta acercc de las téenicac de divulgacién, ya aue osta reunién no
fue organizada para propacar los conocimicntos existentcs sobre cémo

lograr una comuniczacidn més cficaz, sino mas bicn para identificar
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¢ investigacidn mfs promisorias de rc.,ul edos mue servirén
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de guia ¢ los dirigentes de progranias de accidn y = todos acucllos ~uc
buscan cste tive de orientacidn, Los teimas dezarrollados tratan sobre

los principaics aspectos del desarroilo cgricole en aue lo disceminacién

(@]

dc conocimicntos desempeile un papel ~oatral, Asf, hay poncncias sobre
iniormacibn dc precios y persvectivas del mcercado, inforiacidn sobre
programas y politicas agricolas, ctc. Sc sciicla on algunos trcbajos

aue cn Ceatroaizérice hacen falta datos coino: 1) E! grado en que ciertas
practicas mcjorades sc han oxtendido en la regidn; 2) &1 nivel de infor-
macién quc los agricultores poscen; y 3) La apinidn de los agricultores

z

con respecto 2 Lo nuevas précticas. Sc dice también cue no os neccsario
realizar estudios de alta teoria socicl ni de cienciz purz, sino més bien,
lo que sc necesite os estudier précticos para cbhtener datos actuales vy
reales para uscrios en uuc plonificzcidn inteiigente cuc combine los
intereses de iz anacién con los intcrescs de i0s productores agricolas.

Estos temas, los conclusiones y los infermee finales de las mesaos

de trabajo que fucron organizadas, sc prescntan on este infornie.

9. 630, Lio-26, Iloshor, frihur T,

*Educacion, investigacién y cxtensidén en cconomiz agricolea” .

IICA-OLEL, Can Jesé, Costa Rica, 1965

En esta obra, cl autor exponc v analize a‘cunos de los requisitos

o
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esenciales cel cesarrollo econdmico-social para una agricultura " progre-

sista", presont

Yy

1o teris de una importancic relative de los llamados
‘acelaoraderes™ del proceso G desarrcllo v oxemins claramente las rela-
ciones funcionales y de organizacién entre olios, toles como ia educacibn,
la investigzcién, la comunicacién y extensién agricclas, que junto con
¢l crédito pare la preduccidén y la coordinacibén de nrograras locales,
constituycn ¢! grupo késico de actividades necesarias para acelerar
el desarrollo agricola, y cxplica que las deaomina aceleradores, porque
si bicn éstos ayucon en ol nroceso, ¢l desarrolio da2 la agricultura puede
ocurrir y ocurre, ¢in sin cllos,
Sin cmbargo, segun aste cutor, lo conwnicecién de informacién c¢s
un primordica! ele:sento acelerador del doesarreile, perc esto rige sicimpre
v cuando, (de acuordo con Viilbur Schraria) se opere ea estrecho contacto
con cl pdblico 2l cual esté dirigide la informacidn, pues dc otro modo,
dice, se corre el ricsgo de que dade que con la informacién masiva sc
cubren ércas extcensas v sc opera @ distencia, se reciba poca respuesta,
originéndosc cl problema de perder de vista los intoreses del usuario,
Finalriente, conciuye que 1o cciuunicacién jucca un papel determi-
nante dentro do las reiacicnes funcionales de interaccién o de dependencia
reciproca existenics eontro la educacién ¢ enscfianze aaricola de tipo formal

y la investigacién cgricola; la cducacibn o ensciicnza agricola de tipo
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forracl y la investigocion grl'*ol la cducacibén o easciianza agricola
de tipo foriacl y la extensidn agricola y la investigocién cgricola vy la

extensién o a2ducacién agricola del tipo (¢ oxtensién,

10, 530. In-24. Inctituto Intcramcricane de Cicencias 2gricolas-OEL/ZN,

"La investigacidn cgricole v pecuaria en Coentroamérica, Plan para

[}

la integracion regional de programes® (norte compleinentaria)

IICA-QEA, Zonc llorte, CGuatciala, 1967

Este documicnto s unc continuacidén, cn forma scparada, del estudio
general mue prepard la Direccidn Legionel pore lo Zona Horte del TICA en
1666 y realizado por ¢l Dr, Cardona Alvarez, Consultor de Programes de
Investigacién y BExperimontacidn del ITCA, Zona Horte, sobre lo investiga-
cidén agropccuaria ¢n la regién centroamericana, intitulade 'La Investiga-
ciébn Agricola v Pecuaric cn Ccntroamérica. sugurencics para un Plan de
Cooperacibén, Coordinacién o Integrecidn Kegional” .,

Estc parte compiciientaria del mencionado trelicjo, conticne bésica-
mente, los lincarn:icentes ae un plaa cspecifico ¢ laos icdeas especificas
propucstas por el mistio autor pera llevar a caizo ¢l esteblecimiento de
Programas Iategrados o 1o Integracidn de Programos de investigacidén agro-
pecueria de tipo cientifico y tecnolbeico, @ nivel centroamericano, y res-

ponde &l pilantecamiento de lag Resoluciones 1le. 5 v & aprobadas cn la

Primera Rcunién de la Comisidn Permancnte de Investigacién Agropccuaria



de Centroemérica, celebrada cn San Celvador, El Sclvador on 1967 y que
s¢ refieren a la formacién de un grupo de trabajo ¢ aivel regional y ¢ la
solicitud a !z SIEC2 pare quec, con la coleborncién dal IICA-Sona Norte,
INCAP y LCIE, coopere con ¢l grupo de trabajo regional cn lo prasentacién
de un plan d¢ integracién de le investigacién agropecuaria a nivel de
programas para cl Istiio Centrociaericano,

Dec csa mencre, este informe presenta una estructura quc c¢nlaza
todos los mecenismos cprobados pora mostrar las distintas rclaclones,
nacionales ¢ internecionales, quc va tomeado el sistema de integracién
de le investigacién tecnolégica cn la regidén y propone @ mancra de
conclusién, cince rccomendacioacs, como alternativas plonteadas para
lograr le integracién de programas de investigacién agropecuaria en

Centroamérica,

11, R, 630. Go-26 Conzédlcz, Joaquin Pablo

"Sistematizacién y estudio de la inferisacién requerida para la
programacion cn extensién’, Tesis de Grado 145 . Escucla para

Graduadosg, Turrialba, Costa Ricai, 1968

Estc estucio plantec una identificacién, definicidén, seleccidn y cla-
sificacién de datos, que el sutor denomina clementos, que conforman la
informacién auc considere necesaric para la programacién de los Scrvicios

de Extensidén Agricola,



En 12 determinacién y sistoemctizacién de ostos clemontos de infor-
macién bésica, el sujoto de cstudio esté constituido por le Extcnsiéh
Agricola coino institucién, su filosoffa, matodos y ~bjctivos generales y
¢l empleo de le informecién en lz plenificacién de los servicios de exton-
sidn en favor del desarrollo.,

El método de gstudio consistié cn una cmplia investigacién biblio-
gréfice y cn la realizacién de cntrevistas "poco estructuradcs” aplicadas
a una mucstre no represeatativa, sin fines de anédlisis cstadfistico, de
pcrso;lal quc csteba o habie cstade relocionado con la programeacién de
servicios do Extensidn cn scis paices de Américe Latina: Brasil, Chile,
PerG, Ecuador, Costa Rica y w:éxico.

En ¢l cnélisis de los distintos clenentos de informacién, éstos son
clasificados para tres niveles de planificacién: nacional, regional (zona
0 regién de un pais) y locel (2 nivel de cgencia) y ademés, cl autor
elaborz une clave que pernite atribuir condiciones de utilidad o inutilidad,
actual, circuastancial o poteicicl ¢ cada uno de los clementos, asi como
las funciones dc &stos en el proceso de plancamicnto: cleceidn de alter-
nativas, cjecucidn de acciones y evaluacién de las actividades y, final-
mente, si el clemento es corrientemente utilizado o ¢z recomendado su
uso dentro de las carccteristices de su definicién y los medios conside-

rados aptos para su claboracién, obtencién o recolcccién.



Como resultedo de este tipo de anélisis, el autor concluya que los
clementes de informacidén que cs necesorio conocer para la progremeacidn
cn Extensidén, son cquélios relacionados con los scis siguientes foctores

1) Factor humano: Poblacién fotal, poblacién rural y urbane,

clasificacién por cded y sexo, distribucién fisica de la po-
blccién, densided, infracstructura fisice y social, fecilide-
des de transporte, {ndices de natclidad, isorbilided y creci-
micnto vegeotetivo ce la poblecidn, cultura, cduceacién y
cepacitacidn o entrenamicnto, poblrcién ccondmicamente
ceiive total y ccondmicamente active eon le agricultura y
proporcién de la superficie cultivada por personc activa cn
1z agricultura,

2} Foctor ccondmico: Producto Inforno Bruto y PIB per-cipite,
tasa de creciniiento del PIB por-cépita, inwrese nacionel e
ingrcso personal, perticipacién scctorial, inversidén total y
anélisis de¢ les inversiones, estudios de mercado, balanza
de pagogs, distribucibén de lo carge tributcric, fuentes de
financiamiento y disponibilidad de crédito agricola,

3) Estructuras cgreries: Esiructura y localizecién de la toma

do decisiones, acceso @ le tierre y formas de tenencia y

g

tamafio ac las oxplotaciones agricolcs.,


http:rosultc.do
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4) TFisiografiz: Uso cctual v uzo potencial de I ticrra, caracte-

ristices climéticas y fisiocdéficas de los suclos y condiciones

§) Agricultura; Tipos dc cultivos o lincas dc explotacién cgrope-
cuaric, niveles de tecnologie agricole y rendimicntos.,

6) Ceracteristices cspecificne del Servicio de Extensién: Les
caracteristicarn perticuleres de orgenizacién, recursos v
okjctivos del Scrvicio de Extensién en cace pais, forman parte
ic los clomentos necesarios pare lograr una buene programa-

oy

cién en Zxtensidn Agricole,

12, 384, b:c-13, l.clelly, John Z., Torres, k.

[}
'El Uso de los b.edios de Comunicecidn cn une Cepitel Latinoame-

ricana” . (Estudio dc la motodologfa y teoria eripleades on la
investigacion relacionada coia le comunicccidén pera les mesas),

Programe Intercincriceno de Informacién Popular, San José&, Costa

Rice, 1963,

Es ¢l informe descriptiveo y explicativo de un trebajo de investiga-
cién sobre le rocepeidn de comunicacifn mesiva y su relacién con la
estratificecidn sccirl cn una ciudad capital letinoamericana, y que

fue realizado por un grupo de trebejo integrado por participantes del
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Curso de Utilizacién en el Cuarto Seminario Regional de Comunicaciones
Audiovisuales, patrocinado por la Universidad de Costa Rica, la Agencia
para el Desarrollo Internacional (AID), vy la colaboracién del Instituto
Interamericano de Ciencias Agricolas de la OEA (IICA-OTA), y celebrado
en Sari José, Costa Rica, de febrero a junio de 1962,

El estudio se llevd a ceobo bajo la direccién de los sefiores MiciNelly
y Torres conio un proyecto cooperativo del Programe Interamericano de
Informacién Popular (PITP), y trata acerca del uso de los medios de comu-
nicacién de masa y el conocimiento de ias noticias o informacién cotidiana,
en relacion con la posicién o nivel socioecondédmico de las familias,
baséndose en lns resultados de lg‘inuestigacién directa efectuada a
través de encuestamiento, con entrevistas estructuradas, aplicadas por
muestreo estratificado, a deterininado nimero de jefes de familia resi-
dentes cn tres distintos barrios de la ciudad de San José, seleccionados
a uicio como representativos de sendos niveles socioecondémicos: alto,
medio ¢ inferior, determinado cada uno de ellos, nor factores como el
ingreso econdmico, la ocupacidén, la cducacién y cl nivel de vida, indi-
cado este Glimo, por la posesibén de ciertos bienes materiales en el hogar,

La oricntacién tedrica fue formulada de acuerdo con une revisién
de literatura y la referencia de estudios similares efectuados en otras
partes del riundo y se plantea la hipbtesis bésica de que "cl grado de

modemizacién de las familias, reflejado por su nivel socioecondémico,



se relaciona con ¢l uso que hacen de ios medios de coinunicacién vy,
que ambos factores, sec relacionan a su vez, con su conocimiento de
los tépicos de infor:aacidn cotidiana'. “n esa funcibén, sc examina
una transicidn del sistema de corunicacidn tradicional, oral e interper-
sonal, hacia un sistema de medios do comunicacidén modernos, nasivos
e impersonalcs, analizanco lo que ocurre en ese aspecto, con loe indi-
viduos jefes de {aiilia, cuc se encuentran en diferontes ctapas de la
1iencionada transicién.

Como conclusién, los autores presentain verias observaciones
entre ellas, quec una proporcién sustancial de personas se encuentran
en una situacién de transicién de un sisteins. oral de transmicién de in-
formacidn, a uno do medios de comunicacién masiva; quc osta situacidén
de transicién en sus diferentes ctapas, estd relacionada con el nivel
socioecondémico de las %L\?’:’iilias v determine distintos niveles de cono-
cimiente de informecién general, ala cuendo el usc de los medios infor-
mativos sc controle o mentenga censtante; asi wmisino, que ol uso de
los medios esté relacionado con ¢l conocimiento, codn sin intervencién
del nivel sociocconémico y, finalmicate, derivein c! principio general de
que "la gentc usa los medios de comunicacién segin su posicidn en la
estructura social o nivel sociocconéinico, ¢ sea, segln su grado de

modernizacién". Todo esto cs, probebleniente cierto, para las demas
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capitales centroamericanas y otras ciudades ropulosas, pero el estudio no
pucde scilzlar si cllo también es cierto en ias zonas rurcles, si estén
actuando cn forma cficiente los niedios de conwunicacién mesiva en ol drea
rural,

No obstante, este estudio ciin cuando limitado, ofrece informaciédn
con implicacioncs teéricas y practicas, por medio de la cual, los comuni-
cadores profesionales pueden hacer susg propias aplicacioncs. Este informe,
ademés de pre sentar los datos descriptivos, cxplicer los resultados del
estudio, prober las hipétesis y ofrecer conclusiones, detalle los métodos
y las expericncics de lz investigacién, con cl propdsito final de que pueda
scrvir de referencia para reclizar proyectos sirilares de estudios relacio-
nados, con la comunicacién ¢ la informacién piblica, cn otras partes,

)

O cn otros paises de América Latina,
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13. Bario, David K.

“The Process of Commuaication". Resumen por Rodrigo Peiia

kndrade.

Un libro interesante, que provee una original descripcién de la
teorfa moderna de la comunicacién, que puede ser usado como funda-
mento tanto para estudios més profundos, como para la prictica de la
comunicacién en cualquier campo - periodismo, publicidad, radio y
televisidén, negocios y relaciones piblicas.

El autor toma material de las ciencias de la conducta humana,
de laLingl{stica, la Seméntica y la Filosoffa del lenguaje. Analiza
los factores involucrados en la comprensién, la prediccidn y la in-
fluencia del comportamiento humano, a través de la comunicacidn.

Es un libro que debe analizarse en por lo menos dos ocasiones:
(1) cuando se inicia en el conocimiento de la comunicacibén, y
(2) cuando se profundiza en su conocimiento. Esta sugerencia se
basa en la apreciacibén de que es una obra - paradégicamente senci-
1l1a y profunda, segin el interés del lector.

El libro consta de 11 cap{tulos y una lista de obras de consul~
ta.

En los tres primeros capftulos, el autor presenta los fundamen-
tos del proceso de la comunicacién. En el capftulo 4, al tratar sobre

la comunicaci6n‘ en el contexto personal, discute la similitud entre los
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procesos de comunicacién y aprendizaje. Continfia en los capftulos
5 y 6 con la comunicacidn interpersonal, con teorfas sobre la inter-
accidn y la relacidn e interdependencia entre comunicacidn y siste-
mas sociales.

Desde el capftulo 7, enfoca los varios aspectos del mensaje,
como ingrediente de la comunicacién. Inicia con el anilisis del con-
cepto de significado, sus dimensiones y su importancia dentro de la
comunicacién. Profundizando mds, el autor presenta en los tres dl-
timos cap{itulos discusiones sobre la estructura de la percepcidn, la
aplicacién del rigor estructural como introduccién a la metodologfa
cientffica, y el vapel de las definiciones como intento para especifi-
car significados. Todo esto, relacionado con un an8lisis del rol del

lenguaje en el comportamiento humano.

14, Rogers, Everett M.

"Diffusion of Innovations"#* Resumen por: Dr. Antonio M. Ar-

ce.

El presentc libro puede ser de suma utilidad tanto para estudian-
tes universitarios de sociologfa y ciencias sociales en general, como
para los profesionales que operan en programas de desarrollo con el
propdsitc fundamental de estimular la adopcidn de nuevas ideas.

Ello se debe a que el autor analiza en forma clara 7 bien documentada

* Publicado por: IMueva York, The Free Press of Glencoe, 1962, 367 p.
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los factores asociados a la aceptacién o rechazo de innovaciones,
entre los cuales ¢l papel del agente de cambio es de vital importan-
cila.

La obra esté respaldada por el anilisis de 506 estudios sobre
difusidn, vista desde los diferentes dngulos de las ciencias sociales,
tales como sociologfa, antropologfa, economfa, educacin, historia,
etc. Las innovaciones contempladas en dichos estudios son numero-
sas y variadas, tales como cl uso de fertilizantes, adiestramiento
para choferes, métodos de control de nacimientos, uso de nuevas te-
las y de cobijas eléctricas, para citar sdlo unos ejemplos. El andlisis
de la investigacién empirica lleva al autor a la proposicién de una teo-
ria sobre la difusién y adopcién de innovaciones, que forma el Gltimo
capftulo de la obra. En dicho cap{ftulo merecen destacarse las 52
conclusiones sobre difusién de innovaciones.

La obra tiene un rico contenido, como puede apreciarse en la
siguiente enumeracidn de tSpicos tratados: Introduccidn; Tradiciones
de investigacidn sobre difusién; Cultura, normas y difusién; El proce-
so de adopcidn; Caracter{sticas de la innovacién; Categorfas de adop-
tadores; Innovadores como "desviados": Los Lideres de opinién y el
flujo de ideas; El rol del agente de cambio y las consecuencias de la
innovacidn; Prediccidn sobre el fendémeno de la innovacién; Hacia

una teorfa de la difusién y adopcién de innovaciones. AGn cuando es
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diffcil sefialar los aspectos més impa tantes contemplados en cada
uno de los tdpicos mencionados anteriormente, debido a la estrecha
interrelacién de conceptos,no resistimos la tentacidn de indicar que
vale la pena poner atencidn,entre otros, a aspectos como: los elemen-
tos de la difusidn; sistemas sociales con normas modernas y sistemas
sociales con normas tradicionales: las cinco dapas en el proceso de
adopcibn; las fuentes de informacién en cada etapa; periodo de adop-
cién de ciertas innovaciones; caracter{sticas de las innovaciones H
categorfas de adoptadores y sus caracter{sticas; medicién del lideraz-
go de opinidn; barreras al flujo de ideas dentro del sistema soclal;
una estrategia del cambio; y conclusiones sobre difusién de innovacio-
nes.

Finalmente queremos sefialar que el autor no se contenta con
analizar dentro de un marco tedrico gran cantidad de investigaciones,
sino que a menudo indica las &reas y aspectos en que es necesario
investigar més profundamente, dejando en esta forma el campo abier-

to a otros profesionales interesados en el fendmeno de la difusibén.

15. Ras, Norberto

"Los Procesos Sociales en el Desarrollo Econdmico"* Resumen

por INorberto Ras

* Publicado por el Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas,
Oficina de Planeamiento, San José, Costa Rica, 1965. 105 p.



24

(MNota_sobrc ei autor:  El comunicador necesita poscer una visién

integral del process del desarrolle econdémico, para colocar los cambios
que procura inducir, dentro dc la perspectiva global de la evaluacidén ge-
neral de la socicdad. El trabajo de Norberto Ras es uno de aquellos que
pueden servirle para conseguir csta visidn integral, sin que para eilo
necesite saber mucho de economfa, de sociologia y de psicologia.

El autor ozupa un cargo, el de Reprecentante Oficial del IICA en
V’ashington, quc le obliga a estar al corriente de las tendencias ideo-
16gicas predominante en le ere de la Alinnza para el Progreso, en ma-
teria de planificacién del desarrollo. Su trabajo le pone en relacidén
cotidiana con las grandes agencias internacicnales Gue se ocupan
practicamente del desarrollo latinoamericanc y mundial, Ademés,
sus estudios de Economia le mantiencn en relacién con el andlisis
tedrico del desarrolln, El trabajo de Ras reficja esta doble exposi-
cidén, pues contiene al mismo tier.pe el pensaniento de log grandes
tedrices del desarrolle ecc:idmice v social, pero también observacio-
nes personales cxtraides directamente de la realidind del subdesarro-
1lo latinoamericano.)

El trabajo analiza el carcoriamiciitode las sociedades durante
los procesos de desarrollo econdirico, teniendo en cuenta la inter-
relacidén de los aspectos puramente ~condmicos con las de fndole
predominantemente social o pclitica, gue frecuentemente tienden a

ser subestimados por los economistas.
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Se parte de la hipdtesis de que la productividad econdémica de
una sociedad determinada por el nivel de tecnologfa empleado, es la
verdadera medida de su grado de desarrollo econdmico. Esto permite
diferenciar el desarrollo ~condmico de simple riqueza incidental. La
estructura social y la organizacidn institucional que la sociedad ha
sabido crear son el mecanismo necesario para la elevacién del nivel
de productividad por la aplicacidén de técnicas més perfeccionadas.

En primer lugar se analiza el proceso del progreso técnico, in-
sistiendo en que - desde el punto de vista del desarrollo econdémico -

el aspecto mds importante es la innovacidn en progresos productivos.

Esto permito recomendar que los esfuerzos de investigacidn en los
pafses subdesarrollados se concentren en la adaptacién de métodos
ya conocidos o en la resolucidn de los problemas précticos que re~
sulten obstaculos para la aplicacién de tecnologfa superior en la
produccidn.

El empresario es el tipo de personalidad humana dentro de la
sociedad, que demuestra talento especial para poner en marcha la
produccién econdmicamente y con perfeccién técnica creciente. Tras
enumerar la nocidn clasica y los aportes modernos a la descripcién de
este ejemplar humano tan escaso en los pafses subdesarrollados, el
autor hace algunas consideraciones para extender . concepto clési-

co del hombre de empresa, sugiriendo que debe hacerse extensivo a
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los que manejan empresas gubernamentalas y a los encargados
de los arreglos institucionales gue dan proyeccidn y estabilidad al
ambiente para la actividad empresarial dentro de un pafs.

Admitiendo que la accién econdmica de los empresarios seré
el motor esencial del desarrollo, se procura describir la forma como
el ambiente social de un pafs influye facilitando o dificultando su
accién. Se diferencian las sociedades en tradicionales y mo@emas;
estancadas o en movimiento; estables o en crisis; y en cada caso se
analizan las oportunidades que brindan para la expansién y progreso
de la actividad empresarial innovativa.

Entre las caracterfsticas que afectan a la actividad empresarial
se hace un distingo entre los factores externos, que escapan frecuen-
temente al control del pafs en cuestidén, y los internos, que por ser
manejables en gran medida desde la misma sociedad y constituir la
verdadera esencia del progreso, son tratados con especial detalle,

Sc llega a la conclusidn de que los procesos polfticos de es-
tructuracidén de una sociedad son fundamentales, ya que sin ellos
no existe campo propicio para la actuacidén eficaz de los empresa-
rios, ni es posible acelerar el ritmo de innovacidén que conduzca a
una produccidén més eficiente, ni la elevacién de la tasa de inversién
que expanda el producto bruto nacional. El estudio pasa luego a des-

cribir los procesos politicos y sociales que caracterizan a una socie-
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dad en movimiento. Las diferentes etapas y requisitos son descri-

tos sucesivamente: La aparicidén de élites dirigentes progresivas,

la adopcidn de una doctrina desarrollista, la obtencidn de la mime-

sis, y la etapa del desarrollo institucional, con algunas reflexiones

sobre su sincronizacidon respectiva o la posibilidad de que se super-
pongan en el tiempo o se combinen, sucedan o potencien reciproca-

mente.

16. Arce, Antonio M.

"Sociologfa y Desarrollo Rural" *. Resumen por Juan Dfaz

Bordenave,

Segln lo informa el propio autor, gran parte del material de
esta obra fue presentada cn cursos ofrecidos por el I'r. Arce en El
Salvador, Cuba y Venezuela, a ingenieros agrondémos, veterinarios,
mejoradoras del hogar y maestros de escuela. Todos estos profesio-
nales pueden considerarse "agentes de cambio", ya que todos ellos
trabajan por un desarrollo rural més eficiente.

El autor estd convencido de que dichos agentes de cambio, de-

bido a fallas en sus programas de estudios pueden carecer en ciertos

* Publicado por Editorial SIC, Instituto Interamericano de Ciencias
Agricolas de la OEA, Turrialba, Costa Rica, 1961. 131 p.
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casos, de conocimientos bésicos en el campo de la Sociologia,
indispensables para realizar una labor mas eficiente.
Este libro estd dedicado a subsanar las fallas mencionadas.
La obra consta de los 10 capftulos siguientes:
I. Alcance y utilidad de la Sociologfa
II. Grupo Social
I1I. La comunidad rural
IV. Caracteristicas de la poblacion
V. Naturaleza del liderazgo (Qué es liderazgo rural)
vi. Estudio del liderazgo (C6émo descubrir 1{deres rurales)
VII. Funciér del liderazgo (Cémo utilizar lideres rurales)
VIII. El proceso de cambio socio-cultural
¥. El proceso de la comunicacidn en las regiones rurales
X. El proceso de difuridén en las regiones rurales
Una bibliograffa general de 50 referencias cierra el libro.
Por su calidad intrfnseca, su claridad, su adaptacién a América
Latina, y su bajo precio (%2.00), este libro deberfa ser lefdo por to-
dos los agentes de cambio que no hayan recibido formacidn suficien-

te en las ciencias sociales.
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17. Leonard, Clen E., Clifford, Roy 2.

“I.a Sociologfa Rural para los Programas de Accién” *

Resumen por Juan Dfaz Bordenave

Este librito ha sido escrito por un par de sociblogos norteame-
ricanos con una considerable experiencia profesional en América La-
tina. FEl objeto de esta obra es similar al de las de Alers-Montalvo
y Arce-también resumidas en esta bibliograffa- es decir, proporcionar
a los agentes de desarrollo rural, ciertds conocimientos de Sociologfa.

Nel vasto campo de la Sociologfa, los autores han seleccionado
sblo unas pocas dreas, que a su parecer son pertinentes al trabajo del
agente de desarrollo. Dichas &reas son:

1. La sociologfa rural y los programas de accion.

2. El proceso de estratificacién social.

3. Los grupos rurales. Dindmica interna y externa de los

grupos .

4, La comunidad rural.

5. Roles sociales en las comunidades rurales.

6. Movilizacidén de la comunidad para la accidn.

7. Algunos problemas demograficos.

* publicado por el Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas de

la OFA, Zona Norte, La Habana, Cuba, 1960. 184 p. US$2.00
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8. El proceso social de comunicacién
8, Factores sociales quc influyen en el cambio de las prac-
ticas agricolas.
10. Aspectos sociolégicos del planeamiento de programas de
accion,
11. Lideres vy Liderazgo en programas de accidén
12. El rol del supervisor

Este librito no pone tanto énfasis en orientar al lector hacia
la investigacién como lo hace el libro de Alers-Montalvo y dedica
més tiempo a describir conceptos analiticos que sirven de herramien-
tas al agente para conocer mejor la dindmica social rural. En el
capitulo 4, La Comunidad Rural, en pagina 83 y 84, sin embargo, se
suministra al lector un atil »osquejo para el Estudio de la . mnunidad
Rural, que puede servir de base para un cuestionario bastante com-
pleto. Ademds, en el capitulo 4, se suministran algunos procedi-
mientos para estudiar la estratificacién social.

El librito de Leonard y Clifford es un excelente primer libro
para los ingenieros agréonomos u otros técnicos que no han recibido
adiestramiento en ciencias sociales durante su formacién profesional.
Es recomendable, naturalmente, cue no sea el Gnico libro sobre cien-
cias sociales que ellos lean, ya que por su naturaleza, esta obra

comprende sblo algunas dimensiones importantes.



