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ACADEMY FOR EDUCATIONAL DEVELOPMENT

Fondée en 1960, 1'Académie du développement de 1'&ducation est une ins-
titution de planification sans but lucratif. A partir de 1968, le développe-
ment international est devenu l'un des terrains d'action privilégiés de ses
programmes, dont les prestations intéressent aujourd'hui plus d'une
cinquantaine de pays.

A partir d'interventions visant strictement i relever la qualité de
1'enseignement scolaire traditionnel, 1l'accent s'est déplacé et il s'&tend
désormais aux programmes d'é&ducation permanente des adultes, des non-scola-
risés et des déscolarisés. Le contenu en a &té &galement focalisé& sur une
plus grande gamme pour englober les informations et instructions visant a
aider les populations 3 pourvoir d leurs propres besoinc de premiére nécessité.
Ces programmes portent sur l'agriculture, la santé, la nutrition et aussi sur
la formation pratique &lémentaire et de base et sur 1'enseignement pratique,
technique et professionnel.

Depuis 1975, la Direction des opérations internationales de 1'AED
intervient dans trois grands domaines d'action. Le premier vise a aider
les pays du tiers monde 3 relever la qualité de leur &ducotion nationale
en leur assurant des services et prestations techniques dans les domaines
suivants: planification, gestion, production de matériaux didactiques,
formation et &valuation. Le deuxidme porte sur 1l'étude des colits, avantages
et applications des moyeus de communication de masse susceptibles de satisfaire
les besoins de 1'enseignement tant conventionnel que non-conventionnel et
les besoins en informations des programmes de mise en valeur et de développement.
Le troisiéme consiste 3 aider les pays en voie de développement 3 intégrer
les prestations &ducatives destinées aux majorités paysannes au moyen de
programmes d'interventions rurales dans les domaines de 1'agriculture, de la

santé et de la nutrition.

A 1'heure actuelle, les activités AED portent sur les domaines suivants:
’ p

e Etudes de factibilité et de planification

° Assistance 3 des projets opérationnels

° Recherche appliquée et Etudes d'évaluation

° Centralisation et diffusion des informations

® Stages de formation en cours de service et par projet

° Etudes de politicologie et services de consultation spécialisés



Présentation

Monsieur Assane Diop, Chef des Services d'Etudes au Ministére du Plan
de la République Islamique de Mauritanie, a participé & la révision de la
présente &tude lors d'un ré&cent séjour i Washington. La perspicacité de
ses observations et recommandations a joué un rdle non négligeable dans la
mise au point du texte et sa critique des approches de la formation que nous
proposions nous a permis de redresser certaines de nos conceptions en la
matidre. Son concours a &té hautement apprécié.

Le Corps de la Paix a participé activement 3 1'élaboration de 1'étude
en fournissant des consultations et en assurant un soutien & une partie de la
mission. C'est avec gratitude que nous faisons &tat de cette assistance et
de cette participatiomu.

C'est le Dr. Kalim Qamar qui a mis au point 1'ensemble du modéle théorique
de formation pratique pour la présente &tude, avant de dépouiller 1'expérience
acquise en matiére de formation dans les domaines de l'agriculture et des mises
en valeur rurales. Richard Horovitz a rédigé 1'étude du Peace Corps, avec le
concours de Gary Engelberg; John Eldridge s'est vu confié la formation pratique
et 1'enseignement professionnel, tandis que Paula Bertolin se chargeait du
secteur santd et nutrition. Pamela White a généreus:ment contribué de son
temps 4 la préparation de 1'exposé sur la formation des femmes et Eric Allemano,
du Teachers College de 1'Université de Columbia, a rédigé un texte sur la
question des communications de masse et de la formation pratique pour le Sahel.
Jonathan Tourtellot et Dulcy Bonciolini ont pris la responsabilité de la mise
au point du rapport final et c'est Carmen Gonzalez-Taborga de Rohland qui
a fourni les services administratifs & 1'appui de la mission. C'est avec

-

gratitude que nous rendons hommage i leur participation i notre ouvrage,

Chargé de la valorisation des ressources humaines au sein du Groupe
d'Action USAID pour le développement du Sahel, c'est Monsieur Samuel Rea
qui a lancé 1'idée de notre &tude i laquelle il a assuré@ un soutien sans
reldche et dont la perspicacité a jeté un nouvel éclairage sur les nombreuses
questions suscitées par une étude comme celle-ci. C'est i lui qu'incombera
la plus lourde de toutes les responsabilités, mais aussi la plus passionnante
peut-&tre, celle de concrétiser nc~ conclusions, dans la mesure oli elles
sont valables, dans la réalité africaine.

Le texte francais a &té rédigé par Sam L.G. Maggio, Cuarclieur Associé
aux Etudes Africaines de 1'Université Howard (Washingtonm, D.C.).

Allan M. Kulakow
Directeur de Projet



Sommaire

L'étude des Ressourcements pour la formation pratique & court terme dans
les pays du Sahel avait pour but:

] d'évaluer plusieurs types de programmes de formation pratique ou
enseignement professionnel 3 court terme (notamment aux Etats-Unis
et au Sahel) susceptibles d'application aux catégories de dévelop-
pement arrétées par le Club du Sahel;

] d'identifier les ressources institutionnelles et individuelles propres
i assurer la formation des Sahéliens 3 ces techniques et programmes;

® de proposer toutes mesures et stratégies & adopter par la suite pour
la diffusion et l'application sur une large échelle de ces techniques
et programmes aux différents secteurs du Sahel.

On a dit limiter 1'@tude aux programmes et méthodologies de la formation
pratique 3 l'ensemble des secteurs prioritair<s du développement sahélien cor-
respondant aux grandes rubriques suivantes:

Agriculture et mise en valeur rurale

Santé et nutrition

Formation pratique et enseignement professionnel
Gestion des projets

A priori, 1'étude visait i déterminer s'il existe aux Etats-Unis des approches
et ressources en matiére de formation pratique qui soient susceptibles de
renforcer de maniére valable les ressources des pays du Sahel en matiére de
formation pratique et particulidrement depuis les cadres moyens jusqu'a

la source méme, c'est-d-dire jusqu'au stade de l'exploitation familiale.

L'expérience du Corps de la Paix dans ce domaine s'est révélée parti-
culidrement importante. Comme c'est souvent le cas aux Etats-Unis pour ce
genre d'information, de rares dossiers sur la question avaient &té rassemblés,
analysés et édités.

Dans l'ensemble, notre étude indique qu'aux Etats-Unis, la formation
pratique 3 court terme est caractérisée par 1'é&laboration d'une approche
systématique de 1'enseignement lui-mé&me qui repose sur une rigoureuse défini-
tion des objectifs de la formation fondée sur les besoins de chaque catégorie
d'emploi, une analyse approfondie des tdches & accomplir, 1'identification
de 1'expérience passée et des qualifications déjA acquises par les intéressés,
et la mise au point d'un programme de formation par degrés qui minimise 1'ins-
truction didactique tout en maximisant les aspects pratiques des qualifications
et informations frafchement acquises. Le Corps de la Paix a adapté les
principes de cette approche systématique en concentrant son effort sur la
création d'un environnement propre i susciter la motivation et la mise en
place d'un systéme de suivi sur le terrain. La souplesse de ce systéme
est assurée par la variété des différentes méthodes d'enseignement adaptées
aux différents types de stages et aussi gr@ce & son aptitude & réaliser

ii



un programme d'enseignement au fur et A mesure de 1'évolution des besoins et
des contraintes. Bien comprise, cette approche maximise 1'intérét du stagiaire,
réduit les risques d'échec et permet d des non-professionnels d'organiser de
tels stages. Cette méthode s'insére plus facilement dans les plans de développe-
ment national ou régional que les programmes de formation plus traditionnels.

Les ressources de formation pratique qui permettent d'assurer ce type
d'enseignement ne sont pas autant développées ni accessibles que le vaste
éventail des ressources américaines par disciplines. Quoiqu'il en soit, de
riches ressources potentielles existent aux Etats-Unis, plus spécialement
pour la formation des formateurs, tant dans le secteur industriel que dans
les catégories socio-professionnelles; dans les établissements d'enseignement
supérieur i majorité noire ol les intér@ts sociaux, écologiques et agricoles
sont quelque peu analogues & ceux des habitants du Sahel et dans d'autres
organismes et établissements d'enseignement américains sans but lucratif.

On notera en particulier 1'intérét que revét la possibilité d'une transfor-
mation éventuelle des volontaires de la Paix en formateurs de formateurs

de fagon qu'en rassemblant dés que possible un ensemble important de
ressources, on puisse constituer la "masse critique" de formateurs nécessaires
i la mise en oeuvre des objectifs prévus pour appuyer les réformes projetées
pour le Sahel en matiére de développement et de mise en valeur.

L'étude de 1'expérience et des ressources de cet enseignement pratique
au Sahel a &été limitée et trés préliminaire. Une enquéte sur le terrain
des moyens d'action de 1'enseignement pratique & court terme a &té abrégée
en raison de probléme de logistique et faute de temps, 1'Institut du Sahel
ayant également exprimé le désir de se charger lui-méme &ventuellement de
cette enquéte. Quoiqu'il en soit les rapports sur la formation rédigés par
CESAO, ENDA, MFR et autres centres de vocation analogue du Sahel, nous donnent
3 penser que ces instances s'intéressent surtout & l'enseignement pratique
expérientiel 3 court terme, enseignement qu'ils se sont engagés a dispenser;
on n'y trouve guére de précisions sur les méthodologies pédagogiques. Il n'y
est pas fait mention d'approches systématiques de la formation analogues
aux méthodologies de 1'enseignement pratique en usage dans les établissements
techniques des Etats-Unis. En revanche, une certaine formation systématique
est dispensée en Afrique par un certain nombre d'organisations américaines
telles que les Opportunities Industrialization Centers, World Education,
le Département américain de 1'Agriculture (gestion des projets) et le Corps
de la Paix. Bien qu'il ne pratique pas une méthode d'enseignement, World ORT
est une ressource importante et bien organisée pour 1l'enseignement pratique
au Sahel.

En tout état de cause, notre étude du Sahel aura été trop bréve; elle
donne i penser qu'il importe de mener a bien rapidement une gtude plus
compléte de 1l'évaluation des ressources en place, tant institutionnelles
qu'individuelles ainsi que des méthodologies de la formation pratique.

L'étude a en outre mis en cause les questions de communications de masse
et de la formation pratique, domaine riche d'avenir mais encore en friche.
La radio (et la télévision) conjuguée avec des sessions locales et des
démonstrations visuelles sembleraient présenter des approches pratiques



d'un certain intérdt. La radio pourrait ¢galement fournir un support
complémentaire aux qualifications nouvellement acquises. Un modéle

fond¢ sur les médias devrait s'avérer tout spécinl + »t utile pour former
et appuyer les vulgarisateurs et encadreurs ay: .coles o ngi que les

agents des services de santé.

Les programmes de formation langagiére accélérée du Coups de la Paix
sont examinés dans 1'optique de la nécessitéa d'un retour au vernaculaire
pour assecir la mise en valeur. L'Btude a égalcment accordd une attention
particulicre aux questions de 1'@ducation des femmes et de leur
formation pratique ainsi qu'a 1'impératif de leur participation accrue i
1'organisation et & la conduite des programmes de formation qui leur sont
destincs.

Recommandations

L'étude préconise un complément de recherche pour achever 1'inventaire
des ressources américaines. Elle recommande en outre 1'identification des
moyens de formation pratique du Sahel (en collaboration avec les experts
sahéliens) et 1l'examen de la transmissibilité éventuelle de "1'expérience
americaine” 3 1'enseignement professionnel et 4 la formstion pratique a
court terme des pays du Sahel.

Pour assurer la diffusion des conclusions de 1'étude on a suggéré une
série de séminaires et groupes de travail qui seraient organisés 3 1'intention
du personnel de 1'USAID et des experts des pays hotes. Ils permettraient
de prendre connaissance de 1'étude, d'en critiquer les conclusions pour
ensuite déterminer la pertinence du modéle et des ressources proposées par
le texte.

Les autres rccommandations comprennent une étude spéciale avec démons-
tration de l'applicabilité des communications de masse i la formation pratique
au Sahel dans le cadre d'une action concertée avec les experts sahéliens. Y
figurerait un inventaire des capacités et des activités actuelles en matidre
de communications de masse aux fins du développement du Sahel.

L'étude s'est efforcée d'identifier les universités noires des Etats-Unis
susceptibles de s'intéresser éventuellement 3 la formation pratique au Sahel
a titre de participants et de susciter cet intérét. La prochaine é&tape
importante serait 1'élaboration d'un inventaire complet et 1'évaluation
des ressources de ces Gtablissements afin d'en déterminer la transmissibilité
au Sahel,

L'étude recommande également qu'on procéde i un premier dépouillement
des organisations féminines aux Etats-Unis qui permettra d'identifier les
groupes susceptibles de participer ultérieurement 3 la formation de
formatrices des programmes féminins du Sahel.

En dernier lieu, 1'étude en cours des interventions actuelles de 1'USAID
au Sahel va peut-&tre poser un certain nombre de probldmes qui pourraient
€tre résolus par les approches proposées dans 1'Gtude, ce qui permettrait
d'en vérifier la transmissibilité et de définir les ressources qu'exigerait
leur mise en oeuvre. Afin d'Gtudier avec plus de rigueur le transfert
éventuel de 1'approche, on prévoit une cérie de programmes pilotes qui feraient
appel au principe de la formation systématique.
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L'étude conclut que 1l'approche systématique de la planification de la
formation pratique pourrait contribuer valablement aux besoins de main-d'oeuvre
et de capacités et compétences techniques des programmes de mise en valeur et
de développement du Sahel. Une telle approche devrait permettre 1l'emploi de
formateurs au niveau des villages dans le cadre de tout réseau national de
formation ou d'enseignement pratique, appuyés par les institutions et organismes
de formation du Sahel dont toutes les structures seraient renforcées.
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INTRODUCTION

En 1979, le Niger va lancer un nouveau projet de développement rural dans le
but de former les personnels qualifiés qu'exigera 1l'emploi du pays dans les
dix prochaines années, c'est-d-dire quelque 3500 travailleurs possédant les
capacités utiles au développement rural, ainsi que les structures de formation
capables d'assurer: "... 1'expansion de 1l'Institut pratique de Kolo ...
1'&tablissement d'un nouvel institut de formation ... un systéme de formation
de personrels du diveloppement rural ... la création d'un Centre de formation
de gestion de projets ... un centre de formation coopérative ... un Centre

de formation pour 1'alphabétisation ... et la formation a la participation"
(comme 1'énonce une fiche signalétique de 1'Agence pour le développement
international des Etats-Unis (USAID).

Les pays du Sahel comptent des douzaines d' organismes de ce genre -- beaucoup

sont plus petits, d'autres plus grands —— mais tous intéressent le rural, la

mise en valeur des hommes et des ressources, et presque tous exigent un enseignement
pratique, une formation, souvent sur une échelle massive. Qui va se charger de

tout cet enseignement? Et quel en sera le contenu?

Bien qu'il existe déja plusieurs programmes de formation au Sahel, ils ne suffiront
peut-8tre pas pour faire face 4 la demande qui se dessine sur une grande échelle

et qui va exiger des nouvelles qualifications ddaptées aux besoins de 1'emploi

i partir d'une formation @ court terme. Nombreux soat ceux qui portent sur la
formation de capacités pour les cadres supérieurs, alors que les besoins les

plus pressants se situent & 1'échelon intermédiaire et plus spécialement au
niveaux des villageois eux-mémes.

La question que pose ce probléme est la suivante: quels autres moyens de
formation (ou d'enseignement)-— nouvelles méthodes de formation, formation de
formateurs et stratégies de formation en masse-- pourraient €tre mis en oeuvre
au Sahel? Et en particulier, existe-t-il des approches et ressources aux
Etats-Unis qui pourraient &tre utilisées? Une fois posées ces questions,
1'Agence pour le développement international a décidé de lancer la présente
étude et elle nous a chargé des objectifs suivants:

e Identifier les programmes de formation & court terme ainsi que les
techniques les plus susceptibles de s'adapter au Sahel, spézialement
dans leur application au développement prioritaire arrété par le Club
du Sahel.

e Identifier les établissements et les individus susceptibles de former
les Sahéliens & ces techniques et programmes.

e Prévoir des stratégies d'introduction de ces techniques et programmes
ainsi que leur diffusion dans tout le Sahel.

RESULTATS

Notre dépouillement des activité@s et ressources de formation et d'enseignement
pratique des Etats-Unis nous a conduit avx conclusions suivantes:

1. Dans ce domaine les ressonrces des Etats-Unis sont trés importantes et
elles sont susceptibles d'@tre utilisées au Sahel, pourvu que les
Sahéliens collaborent a leur mise en application.

2. L'apport américain le plus important ne réside pas dans une technique
PP P



ou un domaine bien précis mais bien plutdt dans 1'ensemble de
1'approche de tout le processus de formation ou d'enseignement.

Il s'avére que les programmes les mieux réussis sont toujours

ceux qui se fondent sur une approche étape-par-étape, systématique
et par degrés caractérisée par la fixation des objectifs, 1l'analyse
des enseignements qu'ils requiérent et la mise au point du programme
correspondant et de suivis portant sur 1l'appui et 1'@valnation sur
le terrain et sur le tas.

3. Cette approche dite systématique vaut tout spécialement pour le
Sahel car elle permet la formation rapide d'effectifs importants.

4. 11 existe plusieurs stratégies propres i la mise en application de
1'approche systématique U.S. et des ressources américaines au Sahel;
y figurent le recours aux télécommunications de masse, l'emploi d'in-
ventaires détaillés des ressources, de projets pilotes, d'organisations
de service internationales et la mise en place de réseaux nationaux
d'enseignement (ou de formation) pratique.

L'étude

L'objectif de 1'étude &tait 1'examen d'une grande quantité de dossiers
contenant des informations non centralisées, non analysées et non publiées
intéressant les pratiques américaines susceptibles d'@tre transférées vers le
Sahel. Bien qu'une vaste littérature existe sur la formation dans le tiers
monde, il y a peu de publications qui traitent de la transmissibilité des
ressources et techniques américaines.

(Une étude paralléle des ressources de formation sah&liennes a du &tre
€courtée du fait de problémes logistiques et temporels et parce que 1'Institut
du Sahel se propose de faire sa propre enquéte. Il existe de nombreuses
organisations qui ont vocation pour fournir une assistance 3 la formation de
capacités techniques d court terme -- des organisations sah&liennes comme —-
1'Institut Panafricain pour le Développement, ENDA, les Maisons Familiales
Rurales, le Centre d'Etudes Economiques et Sociales d'Afrique Occidentale --
ou des instances américaines travaillant en Afrique comme les Opportunities
Industrialization Centers, World Education et le Corps de la Paix.)

Cadre. Dans l'organisation de 1'enquéte sur les pratiques de la formation
(et de 1'enseignement pratique) aux Etats-Unis, nous nous sommes axds sur les
catégories les plus proches des travaux de développement en cours au Sahel:

Agriculture et développement rural
Santé et nutrition

Formation technique et professionnelle
Gestion de projets

Du fait des débouchés tout spéciaux qu'elles représentent, nous avons appelé
une attention particuliére sur les activités de formation du Corps de la Paix
et des organisations de femmes américaines.

L'enquéte se limite aux pratiques de formation qui peuvent &tre dirigées
sur les domaines les plus nécessiteux - depuis 1'échelon moyen de direction —-
jusqu'au niveau du village ol le plus grand nombre a besoin de formation.
Ainsi donc la gamme des stagiaires éventuels va des agents de vulgarisation
aux cadres de formation, aux dirigeants de projets, aux techniciens, aux
agents sur place, aux formateurs et animateurs, aux paraprofessionnels de la
santé et du développement rural, aux leaders des communautés et aux paysans et
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familles de paysans. Voild les agents essentiels dont les capacités et qualifi-
cations devront étre mises en oeuvre dans la création d'une véritable évolution
économique d& 1'échelle nationale.

Définition. Aux fins de 1'étude, nous définissons les capacités (ou quali-
fications) & court terme dans le contexte enseignement ou formation par les
caractéristiques suiVantes:

e Congues pour assurer des capacités applicables immédiatement.
o Dont 1l'acquisition peut demander entre quelques heures et quelques mois.

e Congues pour permettre au stagiaire d'appliquer ses capacités en toute
indépendance et compétence dans les meilleurs délais.

e pas nécessairement liées & un emploi du temps scolaire fixe, ni limitées
i des situations et procédures formelles.

Sources d'information. L'inventaire des approches américaines de la formation
a porté sur les activités des entreprises, des syndicats ouvriers, des programmes
de santé communautaires, les 'colleges' -/ ruraux et les programmes de vulgari-
sation ainsi que sur toute une gamme d'autres organisations, publiques et privées.
Nous nous sommes axés sur les groupes engagés dans la formation visant des capacités
analogues 3 celles dont a besoin le Sahel et plus spécialement sur des programmes
3 1'intention des économies de subsistance des tropiques et des zones arides du
Sud-Ouest des Etats-Unis.

Le Corps de la Paix doit former ses volontaires (pré&s de 100.000 en 15 ans)
et les préparer 3 servir dans les pays du tiers monde et comme tel, il présente
un intérét particulier en ce sens qu'il a d{ trouver le moyen de faire acquérir
a des gens sans aucune formation technique, non seulement un jeu de qualifications
(ou capacités), mais encore une nouvelle langue, dans un minimum de temps. On
n'a jamais fait le bilan de cet acquis de la formation et, & 1'exception d'une
réglementation de la formation parue au début des années 70, de nouveaux programmes
continuent & &tre introduits sans procédure bien &tablie de suivi des comptes—rendus
des activités.

Nous avons envisagé le rdle que pourraient jouer &ventuellement les petits
'colleges' du Sud des Etats-Unis et les universités a majorité noire. Nombre de
ces établissements ont oeuvré 3 des travaux de développement rural analogues a
ceux des pays du Sahel et malgré cela, leurs ressources sont rarement mises a
contribution outre-mer, sinon jamais.

En rassemblant ces dossiers, nous avons &té sensibilisés aux réalités s.théliennes,
ce qui a tempéré notre disposition a proposer des applications spectaculaires des
pratiques de formation américaines. Agir ainsi serait ignorer les &carts culturels
et coutumiers, sans compter les limitations pratiques. C'est donc avec beaucoup
de prudence et de circonspection que nous avons proposé les transmissibilités
faciles; on estime que la participation de nos homologues sahéliens est essentielle
3 toute sélection de ressources américaines et & leur adaptation aux contraintes
du Sahel.

Présentation. Convaincus que 1l'approche systématique de la formation pratique
présente un tel intér&t pour le Sahel, nous avons consacré le chapitre suivant a
sa mise en oeuvre. Le Troisidme Chapitre présente un tableau d'ensemble des.
activités de formation américaines, assorti de commentaires sur leur transmissibilité
vers le Sahel et sur les possibilités d'adaptation. Le Quatriéme Chapitre

1/ 1 s'agit des 'colleges' américains qui dispensent un enseignement de 4 ans -
supérieur ler cycle.



point des procédés de formation qui caractérisent les programmes les plus
réussis des Etats-Unis, tandis que le Chapitre V répertorie les stratégies
susceptibles de transférer les ressources et techniques voulues au Sahel.

Les Annexes du présent Rapport présentent des profils de formation
de capacités i court terme qui ont connu le succés, parallélement i 1'exposé
Chapitre III., Ces études de cas ne sont pas présentées car elles peuvent
étre reproduites au Sahel. Cependant elles sont susceptibles de dispenser
des legons de techniques particuliéres ou démontrer comment telle ou telle
capacité peut €tre mise en oceuvre dans un domaine donné. Les études de cas
constituent une sorte de carte d'échantillons sur laquelle les Sahéliens
peuvent choisir les informations qui leur seront le plus utiles. Les
Annexes comportent également des listes de ressourcement d'individus et
d'institutions des Etats-Unis. Elles sont loin d'@tre complétes et
exhaustives, mais elles donnent une idée de la gamme des connaissances
et qualifications disponibles.



II. ¢ODELE SYSTEMATIQUE POUR LA PLANIFICATION DE PROGRAMMES DE FORMATION PRATIQUE

Notre enquéte sur la formation pratique aux Etats-Unis (reprise en détail au
chapitre HI) a révélé une trés grande variété dans les pratiques de formation,
dont quelquus-unes seraient applicables au Sahel, et d'autres non. Mais
toutes présentent un trait commun: la nécessité de planification systématique.
Pour les pays du Sahel, c'est 13 la legon la plus importante & tirer de
1'expéricuce amiricaine. S:ns elle, les meilleures techniques de formation
comme les consignes les nieux comprises risquent d'é@tre gaspillées.

Tout programme de formation jui a fait 1'objet d'une planification systé-
matique fonctionne de maniére logiue, comme par degrés, pour assurer aux
stagiaires 1'acquisition des capacités requises pour mener le programme i bien.
Afin de faire la démonstration de rette méthode aussi clairement que possible
et d'en faciliter 1'emploi au Cahel, dans les pages qui suivent nous proposons
1'adoption d'un modéle de plaa de formation. Proc&dure systématique de plani-
fication de programmes de frimation, ce modéle a &té mis au point & la lumiére
des approches de formation des entreprises américaines, des militaires, du
Corps de la Paix et des colléges dits communautaires.

I1 est susceptible d'application au Sahel pour plusieurs raisons:

e il peut facilement s'insérer dans les plans nationaux de développement
car il est prévu pour la formation d'effectifs trés importants, quelle
que soit leur niveau d'instruction.

e il est destiné 3 des formateurs relativement peu qualifiés.

o il met en place un processus de formation sans rapport avec son contenu;
il peut donc s'appliquer a tous les cas.

e il exige une collaboration entre le formateur et les stagiaires, ce qui
est la meilleure fagon de s'assurer que le contenu en sera pertinent et
que le stagiaire s'y intéressera.

e il convient pour la transmission de connaissances a la fois pratiques
et théoriques.

e les méthodes de formation insistent sur 1'enseignement par 1l'action:
la pratique d'une qualification pour son application immédiate.

e le modéle minimise les erreurs dans le contenu des matieres enseigneées:
il permet aux spécialistes de ne pas s'écarter du sujet et également
de ne pas surcharger inutil.ment les stagiaires.

¢ 1l'emploi bien compris du modéle permet au formateur de se mettre au
courant des contraintes de toute situation qui ne lui est pas familiére.

e le moddle a &té créé spécialement pour insertion dans la phase de mise
en oeuvre des plans nationaux, i 1l'articulation mé&me ol dans nombre de
pays en voie de développement les plans risquent de subir un échec.
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¢ le modéle prévoit une évaluation d la foils pendant la formation et
a 1'issue du programme, offrant ainsi le maximum de possibilité de

redressement ou correction rapide et évitant tout gaspillage.

Réseau national de formateurs

Tout plan de développement national prévoit 1'acquisition de nouvelles
qualifications ou capacités par d'importantes couches de la population.
Son succés dépend donc en partie d'une formation de masse efficace. Parallé-
lement, les programmes de formation hors plan ne sont pas susceptibles
d'avoir beaucoup d'impact; leurs avantages, quand ils existent, sont éparpillés
et sans coordination. En bref, pour réussir, plans de développement et
programmes de formation doivent €tre imbriqués les uns dans les autres.

Le modéle que nous proposons constitue un procédé réaliste de formation
de masse car il est tout aussi accessible aux dipldmés de 1l'université qu'aux
paysans 3 des fins de formation proprement dite et pour la formation des for-
mateurs. La méthode par degrés permet de faire appel & des formateurs sans
dipldme universitaire; un leader paysan peut s'en charger, oeuvrant de pré-
férence en tandem avec un technicien spécialisé. Gri3ce 3 une approche systé-
matiqhe qui établit une formule de formation d'emploi facile, il est alors
possible de créer un réseau de formateurs & 1'échelon de la région, du district
et de la communauté. Dans les villages et les terroirs on pourra faire appel
aux leaders paysans pour parachever un réseau de formation suffisamment
important pour avoir un impact & 1'échelle nationale.

La création d'un tel réseau suppose un effort trés intensif qui permettrait
de produire assez dJe formateurs pour se charger d'un grand nombre de programmes locaux
de formation pratique. Pour en assurer le fonctionnement continu il faudra faire
appel i de nouveaux formateurs périodiquement, et les former; tous les
formateurs doivent &tre recyclés périodiquement. Si il existe un rdle acceptable
et utile pour le conseiller technique étranger dans les campagnes de formation
pratique, c'est bien une participation a4 la formation des formateurs.

En outre, tout organisme communautaire - conseils de villages, organisations
coopératives de femmes, groupes de jeunes, associations de cultivateurs ou
autres - peut servir 3 l'articulation de programmes de formation pratique. Dans
toute la mesure du possible, il faudra les insérer dans les plans de formation
pratique du développement.

Méthode interactive

Notre modéle de planification se fonde sur le principe de la collaboration
entre leaders et stagiaires. Il faut préciser car c'est ici que se pose la
question de savoir qui devra participer 3 la préparation de tout plan donné. A
1'échelon national, 1la question de la participation peut &€tre résolue par
1'une ou 1'autre de trois formules, selon la nature et le degré des prises en
charge par les autorités centrales et locales. Les voici:

1. Méthode centralisée, de haut en bas (Fig. 1) ‘wes autorités centrales
arrétent tous les plans nationaux, régionaux et locaux dont elles confient
1'exécution aux administrations compétentes, sans participation aucunz des
populations. Avantages: voie praticable, techniquement valable, confiée aux
experts. Inconvénients: aucune motivation ou intervention locale, risque que
le plan ne corresponde pas au besoin populaire, aucun appel aux ressources
non publiques.
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Figure 1: Approche centralisée, autocratique
ou de haut en bas

(descendante)
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PROJETS D'ACTION
Formation et mise en ceuvre
2. Mathode décentralisée, de bas en haut (Fig. 2) - Les plans sont entiérement

dressés au, niveau local, puis soumis au gouvernement pour exécution. Avantages:
sensibilisation aux voeux populaires, appel aux ressources locales et non publiques,
motivation et engagement au niveau Jocal de premier ordre. Inconvénients:

risques de plans peu réalistes, risques de glissements de priorités lorsqu'on
confond "besoins" et "voeux", risques d'espérances trop optimistes.

3. Approche interactive (Fig. 3)- Ensemble, populations et autorités dressent
le plan. Les villageois dressent les plans en consultation avec les fonction-
naires qui les transmettent 3 leurs supérieurs. Le gouvernement dresse aussi un
projet de plan fondé sur ses capacités et ses objectifs, qui est transmis aux
villages. Les deux plans font plusieurs fois la navette de haut en bas et de bas
en haut avant d'8tre harmonisés en un texte unique, le plus souvent 3 1'échelon
régional. Appuyé 3 la fois par les autorités et les populations, le plan est
alors mis 3 exécution.
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Figure 2: Approche du laissez-faire
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Figure 3: Approche interactive
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Figure 4: Mod&le pour la planification des programmes de formation pratique
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Cette troisiéme approche reprend ce que les deux premiéres ont de mieux.
I1 reste augouvernement de trouver des moyens d'intéresser ct d'engager les
populations i formuler leurs desiderata et d'y donner suite. Il s'agit d'une
contrainte d'autant plus importante qu'elle s'impose 3 un milieu analphabéte,
sans expérience aucune en planification scientifique. Il appartiendra en outre
au gouvernement d'inventer des solutions de substitution, 13 ol n'existe aucune
institution locale capable de s'en charger.

I1 est tout aussi important de recourir 3 la méthode interactive dans la
planification des programmes de formation que dans celle de 1'ensemble du plan
national. Si les populations participent & l'élaboration de leurs propres pro-
grammes de formation, non seulement celle-ci participe & 1'essor du développement,
mais elle sustite le soutien populaire i 1'€gard du plan national puisqu'elle
permet de mieux saisir les objectifs dudit plan. Mieux encore, cette approche
permet aux populations de participer & des modifications du plan pour le mieux
faire correspondre a leurs besoins.

Fonctionnement du modéle

Le modéle destiné 3 la mise au point d'un programme de formation de caracités
comprend plusieurs &léments: les conditions préalables, le processus de plani-
fication proprement dit, le programme de formation et le suivi.

Conditions préalables

Trois conditions doivent &tre remplies avant que formateurs et stagiaires
ne commencent a préparer le programme de formation.

1. Le formateur doit recevoir une formation sur la maniére de faire son travail,
vraisemblablement au cours de la campagne de création d'un réseau national de
formation. Les nouveaux formateurs devront se mettre au courant des méthodes 2t
techniques qu'ils utiliseront une fois rentrés chez eux. Le modéle précise
comment dresser les plans du contenu d'un programme de formation, mais une fois
celui-ci établi, le formateur doit faire appel 3 ses acquis pour décider ol et
quand il se servira d'exposés, de démonstrations, de simulations, de travaux
pratiques, etc. Bien que le modéle soit aussi simple que possible, les nouveaux
formateurs auront besoin d'un minimum d'instruction sur son mode d'emploi.

2. Les stagilaires doivent &tre sélectionnés judicieusement. Trés important:
beaucoup d'échecs sont dus 3 une mauvaise sélection. Comme pour 1'ensemble
de la planification du développement, la s&lection des stagiaires doit faire
1'objet d'une collaboration entre les villageois et le gouvernement.

3. Les objectifs de la formation doivent &tre compatibles avec ceux du plan
national dont ils ne sont qu'une partie. Une erreur courante consiste a se
former i des emplois qui n'existent pas encore. Lorsque par exemple il ya
pléthore de formateurs de la vulgarisation agricole, on est tentéd d'investir
dans des programmes de formation agricole - mé€me si le plan de développement
prévoit un programme d'urgence pour la formation d'agents sanitaires.

Planification

Une fois les pré-conditions remplies, formateurs et stagiaires peuvent
dresser les plans du programme. Le modéle de planification comporte sept
étapes, chacune étant la pré-condition logique de la suivante. Tout au long
du processus, formateurs et stagiaires oeuvrent de concert; le leader ne dicte
rien aux stagiaires et eux ne lui dictent rien non plus. Une telle coopération
favorise les chances de succés de la formation de nouvelles capacités. I1 va
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de s:i que l'enseignement se fait dans des conditions optimales lorsque les
stagiaires sont motivés, lorsqu'ils comprennent 3 quoi on les prépare et
lorsqu'ils désirent ardemment acquérir les qualifications enseignées.

Les sept degrés de la planification repris 3 la Fig. 4 établissent ce que
se propose le programme de formation et la marche & suivre:

Etape 1. Définir 1'objectif de la fermation. En quoi doit consister la
formation? Quel que soit le r&le des stagiaires - chargé de 1'irrigation d'un
village, agent sanitaire ou &leveur - 1l devra &tre calculé en fonction
directe du projet de développement dont la formation reléve.

Etape 2. Choisir les capacités ou qualifications nécessaires i la réalisa-
tion de la tdche définie en 1. Par exemple, pour un agent sanitaire il pourra .
s'agir de savoir comment faire des pansements, des piqiires, comment diagnostiquer
les affections les plus courantes, etc. Chaque qualification sera répertoriée,
méme celles qui soat sans rapport avec le métier, comme la connaissance d'une
langue du terroir. Elles seront classées suivant leur importance, leur
fréquence d'emploi et la difficulté relative de leur acquisition. (Un tel
classement est utile 4 l'établissement de priorités au cas oili les ressources
s'amenuisent). Un tel répertoire de qualifications devrait aussi comporter
des régles pour l'attribution de notes - sinon il serait impossible d'évaluer
les résultats obtenus par les stagiaires au cours de leur préparation.

Etape 3. Préciser les ccnnaissances qu'exige 1'acquisition de chaque
qualification. Pour faire des piqires par exemple, il faut savoir se servir
de seringues hypodermiques, connaitre suffisament d'anatomie pour piquer au
bon endroit, savoir frotter & l'alcool avant et aprés. (Mais 1l'agent para-
médical doit-il &tre au courant de la théorie des microbes? autrement Jdit,
pourquoi frictionner 3 l'alcool? Formateurs et stagiaires devront décider
de 1'importance relative de la théorie et de la pratique).

Etape 4. Etablir le degré de connaissances de chaque stagiaire. Les
participants nettement mieux préparés que les autres dans un domaine donné
pourront apporter un cencours 3 la formation des autres.

Etape 5. Préciser ce qui lui reste 3 apprendre - autrement dit,
1'écart entre les connaissances de 1'étape 4 et celles de l'étape 3.

Au cours des étapes 2, 3 et 5 il importe de retenir que la formation ne
doit pas aller au-deld de ce qui est strictement requis pour réaliser la tdche
définie en 1. Aller au-dela du niveau de compétence nécessaire serait gaspiller
temps et argent, tout en risquant de donner aux stagiaires une fausse impression d
ce qui les attend. Deplus le temps passé & acquérir une qualification inutile
est perdu pour le perfectionnement de celles qui sont véritablement exigées.
(A ses débuis, le Corps de la Paix a souifert de 1'imprécision de ses
définitions de postes, ce qui abouti & une surformation ou i une formation
non valable; il arrivait que les volontaires abandonnent, découragés qu'ils
étaient de 'voir leurs espérances dégues).

Etape 6. Décider des moyens 3 mettre en oeuvre - ressources humaines et
matérielles - et des meilleures procédés. C'est ici que les connaissances
du leader en matiére de technique de formation entrent en jeu. (Dés la fin
de 1'étape, il doit prendre ses dispositions pour obtenir les ressources
humaines et matérielles retenues).
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Etape 7. Arréter le planning de la formation, notant par &écrit les réponses
aux questions suivantes: qui? comment? quand? ou?

A chacune des sept étapes, moniteur et stagiaires doivent décider de la
marche i suivre. Nous recommandons une procé&dure de prise de décision en trois
phases: il faudra la répéter pour chaque mesure de planification. Elle peut
sembler rudimentaire, mais elle assure un cadre aux décisions de groupes
tout en permettant aux formateurs inexpérimentés de diriger les séances, et en
réduisant le risque d'oublier tel ou tel facteur important.

Exemple: Comment appliquer la procédure de prise de
décision en 3 phases 3 l'étape 6 du modéle
Supposons que nos stagiaires sont un groupe de paysans analphabétes

dirigés par un moniteur chargé de leur apprendre comment édifier une coopéra-
tive. L'une des tiches de 1'Gtape consiste 3 décider des meilleurs méthodes
pour l'instruction des stagiaires. Note: Nous prenons 1'&tape 6 uniquement a
des fins d'illustration; le méme processus vaut pour chacune des 7 &tapes.
Le leader appliquera la marche 3 suivre en trois parties: liste des méthodes,
liste des inconvénients, décision.

Tout au long du processus, il fera participer les paysans. Non seulement
cette collaboration favorise le sens d'engagement des stagiaires d 1l'égard de
1'entreprise tout entiére, mais elle permet d'arriver i des dé&cisions bien
comprises. Plusieurs cerveaux peuvent engendrer plus d'idées qu'un seul et
les stagiaires sont mieux 3 méme de prévoir ce qui va bien marcher aue leur
formateur.

Plusieurs voies s'ouvrent 3 la mise en oeuvre de la procédure en trois
phases pour un groupe. Dans 1'approche dite brainstorming ou "prise d'assaut
cérébral" tous, moniteur et stagiaires, réfléchissent aux moyens de franchir
1'étape. De grandes feuilles de papier blanc sont piquées au mur et 1'un des
participants y inscrit toutes les idées &mises. Aucun commentaire pour ou
contre, n'est admissible tant que toutes les idées ne sont pas affichées.

On passe ensuite 3 la seconde phase - la liste des inconvénients. Celle-ci
terminée, les participants peuvent alors discuter la meilleure marche d suivre,
éliminant tout ce qui présente de sérieux obstacles. (Ou bien, le groupe peut
estimer que telle idée est si intéressante, qu'il préférera essayer &liminer
tous les obstacles plutdt que de 1'abandunner).

Ainsi donc, dans l'exemple cité@, le leader commence par poser 1a
question: quelles sont les méthodes disponibles pour former des paysans
aux pratiques des coopératives? Un débat la-dessus pourra aboutir 3 la liste
suivante:

Exposés

Revues.

Cours sur bandes magnétiques.
Images et diagrammes.

Jeux éducatifs et simulations
Psychodrames.

Discussions de groupes.

Films documentaires.

Projections et enregistrements.
Stagiaires possédant des connaissances en la matiére.
Conférenciers et experts invités.
12. Visites de coopératives.

Internats au sein d'une coopérative.

—
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Et maintenant le groupe passe 3@ la seconde phase en posant la question:
Quels sont les inconvénients de chaque méthode? Dans la réalité quotidienne,
il est relativement facile de les identifier. Supposons que notre groupe
prévoit les difficultés suivantes, suivant une liste qui correspondrait & la

précédente:

1. 1les paysans ne sont pas allés & 1l'école, ils n'ont donc pas
1'habitude des exposés ou conférences.

2. tous, sauf un, sont analphabétes; 1l'un d'entre eux lit 1'arabe,
mais pas le frangais; les textes n'existent pas en arabe ni dans
les dialectes de 1l'endroit.

3. on dispose de magnétophones et de cassettes, mais pas de cours
pré-enregistrés, de batteries d'accumulateurs, mais pas de courant
de secteur.

4, du fait de croyances islamiques, les stagiaires peuvent se refuser
a 1'emploi d'images.

5. pas d'obstacle en vue.

6. pas d'obstacle en vue.

7. pas d'obstacle en vue.

8. films et projecteurs sont disponibles, mais pas de courant électrique.

9. pas de projecteur; trop coliteux; personne pour développer les films;
le temps manque pour régler tous ces détails.

10. pas d'obstacle en vue.

11. un conférencier est disponible mais faute de moyen de traasport,
il lui est impossible d'arriver dans les délais voulus.

12. pas d'obstacle en vue.

13. un seul probléme: obtenir l'accord de la coopérative.

Dans une troisiéme phase, leader et stagiaires examinent les problémes
et les solutions possibles. Disons qu'ils retiennent les solutions suivantes:

3.

cassettes enregistrées par le moniteur ou formateur qui connait la
langue du pays et sait se servir du magnétophone.

jeux &ducatifs portant sur le fonctionnement des coopératives;
jeux mis au point par des formateurs professionnels en collabora-
tion avec les paysans.

psycho-drame axé sur le fonctionnement des coopératives.

discussions de groupes sur les sous-thémes du sujet.

-

recours i tout stagiaire ayant des connaissances en matiére de
coopératives,
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12. Visites de coopératives (horaires et moyens de transport & prévoir).

13. Stages dans les coopératives (accord & obtenir, stage @ organiser).

I1 ne s'agit ici que d'un exemple hypothétique, mais il correspond
3 peu prés aux conditions qui régnent au Sahel.

Evaluation continue. Tout au long des sept étapes de la procédure
et pendant le stage proprement dit, les stagiaires devront procéder a des
tévaluations et modifications continues de leurs travaux. Ceci est tout
spécialement important dans les phases qui exigent une réflexion approfondie
et oli les risques d'erreur sont grands (aux étapes 2, 3, 6 et 7).

Pendant la phase de planification et le stuge de formation lui-méme
il est bon de tenir 3 jour une liste - dans le cas des analphabétes,
des pictogrammes ou représentations analogues - des questions sur lesquelles
on s'est mis d'accord. De cette maniére on ne risque guére de s'Ecarter
de la voie qu'on s'est tracée et on peut faire le point des progrés réalisés.

Formation

Une fois terminées les sept &tapes du planning, le stage de formation
lui-méme peut &tre amorcé. L'essentiel des textes qui suivent font 1'exposé
des différentes méthodes et techniques de formation pratique, particuliérement
de celles qui s'avérent le plus riches d'avenir pour le Sahel, mais quelques
recommandations d'ordre générale méritent d'€tre retenues ici.

1. Applicabilité immédiate. Dés que le stagiaire se rend compte que
les qualifications qu'il acquiert peuvent s'insérer immédiatement
dans la réalité quotidienne, il fera de plus grands efforts pour
les obtenir.

2. Récompenses. Des récompenses non-monétaires, comme des dipldmes et
certificats, des excursions devront €tre décernées aux stagiaires
méritants, au fur et 3 mesure -du programme, sans attendre la fin
du cours.

3. Ambiance du stage. Les locaux du stage doivent assurer un minimum
de confort; on choisira de préférence un endroit bien connu par
les stagiaires. Les villageois se sentent chez eux et mieux a
1'aise si on les forme dans leur village ou dans tout autre
endroit qui leur est familier.

4. Matériaux et méthodes du stage. Les matériaux et techniques de
formation seront suffisamment intéressants pour soutenir l'atten-
tion des stagiaires et, chose plus importante, ils devront corres-
pondre au milieu culturel et humain. En Mauritanie par exemple,

la formation pourrait recourir 3 certaines des approches de
1l'enseignement coranique des é&coles du pays.
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On trouvera au Chapitre IV un exposé plus détaillé des différentes
méthodes de formation pratique et de leur emploi.

Pendant tout le stage, formateur et stagiaires seront appelés a
prendre des décisions en commun, & faire le point des progrés réalisés
et donc d modifier le programme au fur et 3 mesure de son déroulement.
En fin de stage, il serait bon de prévoir un examen de sortie & la lumiére
des objectifs définis & 1'étape 2 de la planification, de méme qu'une
évaluation sommaire du programme tout entier. Mais il ne faudrait pas
s'en tenir 13, comme nous le précisons ci-dessous.

Suivis

On a pu souvent ramarquer que de bons stages de formation se trouvent
minés 3 la base lorsqu'ils ne sont pas prolongés par des suivis syetémati-
ques. Les qualifications nouvellement acquises sont souvent fragiles
et risquent d' €tre déformées ou oubliées par la réalité quotidienne. Un
exemple nous en est fourni par le programme d'alphabétisation que 1'UNESCO
destinait 3 plusieurs pays en voie de développement. Le projet a presque
disparu dés la fin du stage - du fait surtout qu'il n'existait aucun
matériau de suivi - rien 3 lire. Des suivis bien compris peuvent &galement
relever 1'intér@t d'un programme aux yevx des stagiaires.

Les suivis peuvent comporcer les &léments suivants: documentation
générale, programmes de recyclage, visites de formateurs et d'experts
techniques, programmes de radio (ou t&lévision, quand elle est disponible).
C'est ainsi que le Corps de la Paix dispose de formateurs sur le terrain
qui se rendent auprés des volontaires dont ils renforcent les connaissances
et 4 qui ils apportent les nouvelles qualifications dont ils pourraient
avoir besoin. Les suivis ouvriront aussi la voie & deb évaluations sur
place, non seulement du programme de formation lui-méme, mais aussi des
besoins de formation éventuels: Les stagiaires ont-ils biemn appris et
retenu leurs legons? En ont-ils besoin d'autres?

Limites

Notre propos n'est pas de présenter cette approche systématique
comme une panacée; il faut préciser ce qu'elle est et ce qu'elle n'est pas:

e La formation systématique est un instrument de planification, un
jeu de consignes et non pas la garantie que les formateurs feront
preuve A’ cmpa\hle ni qu'ils sauront bien manier les pédagogies
voulues, etc. C'est simplement une maniére simple de maltriser
certains facteurs humains qui souvent faussent la formation.

e La plupart des échecs subis par les stages de formation du Corps
de la Paix proviennent du fait que le plan de formation n'était
pas sous-tendu par des méthodologies destinées & en assurer
1'efficience;

e La formation systématique est logique mais ce n'est ni un recueil
de réglements, ni la recette de la perfection;
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¢ Tout plan de formation devra &tre révisé&, adapté et développé
pour prendre en compte l'individualité des formateurs et des
stagiaires ainsi que 1l'environnement;

e Toute formation systématique comporte un &lément de flexibilité
propre, sans pour autant arréter la méthodologie de son
application.

Toute approche systématique de la formation ne fait que présenter
une possibilité d'améliorer le contrGle de la qualité dans une formation
de masse, mais sans en assurer la perfection pour autant.
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ITI. TRANSMISSIBILITE AU SAHEL DE LA FORMATION

PRATIQUE A COURT TERME DES ETATS-UNIS D'AMERIQUE

La conclusion de la présente &tude pose que l'approche systématique
de la formation est applicable au Sahel et ou'il existe un certain nombre
de méthodes et de ressources de formation américaines qui sont transmissi-
bles en 1'état, sans modification. De tel: transferts exigent une bonne
connaissance des différences qui existent entre les Etats-Unis et le Sahel,
de fagon que les homologues des deux parties puissent mettre au point
les modifications nécessaires pour adapter les méthodes et ressources des
Etats-Unis au milieu sahélien.

Les programmes devront &tre mis 4 1'essai pour s'assurer de leur
validité en Afrique. (Nous savons d'ores et déjid que plusieurs des
méthodes de formation y sont transplantables. Nombre des programmes des
études de cas reprises en Annexes ont déjd &té employées avec succés en
Afrique).

Une série de projets pilotes fondés sur les principes de la formation
systématique pourrait &tre amorcée. C'est ainsi qu'en 1979 unprojet USAID
va €tre lancé au Niger; sous le nom de 'Développement des ressources humaines
du secteur rural", il s'amorcera sur l'Stablissement de plusieurs ccntres
de formation et d'un systéme de formation de la main-d'oeuvre rurale -
excellente occasion de mettre 3 1l'essai les versions sahéliennes des pra-
tiques de formation américaines.

Quoi qu'il en soit, toute décision de transfércr la formation américaine
devra prendre en compte les &léments suivants:

e Le programme doit correspondre aux desiderata des intéressés.
e Il doit &tre rentable.
e Des formateurs valables doivent &tre disponibles.

e Si le programme a été mis 3 1'essai dans des pays tiers, hors des
U.S.A., ses résultats devront &tre étudiés puis faire 1l'objet
des modifications voulues.

. Le programme doit €tre net de tout cafouillage culturel qui
risquerait de s'avérer dommageable.

Tout programme de formation qui satisfait 3 ces conditions mérite
indubitablement d'&tre envisagé pour un projet donné. C'est le cas de
nombreux programmes des Etats-Unis.

Le présent chapitre présente des exposés sur les activités de formation
pratique d court terme dans plusieurs domaines - agriculture, santé publique,
enseignement professionnel, programmes d'action féminine, gestion des projets,
et le Corps de la Paix - ainsi que cdes &tudes de cas et des commentaires
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sur les questions de transmissibilité de telles pratiques vers le Sahel.
Les Annexes A & E fournissent des études de cas supplémentaires ainsi
que des compléments d'information sur les cas présentés.

A. Mise en valeur agricole

Notre enquéte sur la formation pratique i court terme pour la mise en
valeur de l'agriculture et du milieu rural a porté sur les thémes suivants:
élevage, pécheries, écrlogie, irrigation, agriculture, aménagement du
territoire, désertificacion, enseignement général et pratique. Au cours de
cette enquéte nous avons entrepris des recherches sur une trés grande
échelle, dans tous les Etats-Unis, visant & identifier les programmes
de formation pratique, les institutions et les individus susceptibles
d'étre utiles au Sahel. (Voir la description détaillée des programmes
de formation et la liste des ressources en Annexe). On a conféré une
importance toute particuliére aux établissemencs d'enseignement noirs du
Sud, car leurs antécédents sont ceux qui se rapprochent peut-&tre le plus
de 1'expérience sahélienne. L'enquéte a donné les résultats suivants:

1. Beaucoup d'établissements sudistes 3 majorité noire (Alabama,
Texas, et Caroline du Nord) disposent de plusieurs programmes d'assistance
technique pour les petits cultivateurs; ils sont gérés conjointement par
les services de vulgarisation fé&déraux et d'état.

Plusieurs colléges noirs ont exprimé 1'intérét profond que leur inspirait
1'éventualité d'une assistance au Sahel. Non seulement ils ont 1'expérience
de 1'Afrique mais ils possédent des compétences sur plusieurs des cultures
de 1'Afrique subtropicale (i.e., sorgho, mil).

2. Beaucoup de ces programmes de formation pratique ont &té congus
3 1'intention de paysans i bas revenu et sans grande instruction. C'est
ainsi que le Farm Opportunities Program, géré par les services de vulgari-
sation agricole de 1'Etat de Caroline du Nord et 1'Université d'état,
assure une approche pratique, fondée sur des problémes réels qui vise
34 aider les cultivateurs dans la solution des problémes du foyer, de la
ferme et de la communauté. Le programme recrute des petits cultivateurs
avec qui les responsables mettent au point un plan d'exploitation. Des
paraprofessionnels bien formés travaillent avec un certain nombre de
ces cultivateurs, mettent des démonstrations sur pied, organisent des visites
d'étude et des réunions et encouragent les paysans a adopter les nouvelles
pratiques. L'accent est porté sur la communication de qualifications
au moyen de la méthode "montrer et dire" ('show-and-tell"), elle-méme
fondée sur 1'intéré&t que porte les paysans & leurs difficultés quotidiennes.
Les paraprofessionnels rel@vent de responsables de la vulgarisation agricole.
La Prairie View A & M University a mis au point un Intensified Farm Planning
Program dans le but d'enseigner aux cultivateurs de subsistance les pratiques
de la production agricole et de la gestion des exploitations. Il n'existe
pas une méthode unique de formation. Il s'agirait plut8t d'un effort
d'équipe - 1l'agent de vulgarisation et son client/fermier, sur une base
d'homme 3 homme. Ces agents sont recyclés en permanence au moyen d'une
assistance technique assurée par les cadres des services de vulgarisation
et 1'Université d'état du Texas.

3. Dans la plupart des programmes de formation pratique & 1l'agriculture
et 4 la mise en valeur rurale, les formateurs sont des experts spécialisés
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non pas en formation comme telle, mais dans la matiére de leur enseignement.
Rares sont ceux qui le sont dans les deux domaines.

4, Les Etats-Unis disposent d'experts dans presque tous les domaines
de l'agriculture et de la mise en valeur rurale mais la plupart nepossédent
pas le frangais ni une expérience inter-culturelle. Ils ne sauraient
etre employés directement au Sahel, sauf s'ils apprennent le frangais.

5. Plusieurs programnmes de formation pratique pour fermiers des
Etats-Unis ont recours aux "paraprofessionnels". C'est 13 une constata-
tion importante puisqu'il est généralement admis que seuls les pays du
tiers monde doivent faire fond sur des paraprofessionnels (hommes sans
formation supérieure) 3 des fins de mise en valeur rurale. Certains des
programmes font appel & eux, dont: Prairie View University et le service
de vulgarisation agricole et 1'Université d’état de la Caroline du Nord.

6. Etant donné que la plupart des formations 3 la mise en valeur
agricole et rurale s'insérent dans des ensembles dé&j3d en place plutdt
que comme interventions individuelles, rares sont les évaluations formelles.
Le perfectionnement se fait sur la base des réactions des intéressés.

7. La formule de formation la plus courante est celle de stages
courts dispensés par les Ecoles professionnelles ou agricoles
les colleges d'Etats.

Au Texas, le Programme des spécialistes de 1'enseignement agricole
(AESP) en fournit un exemple. Il dispense une formation pratiyue systéma-
tique aux paysans et &leveurs au moyen de cours d'agronomie organisés
dans les écoles publiques. Les spécialistes des diverses disciplines
y organisent des stages courts ou ateliers dans toute une gamme de
matiéres: horticulture, soudure a 1l'arc pour les fermiers, installations
électriques 4 la ferme et problémes de sécurité, entretien des tracteurs,
production bovine, production porcine, paturage et soudure 3 l'acétyléne.

Les imprimés évaluatifs remplis par les intéressés donnent une
mesure des progrds réalisés, tout en fournissant des suggestions d'amé-
lioration.

8. Les administrations fédérales des Etats-Unis et les adjudicataires
de leurs marchés disposent de programmes de formation pratique congus
spécialement 4 1l'intention de participants en provenance de pays en voie de
développement. Certains sont organisés aux U.S.A. - en voici deux
exemples: le programme de formation internationale, de la Division de la
mise en valeur internationale du ministére de l'agriculture, et le
Programme de formation & la gestion agricole du GAI (Institut des affcires
gouvernementales) - d'autres prennent place § 1'étranger, comme celui du
Bureau of Reclamation (mise en valeur) du Ministére de 1'Intérieur et
qui porte sur la gestion des eauy au Pakistan.

Transfert vers le Sahel

Tout essai de transfert de méthodes de formation 4 l'agriculture des
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Etats-Unis vers 1'Afrique devra tenir compte de plusieurs différences
importantes qui existent entre 1'Afrique et 1'Amérique - dans les
niveaux de développement technologique et dans les dimensions des
opérations par exemple. L'Amérique est un pays moins ergatique,
plus mécanisé et plus commercialisé. Un pourcentage trés faible de la
population y vit de l'agricult.ire. Les niveaux de vie, méme parmi les
paysans les plus pauvres du Suc v sont supérieurs d ceux du Sahel rural.
Aux Etats-Unis, le rapport agents de vulgarisation/familles paysannes
est tré@s faible. L'alphabétisme, l'accés & 1'éducation et aux communi-
cations présentent des conditions bien pires au Sahel qu'aux U.S.A.
Quantités d'autres différences risquent d'affecter la transplantation
de programmes de formation pratique - langues, régime de propriété
foncidre, commercialisation et entreposage,le fermier & mi-temps d'Afrique
faisant contraste avec 1l'Américain 3 plein temps, la place des femmes,
les restrictions religieuses et culturelles, etc.

Par contre, il existe des analogies favorables 3 la transmissibilité.
La plus importante est le fait que les Etats-Unis ont connu deux grandes pé-
rlodes de sécheresse au moins depuis le début du siécle, assorties de
désertification. Non seulement on a vaincu ces fléaux, mais on a pris
des mesures 3 long terme pour faire échec & de graves problémes de
désertification éventuelle. Les connaissances acquises par 1l'Amérique
en ce domaine devraient se révéler 3 la fois pertinentes et utiles. Plus
que pour les problémes humains, il s'agit de technologie intéressant
1'aménagement des sols, la gestion de 1l'eau, etc. Dans ces domaines, les
Etats-Unis disposent d'une vaste expérience bien développée, ainsi que
d'une technologie fort moderne.

Les terres agricoles des Etats-Unis sont arrosées soit par la pluie,
soit par 1'irrigation. Jusqu'ici les pays sahéliens ont fait fond sur
les précipitations naturelles, mais les sécheresses de ces derniéres
années les ont conduits 3 se tourner vers l'irrigation.

L'élevage constitue une richesse pour les Sahéliens. Les pertes
récentes exigent un redressement rapide des fermes d'élevage, de la
gestion des pdturages, de l'insémination artificielle, de la production
et de la commercialisation des bovins, des cliniques vétérinaires, etc...--
toutes interventions qui pourraient tirer profit de l'expérience américaine.

B. Personnel sanitaire auxiliaire

Les travailleurs sanitaires auxiliaires des Etats-Unis ont fait 1'objet
de nombreuses expériences mais leur formation et leurs tdches n'ont guére
été normalisées. Une partie des difficultés s'explique par la résistance
des professions libérales i toute délégation de fonctions, réticence qu'on
retrouve dans le régime des permis d'exercer et autres agrégations. Les
auxiliaires de santé sont donc tenus de se cantonner dans des tdches
non-médicales, 3 moins d'étre placés sous la surveillance directe d'un
médecin. Le degré d'instruction des paraprofessionnels américains varie
de 1'infirmier qui a fait un ou deux ans d'@tudes supérieures ler ou 2 &
cycle aux assistants sanitaires dont la formation a été bréve et non formelle
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et dont le rdle se limite 34 des attributions strictement non-médicales.

Bien que la plupart des programmes américains soient trop longs et
trop coiiteux pour les pays du tiers monde, on compte quelques exceptions
comme le programme MEDEX de 1'Université d'Hawal, congu pour assurer les
services 13 oili ils sont nécessaires. Au bout de trois mois d'instruction
classe et d'acquisition de qualifications cliniques, le stagiaire MEDEX
ou "prolongement du médecin" est prét a commencer son apprentissage de
neuf mois, sous la direction d'un médecin. (Le cours MEDEX comporte 28
composantes, chacune &tant utilisable seule ou conjuguée avec d'autres,
conformément aux besoins du pays qui y fait appel)

Le Programme de coordonnateurs de la santé communautaire de
1'Alabama (CHCP) forme les membres des communautés rurales (possédant au
moins un dipldme de fin d'é&tudes secondaires)aux fonctions de coordonna-
teurs au sein des équipes mobiles de santé ol ils se mettent au service
des ruraux privés d'acc@s aux soins médicaux qu'ils dirigent sur les
cliniques ou dispensaires voulus. Le Sud souffre d'une répartition inégale
de médecins et d'une pénurie de qualifications sanitaires; ce programme
constitue donc une tentative de faire appel aux services existants, avec un
maximum d'efficacité. L'orientation exige trois semaines et elle est
suivie d'une formation en service (Voir 1'Annexe B. page B-1).

Les agents paramédicaux sont habituellement formés par 1'hdpital ou
le dispensaire qui les emploiera. Il s'agit souvent d'un apprentissage
informel et le degré d'instruction clinique varie largement d'un endroit
i 1'autre. L'élément de la plus haute importance dans la tdche de cet
agent, toucher la collectivité, en est aussi le plus difficile a définir.
Ici les critéres de sélection s'avérent critiques. Les niveaux d'études
importent moins qu'une bonne connaissance du miliea et une bonne maturité
d'esprit. Il s'agit souvent de méres de famille qui ont de grands enfants
ou de diplémés du secondaire a la recherche d'un emploi valable et intéressant.
Ils acquiérent généralement une formation de public relations.

Aux Etats-Unis, les agents sanitaires ont aussi regu une formation
communautaire (dont le nom peu varier) qui leur permet de faire la liaison
entre le monde médical et le milieu rural. L'élément médical de la prépa-
ration 3 cette tAche est minime ou non-existant. On espére par contre que
ces agents vont pouvoir toucher les populations, peut-&tre par le biais de
visites 3 domicile, qui, lorsqu'elles ont besoin de soins médicaux ne
savent pas comment les obtenir. Ils peuvent aussi apporter un concours dans
la solution de nombreux problémes: traduction ou interprétation,
manque de fonds, méfiance vis-d-vis des personnels de santé ou incompré-
hension de la maladie. Avec ou sans formation médicale, les auxiliaires
de santé possé&dent toujours une formation en communication et en &ducation.
Ils peuvent indiquer et expliquer les ressources communautaires qui sont
disponibles, comment y faire appel, tout en introguisant la promotion des
principes de médecine préventive et de nutrition.

lCarlaw, R. 'The Development of Interaction as an Approach to Training."
Public Health Reports. 85:9 (Sept. 1970) 751-759.

/"Mise au point de 1'approche interactive dans la formaton"/
2Johnson, K and Deuschle, K. "Strategies for Prevention Using Allied
Health Professionnals." Preventive Medicine. 6(1977) 386-390.

/"Stratégies de la prévent.on par les cadres médicaux et assimilés!/
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Support radio pour les services et la formation en wédecine.
Depuis quelques années, en Alaska et dans le Nord Canadien, les
consultations médicales se font au moyen de connections de satellites
qui relient les auxiliaires de santé des villages esquimaux et
indiens isold@s, avec les hdpitaux régiopaux. Certains centres
peuvent aussi recourir i la télévision. Non seulement ce type de
télécommunication apporte des services de santé aux communautés
gloignées de tout, mais il participe & la formation des personnels
de santé régionaux et locaux. L'application de ces media mérite ce
retenir notre attention, plus particuliérement dans le contexte des
plans de développement sahéliens.

Le Programme des auxiliaires de la santé communautaire en Alaska
(page B-15) fut mis au point en se fondant sur les moyens radio.
La formation de ces auxiliaires doit leur permettre de dispenser les
soins élémentaires, de faire face aux urgences et de collaborer avec
les médecins, méme trés éloignés, par radio. Les participants sont
sélectionnés par les villages ol ils seront appel&s 3 exercer et
oii ils retournent au cours du stage. Un appui des suivis est
disponible; les auxiliaires de santl assurent une liaison quotidienne
radio avec un médecin dit "primaire'; les infirmiers, midecins et
dentistes leur rendent visite périodiquement.

Transmissibilité au Sahel

I1 va sans dire que le transfert de 1'expérience U.S. au Sahel dans
le domaine de la formation des paraprofessionnels de la sant& va poser
de grands problémes. Les besoins en main-d'oeuvre des Etats-Unis sont
tout autres. Nos auxiliaires de santé communautaire sont plus
susceptibles d'&@tre formés sur place et de jouer un réle de conseillers/
orienteurs qui dirigent les intéressés vers les services de santé
existants, plutdt que de praticiens. A ce niveau la formation est
le plus souvent locale et individuelle. Par contre, les Etats-l'nis
ont mis au point une approche systématique pour la formation des
cadres de santé moyens qui a été reprise avec succés dans d'autres pays.
La méme approche est peut-&tre applicable aux encadreurs subalternes.
C'est ainsi que le Emergency Medical Technicians Program (programme
des services urgences-traumatologie) -prépare les spécialistes des soins
d'urgence. Dans l'hypothése d'une formation médicale nulle au départ,
il permet aux stagiaires d'acquérir des qualifications bien précises
i des fins d'urgences médicales, dans des délais relativement courts

(voir page B-10).

Les conditions de la formation au Sahel exigent un systéme
3 volets multiples ou les encadreurs moyens sont formés au plan régional,
avant de passer eux-mémes 3 la formation du formateur villageois.
Les pratiques de la formation U.S. transmissibles au Sahel devront

J 3Hudson, H. and E. Parker. 'Medical Communication in Alaska by
Satellite." New England Journal of Medicine 289, December 20, 1973,
pp. 1351-1356. ("Télécommunications médicales par satellite en Alaska'')
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8tre adaptées au niveau du milieu oli les stagiaires interviendront.
En outre, 1'importance d'une compatibilité culturelle au niveau des
villages nous incite a penser que si des Américains doivent y jouer
un réle, celui-ci devrait &tre optimum au niveau des services cen-

traux et régionaux, dans la formation des formateurs.

L'histcorique du projet de santé de Danfa au Ghana montre nettement
1'importance que peut revétir un facteur culturel. Il s'agissait d'un
dispensaire rural structuré par des étrangers - qui nerecevait pour ainsi
dire aucune visite des femmes enceintes des environs. D&s qu'on elit ajouté
les sages-femmes du terroir au personnel, les femmes abandonnérent leur
méfiance et vinrent se faire soigner. Le méme principe a contribué au
succés, au Niger4 d'un service de santé villageois qui faisait appel aux
villageois volontaires lesquels, au terme d'un court programme de formation
dans un dispensaire rural, se chargeaient de la responsabilité des
équipements de santé et des soins préventifs et curatifs du village. Ils
&talent choisis par leurs voisins du villages devant lesquels ils &taient
responsables. Il ne s'agissait pas d'agents de vulgarisation qui vont et
viennent; les qualifications qu'ils avaient acquises demeuraient dans la
communauté. Une partie essentielle de la gestion du programme est celle
qui assure un soutien permanent du personnel du dispensaire a la formation
de ces volontaires, appelés correspondants de sant& au Niger, au moyen
de visites d'inspection et de contrdle.

Toute la formation devrait porter directement sur les problémes
qu'il devra résoudre, comme correspondant de village.Il est certain que
la qualité et la conception de la formation vont déterminer dans une grande
mesure la validité de ses interventions avec des moyens limit&s. La durée
et le lieu de sa formation pourront &galement mettre & 1'épreuve sa dispo-
sition i travailler en milieu rural et le préparer a ce qui l'attend.

Au Sahel méme les agents sanitaires les moins instruits ne seraient
pas aussi qualifiés que leurs homologues U.S. au départ du stage mais on
pourra résoudre cette difficulté au moyen d'une formation expérientielle
pratique. Mais les idées du terroir concernant la santé et la médecine -
par exemple, pratique de la tocotechnie des sages-femmes 2t de la sorcellerie -
risquent de se trouver en conflit brutal avec les hypothéses fondamentales
de tout programme de formation occidental. Pour obvier 3 cette difficulté
les stagiaires devront participer & la mise au point des objectifs du
programme d'action - ce qui peut revenir a prévoir l'insertion de traditions
de médecine du terroir dans les matiéres d'études.

A la lumidre des contraintes ci-dessus, nous avons &té conduits a
formuler les recommandations suivantes pour la formation sanitaire sahélienne:

® La formation systématique aux compé@tences pratiques est efficace
et applicable d des hommes sans expérience ot sans instruction.

. Les correspondants doivent partager le langage et le niveau de
culture des populations qu'ils desservent.
4Fournier, G. et Djemaboge, I.A. "Village Health Teams in Niger (Maradi
Department)" in Health by the People, Kennethe Newell, ed. Geneva WHO, 1975
/"Les équipes de santé villageoises au Niger (Dépt. de Maradi)"/
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© Les agents sanitaires devront €tre originaires du village ot ils
exercent et pour assurer une bonne acceptation et participation
locale, il faudrait qu'ils soient choisis par leur village.

o Afin d'éviter tout risque d'aliénation entre les agents sanitaires
et leur village, la formation devra étre courte, reprendre les
problémes quotidiens qui vont se poser d eux et s'organiser aussi
prés du village que possible.

e Les &changes par radio (et télévision) et les masse média constituent

des moyens propres a relever le niveau de formation des correspondants
de santé et i leur ouvrir l'accés aux services médicaux en place.

Transmissibilité des études de cas

Le programme des Emergency Technicians (formation de techniciens d'urgences)
offre un bon exemple d'un programme de formation pratique bien compris, bien
adapté aux besoins des cinquante états d'Amérique. Au Sahel par contre, il ne
constituerait qu'un volet d'un programme qui porterait sur tous les aspects des
problémes de santé de 11 région. Mais en y adaptant le contenu voulu (par
exemple en ‘aisant porter 1l'accent sur les maladies contagieuses et non-vascu- .
laires)on pourrait en faire un modéle de composante @ insérer dans un programme
de formation sanitaire pratique, dans le cadre de traitements médicaux.

Préparation 3 la vie familiale en Ethiopie (page B-4). A de nombreux
égards, il s'agit 13 du programme le plus intéressant et le plus facilement
transférable. Il s'attaque aux problémes de santé au plan du village, suscite
des mesures de santé tant préventives que curatives;en faisant fond sur les
élus du village, il garantit que les qualifications acquises demeureront au
terroir. Le correspondant villageois, qu'il s'agisse d'un enseignant tradi-
tionnel ou d'un chef religieux, est formé 3 l'emploi des ressources du gouver-
nement et il peut assurer une liaison valable entre les villages et un agent de
vulgarisation incompris ou sous-employé. Le projet comporte un support de suivis
destinés aux leaders du village qui y retournent pour recyclage quand le besoin
s'en fait sentir.

Santé de la mére et de l'enfant/Préparation au planning familial (page B-7):
Les agents de santé de plusieurs pays africains sélectionnés participent a un
stage de 18 semaines suivi de séminaires et ateliers plus courts. L'objet en
est de permettre aux infirmiers et aux infirmiéres/sages—-femmes de dresser des
plans d'action pour la santé de la mére et de 1l'enfant. On y fait appel a une
approche pluridisciplinaire - les cours portent sur la santé publique, les
sciences sociales, la formation et l'administration ou gestion - congue de
telle fagon que les stagiaires devront pouvoir éventuellement former d'autres
agents ou correspondants de santé dans leurs pays respectifs.

Coordonnateurs de santé communautaire. En dépit du fait que ces agents
de vulgarisation ne regoivent aucune formation médicale a cause du régime et
des réglements de la médecine aux U.S.A., les principes des visites domiciliaires
de 1'orientation des malades et de 1'emploi optimum des moyens d'action valent
également pour les tdches de l'infirmier du Sahel. Par contre, les problémes
de santé i 1'%tude seraient tout d fait différents et il faudrait ajouter au
programme une composante 'formation médicale", préalablement & son application
au Sahel.
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Correspondants de santé villageois en Alaska. C'est peut-&tre ce qui
se rapproche le plus du probléme sahélien des villages isolés de zones
trés faiblement peuplées. Non seulement les formateurs y sont choisis par
les villageois, mais on fait tout pour s'assurer que leurs absences' ne sont
jamais trop prolongées. La liaison radio présage un bel avenir au Sahel
ol elle pourrait trés bien s'adapter. Une ombre au tableau: les frais de
déplacements trés élevés.

C. Formation technique et professionnelle.

La formation professionnelle aux Etats-Unis présente un tableau fort
multiple. Nombreux sont les jeunes qui commencent leur apprentissage dans
1'atelier familial avant de passer d l'enseignement professionnel des écoles
publiques et ceux qui passent par le cycle secondaire général peuvent se
former dans les ''colléges communautaires'. Des stages de formation spécialisée
organisés par les cultes, les coopératives, les organismes privés dans tous
les domaines, les syndicats ouvriers, etc. De nombreux jeunes font 1'apprentissage
d'un métier pendant leur service militaire, métier qu'ils exerceront ensuite dans
la vie civile. Mais la formule la plus répandue est celle de 1 'apprentissage
organisé conjointement par les employeurs ou sociétés et les syndicats ouvriers.

Formation sur le tas (FST)

Principales consommatrices de techniciens qualifiés aux Etats-Unis, les
grandes sociétés organisent la plupart de leurs actions de formation sur le
tas, assorties parfois de cours supplémentaires en classes ou de classes a
1'atelier, qualifides de vestibule training aux Etats-Unis. Le secteur
industriel est d'avis que la formation sur le tas constitue le meilleur moyen
de garantir des ouvriers i la production parfaitement qualifiés; les syndicats
estiment que la FST offre aux ouvriers une bonne voie d'avancement; et le
travailleur lui-m@me, pratique i 1'excds, préfére apprendre sur le tas plutst
que dans une salle de classe.

Les grands avantages de la FST, il est facile de les &numérer:

1. La FST est pratique. Les ouvriers y apprennent comment accomplir
leurs tAches quotidiennes, comment faire leur travail. On ne
s'attarde guére sur la théorie.

2. La FST est valable. Les stagiaires n 'apprennent que les qualifica-
tions et informations qu'exige leur poste de travail. On n'est
guére tenté de s'écarter du sujet.

3. La FST est applicable immédiatement. Les qualifications apprises
le matin peuvent &tre appliquées dés aprés midi.

Pour tous ces motifs, la FST débouche normalement sur un relévement
instantané du rendement.

La FST est inévitable dans tous les domaines, mais les formateurs ont
systématiquement essayé d'en améliorer la qualité, particuliérement en
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en relevant le niveau de compétence des cadres, ce qui leur permettrait de
faire office de formateurs eux-mémes. "La formation pratique de 1'instructeur",
tel est le nom de la méthode qui consiste 3 préparer les cadres & former leurs
propres ouvriers, serait particuliérement utile dans des pays comme ceux du Sahel,
oii les instructeurs ne suffisent pas 3 la demande. C'est 13 une stratégie
classique, maintenant employée dans le monde entier et qui fut créée par

1a nécessité de former des hommes sans expérience aux qualifications de ceux
qui étaient appelés sous les drapeaux, au cours des guerres mondiales.

(Voir Annexe, page C-5 'Formation a 1'emploi.'")Contremaitres et cadres d:
premier rang apprennent: 1) 3 diviser le travail en tdches suffisamment simples
pour que les ouvriers les comprennent et les exécutent, et 2) 3 recourir a une
formule en sept étapes qui leur mentre comment s'y prendre:

1. Montrer aux travailleurs comment faire.

2. Expliquer les points importants.

3. Montrer une autre fois, en expliquant de bout en bout.
4. Leur confier les exécutions les plus simples.

5. Les aider & exécuter iout le travail.

6. Répéter 5, en expliquant de bout en bout.

7. Laisser faire seuls, puis pointer leur travail.

Apprentissages

Traditionnellement 1'apprentissage a toujours &té la formule la plus
courante pour la préparation de nouveaux travailleurs a 1'emploi. Le grand
intérét du régime de l'apprentissage dans les pays développés comme dans les
autres, c'est son effet stabilisateur. Lorsque des hommes ontconsacré de
nombreuses heures de trevail & un tarif de paie réduit pour obtenir une qua-
lification,ils ne sont gudre tentés de passer a un autre métier sans motif
valable. L'apprentissage confére surtout une préparation en service. Aux U.S.A.
1'apprentissage exige entre 4.000 et 8.000 heures, c'est-a-dire de deux &
quatre années de préparation par la pratique du métier.2 Etant donné que
les apprentis qui deviennent compagnons 3 l'ancienneté sont trés nombreux
(plutdt que de satisfaire @ des normes d'admission), les psychologues de la
médecine du travail essaient de qualifier les compagnons sur la base de
réalisations plut8t que de 1'ancienneté.

5 Les normes d'apprentissage officiellement homologuées par le Ministére du
Travail des Etats-Unis paraissent au NATTONAL APPRENTICESHIP PROGRAM, publi-
cation qu'on pourra obtenir en s'adressant a: U.S. Department of Labor and
Training Administration, 1976, Washington D.C.
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Apprentissage fondé sur les réalisations individuelles (voir Annexe 6,
page C-8) Ce régime reprend 1'approche systématique déji rencontrée dans
plusieurs pratiques américaines en préparant les apprentis sur le tas 3
acquérir leurs qualifications conformément 3 des normes pré-&tablies.
Chaque programme est arrété& selon une procédure degré-par-degré qui prévoit
de 1) répertorier les tiches i exdcuter, 2) dé&finir la compétence requise
par chacune d'elles, 3) mettre au point des techniques d'évaluation des
stagiaires, 4) s@lectionner les matériaux d'enseignement, et 5) former en
cours d'emploi (sur le tas). La formation est individualisée et auto-rythmée,

Les tests d'intelligence pratique et appliquée et la formation systématique
(plutdt que la formation fortuite qui caractérise ce qu'on entend tradition-
nellement par apprentissage) se sont révélés utiles: ils ont permis de réduire
la durée du stage qui méne au dipldme de compagnon, tout en assurant une
certaine stabilité@ au corps de métier. Malgré ces résultats favorables,
la méthode est lente 3 se répandre.

Formation professionnelle pour les &conomiquement faibles

Tout au long des années soixante, les Américains soucieux du bien
public se sont attaqués au probléme des &conomiquement faibles aux Etats-Unis.
On fondait beaucoup d'espoir sur 1'éducation qui, croyait-on, permettrait
a4 ceux-ci d'améliorer leur sort.

Les problémes se sont révélés plus difficiles qu'on ne le pensait. On
s'est apergu que nombreux &taient ceux qui avaient quitt@ 1'&cole avant
de terminer leurs études et qu'ils tendaient 3 se considérer comme des ratés.
D'autres, qui n'avaient jamais eu la chance d'Btre scolarisés, &taient persuadés
qu'ils étaient incapables d'apprendre. Dans 1'un et 1'autre cas, on aboutissait
d la démoralisation, au manque de confiance et i un moral trés bas. Aucun
programme de formation classique ne saurait les toucher. Ces gens-13
auraient besoin de techniques de formation spéciales pour les aider i se sortir
de leurs orniéres et on fit de gros efforts pour mettre au point les moyens
susceptibles de venir a bout de problémes aussi profondément enracinés. Ce
faisant, notre intervention nous a permis de tirer quelques legons d'importance:

1. En Amérique, les programmes d'assistance classique n'attirent jamais
les plus pauvres: leur recrutement doit &tre contindment actif.

2. Les intéressés qui s'engagent 3 participer au programme doivent bénéficer
d'un relévement immédiat de leur condition et de leur revenu. Tout sta-
giaire est plus apte i.demeurer dans un programme qui lui offre une
forme d'emploi plutdt qu'un enseignement subventionné i loug terme.

3. Une préparation pré-professionnelle est essentielle 3 la production
de travailleurs formables. Les pré-conditions de la formation pro-
fessionnelle et de l'emploi sans qualifications sont les suivantes:
modifications fondamentales des attitudes, des habitudes et des
moyens de communication interpersonnelle. C'est ainsi que les
Opportunities Industrialization Centers donnent la priorité au moral
dés le départ. De nombreux programmes insistent sur la définition
de 1'emploi et 1'importance du travail en raison du fait que nombreux
sont les stagiaires qui n'ont jamais travaillé et ne saisissent pas
le sens des avantages et responsabilités dont s'assortit l'emploi.

4, Des séances d'orientation périodiques encouragent souvent les
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nouveaux i ne pas abandonner.

5. L'instruction se fait au mieux si les moniteurs appartiennent a~la
méme ethnie que leurs ouailles et si ils ne se distinguent pas de
ceux-ci tant en ce qui concerne leur bagage intellectuel et leur
condition sociale.

- -

6. Dans les premiéres phases, il faudra veiller i &liminer toute barriére
artificielle comme des formalités ou réglementations inintelligibles,
ou bien des &quipements désuets, ce qui risquerait de porter atteinte
au nouveau et encore précaire désir d'apprendre.

7. IL faut arréter les critéres spécifiques qui permettront de décider i
quel moment chaque stagiaire peut finir sa préparation pré-profession-
nelle et €tre admis dans les programmes d'apprentissage ou de
formation pratique proprement dits.

8. Les programmes se déroulent dans les meilleures conditions possibles
si les intéressés savent que le centre d'apprentissage s'occupe acti-
vement de leur procurer un emploi dés leur sortije; ils ne savent pas
comment passer du milieu de subsistance qu'ils ont toujours connu
au marché du travail, constatation qu'ont pu faire le BIT et des
organismes comme la Ligue de Défense des Travailleurs. King parvient
aux mémes conclusions dans son étude sur L'Artisan du terroir en
Afrique orientale, en qui concerne 1l'Afrique.

Opportunities Industrialization Centers, (Voir Annexe C, page C-3).
Nombre des points soulignés ci-dessus sont bien illustrés par ces Centres
qui s'adressent aux jeunes chdmeurs possédant une instruction primaire.
Ils inculquent aux stagiaires des &léments de calcul et de lecture ainsi
que des attitudes positives, propres & neutraliser le négativisme qu'engendre
la pauvreté. Ils visent i former de jeunes ch8meurs 3 des capacités qu'ils
pourront ensuite exercer de maniére compétente sur le marché du travail.
On trouve ces centres dans tous les Etats-Unis ainsi que dans sept pays
d'Afrique anglophone. Celui de Lagos par exemple, posséde un service de

placement qui correspond au Point 8 d-dessus.

Transfert vers le Sahel

Les études de cas de l'enseignement dit professionnel, technique ou
pratique ne font que traduire la grande variété de services qui pourraient
s'adapter au Sahel. L'hypoth&se de leur transmissibilité doit étre retenue
mais non sans précaution, étant entendu qu'il y aura toujours la possibilité
d'en modifier le contenu et les méthodes selon les besoins. Nous avons conclu
de nos travaux que la plupart des projets de formation devrait prévoir de
retenir la formule de la formation-sur-le-tas et que le recours i des régimes
d'apprentissage devrait &ventuellement stabiliser la main-d'oeuvre des projets
de développement et de mise en valeur.Nous avons également indiqué que les

6 King, K., The African Artisan /"L'Artisan africain'"/ 1977, Teachers College
Press, Teachers College, Columbia University, New York, U.S.A.
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Etats-Unis avaient mis au point des méthodes destinées d apporter une
solution au difficile probléme des &conomiquement faibles.

L'Amérique posséde encore d'autres ressources de formation profession-
nelle ou pratique qui pourraient intéresser la formation sah&lienne. Outre
la World Education, 1'0IC et les syndicats ouvriers américains, il existe
d'autres organismes et &tablissements d'enseignement ou de formation dont les
services pourraient €tre mis 3 contribution. (Voir & 1'Annexe C-20 le
répertoire des Ressources de la formation technique et professionnelle)

D. La Formation au Corps de la Paix

Au cours des quinze derniéres années, le Corps de la Paix a formé une
centaine de milliers d'Américains au moyen de programmes de formation pratique
d court terme ou stages. Dans les différents pays h3tes, il a &galement
formé des instructeurs tant langagiers que techniques et transculturels
et aussi des coordonnateurs et administrateurs des stages de formation.

Depuis 1962, le Corps de la Paix consacre 15 3 207 de son budget 3 la formation.

Presque dés le début, le caracté@re accéléré de la méthode Corps de la Paix
a donné des résultats sensationnels dans 1l'apprentissage langagier et dans
1l'enseignement pratique en agriculture, en hygiéne et en &ducation, le tout en
trois 3 quatre mois. D&s 1975, le Corps de la Paix amorgait 1'expérience de la
formation-par-objectifs (appelée encore apprentissage fondé sur capacité&s ou
CRI sigle américain de 1'Instruction par critéres référencés - Criterion-
Referenced Instruction). La formule systématique définie & la présente

section est la version la plus courante et elle est facile 3 adapter a de trés
gros effectifs.

Selon 1'expérience du Corps de la Paix, la formation qui assura l'acquisi-
tion de capacités spécifiques et leur mise en application dans une culture
différente semble exiger trois &léments ou composantes:

1. Une approch: systématique organisée qui se rapporte ad des cadres
de programmation plus vastes. Les buts en sont nettement fixés
dés le départ et 1l'ensemble du processus de formation est divisé
en étapes discrétes. Cette procédure facilite 1'élaboration du
programme préparé par les formateurs et permet aux stagiaires de
suivre leur propre progrés.

2. Une méthode expérimentale dite "apprendre en pratiquant'" qui
souligne la mise en application.

3. Des formateurs de talent qui peuvent prouver leur attachement
pour le pays, qui ont une id€e bien nette du travail auquel la
formation est destinée, qui sont sensibilisés aux besoins et aux
capacités des stagiaires et qui sont i méme de les encourager &
étudier et 3 apprendre.

Etant donné que la pratique de nouvelles qualifications est beaucoup plus
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-

utile que 1'audition d'un cours magistral, le Corps de la Paix a
remplacé les exposés par des séances d'apprentissage par la pratique
dans toute la mesure du possible. Plusieurs des &tudes de cas

nous fournissent des illustrations de cette approche:

Le Programme de construction scolaire du Togo - 1974 (Voir Annexe D,
page D-9) a assuré la formation des volontaires dans les domaines
suivants: métiers du bAtiment, langage, us et coutumes et culture du Togo.
Les volontaires furent logés chez l'habitant, apprenant ainsi de
premiére main comment vivaient les familles. Pendant 1'apprentissage
sur le tas, les volontaires ont travaillé aux cOtés des ouvriers et
artisans du village et dans un petit village, ils se construisirent
une école A une salle de classe. Le but du programme était de fournir
aux stagiaires assez d'expérience pour former les hommes du terroir a
un certain nombre de techniques du batiment.

Le Programme des moniteurs de santé du Niger - 1973, page D-17,
a préparé les volontaires du Corps de la Paix & devenir des moniteurs
de santé (hygiénistes) dans les cliniques, les foyers et les &coles
La plupart de 1l'enseignement langagier fut dispensé au Niger, ainsi
que la formation 3 toutes les techniques de la santé et de la nutrition.
Les stagiaires passaient deux semaines & travailler dans le village ol
ils seraient &ventuellement appelés 3 travailler comme volontaires.
Au terme d'une seconde phase de deux semaines plus formelles, les
volontaires retournaient aux villages pour y acquérir plus d'expérience
pratique par des visites aux cliniques et aux foyers conjuguées avec
un enseignement langagier.

Le Programme des puits du Tchad - 1976, (page D-20) était destiné
i assurer aux stagiaires des capacités techniques bien définies dans
le cadre du forage et de l'entretien des puits et dans la gestion du
programme de 1l'eau. Deux mois de formation se firent sur place.. Chaque
tAche que le stagiaire devait apprendre &tait décomposée en détail et
mise en pratique: achat de ravitaillement, conduite dans les sables,
dresser la tente, réparation de matériel en brousse, forage des puits,
exécution de chaque opération d'entretien des puits, et préparation
des rapports et organisation des archives.

Comment le modéle de formation du Corps de la Paix fonctionne: la
boucle de programmation%

L'approche systématique de la formation pratique que le Corps de
la Paix a adopté en 1973-1974 est composée d'onze phases qui constituent
ce qu'on appelle la Boucle de Programmation.

On en trouvera le diagramme 3 la page suivante.

1 La présente section est tirée du texte d'un exposé sur la Boucle de
programmation paru dans la revue du Corps de la Paix.
Peace Corps Program and Training Journal, Vol. I, No. 6, Juin 1973.
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Boucle de programmation du Corps de la Paix:

)

Evaluation Pointage
des _ des
Programmes Capacités

) [

Evaluation des

Post Pointage

Pré-conditions

| J

Pré- Objectifs Décomposition
Formation Reconnaissance de la d? la
Formation Tache

Elaboration du programme. La formation n'est qu'un volet d'un processus
beaucoup plus ample. Ainsi donc avant de pouvoir passer 3 1'&établissement
de plans de formation pour les volontaires, il faut d'abord analyser la nature
du milieu de travail oll ils vont s'insérer. Il faut &tre assuré qu'une fois
formés, 1ils auront un emploi et un soutien de l'état et que le programme
est bien compatible avec les objectifs du Corps de la Paix.

Description des postes d'emploi. L'&tape suivante comporte la rédaction
d'un texte qui précise ce que le volontaire devra faire. Y figureront non
seulement les capacités techniques nécessaires, mais &galement les connais-
sances langagiéres et culturelles exigibles,

Analyse des tdches. Chaque tlche que le volontaire pourrait éventuel-
lement &tre appelé 3 exécuter doit &tre répertoriée, en théorie. La liste pourra
en étre fournie par un volontaire, un homologue sur place, un cadre ou les
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".lientd' eux-mémes (fermiers, pécheurs, etc...). Chaque tdche comporte au
moins deux temps et débouche généralement sur une réalisation observable
(réparation d'un pneu, insémination artificielle d'une vache etc.).

Les taAches sont décomposées en classes techniques, culturelles et
linguistiques puis group@es en catégories. On détermine ensuite si la
tache étudiée met en jeu a priori 1) des capacités intellectuelles, 2) des
croyances, attitudes et valeurs ou bien 3) des activités physiques. On
peut enfin les classer selon leur impoitance, leur fréquence d'exécution
et les difficultés que présente leur acquisition. Ces dossiers sont fort
utiles quand il s'agit de sélectionner les tdches i faire figurer dans les
stages, car il est pratiquement impossible de se préparer i tout. Cependant,
trois dtapes restent 3 franchir avant de définir les objectifs de la formation.

Examen des connaissances. Les connaissances des recrues sont rapportées
d 1l'analyse des tiches que nous venons de terminer. Est-il possible pour un
généraliste d'absorber tout cela en 12 semaines, ou bien faudra-t-il prolonger
le stage? ou bien faudra-t-il admettre uniquement des ruraux, habitués aux
travaux de la terre et qui ont fait au moins trois ans de frangais? Par contre,
si la tAche est par trop rudimentaire, le groupe ne risque-t-il d'avoir le
sentiment de perdre son temps et de sombrer dans 1'ennui?

Examen des pré-conditions. L'examen des pré-conditions porte non pas sur les
qualifications des stagiaires mais sur toutes les autres pré-conditions
essentielles i la bonne exécution des tdches: argent, &quipement, personnel
et attitudes du terroir.

Décomposition des tiches. L'analyse des tdches a déja fixé les taches
que le volontaire doit pouvoir exécuter. Si une "tiche" se définit comme une
séric logique de gestes, sa ''décomposition" revient alors @ répertorier
chacun des gestes nécessaires pour la mener i bien. La meilleure facon de
se faire, dans le cas de tdches physiques, c'est d'observer quelqu'un
les exécuter et de noter chacun de ses gestes. Pour les tdches non-physiques,
obtenir des précisions sur le processus.

Objectifs de la formation. Les objectifs de la formation prévoient ce
qu'il s'agit d'accomplir - ce que le volontaire sera capable de faire -
3 1'issue du stage. (I1 n'est généralement pas pcssible de reprendre tous
les &lénents identifiés dans l'analyse des taches). On précise également un
certain nombre "d'objectifs de parcours', également extraits de l'analyse des
taches.

I1 importe que les objectifs traduisent le niveau de sophistication ou
de complexité de chaque tdche et son domaine propre (mental, physique ovu
d'attitude). Faute d'y veiller, on risque de faire des erreurs graves.
L'exemple classique est celui de 1'école de conduite de tracteurs en Inde.

Le stage comportait principalement des travaux intellectuels, en salle,
et 4 son issue, rares étaient les stagiaires capables de conduire un tracteur.

Pré-évaluation. La plus grande partie des plans du Corps de la Paix
doit malheureusement &tre arrétée avant que les stagiaires ne soient connus
3 titre individuel. Leurs connaissances, capacités et attitudes seront
précisées dés que possible. La pré-é&valuation permet de rapporter les
connaissances et les acquis des stagiaires aux objectifs de la formation.
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La pré-évaluation permet de limiter les cours i -ceux des stagiaires
qui ne possédent pas déja les connaissances qui y sont dispensées. Elle
garantit aussi que les stagiaires ont suffisamment de préparation pour tirer
profit du stage au maximum.

Méthodes de formation. Les méthodes de 1'enseignement pratique varient
d'un formateur a 1'autre. Dans leur choix d'une approche, ceux-ci doivent
s'en rapporter 3 leur propre expérience de moniteurs et'd ce qu'ils savent
de leurs stagiaires. En outre, le Corps de la Paix suggdrent quelques
principes de base:

1. Les stagiaires doivent bien saisir pourquoi ils se dirigent vers
telle ou telle activité.

2. Tous doiveEt pratiquer leurs nouvelles capacités et compétences
jusqu'a maitrise compléte, tout 3 loisir.

3. Dés que possible, il faut faire savoir aux stagiaires s'ils
exécutent correctement, ce qui leur donne confiance tout en
emp&chant les mauvaises habitudes de se développer. Il s'agit
de réaliser et non pas de noter ni de comparer les stagiaires
entre eux (de leur donner des points).

4, Chaque stagiaire doit pouvoir procéder i un rythme qui corresponde
d ses connaissances et 3 ses capacités. Dans toute la mesure du
possible, les activités de formation doivent &tre réglées sur les
golits, intéréts et attitudes des individus.

5. Le programme de stage doit procéder du familier & 1'inconnu, du
facile au difficile et du simple au composé, dans 1'hypothése
que le succés favorise 1'E&tude, au contraire de 1'échec.

Critique post-stage. Il arrive que des stagiaires maTtrisent les
objectifs de la formation sans pour autant réaliser 1'exdcution des taches,
plus particuli@rement si 1'analyse des ta3ches qui a servi 3 la définition
des objectifs laissait 3 dé@sirer, ou si 1'emploi lui-méme a &té modifié.
Dans les deux cas, il est essentiel de procéder 3 une critique des stagiaires
en service pour s'assurer qu'ils sont bien formés 3 leurs nouveaux rdles.

Avantages de la boucle de formation et de programmatjon

Les méthodes de formation systématique par objectifs du Corps de la Paix
présentent un certain nombre d'avantages: 1) elles assurent une liste de
pointage des &tapes a suivre pour les formateurs; 2) elles donnent une
orientation au programme de formation en imposant un accord, dés le départ,
sur les objectifs du stage; et 3) elles fournissent aux formateurs un moyen
concret de mesurer les progrés en leur permettant d'estimer le nombre de
stagiaires capables de réaliser ces objectifs 3 1'issue du stage. Elles
permettent aussi de juger les stagiaires plus objectivement, en mesurant
leurs progrés par les résultats obtenus. A tout moment du processus, les
stagiaires peuvent décider eux-mémes ce qui leur reste 3 apprendre pour
remplir les conditions minimum exigé@es par 1l'exécution des tiAches prévues
aux objectifs de la formation.
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Appui et soutien des suivis

Le Corps de la Paix a égalemeﬁt appris plusieurs legons bien précises
en ce qui concerne l'appui & assurer & la formation pratique, et il est
vraisemblable qu'elles pourraient se révéler utiles aux initiatives sah&liennes.

1. Des réseaux de soutien des formateurs sont trés utiles.
Lorsqu'on commenga 3 dispenser toute la formation sur place, dans
le pays d'accueil, 1'Office régional des formations et des ressour-
ces de Dakar apportait un concours aux formateurs au moyen de
matériaux et de stages ou ateliers (voir le Cas I, Annexe,
page D-1). L'0ffice centralisait &galement les comptes-rendus
de formation pratique, diffusait des documentations sur les
techniques les plus efficaces par le canal d'un réseau d'instruc-
teurs et envoyait des consultants pour conseiller les instructeurs
dans leurs programmes de planificaticn et de mise en application.
On pourrait envisager la création d'un centre analogue & 1'intention
du Sahel.

2. Le concours des experts techniques est aussi nécessaire. L'Office
des programmes spéciaux et multilatéraux du Corps de la Paix tient
i jour un catalogue des documentations techniques a 1'intention des
membres du personnel, des instructeurs, formateurs, stagiaires et
volontaires; il fait également paraitre des manuels et tirés-a-part
sur les "technologies du succés" qui font appel aux ressources a
bon marché du terroir, dans les pays en voie de développement.

On attache une grande importance a4 leur présentation et a leur
contenu car les agents de la vulgarisation doivent pouvoir les
employer sans difficulté. Ils traitent de nombreux sujets dont
les suivants: pisciculture en eau douce, entreposage des céréales
dans une petite exploitation, reboisement, enseignement sanitaire,
irrigation, auto-assistance dans la construction de bitiments,
artisanat familial et custures en plein champ. L'Office fait
également paraitre une revue, le Program and Training Journal

qui présente des techniques novatives et des articles de fond

sur la formation pratique.

3. Un soutien est encore nécessaire d 1'issue de la formation. Une
fois les stages terminés les volontaires frais émoulus auront
besoin du soutien d'un réseau local de collégues et de cadres
qui leur apporteront des fournitures, des informations et bien
d'autres ressources. Il semble qu'un soutien et un renforcement
de cet ordre auraient un rdle vital 3 jouer dans les programmes
de formation pratique du Sahel, particuliérement ceux dont les
chefs ne font que commencer & exercer.

Transfert vers le Sahel

Les stages de formation pratique qui présentent une capacité
qu'on devra pratiquer jusqu'a compléte mattrise sont les plus susceptibles
d'étre repris sur de grands effectifs, dans le cadre du Sahel. D'ailleurs
on y trouve déjd quelques petits projets du Corps de la Paix de ce genre
qui mettent ces méthodes en application. Des programmes comme celui de
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1'exemple des constructions scolaires comportent des phases suffisamment nettes
et simples pour €tre reprises au niveau du village tandis que ceux de
1'exemple des pécheries (voir Annexe D, page D-6) assurent suffisamment
d'entrainement pratique dans des capacités plus complexes pour servir 3 la
formation des cadres moyens eux-mémes se préparant a4 8tre formateurs.

Ressources institutionnelles et humaines 3§ la disposition du Corps de la Paix

L'Annexe D présente la liste de toutes les institutions chargées des stages de
formation du Corps de la Paix au cours des années soixante. Il est important
de rappeler que ce sont les hommes, et non pas les institutions qui assurent
les formations. La liste la plus importante est donc celle des hommes qui

se sont chargés de la fcrmation du Corps de la Paix.

Les seules institutions recommandées par le présent rapport sont celles
qul ont mené 3 bien des actions de formation en Afrique francophone depuis
environ un an - des organisations comme le Experiment in International Living,
quelques petits groupes d'anciens volontaires et formateurs comme Flance and
Associates et des universités comme celles de 1'état du Michigan et celles du
Texas.

Pour tous détails sur les manuels et les programmes d'enseignement pratique,
s'adresser a: Office of Multilateral and Special Projects, U.S. Peace Corps,
Washington D.C.

E. Formation 38 la gestion des projets

Les formateurs américains @ la gestion des projets se sont axés sur la
mise au point de modéles de formation systématique complets & 1l'intention
des cadres moyens de direction. Le probléme a &té posé par le conceptualiste
de la formation de 1'ASIP (Projet de mise en valeur du secteur agricole)
(voir Annexe A, page A-15): c'est i 1'échelon moyen qu'il faut former
les gestionnaires et planificateurs dont on a besoin pour coordonner la
planification nationale et les demandes des cultivateurs des terroirs.
Le fonctionnaire moyen fait figure d'intermédiaire entre les cultivateurs
et les paysans et le gouvernement national. Il semble donc qu'il constitue
un maillon essentiel dans le processus de planification concertée ou

interactive présent&e au Chapitre II.

Par contre, il semblerait que la formation locale des cadres
intervient presque en secret, en se cachant, peut-&tre du fait qu'elle
ressortit 4 un programme de développement intégré. Dans ce contexte, la
formation pratique se confond souvent avec 1l'enseignement techgpique.

Le projr.t mexicain de Puebla et celui de Comilla au Bangladesh™ nous

en offrent deux exemples.

1 0n nous trouvera des exposés sommaires mais complets de ces deux projets
dans: Philip H. Coombs & Manzoor Ahmed. Acttacking Rural Poverty: How Non-
-Formal Education Can Help. (Baltimore: The Johns Hopkins University Press,

1974); voir pp. 105-108 & pp. 85-88 respectivement./"A 1'assaut de la

misére rurale: comment 1'éducation non-formelle peut y participer'/
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I1 existe un domaine ot la formation de gestionnaires du terroir a
retenu 1'attention: c'est celui des coopératives et plus particuliérement
de la crédation de nouvelles coopératives. Etant donné qu'il s'agit
d'entreprises commerciales, il est de la plus haute importance d'en former
les dirigeants & la gestion des affaires.

D'aprés la Cooperative League of America (Association de coopératives
américaines), les cinq principes fondamentaux de la gestion (planification,
organisation, direction, coordination et contr8le) doivent donc jouer un
r6le de premier rang dans la formation des dirigeants de coopératives. En
réalité, matidres de cours, techniques pédagogiques et personnels enseignants
valent tant pour les entreprises coopératives que pour les autres, non-
coopératives.

La Cooperative League préconise les principes pédagogiques suivants:

1. Permettre aux personnels de la coopérative de partager leurs
connaissances au moyen de formation pratique programmés et
organisés sur place.

2. Permettre aux stagiaires de passer quelques jours ou quelques
semaines dans une communauté pendant qu'ils &tudient & la coopérative.

3. Souligner les aspects pratiques - le savoir-faire, apprendre en
pratiquant, fondés sur ce que les stagiaires devront savoir.

4. Développer des programmes souples et innovatifs en fournissant
aux stagiaires toutes sortes d'occasions aussi variées que peu
communes. Plutdt que de recourir 3 un emploi du temps rigide,
prévoir un programme spécial chaque jour.

5. Rendre le programme d'&tude personnel, de sorte que chaque stagiaire
sente qu'il est important, seul ou en groupe. :

Bien que la formation & la gestion des projets des cadres moyens et
supérieurs soit différente de la formation pratique, elles ont un élément
en commun. Dans les deux cas, la premiére question & poser porte sur les
finalités: Quels sont les besoins du projet dans le domaine de la formation?
L'une de nos &tudes de cas, Action Training for Project Management [Action-
Formation pour la gestion des projets/, Département de 1'Agriculture des
U.S.A. (voir Annexe C., page C-13) prévoit la participation de hauts fonc-
tionnaires et de dirigeants politiques dans les premiers séminaires qui seront
organisés dans le pays, en tant qu'éléments normalisés de 1l'effort de formation.
Ainsi donc, les décideurs peuvent collaborer 3 la mise au point des objectifs
des projets; leur engagement constitue le premier pas vers 1'intégration
des échelons administratifs moyens et supérieurs.

Le Programme de mise en oeuvre du secteur agricole s'efforce de
réaliser son intégration par le biais de la préparation coopérative d'un
ouvrage national sur le développement agricole qui conjuguerait la sagesse
de la collectivité internationale dans le domaine du développement rural
et agricole et 1'expérience du terroir. Une troisi@me &tude de cas porte
sur un théme légdrement plus étroit: la Formation des Formateurs de ia
Gestion (Annexe C, page 11). Par contre, les chercheurs-pédagogues qui
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ont développé le programme intitulé "Practical Concepts Incorporated",

qui pourrait se traduire "Concepts pratiques, S.A." affirment que la
différence essentielle entre la formation des formateurs et celle des
gestionnaires riside dans le fait que les formateurs des formateurs doivent
posséder leur sujet encore mieux que les autres, puisqu'ils devront
1l'enseigner 3 ceux qui 1l'enseigneront & leur tour.

Les trois projets de gestion repris ici se sont développés a partir
de 1'approche systématique de la formation qui a &té innovée aux Etats-Unis.
Ils sont destinés explicitement & €tre utilisés dans les pays en voie de
développement sous les auspices de l'Agence pour le Développement International
des Etats-Unis (USAID). Les auteurs et chargés de projet su Sahel peuvent Etre
assurés que la conception de la formation correspond bien 3 des besoins qui
sont, dans le pire des cas, trés proches des ndtres. Tout porte a croire
que les progcames se révéleront valables 3 1'usage des personnels des pays
en voie de développement. Dans les trois cas, on insiste sur des consul-
tations préalables avec les personnels locaux, et tous sont congus dans le
but de leur confier le maximum de contrdle dés que possible. Dans les trois
cas on s'efforce d'inculquer aux stagiaires en premier lieu les principes
qui se sont avérés valables dans un contexte transculturel et ensuite les
techniques de gestion qui ont fait leurs preuves dans des cadres culturels
différents du ndtre.

Les écarts se révélent suivant la maniére et la place de l'accent. Le
programme ASIP du Government Affairs Institute fonde sa stratégie sur la
formation aux tdches pratiques. Quant 3 1'Action-Formation 3 la gestion
du Ministére de 1'Agriculture des U.S.A., elle insiste sur une concertation
d tous les échelons dans la gestion ou 1l'administration des projets. La
Formation des formateurs de la gestion (Training Trainers in Management)
repose sur les principes des sciences du comportement appliqués a la gestion
tout en soulignant la primauté du contrdle local sur la formation. Dans
les trois cas, on enseigne les techniques de la gestion rationnelle 3 des
fins de contrdle de projets; tous prévoient des suivis destinés a en
assurer le succés,

F. Programmes de formation pratique pour les femmes

Aux Etats-Unis, dans la plupart des cas, les programmes de formation
ou d'enseignement pratique s'adressent 3 la fois aux hommes et aux femmes.
Le Ministére du Travail des Etats-Unis, le Job Corps, les écoles profession-
nelles, les coll@ges communautaires et de nombreux autres programmes de formation
pratique offrent tout un éventail de possibilités d'acquisition de qualifi-
cations et capacités, dont beaucoup s'adressent exclusivement aux femmes.

En outre, les associations de femmes ont r3ussi 3@ inspirer les attitudes
qu'exige la pleine réalisation de personnelitis féminines autonomes et
productives. Le mouvement féministe a encouragé 1l'engagement des femmes
vers les soins de santé et d'hygidne générale et de la reproduction, domaines
oli elles avaient &té totalement ignorées dans le passé en tant que participantes
actives. Ces associations ont acquis des années d'expérience dans l'organisation
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de groupements d'entraide, dans la formation des conseillers de la santé et
du planning familial et dans la formation des consommateurs au titre de 1'édu-
cation sanitaire et'de 1'auto-développement.

On trouve aux Etats-Unis plusieurs organisations importantes dont les
programmes de formation ou d'enseignement pratique pourraient &tre applicables
aux pays en voie de développement: le Conseil national des femmes noires
(National Council of Black Women), Le Fonds du développement communautaire
des femmes noires (Black Women's Community Development Fund),