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AVANT-PROPOS

Les auteurs de la présente brochure se proposent danalyser les
moyens - permettant  dutiliser plus efficacement les  méthodes d'ensei-
gnement par la vulgarisation. Le principal objectif de cet ouvrage est
de servir de référence aux vulgarisateurs en service, aux futurs vulgari-
sateurs ¢t aux Ctudiants diplomés en vulgarisation,

Le travail du vulgarisateur y est assimilé & une tiche éducative. Les
auteurs ont esquissé les dtapes essentielles du processus d'enseipnement
ct dapprentissage des adultes. 1ls ont analysé des fu_.curs importants
ayant unc incidence sur I'adoption de techniques agricoles et menageres
amcliorées et comparé les différentes mcéthodes d'enscignement en se
basant sur leur cfficacité respective ¢t la portée de leur utilisation.
Chaque méthode fait T'objet d'une étude critique pour en dégager les
cléments essenticls, les principaux avantages et les limitations. Pour les
instructions sur I'art d'appliquer ces donndes, le lecteur devry se reporter
dUX autres ouvrages cités ou figurant dans la bibliographic.

Les auteurs se sont fondés sur des résultats de recherches relatives
a Tenseignement officicl, 3 la psychologic et & I'art de vendre. Ils ont
donné unc place toute particuliere aux résultats d'enquétes sur la vulga-
risation, effectudes pendant 30 ans par le Service Coopératif de Vulga-
risation du Département de FAgriculture des Etats-Unis et les Ecoles
d’Agriculture des Etats,

La présente brochure est destingée i remplacer les brochures ci-apres,
aujourd’hui épuisées : « The Effectiveness of Extension in Reaching Rural
People» [Dept. Bull. 1384 (L'eflicacite de la vulgarisation pour atteindre
la population rurale), « Extension Methods and their Relative Effecti-
veness » [Tech. Bull. 106] (Méthodes de vulgarisation ct leur efficacite
respective) et « Relative Costs of Extension Methods which Influence
Changes in Farm and Home Practices » [Tech. Bull. 125] (Codus respec-
tifs des méthodes de vulgarisation amenant des changements dans les
techniques agricoles ct ménageres).



METHODES D’ENSEIGNEMENT
DE LA VULGARISATION
AGRICOLE ET MENAGERE

par
Meredith C. WiLsoxn, Directeur, et Gladys GaLLup, Sous-Directrice,
Division de lu Recherche et de la Formation en matiére de Vulgarisation.

LE TRAVAIL DE VULGARISATION

Le travail coopératif de vulgarisation en agriculture et en deonomic
domestique aide ceux qui se livrent i des travaux agricoles ¢t d'¢conomice
domestique @ utiliser plus pleinement leurs propres ressources et celles
qu'ils peuvent trouver sur place, & résoudre les problemes courants ¢t a
fairc face 4 des conditions ¢conomiques ct sociales changeantes. Par
I'enseignement et les services rendus, on encourage la population rurale
a faire des changements qui se traduisent par une production ¢t une com-
mercialisation plus cfficaces des produits agricoles. la conservation des
ressources naturelles. un foyer plus confortable. une meilleure santé. et
une vie familiale ¢t communautaire plus satisfaisante.

La pratique de la vulgarisation peut étre congue comme impliquant
quatre stades distinets mais cependant étroitement associds. Une breve
description de chacun de ces stades aidera a dégager le role des metho-
des dans Ie cyele de vulgarisation.

1 Stade : Un bon programme répond aux besoins de la population
rurale. — Parmi les nombreuses choses qui peuvent étre faites pour
atteindre l'objectil général de la vulgarisation, il convient de commencer
par choisir, pour Papplication courante de la vulgarisation. ¢t pour une
période de plusicurs années, les problemes qui représentent les besoins
et les intéréts importants des hommes, des femmes et des jeunes gens de
la campagne. Le programme de vulgarisation doit étre - la fois réalisable
ot relever du domaine de la législation applicable au Service Coopératif
de Vulgitrisation.
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La vulgarisation relie les sources d'information aux foyers ruraiy,

2 Stade : Un plan daction intelligent est un élément fondamental.
Une fois que les problemes ont été déterminds et qu'il a ¢t¢ convenu
des solutions, le stade suivant, sclon la logique, est la mise au point de Ja
procédure progressive qui sera suivic pour mettre c¢n wuvre le pro-
gramme. Cela implique la fixation d'objectifs particuliers, le choix de
méthodes d'enscignement, I'établissement d'un calendrier des activités, la
recherche d'une coopération de la part d’organismes qui ne sont pas de
vulgarisation ¢t la répartition des responsabilités entre les membres du
personnel de vulgarisation.

3 Stade : 11 est nécessaire de poursuivre avee assiduité et acharne-
ment le plan d’action prévu, — Un bon plan de travail constituc la fagon
la plus efficace, compte tenu de toutes les circonstances, pour réaliser les
objectifs ¢ducatifs en harmonic avec le but général de la vulgarisation.
L'application des méthodes d'enscignement et des activités connexes
incorporées dans le plan de travail exige un cffort systématique, paticnt
et continu de la part des vulgarisateurs impliqués. A moins que les cho-
ses ne soient accomplics au moment prévu et dans l'ordre logique Ja
plupart des avantages du plan ¢établi seront perdus. Il ne faut pas per-
mettre & des situations d'urgence et @ des obligations non connexes
dentraver la poursuite assidue du programme et du plan principaux mis
au point pour répondre aux besoins de la population rurale,

4s Stade : L'évaluation des progrés et des réalisations accomplis
trace la voie a suivre. — Des sondages effectués de temps & autre pour
déterminer les progres accomplis dans la mise en auvre du plan et
dans quelle mesure les objectifs du programme ont été réalisés permet-
tent d’adapter les méthodes et les activités i des situations nouvelles.
Cette ¢valuation facilite la révision du programme a des intervalles
déterminés pour Fadapter & la situation créée par les problemes résolus
ct les nouveaux problemes qui surgissent. L'évaluation cst cssenticlle
pour améliorer la mise cn wuvre de la vulgarisation.
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La pratique de la vulgarisation implique quatre stades distinets et cependant
érroitement licy entre enx.

La participation active des hommes, des femmes et des jeunes
gens de la campagne & ces quatre stades constitue pour eux un moyen
d'apprendre. La population rurale devrait aider i identifier les pro-
blemes qui sc posent en matiére d'agriculture et d'économic domestique,
participer & la détermination des objectifs réalisables, aider 2 tracer les
grandes lignes des plans d'action approprids, v compris les méthodes
d’enseignement et les activités connexes. et i évaluer les progres accom-
plis.

I est ¢vident quit tous les stades de la vulgarisation, e choix des
méthodes et des pratiques d'enseignement mises en wuvre aura une inci-
dence directe sur le sucees obtenu pour faire progresser chaque ¢tape du
processus de vulgarisation. A chaque wtade successil Ie progres dépend.
pour une large part, de P'efTicacité des méthodes et des procédures utili-
sées dans la mise en auvre du stade qui le précede immédiatement. Tous
devicnnent partic intégrante d'une méthode dapproche d'ensemble du
probleme de la promotion des individus sur le plan de Finstruction aux
fins d'atteindre Pobjectif général de la vulgarisation.

CARACTERISTIQUES DISTINCTIVES
DE LA VULGARISATION

La vulgarisation s’occupe de deux tiches fondamentales :
I. La diffusion d'informations utiles et pratiques  aflérentes Q
'agriculture ct & I'économic domestique,
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2. L'application pratique de ces connaissances aux situations par-

ticuli¢res des cxploitations agricoles ct des foyers.

Bicn que le coté pédagogique ou éducatif soit accentué pour pro-
mouvoir ces tiches il existe des contrastes frappants entre ['enscigne-
ment par la vulgarisation et I'enseignement scolaire. Dans une classe. le
professcur s'occupe de Pinstruction donnée & des enfants ot i des jeuncs
gens qui se préparent 2 . vie. La vulgarisation porte sur des adultes et
des jeunes placés dans le contexte réel de Ia vie, Participer & des activités
de vulgarisation est totalement volontaire, alors que la fré-uentation
scolaire est en grande partie obligatoire. L'enscignement donne dans les
¢coles se conerétise sous la forme de classes qui se succedent et de cours
portant sur une mati¢re particuliére. Dans le cadre de la vulgarisation,
Ienscignement peut porter sur 1'éventail des sujets relevant de Iagri-
culture ¢t de I'économic domestique, se concentrant i un moment donné
sur I'intérét ou le besoin de l'individu par rapport i un probléme immé-
diat. Lenscignement par la vulgarisation est souvent si peu officiel qu’il
est par moment difficile de distinguer les activitds pédagogiques des
activités de service.

On compare parfois I'enscignement par la vulgarisation a I'art de
vendre © on souligne que le vulgarisateur s'occupe principalement de
« vendre » des idées. 1 est certain que bien des techniques utilisées par
de bons vendeurs pour vendre des biens matériels ou des prestations de
service ont des applications directes en vulgarisation. Mais, dans un cas.
il sTagit d'une transaction matériclle effectuée pour un profit personncl
alors que dans Tautre cas il s'agit d'un processus  pédagogique assumé
par un organisme public pour amener des changements dans les attitudes,
les compétences ou les connaissances de individu,

Le vulgarisateur vend des idées.
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METHODES D’ENSEIGNEMENT
PAR LA VULGARISATION

Les méthodes d'enscignement utilisées par le vulgarisateur ont une
influcnce directe sur lefficacité de ses travaux. Cela est vrai, que le
vulgarisateur soit un vulgarisatcur de comté ou un expert de I'Etat et que
celui qui apprend soit un agriculteur, une femme, un jeune homme ou
une jeune fille vivant a la ferme ou une personne exergant toute autre
activité. Comprendre les capacités et les limitations des instruments
d'enseignement dont on dispose est essentiel pour les choisir avee intelli-
genee et les utiliser avee cfficacité.

Le vulgarisateur doit sans cesse faire preuve de jugement pour
choisir les instruments de travail qu'il estime appropriés pour la tiche a
accomplir. On recherche la méthode ou la combinaison de méthodes qui
a des chances d'étre plus efficace que dautres pour atteindre Tobjectif
recherché. Cet objectif peut consister & faire prendre conscience d'un
probleme, & encourager un groupe i s'organiser pour agir sur un plan
coopératif, & apprendre & des personnes des techniques agricoles ou
d’¢économic domestique, ou i obtenir 'acceptation des découvertes de
la recherche scientifique en ce qui concerne la production, la commercia-
lisation ct la consommation des produits agricoles. Le vulgarisateur doit
toujours s’cflorcer d'obtenir un rendement optimum du travail d'ensei-
gnement de I'année toute entiére comme d'une seule activit¢ d'enseigne-
ment.

Le probléme auquel se heurte 'agent de vulgarisation lorsqu'il choi-
sit les instruments appropri¢s aux différentes taches d'enscignement &
accomplir n'est pas facile, méme en mettant les choses au micux. Le vul-
garisateur cherche & influencer le comportement d'un grand nombre de
personnes dans des situations concrétes, soumises 4 des changements
continuels du fait de I'évolution économique et sociale. Les exploitants
agricoles ct les ménageéres du comté ont des intéréts divers. Is diffe-
rent largement sclon leur niveau d'instruction, leur dge et autres carac-
téristiques qui ont unc influence sur leur réaction aux stimuli ¢ducatifs.
Le programme de vulgarisation en cours représente tous les stades de
développement, depuis les nouvelles tiches & peine entreprises jusquiaux
projets qui ne demandent plus que peu dattention.

Le nombre de vulgarisateurs de comté et leurs qualifications par-
ticulitres ont également une répercussion directe sur l'intensit¢ de I'ef-
fort d'cnscignement ct déterminent l'accent mis sur certaines méthodes
d'cnseignement. Dans chaque cas, un concours particulier de circonstan-
ces entoure le probléme de I'enseignement ct il y a lieu d'en tenir compte
lorsqu'on choisit des méthodes susceptibles de provoquer les change-
ments de comportement recherchés.



6 VULGARISATION AGRICOLE ET MENAGERE

CLASSEMENT DES METHODES DE VULGARISATION

Lorsqu'il prévoit les situations d'étude et organise les tiches den-
scignement, le vulgarisatcur choisit parmi de nombreuses conceptions de
I'enscignement. Le jugement exercé pour choisir la méthode la plus
appropriée & une situation donnée et habilet¢ avee laquelle Vinstrument
de travail est wtilisé ont une influence directe sur la quantité et Ja qualité
de Tinstruction qui résulte de I'effort éducatif.

Les méthodes employées dans P'enscignement par la vulgarisation
peuvent &tre classées de diverses fagons. Quel que soit cc classement,
sclon la forme ou le nombre ct la nature des contacts, il est bon de ne
pas oublier que dans la pratique, la situation maitre-¢leve implique sou-
vent T'utilisation conjuguée de deux méthodes d'enscignement ou méme
plus. Par cxemple, la visite au burcau de vulgarisation, au cours de
laquelle domine la communication orale, peut également impliquer
I'utilisation de matériaux ¢erits ou visuels préparés pour étre distribuds
au grand public ou pour étre utilisés lors de réunions.

Dans le tableau « Méthodes classées selon leur utilisation », les
méthodes sont groupdes sclon le nombre et la nature des contacts
inhérents & leur utilisation.

Dans la premicre catégoric se trouvent les contacts individuels. 1ls
sont souvent lids i une demande de renscignements sur un probleme
agricole ou ménager donné.

La seconde catégoric de méthodes implique des contacts avec un
nombre important d'individus rassemblés dans un groupe isol¢ ou dans
I'une des séries de groupes connexes. Elle comprend toutes les réunions
pour tous les genres d'objectifs.

Ces deux catégories impliquent des contacts face-a-face.

La troisitme catégorie de méthodes comprend les moyens employds
par les vulgarisateurs pour diffuser des informations & un grand nombre
de personnes et exercer une influence sur celles-ci.

Outre la diffusion consciente d'informations grice aux diflérentes
méthodes dont dispose le vulgarisateur, la diffusion indirecte des infor-
mations provenant d'activités particulicres et de la totalit¢ de T'effort
¢ducatif est tres importante. La quantité d'influence et de facteurs indi-
rects qui interviennent, devient un élément important lorsqu'on ¢évalue
les réalisations de la vulgarisation.

« Les méthodes classées selon la forme » sont illustrées plus loin,
Les brochures, les imprimés, les articles de journaux, les lettres person-
nelles et les lettres circulaires, tous dépendent largement du mot ¢erit
bicn que des illustrations soient souvent utilisées comme  auxiliaires
visuels pour la lecture du message imprime.

L utilisation de la parole caractérise toutes les réunions spéciales
ou générales organisées par le vulgarisatcur ou auxquelles il participe.
Les films, les dinpositives, les diagrammes ou autres auxiliaires visuels
sont  souvent utilisés  pour attirer le  public, soutenir I'intérét ou
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augmenter lefficacité éducative des réunions. Les visites d'exploitations
ou des foyers, les visites au burcau de vulgarisation ou les appels
téléphoniques & ce burcau impliquent également la communication orale.
La radio est évidemment limitée & la méthode orale de présentation.
Des méthodes d'enscignement objectives ou visuelles qui dépendent
presque totalement de T'attirance exercée sur la vue comprennent des
démonstrations de résultats, des films animdés, des  diapositives, des
diagrammes et des auxiliaires visuels du méme genre. Des auxiliaires
visuels sont souvent utilisés pour compléter le mot parlé ou derit. Les
démonstrations de méthodes, les réunions sur les licux de démonstration
des résultats ct les émissions de télévision constituent cn général une
combinaison de matériaux visuels ¢t de présentation orale.

Mdéthodes classées selon leur UTILISATION.

Contacts  individuels Contacts par groupes Contacts de masse
Visites d'exploitations et Réunions de démons- Bulletins
de foyers tration de méthodes
Visites au burcau de Réunions de formation Imprimés
vulgarisation destinées  aux  anima-
teurs
Communications  télé- Conférences Articles de journaux
phoniques
Lettres personnelles Conférences et réu- Lettres circulaires
nions de discussion
Démonstration de ré- Réunions sur les lieux Radio
sultats, de  démonstration  de
résultats
Tournédes de visites Télévision
Cours Expositions
Réunions diverses Affiches

Influence indirecte
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LE PROCESSUS DE L'EDUCATION

Avant de passer i I'étude détaillée des différentes méthodes utilisées
en vulgarisation, unc revue rapide des éléments fondamentaux des fagons
d'apprendre et d'enscigner peut contribuer & micux faire comprendre
les données et autres matériaux présentés et ce qu'ils signifient pour
le vulgarisateur,

QU'EST-CE QUE L’EDUCATION

L'éducation peut étre définic comme étant I'art de susciter des
changements dans le comportement humain. L'objectif de I'enseignement
par la vulgarisation est d'inciter les personnes & modifier leur compor-
tement de maniére & contribuer & I'amélioration de I'agriculture ct des
foyers. Les changements de comportement de ceux qu'instruisent les
vulgarisateurs peuvent prendre trois formes :

19

Une quantité acerue de renseignements utiles ou une plus grande
compréhension, Des connaissances accrues sur les sept aliments
de base. la prairic mixte ou la commercialisation des produits
agricoles par exemple.

Compétences, capacités et habitudes nouvelles ou meilleures,
comme savoir cuire les Iégumes de fagon O dviter toute perte
excessive de vitamines, récolter et engranger le foin de légumi-
neuscs pour qu'il conserve ses qualités nutritives et choisir et
emballer les produits powr le marché.

Altitudes ct idéaux plus souhaitables, comme se convaincre qu'un
régime ¢quilibré assure une bonne santé, qu'il est important de
Jutter contre I'érosion des sols et qu'une action coopérative peut
¢tre néeessaire pour résoudre un probleme de commercialisation,

Une éducation efficace permet i une personne de micux comprendre,
I'aide & améliorer ses aptitudes et fait naitre en elle des attitudes plus
souhaitables.

Pour parvenir & modifier le comportement par I'éducation, le vulga-
risateur doit avoir une idée précise :

des changements particuliers dans les connaissances, la compré-
hension, Thabileté ou Fattitude qui sont souhaitabies,

de la fagon dont les gens apprennent — de la fagon dont on
peut les inciter & changer,

de la fagon d'enscigner — connaissance des méthodes d'ensci-
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gnement par la vulgarisation ct aptitude & employer les méthodes
les plus appropriées pour provoquer le changement de compor-
tement souhaitg.

LA MOTIVATION EST ESSENTIELLE, POUR APPRENDRE
COMME POUR ENSEIGNER

Les gens sont poussés & apprendre si I'étude répond i un besoin
fondamental. Les besoins fondamentaux, mangues, désirs, motifs, stimu-
lants ou mobiles ont été classés de bien des fagons, Le classement suivant
est suffisant e¢n ce qui concerne I'enscignement par la vulgarisation :

. Le désir de sceurité — ¢conomique, sociale, psychologique ct
spirituelle.

2. Le désir de nouvelles expériences — aventures, nouveaux
intéréts, nouvelles idées, nouveaux amis ct nouvelle fagon de
faire.

3. Le désir daffection ou de réponse — camaraderic, instinct
grégaire, instinct sociable . besoin d'un sentiment  d'apparte-
nance.

4. Le désir d'étre apprécié — statut, prestige, exploit, ¢tre considére,
Ce sont l1a les motivations toutes puissantes exprimées  d'une
manicre géndrale.
Un classement plus particulier des motifs incitant fes adultes a
apprendre a ¢té donné par le Dr. Irving Lorge (8)
1. Les gens veulent acquérir
a.  santé
h. temps
¢, argent
d. popularité
e. meilleure apparcnee
[ séeuritd pour leurs vieux jorirs
¢. louanges d'autrui
h. confort
i. loisirs
orgueil de la réalisation
avancement : dans fes effaires. social
. plus de plaisirs
m. conflance ¢n coi
n.  prestige persoanel,
Ils désirent étre .
a. de bons parents
b. sociables et hospitaliers

—~— e

3]

1 fes chiffres en gras el entre parenthdses renvoient aux  ouvrages  Cités
p. 135-136.
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Médéthades classées selon leur FORME.
\ ° :\
b\ J VISUELLE
ﬁ D E )
\ A '
2 / ) \ @ \
- |
(Kl b
Ecrite Yarlée Objective ou visuclle
Bulletins Réunions générales et Démonstrations  de  ré-
particulieres  de  toutes sultats
catégories
Imprimés Visites d'exploitations Expositions
et de foyers
Articles de journaux Visites  au  burcau de Afliches
vulgarisation
Lettres  personnelles Communications  télé- Films, diagrammes,
phonigues diapositives et autres
auxilinires  visuels
Lettres circulaires Radio
) Réunions de démonstration de méthodes
Réunions  sur fes licux de  démonstration  de
résultats
Réunions au cours desquelles sont  utilisés  des

e —————————

c. & la page
d. créateurs

tilms, des
Télévision

Infivence indirecte

e, fiers de leurs biens
. des personnes ayant une influence sur les autres

£, grégaires
h. efficaces
i,

j

3. 1ls désirent
a.
b.

« les premiers »
reconnus cn tant qu'autoritd,

exprimer leur personnalité
résister a la domination d'autrui
satisfaire leur curiosité

diagrammes et autres auxiliaires visuels

e ————
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d. égaler la perfection

e, apprécier la beauté

f. acquérir des objets ou en faire collection
8. gagner I'affection d'autrui

. saméliorer cux-mémes de fagon générale,

4. lls désirent économiser

a. du temps

b. de lurgent

¢. e travail

d. linconfort

e. les ennuis

[.les doutes

g les risques

h. la géne personnelle.

Les personnes sont powssees a apprendre sio elley peuvent ainsi satisfaire
wn hesoin fondamenial,

Clest la tiche du vulgarisateur que de comprendre les désirs ou les
motivations profondes des personnes avee lesquelles il travaille, 11 doit
leur montrer comment  satisfaire ces  aspirations  fondamentales  en
apprenant des choses nouvelles. Le vulgarisateur doit  découvrir les
objectifs personnels de celui qui apprend et adapter son enseignement &
ces objectils, Sioune ménagere a le désir d'améliorer sa santé et celle
de sa famille cela peut Finciter i apprendre & micux choisir et 1 micux
préparer les aliments. Avoir besoin d'un revenu plus important peut
¢tre le motif qui pousse Iagriculteur i apprendre comment on peut
produire du it de fagon plus rentable en nourrissant les  vaches
laiticres en proportion du lait qu'elles doivent produire.

Indiquer & des individus que le fait dapprendre un sujet leur
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permettra de satisfaire un désir ou de répondre & un besoin les incite &
apprendre.

Un grand ¢lan est donné i I'étude lorsque celui qui apprend peut

voir que ses nouvelles connaissances auront pour lui une valeur immédiate
en rendant sa propre existence plus satisfaisante.

Un désir ou un besoin est donc le plus réel et le plus dynamique

des mobiles du point de vue éducatif,

ELEMENTS ESSENTIELS DE L'EDUCATION DES ADULTES

Parmi les nombreux ¢léments ndeessaires pour que les adultes

dtudient, quatre sappliquent nettement a la vulgarisation :

1. Les adultes apprennent le micux (plus rapidement) lorsqu'ils ont un

12

vif désir dapprendre. — De nombreuses personnes s'adressent au
vulgarisateur parce qu'elles désirent obtenir des renseignements et
une aide sur des problemes précis. Elles ont déji le désir dapprendre
et plus ce désir est grand, plus Peffort mental et physique qu'elles
feront sera intense. Ce sont les personnes les plus faciles & dduquer.
Bien dlautres (et cela comprend un groupe que la vulgarisation n'a
pas atteint efficacement du fait d'un personnel limité) n'ont qu'un ddsir
vague ¢t confus dapprendre. En ce qui les concerne il faut faire
naitre ce désir. Ce sont les personnes  auxquelles il est e plus
difficile de dispenser un enseignement,

Les adultes apprennent le micux lorsque leurs objectifs sont bien
définis, — Aucune personne, @ titre individuel ou en tant que
membre d'un groupe, ne peut agir au micux avant d'avoir nettement
décidé ce quelle désire faire. Lorsqu'une personne prend conscicnce
qu'elle a besoin dlapprendre afin daccomplir ce qu'elle veut, clle est
bicn engagée sur la voie de I'étude. Quand I'éleve décide dagir, il
libere une énergic qui peut étre mise en action,

Scul un nombre limité d'objectifs réalisables doivent ¢tre pour-
suivis a la fois. I vaut beaucoup micux que I'éleve se fixe quelques
buts faciles qui pourront étre afteints chacun a leur tour que
d¢chouer parce qu'il s'est fixé des objectils trop élevés et trop
nombreux. Lorsqu'il n'a pas d'objectil valable, cest le vulgarisateur
qui devra orienter petit i petit l'enscignement vers des objectifs
meilleurs. Le succes ou P'échec n'est important que par rapport a
I'objectil de la personne. Dans Pabsence d'un but ou d'un objectif,
aucun résultat ne vaut plus qu'un autre et on ne peut évaluer les
progres cffectuds.

Les adultes apprennent micux lorsqu'ils fournissent un effort pour
apprendre, Le troisieme ¢élément nécessaire pour apprendre est de
fournir un effort. Chaque personne doit apprendre par clle-méme car
personne ne peut le faire & sa place. Apprendre est une affaire indi-
viduelle, Par la pratique, les personnes acquicrent des techniques,
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des habitudes et Paptitude & résoudre des problémes ; c'est un pro-
cessus graduel. C'est par la pratique qu'on apprend.

Il cst nécessaire de s'exercer continuellement pour retenir ce
qu'on apprend et pour que des habitudes se forment. Un agriculteur
n'a pas obligatoirement appris & appliquer la technique qui lui a été
recommandée parce qu'il I'a essayée. 1 I'a apprisc s'il continue 3
la pratiquer.

Le vulgarisateur doit wveiller @ ce que la personne qui apprend
fasse cc qu'elle doit apprendre avec de plus en plus de dextérité
et avec une qualité d’exécution de plus en plus grande. Ce n'est pas
seulement Ie nombre de fois qu'un action a ¢té répétée qui détermine
le degré dapprentissage, mais surtout attention ou I'effort mis en jeu
dans chaque répétition. Une tiche accomplic avee intérét ¢t intensité
peut suffire pour apprendre alors qu'une séric de répétitions sans
enthousiasme peut ¢tre relativement infructucuse du point de vue
de Tapprentissage.

4. Les adultes apprennent micux lorsqu'ils tirent satistaction de ce qu'ils
ont appris. Il est maintenant bien établi que ceux qui apprennent
cherchent & réussir dans ce qu'ils font et tendent & éviter les situations
qui leur apportent un sentiment de frustration. Ils apprennent micux
lorsquil existe une récompense & I'étude, sous forme de besoins
satisfaits ou d'un sentiment général de satislaction devant Ie travail
accompli. On a tendance a refaire les choses apprises qui ont un effet
satisfaisant. Lagriculteur qui obtient une récolte de mais plus impor-
tante en plantant des graines hybrides poursuivra vraisemblablement
cette pratique. La satisfaction tirée d'une chose apprise fait que I'on
sintéresse 4 d'autres améliorations. 11 est souvent nécessaire que e
vulgarisateur aide celui qui apprend a voir qu'il sapproche  de
Fobjectil' recherché et quiil Taide & prendre conscience des progres
accomplis et & les évaluer.

Ces quatre facteurs qui interviennent dans le processus d'appren-
tissage sont étroitement lids entre cux ct, & cux tous, créent une situation
dans laquelle la personne apprend réellement. Un fort désir d'apprendre
entraine la fixation d'un objectif d*étude. Savoir ce que P'on veut {aire
favorise une action réfléchic. Répéter cette action en s'appliquant renforee
'étude. La satisfaction ressentic lorsqu'on atteint avee sucees un objectif
qui en vaut la peine stimule le désir de poursuivre 'étude en s’orientant
vers d'autres objectifs connexes,

ETAPES DANS L’ENSEIGNEMENT

Au cours de P'exposé précédent, 'attention était centrée sur eclui
qui apprend — [lagriculteur, la ménagere, le jeune homme de la
campagne. Aux fins de provoquer les changements souhaités dans le
comportement des personnes, le vulgarisateur doit organiser les activitds
de manicre & créer une répétition de Tattitude souhaitée, chaque répétition
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s'appuyant sur celle qui la précede. S'attacher ainsi & organiser une
succession de tiches éducatives augmente beaucoup 'eflicacité de I'étude.
Cest l'avantage du programme d’enscignement sur les méthodes éduca-
tives par action occasionnelie et fortuite. C'est pourquoi le vulgarisatcur
prévoit ct arrange des situations et des activités grice auxquelles
l'attention de Fapprenti ¢éventuel est attirée sur la chose & apprendre,
son intérét est accru, un désir eréé et action favorisée. Outre le fait
de fournir des renseignements i ceux qui désirent apprendre, le vulga-
risateur crée un désir dinformation chez ceux qui ne sont pas intéressés
par les améliorations relatives & lagriculture ou aux questions ménagéres.

Frapes dans emeignement.

Dans certains cas il peut méme étre néeessaire de surmonter une forte
résistance au changement. L'habileté avee laquelle le vulgarisateur évalue
les conditions dans lesquelles les personnes apprennent, et emploie les
techniques  approprices pour faire franchir aux personnes les étapes
successives de Pétude, détermine Peflicacité de I'enscignement par la
vulgarisation.

Certes, les  dtapes  de lenscignement  sont tres  proches  des
quatre éléments néeessaires & 1'étude. Seut le point de vue differe. La
répétition, dans les six stades ci-apres d'un enseignement efficace, mettra
une fois encore en valeur les ¢léments Tondamentaux dans le rapport
maitre-¢leve,

1" stade @ Capter Pattention de celui qui apprend, — Les agriculteurs
et les ménageres ne sont pas toujours conscients des progres qu'ils
peavent réaliser grivce 4 la recherche scientifique et aux expériences
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couronndes de succes faites par dhautres agriculteurs ¢t d'autres
ménageres. Dans ce cas, la premi¢re tiche du vulgarisateur est
d'attirer Tattention de 1'éléve déventuel sur lidée  nouvelle ou
meilleure. Tant que lattention de fa personne ne s'est pas concentrée
sur le changement voulu il n'y a aucune prise de conscience d'un
probleme & résoudre ou d'un besoin. Llattention est le point de
départ de I'éveil de Pintérét. La célebre affiche de recrutement
de la Marine de Guerre des Etats-Unis @« Engagez-vous dans Ja
Marine », représentant un fringant sous-oflicier contemplant une
scene enchantée dans un pays lointain, ¢st un cxemple de striata-
geme efficace pour attirer Fattention.

20 stade : Stimuler Pintérét de celui qui apprend. — Une fois que
Fattention a ¢té captée, il devient facile pour le vulgarisateur de
faire appel aux besoins ou mobiles fondamentaux de la personne
et déveiller son intérét pour qu'elle continue & examiner I'idée. Le
vulgarisateur, par Stapes laciles, révele a celui qui apprend comment
la nouvelle compétence ou technique va contribuer i son bonheur.
Le message du vulgarisateur doit étre présenté de fagon attirante
et de fagon & nexiger quiun faible effort mental de la part de celui
qui apprend. Le bref message radiophonique présenté d'une voix
agréable, 'imprimé de vulgarisation bien illustre et rédige avee des
mots courts, usuels, bien connus et ¢n phrases ¢t paragraphes courts
qui assurent une lecture facile, sont de bons outils pour susciter
Iintérét. La présentation d'une scule idée o la fois, claire et précise.
est un autre facteur important pour faire naitre intérét. Latliche
de recrutement de Ja Marine dont nous avons parlé precedemment,
ne dit pas « Engagez-vous dans 'Armée » ou « Enganez-vous duns
IFArmée de I'Air ». Elle ne sapplique pas aux forces armees dans
leur ensemble. Elle dit « Engagez-vous dans ta Marine » et pour
accroitre I'intérét duns cette idée purticulicre on a ajoute les moty
« ¢l voyez le monde » qui font appel au désir profond de vovages
et daventures qui existe vraisemblablement chez des hommes jeunes,
ayant ige recherchd dans la Marine de Guerre.

3" stade : Faire naitre le désir de renscignement chez celui qui appread, —
Le vulgarisateur s'efforce de stimuler de fagon continue Iintérét de
celui qui apprend pour TIidée nouvelle ou la technique meilleure,
jusquiit ce que cet intérét devienne un ddsir ou une motivation
sufflisamment puissante pour forcer & agir. L'agent de vulgarisation
persuade celui qui apprend que e renseignement sapplique direc-
tement 4 sa situation, que le fait daccomplir la chose lui permettra
de répondre i un désir ou un besoin profond. Llarticle de journal
ou la lettre circulaire qui expose comment un autre agriculteur ou
unc autre ménagere a utilisé avee succes la technique et I'excursion
qui donne Toceasion d'observer comment d'autres ont résolu le
méme probleme, sont des méthades souvent utilisées par le vulga-
risateur pour renforcer I'intérét de celui qui apprend jusquau point
ot il envisage d'agir.
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4 stade : Convaincre celui qui apprend qu'il doit agir. — L’action suit
lorsque le désir, la certitude et la perspective d'une satisfaction
font qu'il est plus facile pour la personne d'agir que de ne pas agir.
Le vulgarisateur veille & ce que celui qui apprend sache quelle action
ost necessaire et comment il doit procéder. 11 s'assure ¢galement
que celui qui apprend évoque Taction en fonction dec sa propre
situation particuliére et a pris confiance en sa propre capacité d'agir.
Des visites aux licux de démonstration pour observer les résultats
ct juger la valcur de la technique dans des conditions locales,
la participation i une réunion de démonstration de méthodes o,
outre fe fait d'entendre les explications ct de voir la démonstration
faite par le vulgarisateur, les membres de Passistance ont I'occasion
de manipuler un équipement spécial et d'essayer la technique
améliorée, tous ces ¢léments sont des cxemples des méthodes qui
peuvent étre utilisées pour transformer Fintérét ct le désir cn
conviction.

5 stade : Faire agir celui qui apprend. — A moins que la conviction
ne soit convertie en action, I'effort ¢ducatif est stérile. La tiche de
I'agent de vulgarisation consiste @ faciliter P'action de celui qui
apprend. Si Pamdélioration & apporter & 'exploitation ou au foyer
nécessite un matéricl ou un équipement spécial, c'est au vulgarisa-
teur qu'il incombe d'en trouver une source facilement accessible,
dont le prix est abordable et qui possede les normes requises. En
d'autres mots. le vulgarisateur devrait prévoir les éeueils et les difli-
cultés qui peuvent empécher Taction et prendre les mesures néees-
saires pour les supprimer ou les contourner. Le fait d'apprendre aux
agriculteurs la fagon de lutter contre une atlaque séricuse dlinsectes
en utilisant d'une certaine fagon une nouvelle préparation chimique
ne sera pas suivi dune action par les agriculteurs i moins quils
ne puissent se procurer ce nouveau produit chimique sans difTicultds.
Dans le cas ol un ¢quipement spécial est néeessaire pour appliguer
le produit, il faut également prendre des dispositions a cet effet.

6 stade : Sassurer que celui qui apprend ftire satisfaction de son
action, — L'enscignement par la vulgarisation aura atteint son
objectif lorsque V'agriculteur, la ménagere ou le jeune homme de Ia
campagne ¢prouveroni une  satisfuction apres  avoir résolu un
probleme, fait face & un besoin, acquis une nouvelle icchnique,
ou réalisé tout autre changement de comportement. Le fait que le
vulgarisateur continue i s'intéresser aux travaux de la personne
qui apprend, aide cette derniere @ micux évaluer les  progres
accomplis, renforee les satisfuctions obtenues, minimisc les ennuis
et lui donne confiunce dans sa capacité de poursuivre action avee
une satisfaction croissante. Etant donné l'importance de la satis-
faction en tant que force incitant & apprendre davantage, il faut
que les objectifs de I'apprentissage soient simples et adaptés aux
aptitudes de celui qui apprend. Le vulgarisateur doit envisager la
possibilité de fragmenter les tiches difficiles en tiches moins impor-
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tantes ct plus faciles & accomplir, La satisfaction ot la confiance qui

résultent du fait d'avoir bien réussi chaque petit travail aboutiront

logiquement & I'accomplissement des travaux difficiles. « Un client
satisfait cst la mcilleure réclame », s'applique aussi bien au vulga-
risateur qu'au détaillant,

Les moyens d'action dont dispose I'agent de vulgarisation pour
arranger les situations dans lesquelles se fait I'étude ne conviennent pas
de fagon dgale aux six stades plus haut esquissés. Certaines, comme la
radio, I'article de journal, I'affiche et Pexposition peuvent attirer I'attention
de celui qui apprend et stimuler son intérét, | faudra peut-¢tic faire
des visites d'exploitations ou des visites de foyers pour attirer I'attention
de certaines personnes. D'autres méthodes comme la brochure, la lettre
circulaire, la démonstration de résultats, la démonstration de méthodes
et la réunion de discussion peuvent convainere celuj qui apprend qu'il
doit et peut effectuer le changement voulu. L'efTort ¢ducatif qui provoque
Faction peut étre une visite a une exploitation ou un foyer, une visite
au bureau de vulgarisation, ou tout autre des divers instruments d'ensei-
gnement utilisés par le vulgarisateur,

Méme si les diverses méthodes denseignement ne conviennent pas
¢galement pour faire progresser chacune  des différentes  ¢tapes  de
I'enseignement, chaque méthode peut, dans certaines circonstances,
contribuer & chaque étape. Les ctapes elles-mémes peuvent dgalement
i certains moments se confondre et perdre de leur caractére bien défini.

LES FACONS D'APPRENDRE ET D’ENSEIGNER SONT
INTERDEPENDANTES

L'exemple hypothétique ci-apres, montrant comment une meénagere,
mere de famille, apprend & servir des menus ¢quilibrés  grice aux
connaissances acquises par le truchement de la vulgarisation, peut servir
aillustrer la corrélation étroite qui existe entre les éléments néeessaires
a lapprentissage et les stades de I'enscignement. Dans le cas d'un autre
probleme et d'un ensemble de circonstances différentes. il sera peut-¢tre
néeessaire d'avoir recours i des méthodes denseignement tres différentes,
Cas illustrant comment s'cffectuent apprentissage et I'enscignement.

La personne qui apprend — I'épouse d'un producteur laiticr.

L'enscignant — la monitrice d'enseignement ménager de comté.

DESIR ou besoin

1. En tant que ménagére et mére de trois jeunes enfants, la femme
du producteur laiticr a certains désirs géndraux et particuliers,
notamment :

a. clle désirc une meilleure santé pour clle-méme et pour sa
famille
b. de beaux enfants
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c. sur le plan personnel, clle désire étre plus élégante et étre
mince.

2. pour satisfaire i ces désirs, la mdnagére a besoin de savoir
quelles catégories d'aliments constituent un régime convenable
ot comment elle doit préparer ces aliments pour qu'ils conservent
leurs qualités nutritives.

L'ATTENTION est attirde

[. Elle visite. # la foire du comté, le stand d'exposition de la
conscillere ménagere qui porte sur le régime bien équilibré —
petit déjeuncr. déjeuner, diner.

LINTERET est graducllement suscité
I. Elle entend & la radio une séric de causerics organisées par les
vulgarisateurs et portant sur les sujets ci-apres :
a. les repas équilibrés, garants d'une bonne santé
h. «qu'est-ce qu'un régime cquilibré ? »
¢, Timportance d'un régime ¢quilibré pour éviter I'embonpoint.

Régime
€quilibr

Cours de\
Cuisine
Vi

assurer a sa famille un régime plus sain et perdre quelques kilos.



VULGARISATION AGRICOLE ET MENAGERE 19

2. Elle lit des articles sur la valeur du lait, des légumes verts ou
jaunes ct des aliments contenant de Ia vitamine C dans les
colonnes du journal local réservées i I'enscignement ménager.

Le DESIR de servir un régime équilibré devient trés fort

I. Elle fait des cfforts pour en apprendre plus sur ce sujet cn
suivant unc réunion locale au cours de laquelle Tanimatrice
fait une conférence illustrée sur les régimes équilibrés,

2. Elle commence i comprendre ce quest un régime ¢quilibré et
comment il assure une bonne santé ct permet d'étre mince.

CONVICTION

1. Elle acquicrt Ia conviction que les repas qu'elle sert habituel-
lement ne sont pas bien ¢quilibrés et que certains aliments ne
sont pas préparés convenablement,

2. Elle acquiert la conviction qu'en servant moins de pain, de
pitisseric ct de gitcaux mais plus de légumes frais, de lait et de
fruits frais, clle assurera a sa famille comme & clle-méme un
régime meilleur.

3. Elle acquiert la conviction que des repas bien équilibrés ne sont
pas plus longs i prévoir nj plus difficiles & préparer que les repas
qu'elle a jusqu'alors servis.

ACTION

1. Elle décide de servir de meilleurs repas,

2. Elle assiste & une réunion de démonstration de méthodes sur
la préparation des repas, au cours de laquelle elle a Ia possibilite
de poser des questions et d'observer comment on peut réduire
le temps néeessaire a la préparation des repas,

3. Elle essaic de servir des menus micux ¢quilibres,

L’habitude est créée par le fait de continuer & servir de meilleurs

repas.

est SATISFAITE car

I Elle sait qu'elle assure i sa famille un régime ¢quilibré,

2. Les membres de la famille ont bicn accuelli les changements

apportés dans les repas.

Les enfants grandissent et se développent bien.

Elle regoit des compliments d'amis et de voisins qui ont remarqugé

sa taille plus fine,

=

Elle

g:-u
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COMMENT PEUT-ON MESURER L'EFFICACITE
DE L'ENSEIGNEMENT PAR LA VULGARISATION ?

Pour améliorer emploi des méthodes denseignement par la vulga-
risation il faut cffectuer des mesures et tenir des comptes. Cela exige
un moyen scientifique de rassembler et d'évaluer des faits. 1l ne fawt
pas considérer les choses comme allant de soi. Une preuve valable d'une
nature stre et objective doit étre substituée & une opinion suns fondement
et i des désirs ne correspondant pas O la réalité,

Comment peut-on déterminer si 'enscignement a produit les résultats
souhaités ? De quels faits a-t-on besoin pour évaluer scientifiquement la
contribution des différentes méthodes utilisées par le vulgarisateur pour
enseigner ?

I.e nombre d'étudiants inscrits aux cours donnés par un chargé de
cours ¢t le niveau atteint par les étudiants et déterming par des examens
Gerits ou oraux et autres procédures officielles de controle constituent
des  moyens adéquats pour  déterminer e travail accompli par e
professeur. Dans le commeree, c'est en se basant sur le volume des
ventes de produits ou de prestations de service quon évalue e travail
d'un vendeur.

Dans e cas du vulgarisateur, le nombre des visites au burcau de
vulgarisation, les visites d'exploitations et de foyers, les bulletins distri-
buds. le nombre de personnes présentes aux réunions, les membres de
d-11 Clubs ' enrolds, les projets des 4-H Clubs mends i bien, ¢t autres
éléments figurant dans les dossiers et les rapports donnent quelque idee
du nombre de personnes qui ont profité de son travail. Déterminer le
nombre de ceux qui lisent les articles de vulgarisation paraissant dans
la presse et les journaux agricoles ou qui ¢eoutent une ¢mission de
vulgarisation @k radio cexige une enquéte par sondage aupres des
fecteurs et auditeurs possibles. Mais toutes les données de ce o genre
indiquent surtout dans quelle mesure Ta clientéle du Serviee de vulga-
risation @ ¢1¢ touchée par Tenscignement dispensé dans e cadre de la
vulgarisation.

A moins quiil se soit produit quelque changement de comportement
attribuable a Penscignement par la vulgarisation, Pagriculteur, la ména-
gere, le jeune homme ou toute autre personne touchée par la vulga-
risation n'u rien appris et le vulgarisateur n’a pas enseigné. La nature
fargement officicuse de Penscignement par la vulgarisation fait qu'il
est difficile d'obtenir une preuve satisfaisante des changements qu'il a

1. Aux Ftats-Unis, les 4-H Clubs sont des  organisations  rurales pour des
jeunes gens Agés de 100 21 ans,
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provoques chez les personnes, Cependant, les « ¢tudiants » de fa vulga-
risation sont dans unc situation ot ils ont a faire face aux problemes
de la vie réelle et o e point de vue, Phabileté ou les connaissances
acquises peuvent souvent étre immédiatement utilisés dans exploitation,
A la maison, ou en relation avee des activités communautaires, De ce
fait, il est possible de sassurer avec un haut degré de certitude qu'un
changement réet a cu licu i la suite d'une relation maitre-¢leve, Le fait
que la cuisine a ¢t¢ modernisée, e terrain mis en terrasses ou que la
coopérative fonctionne ne laisse aucun doute. 1 s'agit simplement de
découvrir la preuve du changement et d'établir qu'il est di. directement
ou indirectement, o l'enseignement par Ly vulgarisation ou a des sources
dinformation et d'étude ne relevant pas de la vulgarisation.

Le recensement fournit des renseignements sur 'évolution de Pagri-
culture et de la vie rurale qui s'est produite au cours d'une période
couvrant plusicurs anndes. Bien que valables, ces donndes ne distinguent
pas les progres dis aux efforts de vulgarisation des contributions aux
mémes objectifs apportées par les Ecoles professionnelles, les organisations
agricoles, la presse agricole, des firmes commerciales, des programmes
gouvernementaux particuliers et des organismes semblables,

La population rurale est micux placée que quiconque pour révéler
quel travail de vulgarisation Pa incité & cffectuer les changements
signalés. Cela st particulicrement vrai lorsqu'on  ddsire  des  rensci-
gnements sur Pefficacité relative des différents instruments ¢t méthodes
employds par les vulgarisateurs,

L'enquéte qui consiste i interroger personnellement chaque agri-
culteur et chaque ménagére sur la mesure dans laquelle ils ont adopté
des techniques améliorées en réponse aux stimuli de la vulgarisation
est un outil scientifique pratique pour évaluer le succes de Feffort éducatif.
Elle est également utile pour déterminer les méthodes d'enseignement
utilisées par les vulgarisateurs, De nombreuses enquéles de ce genre
ont ¢té mendes dans toutes les régions des Etats-Unis sous la forme

A moins que w'ait en liew quelque changement attribuable a 'enseignement
par la vulgarisation, rien n'a 616 enseigné a lagricultenr, & la miénugére
O aux  jeunes.
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d'une action conjointe du Service fédéral de vulgarisation et des_ divers
services de vulgarisation des Etats.

L'ensemble des résultats de ces enquétes jette une certaine lumicre
sur I'cfficacité des méthodes d’enscignement dans les conditions réelles
dans lesquelles travaillent les vulgarisateurs de comté. Il est bicn
évident que cet ensemble ne peut révéler qu'en termes généraux les
possibilités ct les limitations des différents moyens ct organismes de
vulgarisation. Cependant, il fournit des indications sur les facteurs dont
il faut tenir compte lorsqu’on désire prévoir I'efficacit¢ des différentes
méthodes dans un concours de circonstances donné.

EFFICACITE COMPAREE DES DIFFERENTES
METHODES

Il faut considérer deux facteurs lorsquon évalue I'efficacité des
diverses méthodes utilisées dans I'enseignement dans le cadre dc la
vulgarisation : 1) le succes remporté par ki méthode pour amencr les
personnes A faire les changements souhaités et 2) I'effort éducatif
déployé a cette fin.

L'influence totale d'un moyen particulier d'enscignement peut étre
importante du fait du role prépondérant qui lui a été attribu¢ dans le
plan d'enscignement. Par exemple, la grande influence des réunions
de démonstration de méthodes dans I'enscignement ménager est due @& ce
qu'clles sont largement utilisées  par les  monitrices d’enscignement
ménager. Réciproquement, Finfluence totale d'unc méthode peut étre
relativement faible du fait quelle est peu utilisce dans T'enscignement
par la vulgarisation. Ceci explique l'influence relativement réduite des
visites de foyers pour changer les techniques ménageres.

Une unité de temps consacrée i une méthode particuliere d’ensci-
gnement peut avoir un rendement plus important qu'unc quantit¢ de
travail correspondante consacrée @ unc autre méthode d'enscignement,
Larticle de journal, la radio ct la lettre circulaire constituent des
exemples de grand rendement par unité de temps consacrée i ces Moycns
par les conscillers agricoles.  L'exposition  ct les démonstrations  de
résultats sont des exemples de méthodes  d'enseignement ayant une
influence sur relativement peu de personnes par unité de temps.

[I est possible que leflicacité conjuguce de deux ou plusicurs
méthodes utilisées pour se completer les unes les autres puisse Etre
supéricure & la somme de I'efficacité desdites méthodes utilisées sépa-
rément. Le valgarisateur dont le travail réussit le micux est évidemment
celui qui utilise les outils d'enscignement dont il dispose de fagon a
obtenir le rendement maximum de eflort é¢ducatif déployé pendant toute
unc annce.
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Il est difficile de déterminer avec une précision satisfaisante 1'in-
fluence ct le colt des méthodes utilisées dans I'enseignement dans le
cadre de la vulgarisation. Cette difficulté est accrue par le caractére
officicux du travail de vulgarisation ct les nombreuses occasions dap-
prendre qui s'offrent & la population rurale.

Les enquétes sur les licux effectudes par le Service Fédéral et les
services d'Etat pendant une période de 30 ans donnent de nombreux
renseignements de valeur en mesurant 'influence et 1veflicacité relatives
des instruments éducatifs utilisés par la vulgarisation. Grice aux interviews
dagriculteurs et de ménageres individuels résidant dans toutes les régions
des Etats-Unis, on a obtenu des données sur des milliers de techniques
agricoles ou ménageres adoptées, totalement ou en partic, i la suite de
Finfluence de la vulgarisation. Dans chaque cas de changement  de
technique on a identifi¢ les méthodes d'enseignement ayant contribué¢ a
ce changement, dans la mesure ou Pagriculteur ou la ménagere était
capable de les identifier 11 était parfois difficile pour I'agriculteur
de se rappeler la source exacte des renseignements qui F'ont amené &
meltre ses terres en terrasse, & obtenir une variété amdéliorde de graines,
& modifier I'alimentation des vaches laitidres, ou i commencer i utiliser
unc autre technique enscignée par les vulgarisateurs. Cependant, dans
un grand nombre de cas, la relation entre le changement effectue par
Fagriculteur et Ja ménagere ¢t la source dinformation relevant de Ja
vulgarisation ¢était claire et précise.

Dans le cas o I'agriculteur ou la ménagere a obtenu d'un voisin
ou d'unc voisine le renseignement qui a entraing I'adoption de la
technique et a reconnu que sa source était le service de vulgarisation,
le terme «influence indirecte » est employé pour ddsigner la méthode
responsable,

Les sources dinformation imputables 2 la vulgarisation que Tagri-
culteur ou la ménagére avait présentes i Fesprit ne compreniient peut-
ctre pas toujours toutes les diverses méthodes denscignement qui ont
contribu¢ au changement de technique  constaté. Cela n'a pits une
grande importance car on cherchait & mesurer influence relative de
nombreuses méthodes dans une situation libre ¢t non pas influence
totale d'unc seule méthode dans des conditions contrdlées. 11 est certain
que les agriculteurs ou les ménageres connaissaient micux que quiconque
les activités d'enseignement auxquelles ils. ou elles, avaient éte CXPOSES
et d'our provenaient les renseignements qui ont ¢té effectivement mis en
pratique dans I'exploitation agricole ou au foyer.

Rassembler dautres donndes et appliquer de nouveaux tests sti-
tistiques n'u guere modifi¢ les conclusions tirées des enquétes précédentes.
Les nombreuses  possibilités  permettant de  vérifier une  partic  des
renseignements par rapport i des faits connus tendent i renforcer la
conviction que les informations que 'on a obtenues des agriculteurs et
des ménageres fournissent un indice satisfaisant de Iinfluence relutive
des méthodes utilisées dans I'enseignement par la vulgarisation.
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TECHNIQUES INFLUENCEES PAR LES METHODES
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(1 Wilson (16, p. 7.

(2) Les renscignements relntifs @t la radlo portent respectivement sur 24 et 4 réglons,
du falt que lu radio n'étalt pas comprise dans les méthodes ayant falt l'objet de
I'enquéte dans les 8 premiéres régions étudices.

FiGurt. 1. — Fréquence relative avee laquelle les méthodes de vulgarisation

ont eu une influence sur Padoption de techniques améliorées. (Les chiffres

ont été corrigés en partant du principe que cent pour cenl = linfluence
1otale de toutes les méthodes).
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tations ct foyers situés dans 32 régions cchantillons de 27 FErats
(figure 1). Scules sont mentionnées les techniques que les agriculteurs
ct les ménagéres interrogés ont pu relier 3 I'enscignement donné dans
le cadre de la vulgarisation. Aux fins d'établir plus clairement I'influence
relative des diverses méthodes d’enseignement utilisées en vulgarisation,
on a corrigé les chiffres en partant du principe que 100 pour cent ¢gale
Finfluence totale de toutes les méthodes. En fait, Iinfluence de deux
méthodes ou plus a été souvent indiquée pour un scul cas d'adoption
d’unc technique.

La diffusion indirccte des renscignements d'un voisin i un autre
a4 joué pour cnviron unc technique sur cing, soit 19 pour cent. Cette
influence indirecte que les agriculteurs et les ménageres ont reconnue
comme ¢tant un prolongement naturel de Fenscignement par la vulga-
risation, sans qu'ils soient capables de déterminer les méthodes parti-
culieres responsables  d'avoir influencé  directement  les changements
effectués en premier licu par un voisin, est plus importante que linfluence
accordée i toute autre méthode couramment utilisée dans I'enscignement:
par la vulgarisation.

On attribue aux réunions de toute sorte. en particulicr aux réunions
de démonstration de méthodes et aux réunions générales, 1/3 des
techniques adoptées, 32.8 pour cent. Les visites personnelles effectuces
par les vulgarisateurs dans les exploitations et les foyers comptent pour
I'adoption d’une technique sur 8 ou 9. Les articles de vulgarisation
paraissant dans les journaux et les revues agricoles ont ¢té cités presque
aussi - souvent que les visites  effectudes par les vulgarisateurs, 1es
bulletins, les circulaires ot autres publications des écoles d'agriculture
et des stations expérimentales d'Etat ot du Département de I'Agriculture
des Etats-Unis ont contribué 3 F'adoption d'une technique sur 12, les
renscignements obtenus par les agriculteurs ¢t les ménageéres 3 la suite
de visites au service de vulgarisation de comté ont été mentionnées pour
6.5 techniques sur 100. 6, ] techniques sur 100 ont ¢t¢ attribudes aux
démonstrations de résultats  effectudes par des adultes ou par des
membres du 4-H Club dans le cadre de leur projet.

Les pourcentages comparés donnés i la figure 1 ne s‘appliquent
qui Finfluence relative des diverses méthodes d'enscignement calculée
en fonction des changements dus au travail d'enscignement par la
vulgarisation. lls ne tiennent pas compte des relations sociales et autres
valeurs qui découlent de leur utilisation. Cependant, la place relative des
méthodes telles qu'elles sont utilisdes par des vulgarisateurs nombreux
ct différents, dans des licux trés distants les uns des autres et dans des
circonstances diverses — alors que les forces ne relevant pas de la
vulgarisation agissent i leur gré — fournit un guide utile pour I'utilisation
de ces méthodes d’enscignement. Cela vaut en particulier dans le cas
d'un programme de vulgarisation en cours auquel la population rurale
participe de son propre gré.

Dans un bulletin précédent (16) on avait présenté des chiffres de
ce genre mais le volume de techniques considérées était b saucoup plus
restreint. Les  pourcentages obtenus  dans le rapport antéricur somt
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reproduits & la figure 1, en face des chiffres obtenus en dernier, afin
de pouvoir les comparer. La place respective des méthodes n'a pas ¢té
matériellement modifiée par le volume plus important des renscignements
obtenus lors de I'enquéte sur les licux. Cette comparaison laisse entrevoir
un degré ¢levé de permancnce dans I'efficacite des différentes méthodes
d'enseignement utilisées dans le cadre de la vulgarisation.

Miéthodes classées par groupes

Sur 100 techniques adoptées par les agriculteurs et les ménageres
du fait de la vulgarisation, 25 reviennent a des méthodes qui relevent
du groupe « contacts individuels ». Trente-trois méthodes sont attribudes
aux méthodes basdées sur les « contacts piar groupes ». Vingt-trois des
techniques changées sont attribuces aux méthodes basdes sur les « moyens
de grande information ». ce qui donne un total de 81 techniques associces
d un ceffort ¢ducatif direct. Clest a 1" « influence indirecte » — le fait
que les renscignements de vulgarisation se transmettent d'un voisin i
Fautre — qu'il faut attribuer le solde des 19 techniques restantes sur
les 100 technigques adoptées a la suite de effort ¢ducatif total par fa
vulgarisation (fig. 2).

POURCENTAGE DE TECHNIQUES
100 — rovers . 100

tofluence
indirecte

l*é+hodes basecs

sur les moyens

de grande
infarmation

Méthodes basces
sqr les contacts ool

par ngUPES 40
20 p—
Méthodes basees
sur les contacts -y
individuels
Fiaurt: 2. — Influence relative des méthodes classees selon leur auilisation
(44 768 techniques — 15 454 foyers el exploitations de 32 régions  de

27 Erars — 1923-1941).
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Techniques agricoles

Sur toutes les techniques figurant & la figure 1, 33 021 relévent
du domaine dc I'agriculture. La fréquence relative avec laquelle les
agricultcurs ont indiqué les différentes méthodes ayant contribué
adoption de techniques agricoles est donnée a la figure 3. L'influence
indirecte vient en téte, avec 23 techniques sur 100. Puis vient la réunion
générale avec 15 techniques sur 100, suivie de prées par les visites
d'exploitations ct les articles de journaux avee respectivement 13 et 12

FOURCENTAGE DE TECHNIQLES

METHODE ‘SOI‘Ur:nmqun_ Agr-gnlu-‘_}GdB explor | 11767 techriques menagéres 13028 ¢cyvry
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1 . N 1 1
923.1935 2 o 823194 2
| I I I
tnfiuence wnderecte 0298 18

Reun ony generalesiy
cempres les cours de
wlgarivat o) 152 125

o sies doesplotaticrs
ou de foyery 130 a1

Artcles de josrnaua 1mes 18

Voasles au bureau de

vilqarisaticr LR [

leun.ons de demonstration
e methodes et reur ans e —
tgrmation destinees Ay 83 414

an-mateursy
Hyietiry 15 1o

Urmonstrations de
revultats (par des adultes
et des jeunesy ) 59 61

celtres corcularres 13 7

Uorresgondance * notamment
ipg cn
#s csurs par carrespondance| 4 g 04

Radio 11 11

Expositions (4 compris

tes affiches} o8 1
Communicatons
Lélephor jues 04 01
Ficure 3. — Fréquence relative avee laquelle les méthodes de valearisation

avaient en une influence sur Fadoption de techniques agricoles et ménageéres
(Les chiffres ont é1é corrigés en partant du principe que cent pour cent =
Pinfluence totale de toures les méthodes).
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techniques sur 100, Les visites au burcau de vulgarisation et les réunions
de démonstration dec méthodes comptent pour 8 techniques chacune,
alors qu'il a éé indiqué que les bulletins avaient contribu¢ i adoption
de 7 techniques ct les démonstrations de résultats a Fadeption de
6 techniques sur 100. Trois techniques sur 100 ¢taient relices aux lettres
circulaires, ce qui laisse 3 techniques pour Finfluence de la radio, des
expositions et des communications téléphoniques

Techniques ménagéres

11 st reconnu que les monitrices denseignement ménager attribuent
une large place d la démonstration de méthodes effectuce lors des réunions
des clubs de démonstration de techniques ménageres ou de groupes
similaires. Que ce fait soit dit 4 la grande proportion de sujets d'ordre
menager qui impliquent Tapprentissage d’une habileté: manuelle ou au
systeme d'organisation suivi depuis le début de I'enseignement ménager,
cela est discutable, L'importance des réunions de  démonstration  de
méthodes et des réunions de formation organisées i I'intention  des
animatrices aux fins de leur apprendre comment effectuer des démons-
trations de méthodes ressort nettement de la figure 3. Presque la
moitic des 11 767 techniques ménageres considérées, soit 47,4 pour
cenlt. Ctaient lides, dans Tesprit des ménageres interrogées, it une réunion
de démonstration de méthodes, La réunion générale compte pour 12
techniques sur 100, Six techniques ménagéres sur 10 ont done été
attribuces i une forme quelconque de réunion. Les bulletins intervenaicent
pour presque 1 technique sur 8. On a attribué & Pinfluence indirecte
8 technigues sur 100, Ladoption de 7 techniques sur 100 était imputée a
la démonstration de résultats. Sur 100 techniques, 5 étaient attribuées
aux visites de foyers ¢t 4 aux articles de journaux. Les 5.5 techniques
restantes sur 100 étaient lides aux lettres circulaires, aux expositions,
i la radio, aux visites au burcau de vulgarisation, 4 la correspondance
et aux appels téléphoniques individuels, selon un ordre décroissant.

En enseignement ménager comme en agriculture, la position relative
des diverses méthodes d'enseignement n'a pas ¢té matéricllement modifide
par les résultats des enquétes Taites depuis la parution du rapport de 1929,

EFFICACITE DES METHODES PAR RAPPORT AU COUT

Ainsi qu'il a ¢té souligné plus haut, I'influence d'un moyen parti-
culicr d'enseignement dans le cadre de la vulgarisation peut  étre
influencée par 'importance qui lui et donnde dans I'ensemble de 'effort
¢ducatif. Pour saisir les différences d'efficacité inhérentes aux méthodes
d’enseignement clles-mémes, il devient nécessaire de relier influence
d'une méthode au coit de cette méme méthode. Une étude antéricure (1)
a révelé la relation tres C¢troite qui existe entre le temps de vulgarisation
consacré aux méthodes et le coiit total de vulgarisation des mémes
méthodes. On pense que les relations découvertes & cette époque entre
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les techniques adoptées du fait de Iinfluence d'une méthode et le coiit
de cctte méthode demeurent valables et suffisamment siires pour étre
utilisées lorsqu'on choisit les méthodes convenant Ie nicux pour les
situations  courantes d'enscignement par la vulgarisation. La figure |
corrobore cette opinion,

Le codt ct I'influence relatifs des méthodes d'enscignement par la
vulgarisation sont classés dans la figure 4 afin de  pouvoir étre
comparés. Etant donné qu'aucun codt de vulgarisation ne peut étre
imput¢ a l'influence indirecte, on a réparti les techniques attribuées & la
diffusion indirecte de renseignements de voisin it voisin entre les diffé-
rentes méthodes denscignement direct wtilisées par les vulgarisateurs.
En divisant le pourcentage de techniques attribuces & une méthode par
lc pourcentage de fonds dépensé pour cette méthode on peut déterminer,
pour chaque méthode, le rapport existant entre les techniques adoptées
et le colt. Ces rapports font ressortir les différences de colt pour
obtenir 'adoption  d'une technique par T'utilisation  des  différentes
méthodes d’enseignement.

Les réunions de démonstration de méthodes, y compris les réunions
de formation destinées aux animateurs, représentent 19,6 pour cent de
effort éducatif — exprimé en dollars — et on Jeur attribue I'adoption
de 20,5 pour cent des techniques. Le rapport d'efficacité de 1,04 de Ta
réunjon de démonstration de méthodes constitue done &t peu pres une
moyenne ou une norme pour lensemble de Veffort éducatit par la
vulgarisation. Les démonstrations de  résultats, qui exigent beaucoup
de temps du vulgarisateur, représentent 17,2 pour cent des fonds de
vulgarisation et on leur attribue 8,1 pour cent des techniques adoptées.
Le rapport d'eflicacité des démonstrations de résultats, de 0,47, ost
inféricur & la moiti¢ de 1a moyenne. On notera d'autres différences tros
importantes dans les rapports entre les technigues adoptées et le codt.
Le rapport d'efficacité des articles de journaux et de la radio, de 2.96,
représente presque le triple de la moyenne et est Ie plus dlevé de tous.
La majeure partic des dépenses réelles encourues pour T'utilisation des
articles de journaux ¢t de la radio en vulgarisation est supportée par
le journal ou la station de radio. Mais Pexplication réelle des rapports
¢levés d'eflicacité de ces deux moyens de vulgarisation est importance
potenticlle du nombre de lecteurs et dauditeurs. Les autres méthodes
ayant des rapports élevés d'eflicacité sont les suivantes @ lettres circulaires,
1,83, réunions générales, 1,43, visites au burcau de vulgarisation, 1,56,
bulletins, 1,40, et visites d'exploitations ou de foyers, 1,13,

Outre la démonstration de résultats, les appels téléphoniques. la
correspondance, ct les expositions, relevent, par ordre décroissant, du
groupe au-dessous de la moyenne. Un dollar de vulgarisation dépense
en articles de journaux et en radio a un effet ¢ducatif environ 16 fois
plus ¢élevé qu'un dollar dépensé dans unc exposition. 11 est certes possible
que les dépenses de vulgarisation pour les méthodes les moins efficaces
puissent, i certains moments, s¢ justifier par d'autres criteres que
I'enscignement de techniques améliorées.

Les divers moyens et organismes d'enscignement dans le cadre
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de la vulgarisation sont classés dans un ordre décroissant dans la
figure S sur unc échelle d'indice, le chiffre 100 représentant la moyenne
de réalisation exprimée en techniques changées par unit¢ de colt de
vulgarisation. Des indices correspondants sont ¢galement donnés pour
mettre en valeur les différences d'efficacité des méthodes, selon quielles
sont employdes pour enseigner des techniques agricoles ou des techniques
ménageres. Les variations entre les indices des technigques ménageres
et des technigues agricoles soulevent la question d'une influence possible
du sujet sur Pefficacité des méthodes d'enseignement. La différence
fondamentale qui existe dans Forganisation ¢t la conduite de ces deux
grands modes d'enseignement par Ta vulgarisation qui rend lutilisation
de certaines méthodes d'enscignement plus ou moins possible offre unce
autre explication,

Pris ensemble, la presse et fa radio sont au sommet de I'échelle
d'indice. pour les techniques  agricoles comme  pour les  techniques
ménageres 2. Cependant. ces moyens semblent relativement un peu plus
eflicaces en agriculture qu'en enseignement ménager. Les lettres circu-
laires. les visites au bureau de vulgarisation et les visites d'exploitations
sontapparemment des outils de vulgarisation beaucoup plus cfficaces
pour Fenscignement des technigues agricoles que pour celui des wech-
niques ménageéres. Les réunions générales et les bulletins sont des
méthodes d'enseignemer de valeur sensiblement ¢gale dans les deux
domaines. La réunion de démonstration de méthodes (y compris celles
de formation destinées aux animateurs) parait beaucoup plus efficace
pour enscigner es techniques ménagéres que  pour enscigner les
techniques agricoles. En ce qui concerne fa démonstration de résultats
et los autres méthodes dlenseignement inféricures & I moyenne, les
différences d'indice entre’ agriculture et Fenseignement ménager ne
sont pas particulicrement importantes.

Comparaison entre les catégories de méthodes

Sous la rubrique « Méthodes classées selon leur atilisation », Tos
moyens ¢t les organismes utilisés en - vulgarisation avaicnt ¢ classes
dans trois groupes selon lfeur utilisation. Dans la figure 6, les wrois
groupes de méthodes — contacts individuels, contacts par groupes ¢t
contacts de masse — sont comparés sur trois plans @ 1) codt relatif,
2) influence relative et 3) indice d'efficacité. Le diagramme  donne
également des chiffres distinets pour les technigues ménageres et les
techniques agricoles.

Deux-cinquitmes environ du travail de vulgarisation, considéré
dans son ensemble, sont consacrés i Penscignement par contact individuel,
un tiers aux méthodes basées sur les contacts par groupes ct un sixicme
aux moyens de grande information. Les pourcentages de techniques
changées du fait de Tinfiuence des trois catégories de méthodes d'ensei-

2. 0On ne dispose pas eacore de renscignements suffisants en ce gui concerne
Fefficacité relative de la télévision en valgarisation,
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. »OuRTENTAGE Tt TECH- RELAT'CN EX STANT
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(1) Chifires indiques paur Baker ct Wilson (), p. 7.

(2) Pourcentage de dépenses de vulgarisation non  imputable aux meéthodes
d'enseighement 8,9

3) Influence indirecte repartie entre les différentes methodes d'enseignement direct.

Ficure 4. — Cont et influence relatifs des méthodes d'enseignement  par
la vulgarisation. *©

gnement sont, respectivement, de 34 pour cent, 40 pour cent ct 26
pour cent lorsque les techniques attribuées i Iinfluence indirecte sont
répartics au prorata entre les méthodes  d'enseignement  direct.  Les
indices d'cfficacité alors obtenus sont de 82 pour les contacts individucls,
120 pour les contacts par groupes ct 159 pour les moyens de grande
information.

[.es monitrices d'enscignement ménager passent moins de temps en
contacts individuels et plus de temps en contacts par groupes quc les
conseillers agricoles. Les méthodes basées sur les contacts individuels

ont un indice d'eflicacité plus bas en enscignement ménager — 53 —
gu'en agriculture — 85 —. Les méthodes basces sur les contacts par
groupes sont bien plus cfficaces en enseignement ménager — 155 —

quen agriculture — 112 —. Les moyens de grande information
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paraissent

méthodes basées sur
les méthodes basées sur les contacts de masse, en tant que ¢
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“tre moins cfficaces en  vulgarisation  ménagere  que les
les contacts par groupes, En vulgarisation agricole,
lassification,

sont bien plus haut sur Péchelle dlefficacité que les méthodes de groupe
qui. @ leur tour, sont plus cfficaces que les méthodes basces sur les

contacts individuels.

“H Lt A RTEES AR UNITL CE CGLT E XPRIMEES S0US FCRME DTINDICE
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- B Lo LU NEMENY MENAGER
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Tmyt 1oL outy de
LETIRYIETS 143 14% 159
LV AT XY 140 142 138
PRI TN I PR N L)
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bear gy v dem imyrny
tion fe metticdes ¢t
rearony de fgrmal on 10k 18 190
4ryt ners aur
ELIL A LTSN ]
e
oreedbiats 41 44 "
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lg rempey tey
toury par 4 wl ”
turrespondy ee
Coumn - ('n oty a1 4 "
telephor jues
Baposttions (g comprnf " o
Tey affiches) 3
(1) Chiffres communlgues pur Baker et Wilsen th.
Fioert: 5. - Indice d'efficacité des methodes d'enseivnement  par rapport
an coit VY, (Cent représente e rendement moyen par unité de  cont

d'enseignement dans e cadre de la vildgarisation).

Répétition avee variantes

En examinant linfluence des méthades sur Fadoption des tech-
nigues ¢t Feflicacité des méthodes en fonction du codt, nous avons
souligné l'influence et efficacité relatives de certaines méthodes  par
rapport it d'autres. Cette fagon d'envisager la question nous avait incité
A ajuster Jes chiffres de pourcentages de techniques attribuces  aux
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méthodes en partant du principe que 100 pour cent ¢gale la somme
de Vinfluence de toutes les méthodes. 11 est bien ¢vident que dans la
pratique deux méthodes ou plus contribuent souvent i I'adoption d'une
scule technique.

(’:'H-:tﬂ({c;s ook ENTALE Ot POURCENTAE Dt . ' fooAC T
CLON LE ok s REQts TECHN.QUES it LUERCERS
TIISATH)
JA LISATION 0o 10 20 10 40 0 0 %0 100 140
- T T T T
4185 N 87
[N
cdiweduery 4710 40 61 86 LN
2658 1490 Y]
fontects .
par groupes 213 JEERERY 104 m
a8 611 159
Contacty P
de masse 1639 700 91 "
1556 RLR] 1e
Total Agriultore [rvecgnemet meng er
1 1
t1) Chiffres communlques par Buker et Wiison (1),
Fraune 6. —— Méthodes classées selon lear utilisation ¢l cemparaison enire

ces différems groupes die point de vie du contt relatif, de influence relative
et de lindice defficacité 10,

Des enquétes (17) effectuées par le Service fédéral de vulgarisation
en linison avee les services de vulgarisation des Blats révelent un
rapport ¢étroit entre le contact avee un enseignement par la vulgarisation
ou une autre exposition a linformation de vulgarisation dune part ¢t
Iadoption des techniques agricoles ou ménageres  recommandees de
Fautre. En diautres termes, le degré auquel o population rurale est
«exposce » i Penseignement par la vulgarisation grice & des reunions,
déemonstrations, bulletins, articles de journaux, causeries radiophoniques.
visites personnelles d'exploitations ou de foyers et dlautres methodes
de diffusion, détermine largement la mesure dans Taquelle sont adoptées
les techniques enscignées. Cette relation ¢troite est illustree dans a
figure 7. A mesure que le nombre des dilférentes catégories de contacts
ou « expositions » aux informations de vulgarisation passe de 1 a9,
le pourcentage dagriculteurs et de ménagéres indiguant des chingements
dans les techniques diis & Vinfluence de la vulgarisation passe de 38
pour cent it 98 pour cent. Le rythme daugmentation du pourcentage de
personnes adoptant fes technigues est A son maximum lorsque le nombre
de contacts avee Penscignement par la vulgarisation séleve de O 0 S
ou 6 contacts par personnes. Si clles sont exposées de cing fagons
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POURCENTAGE DE MENAGERES QU NOMBRE DE TECHNICULS

AN CTEURS HANGEANT Lt CHANGEES PAR 100 + AMILLES
TECHWGQUES
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esr rersegrementy de vulgaristion.
FiGure 7. — Changements de  comportement en fonction du nombre

de catégories  d'exposition  aux  renseignements  de  vulgarisation (2 501
agriculieurs, 869 ménageres),

différentes aux renseignements de vulgarisation, sept personnes environ
sur 8 changent leurs techniques. 11 est ¢vident que si on souhaite obtenir
une réaction ¢tendue il faut exposer de plusicurs fagons les cultivateurs
a Ienscignement par la vulgarisation. Ce n'est 1a qu'une fagon diflérente
de dire que la répétition sous des formes varides est un élément
extrémement important du processus dapprentissage — principe péda-
gogique bien connu,

Lorsque le travail accompli en vulgarisation est exprimé en tech-
nigues adoptées plutdr quien personnes amendes & changer de technique,
le nombre de techniques changées pour 100 exploitations ou foyers
augmente i un rythme assez uniforme lorsque le nombre des catégories
d'expositions passe de I a4 12 ou plus (fig. 7). Le nombre de fagons
dont on peut améliorer lagriculture ou la gestion des foyers grice
Putilisation des renscignements fournis par la vulgarisation est, évidem-
ment, assez important.

L.e rapport existant entre le nombre de méthodes contribuant i
I'adoption de techniques et le nombre d'expositions aux renscignements
de vulgarisation afférents auxdites techniques reste assez uniforme au
fur ct & mesure que le nombre des catégories d'expositions passe de
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F— POURCENTAGE D"EXPOSITIONS
CONTRIBUANT 4
\ "ADOPTION 3E TECHNIQUES
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Figure 8. — Taux d'adoptions par exposition  pour  diverses intensitéy

d'enseignement par la vulgarisation (12081 contacts, 3 370 individus).

1 o 12 ou plus (fig. 8). 11 a été signalé que sur S expositions it ensci-
gnement par la vulgarisation, 2 des expositions fournissaient des rensei-
gnements ceffectivement utilisés dans Vexploitation ou dans le foyer.
Ces données limitées laissent penser que Iinformation de vulgarisation
doit en moyenne atteindre la personne de deux fagons et demie différentes
avant quclle nlagisse. [I semblerait également que dans les limites
normales d'intensité du travail denseignement par la vulgarisation il n'y
a que tres peu de diminution, voire aucune diminution, de rendement
par unité dudit travail,

Influence du niveau d'instruction sur le nombre de personnes contactées
et le taux d’adoption par rapport an nombre de méthodes appliquées.

Le probleme qui consiste & atteindre effectivement tous les secteurs
de la clientele de la vulgarisation, les secteurs désavantagds comme les
secteurs avantages, semble ¢étre plutdt un probleme de portee ou de
contact qu'un mangue de réaction aux stimuli ¢ducatifs. 11 est evidemment
plus diflicile pour les vulgarisateurs d'obtenir la méme intensité de
contact des  groupes  désavantagés que des groupes favorisés de la
population, ¢tant donnd¢ que les premiers ne sont pas aussi aptes
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participer aux activités de vulgarisation ou a rechercher d’cux-mémes
l'aide de la vulgarisation.

Lorsqu'on classe les 1202 ménageres interrogées dans des régions
témoins de 5 Etats sclon Lintensit¢ de la vulgarisation et que chaque
groupe obtenu est subdivisé en fonction du niveau d'instruction, on
constate que le pourcentage de celles qui ont changé leur comportement,
parmi celles qui ont été exposées & la vulgarisation, est pratiquement
le méme cntre les deux sous-groupes ayant des niveaux d'instruction
différents mais ayant requ 'enscignement par la vulgarisation avec la
méme intensité (fig. 9). Le pourcentage des personnes adoptant les
techniques augmente de fagon semblable dans les sous-groupes ayant unc
instruction différente au fur ¢t & mesure quaugmente le nombre de
facons dont ont ét¢ reques les indications donndes dans le cadre de la
vulgarisation. Proportionnellement, un nombre plus important de ména-
geres ayant fréquenté I'école pendant plus de 8 ans ont requ les
renscignements de vulgarisation de 5 fagons différentes ou plus qu’il
n'en cst des ménagéres ayant fréquenté I'école pendant moins longtemps.
Le tableau obtenu & la figure 9 cn ce qui concerne I'évolution des
changements de comportement par rapport & l'intensit¢ des contacts
avec la vulgarisation est trés similaire & celui de la figure 7.

Interdépendance des méthodes

Ainsi que nous venons de le souligner, Tinfluence conjuguée de
plusicurs méthodes cst généralement nécessaire pour obtenir le chan-
gement de technique souhaité. Dans un travail de vulgarisation en cours
il existe un enchevétrement complexe de méthodes et d'activités ¢duca-
tives. 11 existe peu — si méme il en existe — de cas ol unc scule
méthode a cu le champs libre. D'autres méthodes d'enseignement par
la vulgarisation ont ¢galement joud un réle, i un moment ou a un autre.
Il est donc nécessaire d'évaluer la part de chaque méthode lorsqu'elle
est combinée & dautres méthodes dans les conditions réelles dans
lesquelles se fait P'enscignement. Si les données dont nous disposons
nc permettent pas unc analyse détaillée on peut cependant en tirer
quelques conclusions d'ordre général.

Des études de corrélation indiquent que le nombre total de tech-
niques adoptées dans unc région donnée & la suitc de I'enscignement
par la vulgarisation est plus étroitement li¢ i certaines méthodes qu'a
d'autres. La relation qui existe entre le nombre de techniques attribuces
4 une méthode particuliére ct le nombre de techniques changées du fait
de I'influence conjuguée de toutes les méthodes d'enseignement peut étre
exprimée de fagon mathématique.

Dans le cas de Iinfluence indirecte, de la visite au burcau de vulga-
risation, de larticle de journal et des réunions (en particulier de la
réunion de démonstration de méthodes cn enscignement ménager), lc
cocfficient de corrélation entre le nombre de techniques attribuées &
chaque méthode pour 100 cxploitations ou foyers ct I'enscmble des



VULGARISATION AGRICOLE ET MENAGERE 37

NOM3RE DF . MOYENS Lo URCENTAGE Db WENATERES
P LESQUELLES LES . . e PR . .
692 mécrzeres ayart frec jente érole 670 mensgere: 2.ant fre te beal
RENSEIGNEMENTS ONT ETE perdans 8 ey + méme mo.1 pendant s gy ey | eTte pele
RECUS 10 20 30 30
L) | 1 1
1c.? !\\\§\§\:\\§ X
a5,
3.4
537
Boupius

- Pour -ertage de menaseres expusess tus rerie gremerts de culgar sat or

m Pourcestage de menagires amenées 3 changer de techniques

FlGure 9. — Intensité des contacts et changements  des  techniques en
Jonction du nivean d'instruction de 1202 ménageres de régions  emaoins

de 5 Etais.

techniques modifiées pour 100 exploitations ou foyers & la suite de
I'effort éducatif total, est significatif 3,

Le cocflicient de corrélation élevé entre la diffusion indirecte et
I'effort de vulgarisation total est un fait auquel on peut logiquement
sattendre étant donné que la satisfaction tirée des techniques améliordes
jouc sur la mesure dans laquelle des voisins se passcront de I'un & lautre
des renseignements sur lesdites techniques.

L'influence des visites au bureau de vulgarisation et des réunions
de démonstration de méthodes refiete sans doute micux que toute
autre méthode la confiance que la population rurale accorde au
Scrvice de vulgarisation du comté et i son personnel. Les agriculteurs
et les ménageres se rendent au burcau local de vulgarisation et suivent
les réunions de vulgarisation de leur plein gré. Linfluence des articles
de journaux refléte la mesure dans laquelle la population rurale est
informée cn ce qui concerne I'enseignement donné dans le cadre de la
vulgarisation,

L'influence des bulletins ne semble pas constituer une indication

3. Ces coefficients de corrélation sont les suivants

Influence INdIrecte .0 e 4 0814 - 0,044
Visites au burcau de vulgarisation ... . oo 4+ 0.656 -« 0,075
Articles de JOUFRIIN oo e 4+ 0,738« 0.060
Réunions de démonstration de méthodes . ... 4+ 0,605 - 0.09S

Réunions générales ... .. + 0,368 - 0,130
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des réalisations totales de la vulgarisation : la plus grande valeur du
bulletin est de constitucr un complément aux autres méthodes d’ensci-
gnement direct, comme la réunion et la visite au bureau de vulgarisation,
Il parait en étre de méme en ce qui concerne la visite d'exploitations et
de foyers.

Aussi surprenant que cela puisse paraitre, Ie coefficient de corré-
lation entre Pinfluence des démonstrations de résultats ¢t Finfluence
totale de la vulgarisation ost peu important ¢t de caractere négatif 4,
Le vulgarisateur doit consacrer un temps considérable aux démonstra-
tions de résultats (cf fig. 4) et celles-ci n’utteignent que peu de personnes
en dehors de Pagriculteur ou de la ménagere qui effectue la démons-
tration. A moins qu'il soit vraiment nécessaire d'obtenir Ia preuve, sur
le plan local, de la valeur des techniques démontrées, on risque effecti-
vement de perdre du temps en démonstrations superflues alors que ce
méme temps, consieré i des méthodes micux adaptées pour contacter
un grand nombre de personnes, serait beaucoup plus productif. Cela
doit Ctre interprété comme une mise en garde. I existe, sans aucun
doute, de nombreux cas ol on manque de preuves sur le plan local et ot
quelques démonstrations de résultats bien réussics renforceraient nette-
ment Fenseignement donné griice aux autres méthodes,

FACTEURS AYANT UNE INFLUENCE
SUR L'ADOPTION DES TECHNIQUES

Outre les méthodes d'enscignement que le vulgarisateur utilise pour
provoguer des changements chez les agriculteurs et les ménageres, il
existe d'autres facteurs pouvant avoir une influence sur le taux d'adoption
des techniques recommandées par le vulgarisateur. Ces facteurs sont
parfois totalement indépendants du vulgarisateur, La connaissance de
leur influence probable sur T'utilisation des renscignements de vulgari-
sation par les agriculteurs et les ménageres aide Ie vulgarisateur o choisir
ses méthodes d'enseignement et & les adapter 4 un plan  d'action
susceptible de donner le résultat souhaité,

AGE ET EDUCATION ANTERIEURE DE CELUI QUI APPREND

L'intérét dont font preuve les personnes plus agées pour acquérir des
renseignements qui les aideront a résoudre des problemes ou qui contri-
hucront & améliorer leur exploitation ou leur foyer contre-balance toute
diminution dans la faculté d'apprendre due & leur age. L'ge de la popu-

4. Le coefficient de corrélation pour fes démonstrations de résultits eflectudes
par les adultes est le suivant: — 0476 - 0,115,
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TanrLeau 1. — AGE PAR RAPPORT A L'ADOPTION DE TECHNIQUES

@ oF vppmedage P . . Nun;hrlc
. \ ourcentage de  techniques
GROUPE D'AGE Po'"‘f;"mm' adoptant adoptées
‘ totat une par 100
technique agriculteurs

ol meénageéres

Agriculteurs et techniques agricoles
(1970 agriculteurs de 5 régions)

De 30 ans ¢t moins .......... 10 78 295
IMadsans ..l 11 78 287
36 4 40 ans ... ... 15 8O 321
4l ad45ans ... 14 82 20
46 &4 S0 ans ... ... 13 74 301
StasSSans ...l 11 77 284
56 4 60 ans  ............ 10 73 283
61 ansetplus ............ 15 68 223
N'ont pas indiqué d'ige .. 2 74 182

Ménagéres et techniques ménageres (2 359 ménageres de 7 régions)

De 30 ans et moins .......... 16 34 83
I adSans ... 13 43 131
360 40 ans ..., 15 40 114
41 i 45 ans ... 13 iR 101
46 & 50 ans ... ... 13 34 101
SLaSSans ... 8 36 86
55460 ans  ............ 8 33 88
6l anset plus ... ..., 10 30 76
N'ont pas indiqué d'ige .. 4 8 n

lation rurale adulte d’un comté ne parait pas étre un facteur important
pour P'enseignement par la vulgarisation. Les résultats sont presque les
mémes dans toutes les régions d’enquéte ol Pon a interrogé des agricul-
teurs ct des ménagéres. Le tableau indique les résultats obtenus en
groupant sclon leur fge les agriculteurs de 5 régions témoins ct les
ménageres de 7 régions. En ce qui concerne les hommes, les pourcentages
de ceux qui ont indiqué I'adoption de techniques i la suite de D'ensci-
gnement par la vulgarisation, ainsi que le nombre de changements cffec-
tués, sont Iégerement plus Clevés pour les groupes de 36 4 40 ans et de
41 2 45 ans quc pour les groupes plus jeunes ou plus dgés. La diflé-
rence de 10 pour cent qui existe entre les groupes d'ige les plus jeuncs
ct les plus dgés ne parait pas particulicrement importante. En ce qui
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Tastrav 2. — RAPPORT ENTRE LE NIVEAU IINSTRUCTION
ET L'ADOPTION DES TECHNIQUES

d Nm?lnl-c
Pourcentage ¢ techniques
Pourcentage o
GROUPE DE CLASSIFICATION du , adoptant adoptées
total par
technigue agriculteurs ¢

ou - ménageres

Agriculteurs ¢t techniques agricoles (2 895 agriculteurs de 7 régions)

Formation  supéricure ... ..., 4 94 SIS
Formation secondaire miis n'ont

pas frequente Funiversité L. 14 L 388
Formation primaire seulement . 79 78 277

Meénageres et technigues ménageres (3 159 ménageres de 9 régions)

Formation  supéricure  ........ 6 63 196
Formation secondaire mais n'ont

pas fréquenté loniversité . ... 23 58 167
Formation primaire seulement .. 06 15 83

concerne les femmes, les groupes diige présentent & peu pres le méme
aspect que pour les hommes, bien que le point le plus élevé de la courbe
d'adoption de technigues soit situé &t un dge plus jeune. Les femmes de
plus de 50 ans ont adopté presque autant de techniques 4 la suite de fa
vulgarisation que les femmes de 30 ans ou de moins de 30 ans.

On obtient un tableau bien différent lorsque les agricultews et les
ménageres sont classés selon le niveau d'instruction (tableau 2), Dans e
s des hommes comme dans celui des femmes, on note une proportion
nettement plus importante de personnes signalant 'adoption de techni-
ques chez les personnes ayant requ quelque formation universitaire que
chez celles ayant re¢n une formation secondaire mais n‘ayant pas fré-
quenté Puniversité, Le groupe ayant regu une formation sccondaire était,
{1 son tour, avant le groupe nlayant requ aucune instruction au-deli du
certificat d’¢tudes primaires. Le taux dadoption des techniques di a 'en-
seignement par Ja vulgarisation augmentait encore plus rapidement lors-
que le nombre dannées scolaires augmentait. Etant donné que deus-tiers
des ménageres rurales et plus de trois-quart des agriculteurs ont cessé
leurs dtudes avant de passer dans le secondaire, il est évident qu'il est
important de se baser sur un niveau d'instruction ¢équivalent aux der-
nicres classes avant le certificat d'¢tudes pour établir en conséquence le
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programme de vulgarisation, si cclui-ci a pour objectif d'agir réellement
sur la masse de la population rurale.

La figure 9 suggtre que le taux dadoption plus ¢levé enregistré
chez ceux qui ont un niveau d'instruction scolaire supéricur est da en
grande partic & unc action plus intense de la vulgarisation. En d'autres
termes, le degré auquel les adultes prennent contact avee les sources de
vulgarisation de renscignements agricoles et ménagers a des chances
d'étre proportionnel a Pinstruction qu'ils ont regue dans leur jeunesse.
Voici encore une preuve de linfluence de la motivation sur action
d’apprendre.

IMPORTANCE DE L’EXPLOITATION AGRICOLE, DU REGIME
FONCIER ET DE L’EMPLACEMENT DE L'EXPLOITATION OU
DE LA MAISON

Le pourcentage dagriculteurs et de ménagéres adoptant des tech-
niques nouvelles, et le taux dadoption desdites techniques, tendent a
s'accroitre avee limportance de Pexploitation agricole, ainsi guiil st
indiqué au tableau 3. Llavantage des exploitations importantes nest pas
grand, mais a le méme cffet sur Fadoption des techniques ménageres ct
des techniques agricoles. 11 est tres probable que les hommes ¢t les
femmes vivant sur de grandes exploitations s'cflorcent duvantage que
dlautres d'obtenir aide des vulgarisateurs et des experts,

Tattav 3. — LIMPORTANCE DES EXPLOITATIONS AGRICOLES
FT L'ADOPTION DES TECHNIQUES
(10 733 exploitations dans 17 régions de 16 Fiats)

Fechniques Teehniques Toutes
9 agricoles memgeres techniques
L
]
GROUPE - _ ;
DE £5F | . ' i 2, . £
CLASSIFICATION gTe &g E ¥ dze ;| EB E P sg @ g 58 z
g sS85 | 5582z 85 |2 £t | £5es<
& =8Y |E22 _=| ¢2L |E 22 |E2a .
S |27287] TET ] G, STEkT
L"g—. z%;“"‘ L‘;.- 7k ~§ ,‘%ﬂﬂd
v z
S
Petites exploitations | 33 68 185 26 51 70 23
Exploitations  d'im-
portance moyeane | 37 76 238 R 73 8 2
Grandes  exploita-
tons ... 0 82 293 I8 6 R4 90

Le fait que la famille soit locataire ou propriétaire de 'exploitation
sur laquelle clle vit semble avoir peu d'incidence sur la mesure dans
laquelle on utilise les renseignements fournis par la vulgarisation, Cela
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ressort du tableau 4. Si le pourcentage des familles propriétaires adoptant
des techniques agricoles est supéricur de 5 points, ccux-ci sont largement
contre-balancés par les 3 points en moins en cc qui concerne les techni-
(ues ménageres.

Tartar 4. — LE REGIME FONCIER FT L'ADOPTION DE TECHNIQUES
(10733 cexploitations et foyers de 17 régions de 16 Ftats)

Techniques Techniques Toules
o agricoles meénngeres techniques
4
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Propriétaires . ... 68 77 250 3l 73 81 323
Locataires ... ... 2 2 209 M 2 77 282

Les résultats des enquétes sur les licux indigquent, de fagon cons-
tante, qu'il n'y a aucune différence dans Fadoption des techniques ensei-
gnees par la vulgarisation par des familles dagriculteurs vivant dans un
rayon de 15 km autour du burcau de vulgarisation de comté et par
celles qui vivent plus loin,

Sclon les mémes renseignements, le fait que le foyer agricole soit
situe pres d'une grand'route ou d'une route mal entretenue semble éga-
lement n'avoir aucune influence sur le nombre ou le taux d'adoption
des techniques par les agriculteurs ou les fermicres.

STATUT ECONOMICO-SOCIAL DE L'AGRICULTEUR ET DE LA
MENAGERE

Une analyse d'une série d'enquétes cffectuées en 1951 ¢t en 1952 en
Louisiane indique que lorsque les agriculteurs et les ménageéres sont haut
placés duns P'échelle économico-sociale, les informations de vulgarisation
sont plus utilisées.

Pour mesurer le statut ¢conomico-social, on utilise la formule abré-
gée de ka « Sewell Scale » (échelle Sewell) (12). Selon Ies points obtenus,
les foyers sont classés en groupes « élevés » et « bas ». Le niveau d'ins-
truction, qui a fait I'objet d'unc discussion précédente, constitue I'un
des ¢léments de I'échelle Sewell ; le niveau d'instruction et le statut éco-
nomico-social sont donc des variables étroitement liées entre elles. Nous
donnons ci-apres dautres éléments qui figurent dans la formule abrégée
de T'échelle du statut économico-social de la famille rurale :
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Construction de la maison

Nombre de picees par personne

Installation déclairage

Eau courante dans la maison

Machine a laver

Réfrigérateur

Radio

Téléphone

Automobile

Quatidien

Niveau d'instruction de la femme

Niveau d'instruction du mari

La femme va a église ou suit les cours du dimanche

Le mari va & I'église ou suit fes cours du dimanche.

Ces enquétes ont indiqué que plus le niveau économico-social d'une
personne est ¢levd, plus il est vraisembiable qu'elle adoptera des techni-
ques perfectionnées (tableau S). 11 'y a aucun doute quiil est plus facile
de travailler avee des agriculteurs et des ménageres des groupes éeono-
mico-sociaux ¢levés du fait qu'ils ont plus d'instruction et quil est plus
facile de communiquer. Hs ont tendance i demander yu'on les aide. alors
qu'il faut contacter ceux qui sont au bas de 'échelle sociale. les informer
des services existants et les persuader de les wtiliser.

CONTACTS AVEC LES VYULGARISATEURS

La mesure dans laquelle les agricalteurs et les ménagéres prennent
contact avec des membres du personnel de vulgarisation détermine large-
ment I'adoption des techniques vecommandées. Clest une question de
motivation, du fait que la participation aux activités de valgarisation, les
visites au burcau de vulgarisation et les demandes adressoes pour que
Fagent fasse une visite d'exploitation ou de foyer pour discuter d'un pro-
bleme, sont des actes enticrement volontaires, Les méthodes denseigne-
ment choisies par le valgarisateur peuvent stimuler Iy motivation ¢t four-
nissent également aux personnes des occasions plus ou mains nombreu-
ses davoir des contacts personnels ou par groupes avee des représentants
du service de vulgarisation.

Des enquétes sur les licux comprenant interview de 10 733 famil-
les rurales dans des régions témoins de 16 Elats ont révéle que dans 3
fumilles sur 4, un membre de Ia famille — le pére, la mére ou un enfant
de 10 ans ou plus dgé — avait, 3 un moment donné, contacté un vulga-
risateur (tableau 6). Dans le groupe ayant des contacts, 87 pour cent
ont indiqué qu'ils avaient adopté des techniques rurales, contre 38 pour
eent dans le groupe n'ayant pas cu de contact. Des techniques ménageres
ont ¢té adoptées dans 39 pour cent des familles ayant des contacts, contre
8 pour cent dans les autres. Sioon exprime ces résultats en partant du
nombre de changements de  techniques  effectués, on cnregistre  une
adoption 4 i S fois plus importante des techniques enseignées par la
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Tamrat 5. — LE STATUT ECONOMICO-SOCIAL
ET L'ADOPTION DE TECHNIQUES
(600 agriculteurs et ménageres de 4 communes de Louisiane)

POURCENTAGE ADOPTANT DES TECHNIQUES

NIVEAU
ECONOMICO-SOCIAL
Washington Lafourche Red River Madison

Agriculteurs et techniques agricoles

Flevee ... ... .. 63 62 70 81
Basse ... ... ... .. 48 R 47 66

Mcénageres et techniques ménageres

Flevé oo oL 70 47 62 76
Bas ... . ... .. Sl KH) AR 6h

vulgarisation lorsqu'un membre de la famille a ¢té en rapport avee un
vulgarisateur,

Ladoption de techniques dans e groupe n'ayant aucun contact
ctait le résultat de Penseignement par fa vulgarisation cffectué grice aux
moyens de grande information et de I'influence indirecte. Ainsi qu'il est
mdiqué dans la discussion sur I'influence quont les sujets sur Pefficacité
des méthodes d'enseignement, les articles de journaux semblent plus effi-
cices pour enseigner les techniques agricoles que pour enseigner les
techniques ménageres. La diffusion indirecte des techniques de voisin
voisin st ¢galement moins importante en enseignement ménager gu'en
agriculture,

Les résultats denquétes effectudes sur les licux indiquent de fagon
constante qu'un pourcentage plus élevé de famille vivant sur de grandes
exploitations et d'agriculteurs et de ménageres ayant un bon niveau
d'instruction scolaire ont plus de contacts que les autres avee les vulga-
risateurs. Ces résultats ont ¢té veérifics par Gibson (8), qui a établi que
le pourcentage dlagriculteurs indiquant qu'ils avaient cu au moins trois
types de contacts différents avee le Serviee de Vulgarisation passait de 4
pour cent dans Ie cingquicme inféricur & 15 pour cent dans le cinquieme
médian ¢t 4 38 pour cent dans le cinquicme supéricur lorsque le clas-
sement ¢tait fait selon I'échelle économico-sociale de Sewell,

Tout prouve done que l'efTicacité du vulgarisateur pour provoquer
des changements dans le comportement de la population rurale, évaluée
sur la base de I'adoption de meilleures techniques agricoles et ménagéres,
dépend largement d'un programme de vulgarisation qui répond aux
besoins ressentis par les familles rurales ¢t de Tl'utilisation de méthodes
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bien adaptées aux conditions particulieres dans lesquelles se Tait Pensci-
gnement,

T au 6. — LES CONTACTS AVEC LES VULGARISATEURS
ET L'ADOPTION DE TECHNIQUES
(10733 exploitations de 17 régions de 16 Etats)

Techniques Techniques Toutes
o agricoles ménngeres technigues
173
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En contact avee des
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AUTRES FACTEURS

Il est reconnu, quioutre les facteurs examings plus haut il cxiste
bien d'autres facteurs dont les vulgarisateurs doivent tenir compte. Il
Mexiste aucune étude de ces facteurs pouvant ¢tre directement appliquee
au travail de vulgarisation. Par exemple, la race, la nationalité, la reli-
gion, le travail des femmes marices, les moyens de transport ¢t de com-
munication dont on dispose, devraient étre considcrés par le vulgarisi-
teur lorsqu'il choisit les méthodes.

RELATION ENTRE LES SUJETS ENSEIGNES
ET LES METHODES

Nous avons déjia souligné dans la présente brochure les différences
dans PefTicacité relative des méthodes pour influencer I'adoption de tech-
niques perfectionnées en agriculture et dans le domaine meénager. Lors-
qu'on considere @& la fois I'eflicacité relative et le cofit relatif des diver-
ses methodes, les différences entre agriculture et le domaine ménager
sont cncore plus prononcées. Au sein de ces deux grands groupes de
sujets, on releve également de grandes variations dans les pourcentages
de techniques influencées par les différentes méthodes.

Une analyse de 34 330 cas d'adoption de techniques effectuée en
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fonction des sujets jette encore quelque lumicre sur le probleme qui
consiste & choisir des méthodes d'enseignement convenant au sujet consi-
déré (tableau 7).

SUJETS DIFFERENTS

Lorsque les matieres enseignées en vulgarisation sont tres diffé-
rentes, l'influence des méthodes d'enscignement sur I'adoption de techni-
ques varie sensiblement, L'Arboriculture et Ia culture de la Iuzerne pré-
sentent un contraste frappant (lig. 10). Plus du double de techniques
d'arboriculture étaient attribudes aux visites dexploitation que dans le
cas des techniques afférentes a la culture de la luzerne. Les visites au
burcau de vulgarisation ont entrainé I'adoption de bien plus de techni-
ques de culture de luzerne que de techniques d'arboriculture. La réunion
de démonstration de méthodes a cu une influence prédominante pour
enseigner des techniques d'arboriculture mais n'a cu que peu dinfluenee
sur I'adoption de techniques de culture de luzerne. En ce qui concerne
la fuzerne, une technique sur quatre était due & la réunion générale i
I'échelon de fa commune. contre une sur 12 en arboriculture. Une techni-
que diarboriculture seulement sur 30 a ¢1¢ attribude aux articles de jour-
naux, contre 1 sur 6 en ce qui concerne la luzerne. Par ailleurs, les lettres
circulaires ont entrainé adoption de 3 fois plus de technigques pour les
fruits que pour la luzerne. Llinfluence indirecte a joud pour Fadoption
d'environ trois fois plus de techniques en ce qui concerne la luzerne
qu'en arboriculture.

Les sujets comme la laiterie et la préparation des aliments présen-
tent des différences encore plus frappantes en ce qui concerne Pefficacité
relative  des méthodes sur Padoption  des  techniques  recommandies
(fig. 11). Plus de six fois plus de techniques laitieres que de technigues
relatives 4 la préparation des aliments ont ¢té attribudes aux visites d'ex-
ploitations ¢t de foyers et aux visites au bureau de vulgarisation, Presque
o moiti¢ des techniques de préparation des aliments ¢taient dues & la
réunion de démonstration de méthades, alors gue celle-ci n'avait que peu
d'influence sur Tadoption de techniques laiticres. Les bulleting et les
articles de journaux ont ¢té plus efficaces pour madifier les technigues de
préparation des aliments que pour modifier les technigues Taitieres, 1
en est du contraire pour les lettres circulaires. linfluence indirecte due
a Lenseignement par la vulgarisation ¢tait 9 fois plus grande pour les
technigues laiticres que pour les techniques de préparation des aliments.

'Aviculture et Pélevage des pores relevent tous deux du groupe de
sujets relatifs au cheptel. La différence de sujet entre Pavieulture et 'éle-
vige des pores est bien moindre que dans le cas de Ta laiterie et de la
préparation des aliments que nous venons d'examiner, mais est cependant
encore caractéristigue du point de vue de Penseignement par la vulga-
risation (fig. 12). Les méthodes basées sur les contacts personnels, les
visites  d'exploitations, les visites au burcau de  vulgarisation ¢t les
démonstrations de résultats, par exemple, ont influencé Tadoption de
beitucoup plus de techniques en ce qui concerne les pores qu'en ce qui
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concerne laviculture. Dans ce groupe, les lettres personnelles ont ¢té
beaucoup plus eflicaces pour changer les techniques avicoles que pour
changer les techniques aflérentes i I'élevage des pores, Les contacts par
groupes sont responsables de Tadoption de bien plus de technigues avi-
coles que de techniques afférentes aux pores, It majeure partie de cette
différence revenant aux réunions de démonstration de méthodes, Dans
le groupe des méthades basdées sur les contacts de masse, le bulleting o
lettre circulaire ¢t Ta radio ont influencé un pourcentage beaucoup plus
¢levé de techniques avicoles que de techniques afférentes i I'élevage des
pores. L'influence indirecte a ¢té nettement plus grande en ce qui concerne
I'dlevage des pores.

Si certaines méthodes  dlenscignement se sont aviérdes  elficaces
dans un domaine particulier, il ne s'ensuit pas néeessairement que fes
mimes méthodes auront fa méme efficacité dans un autre domaine. 1)
fawt considérer le caractére de fa matiere a enscigner,

SUJETS SEMBLABLES

S'ilest vrai, ainsi qu'il apparait dans ce qui précede, que les métho-
des d'enscignement jouent sur adoption de pourcentages variés de tech-
niques lorsqu'il existe une grande différence entre les sujets, fes méthodes
denseignement devraient avoir tendance i influencer les mémes pour-
centages de techniques lorsque les grandes lignes des sujets sont similaires
ou présentent des problemes semblables du point de vue de Tenseigne-
ment.

II ressort nettement du tableau 7 que la répartition d'influence des
différentes méthodes est sensiblement la méme pour le mais, Favoine et
fe bI¢, qui relevent dy groupe des eéréales. Linfluence des methodes pour
la uzerne, e soja et les autres Ibgumincuses est i nouveau sensibiement
uniforme ¢n ce qui concerne ces cultures.

Le coton et les pommes de terre sont une autre illustration de lin-
fluence similaire des méthodes dans Fadoption des technigques. Ces cultu-
res sont faites dans des régions des Elats-Unis - geographiguement ires
¢loignées o certaines méthodes dienseignement ont ¢te¢ vraisemblable-
ment utilisées avee une intensité différente au fur et & mesure que s'orgi-
nisait la vulgarisation et cependant, un seul graphique pourrait presque
servir pour illustrer Finfluence des méthodes sur les technigues adoptées,
dans une maticre comme dans Tautre (fig. 13), Les problemes de 'ensei-
gnement par la valgarisation, ¢n ce qui concerne une bonne semence, les
engriais commerciasux, la lotte contre les maladics et les inseetes, sont
presque les mémes pour ces deax cultures, lutilisation de Péguipement
mécanique pour réduire la main-d'wuvre présente également un pro-
bleme semblable. Les méthodes basees sur les contacts personnels ont
entrainé adoption de 29 pour cent des techniques aflérentes & la pomme
de terre et 34 pour cent des techniques cotonnicres. 20 pour cent des
techniques afférentes i la pomme de terre of 23 pour cent des technigues
cotonnitres, ¢taient dues aux méthodes basdées sur les contacts pur grou-
pes. 20 pour cent des techniques afférentes & la pomme de terre et
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£OURCENTAGE DF "ECHNIQUES
METHOCE
Avtorcalture Lurerne
o 10 20 10 40 1] 10 20 30 40
1 i T L] | V T L)
s tes ] ez atey 201 90
e, de Topery
dosiles d. lutede e 55 992
ll”;l' X A
Cwmrun' cat zrs 08 0
telephor 3.ty
Torresperdence 76 18 L
Lers e oy cereyotas | 83 58
Réumons de dimorstration | o o 07
de méthedes '
Réunions jererates 83 242 _
Builet sy et crculares 16 68
Ard eoes de jcarran 14 1617
Lettres treulaires 17 29?
Ratio o8 o6
Fagostors 00 0?
ctacty persocrey 311 213
Ttr b e 351 249
Tortecty de masse 195 %5
(1h Y compris les réunions de formation destinées gux animateurs.
Fioure 10, — Influence relative des méthodes sur Padoption de 1378

technigues d'arboriculiure et 1 306 techniques afférentes la luzerne.




Twsitst 7. — VARIATION DANS LES POURCENTAGES DES TECHNIQUES ADOPTEES
A LA SUITE DE LINFLUENCE DES DIVERSES METHODES D'ENSEIGNFMENT. 1923-1935 1

(34 330 techniques. 11 222 exploitations ou foyers. 18 régions d’enquéte)
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Mais  .......ieiiaan.. 1354 9.5 9.7 04 09 | 122 81| 13 43 134 1.2 12 1,0 | 26,8
Blé ..., 1103 6.8 7.4 0.4 0.6 38 8.2 6.4 46 | 17.0 2.1 1.8 0.7 | 399
AVOINE . ......iiiinnnn 1234 4.5 6.0 0.2 0.8 2.5 54 10.1 7.5 16.6 1.5 1.8 0.5 42,8
Luzerne .............. 1306 9.0 9.2 0.5 1.8 5.8 0.7 | 242 68 | 16.7 2.2 0.6 02 | 22,0
1) T 463 92 ] 169 0.2 0.7 6.9 1.5 16.1 28 | IR9 0s |- .| 262
Autres  légumineuses et

plantes fourragéres ..| 1217 | 104 11.8 0,2 0.9 S8 29 128 4.4 18.0 23 1.9 0.1 28.6
Pommes de terre ...... 1463 9.8 6.0 04 1.1 123 5.2 153 6.9 9.8 2.1 0,2 1.2 1 298
Colon . .iieiiia 1269 | 124 8.6 0.1 02 { 133 §2 | 179 3.7 8.2 16 | -... 03 | 284
Arboriculture .......... 1378 | 20.1 55 0.8 2.6 83 | 268 8.3 7.6 34 7.7 0.8 e 8.1
Légumes .............. 280 | 18.2 4.8 0.4 1.2 | 141 1561 2021 115 4.2 2.6 13 1. 6.0
Laiterie  .............. 2993 | 23.2 54 0.1 1.8 24 141 170 1.0 89 3.1 0.3 0,2 | 322
POrcs i 1403 | 230 | 122 0.6 0.7 8.2 7.2 | 104 6.3 10.7 1.0 1.1 07 ] 178
Aviculture  ............ 3285 ] 15.2 4.1 0.6 23 48 | 212 | 124 | 117 9.6 34 2.8 08 | 11.2
Génie rural ... ... .. ... 831 ] 138 7.1 0.3 19 45 | 182 ] 189 6.8 6.6 24 24 02 | 12,0
vente  ......ieieiann. 10551 13,0 6.4 0.7 21 0.8 29 | 23.1 09 | 172 4.6 1.7 0.2 | 26.2
Préparation de la nourri-

UFC i e eeeanannn 754 4.1 0.4 0.1 0.9 92 | 454 11.2 79 | 1R 1.3 3.6 04 3.6
Conservation des aliments| 2 305 4,7 0.9 0.2 04 7.0 | 382 | 103 13.3 5.8 0.8 0.8 16 | 158
Nourriture ............. 645 27 1.2 0.1 0.9 33 ] 428 | 233 9.0 6.1 1.2 2.1 0.5 6.4
Vétemenls  ............ 2 601 3.1 0.6 ol 0.4 7.7 | 622 | 13.7 32 1.3 1.1 1.2 0.8 4.7
Gestion du foyer ...... 423 6.% 07 1].... 1.9 35 ] 5271 193 5.0 37 19 0,2 0.2 49
Amélioration du f. .... 363 5.2 i.1 02 | ... 6.1 §32 | 211 59 1.8 1.1 0s{.... 3.6
Santé¢ ¢t hygiéne . ..... 276 49 08 ... 1.0 4.0 | 340 | 270 9.5 54 0.8 1.7 22 8.7

! Calculées en partant du principe que l'influence totale de toutes les méthades 100.

: Ne comportent que les sujets représentant un certain nombre de techniques. Les techniques afférentes a la lutte contre les insectes et
les maladies des plantes sont groupcdes avec la culture considérée.
'Y compris les réunions de formation destinées aux animateurs.
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14 pour cent des techniques cotonniéres étaient imputées aux métho-
des basdes sur les contacts de masse. La diffusion indirecte de I'influence
a ¢té élevée, dans le cas des techniques de culture de la pomme de terre
comme dans celui des techniques cotonniéres.
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METHODE

FOURCENTAGE DE TELWNIQUES

iater e Prepacat.cr des aliments
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Leme gtewr sy tgreyctety 24 992 F
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Ridio 03 36
Erpositiors 09 04
W odrecte | 122 _ 2
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Contacts demasse ... | 165 250

1) Y compris les reunions de formation destinées aux animateurs.

FIGURE 1. — Influence relative des néthodes sur Fadoption de 2 993
techniques laitieres et 754 1echniques afférentes a la préparation des aliments.
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Infiyence 'nd recte "ne _ 178
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(1) Y compris les reunions de formation destinees aux animateurs.

Figure 12, — Influence relative des méthodes sur Fadoption de 3 285

techniques avicoles et 1 403 technigues d'élevage des porces,
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POURCENTAGE DE TECHMICUES

METHODE Pomme de terre Coten
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Contatts par groupes 205 231
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i1) Y compris les réunions de formation destinées aux animuteurs.

Figure 13, — Influence relative des méthodes sur ladoption de 1463
techniques afférentes @ la pomme de terre et 1269 techniques afférentes
ait coton.

Dans les matiéres relevant de I'enscignement ménager, la confection
des vétements et la gestion du foyer fournissent un autre exemple de I'in-
flucnce semblable des méthodes lorsque les sujets présentent des proble-
mes qui exigent pratiquement les mémes fagons d'cnvisager I'enscigne-
ment (fig. 14). Dans ces deux domaines, la majeure partic de I'ensci-
gnement implique I'enscignement d'une habileté manuclle i un groupe d¢
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POURCENTAGE DE TECHNIQUES

METHODE "
Confection de vétements Gestion de fojer
0 10 20 30 40 0 10 20 30 40
Visites d"enplostations | 1 ] [ ! ! l I
ou de foyers N 61
Voartes au bureau de
vilgarisaticr 06 07
Commumications
tétghoniques 01 0o
Correspordance 04 19

Lene strse ooy ge reyultety 11 F 3%
Réunions de démonstration

de méthodes ! e 27
Reunigns gererales 137 - 193

Butlet.ny et circulaires 32 50
Artictes de joirnaua 13 17
Lettres corculaires 11 19
Radio 12 0°?
Expositiors 08 0?2
influence ind.recte 417 N ]

- »

Contacts perscnnels ne 199
Cortacts par groupes 759 i 10 -
Contacts de masse 716 110

ty Y campris les rédunioans de formatlon destinées aux animateurs.

Ficure |4 — Influence reiative des méthodes sur Padoption de 2 601
techuiques afférentes @ la confection des vérements et 423 techniques affe-
rentes a la gestion du foyer,

personnes. Ainsi qu’on pouvait s’y attendre, la démonstration de méthodes
est la priacipale méthode d'enscignement responsable des techniques
changées, tant dans le domaine de Ia confection des vétements que dans
cclui de la gestion du foyer. Trois techniques adoptées sur 4 sont dues i la
combinaison des réunions de démonstration de méthodes et des réunions
géncrales. L'influence indirecte est relativement faible dans les deux cas,
moins de 5 pour cent. Les contacts personncls ont provoqué I'adoption
d'unc technique sur 8 en ce qui concerne la confection de vétements ou
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la gestion du foyer. Les contacts de masse ont joué pour I'adoption d'une
technique sur 13 en ce qui concernc la confection des vétements et d'une
technique sur 9 en ce qui concerne la gestion du foyer.

Dans lc cas ot I'expérience a indiqué que les méthodes ont influencé
I'adoptior. de pourcentages donnés de techniques pour un sujet particulier,
il est trés vraisemblable que les mémes méthodes auront une influence
semblable dans le cas de sujets étroitement liés, Etant donné que la réci-
proque parait également vraic, le caractere du sujet & enscigner devient un
dlément de réflexion important lorsqu'il s'agit de mettre au point un plan
d'enseignement par la vulgarisation.

ANALYSE DES DIFFERENTES METHODES

Le vulgarisateur a constamment & fairc face au probleme concret
du choix de la méthode d'enscignement ou de la combinaison de
méthodes convenant le micux & un travail d'enscignement particulicr
portant sur certaines personnes dans les  circonstances speciales du
moment. Une analyse critique de chaque méthode aidera o dégager
ses caractéristiques essenticlles, su valeur et les limitations qui lui sont
propres. les démarches principales guiimplique son cmploi. et les autres
considérations qui peuvent avoir une influence sur I'importance qui lui
est donnée dans le plan d'enseignement. Les méthodes sont étudices
dans T'ordre dans lequel elles ont été classées lorsqu'on a considéré leur
utilisation.

METHODES BASEES SUR LES CONTACTS INDIVIDUELS

Visites d'exploitations et de foyers

pratiqies
personnelles

La visite d'une exploitation agricole ou d'un foyer peut servir & de
nombreux objectifs. Il peut sagir d'une visite professionnelle faite a la



VULGARISATION AGRICOLE ET MENAGERE 55

suitc d'unc demande et ayant pour but de donner des conscils ou de
fournir unc aide sur un large éventail de problémes agricoles et ménagers.
Elle peut faire partic du plan d'enseignement établi au début de 'année
pour fairc avancer unc phase du programme de vulgarisation prévu pour
le comté. Elle peut étre faite dans le but de s'assurer un coopérateur
ou un démonstrateur, d'organiser une réunion, ou de discuter des
activités d'un 4-H club local. La visite d’exploitations ou de foyers peut
¢tre faite en vue de maintenir de bonnes relations avee les principaux
membres des organismes locaux, les ¢lus ou autres personnalités impor-
tantes. La visite peut tout simplement servir & agrandir le cercle de
connaissances du vulgarisateur. Elle peut aussi faire partic d'un cffort
organis¢ pour intéresser ceux qui, dans la clientele de la vulgarisation,
ne participent pas aux activités  d'enscignement  organisées  dans e
cadre de la vulgarisation et qui ne sont pas « atteints » par les moyens
de diffusion de masse. D'une fagon générale, les visites d'exploitations
ct de foyers sont faites aux fins de donner ou d'obtenir des renscignements,

Du point de vue de T'agriculteur, de fa ménagére ou du membre
d'un 4-H club, la visite de T'agent donne la possibilité de trouver des
solutions pratiques & des problémes particuliers. Si 'on part de la
connaissance ct de la compréhension du probleme qua la personne,
sans tenir compte du caractere limité ou poussé de cette connaissance,
on peut examiner les démarches successives & cffectuer pour permettre
a celui qui apprend d'atteindre Pobjectif recherché. Du point de vue
du vulgarisateur, les visites dexploitations ou de foyers permettent de
modifier les recommandations généraies aux fins de les adapter i des
situations particulicres, augmentant par la leurs chances détre adoptées.
Cela fournit également T'occasion d'éveiller Tintérét de la personne pour
des améliorations & apporter a Texploitation, au fover ou dans la
commune, qu'clle navait pas encore reconnues comme souhaitables.

3i la visite est surtout faite dans le but d'obtenir des renscignements,
ces renscignements peuvent étre utilisés et interprétés avee plus d'efli-
cacit¢. du fait que Tagent connait de premicre main les circonstances
impliquées. La connaissance approfondie des conditions de I'exploitation
agricole ou du foyer et du point de vue de la population rurale, qui ne
peut ¢étre acquise que grice i des contacts personnels au niveau de
I'exploitation ou du foyer, est essenticlle pour fixer les programmes
¢t pour choisir des animateurs valables. Les visites d'exploitations et de
foyers contribuent Jargement i l'efficacité de  I'enseignement  donné
par le biais de réunions, par la presse, la radio, la télévision ct les lettres
circulaires. Le vulgarisateur a une connaissance directe des problemes
de sa clientele et une partic au moins de la population agricole sait,
par expérience, qu'elle peut faire confiance au vulgarisateur,

Volume et tendance. — L'effectif actuel du personnel de vulgarisation
des comtés est insuffisant pour permettre deffectuer chaque annéde des
visites personnelles dans les 2 000 exploitations agricoles et foyvers ruraux
et les foyers non ruraux encore plus nombreux qui constituent la clientéle
de la vulgarisation. En fait, le vulgarisateur de comté, dans un comté
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moyen, fait annuellement, 4 toutes fins, environ 400 visites d'exploitations
et de foyers. Les chiffres recueillis pour 1952 indiquent qu'au cours
de l'annde, les vulgarisateurs agricoles ont fait en moyenne 472 visites
personnelles de cc genre et les monitrices denseignement  ménager,
232 visites. En 1930, les chiffres correspondants étaient de 641 visites
pour les vulgarisateurs agricoles ct 316 visites pour les monitrices
d’enscignement ménager. Cela indique qu'il n'y a cu quc pcu de
changement dans I'importance donnée aux visites d'exploitations ct de

800 b— I -]
é vembres des
- 52 d4.H Clubs
600
Canyetlers
F agricoles de comté
400 } -
SRR ev e
.. 0. . .o '.
- o, e, 0o et .
“
Momitrices denseignement minager LN XYY
e
200
0 lllllllll lll.llllll
1930 1935 1940 1945 1950
llll'lllll]'l‘llll Ty
600
Ensemble des volgarisatevrs
400
A —c ':I
0
Fiure 15, — Visites d'exploitations et de foyers par vulgarisateur de

comté, 1930-1952,
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foyers par les vulgarisateurs des comtés de moyenne importance au
cours de ces 25 années (fig. 15). Le total des visites personnclles
effectuées dans les exploitations et les foyers sur 'ensemble du territoire
des Etats-Unis est passé de 2 305000 en 1930 a 3614 000 cn 1952,
mais cctte augmentation est due i ['augmentation du nombre des
vulgarisatcurs de comté plus qu'a un changement dans I'importance que
leur accorde le vulgarisateur de comté.

Efficacité de Penseignement., — Si on les ¢évalue en fonction des
changements de techniques qu'ils provoquent chez les agriculteurs ct les
ménageres, les visites personnclles comptent pour environ un neuvieme
(10,8 pour cent) des changements de l'ensemble de techniques dus &
I'enscignement donné dans le cadre de la vulgarisation (fig. 1). La
figure 3 montre que la proportion des techniques agricoles attribuées aux
visites d'exploitations (13,0 pour cent) est beaucoup plus élevée que la
proportion des tcchniques ménagéres attribudes aux visites de foyers
(4,7 pour cent). Il faut sans doute imputer une grande part de cette
différence au nombre beaucoup plus élevé de visites personnelles
cffectuées par les vulgarisateurs agricoles que par les monitrices d'ensci-
gnement ménager. Pour le reste, la différence est vraiscmblablement une
question de sujet. Les conditions particuliéres existant dans un fover
peuvent ne pas avoir beaucoup d'importance lorsqu'on apprend i coudre
it des ménageres, alors que si I'on donne des conseils afférents i des
problécmes de lutte contre I'érosion, il faut inspecter fréquemment les
conditions cxistant dans unc cxploitation agricole donnde.

Par rapport & d’autres méthodes d’enseignement, le colt de adop-
tion d'line technique améliorée par les visites d'exploitations et de
foyers est environ 10 pour cent moins élevé que la moyenne de toutes
les méthodes (fig. 4).

Eléments essentiels. — Lc choix et la disposition des éléments indiguds
ci-apres et les analyses similaires d’autres méthodes d'enscignement
cxposées ultéricurcment, traduisent les cxpériences ¢t les observations
des autcurs, dont les résultats concordent avec ceux de la recherche
scientifique dont nous disposons. Nous donnons ci-aprés un certain
nombre de mesures ct de points parmi les plus importants intervenant
lors de T'utilisation des visites d'exploitations ¢t de foyers :

1. Décider de la place que doivent tenir les visites dexploitations
ct de foyers dans le plan d'enscignement élaboré pour faire
progresser une phase particuliere du programme de vulgarisation.
a. Euwdier les diverses méthodes pouvant étre utilisées.

b. Déterminer si les visites doivent surtout servir & un ensci-
gnement direct ou si clles sont nccessaires pour augmenter
I'efficacité des méthodes basées sur les contacts par groupes
¢t les moyens de grande information.

2. Dégager les objectifs de la visite. Doit-clle servir & :

a. obtenir des renseignements de premicre main sur les condi-
tions de l'exploitation ou du foyer?



S8 VULGARISATION AGRICOLE ET MENAGERE
b. donner des avis sur un probléme ou & apporter unc aide ?

¢, susciter I'intérét de ccux qui nc sont pas touchés par les
autres méthodes ?

d. aider i choisir des animateurs, des démonstrateurs ou des
coopérateurs ?

_ favoriser de bonnes relations entre individus ?

{. contribuer par ailleurs & renforcer I'organisation de la vulga-
risation ou 2 faire avancer le programme ?

A8

Préparer la visite.

a. Faire le bilan des contacts antéricurs avec les membres
de la famille.

b. Vérifier les informations qui seront nécessaires.

¢. Etablir un plan des visites a effectuer dans la commune aux
fins d'¢pargner du temps et de réduire les frais.

d. Envisager quelle sera la meilleure fagon d'aborder le probleme,
compte tenu de la situation de chaque famille.

4, Lors de la visite.
a. Etre amical, compréhensif ct flatteur.
b. Gagner et mériter la confiance de la personne visitée,
. Susciter Iintérét et faire naitre le désir d'agir.
d. Rendre @ la personne visitée un service réel.
¢. Laisser une nette impression de T'objet de la visite.
{. Eviter toute perte de temps, tant pour la personne visitée
que pour l'agent.

5. Enregistrer la visite.

4. Mentionner la visite sur la fiche de la famille figurant au
fichicr du burcau de vulgarisation, cn indiquant la date ct
I'objet de la visite, les résultats obtenus ct les engagements
pris pour l'avenir.

b. Prendre au burcau les dispositions nécessaires pour étre
certain qu'il sera, en temps, donné suite & la visite effectuée.

6. Donner suite & la visite.
a. Envoyer la documentation approprice.
h. Ajouter le nom de la personne visitée sur la liste des personnes
qui recevront les lettres-circulaires approprices.
¢. Envoyer des invitations aux réunions.
d. Effectuer, si nécessaire, une autre visite.

Avantages et limitations, — Lorsqu’il détermine I'importance qu'il
{aut donner aux visites dexploitations ou de foyers dans I'ensemble du
plan de vulgarisation sappliquant au comté pour unc année donnée,
le vulgarisaicur doit tenir ¢galement compte des avantages ct des
inconvenients de cette méthode d'enseignement. On peut les résumer
commic suit
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Avantages :
1. Permet a I'agent d'acquérir une connaissance directe des condi-

tions de l'exploitation ou du foyer ct de I'état d'esprit de la
population rurale.

2. Si la visite est effectuée & la demande de I'agricultcur ou de
la ménagere, c'est sans doute qu’ils sont disposés & apprendre.
La proportion d' « adoption » par « exposition » est élevée. Elle
donne confiance dans le vulgarisateur et peut augmenter nette-
ment Peflicacité des méthodes fondées sur les contacts par

groupes ct les moyens de grande information,

4. Permet de choisir des animateurs, des démonstrateurs et des
coopérateurs plus valables.

Etablit de bonnes relations entre les personnes.

6. Est utile pour contacter ccux qui ne participent & aucune

activit¢ de vulgarisation et nc sont pas touchés par les moyens
dec grande information,

wn

Limitations
1. Consomme proportionnellement une grande partic du temps de
I'agent,
2. Le nombre des contacts possibles est indiscutablement limité.
3. Cott relativement élevé par technique adoptée, bien qu'il ne
soit pas supéricur & la moyenne pour toutes les méthodes.
4. Le moment dec la visite n'est pas toujours opportun du point
de vue de l'agriculteur ou de la ménagére,

5. Risque de concentrer les visites sur les familles les plus ouvertes
au progrés ct de négliger celles qui ont le plus besoin de
contacts personnels.

Visites an bureau de vulgarisation

Ont un ohjecrif bien particulier
Cordiales

De méme que les visites d'exploitations ou de foyers, les visites
au bureau de vulgarisation impliquent un contact personnel direct entre
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le vulgarisateur ct celui qui désire obtenir des renscignements ou unc
aide. Il faut cependant noter deux grandes différences : 1) lors d'unc
visitc au burcau de vulgarisation, c'est celui qui veut apprendre qui
prend l'initiative de s'adresser au vulgarisatcur ct non pas le vulga-
risateur qui cherche i rencontrer celui qui recevra un renseignement,
et 2) le contact personnel ou entretien n'a pas licu dans lo cadre de
I'exploitation agricole ou du foyer. Le fait que cc soit l'agriculteur
ou la ménagére qui rende visite 2 I'agent, implique qu'ils ont conscience
du probleme & résoudre et qu'ils désirent vivement trouver une solution.
Le climat de « réceptivité » cst encore plus favorable pour apprendre
et agir que dans le cas de la visite d'exploitations ou de foyers. On
peut considérer comme allant de soi que linterlocuteur a confiance
dans le service de vulgarisation en tant que source sire d'information
sinon, il ne perdrait pas son temps i faire cette visite ¢t ne ferait
aucune dépense pour sc déplacer. La cordialité avec laquelle les
visiteurs sont regus et la facon satisfaisante dont on leur donnc les
renseignements ou l'avis demandés ont des répercussions importantes
sur la fréquence des visites.

Une analyse des motifs de 677 visites faites au burcau de vulgari-
sation (10) aux vulgarisateurs agricoles de 14 burcaux de comté du
Minnesota. au cours d'unc période de 2 semaines ventilée sur ioute
I'année, indique que les 863 demandes de renscignements se répartis-
saient comme  suit

Problemes particulicrs aux techniques agricoles. .. ... 42 %
Avis ou informations dordre technique .......... 31 %
Principes d’organisation ou de gestion ....... eeen. I8 %
Organisation de la vulgarisation, notamment de la for-

mation des animateurs ....... .. e 9 G

Méme si Pexemple précédent n'est pas caractéristique de toutes
les visites faites au burcau de vulgarisation, il est évident que la grande
majorité des visites faites aux vulgarisateurs agricoles ont pour objet
d'obtenir des informations relatives a4 des  questions  particulieres et
gu'une faible partic sculement porte sur des problemes afférents aux
aspeets de la mise en @uvre du probleme de vulgarisation dans le comté.

L'enquéte faite dans le Minnesota explique quelque peu la corré-
lation qui existe entre les visites au burcau de vulgarisation et les autres
méthodes de vulgarisation. Un quart environ sont faites 4 la suite des
réunions de vulgarisation. On a estimé qu'en cas dabsence de l'agent,
le sccrétaire aurait pu recevoir un sixitme des visites ct répondre aux
questions en utilisant les brochures, les imprimés et autres matériaux
reproduits dont on dispose au burcau.

Volume et tendance. — Au cours d'une période de douze mois, le
vulgarisatcur de comté regoit entre 900 ¢t 1000 visites au purcau.
Si on considére tous les agents de vulgarisation de comté, le aombre
de visites par agent a été le méme au cours des années 1950 quiau
début des anndes 30 (fig. 16). On a enregistré une augmentation consi-
dérable des visites entre 1930 ct 1940, du fait des responsabilités
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assumées par les conscillers agricoles de comté durant la crise ¢cono-
mique dans le cadre des programmes d’adaptation de I'agriculture instituds
par I'Administration. Le programme d'urgence pour la main-d'eeuvre
agricole a continu¢ d’amener de nombreux visiteurs dans les bureaux
de vulgarisation de comté au cours de la période de guerre, entre 1942
et 1947. Les conscillers agricoles regoivent beaucoup plus de visites
que les monitrices d'enscignement ménager. En 1952, chaque vulga-
risateur agricole recevait en moyenne 1 102 visites et chaque monitrice
d'enscignement ménager, 474 visites. En 1930, les chiffres correspondants
étaient de 1332 pour les vulgarisateurs agricoles et de 474 pour les
monitrices. Le nombre des visiteurs regus par les agents des 4-H clubs
est trés proche de celui des visiteurs regus par les monitrices d'ensei-
gnement ménager.

Le nombre de visites regues par les burcaux de vulgarisation de
comté est trés variable,

La population rurale du comté, I'emplacement géographique du
burcau par rapport au reste du comté, le fait que le burcau est dun
acces facile ou non pour le public. tous ces ¢léments expliquent en
grande partic ces différences. Toutes choses égales par ailleurs. le nombre
des visites au burcau de vulgarisation de comt¢ semble refléter la
confiance qu'a la population du comté dans le burcau de vulgarisation
en tant que source siire d'informations désintéressées sur des sujets
agricoles ct ménagers.

Efficacité de Penseignement. — Des enquétes sur les licux indiquent
qu'environ 6 pour cent de toutes les techniques changées a la suite de
I'enseignement par la vulgarisation peuvent étre attribudes aux visites
au burcau de vulgarisation (fig. 1). La proportion de techniques agricoles
¢st beaucoup plus élevée que celle des techniques ménageres (fig. 3).
Apparcmment, un large pourcentage des visites regues par les monitrices
d'enseignement  ménager porte plutot sur des questions relevant de
I'organisation que sur des problemes meénagers.

Le coiit de vulgarisation relativement faible de enseignement donné
grice aux visites aux burcaux de vulgarisation place cette méthode
on téte sur la liste des méthodes classées du point de vue du rendement
horaire du vulgarisateur (fig. 4. Ainsi qu'il a été indiqué¢ précédemment,
P'enscignement dispensé lors des visites cstun indice assez sdr de
Finfluence totale de la vulgarisation dans un comté. Une enquéte
récente (14), portant sur les burcaux de vulgarisation des  comités,
indique que 'emplacement des burcaux n'est pas satisfaisant dans 20 %
des comtés environ. Un burcau de comté sur 8 ne dispose pas d'un
cmployé de bureau engagé & plein temps pour recevoir les visiteurs
lorsque les vulgarisateurs sont cn tournée. L'importance des  visites
fait qu'il est souhaitable que les administrateurs et les inspecteurs de la
vulgarisation remédient rapidement @ cet ¢tat de choses.

Fléments essentiels, — Lecs mesures ot les points fondamentaux

qu'il faut considérer pour utiliser les visites au burcau de vulgarisation
comme moyens cfficaces d'enscignement des centres de vulgarisation sont
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centrés sur deux problémes : ) attirer les visiteurs au burcau de
vulgarisation ct 2) recevoir les visiteurs de telle fagon qu'ils n’hésitent
pas i revenir.,

I. Etudier si I'emplacement du burcau facilitera un grand nombre

de
a.

b.
c.

d.

g

a.

b,
c.

d.

visites.

Lorsqu'il est situé dans un centre commergant, peut-on y
accéder de tous les points du comté par de bonnes routes ?
Lorsqu'il est situ¢ dans un bitiment preés du centre des affaires,
y a-t-il un parking suffisant ?

Y a-t-il des panncaux de signalisation indiquant le bureau
de vulgarisation 4 I'entrée du batiment ?

La porte du burcau est-clle bien indiquée ?

Veiller & I'aménagement ct 4 la disposition des licux :

Picces et amcublement disposés de fagon & pouvoir recevoir
les visiteurs dans ['ordre.

Les visiteurs peuvent parler en privé avec I'agent.

Aspect géndral net et ordonné,

Lec burcau est ouvert aux heures d'ouverture pratiquées dans
la localité.

3. Unc sccrétaire ou réceptionniste regoit les visiteurs,

a.
b.

C.

s

a.

b.

C.

d.

Les visiteurs sont accueillis aimablement, courtoiscment, avec
cependant une certaine réserve professionnelle,

La sccrétaire est au courant des déplacements de I'agent et
de I'heure & laquelle il doit rentrer.

La sccrétaire a recu une formation lui permettant de rem-
placer cn partic I'agent lorsque celui-ci est absent.

L’agent s’entretient avec le visiteur.,

Faire prcuve d'un intérét cordial et sincére en ce qui concerne
le probleme du visiteur.,

Disposer, &t portée de la main, des éléments de référence
nécessaires, y compris le dossier afférent aux contacts anté-
ricurs.

Considérer sans hite I'ensemble du probléme, sans y passer
trop de temps,

Fairc savoir au visiteur qu'on sera heurcux de I'accucillir &
nouveau.

5. Enregistrer la visite et lui donner suite,

a.

b.

La sccrétaire ou I'agent ajoutent les renscignements pertinents
sur la fiche de la famille.

Veiller & ce que la question cn suspens qui a fait I'objet de
la visite soit régléc comme promis.

Avantages et limitations. — A condition que les locaux du bureau
de comté soient, ou puissent étre adaptés, pour recevoir un volume
raisonnable de visiteurs, les points positifs cn faveur d'une plus grande
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importance donnée aux visites au burcau dans lc plan d'enseignement
semblent contrebalancer trés largement les points négatifs. Les avantages
ot les inconvénients propres & cette méthode d'enscignement sont les
suivants :
Avantages.

I. Probabilit¢ que le visiteur cherche & apprendre.

2. Utilisation économique du temps de Fagent.

. Bon barometre de l'ensemble des résultats du travail de vulga-
risation dans le comte,

>

Limitations.
I. Les contacts au burcau, hors du conteste de I'exploitation ou
du foyer, peuvent ne pas réfléter le probleme réel ou révéler
avee précision les conditions vy aff¢rant,

19

La grande majorité des visiteurs sera probablement constituée
par des personnes qui participent i drautres activités de vulga-
risation,

Appels téléphoniques

Courtois
Rapide:

Le téléphone constitue un autre moyen important de communication
reliant les vulgarisateurs de comte aux agriculteurs et aux menageres
du comte. En Amerigue. le nombre total dappels elephonigues regus ou
pissés @ partir de tous les bureaux de vulgarisation de conité a depasse
<575 000 en 1952, En 1951, pour la premiere fois, e nombre des
appel telephoniques i cte supcricur au nombre des visites faites aux
hurcaus de vulgarisation. Ainsi quiil ressort de la figure 20, la moyenne
de communications teléphoniques par agent de vulgarisation a braucoup
augmente entre 1930 ¢t 1952, des records ayvant oté enregistres au
cours de B seconde guerre mondiale, ctovers 1935, alors que les
vulgarisateurs andaient o Fapplication des premiers programmes dadap-
twtion de Tagneulture, En 19520 le valgarisateur moyen pitsse ouregu
cnviron 893 communications télephonigues, contre 693 ¢n 1930,

Des enquétes faites dans le cadre de la vulgarisation ont toujours
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révélé que les agriculteurs ct les ménageres n'associaient pas I"adoption
de nombreuses technigues aux renseignements obtenus par téléphone au
burcau de vulgarisation. Dans aucune des régions ctudices les commu-
nications téléphoniques n'ont ¢té indiquées comme influengant 1 pour
cent des techniques amdliorées adoptées. Cela est ¢galement  vrai
quelque soit Tobjet de la consultation.

Ces faits suggerent que Femploi du téléphone en matiere de vulga-
risation ne sert pas a fournir des renseignements portant sur certaing
sujets. mais plutdt i faciliter Femploi des autres activités d'enseignement.
Le téléphone permet de prendre des rendez-vous, prévoir des réunions,
mettre au point des programmes, demander des brochures, constater
des progres, et régler une foule d'autres questions afférentes i a mise ¢en
place d'une suceursale du Service Coopératif de Vulgarisation  dans
le comté. De nombreux appels faits par des agriculteurs et des mena-
geres s rapportent d'autres sujets que es techniques agricoles et
meénageres, On répond souvent aux demandes d'informations relatives
A Fagriculture et aux questions ménageres en adressant des brochures.
des circulaires ou autres imprimes. Le probleme qui a provoque Fappel
télephonique peut nécessiter la visite de Tagent a Fexploitation ou au
foyer.

Alors que Fappel téléphonique peut otre un maillon dans la chaine
Jd'événements qui conduit @ acquerir les informations souhaitées, il arrive
wuvent que Fagriculteur ou la ménagere considere le matériau imprime
ou la visite dexploitation comme e moyen grace auquel les rensei-
gnements utilises ont ¢ obtenus.

Le large volume de commumnications téléphonigues reques ou passees
par les burcaux de vulgarisation vt les conséquences yue cela impligue
duns les relations entre individus, souligne combien il st important
Jutiliser e moyen de communication de fagon efficace. Liagent de
vulgarisation et la seerétaire du burcau de vulgarisation doivent de
temps @ autre se poser les guestions suivantes

Est-il répondu rapidement. courtoisement & Tappel télephonique.
en precisant Ie nom du burcau ou de agent qui répond ?

Prend-t-on la peine de sTassurer avee précision du nomi du corres-
pondant et de fournir de fagon claire ¢t complete les renscignements
demandes ?

A-t-on pensé i Favanee a cc que 'on dira au cours de la commu-
nication ?

Rappelle-t-on  rapidement intéresse ?

Es-il rapidement donné suite la communication — cenvoi de
documentation par exemple —— ¢t arrive-t-il de Toublier ?

Le telephone estil installe de fagon it pouvoir dtre utilisé pleinement
ot eflicacement pour effectuer e travail de vulgarisation ?

| 'enregistrement du bureau de vulgarisation dans lannuaire téle-
phonique permet-il de trouver rapidement le numero de télephone ?
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Correspondance

Rapide
Précise

Bien qu'clle soit apparemment un peu plus efficace que la commu-
nication téléphonique du point de vue de Fenscignement par la vulga-
risation, la lettre personnelle recue du vulgarisateur de comté, n'a ¢té,
dans aucune des régions ¢tudides, considérde par les agriculteurs et les
ménagcres comme constituant une source importante de renseignements
de vulgarisation (fig. 1). Les pourcentages  dtaient  trois  fois  plus
¢levés pour les techniques agricoles que pour les techniques ménageres
(fig. 3). En admettant que les agriculteurs aient reqgu plus de lettres
du burcau de vulgarisation de comté ou d’Etat que les ménageres, il est
¢vident quiaucun de ces deux groupes n'est habitue i chercher de
I'aide par correspondance pour résoudre des problemes,

Comme pour les communications téléphoniques. la plupart de la
correspondance faite par le burcau de vulgarisation de comté est
adressée au burcau de vulgarisation de I'Etat ot se rapporte i des
rapports, des itinéraires d'experts et autres affaires courantes.

1l faudrait répondre rapidement & toute demande de renscignements
par correspondance. La personne qui a derit une lettre porte un intérét
plus que passager i I'affaire et utilisera vraisemblablement les informations
qui résoudront son probléme de facon satistaisante.

Critéres d'une lettre efficace. — Une bonne lettre doit étre

1. Complete. Donner toutes les indications nécessaires pour atteindre

son objectif.

2. Concise. Dites ce que vous avez i dire avee le moins de mots

possibles, tout en étant clair, complet, courtois.

3. Claire. Chaque lettre doit étre éerite de fagon a ce qu'elle soit

non sculement comprise, mais a4 ce qu'elle ne donne licu a
aucune fausse interprétation.

4. Correcte. La lettre ne doit contenir aucun exposé faux des faits,
doit étre correcte du point de vue de la grammaire, de I'ortho-
graphe, de la ponctuation, et de la présentation.

Courtoise. Ton adapté 4 la réponse demandée. La fagon dont
une chose est dite, compte awtant que ce qui est dit.

N
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6. Propre. 11 faut qu'elle crée au départ une bonne impression, que
la mise cn page soit bonne, sans ratures, de gommages apparents,
de frappe irréguliere ou de ponctuation pouvant induire en
erreur.

7. Lisible. Des phrases courtes, des mots brefs, et faire preuve d'un
intérét humain rendant la lecture facile. (Voir test de lisibilité
de Flesh, tablcau 8.)

La démonstration de résultats

Précise
Convaincante

Au début de la vulgarisation il fallait convaincre les agriculteurs
ct les fermicres que les vulgarisateurs avaient du sens pratique, La
démonstration de résultats a ¢té sans conteste I'un des arguments Jes
plus convaincants dont il a ¢té fait usage.

Les démonstrations de résultats établissent la preuve qu'ure pratique
améliorée dont on se fait I'avocat sur le plan local est valable. Sous
la direction du vulgarisateur, Fagriculteur, la fermiére ou le jeune homme
ou la jeune fille de la campagne cffectuc la  démonstration. Les
démonstrations prennent beaucoup de temps, des cemparaisons sont
en géncral néeessaires. et la consignation des résultats est essenticlle.
Le succes de la démonstration dépend du résultat établissant que la
nouvelle pratique est nettement supéricure & celle qu'elle remplace. La
démonstration de résubtats n'est pas le fait de découvrir de nouvelles
vérités mais de prouver que les résultats des recherches effectudes par
les stations expérimentales de 'Etat ou par le Département de I'Agri-
culture des  Etats-Unis, s’appliquent aux conditions particulieres du
comté ou d'une région du comté,

La démonstration des résultats peut porter sur une technique unique
comme Putilisation d'engrais achetés dans le commerce pour la culture
des pommes de terre, ou peut porter sur unc séric de techniques utilisées
pour la création d'un troupcau de volailles ou d’un verger de pommicrs.
Dans certains cas. la démonstration de résultats peut porter sur I'exploi-
tation agricole toute entiére considérée comme unité d'exploitation, Plus
la_démonstration est complexe, plus il est difficile d'évaluer les rézultats
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attribuables & chacunc des techniques impliquées. Les démonstrations
de résultats simples, bien délimitées, sont donc bien préférables du
point de vuc pédagogique.

L'objectif principal de la démonstration de résultats est d'établir la
confiance, tant de la part du vulgarisateur que de Pexploitant agricole.
Une fois qu'il a démontré avee succes que les résultats de la recherche
s'appliquent @ un probleme d'une exploitation agricole ou d'un foyer
donn¢, le vulgarisatcur peut parler ct déerire sur cette technique avee la
conviction que lui donne Pexpérience. Le fait que la technique a ¢té
utilisée avec succes par un voisin donne confiance aux agricultcurs ct
aux ménageres dans la valeur de cette technique et dans le vulgarisateur
qui a dirigé la démonstration.

Volume et tendance. — Maintenant que le systeme coopératif de
vulgarisation est bicn établi et que la population rurale a confiance dans
les renseignements fournis par les vulgarisateurs, il semble logique qu'on
attache moins d'importance aux démonstrations de résultats en tant que
méthode d'enscignement. En d'autres mots, les démonstrations de résultats
couronndes de succes tendent i réduire le besoin d'autres démonstrations
de ce genre. Etablir la preuve sur e plan local est, certes. un aspect
continu de l'introduction de nouvelles entreprises agricoles et de nouveaux
résultats de la recherche. 11 existe ¢galement des sections de la clientele
de la vulgarisation qui ont eu trop peu de contacts pour pouvoir
acquérir une grande confiance.

La tendance & utiliser les démonstrations de résultats dans la
vulgarisation s¢ détériore constamment, d'année en année (fig. 18).
En 1952, le vulgarisateur agricole de comt¢ moyen reportait qu'il avait
dirigé 23 démonstrations de résultats. En 1942, le chiffre correspondant
était de 35. On ne dispose d'aucunce donnée pour les anndes antéricures.
Bien que cela ne soit pas indiqué a la figure 18, les rapports indiquent
une diminution des réunions organisées pour obscrver des demons-
trations de résultats environ parallele au  nombre ddcroissant  de
démonstrations cffectudes.

Efficacité de I'ei seignement, — L'influence directe de la démonstra-
tion de résultats sur t‘adoption de techniques améliorées est importante
bien que moindre que celle de nombreuses autres méthodes de vulgarisa-
tion. Dans les régions ot I'on a cffcctué des enquétes sur les licux (fig. 1)
on a attribu¢ I'adoption de 6 techniques sur 100 aux démonstrations de
résultats. La proportion est légérement supérieure pour les pratiques mena-
géres, 6,7 %, que pour les techniques agricoles, 5.9 % (fig. 3). Lin-
fluence des démonstrations de résultats a été plus grande pour les sols, e
mais, le soja, les pommes de terre. le coton. les arbres fruitiers, les
légumes et les pores dans le groupe agricole et pour la préparation et
la conservation des aliments, Phabillement ct 'amélioration du foyer
dans le groupe des activités ménageres. Cing pour cent ou plus des tech-
niques adoptées pour le mais, les pommes de terre, la culture des légu-
mes, les porcs, la conservation de la nourriture, la préparation de la
nourriture et 'habillement étaient dus aux démonstrations de résultats
cffectuées par les membres des 4-H Clubs.
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La démonstration de résultats est Fune des méthodes de vulgarisa-
tion les plus onéreuses, du fait du temps considérable que le vulgarisa-
teur doit v consacrer, des déplacements nécessaires pour organiser la
demonstration. choisir le démonstrateur, commencer la démonstration,
en suivre D'évolution, veiller & ce qu'clle soit mendée convenablement &
bonne fin et que des notes suffisantes soient prises pour dtablir la preuve
de la valeur de la technique démontrée. Un nombre relativement peu
dlevé de personnes voient les démonstrations de résultats au stade ou
clles sont convaincantes. Les démonstrations de résultats commencées
mais non achevées, multiplices suns raison, ou qui tendent a étre plus des
expériences que des démonstrations augmentent cncore plus leur coit.
Si on se place du point de vue du coiit, la démonstration de résultats est
cnviron moiti¢ moins efficace pour influencer 1"adoption de techniques
que la moyenne de toutes les méthodes de vulgarisation (fig. 5). A cet
égard. it y a peu de différence entre les sujets d'ordre agricole ou d'ordre
meénager.

Etant donné le coiit élevé et l'influence relativement faible, il n'est
pus surprenant que le rapport entre Tinfluence directe des démonstrations
de resultats et I'ensemble des résultats de la vulgarisation dans les régions
dtudides soit négatif. Cela indiquerait que lorsque la confiance dans le
service de vulgarisation est raisonnablement suffisante, fa répétition inu-
tile de démonstration de résultats tend & réduire I'utilisation des autres
méthodes d'enseignement micux adaptées pour ¢duquer un plus grand
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nombre de personnes & un prix moins élevé. Dans beaucoup de cas, le
vulgarisatcur de comté peut utiliser, & des fins pédagogiques, des illus-
trations locales de bonnes techniques, sans se donner le mal ni fare la
dépense d'établir une preuve par des démonstrations de résultats. 11 se
peut que des agricultcurs ou des ménagéres, animateurs de la commu-
nauté, utilisent déja les techniques perfectionnées qui sont recomman-
dées. Ces illustrations se passent de commentaires ct peuvent étre utili-
sées efficacement par I'agent & des fins pédagogiques. Lorsque la confiance
dans les vulgarisateurs est insuffisante et lorsqu'il sagit de techniques entic-
rement nouvelles, quelques bonnes démonstrations de résultats scront vrai-
semblablement trés importantes. Dautres méthodes, par exemple les arti-
cles de presse, les lettres circulaires, des discours lors de réunions et i la
radio auront des chances d’avoir plus de portée si on cite des résultats
acquis lors de démonstrations de résultats effectudes i I'échelon local.

Eléments essentiels, — L’important investissement pédagogique de
la démonstration de résultats que constituent le temps consacré par le
vulgarisateur, ses déplacements ct les dépenses encourues par le démons-
trateur, souligne I'importance de la prévision dans la planification ¢t du
soin dans I'exécution. Les ¢léments les plus importants inipliqués dans
la conduite d'unc démonstration de résultats couronnéde de succes sont
indiqués ci-apres ¢

1. Analyser la situation afin de déterminer s'il est nécessaire d'ac-
quérir sur le plan local plus de confiance dans P'application des
découvertes de la recherche,

a. Quelle a ¢té I'expérience de I'agent lorsqu'il a surveillé ap-
plication de cette technique dans des conditions similaires

b. Est-il possible de localiser, sur le plan local, une bonne illus-
tration de cette technique, qui éviterait de faire une démons-
tration de résultats colteuse ?

Décider des objectifs particuliers de la démonstration de resul-

tats.

«. Donner confiance a 'agent et fournir des matériaux d'ensci-
gnement,.

b. Provoquer la confiance de Pagriculteur ou de la ménagére dans
cette nouvelle technique.

d. Susciter la confiance dans la vulgarisation chez un groupe
minoritaire qui nc connait pas bien le vulgarisateur et n'en a
pas unc opinion favorable.

Lo

bd

Etablir le plan dec la démonstration de résultats.

a. Consulter un expert.

b. Le prévoir aussi simple ct précis que possible.

¢. Décider quelle est la preuve nécessaire et comment clle peut
étre établic sur le plan local.

d. Déterminer lc nombre de démonstrations nécessaires pour
atteindre l'objectif fix¢.
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e. Déterminer les sources de matériaux.

f.  Mettre les plans par écrit.

Choisir les démonstrateurs.

a. Consulter les animateurs locaux.

b. Rendre visite aux démonstrateurs cnvisagés afin de s'assurer
que toutes les conditions requises pour le succts de la
démonstration sont réunies.

¢. Expliquer la marche & suivre au démonstrateur et en discuter
avec lui, laisser des instructions éerites.

R

5. Commencer la démonstration.

a.  Examiner le plan derit avee le démonstrateur.,

b. Aider a la mise en marche de la démonstration, afin de s'as-
surer que P'absence de certains points essentiels ne rendra pas
les iravaux ultéricurs infructucux.

c. Organiser une réunion de démonstration de mdéthodes lors-
qu'une habileté manuelle peut étre impliquée au premier stade
de 1a démonstration.

Surveiller la démonstration,

a. Faire des visites suffisamment fréquentes pour entretenir l'in-
térét du démonstrateur, constater les progres, ct veiller a ce
que les ¢tapes ultéricures soient effectudes ainsi quiil a dté
prévu.

bh. Placer des panncaux appropriés pour attirer lattention du
public sur les ¢léments fondamentaux de la démonstration.

¢. La mentionner dans des articles de journaux, des lettres cir-
culaires et des conférences & la radio au moment des phases
critiques.

7. Compléter la démonstration.

a. Veiller & ce gue I'on prenne les dernicres mesures nécessaires
pour terminer la démonstration.

b. Prendre des photographies.

¢, Organiser une réunion sur les licux de la démonstration ou
les preuves visuelles contribueront i augmenter la confiance.

2

d. Résumer les résultats. Analyser ct interpréter les donnces en

termes de techniques agricoles ou ménageres.
8. Donner suite & la démonstration.

a. Faire connaitre les résultats de la démonstration par les jour-
naux, la radio 2t des lettres circulaires.

b, Faire en sorte que les démonstrateurs fassent un rapport lors
des réunions,

¢. Utiliser des auxiliaires visuels pour présenter les preuves tan-
gibles fournies par la démonstration.

Avantages et limitations, — I faut plus de jugement pour utiliser
les démonstrations de résultats que dans le cas des autres méthodes de
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vulgarisation. Manquer d'utiliser la démonstration de résultats lorsque
la situation exige d'y recourir peut diminuer notablement l'efficacité des
m¢thodes basces sur les contacts par groupes ct les nioyens de grande
information. Par contre on risque de perdre du temps dans des démons-
trations alors que les personnes ont acquis pleinement confiance dans la
vulgarisation ou la technique considérée.

Avantages.

1. Donne & I'agent une certitude supplémentaire que la recomman-
dation est valable sur le plan pratique et établit unc preuve
locale particuliére de ses avantages.

2. Augmente la confiunce des agricultcurs ct des ménageres dans
la vulgarisation ct dans les conseils de I'agent,

3. Utile pour introduire un nouveau projet.

4. Important lors d’un travail avec des groupes minoritaires avec
lesquels les vulgarisateurs n'ont cu que peu de contacts.

5. Contribue a la découverte des animateurs locaux.

Limitations.
1. Prend beaucoup de temps & 'agent.
Coiit ¢levé par technique changée.
11 est difficile de trouver de bons démonstrateurs.
Pcu de personnes voicnt la démonstration au stade ot elle est
le plus convaincante.
La valeur, du point de vue pédagogique, est souvent détruite par
suite de mauvais temps ou d'autres facteurs.

o

wn

METHODES BASEES SUR LES CONTACTS PAR GROUPES

La démonstration de méthodes

Habileté
Bien visible.

Contraircment & la démonstration de résultats effectuée par Pagri-
culteur ou une autre personne sous la direction du vulgarisateur aux fins
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de démontrer que la technique recommandée par les services de vulga-
risation est applicable sur le plan local, la démonstration de méthodes
est effectuée par un vulgarisateur ou un autrc animateur ayant requ unc
formation aux fins d'enscigner une technique & un groupe. La démons-
tration d'unc méthode n'a pas pour objet de prouver la qualité d'unc
technique, mais d'indiquer « la manitre de faire > quelque chose. Ce
quelque chose peut étre I'élagage d'un arbre fruitier, ¢ montage d'unc
charrue pour tracteur, la remise i neul d’un meuble (fig. 20). la confec-
tion d'une picce d’habillement ou tout autre savoir-faire impliqué dans
I'agriculture ou l'art ménager. Lorsque le groupe est composé d'anima-
teurs locaux. réunis en séance de formation, la démonstration de méthodes
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FIGURE 19. — Rdéunions de démonstration de  méthodes  effectudes  par

vulgarisateur, 1930-1952.
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peut méme porter sur des sujets comme : comment organiser un 4-H
Club, ou comment conduire une discussion lors d'une réunion d'un club
ménager.

Tenant Ie role d'un technicien habile, le vulgarisateur ou I'anima-
teur montre le déroulement étape par étape du processus, expliquant au
fur et & mesure quil procede (fig. 21). Le spectateur regarde le processus,
écoute les explications données ct pose des questions au cours de la
démonstration ou a Ia fin de celle-ci afin d'avoir des éclaircissements sur
les points qui lui paraissent obscurs. Lorsque cela est faisable, un ou
plusicurs membres du groupe répete la démonstration en prisence des
autres membres. Cela aide 4 fixer le processus dans 'esprit de Tauditoire
¢t augmente sa confiance dans sa capacité de maitriser la technique.

Lorsque le groupe est peu nombreux il est souvent possible que
tous les membres participent a la démonstration en reproduisant chaque
stade du processus au fur et it mesure que se déroule la démonstration.
Ainsi, lors d'unc réunion de travail portant sur Uentretien des machines
a coudre, chaque ménagere répéte sur sa machine les gestes que fait la
monitrice ou I'animatrice lorsqu’elle nettoic ou régle sa machine. Chaque
membre apprend et pratique la nouvelle technique sous la surveillance
du maitre.

La combinaison « voir » ct « entendre » fait unc forte impression.
renforede en outre par la pratique acquise en participant & la démons-
tration. Marquer au fur ¢t i mesure les ¢tapes sur un tableau noir ou
un tableau de feutre afin de pouvoir les revoir rapidement, et distribuer
des schémas, des bleus ou des imprimés i la fin de la démonstration sont
des éléments utiles, qui servent & fixer les différentes ¢tapes dans Fesprit
de ceux qui apprennent.

Volume et tendance. — Au cours de 1952, les vulgarisateurs de
comté ont organisé 780 000 réunions de démonstration de méthodes
auxquelles ont assisté un total de 16 600 000 personnes. Cela fait une
moyenne de 21 personnes par réunion. Le vulgarisateur de comté tient
en moyenne 81 réunions de démonstration de méthodes par an. La
grande importance qu'accordent les monitrices i cette méthode d'ensei-
gnement est indiquée par une moyenne de 139 réunions de démonstra-
tion de méthodes par an et par monitrice, contre 45 par vulgarisateur
agricole ¢t 61 par membre de 4-H Club. Ainsi qu'il ressort de la figure
24, I'utilisation de la démonstration de méthodes par les vulgarisateurs
agricoles ¢t les membres des 4-H Clubs a peu change entre 1930 ct
1952. Le nombre de démonstrations de méthodes effectuces par des
monitrices d'enscignement ménager a constamment diminué¢ au cours de
la majeure partic de ces vingt anndes, Etant donné cette pratique cou-
ramment utilisée en cnscignement ménager, gui consiste 4 former des
animatrices pour répéter des démonstrations de méthodes devant leurs
groupes respectifs, il faut ¢galement considérer dans ce contexte quelle
tendance a ¢té enregistrée en ce qui concerne le nombre de réunions de
formation destinées aux animatrices. Entre 1930 ct 1952, le nombre
d'animatrices par monitrice d'enscignement ménager est pass¢ de 76 a
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151. Le nombre de réunions de formation organisées par la monitrice
d'enscignement meénager ct destinées aux animatrices est pass¢ de 13 Q
31 au cours de la méme période. La diminution du nombre de démons-
trations de méthodes organisées par monitrice d'enscignement ménager
semble done traduire le fait qu'il y a cu passage des démonstrations don-
nées par la monitrice aux démonstrations données par les animatrices,
plutot quelle ne traduit unc baisse dans importance accordée & la
demonstration de méthodes dans la vulgarisation de sujets dordre ména-
ot

Fiure 20. — Des ménagéres apprennent @ couvrir des meubles an cours
d'une réunion de démonstration de méthodes.

Efficacité de Penscignement. — Etant donné¢ 'emplo considérable
qui cst fait des animateurs pour répéter les démonstrations de métho-
des apres avoir requ unc formation appropri¢e de la part du vulgarisa-
teur. I'évaluation de l'eflicacité des réunions de démonstration de métho-
des doit porter également sur les réunions organisées pour former les
animateurs en ce qui concerne le sujet qui fera I'objet de la démonstration
et leur indiquer la méthode de présentation.

Des enquétes sur les licux indiquent que 28 pour cent de toutes les
techniques adoptées du fait de la vulgarisation ont éi¢ attribudes @ la
démonstration de méthodes et aux réunions de formation destinées aux
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animateurs (fig. 1). En matiere d’économic domestique, la démonstration
de méthodes compte pour plus de 47 pour cent des techniques adoptées,
chiffre qui contraste nettement avee les 8 pour cent de techniques agri-
coles attribuées @ cette méthode d'enseignement. Ainsi gu'on pouvait s’y
attendre, c'est dans le domaine concret, ol beaucoup dépend de I'ac-
quisition d'un savoir-faire particulier, que les démonstrations de métho-
des jouent le plus grand role. Dans aucun domaine de Penseignement
ménager Uinfluence des démonstrations de méthodes et des réunions de
formation destinées aux animatrices n'est inféricure @ 30 pour cent.
Dans le cas limite de Phabillement, deux techniques adoptées sur trois
ont &ét¢ mises A Pactif de cette méthode. La production des fruits et
['aviculture sont les deux domaines de agriculture ol on a attribuc a la
démonstration de méthodes plus de 20 pour cent des techniques adoptdes.
Le génie rural et la culture des Iégumes sont les deux autres domaines
agricoles olt I'influence de ia démonstration de méthodes est supéricure
i 10 pour cent.

Il est facile de comprendre pourquoi le fait d'effectuer unc
démonstration de méthodes devant un groupe est un moyen eflicace
pour apprendre aux agriculteurs la fagon de tailler les arbres fruitiers,
de tricr et d'¢liminer les poules non pondeuses, de calibrer les légumes.
ot d'adrer une laiteric et d'apprendre aux fermicres & conserver les
fruits, les légumes et la viande, & préparer les aliments, 4 arranger une
cuisine, décorer une picce, remettre @ neuf des meubles, et autres habi-
letés manuclles.

Nous avons déja souligné plus haut que Finlluence de la démons-
tration de méthodes st un critere de I'ensemble des réalisations de la
vulgarisation dans une région. Le cotit pour influencer ladoption des
techniques recommandées par la vulgarisation au moyen des demons-
trations de méthodes et des réunions de formation destinées aux anima-
teurs est sensiblement égal au colit moyen de toutes les méthodes, si on
considere a la fois les techniques agricoles et les technigues ménageres
(figures 3 ct 4). 1l existe une grande différence de cout selon quil s"agit
de I'adoption de techniques ménageres ou de technigues agricoles par
les démonstrations de méthodes et les réunions de formation destindes
aux animateurs. Sur le plan ménager, le pourcentage de techniques adop-
tées par unité de codit est supérieur de 36 points &t la moyenne, alors
que sur le plan agricole. le pourcentage de techniques modilices par
unite de cofit est inférieur de 22 points & la moyenne de toutes les métho-
des. Apparemment, la répétition des démonstrations de méthodes par des
animateurs ayant requ une formation aceroit I'enseignement donnd sans
augmenter proportionnellement les cotits de vulgarisation. L'importance
donnée a I'enscignement d'habiletés manuelles dans le domaine menager
peut également étre un facteur important pour réduire le colt unitaire
de P'adoption des techniques grace aux démonstrations de méthodes com-
binces avee l'emploi des animatrices. 11 est possible que Ta possibilite
qu'offrent les réunions régulieres prevucs dans les clubs locaux d'ensci-
gnement ménager pour effectuer des démonstrations de méthodes, sans
avoir besoin pour cela d'organiser une réunion speciale, constitue un fac-
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teur encore plus important pour réduire le cott unitaire des techniques
ménagéres adoptées griice aux démonstrations de méthodes.

Eléments essentiels, — Les principales mesures & prendre pour
utifiser des démonstrations de méthodes dans Penscignement par la vul-
gartsation. ainst que les pomnts importants qu'il faut considérer dans
chaque cis. sont Jes suivants

L. Déterminer si la technique considerce impligue des compétences

gutl taut demontrer & de nombreuses personnes,

a. bstece que ces nowvetles fugons de procdder ont éte mises au
pomt grice 5 la recherche ou sagit-il d'habiletés minuelies
dea connues mans mal pratiguees !

b Peut-clle taire Fobjet d'une presentation visuelle & un groupe
o, Les animateurs pourront-ils - repeter convenablement les
demonstrations ?

2. Preparer en details la demonstration.
a. Degager les grandes ctapes logigues de Foperation.
b Degager les points essentiels quis devront etre soulignes dans
chacune de celfes-ci
Choisir e materiaux et Jes Squipements de démonstration
vratsemblablemeni disponibles ou qui peuvent étre obtenus
tacifement
d. Prevarr la distoibution de disgrammes, de directives et autres
materinuy denseignement,
. Prepurer des trousses de materieds spéciaux que devront avoir
les wimateurs Sils ont g repdter les démonstritions,

~

3. Repeter fa demonstration.

a. Repeter la demonstration jusqut ce que Fopération puisse
etre faite d'une tacon qui inspire confiance.

b, Stassurer que ke public distinguera nettement les ¢lapes sucees-
sives ¢t les points importants,

o Evaluer Je temps necessaire afin de sassurer gu'il sera possi-
ble que Tauditoire pose des questions ow participe de toute
autre fagon provue.

4. Effectuer T demonstration,

a. Expliquer Tobjectit ¢t indiguer comment elle sapplique au
probleme local.

b, Eflectuer Ientement chague opération. ¢tape par ctape. répé-
1er Sionecessiire.

¢ Ultiliser des mots simples pour déerire chaque phase de Fope-
ration.

d. Sassurer que Tauditoire peut bien voir ¢t bien entendre.

e Souligner les points essentiels et expliquer pourquoi ils sont
importants.
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f. Encourager Fauditoire o poser des questions i chaque 2tape,
avant de passer a I'étape suivante.

g, Distribuer des materiaux complémentaires.

fo Sic T demonstration ese faite devant des animateurs  gui
devront la refaire, souligner chaque ¢lément pédagogique d'im-
portance. EFxpliguer Ie contenu de la trousse de démonstra-
tion.

i Resumer les ctapes de i demonstration,

5. Donner suite a la demonstration.

a. Relever les noms et adresses des personnes présentes ot indi-
quer celles qui atiliseront vraisemblablement les technigues
demantrées.

b, Prevoir des rapports sur le nombre des démonstrations faites
par les animateurs et le nombre des personnes y assistant,

oo Faire une verification au hasard pour apprendre quel usage
coun qui assistaient a L démonstration ont fait de La technique
et quelte satisfaction tls en ont diree.

Avantages et limitations, Lorsque Je sujet o enseigner imphgue
des competences particulicres, ki demonstration de methodes presente de

oy

Fiatwm 21, On mcatre o doy phoaeros de tdbac commenr emballor
le wabae pour la vente AService de Viadearivation de la Caroline die Sud),
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nombreux avantages. Les limitations peuvent étre aisément surmontées
en Porganisant en détail a I'avance et en veillant soigncusement 4 ce que
tous les membres de I'auditoire puissent bien voir ct bien entendre.
Avantages.
I. Convient particuliérement pour enscigner des techniques a un
grand nombre de personnes.
Voir. entendre. discuter et faire partic d'un groupe stimule 'ac-
tion.
Donne confiance dans le vulgarisateur lorsque la démonstration
est faite avec habileté.
4. Les démonstrations simples peuvent facilement étre reproduites
par les animateurs.
5. Provoque des changements de techniques i un coit inféricur
la moyenne.

(8]

)

Limitations.
I. Souvent. une large partic de l'auditoire ne peut pas bien voir.
2. Peut exiger quun équipement considérable soit transport¢ sur
les licux de la réunion.
3. Exige un certain degré dlart de la mise en scene que ne pos-
sede pas chaque agent.

Réunions générales,

Informer
lnciter a agir

[.¢ terme « réunions générales » porte sur toutes les cat¢gories de
réunions organisées par des vulgarisateurs et oautres que les démonstra-
nons de methodes et les réunions de formation destindes aux anima-
teurs. La variéte des autres réunions est presque illimitée. Du point de
vue du nombre de participants, elles vont de la petite réunion de comit¢
au < Farm ot House Week » (Semaine de la Ferme et de la Maison) &
baquelle viennent des milliers de personnes. Du point de vue géographi-
que. ki reunion peut étre organisée chez un voisin, dans Ja commune, ou
a Iéchelon du conité ou de VEtat. La méthode de présentation peut



VULGARISATION AGRICOLE ET MENAGERE 81

étre la conférence ou I'allocution officielle, des discussions officiclles ou
officicuses, la présentation de diapositives ou d’un film animé. La réunion
peut avoir licu dans unc salle, unc maison, une grange ou en plein champ,
Les usages locaux déterminent souvent si la réunion sera appelée école,
institut, forum, conférence, groupe de discussion. réunion de club, réu-
nion portant sur un projet, ou tout simplement « réunion ». Des réunions
particulieres prennent souvent le nom de leur objectif, par exemple
réunion pour la mise au point de programmes. réunion annuelle, jour-
née de consccration des travaux, rallye, tournée de visites. conference de
travail, réunion sur les licux d'unc démonstration de résultats, ou iout
autre objectif.

Les réunions au cours desquelles sont données des démonstrations
de méthodes permettent & un groupe de personnes d'apprendre des tech-
niques nouvelles ou perfectionnées. Des réunions générales (autres que
les démonstrations de méthodes) permettent a un grand nombre de per-
sonnes d'acquerir des renscignements sur certains sujets. Envisager les
choses en groupe permet de partager des connaissances ¢t des expérien-
ces avee autrui, augmentant ainsi les possibilités d'apprendre. Des réu-
nions géndrales peuvent ¢galement impliquer des objectifs n'ayant qu'un
rapport indirect avee la diffusion de renscignements afférents i de meil-
leures techniques agricoles ou ménagéres. Ces objectifs comprennent la
formation d'animateurs, la compréhension des  politiques  suivies en
maticre d'agriculture et autres problemes d'ordre national, ¢t des contacts
récréatifs et sociaux. Les réunions portant sur la fixation du programme
de vulgarisation pour le club, la commune ou le comté sont evidemment
rclices de fagon assez nette & Penscignement et & Petude. Ces réunions
servent i attirer I'attention, faire naitre Uintérét, et 4 renforeer la convie-
tion que quelque chose doit étre fait ¢t peut étre fait en ce qui concerne
des problemes d'intérét vital pour les personnes.

Volume et tendance, -— En 1952, les réunions générales ont repré-
senté environ deux-cinquieme de toutes les réunions organisées par le
vulgarisateur ct deux-tiers des personnes avant assisté i des réunions.
La fréquence moyenne, d'environ 60 personnes par réunion géncrale,
représente presque le triple de la fréquentation moyenne 3 la réunion de
démonstration de méthodes. Sauf entre 1938 et 1942, le nombre de
réunions  géndrales organisées chaque année par le vulgarisateur  de
comté variait entre 70 ¢t 85 (fig. 22). En 1952, les vulgarisateurs agri-
coles de comtd ont organis¢ en moyenne 74 réunions générales., soit deux
fois plus qu'en 1930, Les monitrices d'enscignement ménager ont fait
I'l réunions de moins ¢t les membres de 4-H Clubs de 40 4 50 réunions
gencrales de plus par an que les vulgarisateurs agricoles. Ces différences
relevées entre e nombre de réunions des divers vulgarisateurs de comté
a ¢ presque constante au cours de cette période de 22 ans.

Etant donn¢ que la catégorie de réunions organisées par les agente
est influencée par la nature du sujet et antres considérations, il st inté-
ressant d'examiner le chiffre global de toutes les catégories de réunions
organisées pendant une période de 12 mois par ces trois catégories de



82 VULGARISATION AGRICOLE ET MENAGLRE

comté. Dans la figure 23, les réunions de démonstra-
tions de méthodes, les réunions de formation destinées aux animateurs ct
les réunions générales ont ét¢ combinées. Le vulgarisateur de comté &
fait en moyenne 167 réunions de toute sorte ¢n 1952. La moyenne, en
1930, était’ de 172 réunions. Les monitrices d'enseignement ménager de
comt¢ ont fait en moyenne 223 réunions en 1952, contre 247 en 1930,
Les moyennes correspondantes étaient de 134 pour ces deux anndes pour
les conseillers agricoles, et respectivement de 192 et 189 pour les mem-
bres des 4-H Clubs.

Efficacité de I'enscignement. — Par rapport aux techniques adop-
tées. les réunions générales viennent en troisieme position, linfluence

vulgarisateurs de
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FIGURE 22, — Réunions générales orgamsées  par les vulgarisateurs de

comte, 1930-1952 (Comprenant toutes  les  réunony organisées  par les
vilgarisatenrs, @ lexception  des  réunions de  formation destinées  aux
animateurs et les démonsirations de méthodes).
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indirccte et les démonstrations de méthodes étant les deux seules métho-
des les précédant sur la liste (fig. 1). Les résultats des enquétes indiguent
que 14,6 pour cent des techniques adoptées grice & la vulgarisation
¢taicnt attribuées 4 cette méthode. La proportion st Iégerement plus
¢levée pour l'agriculture que pour I'économic domestique, 15,2 pour cent
contre 12,5 pour cent. A ce propos, il est intéressant de noter que si I'on
considére toutes les réunions, clles ont joud pour I'adoption d'unc techni-
que sur trois par les agriculteurs ¢t les ménageres. Dans le cas des tech-
niques agricoles, cette proportion est de 1 4 4 alors que dans le cas des
techniques ménageres adoptées, 3 sur 5 sont dues & une réunion quelcon-
que.

Du point de vue du coit, la réunion générale est plus efficace que
la réunion de démonstration de méthodes (fig. 4): cela est di, sans
aucun doute, au plus grand nombre de personnes présentes aux réu-
nions générales. En agriculture, le nombre de techniques adoptées par
unité de coiit est de 145 pour les réunions génerales contre 78 pour
les réunions de démonstration de méthodes et les réunions de formation
destindes aux animateurs. En économic domestique, les chiffres corres-
pondants sont de 153 ct 136. La combinaison : grand nombre de contacts
et rendement €levé par unité de colit joue incontestablement dans 1'im-
portance continue que les vulgarisateurs donnent aux réunions en tant
quce moyen de diffusion de connaissances afférentes it des sujets et des
techniques.

Conférences. — La conférence est largement utilisée par les wvul-
garisatcurs de comté et les experts pour présenter des renscignements
de bonne source ou dordre techmique, aux fins d'exposer des notions
de base, d’ouvrir I'esprit et de suggérer des idées. Lors de telles réunions.
le conférencier présente un sujet particulier i un auditoire donne. Le
sujet de la réunion doit étre bien compris, par l'auditoire comme par
le conférencier. 11 faut donc indiquer au contérencier quels seront sans
doute les auditeurs ¢t pourquoi le sujet présente un intérét local. La
mcthode de Ia conférence constitue surtout une communication unilate-
rale, allant du conférencier au public. Souvent, la possibilité de poser des
questions & la fin de la conférence établit un courant d’¢changes entre
le conférencier et les membres de I'auditoire, La conférence illustrée ne
doit pas étre confondue avee la démonstration de méthodes.

Les caractéristiques essentielles d'une bonne conférence sont les
suivantes :

I. Elle porte sur un sujet présentant un intérét pour Tauditoire.
Elle commence en général par un défi.

Elle établit un terrain d'entente entre le conférencier et le public.
On utilise des mots familiers, concrets, qui traduisent exacte-
ment la pensée,

Ellc est bien structurée : les idées sont présentées dans un ordre
logique, chaque idée est expliquée avant de passer & lidée sui-
vante, les relations entre idées sont dégagées, les transitions sont
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bicn faites, on passe rapidement sur les idées moins importantes.
6. Elle integre des idées en un tout.
7. Chaque idée ou point principal est étudid.
8. Elle présente de Tunité, de la cohérence et de la foree.
9. Elle se termine par un sommaire et des conclusions,
Lurstl|uc cela est possible, on la complete au moyen d'auxiliaires
visuels.



VULGARISATION AGRICOLE ET MENAGERE 85

AUXILIAIRES VISUELS

Appropriés
Vivanis

Utilisation d'auxilinires visuels lors de réunions. — Dos aides
visuels appropriés peuvent largement contribuer au sucees de toute reu-
nion. La nature méme de la conférence fait gu'il est souhaitable de ren-
forcer ce qu'on entend par des éliéments visucls, lorsque cela est pos-
sible. Certains des points qu'il faut considérer pour wtiliser des auxilinires
visuels aux fins de renforcer une conférence sont les suivants

I. Catégorie d'auxiliaires visucls.

d. Objets réels, maquettes.

b. Photographics. diapositives, films fixes.

Cinéma.

[. Tableaux noirs et tableaux de feutre,

¢. Graphiques et cartes.

Il faut utiliser des auxiliaires visuels.

a. Lorsqu'il s'agit de présenter des faits difficiles, complexes.

h. Lorsquil s'agit de communiquer des idées abstraites ou autres
idées difficiles a saisir,

. Lorsque leur utilisation peut — ce qui est en général le cas —
réduire le temps consacré & 'enseignement.

~
~ TS

*

9

3. Un bon auxiliaire visuel présente certaines caractéristiques :
a. 1l est, matériellement, adapté i I'usage,
(1) Assez grand pour pouvoir étre bien vu.
(2) S'il s'agit d’une maquette, clle est a 'échelle.
(3) §7l s%agit d'une photographic, clle doit souligner les
points saillants.
() S'il comporte un texte, les caracteres sont grands et sim-
ples.
b. 1l est, intellectuellement, adapté i I'usage.
(1) 1l est disposé de fagon logique.
(2) 1 fait ressortir les points 3 illustrer.
(3) S'il comporte un texte, le langage utilisé est familier au
groupe.
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4. Criterc d'un bon matériau d'illustration.
a. Aidera-t-il 2 atteindre objectif recherché ?
b, Donnera-t-il une impression vraie ?
¢. Est-ce qu'il agira comme un stimulus sur I'imagination ?
d. Augmentera-t-il les connaissances de 'auditoire ?
e. Attirera-t-il I'attention sur les idées principales ?
5. Lorsqu'on utilise des auxiliaires visuels.

a. Qu'ils soient & portée de la main et classés dans un bon ordre
de présentation.

b, Ne pas les montrer avant le moment venu de le faire.

¢. Les présenter au moment décisif.

d. Sc placer a coté de l'auxiliaire.

¢. Sadresser au groupe.

. Retirer tous les matériaux non nécessaires.

g. Présenter un seul auxiliaire 4 la fois.

h. Eviter toute fausse interprétation par des explications et des
applications.

6. Valeur des auxiliaires visuels ou auxiliaires de lecture. La recher-
che a établi que :
a. les membres de l'auditoire apprenaient micux,
h. s’en souvenaient plus longtemps,
¢. apprennent plus vite,
d. apprennent uniformément,
e. font preuve de plus d'attention.

Discussion de groupe. — La discussion peut étre expliquée comme
le processus par lequel deux personnes ou plus expriment, éclaircissent
ct mettent en commun leurs connaissances, leurs opinions ¢t leurs
impressions. La réflexion en commun de plusicurs personnes a des chan-
ces d'¢tre supdricure & celle d'une seule personne. La discussion de
groupe differe de la démonstration de méthodes employée pour appren-
dre des techniques et de la conférence destinée & présenter de nouveaux
renscignement d'ordre technique. Elle est utilisée pour créer des attitudes
souhaitées, ¢tablir un rapport entre la connaissance et I'expérience, aug-
menter la compréhension, arriver & un accord et prévoir unc action. Le
role de celui qui dirige la discussion est plus proche de celui d'un agent
de la circulation que de celui d'une personne donnant de nouveaux ren-
scignements. 11 stimule et facilite la participation de tous les membres du
groupe & la discussion, évite les embouteillages, écarte les « chauffards »
en puissance, maintient la réunion sur la « chaussée » et la fait avancer
de fagon régulicre dans la direction du but principal de la réunion. Nous
indiquons ci-apres certaines catégorics de réunions de  discussion et
nous donnons ¢galement un résumé sommaire des caractéristiques qui
les différencient les unes des autres :

Discussion 2 la suite d’'une conférence. — Souvent appelée forum
de conférence ou forum de discussion. Le plan en est simple : tout



VULGARISATION AGRICOLE ET MENAGERE 87

membre de l'auditoire qui désire obtenir des renscignements sup-
plémentaires pose une question au conférencicr. Quiconque souhaite
ajouter quelque chose aux déclarations du conférencier fait ses
remarques, généralement déguisées en questions.

C'est un moyen courant. Sa difficult¢ réside principalement dans
I'appréhension qu'éprouvent les personnes i se lever et & poser des
questions, cn particulier lorsque le public est nombreux ct le confé-
rencier unc personne célebre. Clest pourquoi les membres de I'au-
ditoire hésitent souvent, et le conférencier, aprés étre resté un
certain temps debout, sc rassoit, ne sachant plus quoi faire.

Afin d'éviter ces inconvénients, le président de la réunion doit,
au début de celle-ci, indiquer clairement si la conférence sera suivie
ou non d'unc discussion, afin que les membres de Iauditoire puissent
réfléchir aux questions qu’ils aimeraient poscr.

Lorsque le public est nombreux, il est bon de demander aux per-
sonnes présentes de présenter leurs questions par éerit & la fin de la
réunion. Le conférencier peut alors, avant de commencer i répondre,
choisir les questions qu'il estime présenter le plus d'intérét pour le
public.

Parfois, les membres de lauditoire posent des questions pour
embarrasser le conférencier ou des questions afférentes & des sujets
d'intérét purement local. Dans cc cas, un bon conférencier doit
savoir distinguer les questions exigeant des connaissances spéciali-
sées et celles auxquelles on ne peut répondre qu'en sc basant sur
Fexpérience locale, auquel cas il demandera & une personne de I'audi-
toire d'y répondre.

Discussion 2 PPoccasion de la projection d’un film. —— Une discussion
précédant ou suivant la projection d'un film ressemble & la confu-
rence suivic d'une discussion, a la différence pres que le film rem-
place le conférencier. De ce fait, un seul point de vue est présente
i I'auditoire et un point de vue qui peut étre trés ¢motif. Etant donn¢
que le film ne peut répondre aux questions, la personne qui dirige
la réunion doit assumer le réle question-réponse assumé par le
conférencier lors d'unc conférence suivie d'une discussion. 11 lui
faudra donc voir le film & Favance et sc familiariser avec les faits
qui feront vraisemblablement I'objet du débat.

Le film constitue unc cxcellente méthode pour présenter des
informations & des personnes, il suscite presque toujours intérét,
mais la personne qui dirige la séance doit faire preuve d’habileté
pour diriger la discussion aprés avoir projeté le film.
Symposium, — II s’agit d’une bréve séric de conférences, faites en
général par 2 & 5 conférenciers ayant chacun des points de vue dif-
férents. Le sujet ne donne pas obligatoirement matiére i discussion
mais on permet parfois & chaque conférencier de faire un second
discours au cours duquel il commentera les remarques faites par les
autres conférenciers. Le symposium est une variante de la confé-
rence, il s'en distingue du fait qu'il y a plus d'un conférencier et
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qu'on cxpose plusicurs points de vue. Cependant, 4 moins d'obtenir
des conférenciers de méme valeur, un conférencicr peut dominer
la réunion,

Discussion organisée. — Dans cc cas un groupe d'orateurs, dc 2 4 8
en général, participc 4 unc conversation, soit-disant impromptuc,
sur un sujet donng, destinée aux auditeurs. Un animateur préside,
présente les orateurs et encourage les moins bavards en leur posant
des questions.

En réalité. la discussion a souvent fait l'objet d'une répctition
avant d'avoir licu. Comme il peut étre difficile d'engager la discus-
sion ceux qui v prennent part commencent souvent par faire de
breves déclarations, préparées & lavance, ou bien le président
peut commencer par poser des questions d chacun des orateurs.
Ces artifices, bien que contraires & esprit de la libre discussion,
permettent au public de prendre conscience des attitudes et des faits
fondamentaux sur lesquels repose la discussion.

Une discussion organisée est en réalité une discussion au sein
d'un petit groupe. organisée en public par des membres choisis dans
le groupe. en général les personnes les micux informees. En tant
que moyen d'enscignement, elle a & la fois la force et les faiblesses
d'une discussion de groupe. mais comme les participants a la dis-
cussion sont supposés étre bien informds, elle peut étre utilisée
pour présenter des renseignements nouveaux. Cependant. c’est pour
présenter des points de vue différents qu'elle convient le micux et
cest une excellente méthode pour présenter des sujets qui sont
matiere a controverse. Elle est ¢galement cefficace pour commencer
des discussions dans Tauditoire,

Il faut dviter que la discussion dégénere en une séric de dis-
cours préparés. nayvant plus e caractere de controverse. Ce risque
sera souvent reduit si e president de la réunion donne quelques
explications préalables aux membres de la discussion.

Interview d'un groupe. — Dans ce cas le président interroge des
personnes qui sont sur I'estrade. Cette méthode peut étre utilisce
pour obtenir des renscignements d'un expert. ou d'un membre de
auditoire. On invite ensuite des membres de lauditoire & parti-
ciper a la discussion. Liinterview d'un groupe est en fait une discus-
sion organisée, mais menée par l'animateur et non préparée &
'avance. Clest un moyen excellent pour obtenir des experts les
renseignements exacts que e groupe désire ¢t pour engager la
discussion. ¢n particulier lorsqu'il sagit de groupes importants.

Dialogue public. — Dans cette méthode, souvent appelée « dis-
cussion publique ». 2 personnes, en géndral des volontaires choisis
dans T'auditoire. discutent d'un sujet sur lequel elles peuvent avoir
ou ne pas avoir des opinions différentes. Une discussion géndérale
clot les débats.

Cette méthode ressemble aussi i une discussion organisée mais
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elle est plus simple et moins officielle. Elle est cxcellente pour pro-
voquer la participation de 'auditoire.

Discussion-débats. — Deux équipes, en général composées de 2
4 3 membres chacune, discutent de sujets pouvant faire I'objet de
controverse. On alloue un certain temps & chaquc orateur pour
cxposer son point de vue et répondre aux critiques. Unc fois que les
débats officicls sont terminés, on peut inviter le public & prendre
part & la discussion.

Diviser un sujet ¢n arguments pour ct contre tend i rendre la
discussion plus claire. Les débats constituent souvent un bon moyen
pour diffuser des renseignements. Les deux aspects de la question
sont présentds. Sachant que les déclarations d'un oratcur peu-
vent étre critiquées, les membres de Pauditoire auront tendance &
préter plus d'attention @ ce qui est dit. Clest une bonne méthode
pour provoquer la participation du public. Par contre, les débats
encouragent 'orateur @ dénaturer les rensvignements et a ne pas
mentionner les faits qui vont i Fencontre de son point de vue. Sor-
tir vainqueur des débats, plutdt que faire triompher la verité, peut
devenir le principal objectif. Une émotion exagérée peut fausser
les débats. Il est bon. en régle générale, davoir des dibats sans
conclusion, mais ce n'est pas toujours facile.

Réunions pour la mise au point de programmes, — Au cours dv
I'année, le vulgarisateur organise ou participe & de nombreuses réunions
qui portent surtout sur cctte question fondamentale : « Sur quoi doit
porter le programme de vulgarisation 7 » Le terme « programme » ou
I'expression « mise au point de programmes » au sens ou il est employé
en vulgarisation, peut sappliquer aux sujets qui devront ¢tre discutds ct
aux activités qui devront ¢tre organisées en corrélation avec une séric de
réunions prévues pour le 4-H Club locul ou le groupe denscignement
ménager. 1 peut sappliquer i la liste des événements lids & Porganisa-
tion d'unc certaine réunion ou il peut signifier les sujets qui sont choisis
pour la vulgarisation pour unc période donnée, de lannée en cours ¢n
général, mais parfois bien plus longue.

Des réunions de planification peuvent. i F'echelon local, grouper
les membres d'un comité d'animateurs, tous les membres d'un groupe
organisé ou fous ceux qui assistent i unc réunion de voising ou i une
réunion organisée 4 I'échelon de la communc et qui a ¢t¢ lobjet de
publicité. Les réunions de planification, & I'échelon du comté, grouperont
vraisemblablement des groupes de deélégués choisis ou nommdés  pour
représenter des organisations, des régions géographiques, des secteurs de
la population ou des intéréts concrets. La réunion de planification &
I"échelon du comté, peut porter sur une cntreprise intéressant unc ques-
tion particuli¢re comme la production de tabac, ou un genre dlactivité
comme celui des 4-H Clubs, des jeunes gens ct des jeunes filles, et
I'enseignement ménager. Elle peut porter sur I'ensemble du programme
de vulgarisation pour une année donndée ou peut traiter de tous les pro-
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blemes du comté afférents & 1'agriculture ot & la vie rurale, le programme
de vulgarisation devenant partic intégrante d'un ensemble plus vaste.

Quelles que soient la nature, I'importance ¢t la portée des réunions
de mise au point de programmes, les réunions de ce genrc ont cn
commun certaines caractéristiques fondamentales. Cela n'implique pas
que chaque réunion se suffise a clle-méme. 11 se peut que plusicurs
réunions soient nécessaires pour atteindre lobjectif de la programma-
tion. Un ou plusicurs des éléments ci-aprés interviendra dans ioute
réunion de programmation, méme si, par moment, il est en partic
déguisé

I. Identification des problemes auxquels doit sattacher la vulga-

risation. Quelle est la situation et quels sont les problemes de
base ? Des renscignements objectifs sur la fréquence. la gravité
et les causes du probléme prennent une importance toute par-
ticuli¢re.

2. Déterminer la solution la plus pratique pour chaque probleme.

Quelle est I'expérience acquise sur le plan local ? Quels sont les
résultats de recherches pouvant apporter la solution ?
Dégager le plan daction pour appliquer la solution et résoudre
le probléme. Qu'est-ce qui sera fait pour atteindre les buts ou
objectifs raisonnables ? Comment cela sera-t-il fait, par qui,
quand et ot ? Comment pourra-t-on ¢évaluer ou mesurer le pro-
gres réalisé ?

4. Reviser le programme ou le plan pour tenir compte des progres

accomplis et de I'évolution en cours,

Du point de vue du vulgarisateur, la réunion de mise au point de
programmes @ un but pédagogique bien défini. Ces réunions suscitent
I'intérét, augmentent la compréhension des choses et contribuent
¢lever le niveau dlinstruction du fait que les personnes qui apprennent
participent aux travaux préparatoires consistant i fixer ce qui doit étre
enseigné et comment cet enscignement sera dispensé. Une  discussion
méthodique est. évidemment. la clef de vodte de la réunion de mise au
point de  programmes.

'

Réunion dans un champ ou dans une grange. — Ce genre de réu-
nion est susceptible d'étre particulicrement efficace du fait que les grou-
pes sont. en général, peu nombreux. et quon dispose d'une quantité de
matériels pour engager une discussion ou lillustrer. On organise beau-
coup de réunions de ce genre pour commencer une démonstration de
résultats. suivre les progres de cette démonstration ou constater les
résultats obtenus. Le cadre réel favorise la discussion spontanée, le vulga-
risateur devient simplement un membre du groupe, l'application de la
nouvelle technigue dans I'exploitation de chaque participant se congoit
plus facilement ct il est fort vraisemblable que cette technique sera par
la suite largement adoptéc,

Tournée de visites. — La tournce de visites est, en fait, une série
Jde réunions de démonstration et de réunions sur les licux, successives.
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Organiser plusicurs réunions de ce genre au cours d'unc méme journée
attirc beaucoup de personnes ct suscite plus d’attention et d'intérét qu'en
temps ordinaire. La tournée peut porter sur un scul sujet ou sur unc
scule activité. L'effet cumulatif produit par la visite de plusicurs cui-
sincs modernisées a plus de chance de provoquer unc action qu'unc
scule illustration. On peut encore organiser la tournée de fagon a ce
quelle porte sur des sujets variés, choisis de fagon a attirer un large
public ¢t le mettre au courant des aspects importants du programme de
vulgarisation.

Journées de conséeration des cfforts. — Ainsi que son nom l'indi-
que, la journée de consécration des efforts est organisée aux fins de faire
connaitre au public des réalisations qui en valent la peinc. Ce peut étre
une affaire de tous les jours, souvent organisée par le 4-H Club : les
membres exposent leurs travaux, les équipes font des démonstrations, on
annonce les gagnants des récompenses, on choisit des délégués pour les
réunions A I'échelon de Etat et on met & Phonneur les animateurs de
premicr plan. Dans le domaine de la vulgarisation, trois journées sur
quatre sont afférentes aux travaux des 4-H Clubs. En ce qui concernc
I'enscignement ménager, la journée de consceration des travaux peut étre
un aprés-midi consacré a entendre la lecture du rapport sur les activités
des clubs locaux et le discours d'un représentant du Service de vulgari-
sation de PEtat.

D'autres réunions organisées a l'occasion de journées de conséera-
tion des travaux peuvent sc faire sous la forme d'un déjeuner. d'un diner
ou d'un banquet organisé pour marquer la réalisation d'un objectil ou
pour célébrer tout événement important dans la conduite de la vulga-
risation.

Eléments essentiels, — 11 est évident que les ¢léments qui font dune
réunion un succés varient largement sclon la nature de la réunion orga-
nisée. La procédure suivie dans une petite réunion destinée & considérer
certains aspects du programme de vulgarisation de Fannée & venir pour
le club, la commune ou le comté, difiere de celle qui sera suivic lors
d'une grande réunion ofi sera fait une conférence. Et cependant. il
existe certains ¢léments qui sont essenticls dans pratiquement toutes les
réunions.

La réunion doit étre adaptée i la question considérée. L'objectif de
cette réunion particuliere doit étre clairement défini. 11 est nécessaire de
l'organiser 4 lavance afin d'assurer la présence de ceux auxquels
s'adresse la réunion et d'accomplir, si cela est nécessaire, un travail d'en-
scignement valable. La réunion en soi doit étre mende de fagon &
assurer une expérience satisfaisante et & provoquer Faction que la majo-
rité¢ du groupe juge souhaitable. L'utilisation approprice de la réunion i
des fins de publicité ¢t le fait de bien lui donner suite relient I réunion
a Pensemble du plan d'enscignement. Certains des points qui doivent
&tre considérds au titre de chacun de ces ¢léments essenticls sont esquissés
ci-aprés :
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1. Déterminer le réle de la réunion dans le plan d’enseignement.

a.

b,

Une action de groupe est-elle nécessaire ? Le fait d’envisager
les choses cn groupe favorisera-t-il I'étude ?

Est-il souhaitable d’atteindre rapidement un grand nombre de
personnes ?

Servira-t-clle @ attirer I'attention sur le probleme ct donncra-
t-clle matiére A des articles de journaux, des causeries radio-
phoniques ct des lettres circulaires, comme moyens complé-
mentaires d'enseignement ?

Définir P'objectif particulier de la réunion et la fraction de la
clientéle de la vulgarisation & laquelle clle s'adresse.

a.
b,
.

d.

Susciter I'intérét pour un sujet nouveau.

Diffuser des renscignements sur la question.

Modifier les attitudes a ’égard d’un probléeme.

Déterminer un programme ou un plan d’action.

Augmenter la compréhension des problemes d'intérét public.
Développer, sur lc plan local, I'esprit d'mitiative et le sens des
responsabilités.

Fournir 'occasion de relations sociales.

. Organiser a I'avancc les réunions.

.

b.
c.

d.

e.

f.

Fixer 4 I'avance le nombre des réunions, le licu ol elles sc
tiendront, ct leurs dates éventuclles.

Ebaucher unc esquisse du programme des réunions.

Discuter les arrangements pris avec les animateurs ct convenir
du réle que tiendra chacun d’eux.

Obtenir des oratcurs ou des personnes de ressource, sclon les
cas.

Choisir les auxiliaires visuels les micux adaptés.

Utiliser, pour faire de la publicité pour la réunion, les métho-
des nécessaires pour étre siir que ceux auxquels clle est des-
tiréc viendront nombrecux,

Déroulement dc la réunion.

a.

b.

C,

.

Le président, en général un animateur local de la vulgarisation,
déclare rapidement la séance ouverte.

On définit clairement 1'objectif ct Pordre du jour de la réunion.
Le programme de la réunion se déroule de fagon méthodique,
la procédure étant fonction du genre de la réunion, par exem-
ple : conférence, discussion, projection d’un film, mise au
point de programmes, ou toutc autre catégorie de réunion,
Au moment opportun, les membres se prononcent sur les ques-
tions qui appellent unc décision.

On note les noms de ceux qui souhaitent des renscignements
supplémentaires ou qui désirent qu'il soit donné suite a la
réunion.
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f. La réunion sc termine cn temps, aprés avoir été brievement
résumée par le président,

5. Donner suitc a la réunion.

a. Utiliser cc qui a eu licu au cours de la réunion dans des
articles de journaux ct des émissions radiophoniques.

b. Envoyer des renscignements complémentaires et faire des visi-
tes d’exploitations agricoles ou de foyers lorsque des person-
nes P'ont demandé.

¢. Faire des vérifications au hasard pour déterminer si la réunion
a répondu aux aspirations du public et quel usage il a été fait
des renscignements donnés.

Avantages et limitations. — Du point de vue de Penseignement

par la vulgarisation, les réunions générales ont certains avantages ¢évi-
dents. Elles ont aussi certaines limitations. On peut les résumer comme

suit :

Avantages :

Touchent un grand nombre de personnes.

Sont adaptées  toutes les catégories de sujets.
Reconnaissent le besoin de contacts sociaux des personnes.
La psychologic de groupe stimule la conviction pour agir.

Présentent de grandes possibilités du point de vue de l'informa-
tion.

Efficaces pour influencer 'adoption de nombreuses techniques 2
un coiit relativement peu élevé.

Limitations.

1.

2.

3.

4,

Une grande diversité dans le caractére et les intéréts des mem-
bres de l'auditoire peut créer une situation diflicile du point de
vue de I'enseignement.

Les emplacements disponibles pour les réunions conviennent
rarcment.

Peuvent exiger trop de travail de nuit de la part des vulgarisa-
teurs.

Tenir la réunion peut devenir I'objectif « réel » au détriment de
I'objectif que cette réunion devait favoriser.
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METHODES BASEES SUR LES MOYENS DE GRANDE
INFORMATION

Digne de foi
Renforce [l'action

Outre les méthodes basées sur les contacts personnels et les métho-
des d'enseignement basées sur les contacts par groupes, les moyens de
grande information permettent aux vulgarisateurs d’augmenter dans unc
large mesure I'eflicacité de leur enscignement. Les publications, les
articles de journaux, les lettres circulaires, la radio, la télévision, les
expositions et les affiches permettent unc répétition utile aupres de ccux
qui ont ¢té contactés personnellement ou par groupes. lls permettent
également de diffuser des informations & une clienttle beaucoup plus
nombreuse et variée. Méme si lintensit¢ de Penscignement par  les
moyens de grande information est moindre, lc nombre beaucoup plus
grand de personnes contactées ct le coat peu ¢levé par personne contac-
tée compensent largement ce manquc d'intensité. Tout plan d'enscigne-
ment par la vulgarisation qui néglige la diffusion que permettent les
moyens d'information, manque de capitaliser pleinement ce qui a déja
été investi dans les méthodes basées sur des contacts plus intenscs.

Publications (bulletins, brochures, circulaires et imprimés)

Avant I'établissement du Systeme Coopératif de Vulgarisation au
titre de la Loi Smith-Lever (Smith-Lever Act), le bulletin agricole
était la principale méthode utilisée pour informer le public des décou-
vertes de la recherche scientifique. Les bulletins, brochures, circulaires ct
imprimés traitant de sujets relevant de I'agriculture ct de 'économic
domestique continuent de joucr un grand role dans le systeme d'infor-
mation trés perfectionné, dont disposent les vulgarisatcurs de nos jours.

Les publications cadrent avee et renforcent d’auties méthodes qui
«rvent @ contacter et & influencer des personncs. Elles sont distribuces
4 l'occasion de visites d'exploitations ct de foyers ct des réunions de vul-
garisation. C'est un moyen pratique pour répondre des demandes de
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renseignements faites par lettre ou par téléphone. Elles sont fournies aux
«nimatcurs et aux agences commerciales qui coopérent. Elles complétent
¢t renforcent les articles de journaux, les émissions de radio et de télé-
vision, cn fait, elles fournissent Ic sujet de bien des articles de journaux
¢t de nombreuses émissions de radio et de télévision. Une grande partie
des renseignements techniques dont ont besoin les membres des 4-H
Clubs est fournic par des circulaires et des imprimés.

La procédure consistant & déerire, ¢éditer et publier des renseigne-
ments sous une forme imprimée ou sur stencils pour qu'ils soient distri-
bués tend & favoriser la clarté et la précision. Le fait que la publication
porte le nom de I'école d’agriculture ou de la station expérimentale de
I'Etat ou celui du Département de I'Agriculture des Etats-Unis la rend
digne de foi. Les renscignements précis et détaillés donnés dans la page
imprimée peuvent étre étudiés i loisir, relus & intervalle et conservés
pour s’y reporter ultéricurcment,

Volume et tendance. — Alors que certains Etats continuent i distri-
buer des bulletins cn se basant sur des listes générales ou particuliéres de
destinataires, ct que la majorité des publications de vulgarisation du
Département de I'Agriculture des Etats-Unis sont adressées par les mem-
bres du Congrés & leurs ¢lecteurs, la tendance est d laisser le burcau
de vulgarisation de comté centraliser la distribution des publications.
De nombreuses personnes écrivent directement & I'école d'agriculture et
au Département de I'Agriculture des Etats-Unis pour obtenir des exem-
plaires des publications mentionnées au cours d'émissions de radio et de
télévision, indiqudes lors des expositions ou annoncées dans les journaux
et les revues agricoles ou ménagéres.

En 1952, plus de 22 millions d’exemplaires de publications agri-
coles ct d’économic domestique ont été distribués par les burcaux de
vulgarisation de comté. 1l est vraisemblable qu'un nombre égal a été
distribué¢ par d'autres voics, y compris ceux qui sont achetés par des
organismes commerciaux pour étre distribués & leurs clients, Le vul-
garisateur de comt¢ distribuc en moyenne environ 2 500 publications
par an. La monitrice d’enscignecment ménager distribue cenviron 1 000
excmplaires de plus par an que le vulgarisateur agricole ¢t Ie membre d'un
4-H Club (fig. 24). Le trés grand essor enregistré dans la distribution des
publications par tous les vulgarisatcurs de comté entre 1943 ct 1945
reflete P'accent mis sur les matériaux imprimés cn ce qui concerne la
production dc produits alimentaires, la conservation des aliments et
autres programmes afférents & I'état d'urgence créé par la guerre. Sans
tenir compte des années de guerre, on notera que depuis 1930, les trois
catégories de vulgarisateurs de comté ont graducllement accordé unc
importance de plus en plus grande aux bulletins et aux circulaires dans
le plan d’enscignement.

L’accent cst petit & petit passé de la publication traitant de tous les
sujets & la circulaire et a I'imprimé concis, portant sur un probléme parti-
culier. L’économic a certainement été un facteur de cet avantage. On a
tir¢ avantage des progrés réalisés dans I'art de P'édition. Les pages de
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(1) bonne largeur des colonnes, bonne disposition des marges,
des illustrations, des paragraphes, et usage cfficace des
manchettes, des sous-titres et des caractéres ............ 6
(2) Papier ...t e e 2
2. PrESENUALION & o oo ettt e it 45
A INrodUCliOn vttt e e 5
(1) Arréte I'attention, suscite l'intérét et créée un désir ........ 3
(2) Objectif bien Nel .....vivevineenr it 2
b. Corps du teXIE oottt iie e e 35
(1) Langage : simple, vivant et direct ................00nnn 5
(2) Le sujet est présenté d'une fagon concise, les phrases et les
paragraphes sont courts, et vont droit au but. Ilustrations,
graphiques et tableaux que le lecteur peut comprendre
facilement. Directives simples et complétes ........ oo 20
(3) Les éléments technigues et historiques sont au second plan 2
(4) Le sujet est cxposé &t fond mais n'est pas trop long ...... 5
(5) L'intérét est soutenu de bout en bout ........ovvviinnyn 3
G RESUME et i i e e i e 5
(1) Concis et bien écrit ...... P 3
(2) On peut facilement retrouver les éléments .............. 2
3.Sujet il .. e 40
a. Du point de vue du fond ......... e e 35
(1) Remplit un objectif défini d'information en ne présentant
que des faits ayant une importance pour le lecteur ...... 12
(2) Contribue i améliorer les standards en insistant sur ce qui
a déji été essayé ct approuvé ............... e .10
(3) Les renseignements donnés ne sont pas dépassés ........ 10
(4) Objectif .............. e e 3
b. Les conclusions sont justifiées par le texte ................ 5
TOTAL ...... 100

(6) Etablic par Sophia K. Ormond (11).
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couvertures artistiques, les illustrations appropriées, I'impression en
couleur et des caractéres d’'imprimerie plus faciles d lire contribuent au
caractére attrayant des publications de vulgarisation et stimulent Iintérét
4 leur contenu. Unc tendance encore plus importante sc rattache i la
facilité¢ de lecture des bulletins, des circulaires ct des imprimés. Des
phrases simples, des paragraphes courts ct le choix dc mots facilement
compris augmentent i la fois les chances qu'a la publication d'étre lue et
le renseignement d’étre utilisé. Ces rafflinements accroissent sans aucun
doute l'utilité des publications de vulgarisation mais nc peuvent jamais
remplacer le sujet traité et la force fondamentale inhérente i la page
imprimée.

Efficacité de I'enseignement. — Sclon les agricultcurs ct les ména-
geres interrogés dans 32 régions de 27 Etats, il faut attribuer au bulletin
8,5 pour cent de toutes les techniques adoptées du fait de I'influence
de la Vulgarisation (fig. 1). L'influence relative des bulletins par rapport
aux autres méthodes d'enscignement a été nettement plus importante dans
les régions étudiées en dernicr que dans les régions étudiées en premier.
Les bulletins ont influencé I'adoption de 11,6 pour cent des techniques
d’économic domestique contre 7,5 pour cent des techniques agricoles
(fig. 3). Le dollar de vulgarisation dépensé pour des bulletins a changé
40 pour cent de techniques de plus que la moyenne de toutes les dépen-
ses faites pour I'enseignement par la vulgarisation (fig. 4). L'influence des
bulletins n'est cependant pas un bon indice du total des résultats obtenus,
car il semble que les bulletins sont plus utiles pour compléter les autres
méthodes que pour amorcer le processus d'enscignement.

Des enquétes indiquent que 7 personnes sur 8 recevant des bulle-
tins les lisent ct que 3 personnes sur 5 font quelque emploi des ren-
scignements qu'ils contiennent. Dans le cas ou les bulletins sont envoyés
sur demande, il y a plus de chances pour que les agriculteurs utilisent les
informations fournics que lorsqu'ils sont obtenus autrement. Viennent
ensuite, sur le plan de lefficacité, les bulletins distribués par le vulgari-
sateur de comté, puis ceux qui sont distribués lors des réunions, ceux qui
sont distribués en se basant sur des listes de destinataires, et enfin ceux
qui sont distribués par les membres du Congrés. Lorsque I'agriculteur ou
la_ ménagére ont fréquenté les classes sccondaires, il y a 40 pour cent
plus dc chances qu'ils regoivent des bulletins. Les chances que les bul-
letins requs soicnt également utilisés sont également 40 pour cent plus
¢levées lorsque des membres de la famille rurale ont suivi des cours au-
deld de I'école primaire (15).

Eléments essentiels, — La responsabilité de fournir les publications
nécessaires aux vulgarisateurs de comté aux fins d’enscignement incombe
en grande partic aux experts des sujets d'étude des Etats. Ces experts
sont les micux placés pour interpréter les résultats des organismes de
recherche d'Etat ou fédéraux et pour préparer les diverses publications
qui reticndront I'attention des agriculteurs, des fermigres, des jeunes gens
ct des jeunes filles de la campagne, éveilleront leur intérét et leur donne-
ront le désir d’agir. La fiche dc répartition des points cn cc qui concerne
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les bulletins de vulgarisation indiquée ci-aprés cxpose de fagon objective
les nombreux éléments que I'on considére importants dans une publica-
tion de vulgarisation (11).

Lisibilité. — Un critere d'une bonne publication de vulgarisation
est d'étre facile 4 lire. A moins que le matériau écrit ne soit lu et
compris, il ne constituc pas un instrument d’enscignement ecfficace. Des
phrases courtes, des mots brefs et I'intérét sur le plan humain sont les
points essenticls & observer lors de la rédaction d'un texte facile i lire,
ainsi qu’il est indiqué dans le « Flesch readibility formula » (formule de
Flesch relative 4 la facilité de lecture) (14).

TasLeav 8. — NIVEAUX DE LECTURE
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100 mots ........ 127 134 142 150 158 166 175
Références  personnel-
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! Etablis par le Dr. Rudolf Flesch. Reproduit avec son autorisation.

La moyennc de mots par phrase, le nombre de syllabes par 100
mots et les références personnclles par 100 mots sont tout d'abord cal-
culés. En comparant ccs trois résultats aux données du tableau 8, établi
¢galement par le Dr Rudolf Flesch, vous pouvez déterminer le niveau
de lecture de tout matériau éerit en fonction du niveau d'instruction et
des revues caractéristiques. La majeurc partic des publications de vulga-
risation devraient tendre 4 un niveau de lecture standard : les phrases
devraicnt comprendre en moyenne 17 mots. Chaque groupe de 100 mots
devrait représenter en moyenne 150 syllabes ct comporter 6 références

personnelles.
Avantages et limitations, — L’utilisation de bulletins, de brochures,

de circulaires et d’imprimés dans I'enscignement par la vulgarisation
présente de nombrcux avantages. Il existe également certaines limita-
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tions liées a I'emploi des publications. On peut les résumer comme suit :
Avantages.

1.

2.

5.

6.

En général, les gens ont confiance dans ce qui est imprim¢.
Les publications des universités d’Etat et du Département de
I'Agriculture des Etats-Unis sont considérées comme impartiales
et dignes de foi.

Les matériaux écrits peuvent étre lus et étudiés a loisir et conser-
vés pour s'y reporter ultéricurement.

Constituent un supplément nécessaire aux autres méthodes d’en-
scignement comme les articles de journaux, la télévision, la
radio, les réunions ct les démonstrations.

Les renscignements sont cn général précis, bien exposés et
facilement compris.

Influencent I'adoption de techniques & un cout relativement bas.

Limitations.

I.

e

Ne conviennent pas pour enseigner & ceux qui ont peu d'instruc-
tion.

Doivent étre fréquemment revues pour ne pas étre en retard sur
la recherche.

3 Des renscignements rédigés pour étre largement diffusés peuvent

4,

ne pas s'appliquer aux conditions locales.

Impersonnelles. N'ont pas la valeur sociale des réunions et des
contacts personnels.

Articles de journaux

Frequents
Intéressants

Le role des articles de journaux dans P'enseignement par la vulga-
risation est avant tout d’étendre le champ dapplication. C'est, pour une
grande partie de la population urbaine et rurale du comté d'importance
moyenne, qui n'est pas contactée sur le plan individucl, ne suit pas les
r‘unions ou nc participe 4 aucune activité de vulgarisation, le principal
moven d'obtenir des renscignements sur les activités de vulgarisation ct
dv meilleures techniques agricole: et ménagéres. Le vulgarisatcur de
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comté qui n'utilise pas pleinement les ressources que lui offrent les jour-
naux, limitc nettement P'influence de l'ensemble de son effort éducatif.
Cinquante agriculteurs assistcront peut-étre 4 unc réunion bicn orga-
nisée, pour discuter du probléme de la lutte contre la chenille de la leu-
canic. Le compte rendu de la réunion publié¢ dans les journaux ct don-
nant des indications précises pour lutter contre ce fléau sera lu par un
bien plus grand nombre.

La tres grande portée potentielle de article de vulgarisation parais-
sant dans la presse ¢crite est, certes, rendue possible grice & I'habitude
presque universelle de lire des journaux. Quatre-vingt-cing pour cent
environ de I'ensemble de la population adulte lit plus ou moins réguliére-
ment au moins un journal et 65 pour cent au moins un magazine (2). Le
recensement de la population rurale de 1945 indique que 80 pour cent
des foyers ruraux environ regoivent un quotidien ou un hebdomadaire et
que 70 pour cent regoivent au moins un magazine. Les pourcentages
sont légerement plus élevés dans les Etats du nord des Etats-Unis et
Iégerement plus faibles dans les Etats du sud.

La conduite méme de la vulgarisation alimente les journaux cn
nouvelles. On dispose & tout moment de bons sujets darticles. 11 s"agit
surtout de porter unc attention constantc 4 ce moyen d’enscignement et
de Tutiliser en pratiquant la technique nécessaire pour détecter et pré-
senter des éléments essenticls d'information de fagon & ce qu'ils aient des
chances d’étre lus.

L’article de vulgarisation peut porter sur les résultats d'une démons-
tration sur les licux, donner le compte rendu d'une réunion, résumer les
résultats de la recherche scientifique exposés dans un bulletin ou faire le
récit des réalisations des agriculteurs, des fermiéres, des jeunes et des
jeunes filles du licu qui utilisent unc technique recommandée par Ia vul-
garisation. Outre les articles d’intérét local fournis aux journaux par le
vulgarisateur de comté, de nombreux sujets d'articles sont adressés a des
quotidiens ct & des hebdomadaires ainsi qu'aux revues agricoles et ména-
géres par le scrvice central d'information du service de vulgarisation
d’Etat. Des ébauches d’articles sont souvent préparées i des fins d'en-
scignement par les experts d'Etat et fournies aux vulgarisatcurs de
comté afin qu'ils les adaptent aux conditions locales avant de les trans-
mettre aux journaux du comté,

Une analyse faite il y a plusicurs années (13) et portant sur les
articles de vulgarisation paraissant alors couramment dans les journaux
et les revues agricoles, fournit des indications générales en ce qui
concerne la proportion darticles de journaux dans lesquels sont indi-
quées des sources d'information que les lecteurs reconnaissent comme
sares ct digne de foi. Sur les 2 800 articles composant I'échantillon fait 2
I'échelle nationale, 15 pour cent mentionnaient la station expérimentale
de I'Etat, 31 pour cent citaient des expériences effectuées par des agri-
culteurs ct des ménagéres dont les noms étaient précisés ct 49 pour cent
indiquaicnt comme source de Particle, le vulgarisatcur de comté ou I'ex-
pert d’Etat. Cinq pour cent seulement des articles se rapportaient aux
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démonstrations de résultats, aux réunions ou autres activités dirigées par
les vulgarisateurs.

Volume et tendance. — En 1952, un peu plus de 900 000 articles
de journaux fournis par les vulgarisatcurs de comté ont été publiés. Cela
fait unc moycnnc de 95 articles par vulgarisateur ou vulgarisateur
adjoint — soit 2 articles environ par semaine. Le chiffre correspondant
¢tait 103 cn 1930 (fig. 25). Depuis 1943, les vulgarisateurs de comté
ont écrit environ 10 pour cent d'articles en moins qu'au cours de Ia
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FIGURE 25. — Ariicles de journaux par agent de vulgarisation, 1930-1952.
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période de 13 ans qui a précédé cette date. Les monitrices d'enscigne-
ment ménager écrivent en moyenne moins d’articles que les conscillers
agricoles. Depuis 1944, les membres, des 4-H Clubs ont écrit en moyenne
un peu plus d'articles que les vulgarisateurs agricoles.

Efficacité du point de vue de Penseignement, — L'influence relative
dc larticle de journal sur les changements de techniques agricoles ou
ménageéres est importante — 1 technique sur 10 (9,7 pour cent) étant
attribuée, selon les enquétes sur les leux (fig. 1), a cette méthode d'en-
seignement. La proportion de techniques agricoles adoptées au fait de
I'influence des articles de presse est environ 3 fois plus forte que dans le
cas des techniques ménageres, les pourcentages étant respectivement de
11,8 pour cent et 3,8 pour cent. 1l semble que les articles de journaux
aient unc influence maximale en ce qui concerne l'adoption de techni-
ques afférentes aux sols, aux cultures de plein champs, au bétail ct &
la vente, dans le domaine de I'agriculture, et 4 la préparation des ali-
ments dans le domaine ménager.

L'importance des articles de journaux dans l'enscignement par la
vulgarisation ressort davantage encore lorsqu’on cn considere le cofit,
L'article de journal vient nettement en téte dans la liste des méthodes
d'enscignement provoquant, & bas prix, des changements chez les per-
sonnes, ct partage I'honncur de cette place avec la radio (fig. 4). Le rende-
ment d'une unité de colt d'enscignement par la vulgarisation dépensée
en article de journal cst trois fois plus élevé que le profit tiré de la
moyenne de toutes les méthodes et 16 fois plus élevé que celui que I'on
tire des méthodes d'enseignement les plus onéreuses. Liarticle de journal
est également la méthode la moins chére pour changer les techniques dans
le domaine de I'économic domestique, mais les différences ne sont pas
aussi grandes entre cette méthode et les autres en ce qui concerne 'agri-
culture. L'explication du colit peu élevé des techniques modifides & la
suite de la lecture d'articles de journaux peut étre trouvée dans le fail
que la vulgarisation ne supporte que le coft de la préparation des arti-
cles. Les frais d'impression et de distribution sont supportés par les
journaux ct les magazines.

La confiance qu’a le lecteur dans I’honnéteté de la source des arti-
cles ct celle quil a dans I'exactitude avec laquelle les renseignements
sont donnés, sont les deux facteurs les plus importants pour efficacité
des articles de journaux. Lorsque la confiance s’allic & unc large diffu-
sion, il n'est pas étonnant que I'influcnce des articles de journaux dans unc
région donnée constitue une indication trés siire de la totalité des réalisa-
tions de la vulgarisation dans cette région.

Eléments essentiels, — Des ressources insuffisantes dans la région en
ce qui concerne la presse ct le fait que de petites fractions de la population
sont analphabétes sont & pcu prés les deux sculs obstacles dans T'utili-
sation générale des articles de journaux dans le programme de vulga-
risation d’'un comté. Le rédacteur des articles de vulgarisation du col-
lége peut aider matéricllement les vulgarisateurs de comté & élaborer des
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articles et & les fairc insérer dans les rubriques d'informations des jour-
naux locaux.

L’habileté qui est nécessaire pour préparer des articles peut étre
rapidement acquise, par unc formation « sur le tas » et par la pratique.
Les articles suggérés et dont les grandes lignes ont été données par
Iexpert d’Etat peuvent étre adaptés aux conditions locales par le
vulgarisatcur de comté. Les sujets d'articles adressés dircctement aux
journaux et aux magazines constituent une large part de Paide apportée
par la presse aux programmes de vulgarisation de comté. Les principales
mesures i prendre lors de l'utilisation des articles de journaux dans
I'enseignement par la vulgarisation et certains des points qui doivent
étre considérés dans tous les cas sont indiqués ci-aprés :

1. Déterminer le role de l'article de journal dans le plan d’ensei-

gnement,

a. Possibilités offertes par le projet d'offrir des nouvelles suscep-
tibles d'étre publiées par la presse.

h. La relation entre les articles de presse et les autres moyens
ct organismes compris dans le plan d'enseignement.

¢, Aide que peuvent fournir les experts.

2. Fixer les objectifs particuliers de I'article de journal.
a. Susciter I'intérét.
b. Informer le grand public.
¢. Diffuser des renscignements sur des sujets particuliers.
. Créer une attitude favorable.
¢. Renforcer les réunions et les démonstrations.
3. Faire l'inventaire des agences de presse qui couvrent le comté.
a. Nombre de journaux.
b. Tirage de chaque journal.
¢, Jour de parution ¢t jour limite de dépot des articles.
d. Correspondants locaux des quotidiens de I'extérieur.
e. Discuter des problemes avec les rédacteurs et les reporters
¢t voir ce qu'ils esperent accomplir.
f. Etudier les préférences de chaque rédacteur en maticere de
sujets d'articles et autres préférences.
4, Déterminer les catégorics d'articles.

a. Chronique hebdomadaire le cas échéant,

h. Articles spéciaux lorsque cela cst nécessaire (publiés cn
premiére page).

~. Annonces qui sont intéressantes et paraissent au moment
opportun,

d. Articles d’'intérét particulier.

5. Esquisser le calendrier des articles pour I'année,
a. Prévoir les articles de fagon & ce qu'ils couvrent le projet.

b. Calculer la date de parution des articles de fagon & ce qu'ils
cadrent avec les activités qui fournissent des sujets d'articles.
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6. Procéder par étapes logiques pour préparer les articles.
a. S'inspirer des articles suggérés par I'expert ct dont il a donné
les grandes lignes.
b. Déterminer quels sont les articles parus & I'échelon de PEtat
qui viennent appuyer le projet. .
c. Préparer les articles prévus dans le calendrier. Utiliser les
principes admis du bon reportagc.
1) Dire qui, quoi, quand et pourquoi.
2) Commencer par un résumé ct poursuivre en donnant des
détails.
3) Utiliser un langage simple.
4) S’abstenir d’exposer unc opinion personnelle.
5) Etre précis, objectif ct concis. Utiliser ses connaissances
de la situation locale.
6) Faire figurer des raisons incitant & agir — avantages quc
présente P'adoption des techniques recommanddes.
d. Préparer des articles différents pour les différents journaux.
e. Avoir pour habitude de prendre des notes sur les licux pour
les observations qui scront utilisées dans des articles.
f. Prendre les dispositions nécessaires pour que les rédacteurs
et les reporters assistent aux réunions spéciales et autres

activités.
7. Utiliser des photographics locales ou autres illustrations appro-
priées.
4. Prendre des photographics présentant un intérét et unc valeur
sur le plan local.
b. Choisir des photographies qui illustrent I'article.
8. Constitucr des dossicrs avee les coupures ct les articles préparés
par les agents ct les experts.
a. Découper régulicrement des articles dans les journaux ct les
classer suivant les projets.
9. Evaluer l'efficacité des articles de journaux.

4. Noter lc nombre d'articles publiés.

b. Noter les commentaires des rédacteurs et du public.

¢. Etablir des dossiers portant sur le nombre des personnes
présentes aux réunions ct les demandes portant sur des publi-
cations mentionnées dans des articles de journaux.

Avantages et limitations. — L'cfTicacité, du point de vue de I'ensei-
gnement, ct le coiit relativement bas de l'article de journal en tant quc
méthodes d'enscignement par la vulgarisation, font que les avantages
compensent trés largement les limitations que présente I'usage général
de ce moyen de diffusion. Certains des avantages les plus ¢vidents ct
quelques-uncs des limitations les plus importantes quant & I'utilisation
des articles de vulgarisation peuvent étre résumés comme suit

Avantages.
|. Donne des renscignements @ un grand nombre de pereonnes.
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2. Atteint ceux qui ne peuvent, par ailleurs, demander de rensei-
gnements aux vulgarisateurs.

3. A le prestige et la toute puissance du mot imprimé,

4, Méthode la moins onércuse pour provoquer l'adoption dc
méthodes.

5. La fréquence ct la régularité avec lesquelles les journaux par-
viennent dans les pays, font que les renseignements sont oppor-
tuns.

6. La répétition d'articles sur lc méme sujet dans les numéros
successifs d'un journal convainc le lecteur de la valeur et de la
popularité de la technique recommandée.

7. Informe la population urbaine des problémes des agriculteurs,
effet secondaire non négligeable.

8. Les articles faits par luniversité de I'Etat, renforcent I'ensei-
gnement donné par I'équipe du comté.

Limitations.

1. N'a aucune valeur lorsque les gens sont analphabétes ou ne
lisent pas de journaux.

2. Ecrire un bon article exige une formation spéciale.

3. La rédaction journalistique peut parfois détruire la valeur péda-
gogique des articles de vulgarisation,

4. 11 est difficile de vérifier les résultats.

Lettres circulaires.

Spécialisées
Sélectives

ke g

La lettre circulaire, qui peut étre soit imprimde, soit tirée sur stencils,
constitue un autre moyen de diffusion utilis¢ par les vulgarisateurs pour
atteindre un grand nombre de personnes. Les lettres circulaires servent
i deux objectifs : 1) faire de la publicité pour unc activité¢ de vulgari-
sation, par ex. une réunion, une exposition, ou unc¢ ¢mission de télévision
ct 2) donner au bon moment des renscignements sur les probléemes
agricoles ct ménagers. La lettre circulaire peut constituer un contact
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supplémentaire permettant de soutenir Iintérét de membres des 4-H
Clubs, d’animateurs, et d’autres personnes coopérant & la vulgarisation.
Elle pcut fournir des renseignements supplémentaires pour compléter
les réunions ou les causeries radiophoniques. Elle peut encore étre le
porteur de renscignements utiles pour les nombreuses personnes qui
rarement — voire jamais — assistent & des réunions ou participent
d'autres activités de vulgarisation,

Depuis 1941, il n'a pas ¢été établi de statistiques sur le nombre des
circulaires adressées par les vulgarisateurs de comté. Cette année-la,
les vulgarisatcurs d'un comté ont ¢crit en moyenne 74 circulaires — 77
par les vulgarisateurs agricoles, 75 par les monitrices d'enseignement
ménager, et 71 par les membres des 4-H Clubs,

Si on ne dispose d'aucune preuve indiquant que les vulgarisatcurs
d'un comt¢ adressent plus ou moins de circulaires qu'auparavant, on peut
par contrec noter unc amélioration trés nette de la qualité des lettres.
Les lettres circulaires courantes sont plus attrayantes qu'auparavant, du
fait d'illustrations plus nombrecuses et d’'une meilleure impression.

Elles sont également plus faciles & lire parce que les mots employés
sont plus simples et les phrases plus courtes. Les experts ct les spécia-
listes de l'information ont beaucoup contribué a4 ce changement dans
I'aspect des lettres circulaires de vulgarisation. La préparation d'unc
scule lettre circulaire ou d'une séric de lettres afférentes & un sujet
particulier, pouvant étre rapidement adaptées aux conditions locales par
les vulgarisatcurs de comté dans I'ensemble de I'Etat, justific qu'un
organisatcur de programmes d'Etat lui porte suffisamment d'attention.
1 est cependant probable que I'amélioration notée dans les lettres circu-
laires de vulgarisation n’a fait que dépasser de peu les améliorations
générales qui caractérisent I'emploi de la plupart des autres méthodes
d’enscignement.

Efficacité. — L’influence totale des lettres circulaires n'est pas grande.
3 techniques sur cent adoptées i la suite de Tinfluence de la vulgarisation
(fig. 1).

Si on considére le coflit peu élevé de la lettre circulaire utilisée dans
I'enscignement par la vulgarisation, la moyenne d'efficacité des lettres
circulaires cst élevée — 83 points au-dessus de la moyenne (figure 4).
Pour chaque dollar dépensé, le profit tiré de Pinvestissement en lettres
circulaires semble beaucoup plus élevé pour les techniques agricoles
que pour les techniques ménaggres.

Les possibilités qu'offrent les lettres circulaires en tant que moyen
d'influencer des changements dans les techniques sous des conditions
optimales ont été indiquées par une enquéte récente cffectuée en
Louisiane (9) ou, sur 100 techniques attribuées a linfluence de la
vulgarisation, 16 ont été attribuées aux lettres circulaires.

Les lettres circulaires constituent un moyen rapide, efficace et
relativement peu cofiteux pour influencer I'adoption des techniques recom-
mandées par la vulgarisation.

Eléments essentiels, — Comme dans le cas des autres méthodes
d'enscignement dans le cadre de la vulgarisation, il existe certains
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éléments qui sont essentiels pour utiliser des lettres circulaires en tant
que partic intégrante d’'un plan d'enseignement d'ensemble. Certaines
des mesures les plus importantes et des points qui doivent étre considérés
dans le cadre de celles-ci sont énumérés ci-apres :

1. Déterminer le role de la lettre circulaire dans le plan d'ensci-
gnement,

a.

b.

C.

d.

Est-clle souhaitable pour atteindre rapidement un grand
nombre de personnes ?

Fournira-t-clle en temps opportun des renscignements & un
groupe particulier de personnes ?

Encouragera-t-elle ou persuadera-t-elle des gens & agir dans
le sens qui favorise au mieux leurs intéréts ?
Complétera-t-clle ou renforcera-t-clle les autres méthodes
d’enscignement ?

2. Déterminer les objectifs spécifiques de la lettre circulaire et la
portion de la clientéle de vulgarisation qu'il faut atteindre.

da.
b,

C.

d.

Stimuler T'intérét pour un sujet.
Donner des informations sur un sujet.
Annoncer des réunions.

Obtenir des informations sur des problemes agricoles ct
ménagers au moyen d'un simple questionnaire.
Maintenir Pintérét et la coopération des membres des 4-H
Clubs, des animateurs et autres coopérateurs.

3. Prévoir l'utilisation de la lettre circulaire.

a.

h,

1.

Concevoir la lettre afin qu'elle serve & un but défini.

Elle doit étre importante, opportune et répondre nettement
aux besoins et aux intéréts,

Indiquer pour chaque probleme relatif 4 un sujet, le nombre
de lettres, la nature de leur tencur et la date approximative
d'envoi.

Etudier s'il est judicicux d’envoyer une séric de lettres.
Tenir & jour des listes de destinataires, par matiére, en tenant
compte des problemes ct des intéréts des personnes. Les
réviser fréquemment.

Vérifier le matéricl d'envoi et de reproduction pour voir s'il
est adapté a I'usage prévu.

4. Rédiger les lettres circulaires et les faire reproduire.

da.

h.

P

d.

Rédiger les lettres circulaires prévues dans le plan.

S'inspirer de lettres circulaires préparées par des spécialistes.
Cultiver un style populaire, vigoureux, joignant la clarté a la
congcision.

Rendre les lettres attrayantes : laisser de grandes marges,
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que la lettre soit bien imprimée ou ronéotypée, présentée
avec ordre, et que les illustrations soient frappantes ect
attirent le regard.

e. Utiliser un papier de bonne qualité.

{. Fournir des moyens faciles ct pratiques de répondre — dans
lc cas ol unc réponsc cst nécessaire.

g. Terminer par une formule de politesse.

Avantages ct limitations, — Ainsi qu'il est indiqué dans le résum¢
ci-apres, les faits parlent en faveur d’un emploi accru de la lettre
circulaire dans I'enscignement par la vulgarisation, tant comme complé¢-
ment d'autres moyens d'enscignement que comme moyen d'influencer
ccux qui ne prennent pas part & d’autres activités de vulgarisation. Les
limitations indiquées portent surtout sur les précautions qu'il faut prendre
pour éviter tout emploi immodéré ou inadéquat de cc moyen de diffusion.

Avantages :

1.

b«)!\)

-

Atteint un grand nombre dc personnes, y compris ccux qui ne
prennent pas part aux activités de vulgarisation.

Atteint rapidement les gens.

Donne efficacement des renscignements opportuns i des groupes
ayant des intéréts particuliers.

Est adaptée 2 une large gamme de sujets.

Sert de complément cfficacc et d'appui aux autres organismes
d’enseignement.

Pcut étre luc A loisir ct étre gardée pour s’y reporter.

Provoque des changements de technique & un cofit relativement
bas.

Limitations.

1
2.

Nécessite un matéricl spécial ct un personnel de burcau.

Si la lettre circulaire est utilisée trop fréquemment, son cfficacité
peut diminuer.

L'impression que des fonds ont été gaspillés peut étre donnée
par unc mauvaise présentation, unc préparation matcrielle mau-
vaise ou un usage impropre.

Son influence est limitée & ceux qui savent lire intelligemment.
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Radio

Plus rapide
Suscite l'intérét

Bien qu'elle constitue un moyen relativement nouveau d'information,
la radio est le moyen le plus largement accessible de tous les moyens
de grande information. Plus que tout autre, il a le pouvoir de diffuser
des informations i un maximum de personncs, cn un minimum de
temps. 1l est sans rival lorsquiil s'agit de donner des informations
urgentes ou dactualité 4 la population rurale, du fait de la préscnce
d'un postc de radio dans 93 pour ccnt des foyers ruraux ct dans
98 pour cent des autres foyers. Les vulgarisateurs utilisent la radio
pour diffuser des informations opportuncs sur les conditions du march¢,
d'intérét pour les producteurs comme pour les consommateurs de produits
agricoles ; pour informer le public des fonctions ct des activités du
Service de vulgarisation, annoncer des réunions, des tourndes de visites,
des démonstrations sur les licux ou autres activités dont la date st
prévue, ct pour enscigner des techniques ménagéres ou ugricoles
amdliorées. A la suite de la présentation & la radio de certains sujets,
les auditeurs sont souvent invités & éerirc pour demander la littérature
de vulgarisation fournissant de plus amples détails, ¢t que Fon peut
conserver pour s’y reporter. De méme que les articles dc journaux de
vulgarisation, la causcric radiophonique de vulgarisation augmente ct
intensific le nombre des personnes contactées, d'olr une augmentation
de I'ensemble de I'enscignement dispensc.

Tendances dans son utilisation. — Ainsi qu'il est indiqué & la
figurc 42, le nombre des causerics radiophoniques faites en moycnne
chaque année par le vulgarisateur de comté a triplé cn 5 ans, de 1947
4 1952, De 1930 i 1952, I'emploi de la radio a été sensiblement le
méme pour les vulgarisateurs agricoles, les monitrices  d'enseignement
ménager ct les membres des 4-H Clubs. Unc enquéte récente (2) sur
I'emploi de la radio par les vulgarisateurs, cffectuce dans 9 Etats du
centre nord des Etats-Unis, indique que 60 pour cent de toutes les
catégories de vulgarisatcurs et 87 pour cent des cxperts d’Etat en ces
mati¢res sc servent de la radio.
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En 1952, les vulgarisateurs de comté ont déclaré avoir fait au total,
sur le plan national, 168 000 causcries radiodiffusées, répartics sur 2 000
stations de radio. On ne dispose pas de données statistiques en ce qui
concerne les nombreuses émissions effectuées par les experts et d'autres
membres du service de vulgarisation d’Etat sur les stations dc radio
commerciales et les stations appartenant aux universitds,

Efficacité de Penscignement. — Si on I'exprime cn fonction des
techniques changées par les agriculteurs et les ménageres, I'efficacité
de la radio est faible par comparaison aux autres méthodes d'ensei-
gnement par la vulgarisation. La comparaison donnée & la figure 1 avait
¢été dtablie avant le net accroissement de l'utilisation de la radio par
les vulgarisateurs de comté, accroissement qui a commencé en 1947
(fig. 26). Le volume total des causeries radiophoniques est encore faible
par comparaison au nombre d’articles et de réunions. Il faut ¢galement
reconnaitre qu’un grand nombre des causcries radiophoniques faites par
les vulgarisateurs ne conticnnent pas suffisamment d'informations sur les
sujets pour permettre aux auditeurs d'adopter la technique. 11 faut avoir
recours au bulletin, i la visite aux burcaux de vulgarisation, a la réunion,
ot i tout autre moyen pour obtenir des renscignements complets.

En cc qui concerne le coitt pour influcncer les changements de
technique, la radio ct la presse sc partagent le mérite du prix de
revient le plus bas, en grande partic pour les mémes raisons (fig. 4).
Les possibilités qu'offre la radio pour effectuer un travail efficace
d'enseignement par la vulgarisation dans des conditions trés favorables
ressortent d’une enquéte (7) faite sur Pinflucnce de la station de radio
KSAC, apparienant au Kansas State College (Université de Kansas) qui
assure lui-méme les émissions. Un sondage cffectué en 1948, dans les
foyers ruraux des 6 comtés proches de la station, indique que dans
80 pour cent des familles au moins, un membre de la famille suit les
émissions éducatives de luniversité & un moment de Tl'année. Sur les
familles qui ¢coutaient ces ¢émissions, 26 pour cent ont pu se rappeler
les techniques améliorées adoptées qu’elles attribuaient & la station KSAC.

Eléments essentiels. — Les points faibles et les avantages de la radio
dont il faut tenir compte sont également assez semblables i ccux énumérds
pour les articles de journaux. On peut les résumer comme suit :
Avantages :
1. Peut atteindre plus de personnes ¢t plus rapidement que tout
autre moyen de diffusion.
2. Particulicrement adaptée pour diffuser des informations oppor-
tuncs et urgentes.
3. Relativement bon marché.
4, Attcint beaucoup de personnes qui lisent peu ou pas du tout.
5. Atteint les jeunes méres ct les autres personnes qui nc peuvent
pas assister aux réunions de vulgarisation.
6. Moyen d'informer la population urbaine des questions agricoles.
7. Suscite I'intérét pour les autres moyens de vulgarisation.
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FiIGURE 26. — Cuauseries radiophoniques par vulgarisateur,
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8. Possibilité de constituer un auditoire important, suivant régu-
lierement les émissions.
9. Les émissions faites dans les stations centrales par le personnel
d’Etat renforcent I'enseignement donné dans les comtés.
Limitations :
1. Des installations de radio n’existent pas dans tous les comtés.

2. Le temps imparti 4 la Vulgarisation par les stations commer-
ciales est souvent mal choisi si I'on se place du point de vue de
'auditeur rural.

3. Echoue fréquemment du fait de Ja concurrence des émissions
de variétés.

4. Difficulté de vérifier les résultats.

Télévision

Explique comment faire
Montre comment faire

La télévision est le moyen de vulgarisation le plus récent. Son
utilisation par les vulgarisatcurs s'étend rapidement, en particulicr dans
les secteurs urbains du pays. Elle est plus personnelle que la radio. Le
téléspectateur a limpression d'étre face a face au_speaker, méme si
cette relation n'est pas partagée par le speaker. Elle offre aux télé-
spectateurs la possibilité de voir ct d'entendre & la fois, ce qui fait
qu'il y a plus de chances pour qu'ils apprennent.

A la télévision, le vulgarisatcur peut fairc une démonstration de
méthodes sur « comment procéder » et toucher un auditoire beaucoup
plus important que I'auditoirc qui assistc 4 unc réunion. Des vues
prises de trés prés peuvent méme permettre au téléspectateur de voir
les opérations-clés plus nettement que ne le peuvent la plupart de ceux
qui assistent & unc démonstration de méthodes.

Des auxilinires visuels permettent de rendre une bréve causcric
plus cfficace.

Grice i l'utilisation de films ct autres auxiliaires visuels, on peut
dégager des relations et fairc des comparaisons cntre I'ancien et le
nouveau, cc qui précéde ct ce qui suit, le bon ct le mauvais, le juste
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et le faux. Des processus évolutifs, qui impliquent I'écoulement d’unc
certaine période de temps, peuvent étre abrégés ou montrés au ralenti,
selon le point qui doit &tre souligné dans I'enscignement.

Si clle est supéricure @ la radio parce qu'clle s'adresse également &
I'ail (fig. 44), la télévision ne fournit ccpendant pas au téléspectateur
la possibilité¢ de poser des questions au speaker. On n'offre pas non plus
au téléspectateur la possibilité d'essayer la nouvelle technique ou la
nouvelle méthode comme c'est fréquemment le cas lors des réunions
portant sur la démonstration de méthodes. 11 cst aussi important que
dans le cas de la radio de disposer d'unc multitude de matériaux
édités, peu coiiteux, pour compléter la présentation & la télévision.

La Federal Communications Commission (Commission fédérale des
Communications) ayant réservé un nombre important de chaines de
télévision i I'enscignement, on est certain que les programmes ¢ducatifs
peuvent étre diffusés aux heures qui conviennent aux agriculteurs ct aux
ménageres. Trop souvent, les heures imparties aux vulgarisateurs par
les stations commerciales de radio et de télévision sont celles qui ont
peu de valeur commerciale du point de vue de la publicité et, pour la
méme raison, peu de valeur pour l'enscignement dans le cadre de la
vulgarisation.

Le « lowa State College » (Université d’lowa) possede et fait
fonctionner sa propre chaine de télévision. Dans 18 autres Etats, les
vulgarisateurs font au moins unc ¢mission de télévision hebdomadaire
ct 12 autres Etats ont indiqué que la télévision était utilisée dans
I'enscignement par la vulgarisation.

Efficacité du point de vue de Penseignement. — La nouveauté de
la télévision dans de nombreuses régions et le fait quon n'a pas cu unc
grande expérience de cc nouvcau moyen d’'enscignement  empéchera
dévaluer suffisamment la télévision par rapport aux autres méthodes
comprises dans le plan d'enscignement. On mentionnera deux études
qui ¢clairent les possibilités quioffre la télévision pour enseigner les
sujets relevant de I'économic domestique.

En 1950. le Département de I'Agriculture des Etats-Unis a présenté
une séric de 11 ¢missions de 12 minutes sur « Faisons unc robe » @
une station de télévision de Washington, D.C. dans des conditions
similaires & 'enscignement de la vulgarisation. Une cnquéte cffectuée
auprés dus 974 personnes qui ont demandé le bulletin distribué¢ cn
relation wvec les ¢missions, a révélé que 99 pour cent de ces femmes
avaient suivi au moins unc émission. Que, sur 8 personnes ayant regard¢
les ¢missions, 7 indiquaient qu'elles avaient appris de nouvelles idées
et que 46 pour cent des téléspectatrices avaicnt, cn fait, utilis¢ les
renscignements donnés dans les 5 semaines suivant la fin de I'émis-
sion (18).

Le Service de vulgarisation de I'lowa a également organis¢, en
1951, une série de neuf émissions de télévision de 30 minutes chacunc
intitulées : « Faites votre robe grice 2 la T.V.». Trois mille quatre
femmes sc sont inscrites 4 ce cours et ont regu unc brochurc. On a
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effectué un sondage dans 420 foyers cnviron, organisé de fagon & obtenir
un échantillonnage de l'auditoire de la station, notamment selon le
licu de résidence et les différents degrés de connaissance cn couture.
Trente-six pour cent des femmes ont cffectivement confectionné une
robe au cours de la série d'émissions. Quatre-vingt-cing pour cent des
femmes ont déclaré que les émissions les avaient « beaucoup aidées »
ct un autre groupe de trente-sept pour cent a déclaré quelles avaient
été « utiles » (6).

Avantages et limitations. — 11 faudra attendre plusicurs années
pour que la nouveauté que représente la télévision duns certaines régions
s'émoussc ct pour qu’il soit possible de porter un jugement sur la valeur
constante de la télévision en tant que moyen d'enscignement par la
vulgarisation. Les avantages ct les limitations de la télévision, en matiére
de vulgarisation, seront vraisemblablement les suivants :

Avantages :

1. C'est le moyen d'information des masses qui s’approche le plus
d’une conception face & face.

2. L’élément visucl augmente sans conteste I'efficacité de 1'élément
auditif qui est le seul atout de la radio.

3. Attcint la population urbaine comme la population rurale.

4. Atteint de nombreuses personnes, notamment les méres de
jeunes enfants qui ne peuvent pas assister régulierement aux

réunions,
5. Possibilité de voir nettement les principales opérations présentées
au ralenti.

6. Un processus cxigeant beaucoup de temps peut étre abrégé cn
quelques minutes.
Limitations :
I. Concurrence intense des programmes de variétés qui peuvent
intéresser certains membres de la famille.

2. A TI'heure actuclle, les postes comme les émissions sont largement
circonscrits aux régions urbaincs.

3. Le téléspectateur nc peut & la fois regarder la télévision et
vaquer & scs occupations, ce qui est possible avec la radio.

4, Unc certaine qualité d’art dc la misc en scénc est nécessaire
pour assurcer unc émission,

Le colt actuel des postes de télévision et de leur cntretien est
relativement ¢élevé.

N
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Expositions

Simples
Instructives

Lorsquon parle de I'exposition comme d'une méthode distincte
d'enseignement par la vulgarisation, il est nécessaire dexclure ces
expositions qui sont purement des auxiliaires visuels employés  pour
renforcer une présentation orale lors de la réunion de vuigarisation ou
ceux qui rendent la démonstration, la visite dans les burcaux de
vulgarisation ou les visites d'exploitations plus convaincantes. Liinfluence
de ces présentations d'auxiliaires visuels a été comprise dans les réunions
ou autres méthodes qu'elles renforgaient. Nous ne considérons que les
catégories d'expositions, qui sont avant tout des méthodes de diffusion
des informations. La plus courante de ces cxpositions est celle qui a
licu lors de la foire. i I'échelon local. du comté ou de 'Etat. L'essentiel
de beaucoup de journdées de conséeration des traviux des 4-H Clubs,
est I'exposition des articles faits. des recoltes obtenucs, ou du bétail
élevé par les différents membres des 3-H Clubs dans le cadre de leur
programme.

La journée de consécration des travaux en ensecignement meénager,
donne souvent lieu i des expositions organisces par les unités de
vulgarisation du comté. La vitrine est unc autre illustration de T'expo-
sition utilisée comme moyen distinct de diffusion de renseignements.

Efficacité de I'enseignement. — Les cxpositions de vulgarisation peuvent
constituer un moyen utile pour familiariser lc grand public avec le
travail de vulgarisation et ses réalisations. Mais du point de vue de
linfluence sur les agriculteurs ct les ménageres pour adopter des
techniques perfectionnées. I'exposition est apparcmment la moins efficacc
de toutes les méthodes denseignement par la vulgari<ation. Dans aucunc
des régions étudiées, plus de 2 pour cent des techniques agricoles et
ménageres adoptées ont ¢té attribuées aux expositions. Dans un scul
domaine, la santé et I'hygiéne. I'influence de I'exposition st supérieure
i 2 pour cent. Dans une région d'enquéte, 70 pour cent des agriculteurs
producteurs de lait interrogés avaicent visité des cxpositions de vulga-
risation afférentes i la laiteric ct cependant, moins de 3 pour cent de
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ceux qui avaient visité des expositions de ce genre ont indiqué avoir
chang¢ de techniques pour cette raison.

Fairc unc exposition de vulgarisation cxige beaucoup de temps
du vulgarisateur — l'organiser et la préparer, la faire, recruter du
personnel pour fournir aes explications aux visitcurs pendant ioute la
durée de la foire, enfin, démonter les installations et les déménager.
Ainsi qu'il est indiqué a la figure 4, le rapport qui existe entre l'efficacité
¢t le coit des cxpositions est le plus faible de toutes les méthodes
utilisées dans I'enscignement dans le cadre de la vulgarisation, On doit
en conclure que lorsqu'on détermine I'importance qu'il faut accorder
aux expositions de vulgarisation, il faut tenir compte davantage des
relations sociales et de considérations autres que I'enscignement.

Principaux éléments. — Certaines des plus importantes mesures i
prendre dans des cxpositions de vulgarisation et les points les plus
importants i considérer dans chaque cas sont indiqués ci-apres :

I. Considérer comment des expositions peuvent contribuer & 1'effi-
cacité du plan d'enscignement ou favoriser par ailleurs la
vulgarisation.

. Déterminer les foires et autres événements au cours desquels
on peut organiser une expositica.

h.  Décider quelles sont les phases du travail qui seront le micux
favorisées par des expositions.

2. Déterminer l'objectif particulier de I'exposition.
a. Faire connaitre au public des normes meilleures,
h. Favoriser la compréhension et créer parmi la population
rurale une attitude favorable & I'égard de la vulgarisation.
. Influencer les gens pour qu'ils adoptent de meilleures tech-
niques.
3. Elaborer ct préparer I'exposition.
a. Choisir la catégoric d'exposition convenant aux problémes
ct & la situation donnée.
b.  Mettre au point un plan écrit ou un diagramme.
¢. Etablir les sources des matériaux nécessaires et prévoir leur
fourniture,
4. Organiser I'exposition.

a.  Assembler les matériaux ct organiser I'exposition ainsi qu'il
a été prévu.

b. Apporwr les modifications nécessaires pour que le stand

cadre bien avec les stands voisins.

. Apposer des affiches.

d. Prévoir un dispositil attirant suffisamment I'attention.

e. Sassurer la présence de représentants informés pouvant
¢xpliquer I'exposition et répondre aux questions.

f. Prendre les dispositions nécessaires pour que des cxemplaires
de littéruture de vulgarisation soient distribués ou  pour
relever les noms de ceux qui désirent recevoir des publi-
cations.
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g. Faire de la publicit¢ autour de lexposition par la presse,

la radio, les lettres circulaires et autres moyens.
5. Evaluer I'efficacité de l'exposition.

a. Fairc une analyse portant sur les visiteurs, les questions posces
et les demandes de littérature.

b. Surveiller les réactions du public, les commentaires de la
presse et autres réactions.

¢. Procéder @ des cnquétes lors des séances dans la région ou
des expositions ont ét¢ faites.

Avantages et limitations. — Lorsqu'on pesc les avantages ct les
limitations de Pexposition, la balance penche du c6té des limitations
si on pense tout d'abord aux cffets de I'exposition sur l'adoption de
meillcures techniques ménageres ct agricoles.

Avantages

1. 1l est possible que de nombreuses personnes visitent I'exposition.

2. Favorise la compréhension de la vulgarisation chez les gens
des villes et des villages, ainsi qu'une attitude favorable.

3. Stimule I'intérét pour des normes plus élevées ct de nouvelles
variétes.

4. La foirc-cxposition de comté fournit unc occasion toute trouvée
pour porter au maximum la compétition entre les 4-H Clubs
locaux.

Limitation :
1. Relativement cofiteuse en fonction du temps du vulgarisateur
et autres dépenses.

2. Peu de personnes sont amenées @ adopter de meillcures
techniques.

3. La majeurc partic de ceux qui visitent cherchent a sc divertir.

4. De nombreuses expositions de vulgarisation n'ont pas récllement
pour objet d'enscigner de meilleures techniques.

Ou bicn les expositions ne se prétent pas bien 4 Penscignement de
techniques améliorées, ou bien les gens ne s’y rendent pas pour recher-
cher des renscignements, ou les deux se produisent. Méme si clles sont
beaucoup moins efficaces que les autres moyens de vulgarisation pour
influencer directement l'adoption de techniques agricoles ct ménageres
améliorées, les cxpositions ont cependant unc place comme moycn de
créer une attitude favorable vis-i-vis de la vulgarisation, dc la part
des personnalités du comté, des comités d'organisation des cxpositions,
des hommes d’affaires, des citadins ct autres.
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INFLUENCE INDIRECTE

11 ressort du chapitre sur I'efficacit¢ relative des méthodes et des fig.
I et 2 que pour 81 techniques adoptées par les agriculteurs et les ména-
geres A la suite d'efforts éducatifs directs, 19 autres techniques sont adop-
tées du fait de I'influence indirecte de ces mémes activités, Ce dividende
supplémentaire de Iinvestissement d'enscignement cst plus important que
le rendement direct de 1'une quelconque des méthodes employées par les
vulgarisateurs. Sous la rubrique « Corrélation entre les méthodes » nous
avons ¢galement fait ressortir que la quantité de cette diffusion indirecte
d’informations afférentes aux techniques améliorées constitue un indice
de I'ensemble des réalisations de Ia vulgarisation dans une région donnée.

Cette transmission de renscignements de voisin i voisin st un
facteur important dans I'enscignement par la vulgarisation, Les décla-
rations d’un voisin qui jouit d’unc bonne réputation dans la commune,
le fait de constater chez le voisin un meilleur rendement d'une nouvelle
variété de bl¢ ou de coton, Pimportance de la production laitiere du voi-
sin, le fait de bicn réussir des conserves de Iégumes ou la satisfaction
donnée par une cuisine bien aménagée, constituent autant de forces
puissantes agissant cn faveur d'une adoption plus générale de techniques
améliorées.

Tout d’abord, les informations relatives & une technique améliorée
sont introduites dans le comté par une démonstration de résultats, unc
réunion, unc visite d'cxploitation, unc causeric radiophonique, un bulle-
tin ou un autre mode d’enscignement dircct. Un nombre limité de per-
sonnes cn font I'essai. La technique répond a un besoin et ils sont
satisfaits. Le profit économique qu'ils en tirent ou toute autre satisfac-
tion ressentic par la personne compense nettement toute dépense ou
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inconvénient lié 4 cette technique. La technique est adoptée. Le rensei-
gnement est transmis & des amis et & des voisins. Ces derniers en foni
['essai ot sont satisfaits. 1ls le transmettent d leur tour & un cercle plus
large. Les adoptions ultéricures ne peuvent étre identifiées avec les acti-
vités d'enseignement direct qui ont provoqué cette réaction cn chaine. Et
cependant, on a généralement conscience que lc renseignement vient de
la vulgarisation.

Le moyen par lequel on »st parvenu & convaincre les premiers agri-
culteurs ou les premidres ménagéres de la valeur de la nouvelle technique
devient moins ¢évident et relativement peu important. Il est cependant de
la plus haute importance que le programme de vulgarisation soit écono-
miquement sain, ct que les techniques préconisées soient de nature & inci-
ter ccux qui les adoptent & en parler & d'autres. En Jd'autres termes, il
devient plus facile pour la personne d'adopter la technique améhorée que
de ne pas l'adopter. Lorsque l'acceptation d'une technique qui semble
désirable ot utilisable de facon générale dans les exploitations ou les
foyers d'une région tarde par trop i sc manifester, il y a licu de réviser
sans délai le plan d'enseignement du point de vue de son applicabilité, et
de réexaminer la technique clle-méme. Si I'avantage de la nouvelle tech-
nique par rapport & I'ancicnne est peu marqué, il se peut que sa valeur
soit misc en doute et qu'clle ne fournisse pas de motifs suffisants pour
contrebalancer Vinertie impliquée.

Dans les régions ot on a procédé i des enquétes sur les licux, l'in-
fluence indirecte était beaucoup plus grande dans le domainc de P'agri-
zulture que dans celui de I'économic domestique. Dans le domaine de
I'agriculture, l'influence indirccte ¢tait maximum pour le blé, I'avoine et
les techniques laitieres, relativement élevée pour les sols, lc mais, les
légumincuses, les pommes de terre, le coton ct la vente ; et moins élevée
pour t'arboriculture, les légumes, I'aviculture et les techniques relevant
du génie rural. La conscrvation de la nourriture vient en téte de tous les
sujets d'économic domestique dans la propagation indirecte de techni-
ques meilleures d'un foyer a un autre.
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ENSEIGNEMENT PAR LES ANIMATEURS LOCAUX

L'emploi largement répandue de I'animateur bénévole pour étendre
la portée de la vulgarisation ct augmenter le volume d'enseignement par
la vulgarisation justific I'¢tude de ce processus de vulgarisation, méme s'il
ne constitue pas unc méthode distincte d’enscignement. Travaillant i
toutes fins utiles comme maitre auxiliaire de vulgarisation, les animateurs,
formés par le vulgarisateur pour effectuer un travail précis, peuvent
employer I'unc quelconque ou I'ensemble des méthodes denseignement
dont dispose lui-méme le vulgarisateur. Nous avons déja mentionné les
réunions de formation destinées aux animateurs sous la rubrique « Réu-
nion de démonstration de méthodes ».

En 1952, sclon les vulgarisateurs de comté, il y avait au iotal
1 200 000 animateurs participant activement a la mise en auvre d'un
aspeet quelconque du programme de vulgarisation ; 40 pour cent de ces
animateurs étaient des femmes faisant un travail dans le cadre des acti-
vités destinées aux adultes, 29 pour cent des hommes travaillant a des
programmes portant sur des adultes et 25 pour cent des hommes, des
femmes ou des animateurs plus dgés des 4-H Clubs. Ainsi qu'il est indi-
qué a la figure 27, le nombre danimateurs par vulgarisation de comté
s'est accru & un rythme relativement constant entre 1930 ¢t 1952, A
P'exception de la montée en fleche lors de la seconde guerre mondiale.

Les possibilités qu'offre le fait d’employer des animateurs pour
¢largir la portée de la vulgarisation et augmenter le volume d'enscigne-
ment donné dans le cadre de la vulgarisation peuvent étre exprimées de
fagon mathématique. Un million deux cent mille animateurs consacrant
chaque année onze jours & leurs activités d’animateurs, sont supéricurs
4 50 000 personnes employées & plein temps pour unc année de travail
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de 260 jours. Ce nombre est quatre fois supéricur & celui de Fensemble
du personnel rémunéré de vulgarisation.

Dans un comté moyen, on compte environ 400 travailleurs béné-
voles qui aident les différents membres rémunérés de 1'équipe de comté
dans la conduite de la vulgarisation. A la suite de réunions de forma-
tion, ils répétent les démonstrations de méthodes, parlent dans des réu-
nions et rendent visite & leurs voisins. lls peuvent organiser des réunions
de démonstration de résultats, s'assurer des collaborateurs, organiscr des
réunions et assurer la publicité adéquate, aider lors des tournées, dcs
journées de consécration des travaux, créer ct diriger des 4-H Clubs.
Leur expérience leur permet de participer de fagon constructive & la
révision du programme de vulgarisation cffectué, pour qu'il réponde
micux aux besoins des communautés.

En général, ccs animatcurs contribuent de trois fagons au succes de
la vulgarisation :

I_ Ils renforcent Pefficacité du programme de vulgarisation sur le

plan local.

2. lls augmentent le volume de I'enseignement dispens¢.

3. Ils augmentent I'aptitude de la population rurale a faire face aux

nouveaux problemes au fur et a mesure qu'ils sc posent.

Nous ne considérerons ici que la question du volume accru d’ensci-
gnement rendu possible grice aux animateurs.

L'emploi d'animateurs comme enseignants supplémentaires varic

A
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FIGURE 27. — Nombre d’animateurs bénévoles par vulgarisateur 1930-1952,
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beaucoup selon les Etats, selon le genre d’activité dans un Etat donné, et
sclon les membres du personnel de vulgarisation dans un comté donné.
Alors qu’on ne dispose pas de recherches suffisantes sur 'efficacit¢ de
I'enscignement assuré par les animateurs, les études de vulgarisation ont
révélé quenviron 7 animateurs sur 8 transmettent des renseignements
autrui. L'animateur consacre en moyenne environ onze journées par an
4 un travail d’animation ct influence en moyenne douze personnes a
changer vingt-cing techniques agricoles ou ménageres.

Le fait que ce qui précéde représente un schéma trés stable de
I'aide apportée par les animateurs pour augmenter le volume de I'ensei-
gnement dans Ie cadre de la vulgarisation est suggéré par I'uniformité des
chiffres obtenus lors de sondages d’animatcurs dans quatre Etats (tableau
9.

TanLeau 9. — MESURE DANS LAQUELLE LES ANIMATEURS
TRANSMETTENT AUX AUTRES DES INFORMATIONS

New Sud
Kansas | Nebraska Jersey Dakota
Nombre d'animateurs interrogés ....| 171 155 247 169
Pourcentage d'animateurs transmettant
les informations ................. 96,6 83,9 874 87,0

Nombre d'exploitations ou de foyers
amenés & changer de techniques par
animateur  ............0.... Ceeen 11,7 12,8 13,0 11,7

Nombre de lgchniques changées par

l‘pnimulcur a la suite de ses acti-
VIlGS it i i e 29.1 42,8 18,3 18,6

Les chiffres combinés de ces cinq enquétes sur le role des anima-
teurs jettent un peu de lumicre sur les facteurs qui peuvent jouer sur
leur cfficacité & inciter d'autres personnes a adopter des techniques amé-
liorées. Ainsi qu'il est indiqué au tableau 10, la méthode adoptée pour

TanLeau 10. — COMPARAISON ENTRE LES METHODES DE SELECTION
DES ANIMATEURS (4 Etats)

Jours Techniques
METHODE d.nlf‘?::‘l"{:““ consacrés agricoles ou Tgﬁ:""“' gs"'s
DE SELECTION ar au travail ménagéres R
r':)u " (annuel- modlfiées, lp“:"t u
kroup lement)  |par animateur; ASRIMAalCur
Elus lors d'une réunion .. 272 14,2 11,9 36,7
Nommés par un comité .. 105 12,5 10,5 19,7
Nommés par le vulgarisa-
CUF  vii s 255 8,0 12,2 16,8
Volontaires ............ 107 14,2 14,7 244
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choisir 'animateur, qu'il soit élu par des voisins lors d’'une réunion, qu'il
soit nommé par un comité local, a la demande du vulgarisateur, ou du
fait qu'il ait proposé ses services, ne semble pas avoir une grande inci-
dence sur son travail,

Le succés remporté par des animateurs dans leur effort d'instruire
autrui semble également largement indépendant de facteurs tels que le
niveau d'instruction, le fait d'étre propriétaire, ct le sexe. L'importance
des réunions de formation organisées pour les animateurs par le vulga-
risateur ressort nettement du tableau 11. Les animatcurs qui avaient
assisté & des réunions de formation ont influencé moitié plus de person-
nes a faire deux fois et demi plus de changements dans les techniques
suivies que cela n'était le cas pour des animateurs qui n’avaient pas
pris part & des réunions de formation.

TapLEAU 11. — IMPORTANCE DES REUNIONS DE FORMATION
POUR LES ANIMATEURS (4 Etats)

, Nombre COJI’I‘;g:'éS a?rf:‘«:}'e%"?u Technigues
dnnlr’:‘x;lcurs au mw?" mfl?;agéms chnpr:ﬁecs
(annuel- modifiées par
groupe lement) animateur animateur
Ont assisté aux réunions
de formation ........ 515 14,0 13,7 319
N'ont pas assisté aux réu-
nions de formation 227 6,7 9.3 12,2

Les résultats des quatre enquétes sur le role des animateurs aux-
quelles on se référe ci-dessus, indiquent que 500 journces d'aide bénévole
données i la vulgarisation par 100 animateurs seront beaucoup plus pro-
ductives, évaludes en nombre de personnes amenées a adopter des tech-
niques améliorées, que la méme quantite de temps consacrée a la vul-
garisation par 50 animatcurs sculement. En augmentant lec nombre des
animateurs on atteindra vraisemblablement plus de personnes que si I'on
tente d'atteindre le méme objectifl en ¢lasgissant les cercles d'influence
des animatcurs déji au travail. Cela indique qu'il n’est pas recomman-
dable d'engager un méme animatcur dans un trop grand nombre d'acti-
vités d'enseignement i un moment donné, méme si lagricultcur ou la
ménagére est prét a accepter ces nouvelles responsabilités.

Eléments essentiels, — Certains grands principes ou guides pour
I'emploi profitable des animateurs bénévoles dans I'enscignement par la
vulgarisation sont dégagés ci-aprés. Il serait nécessaire de faire beaucoup
plus de recherches dans ce domaine :

I. Considérer comment I'emploi des animateurs peut accroitre

Jefficacité du plan d’enscignement.
a. Analyser les inéthodes employées actucllement par les anima-
teurs volontaires.



b.

C.

VULGARISATION AGRICOLE ET MENAGERE 125

Examiner les solutions concrétes aux problémes du point de
vue de 'enseignement par les animateurs.

Faire le recensement des animateurs éventuels dans la popu-
lation rurale du comté en fonction des techniques particuliéres
1 enseigner.

Déterminer les fonctions particuliéres qui devront étre assumées
par les animateurs,

a.

Dresser une liste des travaux qui pourront étre assumés par

les animateurs, en ce qui concerne :

(1) La mise au point du programme de vulgarisation.

(2) L'organisation des activités d’enseignement.

(3) L'enscignement des matiéres,

(4) La vérification des progrés ct des réalisations.

Choisir des travaux particuliers a cffectuer : _

(1) Que les animateurs peuvent assumer aussi bien ou méme
micux quc des vulgarisatcurs,

(2) Qui augmentent lc nombre de personnes touchées par la
vulgarisation.

(3) Qui renforcent le réle de 1'animateur sur le plan local.

. Guider le choix des animateurs.

a.
b.

c.

Etre constamment & la recherche des futurs animateurs,

Donner aux animatcurs possibles I'occasion d'assumer unc

fonction d’animateur,

Aider les groupements locaux a choisir intelligemment les

animateurs cn

(1) Expliquant les attributions de I'animateur cn fonction du
probleme.

(2) En indiquant les qualités d'un bon animateur.

(3) Soulignant qu'il est souhaitable d'élargir les responsabilités
de I'animateur.,

Former des animateurs.

a.
b.

C.

Fairc personncllement des visites aux animatcurs pour éta-
blir le plan d’action ct discuter des progres.

Diriger des réunions officiclles de formation destinées aux
animateurs afin de leur permettre d'agir plus efficacement.
Donner suite aux réunions de formation cn adressant des let-
tres circulaires, la littérature ct autres matériaux adéquats,

Reconnaitre officicllement les animateurs.

a.

b.

c.

d.

Annoncer leur nomination par la presse, lors de réunions ct
par d'autres moyens,

Faire en sorte que les animateurs président ou jouent un réle
important dans les réunions, les démonstrations, et autres
méthodes d'enscignement,

Délivrer des certificats de bons et loyaux services ou autres
récompenses approprides.

Faire de la publicité autour des activités des animateurs.
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6. Vérifier la contribution apportée par les animateurs :

a. Etablir le pourcentage d’animateurs qui agissent ct la portée
de leurs activités.

b. Rechercher les preuves indiquant que d’autres personnes ont
éé influencées par les animateurs.

c. Observer comment les animateurs dirigent les réunions et
autres activités.

d. Comparer les effets de la vulgarisation dans des situations
similaires en tous points, sauf en ce qui concernc I'enseigne-
ment assuré par les animateurs.

Avantages et limitations, — Certains des avantages et des limitations
les plus importants en ce qui concerne I'emploi des animateurs dans le
cadre de la vulgarisation peuvent étre résumés comme suit :

Avantages :
1. Les animateurs apprennent cux-mémes beaucoup micux du fait
de leurs expériences pédagogiques aupres d'autrui.
2. Les gens acceptent micux unc idée nouvelle si elle leur est pré-
sentée par unc personne du cru, qui I'a expérimentée.

3. Les animateurs sont i la disposition du public pour de fréquen-
tes consultations personnclles.

4. Un plus grand nombre d’enscignants rend possible un plus Jarge
volume d’enscignement.

5. Le prestige et I'ascendant personnels de I’animateur augmentent
les chances que de nouvelles techniques soient adoptées.

Limitations
1. Les personnes choisies comme animateurs peuvent nc pas rem-
porter le succes attendu auprés de leurs voisins, nc pas souhaiter

consacrer le temps nécessaire & leur travail ou étre de piétres
enseignants.

2. 11 faut un temps considérable pour détecter et former les ani-
mateurs.

3, L'animateur peut cssayer d'utiliser le prestige li¢ a sa position
pour en tirer des avantages personnels.

4. La tache la plus difficile, qui est de susciter I'intérét chez ccux

qui ne sont pas intéressés par la vulgarisation, est souvent Jaissée
aux soins de l'animateur sans expérience.
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RESUME

L'enscignement par la vulgarisation incite des personnes & effectuer
des changements qui sc traduisent par unc meilleure cxploitation des
terres et une meilleure tenue des foyers. Ce cycle de vulgarisation com-
prend :

1. La misc au point d'un programme valable axé sur les besoins des

personnes.

2. La préparation d’un plan d’cnseignement intelligemment congu.

3. La mise en ceuvre systématique du plan.

4. L’évaluation des progrés accomplis et la révision du programme

et du plan, si jugée nécessaire.

Le choix ct l'utilisation judicicux des méthodes d’enseignement ont
unc incidence dirccte sur le travail accompli par le vulgarisateur. Les
méthodes d’enscignement utilisées par le vulgarisatcur sc classent cn
trois catégorics :

I. Contacts individuels (visites d’cxploitations, visites au burcau de
vulgarisation, démonstrations de résultats ¢t autres méthodes
basées sur les contacts individuels),

2. Contacts par groupes (réunions dc toutes sortes).

3. Moyens de grande information (publications, radio, articles de
journaux ct autres).

Il faut également tenir compte de la diffusion indirecte des rensei-
gnements, de personne { personne, qui découle des diverses méthodes
d’enscignement,

Comprendre le processus pédagogique est, évidemment, fondamen-
tal pour choisir ct utiliser judicicusement les méthodes d’cnscignement.

C'est la motivation qui détermine en grande partic & quel rythme
et dans quelle mesure la personne apprend.

Ellc apprend micux lorsquelle a un vif désir d'apprendre, lorsque
I'étude a un but ct lorsque l'effort fourni pour apprendre apporte les
satisfactions souhaitées.

Le vulgarisateur crée des situations dans lesquelles s'effectue I'étude
ct fournit aux personnecs l'occasion d’apprendre. Grice o des méthodes
d’enscignement appropriées, celui qui apprend prend conscience du pro-
bléme agricole ou ménager & résoudre, son intérét est éveillé et le désir
d’agir nait en lui.

L'enscignant persuade graducllement I'éléve qu'il peut ct qu’il doit
agir, '

On fournit 'occasion d’agir ct on souligne les satisfactions décou-
lant de Daction.
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Les enquétes sur les licux indiquent de grandes difiérences en ce
qui concerne I'influence des diverses méthodes d'enseignement sur I'adop-
tion de techniques agricoles et ménagéres (adoption qui constitue la
preuve du changement dec comporiement de la personne).

Sur cent techniques adoptées et ayant été signalées, 74 environ
ont été attribuées 2 des réunions (démonstrations de méthodes et réu-
nions générales), des visites d’'exploitations et de foyers, des publications,
des articles de journaux, des visites au burcau de vulgarisation, et des
démonstrations de résultats. Prés de 7 pour cent des techniques adoptées
ont été lides aux lettres (individuelles et circulaires), a4 la radio, aux
expositions, et aux communications téléphoniques.

Sur les 81 techniques sur cent adoptécs, dues aux différentes
méthodes denseignement, 25 ont été attribudes aux méthodes basées sur
les contacts individuels, 33 aux méthodes basées sur les contacts par
groupes et 23 aux méthodes basées sur les moyens de grande information
(fig. 2). L'influence indirecte découlant du travail d'enseignement dircct
a compté pour 19 pour cent des nouvelles techniques.

La proportion de techniques adoptées & la suite de l'influence indi-
recte, des visites d'exploitations et de foyers, des articles de journaux et
des visites au burcau de vulgarisation a été beaucoup plus €levée dans
ie domaine de I'agriculture que dans celui de I'économic domestique. Par
contre, Vinfluence des réunions de démonstrations de méthodes et des
bulletins a ¢té beaucoup plus grande en économie domestique qu'en
agriculture.

L'influence relative des réunions générales, des démonstrations de
résultats, des lettres circulaires. de la radio ct des expositions a été
presque identique dans les deux domaines.

Dans le cas ol des sujets diffiérents sont impliqués, les pourcentages
de techniques attribués aux diverses méthodes d'enscignement ont ten-
dance i étre tres différents. (Exemples : arboriculture et luzerne ; Jaite-
ric et préparation des aliments.)

Dans le cas ou les grundes lignes des sujets sont secmblables ou
présentent des problemes d'enseignement similaires, les méthodes d'en-
seignement ont une action presque constante. (Exemples : coton et pomme
de terre : confection des vétements ct gestion du foyer.)

Si 1'on considere & la fois le colt relatif des méthodes d’ensei-
gnement et leur cfficacité relative, les articles de journaux ct la radio
sont les méthodes les moins cheres pour provoquer des changements de
comportement (techniques adoptées). Viennent ensuite les lettres circu-
laires, les visites au burcau de vulgarisation, les réunions générales et
les bulletins.

Les visites d'exploitations et de foyers et la réunion de démonstra-
tion de méthodes représentent les rendements moyens par unité de cot.

Les démonstrations de résultats sont moitié moins cfficaces, du
point de vue du coit, pour influencer Vadoption de techniques que la
moyenne de toutes les méthodes.

Provoquer I'adoption de techniques par des expositions de vulga-
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risation revient environ 17 fois plus cher que si l'on utilise & cette fin
des articles de journaux ct la radio.

On note des différences frappantes entre les rapports existants entre
le colt et I'influence des méthodes, selon qu'il s'agit d’agriculture ou
d'économic domestique.

En ce qui concerne les techniques agricoles, les méthodes basées
sur les contacts de masse, considérées dans leur ensemble, reviennent
le moins cher pour influencer I'adoption de techniques, viennent ensuite
les méthodes basées sur les contacts par groupes ct les méthodes basées
sur les contacts individuels. En ce qui concerne les techniques ménageres,
les méthodes basées sur les contacts par groupes sont les moins onéreuses,
viennent cnsuite les méthodes basées sur les contacts de masse et les
méthodes basées sur les contacts individuels,

Il est de la plus grande importance, dans P'enscignement par la vul-
garisation, d'utiliser différentes (environ cinq) méthodes pour raconter la
méme histoire s'il est important de contacter la clientéle. Cependant, le
nombre de techniques changées pour cent exploitations ou foyers aug-
mente & un rythme trés uniforme au fur et & mesure que le nombre de
méthodes dont les vulgarisatcurs font usage pour cnscigner passe de |
a 12,

Le volume de diffusion indirecte et I'influence des visites au burcau
de vulgarisation, des articles de journaux et des réunions de démonstra-
tions de méthodes, constituent tous des indices valables de l'influence
totale de la vulgarisation dans une région. L'influence de ces méthodes
refléte la valeur du programme, la confiance accordée au personnel de
vulgarisation et la mesure dans laquelle les personnes sont au courant
de TI'enseignement donné dans fe cadre de la vulgarisation.

Des facteurs comme I'dge de la population rurale adulte, I'impor-
tance de I'exploitation agricole, le régime foncier, ¢t I'emplacement de
I'exploitation ou de la maison d’habitation n'ont que peu d'influence sur
I'adoption, par la population rurale, des techniques recommandées par le
vulgarisateur. Le pourcentage de personnes adoptant des techniques
agricoles ct ménageres augmente nettement lorsque s'éléve le niveau
d’instruction dc la population rurale.

Plus unec personne a un niveau économico-social élevé, plus il est
vraiscmblable qu'elle adoptera les techniques que le vulgarisateur recom-
mande.

La mesure dans laquelle les agricultcurs ct les ménagéres sont
contactés par des membres du personnel de vulgarisation griice aux
méthodes d’enscignement utilisées est un factcur des plus importants
pour obtenir I'adoption de techniques agricoles ct ménageres améliorées.
Ce fait repose directement sur le choix des méthodes d'enscignement qui,
dans un laps de temps donné, permettent § de nombreuses personnes
d’entrer en contact avec des vulgarisateurs, soit individuellement soit en
groupe.
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CHOISIR LES METHODES D’ENSEIGNEMENT
DE FAGON A AUGMENTER L'EFFICACITE
DU VULGARISATEUR

Le vulgarisateur qui désire améliorer le rendement de ses activités
se demande comment les résultats de recherches et autres informations
afférentes aux méthodes d'enseignement s'appliquent @ I'enscignement
journalier par la vulgarisation. Il n'existe pas de réponse toute faite &
la question : « Comment pourrais-jc choisir ct employer les diverses
méthodes dont je dispose pour obtenir un meilleur résultat ? ». L'ensei-
gnement par la vulgarisation est beaucoup trop complexe. Aucune
méthode empirique ne peut assurer & clle seule de bons résultats dans
chacun des trois mille comtés, comptant au total douze mille vulgarisa-
teurs de comté. Nous donnons ici certaines régles générales indiguant
comment chaque vulgarisateur peut arriver, par lui-méme, a trouver une
réponsce personnelle a cette question universelle.

Partons des trois hypothéses suivantes :

1. Le vulgarisateur sait comment I'éleve apprend et le maitre cn-

seigne.

2. Le programme de vulgarisation du comté refléte fidelement les
besoins de la population rurale ct les solutions @ apporter aux
problémes sont pratiques ct donncront toute satisfaction a ceux
qui apprenncent.

3. L'¢ducation est un processus évolutif qui nécessite du temps,
chaque personne avangant du stade ot il en est a4 un moment
donné vers un nombre limité d'objectifs d’études qu'il devra
atteindre ultéricurement.

[l faut aussi admettre que le choix et T'utilisation des méthodes
d’cnscignement scront fonction de certains ¢liéments de premier plan
dont certains impliqueront des décisions de politique générale a I'éche-
lon de IEtat.

1. 1l faut considérer le nombre de personnes qui constituent la
clientéle de la vulgarisation dans le comté — population agricole,
population rurale, population urbaine.

2. Le choix des méthodes scra influcncé selon gu’on décidera :

a. d’avoir une légere influence sur un grand nombre de personnes
ou,

b. d'amener un nombre relativement restreint de personnes &
améliorer au maximum Vexploitation de leurs terres et la vie
familiale.

3. L'importance du personnel de vulgarisation de comté, I"aide
d'experts que I'on peut obtenir du burcau de vulgarisation d’Etat
constituent d’autres facteurs entrant en jeu.
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4, Le fait de disposer ou non de certains moyens de diffusion
comme les journaux, le téléphone, la radio ct la télévision, aura
également unc incidence directe sur la mesure dans laquelie
ces moyens peuvent servir i I'enseignement par la vulgarisation.

Ceci posé, les suggestions ci-aprés peuvent aider le vulgarisatcur
individuel & jauger une situation particuliére quant aux possibilités d'en-
seignement qu'clle offre et a choisir des méthodes d'enscignement appro-
priées :

Le public. — Les habitants du comté sont tres différents les uns des
autres cn ce qui concerne le nivcau d'instruction, I'ige, les revenus, le
statut social, leurs ascendants, ct les croyances religicuses. Certains sont
en quéte de changements, d’autres n'évoluent que lentement. Certains se
fient aux paroles, d'autres ne croient que ce qu'ils voient. Ces diff¢rences
individuelles et collectives ont une influence sur la fagon dont on conce-
vra I'enscignement.

Les jeunes méres, incapables de suivre des réunions ou de partici-
per par ailleurs & une activité de groupe peuvent étre efficacement
touchées par les lettres circulaires, les publications, la radio ct la
télévision.
Des groupes religieux et ethniques isolés peuvent nécessiter des réu-
nions spéciales ct 'emploi d'animateurs choisis dans leurs rangs.
Les groupes désavantagés de la population, qui n'ont qu'un tres
faible niveau d'instruction et de petits revenus peuvent étre sensi-
bles & des visites personnelles et des démonstrations de résultats, &
condition que ces dernicres soient nettement orientées vers leurs
besoins ct leurs situations. Les matériaux écrits ou publiés doivent
¢étre rédigés dans un langage tres simple.

Les éléments les plus instruits et les plus avancés répondent génd-

ralement bien aux réunions de groupes ct aux discussions. aux

démonstrations de méthodes et aux matériaux cerits.

La radio, la télévision, les journaux et les expositions scront vrai-
semblablement utiles pour agir sur les fermiers 4 mi-temps, et les
personnes vivant en banlicuc et dans les centres urbains.

Sujets. — Ce qui cst enscigné peut étre relativement simple ou
extrémement complexe, peut étre familier ou étranger. Le changement
recherché peut impliquer une nouvelle habilité manuclle ou un nouveau
concept.

Dans le cas ou la nouvelle technique est simple ou semblable & cel-

les quon suivait déja, les articles de journaux, la radio, ou la lettre

circulaire scront cfficaces alors que les techniques complexes ou
non familiéres nécessiteront des contacts face i face et des matériaux
cerits.

Au tout premier stade d’un projet, ou lorsque la vulgarisation com-

mence son action dans une région, il faut s’attacher i établir sur

le plan local la valeur de la technique et & donner confiance dans
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le vulgarisateur grice a des démonstrations de résultats. des visites
d’exploitations et de foyers ct des démonstrations de méthodes.

Des techniques manuelles scront plus facilement enseignées par
des démonstrations de méthodes et la télévision, alors qu'il faudra
peut-étre organiser des réunions de discussions et employer des
animateurs pour réfuter les critiques et obtenir I'adhésion de tous.

Les méthodes d’enseignement qui ont été efficaces pour un sujet
seront vraiscmblablement efficaces dans le cas d'un sujet dont les
grandes lignes sont similaires. Le contraire est vrai lorsque les gran-
des lignes des deux sujets sont différentes.

La satisfaction qui suivra vraisemblablement 1'adoption de la tech-
nique recommandée détermine largement dans quelle mesure cette
technique se propagera de voisin en voisin.

Méthodes d'enseignement. — 11 est important de connaitre les fonc-
tions essenticlles ainsi que les points forts et les points faibles de chaque
méthode. Les méthodes choisies doivent se compléter les unes les autres.
Répéter de diverses fagons est treés avantageux pour provoquer des chan-
gements. On peut résumer comme suit les caractéristiques inhérentes a
chaque méthode :

Visites d’exploitations ou de foyers, Enscignement individuel. Per-

met & 'agent de bien connaitre les problemes de I'exploitation ou du

foyer. Essentiel pour atteindre ceux qui n'ont que peu d'intérét pour
la vulgarisation.

Visites au burcau de vulgarisation. L'absence du contexte local est

contrebalancé par le désir d’agir du visiteur ; semblables par ail-

leurs aux visites d'exploitations ou de foyers mais moins onéreuses.

Communications téléphoniques. Ressemblent beaucoup aux visites

d'exploitations et aux visites au burcau de vulgarisation. Sont parti-

culierement utiles pour organiser les autres activités d'enscignement.

Lettres personnelles. Indiquent un vif intérét de la part du corres-

pondant, mais le volume total de lettres demandant des renscigne-

ments est faible.

Démonstrations de résultats, Fournissent une preuve locale. Impor-

tantes pour donner confiance & Pagent et i lagriculteur ou a la

ménagere. Relativement codteuses. Risque de répétitions inutiles.

Réunions de démonstrations de méthedes. Extrémement importan-

tes pour cnscigner des techniques manuclles. Plus importantes en

cnseignement ménager qu'en agriculture,

Réunions générales. Présentent des renseignements objectifs grace

a des conférences. La discussion permet de faire partager les

connaissances ct de faciliter Vapprentissage. Réduisent le colt des

contacts face & face.

Auxiligires visuels, Ajoutent i I'efficacité des réunions en complé-

tant 1'élément auditif par Pélément visuel. Attirent le public et

contribuent & une présentation méthodique.
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Bulletins, imprimés et aufres publications. Authenticité du mot
imprimé. Utiles pour s’y reporter et relativement bon marché. Com-
pléments nécessaires d’autres méthodes, en particulier de la radio
et de la télévision.

Articles de journaux. Atteignent un large public, et fréquemment.
Bon marché. Augmentent nettement I'efficacité des autres méthodes.

Lettres circulaires. Apportent un message & un public choisi a4 un
codt relativement peu élevé.

Radio. Moyen le plus rapide de diffuser des informations opportu-
nes ct urgentes. Atteint de nombreuscs personnes qui ne sont pas
par ailleurs en contact avec le vulgarisateur,

Télévision. Offre au public la possibilité de voir comme d’entendre.
Montre « comment procéder » i un grand nombre de personnes.

Expositions lors de foires ou autres événements, A plus de valeur en

tant que moyen de créer une attitude favorable i I'égard de la vul-

garisation qu’en tant que moyen d’enscigner des techniques amélio-
rées.

En général, les méthodes qui s'appliquent & des personnes indivi-
duclles, comme les visites d’cxploitations ct de foyers, les visites au
burcau de vulgarisation, le téléphone, la correspondance et les démons-
trations de résultats sont utiles et importantes pour contacter ceux qui
nc participent pas aux activités de vulgarisation, lorsque les changements
4 cnscigner sont complexes, lorsqu'il est néeessaire  d'accroitre la
confiance des agriculteurs ct des ménagéres dans la vulgarisation et que
le vulgarisateur a besoin d'avoir unc connaissance directe des condi-
tions de I'exploitation ct du foyer. Les méthodes basées sur les contacts
individucls sont importantes pour choisir des animateurs, des démons-
trateurs ct des coopérateurs et contribuent largement & Peficacité des
méthodes de groupe ct des moyens d'informations de masses. Elles sont
relativement onéreuses.

Les méthodes de groupe permettent au vulgarisateur de rencontrer
face & face un grand nombre de personnes et facilitent le partage des
connaissances des expériences ct, partant, le processus d’apprentissage.
Les réunions peuvent étre pratiquement adaptées a tous les sujets et
répondent au besoin fondamental de 'homme d’avoir des contacts sociaux.
La grande diversité¢ du public, tant du point de vue des personnalités
que des intéréts, peut créer unc situation difficile du point de vue de
I'enscignement. 1l s¢ peut également que le fait de se réunir devienne
I'objectif « réel » au détriment de I'objectif initinl de Ia réunion. Les
méthodes basées sur les contacts par groupe sont moins codtcuses que
les méthodes basces sur les contacts individuels et ont des chances d'étre
plus efficaces pour provoquer une action que les moyens de grande
information.

Les mcéthodes basées sur les contacts de masse, comprenant les
publications, les articles de journaux, les lettres circulaires, la radio, la
télévision ct les cxpositions, répétent ce qui a ¢été cnscigné grice aux
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méthodes de contact direct et touchent une clientele beaucoup plus
nombreuse et variée. Bien qu'elle soit moins cfficace que les méthodes
s'adressant a des personnes individuelles pour provoquer des change-
ments dans les techniques, le grand nombre de personne contactées
fait plus que contic-balancer le manque d'intensité ct la faible efficacité.
Les moyens de grande information complétent et renforcent les contacts
créés entre personnes et dans des groupes et augmentent scnsiblement lc
rendement total de Ieffort de vulgarisation, et ce, pour des dépenses
supplémentaires relativement peu ¢levées.

Utiliser des animateurs bénévoles auxquels on assurc unc forma-
tion spéciale peut augmenter largement I'ensemble des résultats obtenus
sur le plan de Fenscignement. 11 vaut micux encourager un plus grand
nombre d'animateurs i consacrer peu de temps & la vulgarisation que
de seefforcer d'étendre linfluence d'un nombre limité d’animateurs. Les
animateurs locaux peuvent utiliser I'une quelconque des méthodes d’en-
seignement ou toutes les méthodes denseignement — dont dispose
le vulgarisateur professionnel.

En somme, le vulgarisateur doit surtout faire une séric de com-
promis étant donné que le choix des méthodes implique I'évaluation de
nombreux facteurs. On doit toujours concentrer son attention sur l'en-
semble de I'enscignement dispensé i la suite du travail d'enseignement
de I'année tout entiére, plutdt que sur le rendement d’une unité de temps
particuliére.
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