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   

   

   

   

  

     

           

            

        

           

    

          

          



          

 

           
  

     

      

          

      

     

       

         

     

        

        

      

       

      

     

      

        

       

       

      

      

       

       

       

       

         

        

       

       

         

      

      

       

      

          



          

       

     

      

      

       

        

      

       

        

      

       

     

       

       

       

       

       

        

          

        

      

        

     

      

       

      

      

      

        

      

          

        

       

      

        

        

        

       



          

        

        

       

     

       

         

       

     

       

    

        

      

      

      

      

      

        

     

       

       

      

      

           

      

      

      

      

      

      

    

        

      

    

      

          

        

           

         



          

       

        

          

      

     

      

      

       

      



          

     
        
      
     
 
   

       
      
  

      
       

     
     

       
       

        
 

        
    
    
      

      
    

     
    
   
     
     
     

  

             

              

                 

             

              

         

 

                 

                

       

       

        

    

     

 

 

      

     

         

        

      

        

      

      

        

      

      

   

 

        

       

        

      

       

       

   

                

 

                
              
                
              
         



          

           

          

 

                  

                

               

                 

 

 

               

                 

             

               

                

               

              

             

                

                 

                 

             

              

             

               

                 

               

                 

            

               

                   

                  

                 

  

 

                 

                  

                

              

                 

              

                  

              

              

                    
               
              
  



          

                 

              

   

 

             

                

                

                

                  

             

               

              

               

                 

              

               

               

              

 

               

                

                 

              

              

             

             

                

                  

                 

                

                

 

               

                

               

               

              

              

             

              

                  

               

 

              
     
               
 
             
     



          

            

              

              

                

            

           

              

              

             

 

                 

               

                

               

                

          

 

               

                

               

                

               

          

 

              

             

             

                

               

              

            

                   
               



          

 
  
   

     
     
     
        
      
      
      
     
        
       
      
     
 

        
     
    
      
     
      
      
      
        
       
      
     
       
     
 

 

     

                 

           

              

                  

               

          

 

        

       

       

       

         

         

        

        

        

          

       

           

        

      

       

      

        

         

     

 

  

        

      

        

        

          

       

       

       

      

       

       

      

      

      

      

   

 

   



          

                 

              

               

 

               

                

                 

             

                

                

       

 

               

             

             

  

 

                

              

             

               

                

              

               

         

               

                

              

             

       

 

                  

               

           

              

             

             

 

                 

              

                

             

               

               

 



          

              

                  

                  

            

                  

                   

                

                

                 

              

                 

 

 

                

              

               

                 

       

    

      

     

     

     

            

           

           

       

                

                   

 

             

              

     

 

                

                 

                     

 

 

                

                 

               

                

              
    

     

     



          

               

             

                

       

          

        

       

       

       

       

         

       

         

       

     

      

     

      

                

 

 

              

                   

               

              

                     

               

               

 
           

 



          

                 

             

              

                 

                 

  

 

              

            

               

             

                

   

 

                 

                 

                  

              

               

               

               

            

             

               

    

 

    

       

         

      

                

              

  

 

                

               

               

                 

              

                   

                 

             

               
             
               
               


     

     



          

              

         

 

                 

                   

                 

             

                 

              

                   

              

      

 

                

                 

                

               

                

                 

 

             

              

                 

                 

        

 

            

                

               

              

            

     

       

           

             

           

         

             

            

         

                 

        

 

                

                 



          

   

11                

                    

               

                 

            

               

          

 

                  

  

             

             

             

       

   

            

   

                 

  
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           

                

               

               

                    

             

               

  

               

                 

             

                

    

                

               

                  
             

    



          

     

               

                

  

               

      

                

               

        

                

                

   

 

                  

                

              

             

                   

                

               

 

     
 

        

        

        

        

         

       

       

      

 

        

      

      

                

             

                

                

  

                  

              

                 

               

             

             

       



          

     
    
  

       

       

       

        

        

   

        

        

       

          

       

       

       

         

      

     

      

    

    

    

     

     

    

    

    

     

  

 

               

               

              

               

              

               

               

              

              

 

    
 

        

        

          

         

         

         

            

       

         

         

       

         

        

         

       

          

          

        

        

       

 

        

          

        

       

         

        

         

      

          

         

             
               
             
            



          

   
    
  

       
       
     
     
     
       
        
       
       

 
      
        
      
      
        
       
       
       
        
      
 
       
     
        
       
         
     
    
      
        
  
 

         

        

      

         

       

         

         

        

          

    

 

     

      

 

        

          

         

         

        

    

       

   

 

      
    

       

     

       

       

         

       

       

       

        

        

       

                

               

                 

             

    

              
  



          

    
   

      

       

         

    

     

      

   

   

              

                    

     

         

      

         

        

      

       

      

     

  

      

        

                 

           

       

         

                 

               

              

                

              

     

              

            

              

            

             

             

 

                

      

Increasing Skilled Birth Attendance in Underserved Communities in India
                 

               

               

               

                

                 

                

            



          

   
     

       
        
       
          
       
    
     
        
        
           
       
      
         
          
      
      
 

               

       

               

          

                

 

                 

                

 

 

   

                    

               

      

 

   

       

       

     

       

       

        

       

       

       

        

        

       

       

        

        

      

       

         

         

        

       

    

 

    

     

                

            

             
      



          

             

                 

                

                

                 

                

           

 

               

            

            

                

              

           

                 

              

              

           

                
                
                
                 
  
 
              
                 
              
              
                
         
 
                
                
                
                 
                
               
           
 
             
               
                  
            
 
                
               
             
             
               
                
        



          

   

                 

              

               

   

 

               

               

             

 

               

               

               

                

               

      

 

   

                   

         

             

   

         

       

  

        

  

        

    

        

    

       

        

                

            

                

            

  

                

                



          

     

 

       
       
    
          

        
         
           
     
    

      
   
    
          
    

      
   
    
     
         
          

       
   
            
       

                 
              



          

       

 
 

    
  

 

 
   

   
   

  
  

 

 
 
  
  
  

 
  
 
 
 
 
 
 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

 
 
  
 
 
  
 

 

 

 

 


 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



          

 
 

    
  

 

 
   

   
   

  
  

 

 
 
  
  
  

 
 
 
 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
  
  
  

  
  
   
  
  
 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

 

           



          

     
  

                

             

      



          



          

      
      
 

                

               

                

                 

                

                

              

                 

                  

          

 

  

                

             

                

               

          

               

               

 

      

               

                

                 

                

      

                     
   
 
              
                  
        



          

       

       

                  

               

              

                

               

  

 

         

            

           

            

             

           

                 

       



          

    

    

      

      

     

  

               

                    

               

             

         

       

          

         

        

               

              

           

              

            

               

                

          

 

                

            

               

 

       

          

         

        

         

               

              

                  

          

 

                   

                  

  

                

               

         

             

       

            

      

               
             
               



          

               

 

 

                  

                 

                

                  

           

              
        

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

       

       

         

           

           

         

         

         

       

        

       

 

           

          

            

              

               

   
                     
            
      
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       

District and Year: Asembo = Intervention and Gem = Control

IPTp1
IPTp2

    
 



          

             

             

             

             

              

              

             

               

               

            

             

 

               

                

                   

                

                  

                

            

 

              

                

               

              

               

             

             

             

              

    
             

              

 

                  



          

   

    
   

          
    

   
    

         
     

     
  

       
          
    

             
         

               
        
   

   
 

         
           
 

    
  

        
        
 

   
   

       
 

  

                 

              

             

             

           

           



          

      
  

ACCESS APPROACH 
                

            

                 

              

                  

                   

                 

  

 

                

                

                 

               

              

                

  

 

                  

          

 

              

               

              

               

                

                  

          

             

             

                  

      

 

 
   
  

  
  

 
  
 
 

 
   



 
  

  
   
    

  

 
  
   

   
  

   
 



          

 

      
      

  
         

        

      

      

       

        

        

       

                

                  

                

                 

            

       

 

  
               

             

 

   
                  

              

                

                  

              

               

             

                 

                 

                 

 

 

  
                 

                

                  

               

               

              

              

       
  
    



          
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      
    

                  

   

Kenya: Introducing an integrated supervision tool and standards-based quality 
improvement approach to improve the quality of integrated service 

  
                 

                   

               

                

       

 

  
                 

 

 

   
                   

                

             

                

                

           

 

  
                 

      

     

      

    

    

       

        

       

      

     

      

     

         

     

       

      

 

          

                 

                  

           

             



          

                 

                

               

  

 

  
   
               

  

             

           

             

          

       

    

 

              

      
 

  
                

                

                

                   

                

              

                     

                    

        

 

     

              

              

                

                  

                   

            

                  

             

             

            

                  

       

                    

           



          

                 

              

              

              

             

   

   
             

             

                

               

             

  

             

  

               

 

             

                

   

              

 

                  

                   

  

  
                

                  

                 

              

                

                  

                 

                 

                    

   

 

                    

                

               

               

 

 



          

           

 

              

                   

               

              

                     

               

            

           

 
                 

                    

                      

           



          

           

 

               

                  

              

                 

                

               

 
         

 
         

         

              

                  

                 

                

       



          

           

           

    

     

   

       

       
        

   

     

             

             

               

                 

                 

                

       

 
           
   

 
               

         

                 

             

 

               

             

  

            



          

                

               

 

                 

     

 
  

               

             

                

          

               

              

           34    

                 

                 

                 

              

            

               

             

               

              

       

                

                  

                 

  

                  

               

                

               

 

               
             



          



          

   

      
      
    
     
        
      
      

      
  

  

               

              

               

                

              

              

                  

             

   

 

       

    

      

      

     

       

         

     

       

      

      

    

      

      

      

      

      

   

 

     
  

               

                

     

              

    

             

 

          

                    
               



          

       

       

           

        

         

         

           

   

    

    

   

    

     

      

   



                 
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Figure 2. Community Action Cycle
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     
   
    
     
     
    
      
    
      
 

      
    

     
  
      
    
     
 

     
  
      
    
     
   
    
   
   

     
   
   
     
    
   
  
    
   
 



          

     

   

     
   
    
    
   

    
   
     

   
    
   
   
   
 

    
 

     

     
 

   
  

   
   
  
     
   
 

   
   
    
  
  
  

      
   

      
  

     
   

     
    
     
   
 

    
   
    
      
   
  

    
   
   

      
   
    
    
    
   
 

     
    
   
   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 



          

   

          

   

   
     
  
     
     
 

     
  

    
  
   
     
 

      
    
   
 

    
  

   
   

   
  
    
   
 

      
   
   
 

    
   
   
   
  
  
   
   
  

   
     
      
      
      
     
 

      
     
    
      
  
     
      
     
       
    

      
    
  

  

         
       

  

       

       

         

        

      

        

        

     

      
      
      

  

               

            

              

        

                  
              



          

   

          
  

  

             

              

           

       

     
 

  

          

       

        

      

   

      

      

       

        

 

           
   

  

              

    

          

           

                 

             

       

      

               

            

            

             

               

          

            

    

             

           



          

             

        

           

             



          



          

      
     
  

  

                

          

              

                

             

      

 

            

                 

               

             

               

               

  

 

              

           

           

           

             

         

        

            

           

             

                  

                  

                

               

              

        

 

 

                

                 

                

                  

                 

  

 



          

            

    

      

   
  

  
  
 

   
  
  
 

   
  

     
    
    
 

     
  
  
    
  

   
  
 

   
  
    
   

  

  
 
   

   
  

     
    
 

      
 

  

     
 

    
 

       
 

   

  
 
    

   
 

  
     
    
  

  
 
   
   

   
   
  

   
     
   

       
 

  
    
  
 

     
 

  

   
  
 

   
  

   
  

    
 

     
  

                  
    
                  
        
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                  

               

                    

               

               

         
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                 

               

                

               

       
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               

                

              

              

 

                 

               

                 

                 

                 

               

      

             
   

                

                

                 

                 

                

              

         

 
             
  
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          

              

    

 

  

               

               

                

                      

                 

        

               

                 

               

 

               

             

             

             

                

              

                

              

    

    

              

            

               

                 

     

             

              

               

              

               

                 

                   

               

                

              

                 

                 

                   

             

      



          

               

            

                

              

           

             



          

    

                 

              

                

       

 

      

               

               

             

           

           

 

        

                

       

             

            

                

              

 

              

    

              

        

                

       

 
      

                 

                

           

              

               

                

               

                 

                

 

            

                 

                

                

              



          

             

   

               

             

               

                 

        

                 

             

               

              

                

                  

                  

                

                    

 
 
         

               

               

               

              

            

     

 

               

        

                     

            

              

                  

                

              

               

    

                 

             

              

                

              

          

 

                 

             



          

              

 
 

        

                

                 

               

             

            

              

              

                 

               

                

   

 

        

             

            

  

             

               

   

                  

        

                  

             

              

                

  

               

                   

   

                   

             

          
     

              

             

             

            

            

 



          

            

 

           

              

               

    

                 

             

      

               

             

    

                  

                

             

    

              

                  

   
 
        

             

              

             

            

 

 

              

 

               

            

            

             

               

          

            

    

             

           

             

        

           

             

 



          

     

               

                

              

                

        

 

           

              

            

               

                 

     

              

              

                 

           

                 

                 

                   

               

              

               

                  

                 

                  

            

      

               

             

                

              

           

            

 

         

              

             

              

               

               

                  

               

 

 



          

                

                

                

         

 

          

              

               

                  

          

 

                     

         



        

  



     

 



         

  

     
 

     
    

   
     

      
   

      
 

    
     
 

 

 
      

 

        

         

           

       

         

           

 

         

37       

      

       

    38    

       

       

         

     

        

      

        

       39  

        

         

         

          

  

 

    

     

   

        

        

        

 
              
         
               
            
                  
     
                 
               
  
                   
              
        



         

   

                

                 

                

                 

                 

              

     

 

            

                  

                 

              

                 

            

 

  

                

               

                

             

           

             

             

             

                 

       

 

     

  

      

         

        

       

        

       

       

       

      

 

     

               

                

                 

                 

             

               

           



         

  

               

                

   

               

    

 
 

 
 

 
 

  
   
 
  

      

 
    
   
  

      

   
     
  

      

    
    
  
 

      

   
 
  
  

      

         

         

   
    

      

         

         

  
  
   
    
 

      

       

            

                
                  
                  
                
 



         

    
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                 

           

          
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              

            

   

             

            

          

               

                 

  

            

            

            

             

            



         

     

      

               

                 

             

 

                 

               

              

               

                

               

               

             

 

           

             

                

         

        

        

    

 

          

       

          

           

         

       

           

       

       

          

   

 

      

               

                    

            

               

              

            

      
 



         



         

    

 
        

 

 

 

 

           

          

         

           

         

         

         

 

          

         

         

         

         

          

        

             

              

                 

            

   

  

     
  

     
   

     
   

      
  

    
  
  

     

    
   
  

   

     



         

  

      
     

        
 

        
    

        
 

        
 

         
   

        
    

     

    

     
       
       
    

        

       

     

         

      

      

       

       

       

       

       

       

        

               

                  

       

 

                 

              

               

                 

                  

    

 

                    

             

                  

                 

       

 

                 

          

                  

            

             

                 

                      
        
             
              

              
               
  



         

                  

    

    

            
    

              

                

                 

              

               

                

              

             

        

 

                
 

   
                

                 

                

 

      

     

      

     

     

      

     

       

        

       

       

  

 

     

      

       

      

       

        

     

     

 

                     
     

      

       

      

     

       



         

                  

              

                  

               

             

                  

               

        

 

                 

 

             
            

  

 

 

  
 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

      
   

     

    
   
 

     

    
    
      
 

     

                  

   
               

                  

          

              

              

              

   

 

                

                

                 

              
                       
                     

              



         

                 

   

       
    
         

            

           

          

           

          

           

       

            

             

             

               

              

              

                 

                 

                 

                   

                

                  

 

    

      

                 

             

               

                

                  

                 

                 

                

              

               

            

                

                   

                

                  

    

 

     

    
  



         

    

        

               

             

                

                 

             

                 

                  

   

 

    

                

              

             

               

               

              

                    

                

                

 

    

        

       

        

        

        

         

     

       

           

        

     

        

        

 

              

               

                

               

               

           

               

              

            

               
    



         

                 

              

                 

             

                 

                

         

             

              

                

             

                  

 

                  

                

                 



         



         

   

 
     

         
  

 

          

           

        

         

         

         

          

       

       

,        

  

 

         

          

      

        

        

      

     

      

      

 

        

       

      

    

        

      

      

      

       

       

          

    

      
                 
               
 

   

    

    
 

       

      
 
      
    



         

                 

      

PROGRAM STRATEGIES AND INTERVENTIONS 
                 

               

                 

          

 

                 

                 

                  

                

         

 

               

 

              

 

             

 

              

    

            

   

             

   

 

               

            

               

              

               

               

        

 

 

    

               

              

 

            

                

            

               

      



         

        

                    

               

  

               

          

          

  

          

              

        

              e,     

       

            

         

 

            

                 

     

                 

                    

       

             

              

               

       

                 

                

            

51                  

        

  

               
              
     

               
             
    

               
     

                 
          



         

   

                   

                 

          

               

                

             

               

           

 
              

        

 

         

        

        

      

        

      

       

         

       

        

       

       

      

        

  
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   



         

       
        
   
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           
      

                   

       

                

          

             

    

               

                  

             

           

             

                 

           

     

              

           

             

               

               

              

             

               

              

      

 

                

               

               

                   
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      
 



         

              

                 

   



         

   

     

    

     

     
 
     

       
    

     

   
     

         

  

 
          
   

 
        

       

        

       

     

       

       

       

     

      

     

     

     

      

      

     

  

 

  

       

       

  

   
       

     

      

      

      

    

     

    

    

      

                  
              
         



         

 

            
      

             
      

        

          

             
  

        

              

            

           

 

    
              

             

    

      
              

 

                 

   

         

   

               

                

      

   

               

               

              

            

 

    

                

               

               

          

 



         

  

                   

                

       

         

                 

        

              

               

            

             

      

    

         

         

.        

         

           

         

  

   

     

           

          

  

          

            

             

            

               

    

         

        

         

       

       

        

        

       

        

                      
  

    
   
   

       



         

                

            

             

  

        

          

        

        

                  

               
            

        

       

        

            

              

          

            

                

              

            

                 

                 

             

             

             

              

 

 

        

                

                

               

             

            

 

  

             

  

         

           

                

 



         

    

                

              

              

          

            

              

     

       

         

   

  

       

         

    

       

       

 

            

      

                

              

                 

                 

                 

          

 

  

            

            

               

        

                

             

        

  

           

            

                

             



         

   

             

 

 

              

            

             

 

  

             

               

 

       

               

             

                

  

 

  

       

        

      

          

  

           

 

             

   

            

   

        

       

             

   

               

            

              

     

    

              

                 

             

            

      



         

                 

               

             

          



         



         

   

      

      

      

    

     

       

  

 
           
   

 

                

       

        

      

        

         

         

      

      

      

      

     

      

      

     

      

       

    

      

      

    

  

      

     

    

 

   

 

   

      

       

      

       

         

        

      

       

                 
                

       

     



         

      

      

      

      

      

       

     

      

       

        

        

     

      

      

              

               

        

 

       

                  

              

                  

               

               

              

               

                  

              

                

                

              

     

                

             

             

                  

              

              

              

    

   

                  

                

            

               

    



         

  

 

              
        

                 
 

             
                
   

          
          

             
              
    

               

              
    

 
    
     

                  
           

             

              
 

      

       

              

               

                 

               

               

         

 

  

  

                 

              

               

            

             

                

                

     



         

   

              

                

               

                

                

              

    

             

                  

                

                

              

             

 

             
   

                 

                 

                  

               
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         
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              

          

             
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

               

                  

    

 

  

                 

        

               

              

            

               

                

              

                 

                

        

                  

              

            

               

       

                

  

            

 

  

           

            



         

      
  

                

                

              

           

 

          

                 

               

             

 

             

       

         

         

          

          

       

        

         

          

        

          

           

         

          

 

 

             

            

                 

              

           

              

                  

               

             

 

  

               

                

                 

               



         

   

    
  

      

    

     

                    

    

   
     

  

 
           
  

 

     

    

     

      

     

       

      

        

     

       

      

                

                   

                 

                 

                 

                 

    

 

     

                

       

      

        

       

       

         

   

 

       

       

       

       

        

       

      

 

 

         
       



        

 

     

          

               

              

                

                 

                

             

 

           

                 

              

                

                 

              

n                

 

            

        

           

               

              

             

                

               

                  

                  

             

                

                   

 

              
 

NOT
PROTECTED 
FROM PPH 

PROTECTED 
FROM PPH 

TOTAL 

         

            

       

                       
                     
                 
     



         

      

           
 

             

                

                 

        

     

    

     

       

        

     

       

      

      

        

  

        

        

  

        

                 

      

              

              

          

 

               

              

     

 

       
  
       

          

         

         

         

          

         

          

           

           

         .

                
      

       
       



        

    
      
     
  

         
 
                

                 

             

                  

              

              

                 

            

    

 

        
         

        

          

          

          

        

          

         

              

          

        

   

      
      
          

         

          

     

              

                  

                  

               

     

 

            
                

                  

                

                

                

             

              
                
    



         

                 

     

 

         
 –              

                

              

                  

                      

            

            

               

 

    

                 

              

               

             

               

                  

                 

               

 

               

                 

             

                

               

         



        



         

 
         
  

 

       

     

        

     

   

      

        

     

       

     

     

      

      

     

     

                

         

 

         

        

        

       

       

      

          

         

       

    

    
             

               

                 

            

              

               

 

 

  

     
    

      
  

    
    

      



         

   

         

        

             

             
   

             
   

           
 

          

            
         

 

             
      

                
   

          

            
    

             
        

              
      

 

               

                 

          

 

     

  



         

               

 
 
 
 

   

 

 

      
 

   

  
   
 
  
 
 

   


 


 


 


 


 


 


 


 


 

  
  
   
  
 
 

         


 


 


 

  
 
 
 
 
 
 

            

  
   

 
 

           

                   

                  

            

 

           

          

             

                 

              

                

                

                 

  

 

           

                

                  

                  

               



         

              

              

                

          

                  

               

          

    

              

     

 

        

 
 

 
 

  
 

    

   

     

   
 

   
     

   
 

      

      

    

    

       

     

     

 

  

   
 

    

    

    

    

       

 

     

           

                 

                

              

                 

            

                   
              
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       

            

                

            

             

            

                  

             

               

                     

                

                 
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    

                  

         

      

               

               

                  

                 
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            
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         

        

         

          
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         

       

        

        

        

       

 

      

         

             
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    
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          

              

                  

               

             

             

 

            

             

               

                

                 

                  

                       

               

             
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        

           
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             

               

                  

                   

  
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            

            

              

             

             

                 

  

 

  

         

       

       

       

       

         

         

         

      

       

         

         

       

                 

                

               

                 

       



         



         

  

    
 

      
  

      
 

     

      
 

     
    

     
        
   

     
      
  

 
      

 

        

      

       

     

        

      

       

        

        

       

       

         

       

         

        

                    

                

     

 

        

      

        

        

        

       

         

       

       

         

         

       

         

        

          

     

    

       

        

     
             

      
 



         

            

  

             

               

     

              

    

              

     

             

             

                

                 

               

            

                 

     

 

          

       

           

             

         

         

         

         

           

  

 

          

         

          

         

           

             

              

               

                

               

 

                 
          
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    



         

 

                
    

             
     

              
               
     

               
  

               
                 
              
    

    
 

  

           

                 

                 

               

                  

          

 

          

        

         

        

         

          

        

          

  

      

 

        

        

          

        

          

        

        

       

               

         



         

     

                 

                 

               

            

             

 

        

              

               

       

               

             

                 

 

 

             

 
 


 

   
 

        
     

        

        
    

        

       
       

        

       
 

        

       
      
 

       

             

            
 

             

               

             

             

          



         

             

Quality Improvement Scores After One Year of 
Implementation
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     

                 

                  

                

               

         

               

                 

                

       

              

               

              

    

               



         



         

 

      

      

        
  

         
   

          
      

         
         

  

 
          
       

 

     

      

      

      

    

   

    

      

     

     

      

       

       

     

      

     

       

    

     

              

                   

                

           

           

 

      

      

     

       

     

   

 

     

   

     

 

   

   

   

  



        

  

        
       
   

        
     
 

       
     
     
      
     
  

      
     
  

       
       
    

      
     
     

       
     
      
    

           

           

                 

      

   

           

               

           

       

    

      

    

    

    

  

      

 

      

      

    

   

        

    

       

      

 



     

       

     

        

       

        

                 

               

               

                 

               

               

              
                    
         
           



         

    

         

        

         

   

      

        

        

        

          

         

         

           

            

 

           

            

             

         

               

              

 

   

              

                 

              

                 

                   

                

               

      

 

                  

                   

                 

                    

                  

    

 

              

                   

                

                  

                  

           

                   
 



        

       
   

                 
             

     

             

              

               

      

       

          

        

      

         

       

        

        

         

        

         

   

     

    

                

                 

                

                 

             

               

                   

               

                

 

               

            

            



         

      

      

    

       

      

  

                

                 

               

              

      

               

             

               

           

               

                

     

 

              

              

               

             

                

             

                

   

        

      

      

       

        

           

       

         

                 

                  

                 

         

           
                

               

               

                  

    

 

               

               

                  

       



        

               

               

                  

                

                

          

                   

                

               

                

  

                

        

 

              

   



       

 
                
   
 
 
 

        

  
   

 

 
  
  
  

 

  
 

     

       

   
  
    

 

   
  
 

 

  
  

    

  
 

   

    
   
  

 

 

   
 

     

   
  
 

  
   
   

     
   
  

 

   
  

  
  
 

 

    
   
  

 



 

        

  
   

  
  
 

 

  
  
    
   
 

  
   
  
   

 

  
  
  

  
  
   
 

 

  
   

  
  
   
  

 

  
 

  
  
   
 

 

     

  
  
   
  

 

  
  

  

  
  
   
  

 

    

  
  
   
  

 



 

        

  
  
 

    

  
  
 
 

    

   
   
   

   

  
 

 

   
  
  
  

 

   
   

 

   
   
   
   
  

 

   
  

     

  
  
  
 

    

   
  
 
  
 

  
  
   

 

 
 

  
   
   
   

 

   
   

  
   
   
  

 

 
  

      

    
   
 

     

  
  
  

 
  
   
 

   





 

        

      

  
 

     

   
 

 
   
   

 

  
  
 
  

  
   
 

 

  
  
 
  
 

   
 

    

   

  
 
   
 

 
  
   

 

     

   
   
   
    
    

 

  
 
 

     

     
   
    

 

    
   
    

 

   

  
  

 
   
 

 

   

  
  
 

     



        

       

  
    
  
  
    
 

    

      

  
  
  
  
 

      

      

       

  

  
  

  
   
   
  

 

  
  
   
  
 
   

     

  
  
   

     



 

  
 

  
 

 
 

 

   
   

  
  

 
  

 

  
 
   
  

 
  

 

     

 
  

  
   

 
 

   
  
  
 

     

 
 

 
  
  

 
 

  
 
    

 
  
  
   

  

     

  
    

     

  
  

  
   

 
 



 

        

  
  
  

  
  
 
 

 

  

  

  

   
 
  
   
   
  

  
   
  

 

 

   

 

    
 

 

   

  
  
   
  

   
  

  
  
  

 

   
   
  

 

 

  
   
  
   
    
 

   
  

   
   

    
    

   
 

  

  
   

 

 

 

  
  
   
  
  

   
   

 
 

  
   
   
   
  

       

  
  
    
   

         



        

   
  
   
  
  

  

  
  
 
  
 

 

  
  
   
  

  
  
  
 

 

   
   
  
   

  
  
 

 

  
   
   
 

  
  
 

 

 
   
   
  
   

  
  
 

 

   
   
   
   
  
 

  

  
  
  
 

 

 
 
   
   
   
  

    

  
    
   
 

     

    
  

  
  

 



 

    
 

   

   
    
   
    
   
   

 
  

  
 

 

  
   
    
  

 

  
  

  
  

 

  
    
     
  

 

  
  

  
  

 

  
    
   
 

 

  
  

  
  

 

     
 

 

  
  

  
  

 

     
   

 

  
  

  
  

 

    

  
  

  
  

 

   
   
    
   
 

 
  

   
 

    
  
   
    
   
    

 
  

   
 



    
 

   

  
    
   
    

 
  
   

 

  
   
    
  
    

     

   
 

 
    
   

 

  
    
  

 
 
  
 

 

   
  
 

 
 
   
  

 

  
    
    
  

 
 
   
 

 

  
 

 
 
  
 

 

   
   

 
   
 

 

  
   
    

 
   
  

 

     
   
  
 

 
 
   

 

   
    

    



    
 

   

   
   
    
   
 

     

   
   
   

  
 
 

 

   
   
  

     

    
   
 

  
  

 
 

   
  

     

   
    
   

     

    
   
 

     

         

  
 

     

    
    

     

    
 

     

     
 

     

   
 

     

  
   
 

     

  
   

     



    
 

   

   
  
    
 

  
 

   

  
    
   
  

  
 

  
 

 

   
 

     

   
  
 

     

   
  
  

     

   
   
  

    

    
   
 

    

   
   
    
 

 
  

  
 

   
   
    
   
 

 
  

  
 

       

       

   
   
    
    
 

     



 

        

    
   
  
 

   

    
  

 
   
  
 

 

   
 

 
   
  
 

 

   
  

 
   
  
 

 

   
 

 
   
  
 

 

 
  

 
  
 

 

  
 

 
  
 

 

    
  
 

 

    
  

 
  
 

 

   
  

 
  
 

 

   
 

 
  
 

 

   
   
   
  

     

    
 

    

 



  

        

  
  
     
  
  

  

   
  
  
  

 

  
   
 

  
  
  

 

     
   
   

   
   
 
  
 

 

  
   
   
  
   
   
  
   
   

  
 

   
   
   
 

 

  
    
   
  

  
   

  
  
  

 

 
   
   
  

  
 

   
   
   
 

 

  
 

   
  
 

 

  
   
 
  
  

  
 

   
   
   
 

 



        

  
  
  
  
  
  
 

  

  
   
   
  
  

 

  
  
  

  

   
   
   
 

 

  
 
  
 
  
  
 

 

  
  
  

 

  
  
  
  

 



 

    
 

 
 

 

   
 

 
 

     
        
  

   

      
     

 
 
 

 
 

      
  

 
  
 

 

      
      

 
 

  

   
     
   

 
 

 
 
 

 
 
 

 

       
     
 

   

       
      
   

 
 

 
 

 
 

          

       
      
 

 
 

 
 

        
  

 
 

 
 

       
 

 
 
 

 

     
 

 
 
 

 

     
      
      

 
 

 
 

 

        
       
    

 
 

 
 

 



    
 

 
 

 

      
 

   

       
      

 
 
 

 
 

       
 
 

  
 
 


  

 

 

       
 
 

 

       
        
  

 
 

 
 

          
    

   

         

         

        
        
   

 
  

 
 

 

       
  

 
 

 
 

         
 

 
 

 
 

 

       
    

    

       

        
 

 
 

 
 

 

      
    

 
 

  

       
      

 
 

 
 

      
       
 

 
  
 

 



    
 

 
 

 

       
    

 
  

 
 

 

     
  

 
 

 
 

 



   • • • • 

 

                

              

               

              

               

               

               

               

    

 

   

                

               

              

             

                

                

               

  

                

             

               

                

               

                  

                

               

 

                

              

       

 

 

                  

              

                 

              

     

               

      

               

   

 
         

 



         

               

   

                 

   

                 

            

                

          

                

              

            

     

              

              

              

               

  

                

                 

        

                

                 

    

               

             

       

               

      

            

          

               

               

                

       

               

         

              

     



     

               

                 

                

               

              

              

                  

                

         

                 

 

                 

           

               

                

               

              

            

                                                                                                                                                         

 

                

               

                

             

            

             

  

                

 

                 

        

              

               

              

               

             

                

               

                 

             

   

       



          

         

         

              

 

            

          

 

 

             

                

               

               

              

              

           

 

   

               

             

              

            

             

           

              

             

             

      

               

             

                 

            

            

         
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