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INTRODUCCION

- En e] establecimiento de un proyecto integral de vivienda que pueda ser aplicado a otras

realidades en las cuales la poblacion baya sido afectada por un desastre natural, tal como
sucedio en Colombia con los departamentos del Eje Cafetero, es importante rescatar la
necesidad que se tiene de formular acciones en forma planificada y ordenada que integren

tanto al Estado, a la sociedad civil y aquellos entes nacionales e internacionales que puedan

-, dar una respuesta eficaz y oportuna en los procesos de reconstruccion.

- En este orden de ideas, nos referimos al proceso que se inicié desde agosto del afio pasado,

‘con aquellas familias arrendatarias (no propietarias, no poseedoras) de Armenia, que hoy

formaran parte del proyecto de vivienda Caflasgordas, que contempla, para esta Fase 2, una
serie de acciones, las cuales hacen parte del presente informe y que son: Elaboracion del

Diagnéstico Participativo y un Plan de Desarrollo comunitario que sirva como herramienta

y base para continuar con su desarroilo como comunidad; establecimiento de médulos de

capacitacion que apunten hacia el fortalecimiento de cada miembro de las familias, en el

. proceso de construccion de su vivienda, la apropiacion y el mejoramiento de su entorno; y

" aquellos elementos necesarios para la vinculacién de las personas a la vida laboral y a la

generacion de fuentes de trabajo.




1. DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO Y PLAN DE DESARROLLO
COMUNITARIO

Las familias del eje Cafetero, que sufrieron los estragos ocasionados por el sismo del 25 de
enero del afio 1999, y que se vieron enormemente afectadas a nivel fisico, psicoldgico, y
emocional o que en un momento perdieron todo aquello por lo que habian trabajado durante
su historia de vida; han contado desde entonces con el acompafiamiento de distintas
entidades nacionales, internacionales, de la empresa pablica y privada que en forma

coordinada participan de la reconstruccién de las zonas desbastadas.

Como parte de este proceso y con recursos provenientes de USAID, la Fundacion Cﬁrvajal
coniribuye al fortalecimiento del tejido social y al desarrollo comunitario de las familias
arrendatarias de Armenia con el establecimiento de un proyecto de vivienda integral que
‘sea modelo de desarrollo comunitario, bajo la metodologia de autoconstruccion y que
aporte de forma eficaz a la solucidn de las necesidades sentidas de la comunidad con quien

va a interactuar, involucrando la participacion comunitaria como eje central del proceso.

4 Asi, se pfopone Ia elaboracion de un Diagndstico Participativo que ademas pﬁeda ser
proyectado en un plan de desarrollo comunitario, que de cuenta de la realidad en la que
vive y vivira la comunidad beneficiaria de la urbanizacion Cafasgordas, aportando al
mejoramiento de la calidad de vida de las familias arrendatarias como se muestra a

continuacion.




1.1 ESTRATEGIA METODOLOGICA:

Dentro del marco de los objetivos propuestos por la Unidad Estratégica de Vivienda de la
Fundacién Carvajal, como facititador en los procesos sociales adelantados con las

" comunidades con quienes trabaja en la busqueda del mejoramiento de las condiciones de
E vida, /a participacion comunitaria, ¢s considerada una estrategia fundamental de trabajo

* con comunidades.

Asi, la participacién Comunitaria, es considerada no solamente como el estar o formar
parte de algo, sino decidir sobre aquello que le afecta, superando de esta forma la tarea y el
activismo, para pasar a ser un proceso dinamico donde se tienen en cuenta las acciones de
cada uno, asi como las relaciones y elementos que se generan a partir de ella. La
- participacion entonces se entiende como un proceso de comunicacion, decision y ejecucion,
que permite el intercambio de experiencias y conocimientos de la comunidad, facilitando el

_ desarrollo y organizacién en pro de un mejoramiento colectivo de la misma.

Parte de esa diﬁémica la constituye la valoracién dei saber popular, de tal forma que en la
interaccion Comunidad — Fundacién Carvajal, las areas de trabajo a nivel técnico,
'administrativo, social y psicolégico, se basan en la valoracién del conocimiento de cada
"~ una de las personas, de sus saberes y conocimientos, de tal forma que pueda generarse un

_intercambio teorico-practico que aporta al desarrollo personal, profesional e institucional,
~ademis que aporta a la dindmica comunitaria y al establecimientos de cambios de actitud

en la gente.

- Por este motivo, para la propuesta de trabajo y el proceso social que se adelanta con la
* comunidad de Cafiasgordas, el planteamiento inicial lo constituye la realizacién de un
: Diagnostico Participativo de manera que en la gestacion de este nuevo colectivo se cuente

con un conocimiento real de las necesidades, caracteristicas de la poblacion y del entorno

én el cual se desenvolverd su vida en un futuro proximo. ;Y quien mas apropiado para

‘conocer y visionar las necesidades y proBlendticas a solucionar si no en la isma




comum'dad?, es decir: la comunidad como tal, conoce y sabe cuales son en realidad sus
necesidades sentidas y lo unico que requieren es de un espacio y unos medios adecuados
en los cuales ellos puedan plasmar su situacion, opiniones y propuestas, para que las
soluciones estén acorde a sus necesidades, a sus potencialidades, a los recursos disponibles

y desde esta Optica, ta participacion la constituye un medio para y no un fin en si misma.

. En. el abordaje a la comunidad y con miras a aportar al mejor estar de las familias,

consideramos importante tener en cuenta los siguientes aspectos, que permiten disefiar la

metodologia de trabajo y su abordaje.

. Conocer las caracteristicas de la poblacién

¢ Niveles de escolaridad

¢ Formas de relacionamiento

¢ Experiencias anteriores a las propuestas por la institucién
. Clase de liderazgo ejercido en la comunidad

¢ Potencialidades , destrezas y sus debilidades.




1.2 METODOLOGIA

Teniendo en cuenta las caracteristicas de la poblacion, y los objetivos propuestos por el
proyecto para esta fase, se considero que la Investigacion Accion Participativa (IAP), seria

la forma de intervencién mas adecuada para llevar a cabo el proceso.

Asi, basandonos en uno de los principios basicos de la IAP, que establece que la
comunidad conoce mucho mejor su realidad que personas externas a la dindmica de la

misma y que es en el intercambio entre los conocimientos cientifico y popular donde

 realmente se puede dar respuesta efectiva a las necesidades por ellos reconocidas, la

fundacién Carvajal, recupera y elabora conjuntamente con los actores sociales que forman
parte del proceso toda una experiencia vivida por ellos antes, durante y después del sismo
pudiendo dar continuidad a los procesos adelantados por la poblacién a través de
acompafiamiento brindado por las distinias Gerencias Zonales durante dos afios de trabajo
adelantados entorno a la temporalidad en los alojamientos y asentamientos temporales

aportando en forma eficaz el proceso de reconstruccién y el fortalecimiento del tejido

social.

Por otro lado, con el trabajo llevado a cabo con la comunidad, se logré generar un proceso
de concientizacién de las personas en torno a su realidad; reflexion llevada a cabo tanto
desde la perspectiva personal como desde la vision de colectivo en 1a interaccion grupal,
que permitio que los resultados obtenidos realmente correspondieran a la situacion en a que

viven actualmente, llegando a propuestas concretas y realizables.




1.3 HERRAMIENTAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
| INFORMACION

P 4 Obseﬁacién: Se llevé a cabo de forma directa, al establecer contacto cén las familias,

| bien sea en los alojamientos, en la sede del proyecto, y en cada sesién de trabajo o

reunion. Facilitd el conocimiento preliminar de la comunidad, de su dinAmica social y

de las expectativas frente a su nuevo entorno. Ademds permitié la recoleccion de

mformacién de tipo implicita y que daba cuenta de la realidad en la que viven
actualmente las personas,

% Entrevista senuestmcn.‘lrada Facilita la rcéoleccién dela informécién, €n un encuentro
o “directo con la persona involucrada, y que ademids es flexible para la formulacion de
preguntas ademas de las ya planteadas previamente en una guia. Se consideré que
‘serian de gran utilidad en el proceso, ya que en el contacto con ciertos lideres, que ya

<+ habian tenido la experiencia de trabajar con la metodologia propuesta en mesas de

“trabajo, permitio acceder a dichos conocimientos, facilitando el acercamiento de los

facilitadores a la comunidad, explorando las mejores formas de llevar a cabo el trabajo.

‘X Base de Datos: Con el objetivo de poder tener un mejor manejo de la informacion, asi
como un facil acceso a los datos de los participantes del proyecto, se elabor6é una base

- . de datos en la que se recoge las caracteristicas de las personas que habitaran la
‘Urbanizacion Cafiasgordas. Esta base de datos colaboré en la biisqueda, conocimiento

y andlisis de las condiciones actuales de la comunidad, para poder realizar una
intervencion mas congruente con las necesidades que presentan las familias, asi como
permitira conocer los recursos con los que cuentan y que pueden aportar al desarrollo

del proyecto. La informacién recogida es de tipo cualitativa y cuantitativa, con caracter

socloeconomico.

Esta base de se alimenta con la informacién recogida através de ﬁchas sociales, que
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recogen informacion de tipo socioecondmica, gue aportd al conocimiento y el andlisis




. .de las condiciones de vida actuales de la comunidad. Se contemplan en la ficha
aspectos como informacion general de la familia y su composicién, informacion
--econ(’)mica y expectativas de las personas con relacion a la capacitacion y

participacion, que fueron tenidas en cuenta para el establecimiento del plan de trabajo

a desarrollar en la siguiente fase.

%  Volantes de promocion: Utilizados durante la fase de promocion del diagnésticb, se

consideré 1la forma mas adecuada para dar a conocer a la comunidad lo que se

proponia como estrategia para el desarrollo social de la Urbanizacion Cafiasgordas.

Se repartieron a las personas inscritas al proyecto con anticipaciéon, como medio de

motivaciéon a la participacion de ellos en todo el proceso de elaboracién del

Diagnéstico y Plan de Desarrollo Comunitario. Para la elaboracion del volante se
tuvieron en cuenta criterios de forma y de fondo. Entre los criterios de fondo, se
‘tuvieron en cuenta las caracteristicas de las personas con las cuales se realizara el _
_proceso, pensando en su nivel de escolaridad, intereses y expectativas de
capacitacién. Ademas se tuvo como objetivo lograr motivar y comprometer a los
~-participantes en la elaboracién del diagnéstico y todas las actividades pertinentes.

. Igualmente se tuvo en cuenta que el formato a manejar se mostrara dindmico como

- parte de un proceso y no como una actividad puntual y aislada. En los criterios de

forma se tuvo en cuenta aspectos como tipo y tamafio de letra a manejar, pensando en
" que ademas fuera ilustrativo y que la longitud de los parrafos no superara los cuatro
" (4) renglones. Se cuidé que ademas tuviera elementos del proyecto como el logo,

nombre de la urbanizacion y de la institucion facilitadora del proceso. -

# Formatos de discusion: Estos formatos fueron utilizados como apoyo a la orientacién

de la discusion en las mesas de trabajo. Correspondian a tres formatos diferentes en los
cuales se consigné lo expuesto y discutido por cada uno de fos grupos, sirviendo de
guia para la elaboracion del plan de desarrollo y por tanto de los perfiles de proyectos.
Cada formato respondia a un tipo particular de informacion, bien sea por sectores (de

acuerdo a la tematica de cada mesa de trabajo), por grupos poblacionales (nifiez,
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Juventud, mujer y tercera edad), y lo referente a la familia y la comunidad en una

mirada mas global.

Formatos de Evaluacién de Talleres y mesas de Trabaio: Como medio dé monitoreo

del proceso al terminar cada jornada, permitiendo hacer una retroalimentacion
continua, en la que se corrigieron y orientaron las actividades, manteniendo como
norte los objetivos propuestos. Se utilizaron los aspectos de Asistencia, Participaciory,

Comprension, Pertinencia temdtica, Manejo del Tiempo, Condiciones espaciales,

- Aporte al proceso.

Formato de Valoracidn del Proceso:  Como parte de la valoracion delproceso, se

“trabajaron en conjunto con la comunidad, como cierre del trabajo ejecutado, en la que

se exploraron las expectativas previas, como se sintieron durante las jornadas de
trabajo tanto en la discusién como en el manejo de formatos y la orientacion recibida
por parte de los Facilitadores. Y ademas se contemplé la reflexion sobre los aportes
recibidos y otorgados al Diagnostico y Plan de Desarrollo, por parte de cada uno de los
participantes.




1.4 PROCEDIMIENTOS Y ACTIVIDADES

X Contacto con Lideres de la Comunidad: Pensando en la estrategia planteada de

Participacion Comunitaria, se establecio la necesidad de conocer y darse a conocer a
los lideres de la comunidad con la que se trabajd, para facilitar el acercamiento con las
personas conociendo mas sobre su realidad actual. Asi mismo, se pensé que seria una
buena estrategia para indagar sobre experiencias y percepciones que tienen las
personas de la propuesta que se les hacia, de forma que se contara con su participacion

desde el comienzo del proyecto.

.ﬂ Visitas domiciliarias: Esta fue una actividad que se llevé a cabo con el objetivo de
entrar en contacto con las familias, para facilitar el acercamiento con las personas y sus
expectativas. Ademas fueron los espacios en los que se logré recoger la informacion
pertinente a la caracterizacion de la poblacion a través de las fichas sociales. Las

- visitas eran realizadas continuamente para lograr que se generara un vinculo de

- confianza con las persomas y asi conocer un poco mis acerca de su realidad, esto

acompaifiado de la observacion directa para complementar la informacién recogida
verbal y explicitamente.

® Asambleas v reuniones comunitarias: Se realizaba la convocatoria de las personas

vinculadas al proyecto, como parte de la socializacion del Diagndstico y Plan de
desarrollo. Se realizaron en diferentes momentos, abriendo espacios informativos y de
actualizacion para las familias acerca de los Gltimos avances y cambios en el proceso.
Estas reuniones sirvieron para la definicion de diferentes puntos clave a trabajar en el
Diagnéstico, se trabajaron jornadas de retroalimentacion en la cual la comunidad
pudiera verse reflejada en lo planteado en el diagndstico, asi como la exploracion de

expectativas y necesidades presentes en la comunidad.

% Seminarios — talleres: Se proponen con el objetivo de brindar a la comunidad los

elementos basicos sobre qué es y como se elaboracion de un diagndstico y plan de




. desarrollar. -

desarrollo comunitario. Durante estas jomadas de trabajaron los conceptos basicos de
Comunidad, Organizacion Comunitaria, Desarrollo Comunitario. Otro de los objetivos

estuvo encaminado a motivar a la gente a formar parte de las mesas de irabajo.

Mesas de trabajo v plenarias: Esta fue la actividad propuesta para la discusién y

recoleccion de informacion en grupos. Se realiza una reunion preliminar en la que se
motiva a la participacion en las mesas de trabajo y teniendo los temas a tratar se

prosigue a la conformacién de los grupos por areas. La forma de trabajar con esta

. estrategia, es en varias sesiones en las que se tratan los temas, orientados por los
- formatos de discusion previamente socializados y explicados. Al finalizar cada sesion

‘se realiza una plenaria en la que se socializa lo trabajado y se busca una dinamica de

integracion y retroalimentacion por parte de las demas mesas. La intencion es que en

- cada encuentro se vaya logrando avanzar en la exploracién de las necesidades v en la

e formulacién de las propuestas, que se constituiran posteriormente en proyectos a

Atencién permanente a las familias interesadas: Se considero que, para podcr mantener

*un contacto con las personas participantes del proyecto, y que ademds estuvieran

vinculados al proceso de elaboracion del Diagnostico v Plan de Desarrollo

- .Comunitario, era necesario abrir un espacio en ¢l que se pudiera brindar atencién
c bermanente y donde confluyera la informacién para todos los interesados. Asi, se
- - dispuso de la Casa existente en el Lote de la Urbanizacién Caffasgordas como oficina y
" centro de atencién para las familias, lo que fue muy util en la divulgacién de

" informacién y aclaracion de dudas de las personas.

Recoleccién de informacién de fuentes secundarias: Se consideréo como un gran aporte

para la elaboracion del Diagnéstico y del Plan de Desarrollo, el gontar con
documentacion ya existente como €l Plan de Desarrollo de la Comuna h la que
pertenece la Urbanizacion Cafiasgordas, va que facilitaria la contextualizgpié% de las

personas en su entorno mas inmediato.
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Fase 1

- Esta fase la componen

- Preliminares: Contempla la elaboracién del Plan de Trabajo, el establecimiento de

estrategias a utilizar, asi como la conformacién del equipo de facilitadores.

- Socializacién: La constituye la presentacion de la propuesta de elaboracion del

- diagnostico a Ia comunidad por medio de reuniones y asambleas comunitarias, por

| medio de las cuales y a través de metodologias participativas se lograron establecer las

" teméticas a abordar en la elaboracién del diagnostico.

Promocién: Se busca generar compromiso y la motivacién de la comunidad a participar -

en la elaboracién del diagnéstico.

Biisqueda de Informacién: Lo primero fue indagar sobre la experiencia de los lideres de |

- la comunidad, en participacion en procesos similares, pensando en la posibilidad de

apoyamos en ellos para complementar el proceso y ademis de motivar més a la

poblacion. También se recurrid a informacion sobre el entorno social préximo, a través

~ del Plan de desarrollo de la Comuna 1 que permite conocer la situacion actual del

Fase 2:

7 seétor, al que pertenece la Urbanizacion Cafiasgordas. Ademas se realizé 1a recoleccion

" de informacién de la comunidad a través Fichas sociales. Esta bisqueda de informacion

se inicia en la fase 1, teniendo continuidad a todo lo largo de la elaboracion del

diagnéstico y del plan de desarrollo.

Esta fase la componen

* Seminario taller: Formacion y capacitacion en elaboracion del diagnéstico pérticipaﬁvo

y la metodologia a trabajar. En este taller se ilustrd, de forma

construccion de lo que es el diagndstico y el plan de desarrollo, como




* se plantea el rol de la Fundacion Cérvajal como facilitador. Se abordaron los conceptos ‘
E a’ ‘trabajar; Comunidad, Organizacién Comunitaria, Desarrollo Comunitario,

Diagnéstico Comunitario y Plan de Desarrollo.

Conformacién v desarrollo en mesas de trabajo_y por comisiones: En las que se !

" abordaron las diferentes teméticas propuestas, reflexionando sobre la situacién actual y
- ',_:ﬁ__:promoviendo la proyeccion al futuro cercano, ubicindose en la Urbanizacién, para la

o .. formulacion del plan de desarrollo.

e Plenarias de retroalimentacién del proceso: Esta fue una actividad que se llevé a cabo

"+ después de cada sesidn de trabajo, ademas de una plenaria final de socializacion de los /

. resultados y la evaluacion de la totalidad del proceso.

. Fased: -
‘Esta fase la componen - . o
e Pre informe: Elaboracién de 1a estructura del informe en conjunto con un comité de
redaccion conformado por los miembros de la comunidad que ademds participaron enel

proceso de la construccion det plan de desarrollo. -

e Informe Final .dél Diagg()stico y Plan de Desarrollo Comunitario: Este es el-documento

final, entregado a la comunidad como guia para !a continuacién del proceso de - |

desarrollo y organizacion comunitaria de la Urbanizacion Cafiasgordas. Ver anexos del ‘

~ presente informe.

Fase 4:

Comesponde a la Ejecucion del Plan &e Desarrolio; Para la ejecuciéﬁ de esté fase, la -_

¥

Fundacion Carvajal contempla llevar acabo aqguellos proyectos que estén direccionados a
contribuir al desarrollo social y econémico de la comunidad en los si guiente‘%sp@os:
o (Capacitacion para la Autoconstruccion y Adaptacion al Nuevo Habitat

o Capacitacion en generacién de Ingreso y Generacién de Empleo




. Capacitacién en Manejo Ambiental
¢ (Capacitacion en Habilidades Parentales

¢ Capacitacion en cooperativismo

" - 1.6 HALLAZGOS: LOGROS Y RESULTADOS

Teniendo en cuenta que los objetivos propuestos para el Diagnostico Participativo y Plan de

~ Desarrollo Comunitario, responden a: Contribuir al Desarrollo Social y Econémico de las

familias que forman parte de la urbanizacion Caifiasgordas, Generar en los futuros

habitantes y propietarios de la urbanizaciéon Cafiasgordas, un proceso de participacion - |

social que brinde herramientas basicas para la organizacion integral de la comunidad. todo

lo anterior; sin dejar de lado la participacion de la Fundacién Carvajal, que se hace concreto -
~ en brindar asesoria y acompafiamiento a la comunidad, en la elaboracién de su plan de

o desarrollo comunitario, los hallazgos y resultados de todo este proceso fueron:

e La Fundacién Carvajal, a través del trabajo adelantado para la-elaboracion del

Diagh()sﬁco Participativo, pudo involucrar a los futuros habitantes de Cafiasgordas en
" su proceso de desarrollo de una forma activa y formativa, frayendo consigo la

* generacion de un compromiso y sentimiento de pertenencia de la comunidad hacia la

. - Urbanizacién y los elementos que la componen.

Esto se hace evidente en cada de las valoraciones realizadas a lo Iargd dé todo el
proceso, donde se retroalimentaba la importancia de la participacion de las personas,
resaltando que ¢sta los llevé a ser protagonistas de un proceso de aprendizaje viviende
una nueva experniencia de trabajo, asi como facilité la integracion y el acercamwnto

entre los futuros vecinos.

.- Quienes formaron parte de las mesas de trabajo, expresaron que durante las sesiones de

‘discusién, pudieron proyectarse al futuro cercano, llevando a cabo un progeso de

2



 socializacién anticipada, es decir, que la dinAmica de rabajo les aporté las herramientas

'ﬁara' que se proyectaran como futuros moradores de la Urbanizacion Cafiasgordas,

- . siendo gestores del desarrollo y organizacion de la misma.

 Para los participantes, la elaboracién del diagnéstico representé u'nx'proceso de
... aprendizaje y un reto con ellos mismos, ya que en la metodologia de trabajo se

emplearon formatos como medio de recoleccion de informacion y de orientacion de las

- discusiones. . Formatos que en un comienzo les resultaron algo dificil de manejar, pero

que después y por medio de la orientador de cada uno de los facilitadores se fueron
comprendiendo de tal forma que su percepcién fue cambiando en tanto que entendieron

claramente la forma de utilizarlos y su manipulacién se hizo mas fécil por la prictica..

» * En la valoracion del aporte hecho al proceso por parte de los participantes, manifiestan
que éste se hizo y fue més productivo en la medida en que se fueron involucrando en el

| trabajo en cada una de las temaiticas propuestas en las mesas de trabajo, fomentindose

la unién y el espintu de participacién entre los futuros vecinos. Esta experiencia es

~ calificada por ellos como agradable y como promotora de un mejor estar en la vidaen |
comunidad, a la socializacién previa con las personas con las cuales van a convivir - P

- préximamente, percibiendo que tienen facilidad para integrarse unos con otros.

Otro aspecto- iniportante a resaltar de la"percepci(m de los participantes con relacién a su

participacién en el proceso, estd relacionado con las expectativas y temores que se

- tenian al iniciar el trabajo y que no crefan que su aporte fuera a ser tan significativo

como tesultd serlo, es decir, se superaron sus propias expectativas frente al la labor
desempefiada.

Los asistentes resaltan la presencia de los facilitadores, con quienes se establecié un
vinculo de confianza, y asi mismo se valora como muy bueno el acompafiamiento y los
beneficios del mismo para lograr los excelentes resultados en la elaboracion tanto del

Diagnostico como del Plan de Desarrollo.




e El momento vivido por la comunidad represento una oportunidad de intercambio

_generacional, en el cual tanto nifios, jovenes, adultos y adultos mayores pudieron

. i__plasmar lo que quieren para su futuro como comunidad.

I _i Durante las jornadas de trabajo se pudieron dirimiry subsanar algunos mal entendidos
5 ' |y percepciones negativas que algunos miembros tenian con otros. Esto atraves de la

ayuda y el apoyo de los facilitadores que mediante técnicas de resolucion de conflicto .

- intervinieron en forma prudente y positiva. o | i

- . El :prbceso llevado a cabo para la elaboracién del Diagnostico y el Plan de Desarrollo
de la urbanizacién, en la cual se consideraron las caracteristicas de la poblacion y se

" emplearon estrategias y metodologias de trabajo con comunidad que priorizan el saber

'y el conocimiento de los participantes, aporta tanto a la comunidad como a la
institucion. ya que: -

- Reafirma y Afianza la metodologia de -trabajo de la Fundacién ijal enla
intervencion de frabajo con comunidades. o

. . Aporta a la elaboracion de un modelo de intervencion con comunidades afectadas por

" desastres naturales, ya que el proyecto esti concebido de forma integral, involucrando .

“al ser humano, 1a vida en comunidad y aspectos fisicos como lo es la vivienda.

- . Para la comunidad representa una experiencia ,mas de vida que le deja 1as herramientas
- basicas para trabajar por su desarrollo en una forma planeada y organizada, ademas de
'aporta:r, a la vision de futuro de la comunidad.

A
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2. MODULOS DE CAPACITACION

Los médulos de capacitacién que se tienen programados en el desarrollo del PROYECTO

. PILOTO DE VIVIENDA Y GENERACION DE INGRESOS Y EMPLEO PARA
“COMUNIDADES DE BASE AFECTADAS POR DESASTRES NATURALES, se han

definido para los siguientes temas: Capacitacién en autoconstruccion, capacitacion en -
generacién de ingresos y empleo, capacitacion en habilidades parentales, capacitacion en

manejo ambiental y capacitacion en cooperativas abiertas de vivienda.

2.1 CAPACITACION EN AUTOCONSTRUCCION

o La Eapacitacién €n autoconstruccion tiene treéttér'néticas que son: Técnica, administrativa y N
:-sot:ial. En cada uno de los talleres de esta capacitacion, se tratan aspectos de alguna de ellas
B tt;)' de todas, esto, de acuerdo con la necesidad en el proceso del conocimiento. Los talleres - Lo
* de capacitacion van dirigidos al propietario de la vivienda o jefe del hogar (“beneficiario™);
- al miembro de la familia que va a participar en la construccion de la vivienda haciendo las

labores de ayudante (“ayudante™) y al oficial de construccién, que es un albafiil experto, al
cual la familia contrata, para la edificacion de su vivienda (“oficial”). A continuaciée se

describen los tatleres de capacitacion en autoconstruccion:

TALLER No. 1

OBJETIVO: Permltlr que el propleta.no o beneficiario cuente con la informacion necesaria

- para tener una vision integral de la institucion, del proyecto, sus caractenstlcas actores y
- metodologia de trabajo.

DIRIGIDO A: Beneficiarios.

RESPONSABLE: Equipo técnico y social del Programa de Vivienda de ;?. Fundacion
Carvajal.

' TIEMPO: Doshoras -
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ORDEN DEL DiA:

1. -Preseﬁtacién de los facilitadores u orientadores del taller.

. 2. Liamado a lista.

" 3. Presentacién de la institucién.

s Antecedentes, historia
¢ Campo de accion

*  Video institucional

* Metodologia de trabajo

4. Presentaci6n de los asistentes (por grupos de dos familias).

5. Presentacion del proyecto.

Sistema constructivo

Materiales de construccidn
Sismoresistencia

Instituciones y actores

Compromiso y participacion de ia fa.mﬂm
Traba_]o comunitario

6. EmIega del cronograma de capacitacion.

_ METODOLOGIA Se realizard a través de exposiciones magistrales. Al ﬁnallzar se hara

retroalimentacion.

~ Valoracién de la Jornada de trabajo.

LOGISTICA Y MATERIAL DE APOYO: Sa]on iluminado y ventilado, sillas, Acetatos

carteleras, papel6grafo, proyector de acetatos, marcadores, cinta, tablero papeleria,
lapiceros.

TALLER No. 2

OBJETIVO: Permitir que el miembro de la familia que va a hacer las labgres de ayudante,

cuente con la informacién necesaria para tener una visién integral de la institucion, del

) proyecto, sus caracteristicas, actores y metodologia de trabajo.

DIRIGIDO A: Ayudantes que no son beneficiarios.




RESPONSABLE: Equipo técnico y social del Programa de Vivienda de la Fundacién
. Carvajal.

TIEMPO: Dos horas
ORDEN DEL DiA:
o _1. Presentacion de los fécih'tadores n orientadores del taller.
" -2, Llamado a lista.
B '5};'3 3 Presentacidn de la institucion.
~ & Antecedentes, historia
Campo de accién

Video institucional
Metodologla de trabajo

4 Presentacién de los asistentes (por grupos de dos fannhas)

.- 5. Presentacmn del proyecto
' Sistema constructivo

Materiales de construccion

Sismoresistencia

Instituciones y actores ‘ R
Compromiso y participacion de la famlha ,
Trabajo comunitario A

e o s @ * o
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METODOLOGIA Se realizara a través dc exposiciones maglstmles Al finalizar se hara "
- retroalimentacion.
I Valoramén de 1a jornada de trabajo.

_- 'LOGISTICA Y MATERIAL DE APOYO: Salén iluminado y ventilado, sﬂ]as Acetatos,
~ -carteleras, papelografo, proyector de acetatos, marcadores, cinta, tablero papeleria,
lapiceros.

TALLER No. 3

OBJETIVO: Establecer compromisos por parte del ayudante en el proceso de construccion
de las viviendas e iniciar el conocimiento del proceso constructivo de la vivienda del
Proyecto Cariasgordas.




E | . grupos y plenarias, al finalizar se hard retroalimentacion.
.. Valoraci6n de la jornada de trabajo.

PIRIGIDO A: Avyudantes.

RESPONSABLE: Eguipo técnico y social del Programa de Vivienda de la Fundacmn £y
Carvajal.

| . TIEMPO: Dos horas
- ORDENDEL Dm-
- 1. Llamado a hsta

2. Trabajo acerca de los roles, compromisos y actltudes del ayudante aphcados al proceso
de autoconstruccion.

3. Proceso constructivo.
- . & Cimentacién

- o . Estructura

e Mamposteria

"ME'I‘ODOLOGIA Se realizard a través de exposiciones magistrales, traba_]o en sub-

' ::'::LOGISTICAY MATERIAL DE APOYO: Salon iluminado y ventilado, sﬂlas, Acetatos
- carteleras, papeldgrafo, proyector de acetatos, marcadores, cinta, tablero papelena
laplccros

TALLER No. 4

" OBJETIVO: Propiciar un espacio de reflexién acerca de la importancia de la
comunicacion en el proceso de construccion de comunidad, y trabajo en equipo, continuar
con ¢l conocimiento del proceso constructivo € informar sobre los procedimientos y
algunos conceptos administrativos.

DIRIGIDO A: Ayudantes.

RESPONSABLE: Eqguipo técnico y social del Programa de Vivienda de la Fundacién
Carvajal.

TIEMPO: Dos horas




ORDEN DEL DiA:

1. 7 Llamado a lista.

L 2. kProcemo de comunicacion.
3. Trabajo en equipo.

. 4. Proceso constructivo.

¢ Cubierta
- & Herramientas
.« Imprevistos

5. “Procedimientos administrativos

_» Contratacion de la mano de obra
e Pago de la mano de obra

Retiro de materiales

Calidad
Seguridad en la obra

VJZVMETOBOLOGIA Se realizara a uaves de exposiciones magistrales, trabajo en sub-
-+ grupos y plenartas, al finalizar se hara retroalimentacion.
- Valoracién de la jomada de trabajo.

) LOGISTICA Y MATERIAL DE APOYO: Salén iluminado y ventilado, sillas, Acetatos
- . carteleras, papelografo, proyector de acetatos, marcadores, cinta, tablero papeleria,
: _1rlaplcero&

TALLER No. 5

OBJETIVO: Poner en prictica los conocimientos teéricos adquiridos en la capacitacién
técnica.

DIRIGIDO A: Ayudantes. B
- RESPONSABLE: Equipo técnico del Programa de Vivienda de la Fundacién Carvajal.

. ' TIEMPQ: Cuatro horas

" ORDEN DELDiA:




" 4. Informacién del recorrido de cada grupo y tiempos de practica.

5. Préctica en las diferentes gstaciones tematicas.

' OBJETIVO: Propiciar un espacio de reflexion acerca de la importancia de la |
“comumicacion en el proceso de construccion de comunidad, proporcionar herramientas

B R EREB

~ vida en comunidad, informar sobre los procedimientos y algunos conceptos administrativos

1. Presentacion de los facilitadores u orientadores de la practica.
2. Llamado a lista.

3. Conformacién de grupos de ayudantes.

: 6. Retroalimentacion.

- METODOLOGIA: Los ayudantes conformando grupos, participaran acﬁvamente" de la

realizacion de actividades de construccién, bajo la orentacion de los profesionales y
técnicos de la Fundacién Carvajal,.

LOGISTICA Y MATERIAL DE APOYO: Materiales de construccion (madera
puntillas, alambre, hierro, ladnllos, cemento, arena, etc.); equipos y herramientas {cajon de
medir volumenes, hilo, plomada, nivel, palustre, llaves de amarrar, mesa de flejado, media

_tina, martillo, porra, etc.); cronémetro v flexdmetro.

TALLER No. 6

basicas sobre el mangjo de situaciones que afectan el equilibrio dindmico de la obra y la
e iniciar el conocimiento del futuro desarrollo de la vivienda.

DIRIGIDO A: Beneficiarios.

RESPONSABLE: Equipo técnico y “social del Programa de V1v1enda de la Fundacmn
Carvajal.

TIEMPO: Dos horas
ORDEN DEL DiA:

1. Llamado alista.

- 2. Proceso de comunicacion.




| _3. : Manejo de! conflicto.

4 Procednmentos administrativos

BEREEEBBEEBREEREERERRBDREDE

‘ 'DIRIGIDO A: Oficiales.

: RESPONSABLE Equipo técnico y socml del Programa de V1v1enda de la Fundacmn -
- Carvajal. | ~ . et

. TIEMPO: Dos horas

_e  Contratacion de la mano de obra
Pago de 1a mano de obra
Retiro de materiales
Calidad

) Seglmdad en la obra

"_Futuro desanollo . '

METODOLOGIA Se realizara a través de exposiciones magistrales, trabajo en sub- :
~.. . grupos y plenarias, al finalizar se hard retroalimentacién.
S '.__Valoracmn de la jornada de trabajo.

o ‘,'LOGISTICA Y MATERIAL DE APOYO: Salon iluminado y ventilado, sillas, Acetatos L
. - carteleras, papelografo, proyector de acetatos, marcadores, cinta, tablero papeleria, @ -
-+ lapiceros. ‘ _ L

TALLER No. 7

- OBJETIVO: Esfabiécer el compromiso y los roles de los oficiales frente al proce.so de
. riautoconstrucmon de las viviendas y hacer una presentacmn de la institucion y del pmyecto

ORDEN DEL DiA:
1. Presentacion de los facilitadores u orientadores del taller.

2. Llamado a lista.

3. Roles, compromisos y valoracién del i:rabajo del oficial de construccién. o

4. Presentacion de la institucion.




- retroalimentacion.
T Valorac:on de la jornada de trabajo.

o -LOGISTIC ‘A Y MATERIAL DF. APOYO Salon iluminado y ventllado sﬂlas Acetatos,

- Antecedentes, historia

Campo de accion L
Video institucional S
- Metodologia de trabajo o

» : 5 Pres.entaci('m de los asistentes (por grupos de dos oﬁciales).

6. -Presentacion del proyecto.
o Sistema constructivo
Materiales de construccion
Sismoresistencia
Instituciones y actores
Compromiso y participacion de la fannha
_Trabajo comunitario

'VMETOI)OLOGIA Se realizara a través de exposiciones magistrales. Al ﬁnahzar se hara

- carteleras, papclég;rafo proyector de acetatos, marcadores, cinta, tablero papeleria,
~ lapiceros.

TALLER No. 8

. .:OBJETIVO Pl'OplClElI un espacio de reflexion acerca de la lmportanma de la -
comunicacion en el proceso de construccion de comunidad y el trabajo en equipo €
. informar sobre los procedimientos y algunos conceptos administrativos.

- . DIRIGIDO A: Oficiales.

7' --'g_":RESPONSABLE Equipo técnico y soclal del Programa de Vivienda dc la Fundacién

o ~ Carvajal.

- TIEMPO: Dos horas

ORDEN DEL DiA-:

"1, Llamado a lista.

- 2. Proceso de comunicacion.




3 ._VTrabaJo en equipo.

w4 ;Procednmentos administrativos
i7" ."s Contratacion de la mano de obra
Pago de la mano de obra
'Retiro de materniales
Calidad
__Segun'dad en la obra

| 'N[ETODOLOGIA Se reallzara a través de exposwlones maglstralcs Al ﬁnahza: se hara :
- retroalimentacion. .
Valoracién de la jornada de trabajo.

LOGISTICA Y MATERIAL DE APOYO: Sal6n iluminado y ventilado, sillas, Acetatos,
carteleras, papelografo proyector de acetatos marcadores, cinta, tablero papelena
o ]ap1ceros . : : o

TALLER No.9

L OBJETIVO Capa(:ltar a los oficiales de construccion en la mterpretacwn de planos .
o Varqmtectomcos y de ingenierias y cspcc1ﬁca01ones técnicas.

o ])[RIGIDOA Oficiales.

a - 'RESPONSABLE Eqmpo técnico del Programa de V1v1enda dela Fundaclon Carvajal

B TIEMPO Tres horas-

e ORDEN DEL DiA: |
1. Llamado a lista. |
-- 2 Interpretacion de planos arquitect()nic-o-s-'.- :
‘ 3 Interpretacién de planos estructurales.

4. Especificaciones técnicas contenidas en los planos.

7' METO])OLOGIA Se realizara a través de exposwlones maglstrales Al finalizmrse mra
retroahmentacmn B




marcadores, cinta, tablero papeleria,

;__OBJETIVO Informar a los oﬁcmles sobre cada una de las actmdades del proceso de :
“construccion de la v1v1enda y de las especxﬁcaclones técnicas. : :

;.-I)IRIG]])O A Oﬁclales

‘RESPONSABLE Eqmpo técnico del Programa de Vmenda de la Fundacmn Carva] al

" Cubierta < >
o Instalaciones 7 .
3. ..'Esp'eciﬁcaciones técnicas

:METODOLOGIA Se reahzara a traves de exposmrones maglstrales Al 'ﬁnallzar se hara' |
“retroalimentacion. '
. Val oraclén de la jornada de traba_]

LOGISTICA Y MATERIAL DE APOYO' Salon Llummado y vent:lado stllas, Acetatos S

“carteleras, papelografo, proyector de acetatos, marcadores, cinta, tablero papeleria,
;laplceros N ; ,




- TALLERES No.
OBJETIVO : P.roporcmﬁalr elementos basicos que posibiliten una sana conviverncia a las
familias que hacer parte del proyecto v - promover la busqueda de solumones a las
neceSIdades de la comumdad con la comunidad misma. - -

])IRIG]])O A Beneﬁclanos

RESPONSABIE : 'Eqmpo social del Programa dc Vmenda dela Fundaclon Carvajal




, Temas

- 22 CAPACITACION EN GENERACION DE INGRESOS Y EMPLEO

: En el desarrollo del diagnéstico participativo realizado por la comunidad, se identificaron

B algunos temas que son de interés para la capacitacién. Con base en la experiencia de la

Fundacion Carvajal, se han determinado inicialmente unos cursos en ¢l tema de generacion

de ingresos y empleo, los cuales se describen a continuacion:

GERENCIA PARA PEQUENAS EMPRESAS

Ohjetivo general: Brindarle al participante, las herramientas administrativas necesanas

_para manejar en forma adecuada y eficiente una pequefia empresa.

Perfil del usuario: Este programa de formacién estd orientado a persomas que sean -
propietarias o administren cualquier tipo de negocio, como también para aquellas que
deseen incursionar en la vida empresarial. Se requiere el conocimiento de las matematicas
basicas y que la persona domine la lectura y la escritura.

- Contenido: . - |
' '1. Principios géhetnies de administracion.

"Ob]etlvo Bnndar al participante conocimientos basicos sobre Planeacmn, Orgamzacmn,
-Direccion y Control en cada una de las areas de la empresa. S

Definicion de empresa.

Empresa econémica.

Recursos de las empresas.

Tipos de empresas.

Areas funcionales de'la empresa.

Fortalezas, Amenazas, Debilidades, Oportunidades.

La Administracion.

Proceso administrativo: Planeacion, Organizacion, Direccion y Control.
La empresa en su entorno.

Duracion: 10 horas.

2. Administracion del recurso hamano




¢ Fraccionarios.
. » Porcemtaje.

7 Duracién; 8 horas.

Objetivo: Brindar al participantes conocimientos y herramientas basicas sobre el manejo
eficiente del recurso humano.

Temas:

¢ El proceso de seleccion de personal.

Induccién y entrenamiento. _

Evaluacién del desempefio para el desarrollo.

La motivacion del personal.

- Duracién: 6 horas

3. Accion numérica

Objetivo: Nivelar y desarrollar habilidades y destrezas en la utilizacion de los conceptos
basicos aritméticos para que puedan aplicarlos en forma practica y analitica en las 4reas de
Costos y Analisis Financiero.

Temas: ,
e NUmeros enteros.

4. Costos o B S B

Objetivo: Brindar al participante herramientas para determinar sus costos operativos y
administrativos, margen de contribucién, y punto de equilibrio.

"Temas:

Costos y gastos de la empresa.

Costos variables.

El margen de contribucion.

Costos fijos y gastos de administracion.
Punto de equilibrio.

La cotizacién.

Los inventarios.

Duracion: 16 horas

5. Contabilidad

Objetivo: Brindar al participante herramientas béasicas para montar su pﬁ')pia contabilidad

de una manera sencilla y clara con la cual pueda reconocer la situacidn financiera de la
empresa en un momento dado.




Temas:

El método simple de cuentas.

La cuenta de ventas. _
Cuentas que registran movimiento del dinero.
La cuenta de costos.

La cuenta de gastos de administracion.

La cuenta de activos fijos.

La cuenta de depreciacion.

Los estados financieros.

El balance general.

El estado de ganancias o pérdidas.

Duré.ci(m: 10 horas.
| 6. Anilisis financiero

Ob_]ﬁthO Brindar al participante herramlentas basicas para anahzar ¢ interpretar la
- - informacion contable de su empresa.

" .. Temas:
e Elanilisis de la contabilidad
... ¢ Los indices financieros.
e Mangjo de cartera.
- e Flujo de efectivo.

Durac1on 10 horas

' N . Mercadeoyventas

Objetivo: Brindar al participante herramientas Que le permitan satisfacer de una manera
adecuada las necesidades de su clientela,

Temas

El Mercadeo.

La definicion de mercado.

La clientela.

La competencia.

Factores que determinan el mercadeo.
El producto.

El precio.

Los canales de distribucién.

La comunicacién.




e . .

. El plan de mercadeo.

Duraci(')n: 16 horas

Duracién total del Curso: 76 horas (Lunes a Sébado)

B Metodulogl'a: Metodologia tedrico - practica donde se dinamiza el desarrollo del curso

mediante pricticas grupales e individuales que permitan el intercambio de experiencias

- - entre instructor y los participantes.

Tamafio del grupo: Veinticinco participantes |

Infraestructura: Aula de clase con capacidad para veinticinco personas

- Equipo audio visual (T.V., VHS y retroproyector)

- Control y seguimiento: En la capacitacién:
~ e Control de asistencia

» Participacion e interés del beneficiario

- .'»  Cumplimiento de las précticas realizadas en clase

" Resultados esperados: Al finalizar el curso taller los participantes estaran en capacidad de
“ . aplicar en sus empresas y futuras, los conocimientos ¢senciales para cumplir con una buena

gestion administrativa, que conlleve a un mejor aprovechamiento de ]os TSCursos

- 'dlspom“bles y a una mayor efectividad en las acciones de mercadeo.

| 'Certlﬁcacmn Se expide certificado de asistencia al curso “Gerencia Para Pequenas
. Empresas™ para las personas que cumplan con un 85% de la asistencia.

- Equipo de instructores: Esti conformado por pf(')fesionales en el ramo administrativo, con

amplia experiencia en el manejo de grupos y en el desarrollo de la metodologia para la

o enseﬁanza de adultos.

ESPIRITU EMPRESARIAL Y CREACION DE NEGOCIOS

Objetivo: Identificar soluciones alternas que garanticen a los participantes la satisfaccion
de sus necesidades personales y econOmicas actuales y futuras, mediante el aporte de
conceptos y herramientas practicas que apoyen al participante en la definicion de la
factibilidad de una 1dea de negocio, desde las perspectivas de mercado, técnica, econémica
y administrativa.
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Contenido:

1. 'Expl'orando el espiritu empresarial

Taller Espiritu Empresarial: ; Qué es?

Analisis individual y grupal.

Complemento tedrico.

Conclusiones.

Descubriendo al empresario

Aplicacion del test “Descubra su perfil cmpresanal” '

Taller: Venciendo sus temores.

Taller: Ventajas, desventajas y caracteristicas del empresario.
Complemento tedrico, lecturas reflexivas

- Explorando la creatividad
Taller: Descubriendo la creatividad, ¢j ercicios pr'&chcos
Analisis grupal y complemento tedrico.
Taller: Facilitadores y Bloqueadores de la creatividad.
Complemento tedrico, anélisis y conclusiones.

‘Idea y visién de empresa
Exposicion teérica.

Analisis grupal.

Lecturas reflexivas

Talter: Visualizando ideas de negocio.
Conclusiones finales.

Creaci6n de negocm - - :
El universo de la microempresa nacmnal y su compmmlso como generadora de empleo '
-y desarrollo. : '
La empresa, sus propositos y I'Csponsabllldadf:s
Definir la idea de negocio (1aller)

Analisis de la idea de negocio. ' R -
Analisis del entorne: Situacion demograﬁca polftica, social, de infraestructura, cultural,
tecnoldgica, medioambiental, etc.

Analisis de la industria: Clientes, proveedores, competencia y sustitutos.

- & Definicién de mercado: Producto, precio, canal de distribucion, publicidad y promocién

(taller)
Estudio técnico: Requerimientos de mstalamones maquinaria y equipo, infraestructura.

Procesos: Descripcion de los procesos, abastecimiento de materias primas, sistema de
control de calidad. (taller).

" » Estudio administrativo: Requerimientos de personal, estructura administrativa, tipos de

contratacion, distribucién de cargos y funcigges. (Taller).




« Estudio econdmico: Costos de funcionamiento, costos de produccion, andlisis de costos

y punto de equilibrio. (taller)

| ~ o Estudio financiero: Requerimientos de capital, fuentes de financiacién, andlisis de

rentabilidad. (taller)

Metodologia: Orientada hacia la participacion activa de cada asistente y del grupo, a través
de la reflexion individual y colectiva, la realizacion de ejercicios practicos, la confrontacion
con un marco tedrico y el analisis de conclusiones.

Resultados esperados; Terminado el seminario-taller los participanies habran despertado
su interés de ser trabajadores independientes y conocer las ventajas que esta nueva
situacién laboral, aligual, habrin definido suidea de negocio.

o Tamaiio del grupo: 20 participantes

' PROGRAMA DE FORMACION EN SOLDADURA ELECTRICA

. Objetwo general Brindar capacitacion tedrico - practica a empresarios del sector en el
.- area de soldadura eléctrica, con énfasis en la utilizacién de procesos semiantomaticos para

.. la soldadura de metales ferrosos y no ferrosos, que les facilite el acceso al sector
* productivo.

- Objetivos espeuﬁcos o .
¢ Transferir conocimientos técnicos acma.hzados que mejoren la eficiencia, la .

productmdad y la calidad de los servicios del sector.

" e Habilitar Talentos humanos por medio de programas de capacitacidn y adlestramlento ' "

técnico, para especializarlos en procesos productivos necesarios en la regién.

Perfil del beneficiario: El curso esta dirigido a personas mayores de 18 afios sin

conocimientos bisicos o generales de soldadura eléctrica de arco, que dominen las
operaciones basicas de matematicas, leer y escribir y cuenten con motricidad normal en los

brazos.

,' 7 Contenido:

1. Soldadura eléctrica.

Objetivos, Objetivos y Elementos de la Soldadura, Equipos de Comente Continua, Equipos
de Comriente Alterna, Proceso de la Soldadura Eléctrica, Electrodos / Revestimiento,
Codificacion y Polaridad de los Electrodos, Tipos de Uniones, Soldadura TiG, Soldadura

MIG y MAG, Seguridad y Normas Generales.

2. Soldaduras especiales de metales ferrosos.




Generalidades, Soldabilidad de los Aceros Inoxidables, Proceso G.TAW. (T.ILG.)
Soldadura por Arco de Tungsteno con Proteccion Gaseosa, Proceso S.M.A.W. Electrodo
Revestido, Soldabilidad de la Fundicion.

3. Soldaduras especiales de metales no ferrosos.

Generalidades, Soldabilidad del Aluminio, Soldabilidad de las Plezas Fundldas en

Aluminio, Soldadura por Arco de Tungsteno con Gas (T.1.G.), Procedimiento de Soldadura

para el Proceso TIG con Corriente Alterna, Procedimiento de Soldadura para el Proceso
-TIG con Corriente Continua, Soldadura con Arco Metdlico y Gas (M.I.G. - M AG.),

Soldabilidad del Cobre, Aleaciones de Cobre y Zinc (Latones).

‘ ’ -.'Intensidad horariﬁ: Cuatro horas/dia

Resultados esperados: Al terminar ¢l curso los participantes estaran en capacidad de: o
¢ Seleccionar el proceso, el tipo de soldadura, el tipo de corriente y la polaridad de
.+ aplicacion de la soldadura eléctrica de arco en diferentes metales.
o~ Seleccionar el proceso y tipo de soldadura adecuados para la aplicacion en metales
.. ferrosos.

. ¢ Seleccionar el proceso y tipo de soldadura adecuados para la aplicacion en metales no

ferrosos.

:-‘Metodologia: La capacitacion se realizara basada en una metodologia tedrico - practica

o que permita una participacion activa del participante con practicas en equipos de soldadura
-1 TIG, MIG, Arco revestido.

 Tamafio del grupo: Por razones de la metodologia tedrico practica basada en el aprender

- . haciendo, €l curso se ofrece para un maximo de 20 participantes, debido a que la

- informacion y atencion en las practicas se debe hacer en forma personalizada a cada uno de
- los participantes.

- Infraestrmctora: Para la ejecucidn del curso se pondra a disposicion los siguientes equipos
y espacios.

» Un soldador multiproceso TIG - Arco revestido

Un soldador MIG _ '

Un soldador de electrodo revestido con rectificador de alta frecuencia

Un soldador eléctrico de arco revestido

Equipo de proteccién

Herramientas manuales necesarias en las practicas

Un esmeril

Insumos (Gases, soldaduras material base, electrodos)

Un local adecuado para las practicas. Ubicado en el centro de la ciudad y de facil

acceso y transporte.

Control y seguimiento: En la capacitacion.




£
S

participantes que hayan asistido 2 por lo menos el 85% del total de las horas.

" 'Objetivo general:'Brindar capacitacion con metodologia teodrico - practica en el area de
" . carpinteria de aluminio arquitecténico, con énfasis en la construccién de modelos a escala .

~® Control de asistencia

o Participacidn e interés del beneficiario
e Calidad de los trabajos practicos

Certificacién: La Fundacién Carvajal expedird un certificado de asistencia a los

- PROGRAMA DE FORMACION EN CARPINTERIA DE ALUMINIO

de puertas y ventanas corredizas, puertas entamboradas, divisiones para bafio, vitrinas

comerciales y puerta batiente, que les facilite el acceso al sector productivo.
| Objetivos especificos:

_® Transferir conocimientos técnicos actualizados, que mejoren la eficiencia, la -
. productividad y la calidad de los servicios del sector.

. Habilitai Talentos humanos por medio de programas de capacitacion y adiestramiento

técnico, para especializarlos en procesos productivos necesarios en la region.

Perfil del beneficiario: El curso esta dirigido a personas mayores de 18 afios sin

conocimientos basicos en carpinteria de aluminio arguitecténico, que dominen las
operaciones basicas de matematicas, la lectura, la escritura y cuenten con motricidad
nommal en los brazos.

Contenido: -

1. Carpmtena de aluminio I

Objetivos, El Aluminio, Maquinas y Herramientas, Equipos para el : - -
Taller, Medidas en 1a Obra, Construccion de Ventanas Corredizas Serie 5020, Construccmn
de Puertas Corredizas Seric 744.

2, Carpinteria de aluminio IT
Objetivos, Construccion de Puertas Entamboradas Construccion de D1v151011es para Bafio
Serie 4215.

3. Carpinteria de aluminio FII _
Objetivos, Construccion de la Vitrina Comercial Serie 5025, Construccion de la Puerta
Batiente Boutique Serie 6038.

Intensidad horaria: Cuatro horas/dia




Resultados esperados: Al finalizar el curso, los participantes estaran en capacidad de:
Identificar los perfiles de puertas y ventanas series 5020 y 744.
Construir puertas y ventanas 5020 y 744.
Instalar accesorios en puertas y ventanas. : CeglET
Nombrar las herramientas basicas del taller de Carpinteria de Alummlo o e
Identificar los perfiles de puertas entamboradas y divisiones para bafio serie 215.
Construir puertas entamboradas y divisiones para bafio serie 4215.
Instalar accesorios en puertas entamboradas y divisiones para bafio.
Instalar puertas entamboradas y divisiones para bafio en la obra. :
Identificar los perfiles de puertas batientes Boutique serie¢ No. 6038 y vitrina comercna.l
serie No. 5025.
Construir puertas batientes Boutique serie No. 6038 y vitrina comercial serie No 5025

Instalar accesorios en puertas batientes Boutique serie No. 6038 y vitrina comercial serie
No. 5025. .

 Metodologia: La capacitacion se realizara basada en una metodologia tedrico - practica con

", construccion de modelos a escala de puertas y ventanas corredizas, puertas entamboradas,
- - divisiones para bafio, vitrinas comerciales y puerta batiente, que permita una participacion

- . activa del participante.

o _Tamaiio del grupo: Por razones de la metodologia tedrico practica basada en el aprender

haciendo, el curso se ofrece para un miximo de 20 participantes, debido a que la
informacién y atencién en las practicas se debe hacer en forma personalizada a cada uno de

o ']os pammpantes

' Inframtructura Para la ¢jecucion del curso se pondra a disposicidn los 31gmentes eqmpos

Yy espac1os. .

- & Cuatro taladros reversibles

Herramientas manuales

Una sierra guillotina

Tres prensas de banco

Careta de proteccion

Una ruteadora

Una pulidora

Insumos (perfiles, guias, remaches, brocas terra]as remachadoras)

Un local adecuado para las précticas. Ubicado en el centro de la ciudad y de facil
acceso y ransporte.

 Control y seguimiento: En la capacitacion.

e Control de asistencia
+ Participacion e interés del beneficiario
+ Calidad de los trabajos practicos




 Certificacién: La Fundacién Carvajal expedirs un certificado de asistencia a los

participantes que hayan asistido a por lo menos el 85% del total de las horas.

PROGRAMA DE FORMACION EN PANADERIA Y GALLETERIA

- ObJetlvo general "Brindar capacitacién teérico - practica en las areas de panaderia y

galleteria, con énfasis en la apropiacion de conocimientos y desarrollo de destrezas en los

" diferentes pasos de elaboracion de estos productos y asi facilitar a los partlc;lpantes el
" acceso al sector productivo.

Ob]etlvos especificos: SRR I 8
o Transferir conocimientos y habilidades técnicas en el balanceo de fornmlas de

. diferentes tipos de panes y galletas que le facﬂlte el ingreso a esta actividad productiva

- '_ en forma practica y oportuna.

* Habilitar Talentos humanos por medio de programas de capacitacion y adiestramiento

técnico, para especializarlos en procesos productivos necesarios en la regién.

Perfil del beneficiario: El curso esta dirigido a personas mayores de 18 afios sin
conocimientos basicos o generales de panaderia y galleteria, que dominen las operaciones
basicas de matemdticas, leer y escribir y cuenten con motricidad normal en brazos y
piernas. ..

Contenido:' - |

| Progmniit de panaderia.

Duracién total: 120 horas

1.1 Capacitacion tebrica

. & Analisis de ingredientes y balanceo de formulas
. o Buenas practicas de manufactura
- Conocimiento y operacion de maquinas y equipos

""" Duracién: 20 horas

2 Capacitacién prictica taller
~ e Pricticas con panes blandos o alifiados

Précticas con panes dulces
Pricticas con panes integrales
Practicas con pan francés
Practicas con productos especiales




Durﬁcién: 100 horas

j ' Duraclon tota.l 30 horas

2.1 Practicas de galleteria basica
- 2.2 Practicas de polvorosas y suspiros

. In[raestructura

. Pricticas de trabajo experimental

2, Progr;ama de galleteria

| ;__:'_4 4Resultados &iperados Al final del curso los pamClpantes habran log;rado AR A
& Desarrollar las habilidades técnicas de balanceo de formulas para dlferentes tlpos de

. panes y galletas.

-« Asimilar los fundamentos bésicos de los procesos de elaboracion de masas, de acuerdo

-al tipo de pan o galletas a producir.

' | * Adquirir los conocimientos y desarrollar las destrezas en todos los pasos de elaboraciéon

~ del pan: Moldeo, crecimiento y horneo.

* Habilitarse como auxiliares de panaderia, con capacldad técnica y formacmn humana

para insertarse en ¢l mercado productivo de la region. (empleo - autoempleo)

' -':_:'Metndologl’a: Los cursos de panaderia y galleteria se ejecutardn mediante un modelo -
. metodologico que permuite la participacion activa y €l aprender haciendo, a través de los
- talleres practicos complementados con una teoria precisa y breve.

Tamafio del grupo: Por razones de 1a metodologia tedrico practica basada en el aprender
haciendo, el curso se ofrece para un maximo de 20 participantes, debido a que la
informacion y atencién en las practicas se debe hacer en forma personalizada a cada uno de

los part1c1pantes

e Equipos basicos de panaderia (Amasadora, homos eléctricos y a gas, cuarto dc
crecimiento, mesas de acero inoxidable, divisora de masa, balanza electrénica, latas y
accesorios complementarios)

e Aula taller y salon de clase ubicadas en la sede de Actuar Qumdm ublcada en el centro
de la ciudad en un sitio de facil acceso y transporte.

Control y séguimientn: En la capacitacion.

Control de asistencia
Participacién e interés del beneficiario
Valoracidn a la calidad de los trabajos practicos

Certificacién: La Fundaciéon Carvajal expedird un certificado de asistencia a los
participantes que hayan asistido a por lo menos el 85% del total de las horas.




o :., .+ Haciendo’ en la cual se partiri del conocimiento previo que cada uno de los participantes

PREPARACION DE COMIDAS RAP]])AS

. Objenvo Formar mano de obra sermcahﬁcada en la preparacion de cormdas rapldas
(hamburguesas, emparedados, pizzas, chuzos, picadas, salsas). .

Contemdo vaelacmn numerica, relacmnes ‘humanas, mercadeo, manipuléciéﬁ y°
et conservacion de alimentos, componentes nutritivos de los alimentos, clasificacion de los
_ falimentos microbio]ogia, higiene y seguridad, salsas y pizzas, chorizos. -

--{,Metndologla Tedbrico — Practica (Construcclonde modelos a escala). T
Tamaiio del grupo: Por razones de la metodologia tedrico practica basada en el aprender
"~ haciendo, el curso se ofrece para un maximo de 20 participantes, debido a que la ...
-'informaci6n y atencion en las practicas se debe hacer en forma personaluada a cada uno de

los pammpantes

Certlﬁcacmn La Fundamén Carvajal expedn'a un certificado de asmtenc1a a los
partlc:lpantes que hayan asistido a por lo menos el 85% del total de las horas =

;,Metodologla El proceso para la identificacién y puesta en marcha de 1deas productlvas
- rentables se efectuard de forma practica con la utilizaciéon de la metodologia del ‘Aprender

- * tenga sobre los elementos minimos y necesarios para la identificacién y puesta en marchade - -
. una idea productiva rentable. Lo que se pretende emtonces, con esta metodologia, es | /-
* privilegiar los conocimientos y capacidades empresariales previos con que cuentan cada uno
de los participantes, para potenciarlos y de esta manera lograr una mayor apropiacion tanto de ;. .
" la idea empresarial como de la responsabﬂldad que implica la decision de crear 0 tener su
“propia empresa. -
Se implementaran asi mismo, conceptos y conommlentos que le permmran a los partlmpantes s
~ ‘desarrollar su idea de negocio, no a manera de capacitacién sino como asesoria aplicada .. -
- durante el proceso de construccion, definicion, evaluacién y puesta en marcha del mismo.
: " Implicito al proceso metodolégico se efectiia una valoramon a las caracteristicas SOClaleS y
. . culturales de cada umo de ellos. : . :

CREACION DE EMPRESAS

Objetivo: El proceso de capacitacion busca dar al individuo o grupo, las herramientas
necesarias para la determinacion de la viabilidad econémica, financiera, legal y técnica del
proyecto de inversidn, como alternativa generadora de ingresos y empleo, permitiendo
identificar las fortalezas y debilidades tanto de las altermativas empresariales como del
futuro o futuros empresarios, y a la vez, brindar conocimientos de tipo administrativo para
que desarrolle su gestion empresanal para el monia_le y puesta en marcha de su negocio con
minimo riesgo.



Actwulades ' ' ' e
.~ o . Estimular el espiritu emprendedor entre los partlc1pantes para facﬂﬂm' la creacion de
. empresas.
" e Partir de la idea de negocio del futuro empresano y orientarlo a valorar la idea de -
*acuerdo con las necesidades del mercado, pa:a determinar la v1ab111dad 0 no dela futura -
" empresa. . o
* ‘Definir la empresa o negocio que se propone crear (producto, mercado orgamzamon, '
- funcionamiento, ventas, financiamiento).
- Lograr que cada uno de los participantes evelien integralmente su idea de negocw
Brindar informacion en aspectos legales para la constitucién de empresas.
Brindar asesoria a los futuros empresarios en la creacion de su empresa.
- Realizar asesoria postfinanciacion a los empresarios para la ejecucion de los planes de
. inversion y la correcta utilizacion de los recursos de crédito de acuerdo con el proyecto
' de inversion. : L

Metodologm Bl proceso para la 1dcnt|ﬁcacmn y puesta en marcha de ideas productwas o
- rentables se efectuard de forma practica con la utilizacién de la metodologia del ‘Aprender
s .Haciendo’ en la cual se partid del conocimiento previo que cada uno de los participantes
- tenga sobre los elementos minimos y necesarios para la identificacion y puesta en marcha de
. una idea productiva rentable. Lo que se pretende entonces, con esta metodologia, es

privilegiar los conocimientos y capacidades empresariales previos con que cuentan cada uno
“de los participantes, para potenciarlos y de esta manera lograr una mayor apropiacion tanto de
e 1a idea empresarial como de la responsabilidad que unphca la decision de crear o tener su -
... propia empresa. ,

- - Se implementardn asi mismo, conceptos y con0c1m1entos que le permlman a los partlﬁpaﬂtes

-~ desarrollar su idea de negocio, no a manera de capacitacion sino como asesoria aplicada

-~ durante el proceso de construceion, definicién, evaluacion y puesta en marcha del mismo.

. Implicito al proceso metodoldgico se efectua una va.loramén a las caracterlstlcas sociales y
k ;'cultutalesdecada uno de ellos. Ce o

' :'Duracn')n 20 horas mas las visitas de segulmlento (8 v151tas en 4 meses).
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2.3 CAPACITACION EN HABILIDADES PARENTALES

Baséndose en la informacién que se tiene de la vida de las familias en los alojamientos y

asentamientos temporales, a través de las entrevistas, visitas dominciliarias y la observacién

directa, ademas de la informacién suministrada por la comunidad en su autodiagnéstico, se

ha considerado pertinente abordar esta temédtica que aporta y da herramientas basicas para

o :-l_a vida en familia y la convivencia.

= Duracién: Ocho dias completos.

) Alimentos: D(V)'s reﬁigérios y un almuerzo por persona por ocho dias.

Materiales: -

e Un manual por facllltadora
e Fotocopias
o Dos titeres
' Doscassettes -~
# - Un tanque emocional
o . Rompecabezas ' :
e  Materiales para ejercicio de la matera (Se pueden hacer con cartén pa]a)
»  Rompecabezas de la solidaridad (Se puede hacer con cartdn ilustracidn)
. Juguetes o

o ﬁTodos 1os matenales se pueden compartir entre varias facmtadoras de una misma
~ institucion, puesto que no hardn los talleres al mismo tiempo; sin embargo, €l manual si
debe ser personal, para que puedan hacerle anotaciones. ’

| "Espaclo Salon con capacidad para doce personas con papelografo y muebles faciles de
. mover. =

Perfil de las facilitadoras entrenadas: Preferiblemente educadoras o trabajadoras sociales,
con experiencia en direccion de experiencias educativas y en trabajo comunitario.

Niimero de facilitadoras: Admitidas por cada taller es entre diez y doce. -




2.4 CAPACITACION EN MEDIO AMBIENTE

La ciudad en palabras de Paolo Soleri es la neonaturaleza en 1a cual se desenvuelve la vida
de la humanidad. El futuro de la ciudad es el futuro de la sociedad. Cualquier direccion
que asuma ese futuro lleva consigo una direccién para la sociedad que la habita. La
ciudad puede ser libertad 0 carcel, puede ser instrumento o puede ser obstaculo. Pensar la
ciudad es pensar en los seres que la habitan. Decidir sobre ella es decir el destino de una
sociedad 0 un pais.

Lo que estd en juego en las ciudades no son los érbbles, ni el suelo, nt el agua, es la vida :

de los seres humanos que en ella habitan y las relaciones que historicamente han ido
conformando y fortaleciendo. El fin ltimo, emtonces, de cualquier acciéon adelantada

" dentro de estrategias ambientales serd el mejoramiento de las condiciones vida y

habitabilidad de los ciudadanos en sus nuevos espacios y no simplemente la proteccion

~ ~ de la riqueza natural del termitorio.

Hoy no soélo somos responsables de nuestro futuro sino también del futuro del resto de

“las especies que cohabitan el planeta junto a nosotros. La bioética, que incluye la
~ responsabilidad social y ecoldgica, viene abriéndose espacio para responder a la
- necesidad imperiosa de enmarcar nuestros comocimientos y nuestras acciones en una

- gestion infegral que asegure el bienestar colectivo y el logro de la anhelada justicia = .

socio-ambiental.

. Las muevas condiciones socio-espaciales rimpu'estas' por el terremoto de 1999 han
. generado en el Eje Cafetero y principalmente en Armenia una presion sobre la

pertferia urbana dada la necesidad de nuevas areas para la construccion de umidades
de vivienda. Esta dinAmica acelerada nosimpone el reto de satisfacer las necesidades

* de las poblaciones adaptindolas a las condiciones ambientales del termitorio,

generando relaciones amables y positivas entre las comunidades y el entorno que

o habltan_

OBJETIVO GENERAL Desarrollar un programa educzrl:lvo que penmta Teconocer

~ las realidades ambientales, apoyar el proceso de apropiaciéon del espacio generando

condiciones de habitabilidad adecuadas a las caracteristicas socio culturales de los
nuevos pobladores y crear actitudes que permitan reducir los riesgos ambientales

. del espacio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: _
e Realizar un proceso de sensibilizacion y formacién tedrico — practico para adultos
y nifios en medio ambiente y manejo del riesgo.

e Crear y asesorar un Comité¢ Comunitario Ambiental.




o Organizai' y acompaiiar brigadas de mejoramiento de las condiciones ambientales
- del barrio y de la zona de proteccion forestal de la Quebrada Pinares.

POBLACION OBJETIVO: Poblacion de estrato 2, culturalmente rural compuesta
por hombres y mujeres adultos, jovenes y nifios estudiantes de primaria y basica

o secundaﬁa"

METODOLOGIA La definicion de la metodologia parte de los s1gu1entes sentldos

o estrategwos

: ""':'-Una gestlén de 1 protecmon y recuperacion de los recursos naturales que permlta'

 conformar en el barrio una estructura de espacio publico que genere identidad,
R :_\sentldo de pertenencm y forialezca la defensa colectiva del entorno.

'j_",Se busca apoyar y fortalecer los mecanismos y espacios de pamclpacmn c1udadana
" _en lagestion ambiental del barrio Cafiasgordas, como estrategia de responsabilidad v
' traba]o colectlvo . _

Una c1udadan1a protagomca, sensible a los ricsgos ambientales, mtegrada a las
oricntaciones de los planes de Mmgacmn y solidaria en 1a eventuahdad de

. .calamidad pubhca por “desastres”

Una pamalpamon cmdada.na fortalec1da y cuahﬁcada por su capacidad de
intervencion en los procesos de gestion ambiental en el barrio y en el sector, por su
capacidad de comprender los procesos de afectacion del sistema natural, de la
naturaleza del entorno comstruido y de los problemas ambientales derivados de su
estructura y funcionamiento.

 La ciudad es un ambiente construido cuya caracteristica principal es que vive
~ procesos profundos, permanentes y hasta contradictorios de transformacion. El cambio
vertiginoso y aleatorio del uso de los espacios y de las tradiciones muestran un
sentido inacabado y vivo de la cultura. Flujos intensos de informacion desde y
hacia todos los puntos del planeta, sofisticaciéon e innovacién tecnologica acelerada,
multiplicidad de lenguajes y formas de comunicacion, hacen de laciudad un espacio
abierto para el que es necesario construir hemramientas que nos permitan reconoceria y
afectarla.

Una educacion que ensefie a “Vivir en la ciudad”, como un espacio esencialmente
de construccién humana, con una poblacién que reconoce la ciudad como un lugar
para el encuentro y la comunicacion social, para la convivencia y la sociabilidad para la
generacién de condiciones de habitabilidad urbana.




TALLERES EDUCATIVOS:

El juego: Api'énder -

La prééﬁca: Aprender-

El servicio: Aprehder—

| Jugando haciende- Sirviendo
¢ Planeta tierra e Conceptos ¢ Organizacién para la accion
D (creacion de grupos)
s Region: suma de ¢ Metodologias o ldentificacién de amenazas
_ localidades naturales
. quiendo lared (conexion [e Planes de manejo y accion |e Determinacion del grado de
entre elementos naturales) ambiental vulnerabilidad.
e  Que barrio queremos e Técnicas de proteccion y  |e  Construccion colectiva dei
. recuperacion plan de manejo y
mitigacion de riesgos
e Separacion y reciclaje e Mejoramiento ambiental:
Estabilizacion de suelos de
ladera.
¢ Consumo y crisis ambiental | o Manejo de residuos solidos
¢ 100 acciones pricticas para To  Arborizacion y
mitigacion de riesgos. ornamentacion urbana.
¢ Problemas ambientales
urbanos

proyecto en la temadtica ambiental :

Los talleres estin disefiados para involucrar progresivamente a los beneficiarios del
Cada una de las tematicas abordaghs esta

apoyada en experiencias de caracter practico - demostrativo con un alto aoﬁpbnente

pedagogxco permitiendo que la comumdad interactie en la

espacioen forma positiva.

conformacidén de su

Se desarrollarin cuatro talleres tedrico —practicos con las siguientes temdticas:

Taller de sensibilizacién inicial:

Quienes somos
De dénde venimos

Cuil es nuestra relacion con el espacio

Qué barrio queremos

Taller deformacién ambiental:




Conceptos
.~ - Metodologias
"i"- Planes de manejo y/o accién ambiental
e Tecmcas de proteccion y recuperacion

, Ta]ler de g&euon del riesgo:

‘ Identlﬁc.aclon de amenazas naturales
-~ Determinacion del grado de vulnerabilidad
~ Construccién colectiva del plan de manejo y mitigacion de riesgos

B Taller practico de mejoramiento ambiental

Estabilizacion de suelos de ladera
- Mangjo de residuos sélidos __
' Arbonzacmn y ornamentacién urbana

Cada ta]ler se reahzaran en dos jornada de 4 horas cada una, en las cuales s¢ trabajaran

conceptos tedricos aplicados a practicas de campo especificas. Estas pricticas o jornadas
de mejoramiento ambiental pretenden dar respuesta a  situaciones, problemas o
potencialidades del barrio Cafiasgordas.

_Producto- "(rle‘ la dindmica desarrollada en los talleres se conformaﬁ un Comité |
~Comunitario Ambiental, encargado de dinamizar y continuar los procesos de

mejoramiento integral en el proyecto. Asi mismo se busca que mediante esta estrategia

- organizativa de caracter comunitario se establezcan y fortalezcan procesos de liderazgo
“en la comunidad naciente. Este Comité recibird inicialmente el apoyo en términos de

asesoria y acompafiamientos en las jornadas de mejoramiento ambiental. En la fase

.- final del proyecto se buscard su inscripcion y reconocimienio en las autoridades
- ambientales del Departamento y del Municipio. :

En horario de las capacitaciones y de las pricticas de campo, asi como los lugares
para su implementacidn seran concertados con la comunidad en la etapa inicial del
proyecto, buscando la apropiacion de los procesos desde un primer momemio ¥y
partiendo del convencimiento del respeto hacia los tiempos y espacios de la

‘comunidad.

Como resultado del taller relacionado con la gestion del riesgo se propone la
construccion colectiva del plan de manejo y mitigacion de riesgos. Esta es una
herramienta importante y necesaria para que la comunidad asentada en el barrio
Cafiasgordas, reconozca las potencialidades y limitaciones de su espacio y actien
conforme a ellas con el objetivo de generar mejores condiciones de vida y una Optima
relacion socio-espacial. El proyecto comprende la ejecucion de tres jornadas de
mejoramiento ambiental del barrio Cafiasgordas:

» Jomada de recuperacion ambiental del sendero ecolégico de la Quebrada Pinares.

~» Jornada de manejo de residuos sélidos urbanos.




* Jornada de arborizacidn y ormamentacién urbana.

Para el desarrollo de las jornadas de mejoramiento ambientales conformaran brigadas de
apoyo integradas por habitantes del barrio los cuales se les entregaran las herramientas y
los insumos requenidos.

" "ESTRUCTURA OPERATIVA: La estruciura operativa propuesta para el normal

desarrollo del proyecto comprende:

COODINADOR DE CAMPO:
GRUPO LOGISTICO
Y DE APOYO
e Comité Comunitario Ambiental
R e Brigadas comunitarias.

TALLERISTA| . |TALLERISTA TALLERISTA U
Sensibilizacién Formacién Gestion de Riesgos) : 5
Ambiental -~ | Ambiental




2.5 SEMINARIO ESPECIALIZADO SOBRE COOPERATIVAS ABIERTAS DE
VIVIENDA

Temendo en cuenta que las comumdades de base no son por lo general objeto de crédito
por parte de las entidades financieras, son las cooperativas las mas llamadas a ser quienes
suplan estas necesidades en la comunidad. Desafortunadamente en Colombia la situacién
actual del sector cooperativo, no ha permitido que ¢ste cumpla con dicha mision. En el
desarrollo de este proyecto se plantea la organizacion de un evento con las instituciones del

. sector cooperativo y €l sector de la vivienda, a nivel nacional (aunque se hace especial
- ¢énfasis en la cooperativas del Eje Cafetero, con el fin de buscar el apoyo de las

comunidades de base de 1a zona afectada por el terremoto del 25 de enero de 1999), que

permita fortalecer y reactivar la actividad cooperativa de vivienda en Colombia. Estamos
- presentando una propuesta inicial de lo que sera el evento, sin embargo, ésta puede sufrir

modificaciones.

o TEMA GENERAL' Fortalecimiento de la accién cdoperativa de vivienda en Colombia.

_SUBTEMA Semmano especializado en vivienda y cooperativismo.

ANTECEDENTES En Colombia el déficit de vivienda, tanto en canndad como en
calidad, sigue siendo un factor altamente preocupante, agravado por la situacién economica
general del pais y por las experiencias negativas derivadas del endeudamiento en Unidades

~de Poder Adquisitivo Constante, UPAC y las dificultades por falta de claridad de las nuevas

politicas de vivienda, entre ellas, la aplicacion de las unidades de valor real, UVR que

. S reemplazan al UPAC y demas medidas para estimular la llamada "vivienda interés Social".

| Ante este panorama, el pais cuenta con un subsector cooperativo espec1almen1e de ahorro y

crédito, que resurge luego haber superado las dificultades de la crisis que lo afect6 en los
afios 98, 99 y 2000 y que puede considerarse potencialmente una alternativa para apoyar la
vivienda, especialmente en los estratos medios de la poblacion, 2 a 4, ayudando a canalizar

¢l ahorro para ese objetivo, mediante complementacion, de cuotas iniciales, apalancamiento
- de recursos de la banca hipotecaria, ampliacién y mejoramiento de la vivienda, adelanto de

programas de vivienda para sus asociados, lotes con servicios, etc.

Para lo anterior se considera necesaria la accion coordinada con los organismos
gubernamentales que promocionan la vivienda, especiaimente el Ministerio de Desarrollo

- Econdémico y el Departamento Administrativo de la Economia Solidaria, DANSOCIAL y

los organismos que.ejercen la inspeccion, vigilancia y conirol de las Cooperativas como la
Superintendencia de la Economia Solidaria, S.E.S. y el Fondo de Garantia, del Ahorro
Cooperativo, FOGACOOP. Desde luego con el compromiso de los organismos de
integracion gremial y econdmica del sector.

 OBJETIVO GENERAL: Incentivar y comprometer a funcionarios de Gobiemo y
_dirigentes cooperativos en acciones de apoyo directo e indirecto a la vivienda.




OBJETIVOS ESPECIFICOS

Divulgar experiencias exitosas como la chllena con este tipo de cooperativas como
proveedoras de soluciones para vivienda.

Comprometer a los dirigentes cooperaﬁvos prncipalmente de las cooperativas
- especializadas de vivienda, multiactivas con seccion de vivienda y de ahorro y crédito
- en programas de construccion o financiacion de vivienda.

Interesar en el tema a los funcionarios de Gobierno, de instituciones relacionadas con la
. viviendayla i mspecclon, vigilancia y proteccion de este tipo de cooperativas.

ACTIVIDADES

Seleccionar a ntvel nacional un grupo de 30 cooperativas para motivarles e

. mwta:]es al evento.

- Compmmeter la presencia de los 51gu1entes organismos gubernamentales,
. Ministerio de Desarrollo Econémico, INURBE, Fondo Nacional de Vivienda,

- - Departamento Administrativo Nacional de Cooperativas, Superintendencia Nacional
- de Cooperativas, Fondo Nacional de Garantias Cooperativas.

. Invitar ‘a los siguientes organismos de integracion econémica y gfemial del

cooperativismo para que sirvan de apoyo y multiplicadores: Confederaciéon de
Cooperativas de Colombia, Asociacion Colombiana de Cooperativas, y a las
Asociaciones Regionales preferentemente de las del Valle, Antioquia, Caldas,
Risaralda, Tolima, Huila, Villavicencio, Barranquilla, Santander. Ademas, las

.+ organismos financieros del Sector que son Megabanco y Copcentral.

' Inwtar a representantes de experiencias exitosas internacionales como 1a
o Cooperatlva Abierta de Vivienda de Chile y del Banco de Vivienda de Guatemala.

Hacer una labor de seguimiento a las iniciativas a nivel de las cooperativas, asf

como a nivel de gobierno en lo pertinente.

PARTICIPANTES: 30 dirigentes cooperativos, 14 representantes de los Organismos de
Integracion Cooperativa y 6 representantes de organismos de Gobierno. Total 50.

LUGAR: Cartagena, Hotel Caribe u otro lugar apropiado.

DURACION: 3 dias.

FECHA: A definir. -




RESPONSABLE: Asociacion Colombiana de Cooperativas, ASCOOP, Luis Arturo
Mufioz Carrasco, Director Ejecutivo.

PROGRAMA :

Primer dia

Mafiana; Llegada y acomodacion

~ Tarde: Instalacion y primera seccion sobre dlagnostlco de la situacién de la v1v1enda en
. -Colombia, politicas de Gobierno y normas existentes.

~Segundo Dia

Maiiana: Experiencias exitosas nacionales e internacionales ,
Tarde: Trabajo en comisiones para analizar el tema y obtener conclusiones y
recomendaciones.

Tercer D1a S
Plenaria para analisis general, conclusiones, recomendamones y confeccion de un Plande
Accion. -
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3. ANEXOS

Ficha Social Proyecto Caﬁasgordas

Eje tematico. contenido de Ficha Social
Volante de promocién Diagnostico

Boletin de Noticias

Elemento Simbdlico ,
{pergamino de apertura de mesas de trabajo)
Eje Temético Mesas de Trabajo

~ Formato No. 1 — Mesas de Trabajo

Formato No. 2 — Mesas de Trabajo

~ Formato No. 3 — Mesas de Trabajo

Documento de Trabajo — Que es un Proyecto

. Guia de Elaboracidn de Perfiles de Proyectos

Formato de Evaluacion de Talleres

Formato Valoracion del Proceso.




‘MW ANEXO 1

i FICHA SOCIAL PROYECTO CANASGORDAS - ARMENIA
|
r YA
| ESTRUCTURA FAMILIAR UBICACION EN EL PROYECTO
FICHA No. F.NUCL  IF. EXTEN. JF. COMP
JLOTE No.
NOMBRE DEL ALOJAMIENTO: [MANZANA No.
| IDENTIFICACION
1 ... .. . MPLETO MENT | SEXO |FEC. NACITO ADO CIVIL _ T '
i M |[F |[D M IA |Sol]Cs u [Sep Esp [Hi] [Hno|Otro Prim|[Sec [Tec [Sup [rr. [r.1. ]inoe CARGO
- 1
II:Z
3
I 4
6
| |
7
| s
PROCEDENCIA ASPECTOS RELACIONADOS CON CAPACITACION
.. _.TENTO — [ANOSDEPERWANEN. . . [FENIA TERE . S
08 ~
q 1
—2 2
3 3
1 4 4
5 5
6 6
7 7
8 8
SEXO: ESTADO CIVIL PARENTESCO ESTUDIOS ACTIVIDAD ECONOMICA
M Ma--"-o Sol - Soltero Com Compafiero (a) C - Completo T.F Trabajo Fijo
.F Femeenino Cs - Casado (a) Esp - Esposo (a) I - Incompleto T.T. Trabajo Temporal
UL - Uni{on Libre Hij - Hijo (a) INDP. Independiente
| Viu - Viudo Hno- Hermano (a) Hoja No. 1

Sep- Separado

| | Sk
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CONVIVIENCIA EN EL ALOJAMIENTO:

-

Que aspectos positivos destaca de la conviviencia en el alojamiento?

»

Que aspectos negativos destaca de la conviviencia en el alojamiento?

EXPECTATIVAS FRENTE AL NUEVO ENTRCNO SOCIAL:

| &

IV OBSERVACIONES :

NOMBRE ENTREVISTADOR:

Hoja 2




| - ANEXO 2
ﬁ .
& N EJE TEMATICO FICHA SOCIAL
‘ INFORMACTON GENERAL
] | Ficha Da el nimero del grupo familiar del registro
E . .. - | Nombre Alojamiento Referencia del alojamiento de donde viene
B - | Nombre Completfo Dato general
- R | Documento de Identidad Dato General ‘
B | Sexo Conocer proporcidn enfre mujeres y hombre
~ 7 . .| Fecha de Nacimiento Determinar los rangos de edades
8 %7 | Lugar de Nacimiento Determinar procedencia
" . | Permanencia en Armenia (afios) | Informacién general
o - | Estado Civil Tipologta de la familia
. INFORMACION SOCTOECONOMICA
. | Estructura Familiar Tipologia de la familia
B | Parentesco - . |Relacién de los miembros del grupo famlllar'
. L I . conel jefe de hogar :
= ) | Educacién Nivel de escolaridad
" O . | Vineulacién Laboral Estado actual de ocupacién 5
S - | Actividad Fcondmica Oficio, labor o cargo en el que se desempena
B ‘| Ingreso Mensual (miles de pesos) |Dinero que ingresa por grupo familiar
B - | Ahorro (miles pesos) Dinero acumulado hasta el momento por' grupo |
. - L ’ familiar ' N
e " APORTE AL DIAGNOSTICO (Conocimiento de la comunidad)
Actividades de Trempo Libre Marejo del ocic :
Conocimiento en Artes u Oficios Tareas o labores que sabe hacer
B Actividad Comunitaria Participacién en la dindmica de la
o _ oo comunidad C- :
e Funcion Desempefiada r Tipo de vinculdcién o labor reallzada
B Interés en Participar S Saber el interés en participar en
_ L actividad comunitaria :
B ; Capacitacidn recibida en los dftimos 2\ Talleres, seminaria o cursos realizados
E -, afios
o Expectativa de capacitacion Temas en los que quisieran capacitarse
- | Aspectos Positivos del Alojatniento Conocer la experiencia en el alojamiento
| Aspectos Negativos del Alojamiento Conacer la experiencia en el alojamiento
Expectativas frente al nuevo entorno | Saber que esperan de su nuevo espacio
Lote No. Ubicacién de la vivienda
Manzana No ' Ubicacién de la vivienda
| Observaciones - .4 |Anotaciones referentes a requisitos o

peticiones de las familias.




ANEXO 3

PROMOCION DEL DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO

VOLANTE DE INVITACION
R A L Endl ~ -~
R — e s " I
| _ DIAGNCJTICO P! RT1CIPATIVO ;
| Y PLANDET 'SART " L1,0 COMUNITA™.O |
: TE INVITAMOS A QUE SEAS EL '

PROTAGONISTA DE ESTE PROCESO,
ESTE ES EL COMPARTIENDO TUS IDEAS, OPINIONES

CAMING Y PROPUESTAS.
PARA
INICIAR EL CITA:
DESARROLLO  LUGAR: COLEGIO LAURA VICUNA

DE TV DIA: 12 DE MAYO | :
COMUNIDAD!  Hora: 2:00 pm A 6:00 pm. _ |
i NO FALTES Il )
L"- —" . . .-_.\..\ % = i I
ST oy . — —_ _ e .



: ANEXO 4

_
- ' Armenia Junio 2001
- Edicién 001
A partir de la fecha y durante el tiempo que dure el proyecto, cada 20 dias circulara el
Boletin Informativo de la Urbanizaciéon Cafasgordas.
S Y
Queremos que se establezcan lazos de comunicacién entre cada uno de los que participamos
en el proyecto.

Con tu valioso aporte. Asi es que te
invitamos a que formes parte del comite
comunitario y juntos elaboremos el Boletin.
Inscribete con Juan Carlos Tabarez en

la oficina de atencion ubicada en predios
de la Urbanizacion.

* FElpasado 3 de Mayo se iniciaron
las obras de urbanismo de la
Urbanizacién, empezando con el
movimiento de tierra y el terraceo
de las manzanas.

L,

» Durante los dias 15, 16 y 17 de Mayo se realizaron las entrevistas a los oficiales de
obra que seran contratados por las familias durante el proceso de autoconstruccion.

» Eldia 12 de Mayo se llevé a cabo el Seminario Taller sobre “Que es un Diagndstico
Participativo y un Plan de Desarrollo Comunitario”. Posteriormente durante los dias
15, 16, 22 y 23 mediante la conformacion de las mesas de trabajo se discutieron
los temas relacionados con la elaboracion del Diagnéstico y Plan de Desarrollo de
Cafiasgordas.

Unidad Estratégica de Vivienda y Medio Ambiente Urbano




ANEXOD 5

ELEMENTO SIMBOLICO
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anExo o

WPMWCION CANASGORDAS DIAGN ETICO PARTICIPATIVO Y PLAN
, - DE DESARROLLO COU ARIO

EJE TEMATICO MESAS DE TRABAJO:

h DESAR.FOLLO COMUNITARIO:
Elementos de la ficha social
- Elementos de seguridad
Que grupos comunitarios existen -
: Plant¢am1entos para la organizacion comunitaria

) [ ® +—
.

EDUCACION:

Elementps de la ficha social _
Que centros educativos existen en el sector
Exploracion de niveles educativos

Servicios que puede tener la urbanizacion

'oood'_w

Exploracién ;de que se enferman los nifios?
Exploracién sobre afiliacion al servicios médico
Propuestas a mvel preventivo :

e & o W

4 RECREACION - DEPORTE Y MEDIO AMBIENTE
~-Recreacién
~"-»  Expectativas de Ia comunidad en torno al deporte
. .:,Uso de zonas verdes '
.2~ e "Propuesta para el futuro
"~ .. Medio Ambiente
. & Manejo de basuras - reciclaje
Cuidado de zonas verdes S
Manejo y cuidado de la quebrada
Cuidado del sendero ecologico :
Propuestas para el futuro (recreacion pasiva)

n

- INFRAESTRUCTURA FISICA Y DE SERVICIOS PUBLICOS
~ Infraestructura Fisica
Planteamientos dados por el proyecto
Que queda por desarrollar
La caseta comunal — uso
Zona comercial
Parqueaderos T
Zonas que serdn cedidas al mummp[o
_ Vias (primanias y secundarias)




Serﬁcids Piblicos:

¢ Energia - SR IR
e Acueducto C '
s  Alcantarillado
.- Basuras
e (Gas S L
e Teléfono - S
7. VIVIENDA

~ # - Nuamero de M2 a construir : )
"~ ., e Caracteristicas: Autoconstruccion dirigida, Acompafiamiento téenico y sociai, Especnﬁcacrones técnicas,
o Calidad )

> e Futuro Desarrollo: Caracteristicas (No acompafiamiento, compromiso por parte de las familias para

_ construir con calidad, con normas sismoresistentes, especificaciones técnicas)

8. REACTIVACION ECONOMICA

+ Uso de la zona comercial

e Expectativas de capacitacién : :
e Apoyo de la Fundacion Carvajal en la capamtaclon solo en las areas que mane]a
¢ Exploracion de la problemaética que presentan los microempresarios.

9. GRUPOS POBLACIONALES

¢ Problemitica del nifio

e Problematica del joven

¢ Problematica de la mujer

e Problemitica de la tercera edad

¢ Problematica de la familia _

» Problematica de la comunidad. S
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FORMATO No. 1 MESAS DE TRABAJO

DIAGNOSTICO Y PLAN DE DESARROLLO PARTICIPATIVO
URBANIZACION CANASGORDAS 2001 — 2003

SECTOR SITUACION ACTUAL POR DESARROLLAh & PROPUESTA - INSTITUCIONES ¥ ACTORES
Elementos de Ja Urbanizacion

Cada una de Considerar si los Qué recursos necesitan, qué Elaboracion de proyecto. | = | Resonsables,
las tematicas a elementos de la tienen, que hay por construir. Descripcién de cada una de | participantes o actores
fratar | urbanizacién o de la Que hay por conocer. Qué las posibles soluciones que : que se encuentran
' vida actual en los hay por aprender. se pueden proponer. ‘ C Involucrados en todas
alojamiento, presenta : las actividades.
problemas o
necesidades




FORMATO No.2 SITUACION GRUPOS POBLACIONALES

EEBEEREEREREREENDNEEREEGEEEREREREREEEREBRER
| ANEXO 8 |

DIAGNOSTICO Y PLAN DE DESAﬁROLLO PARTICIPATIVO
URBANIZACION CANASGORDAS 2001 - 2003

POBLACION | PROBLEMATICA ACTUAL |PROPUESTA NUEVO ENTORNO|Recursos Existentes Recurses Faltantes |ACTORES Y RESPONSABLES

Remision a la situacién ‘ RecUrsos que no 1| {Qué instituciones y
enh |la gue se encuentran Coémo consideran gue se Recursos con los Hehan v hacesitan personas de la
NINEZ en [os alojamientos puede solicionar esa gue cuentan (fisico !l{'luman o comunlidad se pueden
problemdtica ahora (Fisico, econdmic 0) ' involuerar en la solucién
L humano, propuesta.
gcondimico) ‘

JUVENTUD

MUJER

TERCERA EDAD




EBRNREEBEEEERECRDBRERE
FORMATO No.3  DINAMICA FAMILIAR Y COMUNITARIA ~ * ANEX_O "9 .

DIAGNOSTICO Y PLAN DE DESARROLLO PERTICIPATIVO
 URBANIZACION CARASGORDAS 2001 2003

SECTOR SITUACION ACTUAL (Aiojam'iento) PROPUESTA
, Generalidades 'cle cada ung de los Y Alternativas de salucidn o satisfaccian de las necesidades
- FAMILIA alojamientos, sobre todo de las - identificadas, especificando los recursos vy los actores
problematicas y necesidades _ involucrados.
identificadas en los sectores propuestos. -

COMUNIDAD
Vision desde
la vida en el
alojamiento




ANEXO 10

DOCUMENTO DE TRABAJO

cQué es un PROYECTO?

Es una elaboracién, que ordena un conjunto de actividades,
para ser realizados en un tiempo determlnado utilizando
recursos diferentes.

Esta orientado a beneficiar a la mayoria de la Comunidad.

éComo definir un PROYECTO?

1. Identificando los Problemas y las Necesidades de la
Comunidad. -

. Priorizando los Problemas y/o las Necesidades que se
encontraron.

3. Elaborando un anteproyecto o perfil de proyecto que
retina las caracteristicas para satisfacer esa Necesidad o
solucionar el Problema.

Perfiles de PROYECTO: Preguntas a responder
= Cudl es la necesidad o problema a solucionar?

= Que se quiere lograr?

- Que beneficios tiene para la comunidad?

Cémo vamos a trabajar?

Con quien vamos a trabajar?

Que énti'dades pueden apoyarnos y de qtje' manera?




ANEXO 11

FUNDACION CARVAIJAL - URBANIZACION CANASGORDAS
Guua de Elaboracion de Perfiles

Fecha: . _

EEEBEE

Titulbdel Fj’erﬁlr:

JUéﬁﬁCaCién (Cual es la necesidad o problema a solucionar?):

| Objétivd '(Qué se 'qu'iere lograr?):

- A quién va a beneficiar?:

© Cémo vamos a trabajar? (Actividades y acciones):

.. Con quiénes vamos a trabajar? :

A quién le presenta-remoé el proyecto? (Entidades que pueden
colaborarnos) : |

EBBREOHREEBRBEER




Manejo del
Tiempo

Condiciones

espaciales

Aporte al
proceso

Retroalimentacion




ANEXO {2

.7 % . - i% ‘.'y

. FORMATO DE EVALUACION DE TALLERES

Fecha:

Temética:

| Asistencia |

- |Participacidén - ;

Comprensidn

| {Claridad) % -

Pertinencia
temdtica




ANEXD 13

" VALORACION DEL PROCESO CON LA COMUNIDAD

= Fecha: L

: -z,Qiié eXpedativas tenian sobre el proceso al que se iban a vincular?

~ 7Co6mo se sintieron durante el proceso?

4 Qucmensan ahora que hemos terminado la jomada de la mesas de trabajo?

7 4Qué aportes han realizado ustedes como comunidad, al proceso de elaboracion del -
‘diagnostico? e

i Qué les aporto el proceso como personas y como comunidad?

+ ;Cbémo sintieron que fue la labor de los facilitadores durante el proceso?






