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Con mucho respeto presento a la consideracion de los miembros del Consejo Asesor
del Programa de Desamrollo Municipal, de la Rectoria, Vicerrectoria de Extension
Municipal y Vicerrectoria Regional de UNITEC en San Pedro Sula, ¢} Informe Anual
de Avance del periodo 15 de Octubre 1994 al 15 de Octubre 1995, del Programa de
Capacitacion Municipal Regidn San Pedro Sula.

Este Programa, es ¢l resultado de dos convenios de cooperacion entre UNITEC-
USAID-AMHON, con el objetivo fundamental de capacitar alcaldes, personal técnico-
administrativo que labora en las municipalidades y lideres comunales que manifiesten
interés por ¢l desarrollo de sus comunidades; y por otra parte, fa de asistir a los
participantes de los cursos, talleres y seminarios para lograr concretar ideas o
proyectos generados por la capacitacién y brindarles orientacion en el sitio de trabajo
en aspectos puntuales requendos por los entrenados.

Aqui el sentido fundamental que prevalece, es el de promover, perfeccionar y
desarrollar una Gestion Municipal eficiente y moderna, y el de fortalecer ¢l desarrollo
de las comunidades mediante un mejor funcionamiento de los municipios en su tniple
rol de agente democratizador, promotor de la participacion ciudadana ¢ impulsor del
desarrollo local.

A partir/de e’;.s@ objetivos el Programa de Caracitacion Municipal de esta region,
desarro6 37 s dingidos a 3 grupos meta: Alcaldes y Regidores, Personal
Técnico- fhistrativo y Lideres Comunales.

Estos grupos fueron atendidos en seis sedes de capacitacion scleccionadas y ubicadas
estratégicamente para facilitar la participacion. La sede de San Pedro Sula atendid 14
municiptos de los departamentos de Cortés, Santa Barbara y Yoro; sede de Santa Cruz
de Yojoa 9 municipios de los departamentos de Cortés y Yoro; 9 municipios de los
departamentos Atlantida e Islas de la Bahia se atendicron en la sede de La Ceiba. En
Tocoa, 10 municipios del departamento de Colon, 15 municipios en Santa Barbara del
departamento del mismo nombre y 15 municipios en la sede de Santa Rosa de Copan
para los municipios del departamento de Copan, Lempira v Ocotepeque.

De los 72 municipios, participaron 68 que constituyc ¢l 94% en cobertura. En cuanto
a los grupos meta el 34% fuc de Alcaldes y Regidores, 32% Personal Técmco-
Administrativo y el 34% de Lideres Comunales. Estos porcentajes representan a las
772 personas entrenadas por ¢l Programa en 1995, en temas como: Gestion Municipal.
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Ecologia y Medio Ambiente, Contabilidad Municipal y Plancacion y Control
Presupuestario; Liderazgo y Cultura Participativa para los grupos meta [, 2 y 3
respectivamente.

La evaluacion del Programa, a través de SECAM (Sistema de Evaluacion de la
Capacitacion Municipal) se realizd en dos momentos: Uno, aplicando instrumentos
al finalizar cada evento, como ficha del participante, evaluacion del instructor y
contenido del curso y validacion del material didictico utilizado; y el segundo
momento, cuando se realizo el seguimiento de los capacitados en el sitio de trabajo
que nos permitio captar de los entrenados, la aplicacion de los conocimientos ea el
desempeiio de sus funciones, las debilidades y fortalezas de los cursos como sus
inquictudes y requerimientos en materia de capacitacion para planificar contenidos a
desarrollar en futuros eventos.

Es muy satisfactono para todos los mvolucrados en este Programa conocer que los
entrenados han expresado en las evaluaciones una alta satisfaccion con instructores,
consideran el matenal didictico utilizado de alta calidad, el contemdo del curso
apropiado a los objetivos y califican de muy buenas las atenciones de UNITEC en
cada uno de los eventos. Sus exigencias van encaminadas a sugenr cambios en cuanto
al tiempo, que debe ser de mayor duracion y en cuanto al local de algunas sedes que
deben ofrecer mejores condiciones para los participantes.

Durante se realizo la actividad de seguimiento, que consistio en la wvisita de los
instructores a los sitios de trabajo de los entrenados en las comunidades seleccionadas
de las seis sedes de capacitacion, las entrevistas arrojaron esta interesante informacion
sobre los cursos de Gestion Municipal y Liderazgo:

1.- Gestion Municipal

a-  Los resultados del seguimiento del curso de Gestion Municipal resumen que los
capacitados estan satisfechos con los aportes del curso a sus personas en cuanto
ahora tienen un pérfil mas claro de lo que se espera de ellos, como alcaldes y
regidores, mantifiestan tener mas segundad en el desempeiio del cargo, se ha
mejorado la comunicacion intema de la municipalidad y el trato con el pueblo,
ademas de considerar que tienen mas elementos de juicio para tomar decisiones
y han logrado una mayor participacion de los ciudadanos en la ejecucion de
obras municipales:
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Estan logrando una mejor comunicacion con otras instituciones de apoyo a su
actividad municipal y con ello han ampliado su radio de accion, proyectos de
infraestructura, salud, educacion y proteccion del medio ambiente, son areas
prioritarias de preocupacion de las municipalidades.

Temas que desean profundizar: Legistacion Municipal, Gestion de Recursos
Financieros, Planificacion, Estrategias de Direccion, Toma de Decisiones.

La percepcion de los instructores coinciden en manifestar a lo largo de las
enfrevistas un descontento entre los regidores, en cuanto a gue algunos

alcaldes limitan el papel de los regidores ya que se toman muchas atribuciones
como propias. Por el hecho de que.muchos alcaldes no parhc:paron en el

curso de capacitacion no le han dado importancia a los nuevos conocimientos
que los entrenados pueden aportar. Estamos seguros que la participacion de

los alcaldes en la capacitacion va a ser superada en 1996.

Hay municipalidades que estan trabajando en mejorar las unidades de Catastro,
Presupuesto, Obras Publicas y Medio Ambiente.

2.- Liderazgo: Unificando las opiniones de los entrevistados en la etapa de
seguimiento del curso de Liderazgo podemos desprender que:

Los capacitados estan sumamente satisfechos con el contenido del curso,
pnncipalmente porque les ha brindado una guia de accion para su trabajo de
comunidad, han mejorado la comunicacion dentro de la orgamzacion, al
distinguir los tipos de lideres han podido identificar y ubicar a las personas que
los rodean, st son elementos positivos o negativos. Ahora se consideran
personas mas democraticas y participativas, mas tolerantes y comprensivas con
las necesidades del pueblo.

Es interesante que en grado significativo se ha logrado un efecto multiplicador
por parte de los entrenados reproduciendo algunos temas del curso a otros
grupos o personas de la comunidad. Asimismo, alguno de ellos tuvieron
cambios imporiantes dentro de las directivas, después de la capacitacion, en las
sedes de Santa Cruz de Yojoa, Tocoa, Santa Barbara y Santa Rosa de Copan.

Con respecto a la situacion de liderazgo en las comunidades, con preocupacion
manifestaron que esta muy pobre, urge capacitar lideres jovenes, los que hoy
en su mayoria del tipo tradicional, y han pennanecido inamovibles por atios



™ G s A
e

L]

en los cargos de direccion de las organizaciones. Se necesita trabajar con las l
mujeres, hay mucha apatia de la gente y estos lideres tradicionales estan muy -
politizados.

Estan interesados en profundizar temas como: Relaciones Humanas,
Organizacion de Grupos Comunitarios, Comunicacion Efectiva, Gestidn y
Direccion de Proyectos, Normas Parlamentarias, Elaboracion de Planes de
Trabajo, entre otros.

Al momento de la entrevista la mayoria de los entrenados esta participando en
proyectos de desarrollo comunitario, como ser: Construcciones de kanderes,
proyectos de infraestructura, electrificacion, agua potable, etc.

Los capacitados, mantienen un alto interés de continuar en la capacitacion para
mejorar su calidad de lideres. Al estar comprometidos con el pueblo, y no con
una tendencia politica en particular, expresan que, su espiritu de servicio puede
pasar por distintas administraciones municipales y que al capacitarse mas, esto
reportara beneficios transcendentales para llevar una linea continua en el
desarrollo de la comunidad y una participacion ciudadana responsable y
comprometida con sus propias necesidades.

Seiiores miembros del Consejo Asesor y Autoridades de UNITEC: Reitero a ustedes
nuestro mayor interés por lograr en el futrro resultados aun mas trascendentales que
los obtenidos en este pnmer afio del Programa de Capacitacion Municipal.

Asimismo, es importante agradecer profundamente el apoyo oportuno y eficiente para
esta Direccion que fue decisivo para lograr los objetivos del Programa; la
colaboracion del personal de UNITEC San Pedro Sula, de los instructores, alcaldes
Yy participantes, para quienes dingimos todo nuestro esfuerzo.



1. DESARROLLO DEL PLAN DE CAPACITACION

2.1. SEDES DE LOS CURSOS DE CAPACITACION.- SAN PEDRO
SULA.

Para llevar a cabo los objetivos y metas del Programa de Capacitacion Municipal de
la Region San Pedro Sula y atender en forma mas cfectiva a la poblacion meta,
UNITEC determiné scleccionar 6 sedes que por su posicion geografica en la Region
Noroccidental del pais favorecen el traslado de alcaldes, regidores, personal técnico-
administrativo y lideres comunitarios de los municipios élite a la sede.

Estas sedes, cuentan con carreteras pavimentadas, desde 1a ciudad de San Pedro Sula.
Las distancias en kms. a cada una de las sedes es la siguiente:

De San Pedro Sula (Sede I) a:

Sedell SantaCruzde YOJoa.............occooeiiiicvernvereescveaannns 86 kms.
Sede Il LaCetba.......cooooiiiiiieeee et aeaas 202 kms.
Sede IV ToC0a...... ettt ere e arssanenees 307 kms.
SedeV  SantaBarbara...................coooriiiiieeeec e 108 kms.
Sede VI SantaRosadeCopan...............occooovieviimeeciireenenns 152 kms.

Un total de 72 municipios de 9 departamentos del pais ¢s la cobertura del Programa
atendiéndose en cada una un determinado namero asi tenemos que llegan a San Pedro
Sula 14 municipios, Santa Cruz de Yoioa 9, La Ceiba 9, Tocoa 10, Santa Barbara 15
y Santa Rosa de Copan 15 municipios.

Para realizar la promocién donde se visita una a una las municipalidades, el promedio
de kms. recomido por sede de capacitacion fue el siguiente:

Sedel San Pedro Sula: 14 municipios........................ 491 kms.
Sede Il Santa Cruz de Yojoa: 9 municipios............c..ccoeeeeeeunnene 523 kms.
Sede Il La Ceiba: 9 municipios...............coooooieiieniiiinen, cee 137 kms.
Sede IV Tocoa: 10 municipios_...._............................_....... 1050 kms.
Sede V  Santa Barbara: 15 municip1os..........c.coooviiirininienne. 547 kms.
Sede VI Santa Rosa de Copan: 15 municipios................ccccoco.... 750 kms.

De los 72 mumcipios atendidos en la capacitacion, podemos decir que los municipios
mas distantes y que en inviemo el estado de las carreteras dificulta la movilizacion
son: En la sede de Tocoa los municipios de Santa Fe, Limon, Santa Rosa de¢ Aguan
¢ Inona; estos dos ltimos ¢l traslado debe hacerse ademas en cavuco o canoa.
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Sin embargo, es de reconocer que el personal de estas municipalidades ha realizado
esfuerzos para asistir a los cursos.

En la sede Santa Barbara, municipios como Santa Rita, El Nispero, La Arada y Nueva
Celilac en inviemo presentan cierta dificultad de acceso por el estado de las carreteras
y en la sede de Santa Rosa de Copén los municipios de Dolores, y Lepaera de Gracias.
A pesar de estos problemas de lluvia copiosa en el inviemo, la asistencia a los cursos
fue permanente lo que demuestra alto grado de receptividad ¢ interés por la
capacitacion.

Hemos considerado que el municipio de Meambar que pertenece 2 Comayagua de la
Region Tegucigalpa y que participo en la sede de Santa Cruz de Yojoa, en el primer
ciclo, debemos sustituirlo para 1996 por Yoro, la cabecera departamental , en la
misma sede.

En el mapa de los municipios de Honduras que adjuntamos pucde observarse la
proyeccion de UNITEC en los 9 departamentos de la Region Noroccidental del pais:
Atlantida, Colon, Copan, Cortés, Islas de la Bahia, Lempira, Ocotepeque, Santa
Barbara y Yoro; y los 72 municipios atendidos en cada departamento.

Los municipios sede, ademas de favrrecer a los otros municipios desde el punto de
vista geografico, ofrecen al programa otras condiciones con las cuales se
comprometieron los alcaldes, por ejemplo, proporcionando un local que reuna
condiciones de espacio, ventilacion, luz, temperatura agradable, mobiliario adecuado,
y ademas, servir de enlace con las otras municipalidades para convocarlas a los cursos.
Estas funciones se han cumplido en la mayoria de las sedes.

Los alcaldes de la sede de Santa Barbara y Tocoa, Sr. José Antonio Polanco y Dr.
Mano Gallardo, nos deben proporcionar un local permanente, ya que los entrenados
han manifestado su total inconformidad con las condiciones del local, que por
supuesto es un clemento que podnia afectar en el futuro la asistencia a los eventos. Por
o demas, agradecemos y reconocemos en los seiiores alcaldes su apova decidido al
Programa de Capacitacion de UNITEC, en esta region.

El listado de municipios por departamento y por sede se acompaiia en el apartado de
Anexos 1.
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2.2, CALENDARIZACION Y CICLOS DE EJECUCION.- REGION SAN
PEDRO SULA.

Del S de Mayo al 7 de Octubre de 1995 se impartieron en la region de San Pedro Sula
36 cursos planificados y 1 curso extra sobre Liderazgo a solicitud del Alcalde de la
Sede I Santa Cruz de Yojoa, Ing. Amold David Sanchez, haciendo un total de 37
cursos, para una poblacion de 772 personas atendidas.

En el pnimer ciclo, se impartieron 2 cursos para todas las sedes: Gestion Municipal
dirigido a alcaldes y regidores y-Liderazgo para lideres comunitarios.

En términos globales, podemos afirmar que la asistencia a los cursos de capacitacion
fue muy satisfactoria; 68 de 72 municipios considerados en !a planificacion,
respondieron; lo que significa un 94% en cobertura que es altamente sigmficativo. Un
factor determinante para la participacion a los cursos por municipio, fue el que la
mayoria de las municipalidades al elaborar su Presupuesto de 1995 no incluyeron un
renglon para cubrir costos de capacitacion para su personal. Sin embargo es de
reconocer los esfuerzos que hicieron los alcaldes para proporcionar los viaticos y
trasladar a los participantes a las sedes, en sus propios vehiculos.

Obtuvimos informacion que en '1 mayoria de los lideres, estos movilizaron sus
propios recursos, cs comprensiblc por lo tanto, que en el curso de “Cultura

Participativa™ nos disminuyera el nimero de lideres asistentes.

Esperamos que en el presupuesto del proximo afio se asignen estos recursos, para
lograr un mayor numero de entrenados en 1996.

Segun los datos estadisticos la sede de Tocoa, Santa Rosa de Copan y Santa Cruz de
Yojoa observaron mayor aststencia, siendo las municipalidades de la sede [ (San

Pedro Sula), Ia que a pesar de estar tan proxima, su participacion anduvo en el 11%.

Estas municipalidades pueden mejorar en los proximos afios; para ello se necesita una
mayor voluntad de los alcaldes y sus Corporaciones.

Un total de 268 personas fueron capacitadas en este primer ciclo.

l:cologia/Medio Ambiente y Contabihidad Municipal fueron los segundos cursos
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programados, (ver Anexo 5 Cuadro Segundo Ciclo) sc observa que el comportamiento
fue mas o menos simmilar al anterior.

En este periodo se atendid la solicitud del alcalde de Santa Cruz de Yojoa, Ing. Amold
David Sanchez y se impartié un curso extra de Liderazgo para 28 personas. Vale la
pena informar que en una accién de efecto multiplicador la profesora Inés Cantarero
Mendoza, Directora de la Escucla R M. “Pompilio Ortega™ de Pinalopa, Santa Cruz
de Yojoa, prepard y desarrolio del 4 al 8 de Septiembre de 1995 el curso de Liderazgo
a 19 representantes de Organizaciones de la comunidad. E! Programa apoyd esta
iniciativa extendiendo constancias a los participantes.

Un total de 273 personas constituyé la poblacion total capacitada en estos dos temas.

En el tercer ciclo (ver Cuadro Tercer Ciclo de Anexo 5) se impartieron los cursos de
Plancamiento y Control Presupuestanio planificado para personal técnico-
administrativo y Cultura Participativa para lideres comunales. 231 personas se
capacitaron en las 6 sedes. La mayor asistencia se observa en las sedes de Tocoa,
Santa Barbara y Santa Rosa de Copan.

Dificultades por las copiosas lluvias que provocaron inundaciones, mal estado de las
carreteras y otros efectos como enfermedades del dengue y colerz, influyeron en la
asistencia a los cursos programados sobretodo en las sedes de San Pedro Sula, Santa
Cruz de Yojoa y La Ceiba, en el tltimo ciclo, programado para los

meses de Septiembre y Octubre.

Los comentarios con respecto a las percepciones de los entrenados con referencia al
montaje de los eventos, calidad del contenido y matenales, desenvolvimiento de los
nstructores se analizaron en capitulo especial de este informe.

13. GRUPOS META ATENDIDOS

CURSOS PARA ALCALDES Y REGIDORES

.- Gestion Municipal
2- Ecologia y Medio Ambiente

G St

nm
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Los objetivos del curso de Gestion Municipal cn ¢l proceso de capacitacion fucron los
siguientes:

1. Propiciar los mecanismos apropiados para la consulta, analisis ¢ interpretacion
sobre la concepcion, alcances y desafios del proceso de Gestion.

2. Generar y desarrollar condiciones para la aplicacion mas eficaz de la Ley de
Municipalidades y de otros relacionados con el municipio.

3.  Contribuir al proceso de planeacion a efecto de promover acciones que
garanticen que las funciones del gobiemo municipal esten sustentadas por el
concenso y sentir de la comunidad mediante las diversas instancias de

organizacién y participacion social.

Este planteamiento de objetivos generd en los participantes muchas inquictudes,
sobretodo en los regidores que en su mayoria declararon desconocer todas las
funciones que la Ley les senala como Corporacion y que solo se han concretado a
realizar aquellos que el Sr. Alcalde les asigna. En muchisimas municipalidades no ha
existido trabajo en equipo ni comunicacién fluida entre alcaldes y regidores.

En el capitulo de seguimientc se ofreceran mayores criterios con respecto a los
resultados del curso de Gestion Municipal y sus alcances.

Entre los objetivos del- curso de Ecologia y Medio Ambiente se desarrollaron los
siguientes:

1. Proporcionar a los participantes situaciones e informaciones sobre aspectos
ambientales. (El crecimiento poblacional y su impacto en el ambiente, la
deforestacion, impactos ambientales que afectan el agua, flora, fauna, el
ecoturismo y otros).

ad

Brindar lineamientos técnicos que sirvan a los participantes para asegurar el
desarrollo de acciones de conservacion y preservacion de los recursos
naturales de sus comunidades.

El tema de este curso que es de actualidad, provoco muchisimo interés en los
asistentes, se discuuio la problematica ambiental de cada mumaipio de la sede y se

i
i
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hicieron propuestas de integracion de municipalidades (asociaciones) que tuvieran
recursos ambientales en comun para provocar su explotacion racional, 1a conservaciéon
y preservacion en forma conjunta. El mids completo plan de sancamicnto-
conservacion y preservacion de la Ecologia y del Ambiente lo presentd Roatan, Islas
de la Bahia. Como producto de este curso, los participantes claboraron un
anteproyecto de plan para desarrollarlo en Ias respectivas comunidades.

Analizando los datos globales de asistencia, encontramos que en el curso de Gestion
Municipal los alcaldes y regidores estuvieron representados en un 82% y 16% eatre
personal municipal. De ellos el 79% fue poblacion de hombres.y el 21% de mujeres.

'
+ L4

En el curso de Ecologia y Medio Ambiente participaron alcaldes y regidores en un
64%, 25% del personal técnico-administrativo y un 10% en lideres. Fue un curso que
intereso a todos los sectores de poblacion del programa.

CURSOS PARA PERSONAL TECNICO-ADMINISTRATIVO

1. Contabilidad Municipal
2. Planeamiento y Control Presupuestario

El propésito fundamental d=! curso de Contabilidad Municipal dingido al personal
técnico-administrativo es ofrecer a las alcaldias municipales algunos mecanismos que
hagan wviable la ejecucion de un proceso de obtencion de recursos, para fortalecer su
capacidad economica financiera que les permita ejecutar obras de beneficio comunal
y el fortalecimiento de la autonomia municipal.

Para lograr este proposito, se desarrollo una metodologia tipo taller, con un caso
practico de contabilidad que hizo sumamente interesante el curso y con el que los
participantes mostraron una alta satisfaccion. Los objetivos que dintgieron estc evento

son:

l. Proporcionar al personal técnico y administrativo de las Alcaldias Mumicipales
de Honduras, los conoctmientos apropiados sobre principios, procedimientos
y técnicas modernas que rigen ¢l proceso contable.

2. Implementar ¢l uso de técnicas apropiadas utilizadas para ¢l registro, control y

presentacion de las prnincipales cuentas patnmoniales, ingresos y gastos dcl
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catalogo de cuentas y que asegure ademas uniformidad en el manejo de la
informacion registrada.

3, Proporcionar informacion sobre {os criterios utilizados en 1a actualidad ea el
manecjo y administracion de los sistemas integrados de contabilidad municipal.

4.  Motivar al personal técnico administrativo de las municipalidades para que
apliquen en forma eficaz y efectiva los conocimientos que sobre la actividad
contable se pondran a su alcance.

Los instructores detectaron que la gran mayoria de municipalidades es decir aquellos,
que no han participado sistematicamente en un programa de capacitacion y de
asistencia técnica, no han implementado a la fecha un sistema de contabilidad, lo que
acostumbran es.llevar un control empirico de Ingresos y Gastos, sin control m
documentos que justifiquen los egresos; de alli la necesidad de que las personas
capacitadas implanten este sistema; por supuesto esto no depende unicamente del
personal técnico, se necesita la decision del Alcalde, ya que incluso muchos de cllos
se oponen a modernizar la administracion de sus municipalidades. Esta aplicacion de
conocimiento se comprobara en la etapa de seguimiento que realizamos actualmente
y que se mcluira en el proximo informe.

El 97% de la poblacion atendida en Contabilidad Municipal fue del personal tecnico
administrativo, tesoreros, jefes y auxiliares de contabilidad, auditores, ademas de jefes
de catastro, secretanos,- facturacion y cobro, estos dltimos, aunque no cumplen
responsabilidades de contabilidad participaron de la capacitacion y esto favorece los
niveles del personal de las municipalidades.

En cuanto al género, Contabilidad Municipal fue el unico curso donde se observé un
mayor porcentaje de asistencia el 56% de la poblacion femenina con respecto al sexo
: o ; . .
masculino el que fue de un 44%. Existe una tendencia de colocar a mujeres en

puestos de Tesorero, sobre todo en las municipalidades pequenas.

Un total de 113 personas de 50 municipalidades fueron capacitados en Contabilidad
Municipal. S

El curso de Planeamiento y Control Presupuestario dirigido también al personal
t¢cnico-administrativo se desarrollo con una metodologia tipo taller, donde se realizo
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un caso de estudio, que permiti6 a los entrenados visualizar el proceso completo de
un Presupuesto Municipal. Este curso fue considerado de vital importancia por cuanto
el presupuesto representa un insttumento de planificacion, estima los ingresos y
egresos que requicren en su ejecucidon planes, programas y proyectos de las
municipalidades. '

Son muchas las municipalidades que desconocian que es un Presupuesto por
Programas, y consecuentemente como se opera y administra, de alli la necesidad de
retomar este tema para profundizarlo en otros talleres; 16 horas para este curso, como
el de Contabilidad resultan ser muy cortos en el tiempo.

CURSOS PARA LIDERES COMUNITARIOS

1.- Liderazgo
2.- Cultura Participativa

El tercer grupo meta del Programa lo constituyeron los lideres comunitanios, sector
de la poblaciéon que viene a completar el equipo del Gobierno Local, con las
corporaciones municipales y el personal técnico-administrativo para impulsar el
desarrollo del municipio con la participacion ciudadana.

“Liderazgo™ y “Cultura Participativa™ fueron los cursos preparados para este sector.
El proposito de ambos cursos s lograr un cambio actitudinal en la poblacion, para que
asuman un nuevo rol en el proceso democratizador, enfilado a obtener una calidad de
vida de los ciudadanos y un desarrollo sostenible en los municipios.

Descubnir las caracteristicas del nuevo lider que necesita este momento histérico y
configurar una Cultura de Participacion para accionar con los Gobiemos Locales.
fueron temas discutidos y analizados, fortaleceran paulatinamente el proceso de
descentralizacion que impulsa la Modemizacion de] Estado Hondureiio. fin y
propdsito del Programa de Capacitacion Municipal de UNITEC.

La asistencia al curso de “Liderazgo™ fue mayor, quee! curso de “Cultura

- Participativa™, por lo que consideramos este ultimo curso debe repetirse con otros

ciudadanos por la importancia que tiene. Las razones de inasistencia fas hemos
apuntado anterioninente, las mumcipalidades no cubren los gastos de movihzacion por
un lado y por otro el copioso invicrno, las enfermedades del denguce v colera. v la
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participacion de lideres en cursos de la Cruz Roja y del Comité de Emergencias,
influyeron para que se diera esta situacion.

I[V. INSTRUMENTOS DE MONITOREOQO Y SEGUIMIENTO DE LOS
CURSOS DE CAPACITACION.- REGION SAN PEDRO SULA

PRIMER CICLO
4.1. Del Participante

Como todos sabemos, un proceso de aprendizaje sin evaluacion no tiene significado,
no ofrece parametros ni criterios para valorar resultados y tomar decisiones. Dentro
de la labor de -capacitacion, el SECAM, que es el Sistema de Evaluacion de la
Capacitacion Municipal cumple con estas funciones, de proveer instrumentos dec
evaluacion permanente de las actividades de entrenamiento, estableciendo los
indicadores que permitan hacer los ajustes necesarios al disefio, objetivos,
metodologia, relaciones costo-efectividad, etc.

Son vanos los instrumentos que se han preparado para realizar la cvaluacion de la
capacitacion, entre ellos: Ficha del Director de la Capacitacion, Ficha del
Participante, Hojas de Asistencia, Evaluacion del Instructor y Conterudo del Curso,
Validacion del Matenal Didactico, y Formulanos de Visitas de Facilitadores a los
municipios, en la actividad de seguimiento.

El SECAM contempla ademas la Evaluacion de lmpacto que se adjudicara a una
Agencia Externa a la Universidad, una vez por afio.

En este apartado del informe se descnbira en forma global los resultados de la
aplicacion de 3 mstrumentos: Ficha del participante, evaluacion del instructor y la
validacion del matenial didactico; preparado para los sujetos de entrenammento en el
pnmero, segundo y tercer ciclo de la capacitacion.

Ficha del Participante

Este instumento recoge informacion de las personas entrenadas cn el momento que
asisten al curso, debe ser lenada y (irmada por cada participante. Conticne vanables



-10-
como procedencia, cargo, nivel educativo, edad, ingresos, etc.

Los entrenados en la Region San Pedro Sula que asistieron al primer ciclo de cursos
donde se impartio Gestion Municipal y Liderazgo presentan estas caracteristicas:

La distribucién por género nos indica una mayor poblacion masculina que femenina.
El 23% de mujeres proceden de los departamentos de Cortés, Santa Barbara y
Atlantida, la poblacion maculina que representa el 77% restante esta distnibuida en
todas las sedes en forma mas o menos equilibrada. El departamento que observa
mayor numero de capacitados en este periodo fue la sede de Tocoa, por lo tanto el
departamento de Colén es el mayor beneficiario con la capacitacion; emr orden
descendente las sedes que le siguen de mayor a menor nimero son: Santa Rosa de
Copan, Santa Cruz de Yojoa, La Ceiba, Santa Barbara y San Pedro Sula.

Un 72% de los entrenados observa un nivel educativo entre primana completa y
secundaria completa con apenas un 6% de poblacion masculina que finalizé estudios
universitanos y posee un titulo.

En la poblacion femenina, no aparece ninguna con estudios del nivel superior. En la
mayoria de los participantes que representan un 86% ingresa a las municipalidades
con la nueva administracion en el aiio 1994, esta poblacion es relativamente joven,
presentan edades entre los 21 y 41 aiios de edad y con 1 6 2 afios de expeniencia de
trabajo. Esta situacion refleja la cultura politica de los hondureiios, al cambio de
gobierno, cambio de personal. Se hacen esfuerzos para concientizar a los Alcaldes
que a su llegada a una municipalidad traten de retener el personal que ha sido
entrenado a través de los diferentes programas; se¢ ha hecho una inversion cuantiosa
y este recurso humano debe ser permanente en las  mumcipalidades
independientemente de la afiliacién politica, para que la administracién no sufra
desfaces o retrazos en la entrega de servicios. De seguir esta mentalidad en los
politicos despues de 4 afios hay que iniciar un nuevo programa de capacitacion y hacer
una nueva inversion.

Ademas de que esta poblacion tiene un promedio de 1 a 2 aiios de trabajo. muy pocos
han recibido capacitacion anteriormente a este programa. Sec observa en los datos de -
SECAM que sobre todo la poblacion de alcaldes y regidores, es la que ha recibido
entre | y 3 cursos sobre Admimstracion Municipal, Desarrollo Comunal y Medio .
Ambiente. El resto no presenta indices relevaates de preparacion en el campo
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municipal.

Apuntabamos anteriormente que en el nivel académico hay indicadores significativos
de las personas que tienen un nivel medio completo, de los cuales son segun su
profesion maestros, peritos mercantiles y bachilleres. Maestros coastructores y
agricultores son también ocupaciones de los entrenados y una diversidad de oficios
como topografos, tapiceros, modistas, motoristas, eclectricistas, comerciantes,
albaiiiles, etc. Algunos, muy pocos, por cierto tienen profesiones universitarnia como
Agronomos, Ingenieros Civiles, Lic. en Economia, Lic. en Derecho. Un 11% de la
poblacion omitié esta infon_nacién.

4.2 Validacion del Material Didactico

Para cada curso- desarrollado, se elaboraron manuales que ayudan al instructor a
realizar su labor docente mas efectiva y a los participantes que tengan un documento
de apoyo y consulta postenor al curso de capacitacion.

El propdsito de este instrumento de validacion es captar la percepcion de los grupos
meta en cuanto a si el contenido responde a los objetivos del curso, ilustraciones, nivel
de lenguaje utilizado, su presentacion estética y otras sugerencias.

Es muy satisfactorio que en los pnimeros matenales de capacitacion elaborados, las
opiniones de los entrenados fueron muy favorables. Califican los manuales de
Gestion Municipal y Liderazgo con una presentacion entre excelente y muy buena,
con suficiente ilustracion, en el caso del manual de Liderazgo; un lenguaje
comprensible y las figuras utilizadas para ilustrar estuvieron adecuadas al tema.

Se puede concluir, que ambos manuales constituyen un recurso valioso, por que en su
contenido y presentacion respondieron a los objetivos del curso. El manual de
Gestion Municipal podra mejorarse, incorporando ilustraciones como Organigramas,
cuadros, etc.

4.3. Evaluacion General del Instructor y Contenido del Curso
Este instrumento indica como los participantes apreciaron al instructor en cuanto a

darse a entender en la exposicion.de los contenidos y al énfasis puesto en puntos
clave. ademas en cuanto al tiempo dedicado al curso y calidad del contenido.
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Al analizar las respuestas, encontramos que las mayores frecuencias seiialan que los
instructores manejaron la clasc entre excelente y buena, demostrando gran habilidad

darse a entender, haciendo un enfoque ordenado y entendible, ademas de
recapitular el contenido, haciendo énfasis en los puntos importantes.

En consecuencia, los entrenados consideran que hubo mucho aprendizaje en estos
cursos. Los porcentajes que se registraron de poco o ningun aprendizaje son del 1%
y 0% respectivamente.

Se desprende, de esta informacion que los instructores tanto de Gestion Municipal
como de Liderazgo hicieron posible el logro de los objetivos del Programa con un alto
grado de eficiencia.

Se preguntd a los participantes como calificaron las atenciones de UNITEC en cada
evento; las respuestas estan comprendidas en las opciones de excelente , muy buena
y buena, esto indica la satisfaccion de alcaldes y regidores y lideres comunitarios con
respecto a almuerzos, menendas, ¢ informacién de la Universidad.

Sin embargo, expresan estos sefiores que de tener la opcion de modificar el curso lo
harian en cuanto al tiempo, que lo desecan de mayor duracion y en cuanto al local
donde se impart'=ron los cursos. Por supuesto esta opinion no es en todas las sedes,
hemos expresado anteriormente la inconformidad de los entrenados con los locales en
la sede de Tocoa y Santa Barbara particularmente, ya que las otras sedes han superado
esta debihidad. .

SEGUNDO CICLO
4.4. Ficha del Participante

En el curso de Ecologia/Medio Ambiente y Contabilidad Municipal impartido del

30 de Junio al 12 de Agosto del presente afio, participaron 244 personas, en el primero
131 capacitados que representan ¢l 53.7% y en Contabilidad 113 que representan el
46.3% de los asistentes en estos cursos. De los participantes en Ecologia el 24.43%
son del sexo femenino y el 46.02% masculino, en contabilidad el 53.98% son del sexo
femenino y el 46.02% masculinos.

L.a sede de mayor participacion es La Ceiba, Atlantida, con 50 personas capacitadas,
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que representan el 20.5%, donde el 51.56% son del sexo femenino y el 48.84% son
del sexo masculino; mientras Santa Cruz de Yojoa y Santa Barbara tienen la menor
participacidn con un porcentaje del 14.3% que representan 35 personas, el 31.82%
son mujeres y ¢l 68.18% hombres.

El nivel educativo de los participantes, el 59.02% a terminado secundana y el 14.34%
no termino la primaria, de los participantes en los cursos. El 61.90% (65 personas)
representa a los alcaldes y regidores que recibieron por lo minimo un curso, en la
misma situacion el personal técnico-administrativo con ¢l 38.10% (40 personas).

La mayoria de los participantes oscilan en una edad de 21 a 40 afios, divididos en dos
grupos de 31 a 40 el 37.30%, 91 en su total, y de 21 a 30 afios. Se capacitaron 70
personas que representan en porcentaje el 28.69%, donde se puede observar que la
mayoria de los capacitados son jovenes que pueden dar muchos aportes en cada uno
de sus municipios.

Los ingresos salanales de la mayoria de los participantes oscilan de 5,000.00-
14,999.00, donde 52 personas que representan el 43.70% y el 56.30% (67) es personal
técnico-administrativo.

4.5, Validacio~ del Material Didactico

En la evaluacion de los manuales tanto de Ecologia como el de Contabilidad
Municipal los participantes opinaron de la siguiente manera:

De las 236 personas que participaron en la evaluacion del manual, el 25.42% lo
catalogo de muy bueno y de excelente lo calificaron el 19.92%.

Con respecto a sus tlustraciones el 41.52% lo considero muy bueno, facilitando de esta
manera su comprension, asi opinan el 45.34% de las personas que participaron en su
evaluacion.

En cuanto a los objetivos del manual el 45.76% manifesto que estos son apropiados
para el tema, y que esto lc da un enfoque ordenado al temano presentado por el
manual con un lenguajec cntendible y claro. Asi lo manifiestan ¢l 45 34% de los
encuestados.
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Con lo referente al tiempo destinado para desarrollar estos cursos el 36.05% manifesto
que €s muy poco para cubrir el temario y profundizar en la discusion de los mismos.

De los participantes que evaluaron el manual de Ecologia y Medio Ambiente cl
22.46% lo calificaron que tiene una buena presentacion y el 30.93% de excelente.

E] 51.70% manifiesta que tiene suficiente ilustraciones contra i 1.07% que manifiesta
lo contrario; €l 53.40% valoran que los esquemas utilizados en el material facilitan su

comprension.

Can lo referente a los objetivos del manual el 53.39% lo catalogan como apropiado
y ¢] 0.42% piensan que no, esto hace que ¢l enfoque sobre los temas sea estable y
ordenado, el 52.12% piensan de esta manera.

Il manual esta elaborado con un lenguaje entendible, asi lo manifiestan el 52.97% y
¢! 1.70% lo califican de algo complicado; en esta opiniéon influyen los niveles
académicos de los participantes.

I iempo destinado para el desarrollo del curso lo consideran poco, el 23.18% de los
participantes lo consideran de esta manera, el 5.15% de mucho y el 7.72 de adecuado.

4.6. Evalu~cion del Instructor y Contenido

De 233 participantes que evaluaron a los instructores de los cursos de Contabilidad
Mumicipal y Ecologia/Medio Ambiente los califican de excelentes 162 participantes
que representan el 69.53% y de muy bueno lo catalogan el 27.04%.

kn icologia el 0.43% lo califican de malo. Con respecto a la habilidad del instructor
para c_!arse a entender, de excelente lo valoraron el 72.10% y de muy bueno el 23.18%
‘e juntos hacen el 95.28% de los participantes.

I+ mayoria de los entrenados en el curso valeran la habilidad que tienen los
'"sfructores para enfatizar en los puntos importantes, calificandolos como excelente
cl 06.52% y de muy buena el 29.18% que juntos representan el 95.70% de los
pathicipantes.

' »m respecto al Contenido de fos Cursos el 78.11% manifiesta que aprendié mucho

el 20179, algo. Asi mismo califican de excelente las atenciones de UNITEC el
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69.53% de los participantes y de muy buena el 26.18% que juntos hacen el 95.71%
de |a opinion de los participantes.

Cuando s¢ les consulta si se les diera la posibilidad de modificar el curso, el 82.83%
manifiestan que debe darse en mas tiempo, otro aspecto que modificarian es el local
donde se imparten los cursos, el 20.17% lo manifiestan de esta manera y el 2.58%
quicren modificar ¢l material de estudio.

TERCER CICLO
4.7. Ficha del Participante

Globalizando los resultados de la Ficha del Participante, podemos inferir que para los
cursos del III -Ciclo Planeamiento y Control Presupuestario para personal técnico-
administrativo y Cultura Participativa para lideres comunales, se capacitaron un total
de 231 personas, los datos relevantes de los participantes se resumen de la siguiente
manera:

El mayor niémero de participantes se dié en la sede de Santa Rosa de Copan con 59
personas que representan un 25.5% del total capacitado y ¢l menor namero se dio en
la sede de San Pedro Sula con 26 personas que representan un 11.3%. Del total de
participantes, ¢l mayor nimero de mujeres participd en la sede de Tocoa con un 9.96%
y la sede de Santa Barbara con un 9.5%. Los hombres, por su parte, participaron mas
en las sedes de Santa Rosa de Copan con un 18.18% y Santa Barbara con 10.82%.

De los departamentos de la region que mas participantes aporté fue Santa Barbara con
un 22.9% y Copan con un 20.3%, en contraparte los departamentos con mas baja
participacion fueron Islas de la Bahia con 0.9% y Ocotepeque con un 1.3%.

De estos participantes por departamentos, el mayor numero de mujeres provino del
departamento de Santa Barbara con un 10.82% mientras que la mas baja se dio en el
departamento de Ocotepeque con un 0.43%. Los hombres, por su parte, procedieron
en mayor namero del departamento de Copan con un 15.15% mientras que el menor
nimero se dié en los depantamentos de Islas de 1a Bahia y Ocotepeque con un 0.87%
cada uno.

Durante el tercer ciclo se observo una participacion bastante equilibrada entre los dos
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cursos ya que al de Planeamiento y Control Presupuestano asistié un 55.8% y al de
Cultura Participativa un 44.2%. De esta participacion, la mayoria de las mujeres sc
concentrd en el curso de Planeamiento y Control Presupuestario con un 28.14%,
micntras que los hombres participaron mas en el curso de Cultura Participativa con
un 28.14%.

De los participantes, tanto el personal técnico-administrativo como los lideres
comunales en su mayoria sélo habian tomado un curso antes de tomar los del tercer
ciclo, y son precisamente los cursos impartidos por UNITEC que los participantes
habian tomado, encabezados por Contabilidad Municipal, Liderazgo, Gestion
Municipal y Ecologia/Medio Ambiente en ese orden.

En las edades de los participantes, las mujeres se ubican en su mayoria eatre los 21 y
los 30 afios mientras que los hombres, entre los 31 y 40 afios de edad.

En cuanto al mivel educativo de los participantes, la mayoria tiene la secundana
completa con un 49.35% mientras que apenas una minoria del 3.46% tienc nivel
universitario completo. De ellos la mayoria de las mujeres han completado la
secundaria con un 2597% y los hombres también con un 23.38%. A mvel
universitano tan solo un 0.87% de las mujeres lo habia completado y de los hombres
un 2.5%%.

En la profesion u oficio del participante, se refleja el nivel educativo a nivel medio
ya que la mayoria son pentos mercantiles en un nimero de 73, maestros 29,
bachilleres 13, secretarias 12, oficimistas 12, mientras que el nivel umversitanio
encontramos apenas 8 participantes. El resto de elios se distibuye en ocupaciones
como: Sastre, motorista, mecanico, modista, ganadero, cafetalero, artesano, agncultor,
etc.

En el aspecto de ingresos por salanio municipal, la informacion varia, ya que un 29%
no proporciond imformacion y muchos participantes eran lideres comunales que no
laboran en la mumicipalidad. De la informacion disponible, la mayoria se ubica en
ingresos entre L.5,000.00 y 14.999.00 anuales. En los ingresos anuales totales por
todo concepto, los participantes se ubican en su mayoria entre los 1.5000.00 y
14,999.00 con un 42.42% seguido de entre L.15,000.00 y [..24 999.00 con un 20 78%
aunque un 10.39% no dio informacion.
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Respecto a los afios de experiencia laboral en la municipalidad, la mayoria en un
23.37% no di6 informacion y los que si la proporcionaron, se ubican en 2 afios con un
22.94%, seguido de I afio con 19.48%, lo que refleja que la mayoria es personal nuevo
en la municipahidad. De los que trabajan de manera continua en la municipalidad,
también sc ubican en 2 afios con un 27.27% aunque un 25.97% no di¢ informacion.
Estos datos reflejan que la mayoria de los participantes entraron a trabajar a la
municipalidad con ¢l nuevo gobierno, asi lo indica un 41.13% de los participantes.
Este hecho refleja la tendencia de los nuevos alcaldes de contratar su propio personal
en cuanto comenzan su gestion municipal.

v

4.8. Evaluacion det Material

En lo que respecta al matenal utilizado en los cursos y que son elaborados por
UNITEC, la mayoria de los participantes en un 98.70% opinaron que ¢t contenido

de ellos si se encamina a los objetivos del curso y que el enfoque de los temas se hizo
de una manera estable y ordenada.

En lo que respecta a la presentacion fisica del matenial, los participantes calificaron
de muy buena a cxcelente, también que estaba suficientemente ilustrado, que el
lenguaje utilizado es entendible y que los esquemas son comprensibles.

4.9. Evaluacion del Instructor

En cuanto al desempeiio del instructor durante su presentacion en los cursos, las
opiniones también son favorables, ya que los participantes afinman en su mayoria que
el manejo de la clase la hizo entre excelente y muy bien; que la habilidad para darse
a entender estuvo entre excelente y muy buena. Estos datos reflejan una satisfaccion
del capacitado con el desempeiio del instructor.

Entrando en informacion complementania, los capacitados opinaron que el tiempo en
que se desarroll6 el curso fue muy poco y que debia considerarse por lo menos un dia
mas; que aprendieron mucho durante el curso, que las atenciones del personal de
UNITEC fueron entre excelente y muy bueno. Finalmente, si pudieran cambiarle algo
al curso, la mayoria opiné que aumentaria ¢l tiempo de duracion del curso y cambiaria
el local donde se impartio.

En conclusion, fas opmiones de los entrenados en este tercer ciclo coinciden con las
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anteriores en cuanto a la evaluacidon del instructor, contenido del curso, mateniales y
atenciones de UNITEC que las calificaron de muy buenas y excelente en la mayoria
de ellas. Esto nos permite infenir que hubo aprendizaje, por lo tanto los objetivos de
los cursos de Plancamiento y Control Presupuestanio y el de Cultura Participativa se
cumplieron ea alto grado.

IIL SEGUIMIENTO CURSOS DE CAPACITACION

Como parte integral del Programa de Capacitacion Municipal, sc ha disefiado una
etapa dé seguimiento de los cursos cortos donde se pretende verificar la aplicacion de
los conocimientos adquiridos en ellos.

Siendo la Capacitacion parte medular del Programa, su seguimicnto es fundamental
para someterlo a revision con objetivos de mejorario en su contenido, presentacion,
viabilidad, etc.

Su Objetivo General es establecer indicadores que permitan hacer ajustes en <l disefio,
objetivos, estrategias metodologicas y resultados de los cursos cortos impartidos a los
3 grupos meta del Programa: Alcaldes y regidores, personal técnico-administrativo y
lideres comumtanios.

Sus objetivos especificos son: Evaluar los contenidos de los cursos de capacitacion

- impartidos, corregir aspectos de metodologia y/o contcnido de los cursos cortos,

verificar la aplicacion de los conocimientos adquiridos en los cursos, retroalimentar
al capacitador en aquellos aspectos que necesite mejorar para desempeiiarse
eficientemente en las funciones a su cargo e informar a las autondades de UNITEC
y organismos de contraparte los resultados obtenidos en el seguimiento.

Teniendo en cuenta estos objetivos, se planifico un programa de seguimiento que
abarcara todas las sedes y un porcentaje representativo de la poblacion total
capacitada. Pnmeramente, se diseid la metodologia de entrevistas dingidas por un
Moderador a un Grupo Focal, que era invitado a la sede en una fecha deternunada.
Este método pretendia llegar a conclusiones a nive! de grupo como una muestra de la
poblacion total capacitada. Ya en la practica probd no ser muy efectiva, ya que una
parte de los participanies invitados a la entrevista focal, no acudid y el grupo se vio
reducido en cast la mitad por lo que los resultados no representaban una muestra
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cfectiva de fa poblacion. Este método se practicé en las sedes de San Pedro Sula y
Santa Cruz de Yojoa.

Al comprobar la inefectividad de este método se disefié otro que asegurara el alcance
de los objetivos planteados.

Contando con la colaboracidn de los Instructores, se creé un instrumento de entrevista
con dos cufoques de interés especifico como ser la aplicacion de los conocimientos
adquiridos a la actividad que realiza cada participante en su municipio y la otra, la
revision del curso en si, contenidos, presentacion, ejecucion y recoger las sugerencias
de los capacitados para mejorar el desarrollo de los cursos cortos.

Para llegar a la prictica, se escogieron de 5 a 6 municipalidades, de cada sede y 2
participantes por municipalidad para completar el nimero de 10 y se desplazo el
entrevistador, quien era preferiblemente el Instructor del curso, a los lugares onginales
de los capacitados. Este método, aunque un poco mas lento, resulté mas efectivo en
cobertura y representatividad de la poblacion. Finalmente se analizaron los resultados
y el entrevistador los presento en un informe general.

Por razones de tiempo, solamente fue posible cubnir el Primer Ciclo de Cursos que
fueron el de Gestion Municipal dingido a Alcaldes y Regidores y el de Liderazgo
dingado a Lideres Comunales.

3.1 PRIMER CICLO
CURSO GESTION MUNICIPAL
Sede San Pedro Sula

El curso de Gestion Municipal se imparti6 los dias S y 6 de mayo de 1995 con la
participacidon de 9 municipios y un total de 16 personas. El seguimiento se rcalizo los
dias 26 y 27 de octubre de 1995 en 6 municipalidades donde fueron entrevistadas 8
personas que representan una muestra del 50% de la poblacion total que tomo el curso.

El seguimicnto se realizd mediante entrevisia personalizada entre el instructor del
curso, Lic. Faustino Cerrato y el capacitado seleccionado para ello y la completacion
del cuestionario individual.
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En la aplicacion de los nuevos conocimientos adquiridos a la actividad municipal de
cada participante, la encuesta refleja que:

a- El conocer la vinculacién del usuario de los servicios y su Municipalidad les
ha servido para mejorar el servicio al pueblo, se ha logrado una mayor
integracién del pucblo en el desarrollo y ejecucion de obras municipales y se
ha mejorado las finanzas de la Municipalidad al reducir Ie ‘incidencia de
morosidad de algunos contnibuyentes.

b-  Su trabajo ha sido influenciado en la medida en que han logrado una mayor
participacion comunitaria en las obras ejecutadas por la Municipahidad, se ha -~
elaborado un nuevo presupuesto por programas y se han impiementado
nuevos procedimientos para el mancjo de los recursos.

c.- El nombramiento del personal al ser atnbucion del Alcalde siguc ese camino
de conforrmdad con la ley.

d- Las instituciones con las que mas se relacionan son las del Estado seguidas
de Orgamsmos Intemacionales como BID, USAID, VISION MUNDIAL, y
otras.

e~ Las principales areas en las que las Municipalidades estan trabajando son de
infraestructura, salud, educacion y medio ambiente en ese orden.

f-  Los principales recursos con los que cuentan estas Municipalidades son los
generados por ¢l cobro de impuestos, subsidios, donaciones y tranferencias.

g- La mayora de los encuestados afirman que las decisiones importantes las
toma la Corporacion Municipal mientras que el Alcalde toma aquellas de
caracter administrativo.

h-  La utilidad de! curso, para los capacitados redunda en que permitié conocer
la situacion de otras Municipalidades, sirvio de motivacion para organizar a
los Regidores, se obtuvo mayor seguridad en el desempefio del cargo y se
ha mejorado el trato con ¢l pueblo.

En cuanto al curso en si, sus contenidos y sugerencias para mejorarlo, la encuesta

[




refleja que:

a- De los temas tratados en el curso los mas importantes fueron:
Mejoramiento de la Gestion Municipal y Relaciones Institucionales. De los
sub-temas, seiialaron: Gestion de Recursos Financieros y Gestion de
Recursos Humanos.

b- La mayoria de los participantes considcra que se debe tratar con mayor
profundidad el tema de Gestion de Recursos Financieros.

c- Entre las sugerencias para mejorar el desarrollo de los cursos, los
encuestados sugieren que en los proximos cursos se amplic el iempo ya que
2 dias es muy poco, también que de alguna manera se obligue a las
Municipalidades a participar y que éstas brinden ¢l apoyo necesario a los
participantes.

Revisando los resultados de la encuesta, se puede inferir que los conocimsentos
aportados han ayudado a los participantes a tener una vision definida de su rol dentro
de la Mumicipalidad.

También se observa el impacto positivo en cuanto a tratar de organizar de manera
estable, la captacion de ingresos ya que ello es la herramienta fundamental para
ejecutar proyectos de desarrollo comunal.

En cuanto al curso, los capacitados muestran su satisfaccién y dejan entrever la
necesidad que tienen de ampliar sus conocimientos, principalmente en ¢l area de las
Leyes Municipales, 1o que les permitira trabajar dentro del marco legal que la icy ies
asigna.

Sede Santa Cruz de Yojoa

El curso de Gestion Municipal se imparti6 los dias 12 y 13 de mayo de 1995 con la
participacion de 8 Municipalidades y un total de 29 personas. El seguimiento se
realizd en dos momentos: Primero, el 31 de agosto se invitd a 10 capacitados
seleccionados para la entrevista focal, de los cuales solo Ilegaron 6, se trabajo con
ellos en ese momento y luego el 24 de octubre se entrevisté a 4 capacitados mas, ya
de manera individual, para legar a la cifra de 10 que es la meta del seguimiento.
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Asi se encuestd a 10 personas que representan una muestra del 34% de la poblacion
total que tomo el curso.

En cuanto a la aplicacion prictica de los conocimientos adquiridos, los resultados
reflejan lo siguicnte:

a- Los encuestados consideran que la Administracion Municipal ha mejorado
sustancialmente en la medida en que se ha superado el distanciamniento entre
los municipes y sc ha mejorado la comunicacién al interior de la
Municipalidad, lo que les facilita cumplir con su papel.

b- Todos los encuestados afirman que se ha producido un mejoramiento en la
captacion y admmnistracion de los recursos financieros, se ha identificado la
fuente de ellos ¢ implantado mecanismos de recuperacién de Impuestos
Municipales.

c.- Todos los encuestados expresan que han temido un gran avance en sus
politicas de relaciones con otras instituciones, tanto piablicas como privadas.

d.-  La mayoria de los encuestados afirman que en sus Municipios, la
colaboracion ciudadana es bien activa, incluso en ciertas aldeas son
precisamente los moradores los que ejecutan los proyectos comunitanos
como la reconstruccion de la represa de agua en el Municipio de Morazan,
Yoro.

e.-  La mayoria de los encuestados afirman que las relaciones de trabajo al
wtertor de la Municipalidad han mejorado en gran medida. La relacion con
el Alcalde ha mejorado porque ahora tienen bien definido el area de accion
de cada uno. A excepcion de la Municipahdad de Morazin donde las
relaciones con el Alcalde no han mejorado debido a la actitud centralizada
que ha asumido aquél.

En cuanto al curso en si, su contenido y sugerencias para mejorarlo, la encuesta refleja
que:

a-  De los temas tratados en el curso, los encuestados opinan que los de mayor
interés para cllos fueron: Mcjoramiento de 1a Gestion Mumicipal, Relaciones
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Institucionales y Estrategias de Direccidn.

b- De los temas que cllos consideran deben abordarse con mis amplitud,
sugieren: Estrategias de Direccion y Planificacion Municipal.

c.- Los nuevos temas que consideran prioritarios y que deben incorporarse en el
programa dec capacitacion para Alcaldes y Regidores son: Legislacion
Municipal y su relacion con otras leyes y Riesgos Administrativos en la
Gestion Municipal.

Unificando los resultados de las dos entrevistas, podemos resumir cstableciendo que
se observa una mejoria en cuanto a la comunicacion al intenor de fa Municipalidad,
los regidores tienen una idea mas clara del rol que ticnen en la Gestion Mumcipal.

Un aspecto importante y que también han logrado implementar es la captacion de
ingresos. La mayoria de los entrevistados afirman haber mejorado los mecanismos
de captacion de mngresos y que ello les ha permitido trabajar sobre bases mas reales
al momento de planificar proyectos y claborar su presupuesto.

En lo que respecta al curso en si, fue de opinion general que estuvo bien abordado y
los temas bien desarrollados.

Se observa una preocupacidn de los capacitados por ampliar sus conocimicntos en
matenia legal para conocer a cabalidad lo que 1a ley les sefiala y no cometer errores,
aunque involuntanos, los involucran en situaciones penosas.

Sede La Ceiba

El curso de Gestion Municipal se imparti6 los dias 2 y 3 de Junio de 1995 con la
participacion de 7 municipios y un total de 20 personas. El seguimiento se reahizo los
dias 19 y 20 de octubre de 1995 en 5 Municipalidades donde fueron entrevistadas 10
personas que representan una muestra del 50% de la poblacion total que tomo el

curso.

El seguimiento se realizé mediante entrevista personalizada entre el instructor del
curso, Lic. Gabnel Paz y el capacitado scleccionado para ello y la completacion del
cucstionanio individual.
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En la aplicacion de Jos nuevos conocimientos adquiridos en 12 actividad municipal de
cada participante, la encuesta refleja que:

Todos los encuestados afirman que su trabajo actual se ha visto influenciado

en la medida en que han mejorado la captacion de ingresos especialmente en
Bienes Inmuebles.

Todos los encucstados afirman que el Alcalde es quien nombra los empleados

y 2 de cllos agregaron que esec nombramiento se ha hecho por compadrazgo
politico. - .
Las Instituciones con las quec mas sc relacionan estin encabezadas por las del
Estado, tales como: FHIS, COPECO, INA, COHDEFOR, RRN.N.,
AMHON, INFOP, ENEE, etc.

Las dreas en que las Municipalidades estan trabajando y que consideran
priontanias son: Educacion, Salud e Infraestructura en ese orden. Al intenior
de 1a Municipalidad la mayoria afirma estar trabajando en mejorar el
departamento de Catastro, Presupuesto y Obras Pablicas.

En cuanto a la principal fuente de ingresos el 50% afirmé que era el cobro
de impuestos sobre Bienes Inmuebles. El otro 50% lo dividio entre ¢l
Impuesto de Producion y Ventas y Transferencias.

Respecto a quién toma las decisiones importantes en su Municipio el 90%
establecio de que la Corporacion Municipal y el 10% que el Alcalde.

En cuanto a lo que consideran importante, el 60% de los encuestados afirman
que cs importante la Habilidad para la Toma de Decisiones y el 40% tener
Liderazgo Municipal.

En cuanto al curso en si, sus contenidos y sugerencias, la encuesta reflejo que:

a.-

Los temas del curso que consideran mas importantes son: Mejoramiénto de la

Gestion Municipal, Estrategias de Direccion Municipal, Naturaleza ¢

Importancia de! Municipio y Relaciones Institucionales. De fos sub-temas.
los mas importantes son: Aprovechamiento de los Recursos del Municipio,
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Gestion de Recursos Financieros, Fortalezas y Debilidades y La Corporacion
Municipal y su Funcionamiento.

De los temas tratados en la capacitacion, los encuestados consideran que los
mas practicos y efectivos son los relacionados con la Gestion de Recursos
Financieros, Planeacién, Marco Legal, Organizacion y Estrategias de
Direcciéon Municipal.

-De los temas tratados en la capacitacion y que ellos consideran deben

abordarse més ampliamente, destacan: Gestién de Recursos Financieros,
Planeacion, Orgdnizacién y Marco Legal.

En cuanto a las sugerencias para mejorar el desarrollo del curso, los
encuestados afirman que lo prunordial es la duracion del curso, el cual
consideran es muy poco y sugieren una duracion de 3 6 4 dias. Otra
sugerencia es que se les proporcione asistencia directa en la Municipalidad en
donde pueden despejar inquietudes propias de cada Municipalidad. También
sugineron rotar la Sede de los cursos para que ¢l Programa tuviera mas
alcance y cobertura. Ofra sugerencia importante es que, para la obtencién del
diploma se debia practicar un examen al capacitado que haya completado las
horas estipuladas por el Programa.

Finalmente, los encuestados afirmaron la utilidad del curso en la medida

que mejoraron la“captacion de ingresos, ampliaron su conocimiento sobre la
ley, planifican mejor, ticnen una mejor manejo de la Municipalidad y ticne
mas elementos de juicio para tomar mejores decisiones.

Revisando los resultados de la encuesta se puede observar un estado de satisfaccion
de parte de los encuestados en cuanto a los conocimientos adquiridos, mayormente en
la medida en que han mejorado la captacion de ingresos lo que les permite ejecutar
proyectos comunitarios de desarrollo.

En cuanto al curso en si, se observd un concenso general en tomo a la duracion del
mismo, que todos estiman- es-muy corto y que se debia considerar mas tiempo.
También que se incorpore a los contenidos mas casos practicos.
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Sede Tocoa

El curso de Gestion Municipal se impartié los dias 19 y 20 de mayo de 1995 con la
participacién de 6 Municipios y un total de 20 personas. El seguimicnto se realizé los
dias 21 y 22 de Septiembre de 1995 en 6 Municipalidades donde fueron entrevistadas
8 personas que representan una muestra del 40% de la poblacion total que tomo el

curso.

El seguimiento se realizd mediante entrevista personalizada entre el instructor del
curso, Lic. Enrique Fajardo y el capacitado seleccionado para ello y la completacion
del cuestionano individual.

En la aplicaciéon de los nuevos conocimientos adquiridos en la acividad municipal de
cada participante; la encuesta refleja que:

a- El conocer mas de cerca la vinculacion del usuario de los servicios y su
Municipalidad les ha servido para aprovechar mejor los recursos disponibles,
ser mas criticos, promover la comunicacion dentro de la Corporacion,
aumentar la recaudacion y mejorar el trato al usuanio.

b.-  Su trabajo ha sido influenciado en la medida en que han podido identificar la
fuente de ingresos y por ende incrementar los mismos. También han
mejorado su departamento de Catastro. Sin embargo, se observo un concenso
en cuanto al manejo tradicional de la administracion edilicia, donde el Alcalde
acapara las actividades dejando a los Regidores con escaso margen de accion.

c.-  El nombramiento de empleados sigue el proceso que ordena la ley aunque
todos aunque todos coinciden que influye mucho el factor politico.

d-  Las instituciones con las que mas se relacionan son: En primer lugar las del
Estado y en segundo lugar, las Pnvadas.

e.-  Las areas en las que estan trabajando actualmente y que consideran
priontanas son: Infraestructura, salud y educacién en ese orden.

f- La principal fuente de ingresos es por impuestos municipales seguido de
tranfercncias y vemas de dominio pleno.
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Las grandes decisiones las toma la Corporacién Municipal y en menor medida
el Alcalde.

En cuanto al curso en si, sus contenidos y sugerencias para mejorarlo, la encuesta
refleja que:

a- De los temas tratados, los mas importantes fueron: Mejoramiento de la )
- Gestion Municipal y Estrategias de Direccion Municipal. De los sub-temas,
los mas importantes fueron: Aprovechamiento de los Recursos del Municipio

¢ Inventanio de Recursos Humanos. ‘ .

b-  Se deberia abordar con mas amplitud temas como: Planeacion y Direccion, Ley
Municipal y Gestion de Recursos Financieros.

c.~- Para mejorar el desarrollo del curso, éste debia durar mas tiempo,
profundizar en temas de participacion ciudadana, exigir la participacion del
Alcalde, desarrollar casos practicos y que el matenal fuera ilustrado.

d La capacitacion les aporté beneficios en mejorar sus conocimientos, ordenar
su trabajo, conocer sus deberes y obligaciones ¢ incrementar la captacion de

INGresos.

Revisando los resultados de la encuesta, se puede captar una satisfaccion personal por
los aportes de la cspacitacion a cada participante, el desempeiio en sus funciones
mejord en la medida en que lograron tener una vision mas clara de sus obligaciones,
como plantearse objetivos y alcanzarlos. Comprendieron cual es el papel de la
Municipaiwiad en el desarroilo de su Municipio.

Asimismo, la importancia de la Planeacion de Proyectos de Desarrollo,
(infraestructura, salud y educacién) y lo mas importante, los mecanismos de captacion
de ingresos que ayuden a la realizacion de dichos proyectos.

En cuanto al curso en si, hay un concenso general en que la duracién de aquél es muy
poca y debe considerarse en mas tiempo, también que los manuales deben ser
tlustrados y con casos practicos.
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Aparte, s¢ pudo captar a lo largo de las entrevistas, un descontento entre los Regidores
y los Alcaldes en cuanto los Alcaldes limitan el papel de los Regidores y toman
muchas atribuciones como propias. También por el hecho de que los Alcaldes no
participaron en el curso de capacitacion y por ello no din importancia a los nuevos
conocimientos que los capacitados pueden aportar.

Sede Santa Barbara

El curso de Gestion Municipal se impartio los dias 9 y 10 de junio de 1995 con la
participacion de 11 Municipios y un total de 21 personas. El seguimicato se realizé
los dias 29 y 30 de septiembre de 1995 en 6 Muménpalldadts donde fueron
entrevistadas 10 personas que representan una muestra del 48% de la poblacion total
que tomo el curso.

El segmmiento se realizd mediante entrevista personalizada entre el Instructor del
curso, Lic. Jorge Pacheco, y el capacitado seleccionado para ello y la completacion
del cuestionanio individual.

En la aplicacion prictica de los nuevos conocimientos adquinidos a la actividad
municipal, la encuesta refleja que:

a.- El conocer mas de cerca la vinculacion del usuario de los servicios y su
Municipahdad se ha logrado una concertacion con la Comunidad que ha
resultado en una mayor anuencia a pagar los impuestos.

b-  Su trabajo se vio influenciado en la medida en que sec emprendicron pasos
para organizar de maneta cfectiva las finanzas de la Corporacion, algunos han
nombrado Apoderado Legal para recuperar la mora, otros sc han
involucrado con nuevas instituciones para la consecucion de fondos y han
mejorado el control delos contribuyentes a través de Catastro.

¢.-  El nombramiento de empleados se basa en ¢l curriculum del candidato, sus
titulos, expenencia, honradez y capacidad. Por lo general es la Corporacion
que finalmente da el puesto aunque no esta exenta de nfluencias de tipo
politico.
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d- Las instituciones con las que mas se relacionan son las del Estado: FHIS,
IHCAFE, FUNDEMUN, SANAA, HONDUTEL vy otras.

e~ Las areas en que estén trabajando actualmente y que consideran prioritanas
son: Salud, infraestructura, educacion y desarrolio comumitario en ese orden.

f- La principal fuente de ingresos es la captacion de impuestos municipales y
tranferencias.

g- Las grandes decisiones las toma la Corporacién en pleno y en menor medida,
el Alcalde.

h- La mayoria considera mas importante tener leengo Municipal que la
Habilidad para Tomar Decisiones.

En la revision del curso en si, sus contenidos y sugerencias, 1a encuesta reflejé que:

a-  De los temas tratados en el curso, los mas importantes fueron: Mejoramiento
de la Gestion Municipal y Estrategias de Direccion Municipal. De los
subtemas, los mas importantes fueron: Como Plancar y Dirigir de Manera
Eficaz la Gestion Municipal.

b-  De los temas tratados en el curso, se debia dar mas amplitud a:
Mejoramiento de la Gestion Municipal seguido por Estrategias de Direccion
Municipal y Relaciones Institucionales.

c-  Para mejorar ¢l desarrollo del curso, éste depia durar mas tiempo, darle
continuidad, definir claramente la logistica del desarrollo de los talleres. visitar
la Municipalidades para dar seguimiento y buscar un local mas apropiado.

d- La capacitacion les ayudo en 1a medida en que lograron mayor comunicacion
Comunidad-Corporacion Municipal, conocer el rol de los Alcaldes y
Regidores, adquinr nuevos conocumientos y elaborar un plan de trabajo mas
defimido en sus objenivos.

Revisando los resuitados de Ia encuesta se puede inferir un mejoramiento en las
actuaciones de los capacitados por cuanto ahora uienen roles mas defimidos dentro de
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la Administracion de la Corporacion. Su participacion es mas activa en geshionar
Recursos Financieros y mejorar la comunicacion entre Ja Corporacion Municipal y la
Comunidad.

En cuanto al curso en si, fue opinion general que el tiempo no fue suficiente y que
debia considerarse mas tiempo para futuros cursos y darle continuidad a los temas
para lograr una mayor cobertura. También se sugino que se plamificara para el futuro
¢l seguimiento en cada Municipalidad para asi dar asistencia al capacitado en su lugar
de trabajo con casos que surgen individualmente en cada Municipalidad.

Sede Santa Rosa de Copin

El curso de Gestion Municipal se impartid los dias 16 y 17 de junio de 1995 con la
participacién de 11 Municipios y un total de 31 personas.

El seguimiento se realizo los dias 6 y 7 de octubre de 1995 en 7 Municipalidades
donde fueron entrevistadas 10 personas que representan una muestra del 32% de la
poblacion total que tomo el curso.

El seguimiento s¢ rcalizé mediante entrevista personalizada entre el instructor del
curso, Lic. Mano Ivan Flores y el capacitado para la completacion del cuestionano
individual.

En la aplicacion practica de los conocumientos adquiridos en la actividad municipal,

la encuesta refleja que:

a.-  El conocer 1a vinculacion Usuario-Municipalidad ha mejoradc 1.
comunicacion entre la Comunidad y su Municipalidad, especificamente en
participacion ciudadana.

b~ El curso ha ejercido una influencia positiva en su actividad municipal,
especialmente en el control del gasto, también ha mejorado las relaciones
interpersonales.

€-  El nombramiento de empleados lo hace el Alcalde, segin el 70%

de los encuestados. En el 30% restante, la contratacion la realiza la
Comoracion Municipal y todos manifiestan que se estan inmplementando
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técnicas modernas para contratacion de personal.

Las Instituctones con las que mas se relacionan son: Las del Estado, como
MIN. DE SALUD PUBLICA y MIN. DE EDUCACION. También se
relacionan con Instituciones no lucrativas y en menor medida Instituciones
Privadas.

Las areas en las que estin trabajando actualmente y que consideran
prioritanas son: Infraestructura Vial, Educacién y Salud en cse orden.

El principal recurso del que disponen estas Municipalidades son las fuentes de
agua y los bosques, aunque no disponen de recursos financieros para
explotarlos a cabalidad. La principal fuente de ingresos es €l cobro de
impuestos municipales, en un 50% el Impuesto sobre Bienes Inmucbles y

en un 50% ¢l Impuesto sobre Industria, Comercio y Servicios.

El 90% de los encuestados manifesté que las grandes decisiones las toma la
Corporacion Municipal, lo que indica que estan actuando conforme al marco

legal.

En su mayoria los entrevistados afirmaron que era muy importante tener
Liderazgo Municipal tanto mas que la Toma de Decisiones.

En la revision del curso en si, sus contenidos y sugerencias, la encuesta reflejo que:

a-

De los temas vistos en el curso, el relacionado con Aspectos Legales resulto

ser ¢l mas importante seguido de Gestion de Recursos y Toma de Decisiones.
De los sub-temas, los mas importantes fueron Funcionamicto de la
Corporacion Municipal y Autonomia Municipal. Esto refleja la necesidad actual
de las Municipalidades de establecer claramente el marco de sus acuvidades.

De los temas tratados, los entrevistados opinaron que se debe dar amplitud a
aquellos que traten sobre Legislacion Municipal, Gestian de Recursos v
Direccion.

Las sugercncias para mejorar el desarvollo del curso giraron en tomo a la
duracion del nismo. que debe considerarse en mas tictnpo que el que
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actualmente ocupa. También que el intervalo entre cada curso sea menor, que
se apliquen evaluaciones previo a ia entrega de diplomas, que los cursos

se realizen en locales adecuados y lo mas importante que se promueva y exija
la participacion de los Alcaldes y la Corporacion Municipal.

d- El 50% de los encuestados afirma que el curso les sirvié para fortalecer sus
conocimientos en Administracion Municipal. El otro 50% afirmé que les
ayud6 2 mejorar la comunicacion entre la Municipalidad y la Comunidad y
lograr la integracion al interior de la Mumicipalidad.

En base a los resultados de la encuesta se puede afirmar que el curso ha producido
buenos resultados ya que se observan progresos en materia de organizacion, toma de
decisiones, comunicacion, participacion ciudadana, relaciones institucionales, control
del gasto, etc. . También se observd un alto grado de motivacion del capacitado por
incorporar dentro de sus respectivas Municipalidades las mstrucciones recibidas y por
continuar con el Programa de Capacitacion tratando temas importantes para mejorar
su gestion mumnicipal.

En cuanto al curso en si, fue de opinion general que la duracion es muy poca y ellos
sugieren 3 dias minimo para cubnir los temas a cabalidad. Otro aspecto que plantearon
fue que el intervalo entre el curso y su seguimiento fuera menor.

CONCLUSIONES GENERALES

Unificando los resultados del seguimiento del Curso de Gestion Municipal, se puede
resumur que los capacitados estan satisfechos con los aportes del curso a sus personas
en cuanto ahora tienen un pérfil mas claro de lo que se espera de ellos como miembros
activos de sus Municipalidades.

Han comprendido el papel de la Municipalidad en el desarrollo de sus Comunidades
y todos los elementos necesanos para impulsar ese desarrollo y han logrado ubicarse
ctlos entre esos elementos. Ahora los participantes pueden realizar sus actuvidades de
una manera eficaz y eficiente, pueden mejorar las relaciones dentro de la
Municipalidad y las interinstitucionales.

Un aspecto importante es que ahora han podido identificar las diversas fuentes de



. O O T e e

-33-

ingresos y por ello han mejorado el sistema de captacidn de ingresos, los que les ha
permitido ejecutar diversos proyectos de desarrollo comunal.

También han logrado una mejor comunicacion con otras Instituciones de apoyo a su
actividad municipal y con ello han aumentado su radio de accién.

Se observa una consistencia en cuanto a las dreas que consideran prioritarias y en las
que estin trabajando actualmente y ellas reflejan la preocupacion de las
Municipalidades por sentar las bases para impuisar el desarrolio de sus Comunidades.

La infracstructura, Ia salud, Ia educacién y el medio ambiente son eclementos
fundamentales que deben ser atendidos para partir de alli a la ¢jecucion de proyectos
de cada Municipio.

También se observa una preocupacion de parte de los capacitados por actuar dentro
del marco legal que sus puestos les impone. Siguen los pasos que la ley les indica en
cuanto al nombramiento de empleados y la toma de decisiones, pero se capta la
necesidad por amphar y profundizar en la Ley de Municipalidades, lo que les

permitird caminar sobre terreno seguro durante el tiempo que dure su Gestion
Mumicipal.

CURSO LIDERAZGO
Sede San Pedro Sula

El curso de Liderazgo se impartio los dias 5 y 6 de mayo de 1995 con la participacion
de 5 Municipios y un total de 12 . sunas.

El seguimiento se realizé en dos momentos: Primero el 24 de agosto se invito a 10
capacitados seleccionados para la entrevista focal, de los cuales solo llegaron 4. se
trabajd con ellos en ese momento y luego el 26 y 27 de octubre se entrevistd a 6
capacitados mas ya de manera individual, para llegar a 1a cifra de 10, que es la meta
del seguimiento. Asi se encuestd a 10 personas que representan una muestra del 83%
de la poblacion total que 1omo el curso.

En cuanto a la aplicacion practica de los conocimientos adquiridos, los resultados
reflejan lo siguiente:
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Dos de los 10 encuestados han pasado a ocupar nuevos puestos dentro de sus
organizaciones, los otros 8 permanecen en sus puestos.

Todos los encuestados afirman estar trabajando en proyectos comunitarios
aunque una mayoria afirman que ticnen que salvar grandes dificultades de
todo tipo por lo que la ejecucidn de los proyectos marcha lentameate.

Todos los encuestados afirman que ¢l curso les ayudé para mejorar sus
relaciones interpersonales en la Comumdad, para comprender mejor su rol
como lideres y para manejar mejor una organizacion.

La mayoria de los encuestados opinan que las relaciones con la Comunidad,
la Municipalhidad y otras organizaciones han mejorado ya que tienen mas

comunicacion y confianza.

En cuanto a acciones que emprenderan para fortalecer su liderazgo, los
encuestados manifestaron que ticnen planeado involucrarse mas directamente
en actividades comumitanas y planificar nuevos proyectos.

De los 10 encuestados solo 2 han reproducido parcialmente algunos temas del
curso con sus compaiieros de trabajo.

En cuanto al curso en si, su contemido y sugerencias, la encuesta refleja que:

a-

De los temas tratados en el curso, les gusto aquellos que trataron de las
practicas comunitanas y de cualidades y caracteristicas del lider.

También opinan que todos los temas tienen aplicacion a sus dreas de trabajo.

En relacion a la participacion de la mujer en el curso, opinan que fue muy
buena, incluso mejor que la de los hombres, no en cantidad sino en calidad.

Unificando los resultados de las 2 encuestas, podemos afirmar que el impacto del
curso fue muy positivo para los participantes sobre todo a nivel personal, pero se pudo
entrever que los lideres tienen muchas dificultades en cuanto a cjecucion de proyectos
ya sea por falta de concenso con la Municipalidad o por falta de recursos. También
se pudo observar que en csta sede fa participacion de la mujer ha sido de mas alta
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calidad no tanto en nimero sinc en dinamismo y espiritu de trabajo de las mujeres que
asistieron. Sc¢ pudo observar también el deseo de los participantes por seguir
capacitindose y ampliar temas como gestion de proyectos y relaciones humanas.

Sede Santa Cruz de Yojoa

El curso de Liderazgo se impartio los dias 12 y 13 de mayo de 1995 con la
participacion de 7 Municipios y un total de 23 personas. El scguimiento se realizé en
dos momentos: Primero, el 31 de agosto se invité a 10 capacitados scleccionados para
la entrevista focal, de los cuales solo llegaron 6, se trabajé con ellos en ese momento
y luego el 24 de octubre se entrevisté a 4 capacitados mis, ya de manera individual,
para llegar a la cifra de 10, que es [a meta del seguimiento.

Asi, se encuesto a 10 personas que representan una muestra del 43% de la poblacién
total que tomo el curso.

En cuanto a la aphcacion practica de los conocimientos adquinidos, los resultados
reflejan lo siguiente:

a- Los capacitados afirman que el curso les ha ayudado cn su comunicacion con
los demas, ahora dialogan con las personas y no imponen sus ideas, a otros les
ha ayudado a desenvolverse frente a un grupo y a perder la timidez. También
han aprendido a dar mas participacion a los demas.

b.-  Todos los encuestados fueron convocados al curso a través de sus
Municipalidades.

c-  Todos los entrevistados estan enrolados en proyectos de desarrollo
comumitario, como ser: Proyectos de agua potable, electrificacion y drenaje’
de aguas lluvias.

d-  La mayoria de los entrevistados afirman que su estilo de lider cambié en la

medida que ahora han entrado mas en la Comunidad, se expresan mejor y se
dan a entender mas.

€-  Parte de los encuestados manifiestan que las dificultades que mas enfreatan
para el desarrollo de un buen trabajo en la Comumdad son de diferente indole
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como la dispombilidad de tiempo y la carencia de recursos para realizar obras.

{- La mayoria de los encuestados afirnan que la participacién de la Comunidad
en ¢l desarrollo de los proyectos, ha mejorado ya que ahora participan mas
miembros de la Comunidad en mejorar l2 infracstructura.

£n cuanto al curso en si, sus contenidos y sugerencias la encuesta reflejé que:

De los temas tratados en el curso, los que mas les gusté fucron: Cualidades y
‘Caracteristicas de un Lider Comunitario, Tipos de Lideres, El Lider Frente a
los Desafios Comunitarios y Participacion de la Comunidad. Otros opinaron
que todos los temas les gustaron.

b.- De los temas que podrian incluirse en futuros cursos, sugicren: La Realidad
del Pais y del Municipio, Relaciones Humanas, capacitar lideres para instruir
personas en la Comumdad, y Técnicas para Impulsar el Desarrollo y
Participacion de la misma.

Unificando los resultados de las 2 entrevistas podemas afirmar que el curso aporto un
cambio de enfoque y de conducta en los capacitados con respecto a su liderazgo
comunitario, por ello estin bien motivados para seguir capacitindose y desempenar
un mejor papel en sus Comunidades.

Se percibe claramente la necesidad de capacitacion ya que los lideres actuales son de
tipo tradicional y las necesidades de las Comunidades demandan lideres dinamicos y

emprendedores.
También se puede observar un alto grado de satisfaccion del capacitado por los

aportes del curso a su persona, en cuanto ahora tienen una idea clara de lo que es un
Lider Comunitario y formar parte activa del desarrollo comunal.

Sede La Ceiba

El curso de Liderazgo se impartio los dias 2 y 3 de junio de 1995 con la participacion
de 6 Municipios y un total de 19 personas.

El seguimiento se realizé los dias 19 y 20 de octubre en 5 Municipalidades donde
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fueron entrevistadas 10 personas que representan una muestra del 53% de la poblacion
total que tomd el curso.

El scguimiento se realizd mediante entrevista personalizada entre el instructor del
curso, Prof. César Ramos y ¢l capacitado scleccionado para la completacion del
cuestionario individual.

En cuanto a la aplicacion practica de los conocimiéntos adquiridos, los resultados
reflejan lo siguiente:

a.-

b.-

h.-

De los 10 encuestados, 9 permanecen en sus puestos, mieatras que | ha
dejado de trabajar en actividades comunitanas.

Todos fueron convocados por sus Municipalidades con la aprobacion de sus
OTganmzaciones.

Nueve de los encuestados participan activamentc en proyectos de
desarrollo comunitano, tales como: proyectos de agua, construccion de
sanitarios en el Instituto, rehabilitacion de acueductos y construccion de
centro de salud.

Todos los encuestados afirman haber mejorado en su trabajo en cuanto ahora
saben organizar un grupo, planificar mejor sus actividades, propiciar un
mayor acercamiento y comunicacion con los demas.

Todos los encuestados afirman haber expenimentado cambios en su estilo de
lideres pues ahora han cambiado su conducta de viejos dingentes, formando
nuevos lideres y grupos.

Ocho lideres opinan que todos los temas vistos en el curso son aplicables al
area de su trabajo. En cambio 2 opinaron que los temas aplicables son:

Liderazgo y El Lider Frente a los Desafios Comunitarios.

Todos los encuestados afirman que el curso les ha ayudado a mejorar la
comunicacion con la Comumidad, la Municipalidad y otras Organizaciones.

Ocho de los encuestados han sido invitados por sus Municipahidades a
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participar cn actividades comunitarias. Dos de ellos, no.

Nucve de los encuestados piensan ejecutar proyectos de mejoramiento de la
calidad de vida de su comunidad para fortalecer su liderazgo en un futuro

inmediato.

Solamente 2 de los encuestados han logrado reproducir el curso de Liderazgo.
Los otros 8 no lo han hecho. ]

Todos los encuestados afirman que la situacion del liderazgo en su Comunidad
esta bien pobre y que hace falta mais capacitacion para formar nuevos lideres.

En cuanto al curso en si, sus contenidos y sugerencias, la encuesta refleja que:

a.-

De los temas del curso, los que mas les gustd fueron: El Lider Frente a los
Desafios Comunitarios, Tipos de Lideres y la Practica Comunitania en el
Liderazgo. Otros opinaron que todos los temas les gusto.

Ocho de los encuestados no manifestaron ninguna consulta sobre el curso ya
que evacuaron sus inquictudes al momento del curso. Los otros 2 plantearon
que s¢ podia disefiar un curso para nifios de escuela y dar asesoria al trabajo
practico en la Comumdad.

En relacion a la participacion de la mujer durante el curso todos opinaron que
fue muy buena aunque en cantidad fueron pocas y que hay que motivarlas
para que participen en mayor namero en el futuro.

Revisando los resultados de la encuesta, podemos afirmar que los capacitados estan

satisfechos con los conocimientos adquiridos ya que han tomado cierto grado de

conciencia en cuanto a su rol dentro de la Comunidad. En aspecto importante es que
el curso de capacitacion planteo nuevas expectativas e inquictudes en los participantes
que esperan sean llenadas con nuevos cursos onentados a satisfacer su problematica
especifica. Estin bien motivados para seguir capacitandose y sugicren tematicas
como:  Relaciones Humanas, Técnicas para el Manejo de Grupos, Normas
Parlamentarias, Elaboracion de Planes de Trabajo y Aspectos Generales de Cultura,
Educacién y Moral.




|
|
i
i

T e, e,

[

-39-

Sede Tocoa

El curso de Liderazgo se imparti¢ los dias 19 y 20 de mayo de 1995 con la

ictpacion de 7 Municipios y un total de 39 personas. El seguimiento se realizd los
dias 20 y 21 de Septiembre en 6 Municipalidades donde fueron entrevistadas 10
personas que representan una muestra del 26% de la poblacin total que tomé el curso.

El seguimiento se realizé mediante entrevista persohalizada entre el instructor del
curso, Prof. César Ramos y el capacitado seleccionado para la completacion del
cuestionario individual. .

En cuanto a la aplicacidon priactica de los conocimientos adquinidos, los resultados
reflejan lo siguiente:

a- De los 10 encuestados, 3 ocuparon nuevos cargos dentro de sus organizaciones.

b-  Los 10 encuestados fueron convocados por su Municipalidad con el visto bueno
de sus organizaciones.

c- Al momento de la entrevista, todos los participantes estaban involucrados en
proyectos de desarrollo comunitanio, como ser: construccion de kinderes,
proyectos de electrificacion, de agua potable, etc.

d- Todos opwnaron que el curso les sirvid en la medida en que pudieron
solucionar problemas grupales, mejorar la comunicacion dentro de sus
organizaciones y entender a cabalidad su papel de lideres.

e-  Su estilo de liderazgo cambid para mejorar ya que ahora enfocan mejor su
trabajo, los proyectos se hacen de manera colectiva, piensan antes de hablar y
han incrementado su participacion en la Comunidad.

- De los temas tratados en el curso, los que mas han aplicado son: Tipos de
Lideres, Solucion de Problemas, lo que se reficre a las Sanciones y las
Caracterisucas del Lider.

¢-  Todos los entrevistados opinaron que su relacion con la Municipalidad y. otras
Organizaciones han mejorado a través de una mejor comunicacion,
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reconocimiento y coordinacion de trabajo, ademas de tener mas confianza en
si mismos para relacionarse.

La mayoria de cllos si han sido tomados en cuenta por la Municipalidad para
involucrarse en proyectos de desarrollo comunitanio.

Para fortalecer su liderazgo en un futuro inmediato, los entrevistados
propusieron: Participar mis activamente cn las #ctividades comunitanas,
emprender campaiias de acuerdo a problemas existentes y organizar grupos de
nuevos lideres. .

El 50% de los encuestados ha tenido la oportunidad de reproducir el curso a
grupos como: Club de Leones, Junta Directiva de sus Organizaciones, Grupos
Ambientalistas, etc. El otro 50% lo ha utilizado como consulta.

En relacion a la situacion del liderazgo en sus Comunidades opinaron que esta
muy pobre, que se necesita trabajar con las mujeres, hay mucha apatia en la
gente y que muchos lideres estan politizados.

In cuanto al curso en si, sus contenidos y sugerencias, los entrevistados opinaron que:

a.-

b.-

Los temas que mas les gusto y que mas utilidad les han brindado son:
Relaciones Humanas, Tipos de Lideres, Perfil del Lider, Como Organizar una
Comumdad y Promocion y Motivacion.

Respecto al contenido del curso, los entrevistados no tenian ninguna consulta
porque consideraron que aquél fue bien desarrollado y las inquietudes sc
evacuaron ¢n ¢l momento oportuno.

Revisando los resultados de la encuesta, podemos captar un impacto positivo cn los
participantes ¢n cuanto que cambidé su percepcion del lider y el papel que éstc juega
cn el desarrollo de su Comunidad. Los entrevistados se mostraron muy satisfechos
con los aportes del curso y la aplicacion prictica que han podido hacer de los
conocimientos adquiridos.. También se percibe en los participantes ¢l desco de
continuar capacitandose, motivados por los buenos resultados obtenidos.
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Sede Santa Barbara N

El curso de Liderazgo se impartiodos dias 9 y 10 de junio de 1995 con la participacion
de 9 Municipios y un total de/’l onas. El seguimiento se realizo los dias 29 y 30
de Septiembre en 6 Municipalidades donde fueron entrevistadas 10 personas que
representan una muestra del 71% de la poblacién total que tomé el curso.

El seguimiento se realizd mediante entrevista personalizada entre el instructor del
curso, Lic. René¢ Ramirez y el capacitado scleccionado para la completacion del
cuestionano individual.

En cuanto a la aplicacion prictica de los conocimientos adquinidos, los resultados
reflejan lo siguiente:

a- Cinco de los encuestados pasaron a ocupar nuevos puestos dentro de sus
organizaciones después de recibido el curso.

b.- Todos fueron convocados por su respectiva Municipalidad con Ia anuencia de
sus organizaciones.

c.-  Nueve de los 10 entrevistados participan activamente en proyectos
comunitarios como: Proyectos de agua, arreglo de calles y proyectos
culturales.

d-  Su estilo de lider se modifico en la medida en que ahora reconocen los emrores
que antes se cometieron, han mejorado su responsabilidad y trabajan
democraticamente, han determinado que tipo de lideres son, aceptan reclamos
y criticas de la Comunidad y tienen mas segunidad en la planificacion de
proyectos.

f-  De los conocimientos que tienen mayor aplicacion, opinaron que son los
relacionados con las estrategias de formacidn de grupos.

g- Los entrevistados opinan que su relacion con la Municipalidad y otras
orgamzaciones ha mejorado, aunque todavia hace falta coordinar mas en
trabajo conjunto.
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Siete entrevistados manifiestan que si han sido invitados a participar en
actividades comunitarias por parte de la Municipalidad, lo cual confirma una
mejoria y acercamiento entre la Comunidad y la Alcaldia

Para fortalecer su liderazgo en un futuro inmediato, los encuestados
propusicron: Formar nuevos lideres con jovenes, continuar capacitindose,
cjecutar proyectos comunitarios y estudiar cuales son las necesidades y
problemas del Municipio.

Cuatro de los entrevistados han logrado dar charlas sobre liderazgo a .
diferentes grupos, los restantes solo 1o han hecho a nivel de platicas
informales.

En cuanto al hiderazgo en su Comunidad, la mayoria opina que hay pocos
lideres y que éstos son muy tradicionales por lo que hay necesidad de
capacitarse.

En cuanto al curso en si, sus contenidos y sugerencias, los entrevistados opinaron que:

El tema que mis les gusto fue: Tipos de Lideres.

Las inquietudes y consuitas en cuanto al curso giraron en torno a como sc
piensa dar seguimiento al tema y si se piensa llevar la capacitacion al mvel de
bases. También concientizar a las personas politicamente sectanas.

La participacion de 1a mujer en el curso fue muy buena, aunque hay que
incentivaria mas a que participe en proyectos de desarrollo.

Revisando los resultados de la encuesta, los lideres reconocen que han expenmeniado
cambios importantes en su concepcion y forma de hiderazgo lo que les permite un
mejor desenvolvimiento en sus actividades comunitarias. También se han involucrado
mas activamente en la ejecucion de proyectos comumtarios con su Municipalidad
logrando un acercamiento positivo entre los dos.

Los participantes mostraron deseos de seguir capacitandose, sobre todo en ireas
especificas de desarrollo de proyectos comunitarios y que el Programa de Cursos
Cortos tenga una continuidad para beneficio de las Comunidades.



43-

También se reconoce la necesidad de incorporar mas activamente la participacion de

|a mujer en el proceso de capacitacion ya que clla es parte integral del proceso de
desarrollo de cualquier Comunidad.

Sede Santa Rosa de Copin

El curso de Liderazgo se impartié los dias 16 y 17 de junio de [995 con la
participacion de 10 Municipios y un total de 27 personas. El seguimiento se realizd
jos dias 6 y 7 de Octubre en 6 Municipalidades donde fueron entrevistadas 10
personas que representan una muestra del 37% de la poblacion total que tomé el curso.

! seguimiento se¢ realizd mediante entrevista personalizada entre el instructor del
curso, Lic. René Ramirez y el capacitado seleccionado para ello y {a completacion del
cucstionario individual.

In la aplicacion practica de los conocimientos adquiridos , la encuesta refleja que:

a- Todos los encuestados fueron convocados por su Municipalidad con la
aprobacion de sus Organizaciones.

b-  Todos los encuestados participan en la ¢jecucion de obras comunitarias como:
proyectos de agua, reforestacion, construccion de puentes, etc.

¢~ Los entrevistados opinan que los conocimientos recibidos en el curso les han
ayudado para desenvolverse mejor, tratar mejor a las demas personas,
amphiar conocimientos sobre liderazgo y tener mayor facilidad de palabra.

d-  Los entrevistados afiman que su estilo de lider cambié en cuanto ahora son
lideres mas democraticos, son mas participativos y se siefien mas seguros y
motivados.

¢-  De los conocimientos adquiridos, los mas aplicables a su area de trabajo son

aquellos relacionados con la Relaciones Humanas, Orgamzacnon de Grupos
Comunitarios y Comunicacion Efectiva.

I Todos los entrevistados opinaron que su relacién y comunicacion con la
Municipalidad y otras Organizaciones ha mejorado notablemente luego de



haber recibido el curso.

Todos los encuestados han sido tomados en cuenta por sus Municipalidades
para participar en actividades comunitanas después de tomado el curso.

Para fortalecer su hiderazgo en un futuro inmediato, los encuestados
emprenderan pequeiios proyectos comunitarios, se proyectaran con otro lideres
y mantendran un trabajo activo al interior de sus Organizaciones.

Siete de los 10 encuestados han reproducido charlas sobre el tema en sus
otgammcloms y otros £rupos comunitarios.

Todos los cncuestados opinan que el liderazgo actual es muy tradicional por lo
que el capacitarse es una necesidad apremiante.

n cuanto al curso en si, sus contenidos y sugerencias, la encuesta refleja que:

a_-

De los temas tratados en ¢l curso que mas les gusté fueron: El Papel del
Lider en la Comunidad, Tipos de Lideres y Compartir en Gruposy en
Comunidad.

Las consultas en cuanto al curso giraron en tomo a que si UNITEC puede
brindar matenales de capacitacion sobre liderazgo para reproducir el curso en
las Comunidades. -

En cuanto a la participacion de fa mujer en el curso, la mayoria opiné que fue
muy buena y que aporté mucho al curso. Los otros opinaroa yue hace falta
seguir promoviéndola.

Revisando los resultados de la encuesta se observa una mayor relacion comunicacion
y coordinacion entre los lideres comunitanos y las Alcaldias Municipales, alcanzando
asi un importante objetivo del Programa de Capacitacion Municipal.

Se pudo observar la motivacion de los participantes por seguir capacitandose para
mejorar su participacion comunitaria. Esto cvidencia la satisfaccion de los
participantes con.el contenido del curso recibido ya que ha habido aplicacion practica
de los conocimientos adquinidos.
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También se percibe un mayor grado de conciencia respecto a la  necesidad de
promover la participacion de la mujer en actividades comunitarias y sociales.

CONCLUSIONES GENERALES

Unificando los resultados del seguimiento del Curso de Liderazgo, se puede resumir
que los capacitados estin satisfechos con los resultados del curso, principalmente
porque le ha brindado una guia de accién para su trabajo comunitario, ellos que en

su mayoria s¢ involucran en la Comuna por buena voluntad y deseo de servicio, se
sienten que ampliando sus conocimientos pueden contribuir dentro de sus capacidades
al desarrollo de sus Comunidades.

Sec puede inferir que los capacitados han mejorado aspectos importantes de su trabajo
¢como solucionar problemas grupales, mejorar la comunicacion dentro de sus
Organizaciones y con la Municipalidad y entender a cabalidad su papel de lideres.

También al saber distinguir los tipos de lideres, han podido identificarse con uno y
ubicar a las personas que los rodean, si son elementos positivos o negativos.

Sin embargo, se ha observado que muy pocos de los capacitados han logrado
reproducir el curso en sus Comunidadees por lo que el alcance del mismo se ha visto
reducido en gran medida.

Otro aspecto importante de este grupo meta, es la participacion de la mujer, ya sca
como partictpante en el curso o involucrada en actividades comunitanas y

pudimos observar que la participacion en ambas areas ha sido baja tanto en nimero
como en calidad, aunque se llegd a un concenso general en reconocer la necesidad de
que la mujer se incorpore mas activamente en proyectos de desarrolo comunitario ya
sea por la naturaleza misma femenina que es mas perseverante y mas entregada a
causas de ayuda.

Finalmente los capacitados mantienen un alto deseo de continuar con la capacitacion
y amphar sus conocimientos que los lleven a mejorar su calidad de lideres. Como su
trabajo no esta sujeto a eleccion popular, no dependen de tendencias politicas y su
espiritu de servicio puede pasar por distintas administraciones municipales por lo que
al continuar capacitandosc tan solo les reporta beneficios a ellos como lideres y a sus
comunidades que los acepta a ellos como sus dirigentes.
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VL. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

/La;:tadginpm%cursoscnlaregmnSanPedeulaclmo 1995 se

cumplié en un 100%. De los 72 municipios de 9 departamentos que cubre la
region San Pedro Sula, participaron 68 municipalidades (94%) lo que nos
indica una alta aceptacion del Programa.

De los grupos meta atendidos en las seis sedes un 34% corresponde a Alcaldes >
y Regidores, 32% al Personal Técnico-Administrativo y ¢l 34% a lideres
comunitarios. Los datos nos indican una atencion equilibrada en la poblacion
meta atendida.

Los indices de participacion por sede fue la siguiente: Santa Rosa de Copin
presenta la mas alta frecuencia con el 20.6%, le siguen en orden descendente:
Santa Cruz de Yojoa y Tocoa (18% c/u), Santa Barbara y La Ceiba (15% c/u)
finalmente la sede San Pedro Sula con un 12.4%.

Las evaluaciones practicadas a los asistentes expresan una alta satisfaccion
(86%) con el instructor y con el contenido del curso, matenal didictico y las
atenciones de UNITEC en todos los eventos.

Sugieren cambios en cuanto al tiempo y ciertos locales donde se imparten los
Cursos.

El apoyo de los Alcaldes en las sedes ha sido muy buena para lograr los
estandares obtenidos en cuanto a participacion, sin embargo, hay

inconformidad de los asistentes en cuanto al local ofrecido por las sedes,
sobretodo en Santa Barbara y Tocoa, por la falta de condiciones adecuadas.

Las sedes de San Pedro Sula, Campus UNITEC y la sede de Santa Cruz de
Yojoa, local del Centro Técnico de Capacitacion de la ENEE en el Cajon, y la
Ceiba, Centro Regional de INFOP, son los que ofrecen las mejores condiciones

pedagogicas.

En los cursos del Tercer Ciclo, desarrollados durante los meses de Septiembre
y Octubre, tos municipros de la sede de Santa Barbara, Santa Rosa de Copan
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y Tocoa tuvieron muy buena asistencia, donde estuvicron represeatados todos
los municipios que corresponden a cada sede; sin embargo disminuyé en las
sedes de San Pedro Sula, Santa Cruz de Yojoa y La Ceiba por razones fuera

de nuestro control, como ser las lluvias copiosas, que provocaron inundaciones
y efectos colaterales como el dengue y la célera.

El seguimiento de los entrenados en el curso de Gestion Municipal expresan,

la satisfaccion con la capacitacion por cuanto esta labor de seguimiento los
anima 2in mas a comprometerse para mejorar en sus funciones. Han logrado
cambios positivos después del entrepamiento en su conducta personal, en
relacion con la institucién y en relacion con el entorno municipal.

En Liderazgo, igualmente, que en el curso de Gestion Municipal, ayudé mucho
a clarificar su rol del tipo de lider que hoy necesitan las comunidades, sin
embargo manifiestan que la situacion de liderazgo en sus comunidades en
general, anda muy pobre y que urge capacitar mayor nimero de lideres

jovenes que puedan ser mas receptivos ya que en su mayoria los actuales son
del tipo tradicional, que unicamente se interesan por los interéses partidianos
sectaristas y por los de ellos en particular.

6.2. Recomendaciones

It
't

Hacer publicaciones en los medios de comunicacién del pais, sobre los
resultados obtenidos en el Programa de Capacitacion Municipal del afo 1995
y presentar el plan a ejecutar en 1996.

En base a los compromisos del convenio UNITEC-AMHON, exponer a los
directivos de este altimo organismo un apoyo mas efectivo en la promocion de
cursos cortos en los municipios de esta region.

Incorporar en el Programa de Capacitacion Municipal otras modalidades y/o
actividades de capacitacion, ademas de los cursos cortos, como ser: Seminarios
regionales o nacionales sobre temas especializados; seminanios de divulgacion
o informacién sobre los avances dcl Programa de Capacitacion Municipal. a
diversos sectores de la poblacion.

Desarrollar una “linea de divulgacion de apoyo™ para los grupos meta, que

PREVIQUS PAGE BLANK
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puede ser un boletin, documentos municipales, experiencias relevantes de las
municipalidades, lideres, etc.

Preparar cursos de especialidad para un equipo de profesionales y técnicos en
las diferentes dreas de la administracion municipal para asistir técnicamente a
las municipalidades en sus prioridades.

Realizar una reunién de trabajo del personal del Programa de Capacitacién
Municipal e instructores para intercambiar experniencias de ambas regiones.
Mantener comunicacién con instituciones u organizaciones internacionales

que csten dedicadas a Programas de Capacitacion, para intercambiar
expericncias ¢ implementar innovaciones en ¢l quehacer municipal.
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PROYECTO FORTALECINMIENTO PMUNICIPAL IX

PLAN DE ACTIVIDADES — REGION SAN PEDRO SULA
PERIODO 15 DE QCT. 94 - 30 BEPT 93

R saen —— = e
PERIODOS 1994 ) 1995 RESPONSABLE
ACTIVIDADES ocr | nov_ | prc | ene | FEB | M | A | A |JN|JL|Ag)s
n ORGANTIACION DEL PROSRAMA | " .
fo1 Eladerar Organigras S " .| Grapo da Trabajo
1.2 Elaborar Descripclin
ée punstos, ' ' Brupo da trabajo
1.3 Dotecidn de Personal
Adainistrativo, Jond No+ Lagos.
1.4 Conpra Equipe de '
Ensadanta y Oficing.” ; Vicerrector Adadn,
1.5 [nstalacién Equipes. Yicerractor Adain,
1.6 Estudio de
Prefackivl]idad | v e Antonlo Escoto
[nstalacién [agrants.
- DIAGNOSTICO MUNICIPM,
K '
2.1 Disekar Beleto. Antonio £.,
2.2 Oetersinar Munl¢ipios s Consualo/ Marvin
4 encuestar, dropo de Trabajo,
2.1 Dotaciin de Parsonal
Aplicar Encunstas, ‘Josd Lagos/Consurlo/
2.4 Eliboracién do Plan de ‘ Narvelm
Operaciones n o)
, Caapo, on———— . Antonlo E/ Consuele.
w 2.5 Ejrcucidn Plan
Bilagnéstico
Operacional Coasuelo/ Narvin,
L.




PERICDOS

4,6 Elaboracién y
Raproduccidn de
Riterial,

4,7 Prosocidn de Cursos

1994 1993 RESPONSABLE
 ACTIVIDADES OCT | NOU_ ) DIC | ENE | FEB A LINIJL | AB
2.6 Procesasiente da [—— Consuela/ Rarvin
Infornacién,
2.7 Andlisis w
Interpratacion de la
Infornicidn, I Consuelo/ Narvin
2.8 Elaboraclén de Inforae
Blagnéstico, ‘ — Consuelo/ Narvin
. CONVEN]O PERACION
31,1 AMHON '
3,2 Alcaldlas Municipales . J. Lagos [ Escoto,
. QESARROLLO OEL PLAN €
CAPACTACION
4.1 Seleccidn de Curses, Ememmn Consualo / Antenlo
4.2 Dasirrollo &
Contenidos Edith Visquer,
4.3 Selecclin de Sedes. Antanio / Consuelo
.4 Cilendarfzacién de
Cursos Cortas, Consuele / Aatonle.
4.3 Dotacién de Personal
pird lapartir Cursos ) Antonle / Consutle,

Edith Viquez,
Marvin Vaala.




€5

PERIODOS 1994
ACTIVIDADES oer | wov | prc | enve | Fep {m & | m |ow]oe 4Gl s

RESPONSABLE

4.8 Ejecucion de Cursos | r— Equipo de trabajo
I} Grupos Netass , Narvin,
t Alcaldes v
Regidoras,
+ Personal
Adainistrativo y

Técnice., : Equipo de Trabajo,
¢ Lidares Coaunales

+ Elabordr Flchas | : Consurlo Consuegra
Lideres Conunales,

¢ Ejecubar - Narvin Usafa,
Cunstionario-
getector Necesidades

S, PLAK DE RETROAL [NENTAC 10X

5.1 Disedo Cuwstionario:

| Reporte Participantes,

Reporte Instructor,

i Reporte Facilitader-

Orieatador, Reporte

Conpakaros de Trabdijo,
Reporte Alcaldes,
instrusento de Segui-
aionte (Ficha dol
Blrector do
capacitaclén, ficha
Interas del
Cipacitido, Hoja de
Reistencia dol ‘
Participante,

Edith Visquar,




PERIODOS

1994

T——————

1995 .

ACTIVIDADES

ocr

NOV

pIC

ENE

FER

JN

JiL

Al

RESPONSABLE i\

s

Evaluacidn Proceso de
Aprendizaje y
Forsularios de Visitas
de Facilitadores y
Docentes a los
Municlpios,

5.2 Inforsacién del
Prosotor Plan de
visitss sobre loy
Reportes,

5.3  Inforae de
Retroalisentacidn por
Prosotor,

1) Ver pregrasacién adicional.
6. REPORTES. SEGUIMIENTO Y
y .

£.1  Levantasiento de

Inloraacidn,

Instrusentos de

sequiniento,

[, Ficha del Director de
Capacitaciin,

2, Ficha Intarna del
Capacitade (llenada an
el acaento de infclol

3. Hojas de ssistencia,
En qui sedida ha
asistido ol
pirticipante

————— MATYin Usaki,

jeweuny Narvin Usaka,

h Harvin Unada.

Consuelo Consuegra.

Barvin Usafe,

Instructoras,




£.2

6.3

b.4

6.3

 PERIODOS

1994

1983

RESPONSABLE

ACTIVIDADES

‘.

ocr

NGV

i {y

ENE

FER

JN

JiL

Al

"y desercin,

La Evaluacidn del
Proceso Ensefanza
Aprenditaje,
Forsularios de Yisitas
de Facilltadores y
Docantes 2 Bunicipios
Sulas de Entrevistas y
Foraularios de las
visilas del Proaotor y
Detector dn
Necesidades Educativas
Reportes Trisustrales.
+ Reporte 2} Consejo
Asesor. Matas logros
faporte Avance Curses
{ortos cada b seses,
Punto de vista de
Rlcaldes,
Participantes,
Conpakeros de Trabajo,
Profasores y
Facititadores,
Reporte de Sequiaiento
de Visitas 2
Municipalidades cada 2
seses por Instruchor,
Reporte lapacto Angel
¢ Dpintén Suparvisores
¢ ConpaReres frabdijo
v Alcaldes,

1

]

..—*

Consuelo Consuegra,
Narvin Unaka,

Consuelo Consuegra,

JM Lagonh
Consuelo\ Escoloe,

J.Be Lagos\
Consuslo\ Escoto,

Narvin Usaka
Grepo de Tradajo



THCORNULLAGICA CRITROAMER | CANA
UNITEC

PROGRAMA CAPACITACION MUNICIPAL

SAN PEDRO SULA

PHIVEKSTDAD

CALENDARIZACION DE ACTIVIDADES
CURSOS CORTOS

2”5

Z 0 N A S 1 '
FECHA NIQﬁﬁumwmﬂéﬁﬁso INSTRUCTOR 1]2 ]3 |1
Mavo 5-% | 1 Geztién Mpal, ﬁério I.Flores|X,
San Pedro 2
Sula 3 Liderazgo Faustino Mar- e
tinez
May.12-132 1 Geetion Mpal. [Jorge Pacheco X,
Sta.Cruz 2
de Ycioa 3 Liderazgo Faustino Mar-
tinez
May.19-20 it Gestidn Mpal. |Mario I.Flores
Tocoa 2
3 Liderazgo Faustino Mar-
tinez
26-27 RECESO CURSO0S
[Junio 2-3 1 Gestidén Mpal, |Gabriel Paz P.
La Ceiba 2
a Liderazgo Renéd Ramirez
Jun, =190 1 Gestidn Mpal. |Jorge Pacheco
Santa 2
Barbara 3 Liderazgo René Ramirez




CALENDARIZACION DE ACTIVIDADES

CURS0OS CORTOS

Z O N A 8§ I
FECHA |NIVEL CURSO INSTRUCTOR |1 |2 1
Jun.le-17 1 Gestién Mpal, |Mario I.Flores
Sta.Rosga el ) oum,
Copén 3 Liderazgo René Ramirez
23-24 RECESQ CURSOS
Jun, 30-01 1 Ecologia M,A, |Juan Francisco S
San Fedro : Guerrero X,
Sula 2. |Contab., Mpal. |Mario I.Flores O
3
Julio 7-8 i Ecologia M.A. [Juan Francisco
Sta. Cruz Guerrero X,
de Yojoa 2 Contab. Mpal. Wilfredo Que-
zada Oy
3
Jul.14-15% 1 Ecologia M,A, |[Mayra Finez Xy
La Ceiba 2 Contab. Mpal. [Wilfredo Que-
zada 0y
21-22 RECESQ CURS0S8




FECHA

oul.23-29
Tocoa

Agost.4-5
Santa
BArbara

Ag. 11-12
Sta. Foea
de Copan

i8-19

Ag. 25-26
San Pedro
Sula

Sept,1-2
Sta, Qruz
de Yoioa

|

NIVEL

[V g

(8]

b

wh o

w b =

I oW e

CALENDARIZACION DE ACTIVIDADES
CURSOS CORTOS

| D N A 8

CURSO

Ecologia M.A.
Contab, Mpal.

Ecologia M.A.

Contab. Mpal,

Ecologia M.A,
Contab. Mpal.

RECESO CURSOS

Plan.Cont.Pre
Cultura Part,

Plan.Cont.Pre
Cultura Part,

INSTRUCTOR

Mayra Funez
Enricgque Fajar-
do

Juan Francisco
Guerrero
Wilfredo Que-
zada

Mayra Funaz

Gabriel Paz P.
Faustino Ce-
rrato

Jorge Chavez
Ricardo Flam

P

04




CALENUARIZACION DE ACTIVIDADES
CORSOS CORTOS

Zonas Sedas: I Iv
II vV
III VI

NIVELES:

T 2 0 N A & 11 111
FETHA NMIVEL CURSO INSTRUCTOR 2 2 2
Sept.8-G 1
La Ceiba 2 Plan.Cont.Pre|Jorge Pacheco Oy
3 Cultura Part. {César Ramos
Sept. 22-
23 1
Toecona 2 Plan.Cont.Pre|Enrique Fajar-
do (n)
3 Cultura Part. [César Ramos . ——
Sept. 29-
30 Santa 1
Barbara 2 Plan.Cont.Pre|Mario I.Flores Q,,
3 Cultura Part. |Cédsar Ramos
Qot. 6-7 1
Sta. Ro:za 2 Plan.Cont.Pre|Wilfredo Que-
de Copan zada
Cultura Part. |[César Ramos

Aloaldes y Regidores X
Téonloco Administrativo 0
Lideres Conunales —







CODIGO
05-1%
05-08
05-09
18-06
18-03
18-08
16-13
16-24
03-11

CODIGO
01-01
01-04
01-02
01-06
01-05
01-07
n1-03
01-08
11-01

URIVERSIDAD TECROLOGICA CENTROAMERICANA
UNITEC )

VICERRECTORIA DE EXTENSION MUNICIPAL
PROGRAMA DE CAPACITACION MUNICIPAL
REGION SAR PEDRO SULA
COBERTURA MUNICIPALIDADES POR SEDE DE CAPACITACION

SEDE I: SAN PEDRQ SULA

NO. MUNICIPALIDAD DEPARTAMERTO

1. SAN PEDRO SULA CORTES

2. SAN MANUEL CORTES

3. POTRERILLOS CORTES

4. PIMIENTA CORTES

S. LA LIMA CORTES

6. VILLANUEVA CORTES

7. OMOA CORTES

8. PUERTO CORTES CORTES

9. CHOLOMA CORTES

10. MACUELIZO SANTA BARBARA
11. AZACUALPA SANTA BARBARA
12. QUIMISTAN SANTA BARBARA
13. SAN MARCOS SANTA BARBARA
14. EL PROGRESO YORO

SEDE XI; SANTA CRUZ DE YOJOA

NO. MUNICIPALIDAD DEPARTAMENTO
15. SANTA CRUZ DE YOJOA CORTES

16. SAN ANTONIO DE CORTES CORTES

17. SAN FRANCISCO DE YOJOA CORTES

18. MORAZAN YORO
19. EL NEGRITO YORO
20. SANTA RITA YORO
21. LAS VEGAS SANTA BARBARA
22. SAN PEDRO DE II.CAPA SANTA BARBARA
23. MEAMBAR COMAYAGUA

SEDE _I1X1I: LA CEIBA. ATLANTIDA

NO. MUNICIPALIDAD DEPARTAMENTO
24 . LA CEIBA ATLANTIDA
25. JUTIAPA ATLANTIDA
26. EL PORVENIR ATLANTIDA
27. SAN FRANCISCO ATLANTIDA
28. LA MASICA ATLANTIDA
29. TELA ATLANTIDA
Q. ESPARTA ATLANTIDA
1. ARIZONA ATLANTIDA
3z. ROATAN ISLAS DE LA BAHIA

&t



SEDE IV: TOCOA., COLON

CODIGO NO. MUNICIPALIDAD DEPARTAMENTO
02-01 33. TRUJILLO - COLON
02-03 34. BONITO ORIENTAL COLON
02-10 35. TOCOA COLON
02-06 36. SABA COLON
02-09 37. SONAGUERA COLON
02-04 38. IRIONA COLON
02-07 39. SANTA FE COLON
02-05 40. LIMON COLON
02-08 41. STA. ROSA DE AGUAN ~ COLON
18-07 42. OLANCHITO YORO
SEDE V: SANTA RARBARA

CODIGO NO. MUNICIPALIDAD DEPARTAMENTO
16-01 43. SANTA BARBARA SANTA BARBARA
16-09 .44, CHINDA SANTA BARBARA
16-06 45. SAN JOSE DE COLINAS SANTA BARBARA
16-11 46. GUALALA SANTA BARBARA
16-27 47. TRINIDAD SANTA BARBARA
16-23 48. SAN NICOLAS SANTA BARBARA
16-02 49. LA ARADA SANTA BARBARA
16-12 50. ILAMA SANTA BARBARA
16-26 51. SAN VICENTE CENTENARIO SANTA BARBARA
16-0S 52. CEGUACA SANTA BARBARA
16-25 53. SANTA RITA SANTA BARBARA
16-08 S4. CONCEPCION SUR SANTA BARBARA
16-10 55. EL NISPERO SANTA BARBARA
16-16 S6. NUEVA CELILAC SANTA BARBARA
16-17 57. PETOA SANTA BARBARA

‘SEDE _VI: SANTA ROSA DE COPAN
CODIGO NO. MUNICIPALIDAD DEPARTAMENTO
04-01 58. SANTA ROSA DE COPAN COPAN
04-05 59. CORQUIN COPAX
04-06 S0. CUCUYAGUA COPAN
04-08 61. DULCE NOMBRE COPAN
04-10 62. FLORIDA COPAN
04-13 63. NUEVA ARCADIA COPAN
04-18 64 . SAN JUAN DE OPOA COPAN
04-07 65. DOLORES COPAN
04-19 66 . SAN NICOLAS COPAN
12-13 67. LEPAERA LEMPIRA
13-01 68. GRACIAS LEMPIRA
13-1qQ 69, LAS FLORES LEMPIRA
14-13 70. SAN MARCOS OCOTEPEQUE
14-01 71. OCOTEPEQUE OCOTEPEQUE
04-17 72. SAN JOSE COLON
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA CENTROAMERICANA
UNITEC
PROGRAMA CAPACITACION NUNICIPAL
REGION SAN PEDROD SULA

. PARTICIPANTES POR SEDE
EN L0S CURSOS DE GESTION MUNICIPAL Y LIDERAZGD

PRIMER CICLO
‘ —_—
i SEDES GESTION MPAL. LIDERAZGO TOTAL
| SAN PEDRO SULA 16 12 28
; SANTA CRUZ YOJOA 28 23 51
i CEIBA 20 19 39
,f TOCOA _ 20 39 59
‘ SANTA BARBARA 21 13 34
, SANTA ROSA COPAN 30 27 57 I
i TOTAL 135 / 133 J 268 /__;
| - . _ __ ‘



PARTICIPANTES POR SEDE
EN LOS CURSOS DE ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE Y DONTABILIDAD

MUNICIPAL
SEGUNDO CICLo

" SEDES ECOLOGIA Y M.A.| CONTAB. MPAL. TOTAL
SAN PEDRO SULA 18 24 42
SANTA CRUZ YOJOA 18 L 17 35
CEIBA 24 26 50
TOCOR 23 17 40
SANTA BARBARA 22 13 35
SANTA ROSA COPAN 27 16 43
i TOTAL 132/ 113 245

~ CURSD EXTRA DE LIDERAZGO

E SEDE ‘1 LIDERAZGO (EXTRA) TOTAL
s

ANTA CRUZ DE YOJOA 28 28




PARTICIPANTES POR SEDE
£N LOS CURSDS DE PLANEAMIENTO Y CONTROL PRESUPUESTARIO Y
CULTURA PARTICIPATIVA

- TERCER CICLD
SEDES — PLAN.CO_NT- .PFES%%———
SAN PEDRO SULA 17
SANTA CRUZ YOJOA 9
CEIBA 21
TocoA 22
SANTA BARBARA 30
SANTA ROSA COPAN 30 /
TOTAL 129 )




CUADRO RESUMEN

- NUMERD DE PARTICIPANTES POR SEDE
| CURSOS CORTOS AsD 1995

R
- "

S EDE S

SAN PEDRO SULA, CORTES

SANTA CRUZ DE YOJOA, CORTES -\ 7 142-

LA CEIBA, ATLANTIDA 117
' TOCOA, COLON 142
| SANTA BARBARA. SANTA BARBARA Y 116 .
| SANTA ROSA DE COPAN, COPAN 159~
i__ TOTAL 772
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UNITEC

PROGRAMA DE CAPACITACION MUNICIPAL
REGION SAN PEDRO SULA

PORCENTAJES DE ASISTENCIA POR SEDE
CURSOS CORTOS ANO 1995

Sta.Cruz Yojoa 184%

Ceiba 15.2%
| S.PS. 124%

Tocoa 18,4% ¢
Sta. Rosa C. 20,6%

Sta. Barbara 150%

Asistencia



UNITEC
PROGRAMA DE CAPACITACION MUNICIPAL
REGION SAN PEDRO SULA

it

Total de Participantes por Sede
CURSOS DEL PRIMER CICLO

. Sta Cruz Yojoa 19,0%
Ceiba 14.6%

SPS 104%

Tocoa 220% N

Sta Rosa Copa 21.3%
Sta Barbara 12,7%

Asistencia

L1



UNITEC

PROGRAMA DE CAPACITACION MUNICIPAL
REGION SAN PEDRO SULA

PORCENTAJE DE ASISTENCIA POR SEDE

Cursos Gestion Municipal y Liderazgo
Primer Ciclo

14.3% ~17,3%

29,3%

8.8%

Gest. Mpal. | Liderazgo

B S.P.S. @ Sta.Cruz Yojoa # Ceiba
Tocoa B Sta. Barbara [@ Sta. Rosa C.
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UNITEC

PROGRAMA DE CAPACITACION MUNICIPAL
REGION SAN PEDRO SULA

PORCENTAJE DE ASISTENCIA

Cursos Ecologia /Medio Ambiente y Contab. Mpal.
SEGUNDO CICLO

Sta.Cruz Yojoa 14,3%
S.PS. 17.1%

Ceiba 20,4%

~ Sta. Rosa C, 17,6%
Sta. Barbara 14,3%

Tocoa 163%

Asistencia



UNITEC

PROGRAMA DE CAPACITACION MUNICIPAL
REGION DE SAN PEDRO SULA

| Porcentaje de Participantes
, Cursos de Ecologia/Medio Ambiente y Contab.Mpal

SEGUNDO CICLO
15,0
DT 21,2%
23,0%
0 SR ; 14,2%
18,7% 150% 11,5%
Ecologia Contab. Mp

B SPS. @ Sta. Cruz Yojoa M Celba
Tocoa B Sta. Barbara Sta. Rosa C.




st

UNITEC

PROGRAMA DE CAPACITACION MUNICIPAL
REGION SAN PEDRO SULA

PORCENTAJE DE ASISTENCIA

Cursos Planeacion /Cont. Pres. y Cultura Participativa
TERCER CICLO

Ceiba 12,1% Sta.Cruz Yojoa 121%

BRSPS, 113%

Sta. Barbara 20,3% ~ Sta.RosaC. 265%

Asistencia



f_,“_

UNITEC -

PROGRAMA DE CAPACITACION MUNICIPAL
REGION SAN PEDRO SULA

PORCENTAJE DE PARTICIPANTES

Curso Planeamiento/Cont. Pres. y Cultura Participativa
TERCER CICLO

6,9% 18,6%

Plan. Cont. | Cultura P.

B S.PS. M Sta. Cruz Yojoa B Ceiba
Tocoa M Sta, Barbara Sta. Rosa C.




