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Con mucho respeto presento a la consideración de los miembros del Consejo Asesor -
del Programa de Desarrollo Municipal, de la Rectoría, Vicerrectoria de Extensión
Municipal y Vicerrectoría Regional de UNITEC en San Pedro Sula, ellnfonne Anual
de Avance del periodo 15 de Octubre 1994 al 15 de Octubre 1995, del Programa de
Capacitación Municipal Región San Pedro Sula

Este Programa, es el resultado de dos convenios de cooperación entre UNITEC­
USAlD-AMHON, con el objetivo fundamental de capacitar alcaldes, personal técnico­
administrativo que labora en las municipalidades y líderes comunales que manifiesten
interés por el desarrollo de sus comunidades; y por otra parte, la de asistir a los
participantes de los cursos, talleres y seminarios para lograr concretar ideas o
proyectos generados por la capacitación y brindarles orientación en el sitio de trabajo
en aspectos puntuales requeridos por los entrenados.

Aquí el sentido fundamental que prevalece, es el de promover, perfeccionar y
desarrollar una Gestión Municipal eficiente y moderna, y el de fortalecer el desarrollo
de las comunidades mediante un mejor funcionamiento de los municipios en su triple
rol de agente democratizador, promotor de la participación ciudadana e impulsor del
desarrollo local.

A partir: (le-~ objetivos el Programa de Ca~llCitación Municipal de esta región,
desarro ó 37 s dirigidos a 3 grupos meta: Alcaldes y Regidores, Personal
Técnico-' . istrativo y Líderes Comunales.

Estos grupos fueron atendidos en seis sedes de capacitación seleccionadas y ubicadas
estratégicamente para facilitar la participación. La sede de San Pedro Sula atendió 14
municipios de los departamentos de Cortés, Santa Bárbara y Yoro; sede de Santa Cruz
de Yojoa 9 municipios de los departamentos de Cortés y Yoro; 9 municipios de los
departamentos Atlántida e Islas de la Bahia se atendieron en la sede de La Ceiba. En
Tocoa, (O municipios del departamento de Colón, 15 municipios en Santa Bárbara del
departamento del mismo nombre y 15 municipios en la sede de Santa Rosa de Copán
para los municipios del departamento de Copán, umpira y Ocotepeque.

De los 72 municipios, participaron 68 que constituye el 94% en cobertura. En cuanto
a los b'fUpos meta el 34% fue de Alcaldes y Regidores, 32% Personal Técnico­
Administrativo y el 34% de Lídercs Comunalcs. Estos porcentajes representan a las
772 pcrsonas entrenadas por el Programa en 1995. cn tcmas como: Gestión Municipal.



,
J
•
~
J
•
I
•
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

Ecología y Medio Ambiente, Contabilidad Municipal y Plancación Y Control
Presupuestario; Liderazgo y Cultura Participativa para los grupos meta l. 2 Y 3
respectivamente.

La evaluación del Programa. a través de SECAM (Sistema de Evaluación de la
Capacitación Municipal) se realizó en dos momentos: Uno. aplicando instnunentos
al finalizar cada evento. como ficha del participante. evaluación del instructor y
contenido del curso y validación del material didáctico utilizado; y el segundo
momento. cuando se realizó el seguimiento de los capacitados en el sitio de trabajo
que nos pennitió captar de los entrenados. la aplicación de los conocimientos en el
desempeño de sus funciones. las debilidades y fortalezas de los cursos como sus
inquietudes y requerimientos en materia de capacitación para planificar contenidos a.
desarrollar en futuros eventos.

Es muy satisfactorio para todos los involucrados en este Programa conocer- que los
entrenados bao expresado en las evaluaciones una alta satisfacción con instructores.
consideran el material didáctico utilizado de alta calidad. el contenido del curso
apropiado a los objetivos y califican de muy buenas las atenciones de UNITEC en
cada uno de los eventos. Sus exigencias van encaminadas a sugerir cambios en cuanto
al tiempo. que debe ser de mayor duración y en cuanto al local de algunas sedes que
deben ofrecer mejores condiciones para los participantes.

Durante se realizó la actividad de seguimiento. que consistió en la visita de los
instructores a los sitios de trabajo de los entrenados en las comunidades seleccionadas
de las seis sedes de capacitación. las entrevistas arrojaron esta interesante información
sobre los cursos de Gestión Municipal y Liderazgo:

1.- Gestión Municipal

a.- Los resultados del seguimiento del curso de Gestión Municipal resumen que los
capacitados estan satisfechos con los aportes del curso a sus personas en cuanto
ahora tienen un pérfil más claro de lo que se espera de ellos, como alcaldes y
regidores, manifiestan tener más seguridad en el desempeño del cargo, se ha
mejorado la comunicación interna de la municipalidad y el trato con el pueblo.
además de considerar que tienen más elementos de juicio para tomar decisiones
y han logrado una mayor participación de los ciudadanos en la ejecución de
obras municipales:
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b.- Estan logrando una mejor comunicación con otras instituciones de apoyo a su
actividad municipal y con cllo han ampliado su radio de acción., proyectos de
infraestructura, salud. educación y protección dcl medio ambientc. son áreas
prioritarias dc preocupación dc las municipalidades.

c.- Temas que desean profundizar. Legislación Municipal. Gestión de Recursos
Financieros. Planificación., Estrategias de Dirección., Toma de Decisiones.

d.- La percepción de los instructores coinciden en manifestar a lo largo de las
entrevistas un descontento entre los regidores. en cuanto a que algunos
alcaldes limitan cl papel de los regidores ya que se toman muchas atribuciones
como propias. Por el hecho dc quc.muchos alcaldes no participaron en cl (
curso de capacitación no le han dado importancia a los nueVos conocimientós
que los entrenados pueden aportar. Estamos seguros quc la participación de
los alcaldes en la capacitación va a ser superada en 1996.

e.- Hay municipalidades que estan trabajando en mejorar las unidades de Catastro.
Presupuesto. Obras Públicas y Medio Ambientc. . .

2.- Uderazgo: Unificando las opiniones de los entrevistados en la etapa dc
seguimiento del curso de Liderazgo podemos desprender que:

a.- Los capacitados están sumamcntc sati!Ofechos con el contenido del curso.
principalmente porque les ha brindado una guía de acción para su trabajo de
comunidad. han mejorado la comunicación dentro de la organización. al
distinguir los tipos de líderes han podido identificar y ubicar a las personas que
los rodean. si son elementos positivos o negativos. Ahora se consideran
personas más democráticas y participativas. más tolerantes y comprensivas con
las necesidades del pueblo.

b.- Es interesante que en grado significativo se ha logrado un efecto multiplicador
por parte de los entrenados reproduciendo algtmos temas del curso a otros
grupos o personas de la comunidad. Asimismo. alguno de ellos tuvieron
cambios importantes dentro de las directivas. después de la capacitación, en las
sedes de Santa Cruz de Yojoa. Tocoa, Santa Bárbara y Santa Rosa de Copán.

c.- Con respecto a la situación de liderazgo en las comunidades, con preocupación
manifestaron que está muy pobre. urge capacitar lideres jóvenes. los que hoy
en su mayoría del tipo tradIcional. y han pennanecido inamovibles por años
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en los cargos de dirección de las organizaciones. Se necesita tnlbajar con las l
mujeres, hay mucha apatía de la gente y estos líderes tradicionales estan muy •
politizados.

d.- Están interesados en profundizar temas como: Relaciones Humanas,
Organización de Grupos Comunitarios, Comunicacióo Efectiva., Gestión y
Dirección de Proyectos, Nonnas Parlamentarias, Elaboracióo de Planes de
Trabajo, entre otros.

e.- Al momento de la entrevista la mayoría de los entrenados esta participando en
proyectos de desarrollo comunitario, como ser. Construcciones de kinderes,
proyectos de infraestructura, electrificación, agua potable, etc..

. '

(- Los capacitados, mantienen un alto interés de continuar en la capacitación para
mejorar su calidad de lideres. Al estar comprometidos con el pueblo, y DO con
una tendencia política en particular, expresan que, su espíritu de servicio puede
pasar por distintas administraciones municipales y que al capacitarse más, esto
reportará beneficios transcendentales para llevar una línea Continua en el
desarrollo de la comunidad y una participación ciudadana responsable y
comprometida con sus propias necesidades.

Señores miembros del Consejo Asesor y Autoridades de UNITEC: Reitero a ustedes
nuestro mayor interés por lograr en el futuro resultados aún más trascendentales que
los obtenidos en este primer año del Programa de Capacitación Municipal.

Asimismo, es importante agradecer profundamente el apoyo oportuno y eficiente para
esta Dirección que fue decisivo para lograr los objetivos del Programa; la
colaboración del personal de UNITEC San Pedro Sula, de los instructores, alcaldes
y partICIpantes, para quienes dirigimos todo nuestro esfuerzo.
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11. DESARROLW DEL PLAN DE CAPACITACION

2.1. SEDES DE WS CURSOS DE CAPACITACION.- SAN PEDRO
SULA.

Para nevar a cabo los objetivos y metas del Programa de Capacitación Municipal de
la Región San Pedro Sula y atender en forma más efectiva a la poblacióo mela.,

UNITEC determinó seleccionar 6 sedes que por su posicióo geográfica en la Región
Noroccidental del país favorecen el traslado de alcaldes, regidon:s, personal técnico­
administrativo y líderes comunitarios de los municipios élite a la sede.

Estas sedes, cuentan con carreteras pavimentadas, desde la ciudad de San Pedro Sula.
Las distancias en kms. a cada una de las sedes es la siguiente:

De San Pedro Sula (Sede 1) a:
Sede 11 Santa Cruz de yojoa 86 kms.
Sede 111 La Cerna 202 kms.
Sede IV Tocoa .307 kms.
Sede V Santa Bárbara 108 kms.
Sede VI Santa Rosa de Copán 152 kms.

Un total de 72 municipios de 9 departamentos del país es la cobertura del Programa
atendiéndose en cada una un detenninado número así tenemos que llegan a San Pedro
Sula 14 municipios, Santa Cruz de Ylljoa 9, La Ceiba 9, Tocoa lO, Santa Bárbara 15
YSanta Rosa de Copán 15 municipios.

Para realizar la promoción donde se visita una a una las municipalidades, el promedio
de kms. recorrido por sede de capacitación fue el siguiente:
Sede 1 San Pedro Sula: 14 municipios 491 kms.
Sede 11 Santa Cruz de YOJoa: 9 municipios 523 kms.
Sede 111 La Ceiba: 9 municipios 737 kms.
Sede IV Tocoa: 10 municipios 1050 kms.
Sede V Santa Bárbara: 15 municipios 547 kms.
Sede VI Santa Rosa de Copán: 15 municipios 750 kms.

De los 72 municipios atendidos en la capacitación, podemos decir que los municipios
más distantes y que en invierno el estado de las carreteras dificulta la movilización
son: En la sede de Tocoa los municipios de Santa Fe, Limón, Santa Rosa dc A~ruán

e hiona; estos dos últimos el traslado debe hacerse además en cayuco o canoa.
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Sin embargo, es de reconocer que el personal de estas municipalidades ha realizado
esfuerzos para asistir a los cursos.

En la sede Santa Bárbara. municipios como Santa Rita. El Níspero, La Arada YNueva
Celilac en invierno presentan cierta dificultad de acceso por el estado de las carreteras
y en la sede de Santa Rosa de Copán los municipios de Dolores. y Lepaera de Gracias.
A pesar de estos problemas de lluvia copiosa en el invierno, la asistencia a los cursos
fue permanente lo que demuestra alto grado de receptividad e interés por la
capacitación.

Hemos considerado que el municipio de Meambar que pertenece a Comayagua de la
Región Tegucigalpa y que participó en la sede de Santa Cruz de Yojoa. en el primer
ciclo, debemos sustituirlo para 19% por Yoro, la cabecera departamental , en la
misma sede.

En el mapa de los municipios de Honduras que adjuntamos puede observarse la
proyección de UNITEC en los 9 departamentos de la Región Noroccidental del país:
Atlántida. Colón, Copán, Cortés, Islas de la Bahía, Lempira, Ocotepeque, Santa
Bárbara y Yoro; y los 72 municipios atendidos en cada departamento.

Los municipios sede, además de fav"recer a los otros municipios desde el punto de
vista geográfico, ofrecen al programa otras condiciones con las cuales se
comprometieron los alcaldes, por ejemplo, proporcionando un local que reuna
condiciones de espacio, ventilación. luz, temperatura agradable, mobiliario adecuado.
y además, servir de enlace con las otras municipalidades para convocarlas a los cursos.
Estas funciones se han cumplido en la mayoría de las sedes.

Los alcaldes de la sede de Santa Bárbara y Tocoa, Sr. José Antonio Polanco y Dr
Mario Gallardo, nos deben proporcionar un local permanente, ya que los entrenados
han manifestado su total inconformidad con las condiciones del local. que por
supuesto es un elemento que podría afectar en el futuro la asistencia a los eventos. Por
lo demás;agradecemos y reconocemos en los señores alcaldes su apoyo decidido al
Programa de Capacitación de UNITEC, en esta región.

El listado de municipios por departamento y por sede se acompaiia en el apartado de
Anexos \.
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2.2. CALENDARIZACION y CICLOS DE EJECUCION.- REGION SAN
PEDRO SULA.

Del 5 de Mayo a! 7 de Octubre de 1995 se impartieron en la región de San Pedro Sula
36 cursos planificados y 1 curso extra sobre Liderazgo a solicitud del Alcalde de la
Sede 11 Santa Cruz de Yojoa, lng. Amold David Sáncbez, haciendo un total de 37
cW'Sos, para una población de n2 personas atendidas.

En el primer ciclo. se impartieron 2 cW'Sos para todas las sedes: Gestión Municipal
dirigido a alcaldes y regidores y.Liderazgo para líderes co~unitarios.

.'

En ténninos globales. podemos afinnar que la asistencia a los CW'SOS de capacitación
fue muy satisfactoria; 68 de 72 municipios considerados en la planificación,
respondieron; lo que significa un 94% en cobertura que es altamente significativo. Un
factor determinante para la participación a los cursos por municipio, fue el que la
mayoría de las municipalidades al elaborar su Presupuesto de 1995 no incluyeron un
renglón para cubrir costos de capacitación para su persona!. Sin embargo es de
reconocer los esfuerzos que hicieron los alcaldes para propon:ionar los viáticos y
trasladar a los participantes a las sedes. en sus propios vehículos.

Obtuvimos información que en ':1 mayoría de los líderes, estos movilizaron sus
propios recursos, es comprensible por lo tanto, que en el curso de "Cultura
Participativa" nos disminuyera el número de líderes asistentes.

Esperamos que en el presupuesto del próximo año se asignen estos recursos. para
lograr un mayor número de entrenados en 1996.

Según los datos estadisticos la sede de Tocoa, Santa Rosa de. Copán y Santa Cruz de
y ojoa observaron mayor asistencia, siendo las municipalidades de la sede 1 (San
Pedro Sula), la que a pesar de estar tan próxima. su participación anduvo en el 11%.

Estas municipalidades pueden mejorar en los próximos años; para ello se necesila una
mayor voluntad de los alcaldes y sus Corporaciones.

Un lotal de 268 personas fueron capacitadas en este primer ciclo.

Ecología/Medio Ambicnle y COlltabilldad MUllIcipal fueron los segundos cursos
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programados, (ver Anexo S Cuadro Segundo Ciclo) se observa que el comporcamiento
fue mas o menos similar al anterior.

En este periodo se atendió la solicitud del alcalde de Santa Cruz de Yojoa, lDg. AmoId
David Sánchez y se impartió un CW'SO extra de Liderazgo para 28 personas. Vale la
pena informar que en una acción de efecto multiplicador la profesora Inés Cantaeao
Mendoza, Directora de la Escucla R.M. "Pompilio Ortega" de Pinalopa, Santa CIUZ
de Yojoa, preparó y desarrollo del 4 a18 de Septiembre de 1995 el cwso de Liderazgo
a 19 representantes de Organizaciones de la comunidad. El Programa apoyó esta
iniciativa extendiendo constancias a los participantes..

• e

Un total de 273 personas constituyó la población total capacitada en estos dos temas.

En el tercer ciclo (ver Cuadro Tercer Ciclo de Anexo 5) se impartieron los cursos de
Planeamiento y Control Presupuestario planificado para personal técnico­
administrativo y Cultura Participativa para líderes comunales. 231 personas se
capacitaron en las 6 sedes. La mayor asistencia se observa en las sedes de Tocoa,
Santa Bárbara y Santa Rosa de Copán.

Dificultades por las copiosas lluvias que provocaron inundaciones, mal estado de las
carreteras y otros efectos como enfermedades del dengue y cólera. influyeron en la
asistencia a los cursos programados sobretodo en las sedes de San Pedro Sula, Santa
Cruz de Yojoa y La Ceiba, en el último ciclo, programado para los
meses de Septiembre y Octubre.

Los comentarios con respecto a las percepciones de los entrenados con refef'encia al
montaje de los eventos, calidad del contenido y materiales, desenvolvimiento de los
instructores se analizaron en capítulo especial de este informe.

".

2.3. GRUPOS META ATENDIDOS

CURSOS PARA ALCALDES Y REGIDORES

1.- Gestión Municipal
2 - Ecología y Medio Ambiente
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Los objetivos del curso de Gestión Municipal en el proceso de capacitación fueron los

siguientes:

l. Propiciar los mecanismos apropiados para la consulta. análisis e inteqx-etación
sobre la concepción. alcances y desafios del proceso de Gestión.

2. Generar y desarrollar condiciones para la aplicación mas eficaz de la Ley de
Municipalidades y de otros relacionados con el municipio.

3. Contribuir al proceso de planeación a efecto de promover acciones que
garanticen que las funciones del gobierno municipal esten sustentadas por el
concenso y sentir de la comunidad mediante las diversas instancias de
organización y participación social.

Este planteamiento de objetivos generó en los participantes muchas inquietudes.
sobretodo en los regidores que en su mayoria declararon desconocer todas las
funciones que la Ley les señala como Corporación y que solo se han concretado a
realizar aquellos que el Sr. Alcalde les asigna. En muchísimas municipalidades no ha
existido trabajo en equipo ni comunicación fluida entre alcaldes y regidores.

En el capítulo de seguimientC' se ofreceran mayores criterios con respecto a los
resultados del curso de Gestión Municipal y sus alcances.

Entre los objetivos del· curso de Ecología y Medio Ambiente se desarrollaron los
siguientes:

l. ProporcIOnar a los participantes situaciones e informaciones sobre aspectos
ambientales. (El crecimiento poblacional y su impacto en el ambiente. la
deforestación. impactos ambientales que afectan el agua. flora. fauna. el
ecoturismo y otros).

2. Brindar lineamientos técnicos que sirvan a los participantes para asegurar el
desarrollo de acciones de conservación y preservación de los recursos

naturales de sus comunidades.

El tema de este curso que es de actualidad. provocó muchisimo ¡nteres en los
asistentes, se discutió la problemática ambiental de cada mumclpio de la sede y se
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bicieron propuestas de integración de municipalidades (asociaciones) que tuvieran
recursos ambientales en común para provocar su explotación racional, la COfISenIllCión
y preservación en forma conjunta. El más completo plan de saneamiento­
conservación y preservación de la Ecologia y del Ambiente lo presentó ROlIfán, Islas
de la Babia. Como producto de este curso, los participantes elaboraron un
anteproyecto de plan para desarrollarlo en las respectivas comunidades.

Analizando los datos globales de asistencia, encontramos que en el curSo de Gestión
Municipal los alcaldes y regidores estuvieron representados en un 82% y 16% enR
personal municipal. De ellos el 79"A> fue población de hombres·y e121% de mujeres.

En el curso de Ecologia y Medio Ambiente participaron alcaldes y regidores en un
64%, 25% del personal técnico-administrativo y un 10% en lideres. Fue un curso que
interesó a todos los sectores de población del programa.

CURSOS PARA PERSONAL TECNICo-ADMINISTRATIVO

I. Contabilidad Municipal
2. Planeamiento y Control Presupuestario

El propósito fundamental dp ! curso de Contabilidad Municipal dirigido al personal
técnico-administrativo es ofrecer a las alcaldías municipales algunos mecanismos que
hagan viable la ejecución de un proceso de obtención de recursos, para fortalecer su
capacidad económica financiera que les permita ejecutar obras de beneficio comunal
y el fortalecimiento de la autonomia municipal.

Para lograr este propósito, se desarrolló una metodologia tipo taller, con un caso
práctico de contabilidad que bizo sumamente interesante el curso y con el que los
participantes mostraron una alta satisfacción. Los objetivos que dirigieron estc evento
son:

l. Proporcionar al personal técnico y administrativo de las Alcaldías Municipales
de Honduras, los conocimientos apropiados sobre principios. procedimientos
y técnicas modernas que rigen el proceso contable.

.
.'

'.

2. Implementar el liSO de técnicas apropiadas utilizadas para el registro, control y
presentación de las principales cuentas patrimoniales. ingresos y gastos del
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catálogo de cuentas y que asegure además unifonnidad en el manejo de la
información registrada

3. Proporcionar información sobre los criterios utilizados en la actualidad en el
manejo y administración de los sistemas integrados de contabilidad municipal.

4. Motivar al personal técnico administrativo de las municipalidades para que
apliquen en forma eficaz y efectiva los conocimientos que sobre la actividad
contable se pondrán a su alcance.

Los instructores detectaron que la gran maYoría de municip8Jidades es decir aquellos,
que no han participado sistematicamente en un programa de capacitación y de
asistencia técnica, no han· implementado a la fecha un sistema de contabilidad, lo que
acostumbran es. llevar un control empírico de Ingresos y Gastos, sin control ni
docwnentos que justifiquen los egresos; de allí la necesidad de que las personas
capacitadas implanten este sistema; por supuesto esto no depende unicamente del
personal técnico, se necesita la decisión del Alcalde, ya que incluso muchos de ellos
se oponen a modernizar la administración de sus municipalidades. Esta aplicación de
conocimiento se comprobará en la etapa de seguimiento que realizamos aetualmente
y que se incluirá en el próximo infonne.

El 97% de la población atendida en Contabilidad Municipal fue del personal tecnico
administrativo, tesoreros, jefes y auxiliares de contabilidad, auditores, además de jefes
de catastro, secretarios,' facturación y cobro, estos últimos, aunque no cumplen
responsabilidades de contabilidad participaron de la capacitación y esto favorece los
niveles del personal de las municipalidades.

En cuanto al género, Contabilidad Municipal fue el unico curso donde se observó un
mayor porcentaje de asistencia el 56% de la pOblación femenina con respecto al sexo
masculino el que fue de un 44%:- Existe una tendencia de colocar a mujeres en
puestos de Tesorero, sobre todo en las municipalidades pequeñas.

Un total de 113 personas de 50 municipalidades fueron capacitados en Contabilidad
Municipal.

El curso de Planeamiento y Control Presupuestario dirigido también al personal
técnico-administrativo se desarrolló con ulla mctodología tipo taller, dondc sc rcalizó
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un caso de estudio, que pennitió a los entrenados visualizar el proceso completo de
un Presupuesto Municipal. Este curso fue considerado de vital importancia por cuanto
el presupuesto representa un instrumento de planificación, estima los ingresos y
egresos que requieren en su ejecución planes. prognunas y proyectos de las
municipalidades.

Son muchas las municipalidades que desconocían que es un Presupuesto por
Programas, Y consecuentemente como se openi y administra, de allí la necesidad de
retomar este tema para profundizarlo en otros talleres; 16 horas para este curso, como
el de Contabilidad resultan ser muy cortos en el tiempo.

CURSOS PARA LIDERES COMUNITARIOS

1.- Liderazgo
2.- Cultura Participativa

El tercer grupo meta del Programa lo constituyeron los lideres comunitarios, sector
de la población que viene a completar el equipo del Gobierno Local, con las
corporaciones municipales y el personal técnico-administrativo para impulsar el
desarrollo del municipio con la participación ciudadana.

"Liderazgo" y "Cultura Participativa" fueron los cursos preparados para este sector_
El propósito de ambos cursos es lograr un cambio actitudinal en la población, para que
asuman un nuevo rol eri el proceso democratizador, enfilado a obtener una calidad de
vida de los ciudadanos y un desarrollo sostenible en los municipios_

Descubrir las características del nuevo líder que necesita este momento histórico y
configurar una Cu\tura de Participación para accionar con los Gobiernos Locales.
fueron temas discutidos y analizados, fortaleceran paulatinamente el proceso de
descentralización que impulsa la Modernización del Estado Hondureño. fin }'
propósito del Programa de Capacitación Municipal de UNITEC.

. - -

La asistencia al curso de "Liderazgo" fue mayor. queel curso de "Cultura
. Participativa", por lo que consideramos este ultimo curso debe repetirse con OIros

ciudadanos por la importancia que tiene. Las razones de inasistencia las hemos
apuntado anterionnente, las municipalidades no cubren los gastos de movilización por
un lado y por otro el copioso ¡m-jemo. (as cnfennedades del dengue y colera. y la
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participación de líderes en cursos de la Cruz Roja y del Comité de Emergencias,
influyeron para que se diera esta situación.

IV, INSTRUMENTOS DE MONITOREO y SEGUIMIENTO DE WS
CURSOS DE CAPACITACION.- REGION SAN PEDRO SULA

PRIMERCICW

4.1, Del Participante

Como todos sabemos, un proceso de aprendizaje sin evaluación no tiene significado,
no ofrece parámetros ni criterios para valorar resultados y tomar decisiones. Dentro
de la labor de -capacitación, el SECAM, que es el Sistema de Evaluación de la
Capacitación Municipal cwnple con estas funciones. de proveer instrumentos de
evaluación permanente de las actividades de entrenamiento, establcciendo los
indicadores que permitan hacer los ajustes necesarios al diseño, objetivos,
metodología. relaciones costo-efcetividad, ete.

Son varios los instrwnentos que se han preparado para realizar la evaluación de la
capacitación, entre ellos: Ficha del Director de la Capacitación, Ficha del
Participante, Hojas de Asistencia. Evaluación del Instructor y Contenido del Curso,
Validación del Material Didáctico, y Formularios de Visitas de Facilitadores a los
municipios. en la actividad de seguimiento.

El SECAM contempla además la Evaluación de Impacto que se adjudicará a una
Agencia Externa a la Universidad, una vez por año.

En este apartado del informe se describirá en forma global los resultados de la
aplicación de 3 instrwnentos: Ficha del participante. evaluación del instructor y la
validación del material didáctico; preparado para los sujetos de entrenamiento en el
primero. segundo y tercer ciclo de la capacitación.

Ficha del Participante

Este instumento recoge infonnación de las personas entrenadas en el momelllo que
asisten al curso. debe ser llenada y linllada por cada participantc, Contienc ,'anahles
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como procedencia, cargo. nivel educativo. edad, ingresos. etc.

Los entrenados en la Región San Pedro Sula que asistieron al primer ciclo de cursos
donde se impartió Gestión Municipal y Liderazgo presentan estas características:

La distn1>ución por género nos indica una mayor población masculina que fe¡'M:ii;na

El 23% de mujeres proceden de los departamentos de Cortés. Santa Bárbua y
Atlántida. la población maculina que representa el 77% restante esta distribuida en
todas las sedes en forma más o menos equilibrada. El departamento que observa
mayor numero de capacitados en este periodo fue la sede de Tocoa., poc lo tanto el
departamento de Colón es el mayor beneficiario con la capacitación; eri- orden
descendente las sedes que le siguen de mayor a menor número son: Santa Rosa de
Copán. Santa Cruz de Yojoa, La Ceiba, Santa Bárbara y San Pedro Sula.

Un 72% de los entrenados observa un nivel educativo entre primaria completa Y
secundaria completa con apenas un 6% de población masculina que finalizó estudios
universitarios y posee un titulo.

En la población femenina, no aparece ninguna con estudios del nivel superior. En la
mayoría de los participantes que representan un 86% ingresa a las municipalidades
con la nueva admiJ,istIación en el año 1994. esta población es relativamente joven.
presentan edades entre los 21 y 41 años de edad y con I ó 2 años de experiencia de
trabajo. Esta situación refleja la cultura política de los hondureños. al cambio de
gobierno. cambio de personal. Se hacen esfuerzos para concientizar a los Alcaldes
que a su llegada a una municipalidad traten de retener el personal que ha sido
entrenado a través de los diferentes programas; se ha hecho una inversión cuantiosa
y este recurso humano debe ser permanente en las municipalidades
independientemente de la afiliación política, para que la administración no sufra
desfaces o retrazos en la entrega de servicios. De seguir esta mentalidad enolos
políticos despues de 4 años hay que iniciar un nuevo programa de capacitación y hacer
una nueva inversióno

Además de que esta población tiene un promedio de I a 2 años de trabajo. muy pocos
han recibido capacitación anteriormente a este programa. Se observa en los datos de o
SECAM que sobre todo la población de alcaldes y regidores, es la que ha recibido
entre I y 3 cursos sobre Administración Municipal, Desarrollo Comunal y Medio.
Ambiente. El resto no presenta índices relevantes de preparación en el campo
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municipal.

Apuntabamos anterionnente que en el nivel académico hay indicadon:s significativos
de las personas que tienen un nivel medio completo, de los cuales son según su
profesión maestros, peritos mercántiles y bachilleres. Maesbos COIISIIUCtOrCS y
agricultores son también ocupaciones de los entrenados y una divasidad de oficios
como topógrafos, tapiceros, modistas, motoristas, electricistas, COdiCic:iantes,

albañiles, etc. Algunos, muy pocos, por cierto tienen profesiones universitaria como
Agrónomos, Ingenieros Civiles, Lic. en Economia, Lic. en Derecho. Un 11% de la
población omitió esta info~ación.

4.2 Validación del Material Didáctico

Para cada curso· desarrollado, se elaboraron manuales que ayudan al instruc:tor a
realizar su labor docente más efectiva y a los participantes que tengan un documento
de apoyo y consulta posterior al curso de capacitación.

El propósito de este instrumento de validación es captar la percepción de los 8JUPOS
meta en cuanto a si el contenido responde a los objetivos del curso, ilustraciones, nivel
de lenguaje utilizado, su presentación estética y otras sugerencias.

Es muy satisfactorio que en los primeros materiales de capacitación elaborados, las
opiniones de los entrenados fueron muy favorables. Califican los manuales de
Gestión Municipal y Liderazgo con una presentación entre excelente y muy buena,
con suficiente ilustración. en el caso del manual de Liderazgo; un lenguaje
comprensible y las figuras utilizadas para ilustrar estuvieron adecuadas al tema.

Se puede concluir, que ambos manuales constituyen un recurso valioso. por que en su
contenido y presentación resPondieron a los objetivos del curso. El manual de
Gestión Municipal podrá mejorarse, incorporando ilustraciones como organigramas,
cuadros. etc.

4.3. Evaluación General del Instructor y Contenido del Curso

Este instrumento indica como los panicipantes apreciaron al instructor en cuanto a
darse a entender en la exposición .de los contenidos y al énfasis puesto en puntos
clan:. además en cuanto al tiempo dedicado al curso y calidad del contenido.
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Al analizar las respuestas, encontramos que las mayores frecuencias señalan que los
instructores manejaron la clase entre excclente y buena, demostrando gran habilidad
para darse a entender, haciendo un enfoque ordenado y entendible, además de
recapitular el contenido, haciendo énfasis en los puntos importantes.

En consecuencia, los entrenados consideran que hubo mucho apnmdizajc en estos
cursos. Los porcentajes que se registraron de poco o ningún aprendizaje son del 1%
y 0% respectivamente.

Se desprende, de esta información que los instructores tanto de Gestión Municipal
como de Liderazgo hicieron posible el logro de los objetivos del Programa con un alto
grado de eficiencia.

Se preguntó a los' participantes como calificaron las atenciones de UNlTEC en cada
evento; las respuestas estan comprendidas en las opciones de excelente, muy buena
y buena, esto indica la satisfacción de alcaldes y regidores y líderes comunitarios con
respecto a almuerzos, meriendas, e infonnación de la Universidad

Sin embargo, expresan estos señores que de tener la opción de modificar el curso lo
harian en cuanto al tiempo, que lo desean de mayor duración y en cuanto al local
dond.e se imp~~ron los cursos. Por supuesto esta opinión no es en todas las sedes,
hemos expresado anteriormente la inconformidad de los entrenados con los locales en
la sede de Tocoa y Santa Bárbara particularmente. ya que las otras sedes han superado
esta debilidad.

SEGUNDO CICLO

4.4. Ficha del Participante

En el curso de EcologíalMedio Ambiente y Contabilidad Municipal impartido del
30 de Junio al 12 de Agosto del presente año. participaron 244 personas. en el primero
131 capacitados que representan el 53.7% Y en Contabilidad 113 que representan el
46.3% de los asistentes en estos cursos. De los participantes en Ecología el 24.43%
son del sexo femenino y el 46.02% masculino. en contabilidad el 53.98% son del sexo
femenino y el 46.02% masculinos.

La sede de mayor participación es La Ceiba. Atlántida. con 50 personas capacitadas.
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que representan el 20.5%, donde el 51.56% son del sexo femenino y el 48.84% son
del sexo masculino; mientras Santa Cruz de Yojoa y Santa Bárbara tienen la menor
participación con un porcentaje del 14.3% que representan 35 personas, el 31.82%
son mujeres y el 68.18% hombres.

El nivel educativo de los participantes, el 59.02% a terminado secundaria y el 14.34%
no termino la primaria. de los participantes en los cursos. El 61.90"" (65 personas)
representa a los alcaldes y regidores que recibieron por lo mínimo un curso, en la
misma situación el personal técnico-admínistrativo con el 38.10% (40 personas).

La mayoría de los participantes oscilan en una edad de 21 a 40 años, divididos en dos
grupos de 31 a 40 el 37.30%, 91 en su total, y de 21 a 30 años. Se capacitaron 70
personas que representan en porcentaje el 28.69"/... donde se puede observar que la
mayoría de los capacitados son jóvenes que pueden dar muchos aportes en cada uno
de sus municipios.

Los ingresos salariales de la mayoría de los partIcIpantes oscilan de 5,000.00­
14,999.00, donde 52 personas que representan el 43.70% y el 56.30% (67) es personal
técnico-admínistrativo.

4.5. Validació" del Material Didáctico

En la evaluación de los manuales tanto de Ecologia como el de Contabilidad
Municipal los participanres opinaron de la siguiente mimera:

De las 236 personas que participaron en la evaluación del manual, el 25.42% lo
catalogo de muy bueno y de excelente lo calificaron el 19.92%.

Con respecto a sus ilustraciones el 41.52% lo considero muy bueno, facilitando de esta
manera su comprensión, así opinan el 45.34% de las personas que participaron en su
evaluación.

En cuanto a los objetivos del manual el 45.76% manifestó que estos son apropiados
para el tema, y que esto le da un enfoque ordenado al temario presentado por el
manual con un lenguajc entendible y claro. Asi lo manifiestan el 4534% de los
encuestados.
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Con lo referente al tiempo destinado para desarrollar estos cursos el 36.05% manifestó
que es muy poco para cubrir el temario y profundizar en la discusión de los mismos.

De los participantes que evaluaron el manual de Ecología y Medio Ambiente el
22.46% lo calificaron que tiene una buena presentación y el 30.93% de excelente.
El 51.70% manifiesta que tiene suficiente ilustraciones contra el 1.07% que manitiesca
lo contrario; el 53.40% valoran que los esquemas utilizados en el material faalitan su
comprensión.

CQn lo referente a.los objetivos del manual el 53.39% lo catalogan como apropiado
,. 'él 0.42% piensan que no, esto hace que el enfoque sobre los temas sea estable y
~rdenado, el 52.12% piensan de esta manera.

El manual está elaborado con un lenguaje entendible, así lo manifiestan el 52.97% y
el 1.70% lo califican de algo complicado; en esta opinión influyen los niveles
a.:adémicos de los participantes.

El tiempo destinado para el desarrollo del curso lo consideran poco, el 23.18% de los
participantes lo consideran de esta manera, el 5.15% de mucho y el 7.72 de adecuado.

".6. Evalu~ción del Instructor y Contenido

De 233 participantes que evaluaron a los instructores de los cursos de Contabilidad
\lunicipal y EcologíaIMedio Ambiente los califican de excelentes 162 participantes
,\UC representan el 69.53% y de muy bueno lo catalogan el 27.04%.

I.u Ecología el 0.43% lo califican de malo. Con respecto a la habilidad del instructor
,'ara ~arse a entender, de excelente lo valoraron el 72.10"A, y de muy bueno el 23.18%
'l"C JIIIlIOS hacen el 95.28% de los participantes.

I a Illayoría de los entrenados en el curso valoran la habilidad que tienen los
IIhlmclores para enfatizar en los puntos importantes, calificándolos como excelente
el (,6.52% Y de muy buena el 29.18% que juntos representan el 95.70"/0 de los
1':tr1icipanles.

I "" rcspecto al Contenido de los Cursos el 78.11 % manifiesta que aprendió mucho
. d 20 17% algo. Asi mismo califican de excelente las atenciones de UNITEC el
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69.53% de los participantes y de muy buena el 26.18% que juntos hacen el 95.71%
de la opinión de los participantes.

Cuando se les consulta si se les diera la posibilidad de modificar el CW'SO, el 82.83%
manifiestan que debe darse en más tiempo, otro aspecto que modificarían es el local
donde se imparten los cursos, el 20. 17% lo manifiestan de esta manera y el 2.58%
quieren modificar el material de estudio.

TERCER CICLO

4.7. Ficha del Participante

GlobaIizando los resultados de la Ficha del Participante, podemos inferir que para los
cursos del III 'Ciclo Planeamiento y Control Presupuestario para personal técnico­
administrativo y Cultura Participativa para líderes comunales, se capacitaron un total
de 231 personas, los datos relevantes de los participantes se resumen de la siguiente
manera:

El mayor número de participantes se dió en la sede de Santa Rosa de Copán con 59
personas que representan un 25.5% del total capacitado y el menor número se dió en
la sede ;le San Pedro Sula con 26 personas que representan un 11.3%. Del total de
participantes, el mayor número de mujeres participó en la sede de Tocoa con un 9.96%
y la sede de Santa Bárbara con un 9.5%. Los hombres, por su parte, participaron más
en las sedes de Santa Rosa de Copán con un 18.18%y Santa Bárbara con 10.82%.

De los departamentos de la región que más participantes aportó fue Santa Bárbara con
un 22.9"/0 y Copán con un 20.3%, en contraparte los departamentos con más baja
participación fueron Islas de la Bahia con 0.9"/0 y Ocotepeque con un 1.3%.

De estos participantes por departamentos, el mayor número de mujeres provino del
departamento de Santa Bárbara con un 10.82% mientras que la más baja se dió en el
departamento de Ocotepeque con un 0.43%. Los hombres, por su parte. procedieron
en mayor número del departamento de Copán con un 15.15% mientras que el menor
número se dió en los departamentos de Islas de la Bahia y Ocotepeque con un 0.87%
cada uno.

Durante el tercer ciclo se ohservó ulla part lcipación bastante equilibrada entre los dos
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cursos ya que al de Plancamiento y Control Presupuestario asistió un 55.8% y al de
Cultw'a Participativa un 44.2%. De esta participación, la mayoría de las mujeres se
concentró en el curso de Plancamiento y Control Presupuestario con un 28.14%,
mientraS que los hombres participaron más en el curso de Cultura Participativa con
un 28.14%.

De los participantes, tanto el personal técnico-administnltivo como los líderes
comunales en su mayoria sólo habían tomado un curso antes de tomar los del ten:er
ciclo, y son precisamente los cursos impartidos porUNITEC que los participantes
habían tomado, encabezados por Contabilidad Municipal, Lidera.zgo, Gestión
Municipal y EcologíalMedio Ambiente en ese orden.

En las edades de los participantes, las mujeres se ubican en su mayoria entre los 21 y
los 30 años micotraS que los hombres, entre los 31 y 40 años de edad.

En cuanto al nível educativo de los participantes, la mayoria ticoe la secundaria
completa con un 49.35% mientras que apenas una minoria del 3.46% tiene nível
universitario completo. De ellos la mayoria de las mujeres han completado la
secundaria con un 25.97% y los hombres también con un 23.38""'- A nivel
universitario tan sólo un 0.87% de las mujeres lo había completado y de los hombres
un 2.5°OÁl.

En la profesión u oficio del participante, se refleja el nivel educativo a nivel medio
ya que la mayoria son peritos mercántiles en un número de 73, maestros 29,
bachilleres 13, secretarias 12, oficinistas 12, mientras que el nivel universitario
encontramos apenas 8 participantes. El resto de ellos se distribuye en ocupaciones
como: Sastre, motorista, mecánico, modista, ganadero, cafetalero, artesano, agricultor.
etc.

En el aspecto de ingresos por salario municipal, la información varía. ya que un 29%
no proporcionó información y muchos panicipantes eran líderes comunales que no
laboran en la municipalidad. De la información disponible. la mayoría se ubica en
ingresos entre L.5,OOO.00 y 14,999.00 anuales. En los ingresos anuales totales por
todo concepto, los panicipantes se ubican en su mayoría entre los L.5,OOO.00 y
14,999.00 con un 42.42% seh'Uido de entre L.I 5.000.00 Y L24.999.oo con un 2078%
aunque un 10.39"10 no dió información
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Respecto a los años de experiencia laboral en la municipalidad, la mayoría en un
23.37% no dió infonnación y los que si la proporcionaron, se ubican en 2 años con un
22.94%, seguido de l año con 19.48%,10 que refleja que la mayoria es personal nuevo
en la municipalidad De los que trabajan de manera continua en la municipalidad,
también se ubican en 2 años con un 27.27% aunque un 25.97% no dió información.
Estos datos reflejan que la mayoria de los participantes entraron a trabajar a la
municipalidad con el nuevo gobierno, así lo indica 00 41.13% de los participantes.
Este hecho refleja la tendencia de los nuevos alcaldes de contratar su propio personal
en cuanto comienzan su gestión municipal.

4.8. Evaluación del Material
.~

."

En lo que respecta al material utilizado en los cursos y que son elaborados por
UNITEC ,la mayoria de los participantes en 00 98.70% opinaron que el contenido
de ellos si se encamina a los objetivos del curso y que el enfoque de los temas se hizo
de lDla manera estable y ordenada.

En lo que respecta a la presentación fisica del material, los participantes calificaron
de muy buena a excelente, también que estaba suficientemente ilustrado, que el
lenguaje utilizado es entendible y que los esquemas son comprensibles.

4.9. Evaluación del Instructor

En .cuanto al desempeño del instructor durante su presentación en los cursos. las
opiniones también son favorables, ya que los participantes afinnan en su mayoria que
el manejo de la clase la hizo entre excelente y muy bien; que la habilidad para darse
a entender estuvo entre excelente y muy buena. Estos datos reflejan una satisfilcciÓD
del capacitado con el desempeño del instructor.

Entrando en infonnación complementaria. los capacitados opinaron que el tiempo en
que se desarrolló el cu!"S0 fue muy poco y que debia considerarse por lo menos un dia
más; que aprendieron mucho durante el curso; que las atenciones del personal de
UNITEC fueron entre excelente y muy bueno. Finalmente. si pudieran cambiarle algo
al curso, la mayoría opinó que aumentaría el tiempo de duración del curso y cambiaría
el local donde se impartió~

En conclusión. las opiniones de los entrenados en este tercer ciclo coinciden con las
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anteriores en cuanto a la evaluación del instructor, c:ontenido del curso, materiales y
atenciones de UNITEC que las calificaron de muy buenas y cxcclentc en la mayoria
de ellas. Esto nos pennite inferir quc bubo aprendizajc, por lo tanto los objetivos de
los eursos de Plancamiento y Control Presupuestario y cl dc Cultura Participativa se
cumplieron en alto grado.

111. SEGUIMIENTO CURSOS DE CAPACITACION

Como partc integral dcl Programa de Capacitación Municipal, se ha diseñado una
etapa do' seguimiento de· los cursos cortos dondc se pretendc verificar la aplicación dc
los c:onocimientos adquíridos en cllos.

Siendo la CaP!lcitación parte medular dcl Programa, su seguimiento es fimdamcntaI
para someterlo a revisión c:on objetivos de mcjorarlo en su contenido, presentación.
viabilidad, etc.

Su Objetivo General es establecer indicadores que pcnnitan hacer ajustes cn cl diseño,
objetivos, estrategias metodológicas y resultados de los cursos c:ortos impartidos a los
3 grupos meta del Programa: Alcaldes y regidores, personal técnico-administrativo y
lideres comunitarios.

Sus objetivos específic:os son: Evaluar los contenidos de los cursos de capacitación
.. -¡mpartidos, c:orregir aspectos de metodología ylo c:ontenido de los cursos c:ortos,

verificar la aplicación de los conocimientos adquiridos en los cursos. rctroalimcntar
al capacitador en aquellos aspectos que necesite mejorar para desempeñarse
eficientemente en las funciones a su cargo e infonnar a las autoridades de UNITEC
y organismos de contraparte los resultados obtenidos en el seguimiento.

Teniendo en cuenta estos objetivos. se planificó un programa de seguimiento que
abarcara todas las sedes y un porcentaje representativo de la población total
capacitada. Primeramente, se diseñó la metodología de entrevistas dirigidas por un
Moderador a un Grupo Focal, que era invitado a la sede en una fecha detemlinada.
Este método pretendía llegar a conclusiones a nivel de grupo como una muestra de la
población total capacitada. Ya en la práctica probó no ser muy efectiva, ya que una
parte de los participantes invitados a la entrevista focal, no acudió y el grupo se \;ó
reducido en casi la mitad por lo que los resultados no representaban una muestra
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efectiva de la población. Este método se practicó en las sedes de San Pedro Sula y
Santa Cruz de Yojoa

Al comprobar la inefectividad de este método se diseñó otro que asegurara el alcance
de los objetivos planteados.

Contando con la colaboración de los Instructores, se creó un instrumento de entrevista
con dos enfoques de interés especifico como ser la aplicación de los conocimientos
adquiridos a la actividad que realiza cada participante en su municipio y la otra. la
revisión del curso en sí, contenidos, presentación, ejecución y recoger las sugerencias
de los capacitados para mejorar el desarrollo de los cursos cortos.

Para llegar a la práctica. se escogieron de 5 a 6 municipalidades, de cada sede Y 2
participantes por municipalidad para completar el número de 10 y se desplazó el
entrevistador, quien era preferiblemente el Instructor del curso, a los lugares originales
de los capacitados. Este método, aunque un poco más lento, resultó más efectivo en
cobertura y representatividad de la población. Finalmente se analizaron los resultados
y el entrevistador los presentó en un informe general.

Por razones de tiempo, solamente fue posible cubrir el Primer Ciclo de Cursos que
fut"ron el de Gestión Municipal dirigido a Alcaldes y Regidores y el de Liderazgo
dirigido a Líderes Comunales.

3.1 PRIMER CICLO

CURSO GESTION MUNICIPAL

Sede San Pedro Sula

El curso de GestiOR Municipal se impartió los días 5 y 6 de mayo de 1995 con la
participación de 9 municipios y un total de 16 personas. El seguimiento se realizó los
dias 26 y 27 de octubre de 1995 en 6 municipalidades donde fueron entrevistadas 8
personas que representan una muestra del 50% de la población total que tomó el curso.

El seguimiento se realizó mediante entrevista personalizada entre el instructor del
curso, Lic. Faustino Cerrato y el capacitado seleccionado para ello y la complctacíón
del cuestionario individual.



-20-

En la aplicación de los nuevos conocimientos adquiridos a la actividad municipal de
cada participante, la encuesta refleja que:

a.- El conocer la vinculación del usuario de los servicios y su Municipalidad les
ha servido para mejorar el servicio al pueblo. se ha logrado una mayor
integración del pueblo en el desarrollo y ejecución de obras municipales y se
ha mejorado las finanzas de la Municipalidad al reducir le 'incidencia de
morosidad de algunos contribuyentes.

b.-

c.-

Su trabajo ha sido influenciado en la medida en que han logrado una mayor
participación comunitaria en las obras ejecutadas por la Municipalidad, se ha

elaborado un nuevo presupuesto por programas y se han implementado
nuevos procedimientos para el manejo de los recursos.

El nombnuniento del' personal al ser atribución del Alcalde sigue ese camino
de conformidad con la ley.

•.-

d.- Las instituciones con las que más se relacionan son las del Estado seguidas
de Organismos Internacionales como BID. USAID. VISION MUNDIAL. y
otras.

e.- Las principales áreas en las que las Municipalidades están lTabajando son de
infraestructura, salud, educación y medio ambiente en ese orden.

f.- Los principales recursos con los que cuentan estas Municipalidades son los
generados por el cobro de impuestos, subsidios, donaciones y tranferencias.

g.- La mayoria de los encuestados afirman que las decisiones importantes las
toma la Corporación Municipal mientras que el Alcalde toma aquellas de
carácter administrativo.

h.- La utilidad del curso, para los capacitados redunda en que permitió conocer
la situación de otras Municipalidades. sirvió de motivación para organizar a
los Regidores. se obtuvo mayor seguridad en el desempeño del cargo y se
ha mejorado el trato con el pueblo.

f En cuanto al curso en si, SllS contcnidos y sugerencias para mejorarlo. la encuesta

,
U
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refleja que:

a.-

b.-

c.-

De los ternas tratados en el curso los más impo¡ talltes fueron:
Mejoramiento de la Gestión Municipal y Relaciones lostituc:ionales De los

sub-temas. señalaron: Gestión de Recursos Financieros y Gestión de
Recursos Humanos.

La mayoría de los participantes considera que se deIJe tratar con mayor
profundidad el tema de Gestión de Recursos Financieros.

Entre las sugerencias para mejorar"el desarrollo de 'Ios cursos, los
encuestados sugieren que en los próximos cursos se amplíe el tiempo ya que
2 dias es muy poco, también que de alguna manera se obligue a las
Municipalidades a participar y que éstas brinden el apoyo necesario a los
participantes.

Revisando los resultados de la encuesta, se puede inferir que los conocimientos
aportados han ayudado a los participantes a tener una visión definida de su rol dentro
de la Municipalidad.

También se observa el impacto positivo en cuanto a tratar de organizar de manera
estable, la captación de ingresos ya que ello es la herramienta fundamental para
ejecutar proyectos de desarrollo comunal.

En cuanto al curso, los capacitados muestran su satisfacción y dejan entTever la
necesidad que tienen de ampliar sus conocimientos, principalmente en el área de las
Leyes Municipales, lo que les permitirá trabajar dentro del marco legal que la ley ¡es
asIgna.

'.

Sede Santa Cruz: de Yojoa

El curso de Gestión Municipal se impartió los dias 12 y 13 de mayo de 1995 con la
participación de 8 Municipalidades y un total de 29 personas. El seguimiento se
realizó en dos momentos: Primero. el 31 de agosto se invitó a 10 capacitados
seleccionados para la entrevista focal. de los cuales sólo llegaron 6. se trabajó con
ellos en ese momento y luego el 24 de octubre se entrevistó a 4 capacitados más. ya
de manera individual. para llegar a la cifra de 10 que es la meta del seguimiento,
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Así se encuestó a 10 personas que representan una muestra del 34% de la población
total que tomó el curso.

En cuanto a la aplicación práctica de los conocimientos adquiridos, los resullados
reflejan lo siguiente:

a.- Los encuestados consideran que la Administración Municipal ha mejorado
sustancialmente en la medida en que se ha superado el distanciamiento entre
los municipes y se ha mejorado la comunicación al interior de la
Municipalidad, lo que les facilita cumplir con su papel.

b.- Todos los encuestados afinnan que se ha producido un mejoramiento en la
captación y administración de los recursos financieros, se ha identificado la

fuente de ellos e implantado mecanismos de recuperación de Impuestos
Municipales.

c.- Todos los encuestados expresan que han tenido un gran avance en sus
políticas de relaciones con otras instituciones, tanto PÚblicas como privadas.

d.- La mayoria de los encuestados afirman que en sus Municipios, la
colaboración ciudadana es bien activa, incluso en ciertas aldeas son
precisamente los moradores los que ejecutan los proyectos comunitarios
como la reconstrucción de la represa de agua en el Municipio de Morazán,
Voro.

e.- La mayoria de los encuestados afirman que las relaciones de trabajo al
¡.. terior de la Municipalidad han mejorado en gran medida. La relación con
el Alcalde ha mejorado porque ahora tienen bien definido el área de acción
de cada uno. A excepción de la Municipalidad de Morazán donde las
relaciones con el Alcalde no han mejorado debido a la actitud centralizada
que ha asumido aquél.

En cuanto al curso en si. su contenido y sugerencias para mejorarlo. la encuesta refleja
que:

11·- De los temas tratados en el curso, los encuestados opinan que los de mayor
interés para ellos fueron: MeJoramiento de la Gestión MuniCipal. RelaCIones
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Institucionales y Estrategias de Dirección.

b.-De los temas que ellos Consideran deben abordarse con más amplitud,
sugieren: Estrategias de Dirección y Planificación Municipal.

c.- Los nuevos temas que consideran prioritarios y que deben incorponrsc en el
programa de capacitación para Alcaldes y Regidores son: Legislación
Municipal y su relación con otras leYes y Riesgos Administrativos en l.
Gestión Municipal.

Unificando los resultados de las dos entrevistas, podemos resumir estabIcciendo que
se observa una mejoría en cuanto a la comunicación al interior de l. Municipalidad.
los regidores tienen una idea más clara del rol que tienen en la Gestión Municipal.

Un aspecto importante y que también han logrado implementar es l. captación de
ingresos. La mayoría de los entrevistados afirman haber mejorado los mecanismos
de captación de ingresos y que ello les ha permitido trabajar sobre bases más reales
al momento de planificar proyectos y elaborar su presupuesto.

En lo que respecta al curso en sí, fue de opinión general que estuvo bien abordado y
los temas bien desarrollados.

Se observa una preocupación de los capacitados por ampliar sus conocimientos en
materia legal para conOcer a cabalidad lo que la ley les señala y no cometer errores,
aunque involuntarios, los involucran en situaciones penosas.

Sede La Ceíba

El curso de Gestión Municipal se impartió los dias 2 y 3 de Junio de 1995 con la
participación de 7 municipios y un total de 20 personas. El seguimiento se realizó los
días 19 y 20 de octubre de 1995 en 5 Municipalidades donde fueron entrevistadas 10
personas que representan una muestra del 50% de la población total que tolDÓ el
curso.

El seguimiento se realizó mediante entrevista personalizada entre el instructor del
curso, Lic. Gabriel Paz y el capacitado seleccionado para ello y la completación del
cuestionario individual.
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En la aplicación de los nuevos conocimientos adquiridos en la actividad municipal de
cada participante, la encuesta refleja que:

a.- Todos los encuestados afinnan que su trabajo actual se ha visto influenciado
en la medida en que han mejorado la captaciÓll de ingJesos especia1mcote en
Bienes Inmuebles.

b.- Todos los encuestados afinnañ que el Alcalde es quien nombra los empleados
y 2 de ellos agregaron que ese nombramiento se ha hecho por compadrazgo
político. . •

• <

C.- Las Instituciones con las que más se R:lacionan están encabezadas por las del
Estado, tales como: FHIS, COPECO, INA, COHDEFOR, R.R.N.N.,
AMHON, INFOP, ENEE, etc.

d.- Las áreas en que las Municipalidades están trabajando Yque consideran
prioritarias son: Educación, Salud e Infraestructura en ese orden. Al interior
de la Municipalidad la mayoria afirma estar trabajando en mejorar el
departamento de Catastro, Presupuesto y Obras Públicas.

e.- En cuanto a la principal fuente de ingresos el 50% afinnó que era el cobro
de impuestos sobre Bienes Inmuebles. El otro 50% lo dividió entre el
Impuesto de Produción y Ventas y Transferencias.

[- Respecto a quién toma las decisiones importantes en su Municipio el 90%
estableció de que la Corporación Municipal y el 10% que el Alcalde.

g.- En cuanto a lo que consideran importante, el 6()O/o de los encuestados afinnan
que es importante la Habilidad para la Toma de Decisiones y el 40% tener
Liderazgo MunicipaL

En cuanto al curso en si, sus contenidos y sugerencias, la encuesta reflejó que:

a.- Los temas del curso que consideran más importantes son: Mejoramiento' de la
Gestión Municipal, Estrategias de Dirección Municipal, Naturaleza e
Importancia del Municipio y Relaciones Institucionales. De los sub-terhas.

los más importanles son: Aprovechamiento de los Recursos del Municipio.
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Gestión de Recursos Financieros, Fortalezas y Debilidades y La Corporación
Municipal y su Funcionamiento.

b.- De los temas tratados en la capacitación, los encuestados consideran que los
más practicos y efectivos son los relacionados con la Gestión de Recursos
Financieros, Planeación, Marco Legal, Organización y Estrategias de
Dirección Municipal.

c.- De los temas tratados en la capacitación y que ellos consideran deben
abordarse más ampliamente, destacan: Gestión de Recursos Financic:ros,
Planeación, OrglÍnización y Mareo LcgaI.

d.-En cuanto a las sugerencias para mejorar el desarrollo del curso, los
encuestados afinnan que lo primordial es la duración del curso, el cual
consideran es muy poco y sugieren una duración de 3 ó 4 dias. Otra
sugerencia es que se les proporcione asistencia directa en la Municipalidad en
donde pueden despejar inquietudes propias de cada Municipalidad. También
sugirieron rotar la Sede de los cursos para que el Programa tuviera más
alcance y cobertura. Otra sugerencia importante es que, para la obtención del
diploma se debía practicar un examen al capacitado que haya completado las
horas estipuladas por el Programa.

e.- Finalmente, los encuestados afirmaron la utilidad del curso en la medida
que mejoraron la' captación de ingresos, ampliaron su conocimiento sobre la
ley, planifican mejor, tienen una mejor manejo de la Municipalidad y tiene
más elementos de juicio para tomar mejores decisiones.

Revisando los resultados de la encuesta se puede observar un estado de satisfacción
de parte de los encuestadós en cuanto a los conocimientos adquiridos. mayormente en
la medida en que han mejorado la captación de ingresos lo que les permite ejecutar
proyectos comunitarios de desarrollo.

En cuanto al curso en sí, se observó un concenso general en tomo a la duración del
mismo. que todos estiman· es:muy corto y que se debia considerar más tiempo.
También que se incorpore a los contenidos más casos prácticos.
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SedeTocoa

El curso de Gestión Municipal se impartió los dias 19 y 20 de mayo de 1995 con la
participación de 6 Municipios y un total de 20 personas. El seguimiento se realizó los
dias 21 Y 22 de Septiembre de I99S en 6 Municipalidades donde fueron entrevistadas
8 personas que representan una muestra del 40% de la población total que tomó el
curso.

El seguimiento se realizó mediante entrevista personalizada entre el instructoc del
curso, Lic. Enrique Fajardo y el capacitado seleccionado para ello y la completación
del cuestionario individual.

En la aplicación de los nuevos conocimientos adquiridos en la actividad municipal de
cada participante; la encuesta refleja que:

a.- El conocer más de cerca la vinculación del usuario de los servicios y su
Municipalidad les ha servido para aprovechar mejor los recursos disponibles,
ser más cóticos, promover la comunicación dentro de la Corporación,
aumentar la recaudación y mejorar el trato al usuario.

b.- Su trabajo ha sido influenciado en la medida en que han podido identificar la
fuente de ingresos y por ende incrementar los mismos. También han
mejorado su departamento de Catastro. Sin embargo, se observó un concenso
en cuanto al manejo tradicional de la administración edilicia, donde el Alcalde
acapara las actividades dejando a los Regidores con escaso margen de acción.

c.- El nombramiento de empleados sigue el proceso que ordena la ley aunque
todos aunque todos coinciden que influye mucho el factor político.

d.- Las instituciones con las que más se relacionan son: En primer lugar las del
Estado y en segundo lugar. las Privadas.

e.- Las áreas en las que están trabajando actualmente y que consideran
prioritarias son: Infraestructura. salud y educación en ese orden.

f- La principal fuente dc inbrresos es por impuestos municipales seguido de
tranferencias y vcntas dc domilllo pleno.



En cuanto al curso en sí, sus contenidos y sugerencias para mejorarlo, la encuesta
refleja que:

g.-
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Las grandes decisiones las toma la Corporación Municipal y en menor medida
el Alcalde.

3.- De los temas tratados, los más importantes fueron: Mejoramiento de la .
Gestión Municipal y Estrategias de Dirección Municipal. De los sub-temas,

los más importantes fueron: Aprovechamiento de los Recursos del Municipio
e Inventario de Recursos Humanos.

b.- Se debería abordar con más amplitud temas como: Planeación y Dirección, Ley
Municipal y Gestión de Recursos Financieros.

c.-Para mejorar el desarrollo del curso, éste debía durar más tiempo,
profundizar en temas de participación ciudadana, exigir la participación del
Alcalde, desarrollar casos prácticos y que el material fuera ilustrado.

d. La capacitación les aportó beneficios en mejorar sus conocimientos, ordenar
su trabajo, conocer sus deberes y obligaciones e incrementar la captación de
IDgteSOS.

Revisando los resultados de la encuesta, se puede captar una satisfacción personal por
los aportes de la cspacitación a cada participante, el desempeño en sus funciones
mejoró en la medida en que lograron tener una visión más clara de sus obligaciones,
como plantearse objetivos y alcanzarlos. Comprendieron cual es· el papel de la
Municipalníad en el desarrollo de su Municipio.

Asimismo, la importancia .de la Planeación de Proyectos de Desarrollo,
(infraestructura, salud y educación) y lo más importante, los mecanismos de captación
de ingresos que ayuden a la realización de dichos proyectos.

En cuanto al curso en si, hay un concenso general en que la duración de aquél es muy
poca y debe considerarse en más tiempo, también que los manuales deben ser
ilustrados y con casos práclicos.
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Aparte, se pudo captar a lo largo de las entrevistas, un descontento entre los Regidoc'es
y los Alcaldes en cuanto los Alcaldes limitan el papel de los Regidores y toman
muchas atribuciones como propias. También por el hecho de que los Alcaldes 110

participaron en el curso de capacitación y por ello no dán importancia a los nuew5
conocimientos que los capacitados pueden aportar.

Sede Santa Bárbara

El curso de Gestión Municipal se impartió los dias 9 y 10 de junio de 1995 con la
participación de 11 Municipios y un total de 21 personas. El seguimiento se realizó
los dias 29 y 30 de septiembre de 1995 en 6 Mwii~ipalidades doncie fueron
entrevistadas 10 personas que representan una muestra del 48% de la poblaciÓlltotal
que tomó el curso.

El seguimiento se realizó mediante entrevista personalizada entre el Instructor del
curso, Lic. Jorge Pacheco, y el capacitado seleccionado para ello y la complctación
del cuestionario individual.

En la aplicación práctica de los nuevos conocimientos adquiridos a la actividad
municipal, la encuesta refleja que:

a..- El conocer más de cerca la vinculación del usuario de los servicios y su
Municipalidad se ha logrado una concertación con la Comunidad que ha
resultado en una mayor anuencia a pagar los impuestos.

b.- Su trabajo se vió influenciado en la medida en que se emprendieron pasos
para organizar de manera efectiva las finanzas de la CorporaciÓll, algunos han
nombrado Apoderado Legal para recuperar la mora, otros se han
involucrado con nuevas instituciones para la consecució~'de fondos y han
mejorado el control deJos contribuyentes a través de Catastro.

c.- El nombramiento de empleados se basa en eJ curriculum del candidato, sus
titulos, experiencia, honradez y capacidad. Por lo general es la Corporación
que finalmente da el puesto aunque no está exenta de influencias de tipo
político.
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En la revisión del curso en sí, sus contenidos y sugerencias, la encuesta re8ejó que:

d.- Las instituciones con las que más se relacionan son las del Estado: RUS,
IHCAFE, FUNDEMUN, SANAA, HONDUTEL y otras.

Las áreas en que están trabajando aetualmente y que consideran prioritarias
son: Salud, infraestructura, educación y desarrollo comunitario en ese orden.

Las grandes decisiones las toma la Corporación en pleno y en menor medida,. .
el Alcalde.

La mayoría considera más importante tener Liderazgo Municipal que la
Habilidad para Tomar Decisiones.

La principal fuente de ingresos es la captación de impuestos municipales y
tranferencias.

f.-

e.-

g.-

a.- De los temas tratados en el curso, los más importantes fueron: Mejoramiento
de la Gestión Municipal y Estrategias de Dirección Municipal. De los
subtemas, los más importantes fueron: Como Planear y Dirigir de Manera
Eficaz la Gestión Municipal.

h.-

b.- De los temas tratados en el curso, se debía dar más amplitud a:
Mejoramiento de la Gestión Municipal seguido por Estrategias de Dirección
Municipal y Relaciones Institucionales.

c.- Para mejorar el desarrollo del curso, éste OeOla durar más tiempo, darte
c()ntinu,idad, definir claramente la logística del desarrollo de los talleres. visitar
la Municipalidades para dar seguimiento y buscar un local más apropiado.

d.- La capacitación les ayudó en la medida en que lograron mayor comunicación
Cómunidad-Corporación Municipal, conocer el rol de los Alcaldes y
Regidores, adquirir nuevos conocimientos y elaborar un plan de trabajo más
definido en sus objetivos.

Revisando los resultados de la encuesta se puede inferir un mejoramiento en las
aCluacioncs de los capacitados por cuanto ahora licnen rolcs Illas defimdos denlro de
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la Administración de la Corporación. Su participación es más activa en gestionar
Recursos Financieros y mejorar la comunicación entre la Corporación Mwücipal y la

Comunidad.

En cuanto al curso en sí, fue opinión general que el tiempo no fue suficiente y que
debia considerarse más tiempo para futuros cursos y darle continuidad a los temas
para lograr una mayor cobertura. También se sugirió que se planificara para el futuro
el seguimiento en cada Municipalidad para así dar asistencia al capacitado en su lugar
de trabajo con casos que surgen individualmente en cada Municipalidad.

Sede Santa Rosa de Copán

El curso de Gestión Municipal se impartió los dias 16 y 17 de junio de 1995 con la
participación de 11 Municipios y un total de 31 personas.

El seguimiento se realizó los dias 6 y 7 de octubre de 1995 en 7 Municipalidades
donde fueron entrevistadas 10 personas que representan una muestra del 32% de la
población total que tomó el curso.

El seguimiento se realizó mediante entrevista personalizada entre el instructor del
curso, Lic. Mario lván Flores y el capacitado para la completación del cuestionario
individual.

En la aplicación práctiéa de los conocimientos adquiridos en la actividad municipal.
la encuesta refleja que:

a.- El conocer la vinculación Usuario-Municipalidad ha mejorad.:. l,l
comunicación entre la Comunidad y su Municipalidad. especificamente en
participación ciudadana.

b.- El curso ha ejercido una influencia positiva en su actividad municipal.
especialmente en el control del gasto. también ha mejorado las relaciones
interpersonales.

c.' El nombramiento de empleados lo hace el Alcalde. según el 70%
de los encuestados. En el 30% restante. la contratación la realiza la
Corporación MuniCIpal y lodos manifiestan que se están inmplementando
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técnicas modernas para contratación de personal.

En la revisión del curso en si. sus contenidos y sugerencias, la encuesta reflejó que:

El principal recurso del que disponen estas Municipalidades son las fuentes de
agua Y los bosques, aunque no disponen de recursos financieros para
explotarlos a cabalidad La principal fuente de ingresos es el cobro de
impuestos municipales. en un 50010 el Impuesto sobre Bienes Inmuebles y
en un 50% el Impuesto sobre Industria, Comercio y SeMcios.

f.-

g.- El 90% de los encuestados manifestó que las grandes decisiones las toma la
Corporación Municipal, lo que indica que están actuando confonne al marco
legal.

c.- Las sugerencias para mejorar el desarrollo del curso giraron en tomo a la
duración del mismo. que debe considerarse en más tiempo que el que

e.- Las áreas en las que están trabajando actualmente y que consideran
prioritarias son: Infraestructura Vial. Educación y Salud en ese orden.

d.-Las Instituciones con las que más se relacionan son: Las del Estado, como
MIN. DE SALUD PUBLICA Y MIN. DE EDUCACION. También se
relacionan con Instituciones no lucrativas y en menor medida Instituciones
Privadas.

h.- En su mayoria los entrevistados afirmaron que era muy importante tener
Liderazgo Municipal tanto más que la Toma de Decisiones.

b - De los temas tratados, los entrevistados opinaron que se debe dar amplitud a
aquellos que traten sobre Legislación Municipal. Gestión de Recursos y
Dirección.

a.- De los temas vistos en el curso, el relacionado con Aspectos Legales resultó
ser el más importante seguido de Gestión de Recursos y Toma de Decisiones.

De los sub-temas, los más imponantes fueron Funcionamieto de la
Corporación Municipal y Autonomía Municipal. Esto refleja la necesidad actual
de las Municipalidades de establecer claramente el marco de sus actividades.
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actualmente ocupa. También que el intervalo entre cada curso sea menor, que
se apliquen evaluaciones previo a la entrega de diplomas, que los cursos
se realizen en locales adecuados y lo más impOItante que se promueva y exija
la participación de los Alcaldes y la Corporación Municipal

d.- El 50% de los encuestados afirma que el curso les sirvió pant foI1ldecer sus
conocimientos en Administración Municipal. El 0Ir0 50% afirmó que les

ayudó a mejorar la comunicación entre la Municipalidad y la Comunidad y
lograr la integración al interior de la Municipalidad.

En base a los resultados de la encuesta se pÜ'ede afirmar que el curso ha producido
buenos resultados ya que se observan progresos en materia de organización. toma de
decisiones, comunicación. participación ciudadana. relaciones institucionales. control
del gasto, etc. También se observó un alto grado de motivación del capacitado por
incorporar dentro de sus respectivas Municipalidades las instrucciones recibidas y por
continuar con el Programa de Capacitación tratando temas importantes para mejorar
su gestión municipal.

En cuanto al curso en si. fue de opinión general que la duración es muy poca y eUos
sugieren 3 dias mínimo para cubrir los temas a cabalidad. Otro aspecto que plantearon
fue que el intervalo entre el curso y su seguimiento fuera menor.

CONCLUSIONES GENERALES

Unificando los resultados del seguimiento del Curso de Gestión Municipal, se puede
resumir que los capacitados están satisfechos con los aportes del curso a sus personas
en cuanto ahora tienen un pérfil más claro de lo que se espera de ellos como miembros
activos de sus Municipalidades. .,

Han comprendido el papel de la Municipalidad en el desarrolló de sus Comunidades
y lodos los elementos necesarios para impulsar ese desarrollo y han logrado ubicarse
ellos entre esos elementos. Ahora los participantes pueden realizar sus actividades de
IIna manera eficaz y eficiente, pueden mejorar las relaciones dentro de la
Municipalidad y las interinstitucionales.

Un aspecto importante es que ahora hall podido identificar las diversas fuenles de
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ingresos Y por ello han mejorado el sistema de captación de ingresos, los que les ha
permitido ejecutar diversos proyectos de desarrollo comunal.

También han logrado una mejor comunicación con otras Instituciones de apoyo a su
actividad municipal y con ello han aumentado su radio de acción.

Se observa una consistencia en cuanto a las áreas que consideran prioritarias y en las
que están trabajando actualmente y ellas reflejan la preocupación de las
Municipalidades por sentar las bases para impulsar el desarrollo de sus Comunidades.

.
. • La infraestruCtura. la salud. la educación y el medio ambiente son elementos

fundamentales que deben ser atendidos para partir de allí a la ejecución de proyectos
de cada Municipio.

También se observa W1a preocupación de parte de los capacitados por actuar dentro
del marco legal que sus puestos les impone. Siguen los pasos que la ley les indica en
cuanto al nombramiento de empleados y la toma de decisiones, pero se caplll la
necesidad por ampliar y profundizar en la Ley de Municipalidades, lo que les
permitirá caminar sobre terreno seguro durante el tiempo que dure su Gestión
MWlicipal.

CURSO LIDERAZGO

Sede Sao Pedro Sula

El curso de Liderazgo se impartió los días 5 y 6 de mayo de 1995 con la participación
de 5 MWlicipios y 00 total de 12 "".""nas.

El seguimiento se realizó en dos momentos: Primero el 24 de agosto se in,,'itó a 10
capacitados seleccionados para la entrevista focal, de los cuales sólo llegaron 4. se
trabajó con ellos en ese momento y luego el 26 y 27 de octubre se entrevistó a 6
capacitados más ya de manera individual, para llegar a la cifra de lO, que es la meta
del seguimiento. Así se encuestó a 10 personas que representan una muestra del 83%
de. la población total que tomó el curso.

En cuanto a la aplicación práctica de los conocimientos adquiridos, los resultados
renejan lo siguiente:



En cuanto al curso en sí, su contenido y sugerencias, la encuesta refleja que:

b.- También opinan que todos los temas tienen aplicación a sus áreas de trabajo.

a.- De los temas tratados en el curso, les gustó aquellos que trataron de las
prácticas comunitarias y de cualidades y características del líder.

c.- En relación a la participación de la mujer en el curso, opinan que fue muy
buena, incluso mejor que la de los hombres, no en cantidad sino en calidad.
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Todos los encuestados afinnan estar trabajando en proyectos comunitarios
aunque una mayoria afinnan que tienen que salvar grandes dificultades de

todo tipo por lo que la ejecución de los proyectos marcha lentamente.

Dos de los 10 encuestados han pasado a ocupar nuevos puestos dentro de sus
organizaciones, los otros 8 permanecen en sus puestos.

Todos los encuestados afirman que el curso les ayudó para mejorar sus
relaciones interpersonales en la Comunidad, para comprender mejor su rol
como líderes y para manejar mejor una organización.

En cuanto a acciones que emprenderán para fortalecer- su liderazgo, los
encuestados manifestaron que tienen planeado involuccarse más directamente
en actividades comunitarias y planificar nuevos proyectos.

De los 10 encuestados sólo 2 han reproducido parcialmente algunos temas del
curso con sus compañeros de trabajo.

La mayoria de los encuestados opinan que las relaciones con la Comunidad,
la Municipalidad y otras organizaciones han mejorado ya que tienen más
comunicación y confianza.

a.-

r-

c.-

b.-

d.-

Unificando los resultados de las 2 encuestas, podemos afirmar que el impacto del
curso fue muy positivo para los participantes sobre todo a nivel personal, pero se pudo
entrever que los lideres tienen muchas dificultades en cuanto a ejecución de proyectos
ya sea por falta de concenso con la Municipalidad o por falta de recursos. También
se pudo observar que en esta sede la participación de la mujer ha sido de más alta

e.-
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Sede Santa Cruz de Yojoa

b.- Todos los encuestados fueron convocados al curso a través de sus
Municipalidades.

Así, se encuestó a 10 personas que representan una muestra del 43% de la población
total que tomó el curso.

calidad no tanto en número sino en dinamismo y espíritu de trabajo de las mujer"es que
asistieron. Se pudo observar también el deseo de los participantes por seguir
capacitándose Yampliar temas como gestión de proyectos y relaciones humanas

En cuanto a la aplicación práctica de los conocimientos adquiridos. los resultados
reflejan lo siguiente:

El curso de Liderazgo se impartió los días 12 y 13 de mayo de 1995 QOII la
participación de 7 Municipios y un total de 23 personas. El seguimiento se Ralizó en
dos momentos: Primero, el 31 de agosto se invitó a 10 capacitados seleccionados para
la entrevista focal, de los cuales sólo llegaron 6, se trabajó con ellos en ese momento
y luego el 24 de octubre se entrevistó a 4 capacitados más. ya de manera individual.
para llegar a la cifra de 10. que es la meta del seguimiento.

d.- La mayoria de los entrevistados afirman que su estilo de líder cambió en la
medida que ahora han entrado mas en la Comunidad. se expresan mejor y se
dan a entender mas.

e.- Todos los entrevistados están enrolados en proyectos de desarrollo
comunitario, como ser: Proyectos de agua potable. electrificación y drenaje'·
de aguas lluvias.

e.- Parte de los encuestados manifiestan que las dificultades que más enfrentan
para el desarrollo de un buen trabajo en la Comunidad son de diferente índole

a.- Los capacitados afirman que el curso les ha ayudado en su comunicacióo QOII

los demás, abora dialogan con las personas y no imponen sus ideas, a otros les
ha ayudado a desenvolverse frente a un grupo y a perder la timidez.. También
han aprendido a dar más participación a los demás.
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como la disponibilidad de tiempo y la carencia de recursos para n:aliDr obras.

(_ La mayoría de los encuestados afinnan que la participacióo de la Comunidad
en el desarrollo de los proyectos, ha mejorado ya que ahora participan más
miembros de la Comunidad en mejorar la infracstroctura.

En cuanto al curso en si, sus contenidos y sugerencias la encuesta ~8ejóque:

a. - De los temas tratados en el curso, los que más les gustó fueron: Cualidades Y
"Características de un Ud~ Comunitario, Tipos de Lideres, El Uder" F~e a
los Desafíos Comunitarios y Participación de la Comunidad. Otros opinaron
que todos los temas les gustaron.

b.- De los temas que podrían incluirse en futw'OS cursos, sugieRo: La Realidad
del País y del Municipio, Relaciones Humanas, capacitar lideres para instruir
personas en la Comunidad, y Técnicas para Impulsar el Desarrollo y
Participación de la misma.

Unificando los ~ultados de las 2 entrevistas podemos afinoar que el curso aportó un
cambio de enfoque y de conducta en los capacitados con respecto a su liderazgo
comunitario, por ello están bien motivados para seguir capacitándose y desempeñar
un mejor papel en sus Comunidades.

Se percibe claramente la necesidad de capacitación ya que los líderes actuales son de
tipo tradicional y las necesidades de las Comunidades demandan lideres dinámicos y
emprendedores.

También se puede observar un alto grado de satisfacción del capacitado por los
aportes del curso a su persona, en cuanto ahora tienen una idea clara de lo que es un
Lider Comunitario y formar parte activa del desarrollo comunal.

Sede La Ceiba

El curso de Liderazgo se impartió los días 2 y 3 de junio de 1995 con la participación
de 6 Municipios y un total de 19 personas

El seguimiento se realizó los dias 19 y 20 de octubre en 5 Municipalidades donde
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fueron entrevistadas 10 personas que representan W1II muestra del 53% de la población
total que tomó el curso.

El seguimiento se ralizó mediante entrevista pc:nonaIizada entre el instructor del
curso. Pro( César Ramos y el capacitado selcccionado para la completaeiÓII del
cuestionario individual.

En cuanto a la aplicación práctica de los conocimiéntos adquiridos. los resultados
reflejan lo siguiente:

a.- De los 10 encuestados. 9 pennanecen en sus puestos. mientras que 1 ha
dejado de trabajar en actividades comunitarias.

b.- Todos fueron convocados por sus Municipalidades con la aprobación de sus
orgamzaclOnes.

c.- Nueve de los encuestados participan activamente en proyectos de
desarrollo comunitario. tales como: proyectos de agua, construcciÓII de
sanitarios en el Instituto. rehabilitaciÓII de acueductos y construeción de
centro de salud.

d.- Todos los encuestados afinnan haber mejorado en su trabajo en cuanto ahora
saben organizar un grupo. planificar mejor sus actividades. propiciar un
mayor acercamiento y comunicación con los demás.

e.- Todos los encuestados afirman haber experimentado cambios en su estilo de
líderes pues ahora han cambiado su conducta de viejos dirigentes. formando
nuevos líderes y grupos.

f.- Ocho líderes opinan que todos los temas vistos en el curso son aplicables al
área de su trabajo. En cambio 2 opinaron que los temas aplicables son:
Liderazgo y El Líder Frente a los Desafios Comunitarios.

g.- Todos los encuestados afinnan que el curso les ha ayudado a mejorar la
comunicación con la Comumdad. la Municipalidad y otras Organizaciones.

h. - Ocho de los encuestados han sido invitados por sus Municipalidades a
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En cuanto al curso en sí. sus contenidos y sugerencias. la encuesta refleja que:

a.- De los temas del curso. los que más les gustó fueron: El Uder Frente a los
Desa60s Comunitarios. Tipos de Líderes y la Práctica Comunitaria en el
Liderazgo. Otros opinaron que todos los temas les gustó.

participar en actividades comunitarias. Dos de ellos. no.

Nueve de los encuestados piensan ejecutar proyectos de mejoramiento de la
calidad de vida de su comunidad para fortalecer su liderazgo en UD futuro
inmediato.

Solamente 2 de los encuestados han logrado reproducir el curso de Lideiazgo.
Los otros 8 no lo han hecho.

Todos los encuestados afinnan que la situación del 1idera7g0 en su Comunidad
está bien pobre y que hace falta más caPacitación para formar nuevos líderes.

1.-

k.-

b.- Ocho de los encuestados no manifestaron ninguna consulta sobre el curso ya
que evacuaron sus inquietudes al momento del curso. Los otros 2 plantearon
que se podía diseñar un curso para niños de escuela y dar asesoria al trabajo
práctico en la Comunidad.

c.- En relación a la Participación de la mujer durante el curso todos opinaron que
fue muy buena aunque en cantidad fueron pocas y que hay que motivarlas
para que Participen en mayor número en el futuro.

J.-

. Revisando los resultados de la encuesta. podemos afirmar que los capacitados están
satisfechos con los conocimientos adquiridos ya que han tomado cierto grado de
conciencia en cuanto a su rol dentro de la Comunidad. En aspecto importante es que
el curso de capacitación planteó nuevas expectativas e inquietudes en los participantes
que esperan sean llenadas con nuevos cursos orientados a satisfacer su problemática
especifica. Están bien motivados para seguir capacitándose y sugieren temáticas
como: Relaciones Humanas, Técnicas para el Manejo de Grupos. Normas
Parlamentarias, Elaboración de Planes de Trabajo y Aspectos Generales de Cultura,
Educación y Moral.
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SedeTocoa

El curso de Liderazgo se impartió los dias 19 Y 20 de mayo de 1995 con la
participación de 7 Municipios y un total de 39 personas. El seguimiento se realim los
dias 20 Y 21 de Septiembre en 6 Municipalidades donde fueron entrevistadas 10
personas que representan una muestra del 26% de la población total que tomó el curso.

El seguimiento se realizó mediante entrevista persotudizada entre el instructor del
curso, Prof. César Ramos y el capacitado seleccionado para la complctación del
cuestionario individual.

•. "

a.- De los 10 encuestados, 3 ocuparon nuevos cargos dentro de sus organizaciones.

b.-Los 10 encuestados fueron convocados por su Municipalidad con el visto bueno
de sus organizaciones.

g.- Todos los entrevistados opinaron que su relación con la Municipalidad y.otras
Organizaciones han mejorado a través de una mejor comumC3ción,

En cuanto a la aplicación práctica de los conocimientos adquiridos, los resultados
reflejan lo siguiente:

f- De los temas tratados en el curso, los que más han aplicado son: Tipos de
Líderes, Solución de Problemas, lo que se refiere a las Sanciones y las
Caracteristicas del Líder.

d.- Todos opinaron que el curso les sirvió en la medida en que pudieron
solucionar problemas grupales, mejorar la comunicación dentro de sus
organizaciones y entender a cabalidad su papel de líderes.

c.- Al momento de la entrevista, todos los participantes estaban involucndos en
proyectos de desarrollo comunitario, como ser: construeción de kinderes,

proyectos de electrificación, de agua potable, etc.

e.- Su estilo de liderazgo cambió para mejorar ya que ahora enfocan mejor su
trabajo, los proyectos se hacen de manera colectiva, piensan antes de hablar y
han incrementado su participación en la Comunidad.
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reconocimiento y coordinación de trabajo, además de tener más confianza en
sí mismos para relacionarse.

h.-La mayoría de ellos si han sido tomados en cuenta por la Municipalidad para
involucrarse en proyectos de desarrollo comunitario.

En cuanto al curso en sí, sus contenidos y sugerencias, los entrevistados opinaron que:

J.- El 50% de los encuestados ha tenido la oportunidad de reproducir el curso a
grupos como: Club de Leones, Junta Directiva de sus Organizaciones, Grupos
Ambientalistas, etc. El otro 50% lo ha utilizado como consulta.

a.- Los temas que más les gustó y que más utilidad les han brindado son:
Relaciones Humanas, Tipos de Líderes, Perfil del Líder, Como Organizar una
Comunidad y Promoción y Motivación.

k.- En relación a la situación del liderazgo en sus Comunidades opinaron que está
muy pobre, que se necesita trabajar con las mujeres, hay mucha apatía en la
gente y que muchos líderes están politizados.

. ' ..'

Para fortalecer su liderazgo en un futuro imncdiato, los entrevistados
propusieron: Participar más activamente en las lICtividades comunitarias,
emprender campañas de acuerdo a problemas existentes y organizar grupos de
nuevos líderes.

l. -

b.- Respecto al contenido del curso, los entrevistados no tenian ninguna consulta
porque consideraron que aquél fue bien desarrollado y las inquietudes se

evacuaron en el momento oportuno.
-,

Revisando los resultados de la encuesta, podemos captar un impacto positivo en los
participantes en cuanto que cambió su percepción del líder y el papel que éste juega
en el desarrollo de su Comunidad. Los entrevistados se mostraron muy satisfechos
con los aportes del curso y la aplicación práctica que han podido hacer de los
conocimientos adquiridos. _ T.ambién se percibe en los participantes el desco de
continuar capacitándose, motivados por los buenos resultados obtenidos.
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Sede Santa Bárbara \,;

El curso de Liderazgo se impar!jó¿ias 9 y 10 de jWlio de 1995 con la participación
de 9 MWlicipios y Wl total ~~nas. El seguimiento se realizó los dias 29 y 30
de Septiembre en 6 Municipalidades dondc fueron entrevistadas 10 personas que
representan W18 muestra del 71% dc la población total que tomó cl curso.

El seguimiento se realizó mediantc entrevista personalizada entre el instructor del
curso, Lic. René Ramircz y el capacitado seleccionado para la completaciÓD del
cuestionario individual.

En cuanto a la aplicación práctica dc los conocimientos adquiridos, los resultados
reflejan 10 siguiente:

a.- Cinco de los encuestados pasaron a ocupar nuevos puestos dentro de sus
organizaciones después de recibido el curso.

b.- Todos fueron convocados por su respectiva Municipalidad con la anuencia de
sus orgamzaClones.

c.- Nueve de los 10 entrevistados participan activamente en proyectos
comunitarios como: Proyectos de agua, llITCgIo de calles y proyectos
culturales.

d.- Su estilo de líder se modificó en la medida en que ahora reconocen los errores
que antes se cometieron, han mejorado su responsabilidad y trabajan
democráticamente, han detenninado que tipo de lideres son, aceptan reclamos
y criticas de la Comunidad y tienen más seguridad en la planificación de
proyectos.

f.- De los conocimientos que tienen mayor aplicación. opinaron que son los
relacionad_os con las estrategias de fonnación de grupos.

g.- Los entrevistados opinan que su relación con la Municipalidad y otras
organizaciones ha mejorado. aunque todavía hace falta coordinar más en
trabajo conjunto.



h.-

1.-

k.-
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Siete entrevistados manifiestan que sí han sido invitados a participar en
actividades comunitarias por parte de la Municipalidad. lo cual confinna WI8

mejoría y acercamiento entre la Comunidad y la Alcaldía.

Para fortalecer su liderazgo en un futw'O inmediato, los encuestados
propusieron: Formar nuevos líderes con jóvenes., continuar capacitáodose.
ejecutar proyectos comunitarios y estudiar cuaJes son las necesidades Y
problemas del Municipio~

Cuatro de los entrevistados han logrado dar charlas sobre liderazgo a .
diferentes grupos, los restantes solo lo han hecho a nivel de pláticas
informales.

En cuanto. al liderazgo en su Comunidad, la mayoría opina que hay pocos
líderes y que éstos son muy tradicionales por lo que hay necesidad de
capacitarse.

En cuanto al curso en si, sus contenidos y sugerencias, los entrevistados opinaron que:

a.- El tema que más les gustó fue: Tipos de Udcres.

b.- Las inquietudes y consultas en cuanto al curso giraron en tomo a como se
piensa dar seguimiento al tema y si se piensa llevar la capacitación al nivel de
bases. También eoncientizar a las personas políticamente sectarias.

c.- La participación de la mujer en el curso fue muy buena, aunque hay que
incentivarla mas a que participe en proyectos de desarrollo.

Revisando los resultados de la encuesta. los líderes reconocen que han experimentado
cambios importantes en su concepción y forma de liderazgo lo que les permite un
mejor desenvolvimiento en sus actividades comunitarias. También se han involucrado
más activamente en la ejecución de proyectos comunitarios con su Municipalidad
logrando un acercamiento positivo entre los dos.

Los participantes mostraron deseos de sebruir capacitándose. sobre todo en áreas
específicas de desarrollo de proyectos comunitarios y que el Programa de Cursos
COrtos tenga una continuidad para beneficio de las Comunidades.
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También se reconoce la necesidad de incorporar más activamente la participación de
la mujer en el proceso de capacitación ya que ella es parte integral del proceso de
desarrollo de cualquier Comunidad.

~e Santa Rosa de Copán

El curso de Liderazgo se impartió 'Ios dias 16 y 17 de junio de 1995 coa la
participación de 10 MunicipiÓ$ y un total de 27 personas. El seguimiento se realizó
los dias 6 y 7 de Octubre en 6 Municipalidades donde fueron enttcvistadas 10
personas que representan una muestra del 37% de la pobla?ón total que tOl!'Ó el curso.

. '

El seguimiento se realizó mediante entrevista personalizada entre el instructor del
curso, Lic. René Ramirez y el capacitado seleccionado para ello y la completaeión del
cucstionario individual.

En la aplicación práctica de los conocimientos adquiridos, la encuesta refleja que:

a- Todos los encuestados fueron convocados por su Municipalidad coa la
aprobación de sus Organizaciones.

h.- Todos los encuestados participan en la ejecución de obras comunitarias como:
proyectos de agua, reforestación, construcción de puentes. etc.

c . Los entrevistados ópinan que los conocimientos recibidos en el curso les han
ayudado para desenvolverse mejor, tratar mejor a las demás personas,
ampliar conocimientos sobre liderazgo y tener mayor facilidad de palabra.

d - Los entrevistados afirman que su estilo de Iider cam~~ó en cuanto ahora son
lideres más democráticos, son más participativos y se sienten más seguros y
motivados.

c· De los conocimientos adquiridos, los más aplicables a su área de trabajo son
aquellos relacionados con la Relaciones Humanas, Organización de Grupos
Comunitarios y Comunicación Efectiva.

r- Todos los entrevistados opinaron que su relación ycomunicación con la
Municipalidad y otras Organizaciones ha mcjorado notablcmcnte luego de
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g.-

h.-

1.-

J-

haber recibido el curso.

Todos los encuestados han sido tomados en cuenta por sus Municipalidades
para participar en actividades comunitarias después de tomado el curso.

Para fortalecer su lidera7g0 en \DI futuro inmediato, los encuesIados
emprenderán pequeños proyectos comunitarios, se proyectarán con otro liden:s
Ymantendran un trabajo activo al interior de sus Organizaciones.

Siete de los 10 encuestados han reproducido charlas sobre el tema en sus
of8amzaciones y otros grupos comunitarios.

Todos los encuestados opinan que el liderazgo aetual es muy tradicional por lo
que el capacitarse es una necesidad apremiante.
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En cuanto al curso en si, sus contenidos y sugerencias, la encuesta refleja que:

3.- De los temas tratados en el curso que más les gustó fueron: El Papel del
Lider en la Comunidad, Tipos de Lideres y Compartir en Grupos y en

Comunidad

b.- Las consultas en cuanto al curso giraron en tomo a que si UNlTEC puede
brindar materiales de capacitación sobre liderazgo para reproducir el curso en
las Comunidades. .

c.- En cuanto a la participación de la mujer en el curso, la mayOlia opinó que fue
muy buena y que aportó mucho al curso. Los otros opinaron -¡de hace falta
seguir promoviéndola...

Revisando los resultados de la encuesta se observa una mayor relación comunicación
y coordinación entre los lideres comunitarios y las Alcaldias Municipales, alcanzando
asi un importante objetivo del Programa de Capacitación Municipal.

Se pudo observcu:' la motivación de los participantes por seb'Uir capacitándose para
mejorar su participación comunitaria. Esto evidencia la satisfacción de los
participantes con .el contenido del curso recibido ya que ha habido aplicación practica
de los conocimientos adquiridos.
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También se percibe un mayor grado de conciencia respecto a la necesidad de
promover la participación de la mujer en actividades comunitarias y sociales.

CONCLUSIONES GENERALES

Unificando los resultados del seguimiento del Curso de Liderazgo, se puede resumir
que los capacitados están satisfechos con los resultados del curso, principalmente
porqúe le ha brindado una guía de acción para su trabajo comunitario, dios que en
su mayoria se involucran en la Comuna por buena voluntad y deseo de setVicio, se
sienten que ampliando sus conocimientos pueden contribuir dentro de sus capacidades
al desarrollo de sus Comunidades.

Se puede inferir que los capacitados han mejorado aspectos importantes de su trabajo
Como solucionar problemas grupales, mejorar la comunicación dentro de sus
Organizaciones y con la Municipalidad y entender a cabalidad su papel de líderes.

También al saber distinguir los tipos de líderes, han podido identificarse con uno y
ubicar a las personas que los rodean, si son elementos positivos o negativos.

Sin embargo, se ha observado que muy pocos de los capacitados han logrado
reproducir el curso en sus Comunidadees por lo que el alcance del mismo se ha visto
reducido en gran medida.

Otro aspecto importante de este grupo meta, es la participación de la mujer, ya sea
como participante en el curso o involucrada en actividades comunitarias y
pudimos observar que la participación en ambas áreas ha sido baja tanto en número
como en calidad, aunque se llegó a un concenso general en reconocer la necesidad de
que la mujer se incorpore más activamente en proyectos de desarrolo comunitario ya
sea por la naturaleza misma femenina que es más perseverante y más entregada a
causas de ayuda.

Finalmente los capacitados mantienen un alto deseo de continuar con la capacitación
y ampliar sus conocimientos que los lleven a mejorar su calidad de lideres. Como su
trabajo no está sujeto a elección popular, no dependen de tendencias políticas y su
espíritu de servicio puede pasar por distintas administraciones municipales por lo que
al continuar capacitándose lan solo les reporta beneficios a ellos como líderes y a sus
comunidades que los a..:cpla a ellos como sus dirigentes.
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,'l. CONCLUSIONES y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

1._ ~~~¡;;artir 36 cursos en~ regi~.~YedroSula en el año 1995 se
cwnplió en un 100%. De los 72 municipios de 9 departamentos que cubre la
región San Pedro Sula, participaron 68 municipalidades (94%) lo que nos
indica una alta aceptación del Programa.

').
De los grupos meta atendidos en las seis sedes UD 34% c:errcspoodc a Alcaldes
y Regidores. 32% al Personal Técnico-Administrativo y el 34% a líderes ...
comunitarios. Los datos nos indican una atención equilibrada en la población
meta atendida.

2.-,
3.- Los índices de participación por sede fue la siguiente: Santa Rosa de Copan

presenta la más alta frecuencia con el 20.6%. le siguen en orden cIesccodcote:
Santa Cruz de Yojoa y Tocoa (18% c/u). Santa Bárbara y La Ceiba (15% c/u)
finalmente la sede San Pedro Sula con un 12.4%.

4.- Las evaluaciones practicadas a los asistentes expresan una alta satisfitcciÓll
(86%) con el instructor y con el contenido del curso. material didáctico y las
atenciones de UNITEC en todos los eventos.

5.- Sugieren cambios' en cuanto al tiempo y ciertos locales donde se imparten los
cursos.

6.- El apoyo de los Alcaldes en las sedes ha sido muy buena para lograr los
estándares obtenidos en cuanto a participación. sin embargo. hay
inconformidad de los asistentes en cuanto allacal ofrecido por las sedes.
sobretodo en Santa Bárbara y Tocoa. por la falta de condiciones adecuadas.
Las sedes de San Pedro Sula. Campus UNITEC y la sede de Santa Cruz de
y ojoa, local del Centro Técnico de Capacitación de la ENEE en el Cajón. y la
Ceiba. Centro Regional de INFOP. son los que ofrecen las mejores condiciones
pedagógicas.

7.- En los cursos del Tercer Ciclo. desarrollados durante los meses de Septiembre
y Octubre. los municipIos de la sede de Santa Bárbara. Santa Rosa de Copán
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y Tocoa tuvieron muy buena asistencia, donde estuvieron representados todos
los municipios que corresponden a cada sede; sin embargo disminuyó en las
sedes de San Pedro Sula, Santa Cruz de Yojoa y La Ceiba por razones fuera
de nuestro control, como SCT las lluvias copiosas, que provocaron inundaciones
y efectos colaterales como el dengue y la cólera.

S.- El seguimiento de los entrenados en el curso de GestiÓD Municipal cxpies&n,

la satisfacción con la capacitaciÓD por cuanto esta labor de seguimiento los
anima aún más a comprometerse para mejorar en sus funciones. Han logrado
cambios positivos después del entrepamiento en su conducta personal, en
relación con la institución y en relaCIón con el ent~omW'licipal.

9.- En Liderazgo, igualmente, que en el curso de Gestión Municipal, ayudó mucho
a clarificar su rol del tipo de líder que hoy necesitan las comunidades, sin
embargo manifiestan que la situación de liderazgo en sus comunidades en
general, anda muy pobre y que urge capacitar mayor número de líderes
jóvenes que puedan SCT más receptivos ya que en su mayoria los actuales son
del tipo tradicional, que unicamente se interesan por los intcrises partidiarios
sectaristas y por los de ellos en particular.

6.2. Recomendaciones

1.- Hacer publicaciones en los medios de comunicación del país, sobre los
resultados obtenidos en el Programa de Capacitación Municipal del año 1995
y presentar el plan a ejecutar en 1996.

2.- En base a los compromisos del convenio UNITEC-AMHON, exponer a los
directivos de este último organismo ~ apoyo más efectivo en la promoción de
cursos cortos en los municipios de esla región.

3.- Incorporar en el Programa de Capacilación Municipal olras modalidades y!o
actividades de capacitación. además de los cursos cortos. como ser: Seminarios
regionales o nacionales sobre temas especializados; seminarios de divulgación
o información sobre los avances del Programa de Capacilación Municipal. a
diversos sectores de la población.

4 - Desarrollar una "linea de di\'ulgaclón de apoyo" para los grupos mela. que

PREVlOUS PASE BlANK
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puede ser un boletín, documentos municipales, experiencias relevantes de las
municipalidades, líderes, etc.

s.- Preparar cursos de especialidad para un equipo de profesionales y técoic:os ca
las diferentes ámIs de la administraciÓD municipal para asistir téaücameote •
las municipalidades ca sus prioridades.

6.- Realizar una n:uniÓD de trabajo del personal del Programa de Capacitación
Municipal e instructores para intercambiar expericucias de ambas regiones.

7.· Mantener comunicaciÓD con instituciones u organizaciones intemaciooaIes
que csten dedicadas a Programas de Capacitación, para intercambiar
experiencias e implementar innovaciones en el quehacer municipal.
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PROYECTO FORTALECr"rENTD "UNrCIPAL II

PLAN DE ACTIVIDADES - REBION SAN PEDRO SULA
PERIODO 1~ DE OCT. 94 - 30 SEPT 9~
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PéRIODOS 1994 19" RESPONSABl.E
AcrIVIDADES ocr NOV DIe éNE rES If A If JN JL 116 S

,.
OR6AH!lACIOH DEL Pg06RAHA ., ,
1.1 El.bor.r Orl.nllr.a. Srupo d. TrlblJo
1.2 EI.bor.r O'lcripc!ln
• di pU'llol. • ,

Srupo d. t"bIJO
1.3 001.c16n d. P.rlon.1 ...

Adalnlltullvo. Jo•• "o. Ligo••
1.4 COlpr. Equipo d.

Entalanu y Oficln•• - Ylc.".clo, Ad••n.
1.5 lnll.I,clln Equlpol. Ylc.".cto, Ad••n.
1.6 Esludlo d.

·Pr",cllbtlld.d 1- ' '. Anhnlo Escolo
lnlt.l.clln lapr.nll.

0lA6HDSlICO HUHICIP6l I

2.1 Oh.lar lolllo. - Anlonlo r.,
2.2 O.\.rlln.r Hunlclplol Contu.lo/ ""Yln

, .nculltar. Irupo d. TrlblJo.
2.3 Dol,clln d. P.rlon.1

Apllc.r Enculllll. 'Jol.,Lltos/Contu.lol
2.4 EI.bor.cI6n di PI.n d. ""vln.

0plr,clon'l .n .1 "

cupo. .' ." , . Antonio El Conlu.lo.
2.5 Ejlcucl6n PI,n ""

Dlllnllllco
DpII le 10n'l Co'I~.lol ""Yln,.,

.,,"'
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PERIODOS 1994 1996 RESPONSABLE

I
---,_._----

AcrlvlD~~E~ oer NOV DIe ENE FEI 1'/ A 1'/ JN JL Aa S

4.8 EJtcucl6n dt Curlol Equipo d. Ir.bajo
1) 6rupoI Ktllll Muvln.
t Alctldu y

Rtoldortl.
t Ptnontl

Ad.lnlllrltlvo y
Ucnlco. Equipo d. Tr.b'jo.

t Lld.r'l Co.unal'l
t Ellborar rlchll - Conlutlo Conlu'orl

Lld.rtl COlunll.l .
• EJttutlr

~
Mmln U.d••

Cu..tIon., lo-
dtltctor Ntctlld.dtl

~. PLAN DE RETROALlnENTACION

~.I Dilllo CUllllonlrlol . Edllh Yhqun •
Rtporlt Plrllclplnl'I,
Rtporl. Inllruclor,
R.porl. r.cllll.dor-
Orl.nt.dor, Rtporl.
COlpll.rol d. Tr.bljO,
Rtport. Alc.ldtl.
Inllrul.nto dt Stoul-
Iltnto <rlchl d.1
Dlrtelor dt
clplclllcl6n, rlch.
Inllrn. d.l
Clp.cIIIOO, HOJ' Ot
Alllt.ncll dtl •
P.,t1clptnlt,
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PERIODOS ¡994 ¡995. RESPONSABLE¡- ACTIVIDADES OCT NOV [lIe ENE FEI 1'1 A 1'1 JN JL Aa s
Ev¡lu¡clln Procllo dI
Aprendl UJI y
rorlul¡rlol d. VIIII¡I
d. rlcI1il¡dor.1 y
Doc.ntll 1 101
Munlclplol. •

5.2 Infolllclln d.1
Prololor P11n d.
vllll¡1 lobr. 101
Reporlll. KIIVln Uadl.

S,J Inlorll d.
R.lrollll.nl¡clln por
Prolotor. hIVIn UIIII.

1) Vlr Pl09rl.1clin Idlclonll.

6, REPORTES. SE6UIMIENTO y
EYALUACIONES. ;.

6,1 Llvlnll.l.nlo d. Kmln UIIII.
InlorucUn. .'
Inllrullntol d•. 119uhl.nlo.

1. rlch¡ d.1 Cillclor d. Conlu.lo Clnlu'9'1.
Clp¡clllclin.

2. rlch¡ 1nl.rnl d.1
C¡p¡cll¡do (Il.nldl .n Kmln UIIII•
•1 101.nlo d. Inicio)

J. HOJ¡I d. 11111.ncll. Inllruclo"..
En qu6 ••dld¡ h.
ulllldo .1
plltlclplnl.
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6.

6.7

6.3

,.~

60S

~

, "

PERlaDOS 1994 199~ RESPONSABLE
TIVldADES OCT NOV OlC ENE rES 1'1 A 1'1' JN JL AO S" _.,____..,_.__.•_.__.'~__ T_~_.'••.•,,"_

Y d.i., eI6n.
LI E'lluael'n d.1 Con.u.lo Con.u."a.
Proe.IO [nl.«anll "lrvln Uull.
AprendluJ',
ror.ullrlol d. Vllltll Con.u.lo Con.u.,ra.
d. rlellllldor'l y
Ooe.nt'l a "unlelplol
Sulal di Entr.,lllll y
ror.ullrlol d. II1
,llltll d.1 Pro.otor y
O'lIeto, d.
Hlellldad'l Edueall'll
R.porl., Irl••,lra1.,. - - == - J.". L.,"\
• R.porl. a\ Con"Jo Contu.lo\ E,colo.

AI.lor. N.l., 10frol
R.port. A'lne. Cur,o,
Co,lol c.da , a'I'I.
Punto di ,I,tl d.
Alelld.. ,
Parllelpulll,
(o,pI«.rol d. Irlbl¡o,
Pro'no,.. y
flCllllldortl. J.". L.,o.\
R.port. d. t'ful.ltnto Con.u.lo\ E.colo.
dt VlllIu a
"unlclpllldld.1 c.dl 2
Itl'l por Inllruclor. "mln UIIII
R.porl. lepaelo Anul1 'r.,. d. Tr"eJo
, Oplnl'n Supervllor.,
, Co.pa'.ro. r,ebaJo ,

, AluU...
, ' ,,~ ..
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UHITEC
PROGRAMA CAPACITACION MUNICIPAL

SAN PEDRO SULA

CALENDARIZACION DE ACTIVIDADES
CURSOS CORTOS

T----'--_,_···___~- •... ,,-- - _..
Z O N A S 1 n III IV V VI.", ······---~~=r-· -"""NIVEL CURSO INSTRUCTOR 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3

--_..._-------------- '0

! Ge3ti6n Mpal. Mario I.Flores XI
) 2

j Lid",ra::go Faustino Mar- -1

tinez

l 1 Gl.'3tión Mpal. Jorge Pacheco XI
2
3 Liderazgo Faustino Mar-

tinez -,
I 1 Gesti6n Mpal. Mario I.Flor.s X.

2
3 Liderazqo Faustino Mar-

tin.z ..,
RECESO CURSOS

3 1 Gesti6n Mpal. Gabriel paz P. • Xl
2
3 Lideorazqo René Ram1rez I~

1 Gntión Mpel. Jorq8 Pacheco X.
2
3 Liderazqo René Ram1rez ...

26-27

May.19-20
Tocoa

Jun. ',0-10
Santa
Bárbara

Junio 2­
La l~eiba

¡-lay ,12-13
Sta.Cruz
dp. Ye·jo""

l'
il FECHA

Mayo S- ~.

San P'i'dro
Sula

"

~
'-o
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CALENDARIZACION DE ACTIVIDADES

CURSOS CORTOS

r z f:' N A S I II III IV V VI

FECHA NIVEL CURSO INSTRUCTOR 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3

Jun.16-17 1 Gesti6n Mpal. Mario I.Flores X,
Sta.Rosa 2 -.
Copán 3 Liderazc;¡o René Ramírez

23-24 RECESO CURSOS

,Tun. 30-(11 1 Ecoloc;¡ia M.A. Juan Francisco ~ ..
5,?n fo",r:iro

Contab. Mpíl1.
Guerrero X&

5u1a 2· Mario I.Flores O,
3. .

Julio 7- e. 1 Ecoloc;¡ia M.A. Juan Francisco
Sta. Cruz Guerrero XI
de yojoa 2 Contab. Mpal. Wilfredo Que-

zada O,
3

Julo 14 - 15 1 Ecoloc;¡ia MoA. Mayra Fúnez X"La Ceiba 2 Contab. Mpal. Wilfredo Que-
zada O,

3

21-22 RECESO CURSOS

~



ChLENDARIZACION DE ACTIVIDADES
CURSOS CORTOS

Z

INIVEL

Q

I
11 FE':HA

I¡Jlll .2.9 - 2'~
Tf;)(:Oa

AgOllt.4-S
Santa
Bárbara

A<;l.11-12
Sta. F'.C!!.a
de CI:lpán

18-1':1

Ag. 25 - 26

l
'l~an Fedro
=,ul~

Sl!'l't.l-:2
Sta. Cru:
dI!' Yo;oa

1
.2

3

1

:2

3

1
2
3

1
.2
3

1
:2
3

(J N

Ecol
Cont

Ecol

Cont

Ecol
.:ont

RECE

Plan
Cult

Plan
Cult

A S 1 11 ItI IV V VI...
CURSO INSTRUCTOR 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3

ogia M.A. Mayra Funez X..
ab. Mpal. Enrique Fajar-

do 0,

:>gia M.A. Juan Francisco X..
Guerrero

abo Mpal. Wilfredo Que-
zada 0,

:>gia M.A. Mayra Fúnez X..
abo Mpal. 0,

SO CURSOS

.Cont.Pre Gabriel Paz P. OA,
ura Parto Feu.tino Ce-

rrato '"1
.Cont.Pre Jorq. Chavez 01.
ura Parto Ricardo Flam ,-".._--



~hLr~UARIZACJON O~ ACTIVIDADES
CURSOS CORTOS

I - _.

I z O N A S 1 11 111 IV V VI
I FFHA NIVEL CURSO INSTRUCTOR 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3I
$'!pt.8-'?l 1
La ,~", iba 2 Plan.Cont.Pre Jorge Pacheco O~

3 Cultura Parto César Ramos ~

Sept. 2.2-
23 1
Tocoa 2 Plan.Cont.Pre Enrique Fajar-

do 0"
3 C\ll tura Part. César Ramos

'''"'1Sept. 29-
30 Santa 1
Bárbara 2 Plan.Cont.Pre Mario I.Flores Ca.

3 Cultura Parto César Ramos .."
(I~,t . 6-7 1
Sta. Ro:;a 2 Plan.Cont.Pre Wilfredo Que-
do Copán zada o,.

3 Cultura Parto César Ramos 1..,

:¡

Zonas S~d~s: I IV
Ir V
IU VI

NIVELES: 1. Alcald•• y R.91dore.
2. T'onl00 AdmlnbtreUyo
3. Lider•• Comunel••

x
O-
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UNIVERSIDAD TECNOLOGICA CENtROAMERICANA
UNITEC

VICERRECTORIA DE EX"l.&ilSION MONICIPAL
PROGRAMA DE CAPACITACION MUNICIPAL

REGION SAN PEDRO SULA

COBER"J'URA MONICIPALIDADES POR SEDE DE CAPACI'l'ACION

SEDE 1: SAN PmRQ SULa

c:oorGO
05-(11
05-10
(l~-06

05-05
05-03
OS-12
05-04
05-07
05-02
16-14
16-04
16-19
16-22

NO.
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9-.

10.
11.
12.
13.
14.

IIORICIPALIDAD
SAN PEDRO SULA
SAN MANUEL
POTRERILLOS
PIMIENTA
LA LDIA
VILLANUEVA
OHOA
POEId~ CORTES
CHOUIQ
KACUELIZO
AZACUALPA
QUIMISTAN
SAN KARCOS
EL PROGRESO

DEPARrMERro
CORTES
CORTES
CORTES
CORTES
CORTES
CORTES
CORTES
CORTES
CORTES
SANTA BARBARA
SANTA BARBARA
SANTA BARBARA
SANTA BARBARA
YORO

SEDE JI: SANTA CRUZ DE YOJQA

CODrGO
05-11
05-08
05-09
18-06
18-03
lB-08
16-13
16-24
03-11

NO.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

IIORICIPALlDAD
SANTA CRUZ DE YOJOA
SAN ANTONIO DE CORTES
SAN FRANCISCO DE YOJOA
HORAZAN
EL NEGRITO
SANTA RITA
LAS VEGAS
SAN PEDRO DE ::.(;'APA
MEAMBAR

DEPARTMElll10
CORTES
CORTES
CORTES
YORO
YORO
YORO
SANTA BARBARA
SANTA BARBARA
COKAYAGUA

SEDE UI: LA CEIBA. ATLANTIDA

CODIOO
01-01
01-04
01-02
01-06
01-05
01-07
"1-03
01-0B
11-01

NO.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
3I.
32.

JllUNICIPALIDAD
LA CEIBA
.TlJTIAPA
EL PORVENIR
SAN FRANCISCO
LA KASICA
TELA
ESPARTA
AR 1 ZONA
ROATAN

DEPAR'I'AI'If.XIV
ATLANTIDA
ATLANTIDA
ATLANTIOA
ATLANTIDA
ATLANTIDA
ATLANTIDA
ATLANTIOA
ATLANTIIIA
ISLAS DE LA BAHIA

"



. sEDE VI; SANTA ROSA DE COPAN

(lODIGO
02-01
02-03
02-10
02-06
(12-09
(12-04
02-07
02-05
02-08
18-07

CODIGO
16-01
16-09
16-06
16-11
16-27
16-23
16-02
16-12
16-26
16-05
16-25
16-08
16-10
16-16
16-17

CODIeo
04-01
04-05
04-06
04-08
04-10
04-13
04-18
04-07
04-19
13-13
13-01
13-10
14-13
14-01
(14 -17

NO.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.

NO.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51­
52.
53.
54.
55.
56.
57.

NO.
58.
59.
50.
61­
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71­
72.

SEDE IV; TOCOA. COLON

MUNICIPALIDAD
TRUJILLO
BONITO ORIENTAL
TOCOA
SABA
SONAGUERA
IRIONA
SANTA FE
LIHON
STA. ROSA DE AGUAN
OLANCHITO

SEDE V; SANTA BARBARA

MUNICIPALIDAD
SANTA BARBARA
CHINOA
SAN JOSE DE COLINAS
GUALALA
TRINIDAD
SAN NICOLAS
LA ARADA
lLAMA
SAN VICENTE CENTENARIO
CEGUACA
SANTA RITA
CONCEPCION SUR
EL NISPERO
NUEVA CELlLAC
PETOA

MUNICIPALIDAD
SANTA ROSA DE COPAN
CORQUIN
CUCUYAGUA
DULCE NOMBRE
FLORIDA
NUEVA ARCADIA
SAN JUAN DE OPOA
DOLORES
SAN NICOLAS
LEPAERA
GRACIAS
LAS FLORES
SAN MARCOS
OCOTEPEOUE
SAN ,TOSE

DEPARrAftbtitlO
COLON
COLON
COLON
COLON
COLON
COLON
COLON
COLON
COLON

'YORO

DEPARrAHERTO
SANTA BARBARA
SANTA BARBARA
SANTA BARBARA
SANTA BARBARA
SANTA BARBARA
SANTA BARBARA
SANTA BARBARA
SANTA BARBARA
SANTA BARBARA
SANTA BARBARA
SANTA BARBARA
SANTA BARBARA
SANTA BARBARA
SANTA BARBARA
SANTA BARBARA

DEPARTAMEIft'O
COPAN
COPAN
COPAN
COPAN
COPAN
COPAN
COPAN
COPAN
COPAN
LEMPIRA
LEMPIRA
LEMPIRA
OCOTEPEQUE
OCOTEPEQUE
COLON
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ANEXO 4



~IVERSlDAD TECNllJXiICA CENTROAtERICANA
UNlTEC

PRffiRAMA CAPACITACION IUHCIPAl
REGIOO SAN PEDRO SllA

PARTICIPANTES POR SEDE
EN lOS cmsos DE GESTION IUHCIPAl y LIDERAZGO

PRIMER CIClO

i

fi SEDES GESTION HPAL. LIDERAZGO TOrAL

1; SAN PEDRO SULA 16 12 28

: SANTA CRUZ YOJOA 28 23 51

Ji CEIBA 20 19 39
1;
;: TOOOA 20 39 59"' .
1,
I! SANTA BARBARA 21 13 34,
l. SANTA ROSA COPAN 30 27 S7
l.

II1" 135/ j JI[ TOTAL 133 268



PARTICIPANTES roo SEDE
EN LOS CURSOS DE ECOL06IA y t1EDIO AMBIENTE Y~TABILIDAD

IOICIPAL

5E6lNXJ CICLO

.
SEDES ECOLOGIA y M.A. CONTAD. MPAL. TOTAL

SAN PEDRO SULA 18 24 42
,

SANTA CRUZ YOJOA 18 17 35

CEIBA 24 26 50

TOCOA 23 17 40

SANTA BARBARA 22 13 35

SANTA ROSA COPAN 27 16 43

TOTAL 132 V 113 ,/ 245 ,,/

CURSO EXTRA DE LIDERAZGO

Ir SED_ E "I~IDERAZG028 (EXTRA)

SANTA CRUZ DE YOJOA ..
__TOT_

2
-:L--_1



PARTICIPANTES POR SEDE
EN LOS CURSOS DE PLANEAffIENTO y CONTROL PRESlPlESTAlHO y

CUlTURA PARTICIPATIVA

TERCER CICLO

SEDES PLAN. CONT. PRES • CULTURA PART. TOTAL

SAN PEDRO SULA 17 9 26

SANl'A CRUZ YOJOA 9 19 28

CEIBA 21 7 28

TOCOA 22 21 43

SANl'A BARBARA 30 17 47

5ANl'A ROSA COPAN 30 / 29 S9

TOTAL 129 I ~ 231#

- -

f OL

•o-
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CUADRO RESlJ1EN

tUIERO DE PARTICIPANTES Pm SEDE
cmsos CORTOS AHO 1995

' ...

S E D E S PARTICIPANTES

SAN PEDRO SULA. CORTES -+ . 96

SANTA CRUZ DE YOJOA. CORTES \ 142·

LA CEIBA. ATLANTIDA 117
~

TOCOA. COLON 142-
SANTA BARBARA. SANTA BARBARA X 116.

SANTA ROSA DE COPAN. COPAN 159'.

T O TAL 772



UNITEC
PROGRAMA DE CAPACITACION MUNICIPAL

REGION SAN PEDRO SULA

PORCENTAJES DE ASISTENCIA POR SEDE
CURSOS CORTOS Ar'JO 1995

Sta.Cruz Yojoa 18,4%

Ceiba 15,2%

T:lcoa 18,40/0

S.P.S. 12,4%

Sta. Rosa C. 20,6%

Sta. Barbara 15,0%

Asistencia

~



Total de Participantes por Sede
CURSOS DEL PRIMER CICLO

UNITEC
PROGRAMA DE CAPACITACION MUNICIPAL

REGlaN SAN PEDRO SULA

Sta Cruz Yojoa 19,0%
Ceiba 14,6%

T:)coa 22,0%

s p S 10,40/0

Sta Rosa Copa 21,3%

Sta Barbara 12,7%
;.

Asistencia

,1,

1:
il .....

~--
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UNITEC
PROGRAMA DE CAPACITACION MUNICIPAL

REGlaN SAN PEDRO SULA

PORCENTAJE DE ASISTENCIA POR SEDE
Cursos Gestion Municipal y Liderazgo

Primer Ciclo

20,7% 17,3%

9,0%

9,8%

14,3%

29,3%

11,9%

15,6%

14,8%

Gest. Mpal. Liderazgo
i

• S.P.S.• Sta.Cruz YoJoa • Celba
llII Tocoa • Sta. Barbara I!I Sta. Rosa C.

~



UNITEC
PROGRAMA DE CAPACITACION MUNICIPAL

REGlaN SAN PEDRO SULA

PORCENTAJE DE ASISTENCIA
Cursos Ecologia IMedio Ambiente y Contab. Mpal.

SEGUNDO CICLO

~-

Ceiba 20,4%

T:)coa 16,3%

Sta.Cruz Yojoa 14,3%

S.RS. 17,1%

Sta. Rosa C. 17,6%

Sta. Barbara 14,3%

Asistencia



UNITEC
PROGRAMA DE CAPACITACION MUNICIPAL

REGION DE SAN PEDRO SULA

Porcentaje de Participantes
Cursos de EcologlalMedlo Ambiente y Contab.Mpal

SEGUNDO CICLO

'lió.'l'~r!Bl 'ti>'1:il f -¡, 'F, ¡r·' ¡I_>

D

17,4%

13,6%

13,6%

!l!iJJ,ffj'i 'j, fa, '.·'TliFWllli1ll¡rB.
~H tH>":!:¡fii'!¡r~I'PI\'\::' \l!,J' ,:);:

D

16,7%

15,0%

23,00/0

14,2%

15,0% 11,5%

~

•
Ecología Contab. Mp

• S.P.S. 11 Sta. Cruz Vojoa • Celba
1m Tocoa • Sta. Barbara IIJ Sta. Rosa C.



'.

UNITEC
PROGRAMA DE CAPACITACION MUNICIPAL

REGION SAN PEDRO SULA

PORCENTAJE DE ASISTENCIA
Cursos Planeacion /Cont. Preso y Cultura Partlclpatlva

TERCER CICLO

~

Ceiba 12,1%

T::>coa 18~6%

•1

Sta. Barbara 20,3%

Asistencia

Sta.Cruz Vojoa 12,1 %

S.P.S. 11,3%
;,.

Sta. Rosa C. 26,6%



UNITEC '"
PROGRAMA DE CAPACITACION MUNICIPAL

REGION SAN PEDRO SULA

PORCENTAJE DE PARTICIPANTES
Curso Planeamlento/Cont. Preso y Cultura Partlclpatlva

TERCER CICLO

23,3%

8,8%

18,6%6,9%

20,6%•"11I
16,3% 7,00/0

17,1% AM! 47" 13,2%

Plan. Cont. Cultura P.

• S.P.S. l!lII Sta. Cruz Yojoa • Celba
1m Tocoa • Sta. Barbara 11 Sta. Rosa C.

~

~


