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Abreviaturas

Area de Libre Comercio de Las Américas.

Asociacién Nacional de la Empresa Privada.

Tratado de Libre Comercio Centroamérica-Estados Unidos
Cédigo Procesal Civil y Mercantil.

Cédigo Procesal Penal

Comisién de Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Intemacional
Consejo Nacional de ia Judicatura

Corporacién de Municipalidades de El Salvador.

Corte Suprema de Justicia

Development Associates Inc.

Escuela de Capacitacién Judicial

Estados Unidos de América

Fiscalia General de la Repiiblica

Facultad Multisdiciplinaria de Oriente, Universidad de El Saivador.
Fundacién Salvadorefia para el Desarrolio Econémico y Social.
Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal

Ministerio de Gobemacion

Organo Judicial

Organismos no gubemamentales.

Proyecto de Apoyo al Sistema de Justicia

Procuraduria General de la Republica.

Policia Nacional Civil

Sala de lo Penal, Corte Suprema de Justicia.

Resolucion Altemna de Conflictos

Resolucion Alterna de Disputas

Universidad de El Salvador.

Universidad Francisco Gavidia

Universidad de El Salvador, Facultad Multidisciplinaria de Occidents.
Universidad Catdlica de Occidente

Universidad de Oriente

Universidad Capitin General Gerardo Barrios.

Universidad Tecnolégica de El Salvador

Universidad Politécnica.

Agencia de los Estados Unidos para el Desarroiio Internacional
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I.- INTRODUCCION

El Proyecto de Justicia USAID/E| Salvador (ProJusticia), inicid sus operaciones a partir del
dia 1 de marzo de 2004, ejecutado por National Center for State Courts/DPK Consulting,
bajo el contrato no. AEP-1-00-00-00011-00-T.O. 808. Ei periodo de ejecucién del contrato
es del 1 de marzo de 2004 al 30 de junio de 2005.

ProJusticia comenzd sus operaciones integrando el equipo de trabajo, a partir del
01/03/04. El equipo estd conformado por la Directora de Proyecto, Alicia Warde; el
Subdirector, Rommell Sandoval; la Coordinadora de Capacitacion, Maria E. Burgos;
Coordinadora de Centros de Mediacién, Wanda Amory; la administradora del Proyecto,
Carmmen Dominguez y personal de apoyo logistico y administrativo. En el perfodo de
marzo y abril se delimitaron y establecieron las responsabilidades y términos de referencia
de cada miembro del equipo. E! equipo integrado dividié sus primeras actividades en la
visita a diversos inmuebles para el establecimiento de las oficinas del Proyecto y en la
cotizacidn y compra de equipos y muebles para el funcionamiento de la misma, asi como
en los primeros contactos con USAID y contrapartes. La oficina del Proyecto abribé sus
puertas al pablico el 15/03/04 y comenzd sus activilades con una reunidn multitateral con
Universidades que ya estaban trabajando con la clinica juridica y con universidades
interesadas en implementaria. Posteriormente, se llevd a cabo un taller con coordinadores
de los centros de mediacién municipal y de la PGR, para conocer ia situacion.

A la par del proceso de integracion del equipo del Proyecto, y de una serie de reuniones
interas y con el equipo de Democracia y Gobemabilidad de USAID, se comenzaron las
tareas para la preparacion del Pian de Trabajo. En este periodo inicial en &l que se
comenzd a elaborar el Plan de Trabajo, con el objetivo de que los componentes del
Proyecto estuvieran adaptados a la realidad y necesiklades de los chentes se flevaron a
cabo reuniones bilaterales, multilaterales y talieres con las contrapartes. Algunos de estos
eventos se realizaron directamente en las oficinas de las instituciones y otras en la sede
del Proyecto. Estas reuniones y talleres fueron muy abiertos y francos para definir los
alcances, contenidos y la filosofia de las actividades del Proyecto.
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ll.- EL PLAN DE TRABAJO

El Plan de Trabajo del Proyecto fue construido con los aportes de las contrapartes
(Universidades, Asociaciones Juridicas, ONG’S, Municipios y Cadmara de Comercio)
ademds de los responsables de la Instituciones del Sector Justicia (Consejo Nacional de
la Judicatura, Procuradurfa General de la Republica, Corte Suprema de .Justicia, Fiscalia
General de la Repiiblica y Ministerio de Gobernacién) y sus operadores y con la Oficina
de Democracia y Gobemabilidad de USAID.

Se tomaron en cuenta las lecciones aprendidas en los procesos de reforma judicial
anteriores y los aportes del "Plan Estratégico de capacitacion para el Sector Justicia en
materia penal, procesal penal y RAC" (septiembre de 2002, PAS/DPK Consulting) y del
"Plan Quinquenal del Sector de Justicia de El Salvador, 2003-2008" (septiembre de 2003,
PAS/DPK Consulting). Ambos estudios y planes se elaboraron, en su época, en un
proceso participativo, con consultas y seguimiento de los titulares de las instituciones
involucradas y con talleres en los que participaron operadores del secior y miembros de
las unidades de planificaciéon estratégica institucional. Los ejes temdticos principales de
los Planes enumerados y que coinciden, con los componentes de ProJusticia, son: (i)
Consolidar la reforma penal, con la inclusién de reglas de evidencia en el CPP; (i)
implementar RAC; y, (iii) Apoyar la reforma procesal civii y mercanti. En ei Plan
Estratégico del Sector de Justicia se requiere contar con asistencia técnica internacional.

ProJusticia presentd, en abril de 2004 su Plan de Trabajo (ver Anexo 1), que lo puso a la
consideracién de USAID, luego que cada uno de sus componente fue preparado
conjuntamente con los técnicos y autoridades de las Instituciones del Sector de Justicia.
Los componentes del Pian de Trabajo, para el periodo Marzo 2004 —Junio 2005, han sido
disefiados como “programas” y ha sido consensuado con nuestros clientes. El Plan tiene
un caracter dindmico que se adapta continuamente a las realidades de una sociedad
cambiante como 2 salvadorefia. Es decir, gue el Plan de trabajo es lo suficientements
flexible, para que de consenso, se adopten o se modifiquen aclividades que permitan
cumplir con los objetivos de ProJusticia.

Los Programas y las actividades del Plan pretenden darle continuidad al proceso de
reforma del sector de justicia penal y consolidar la cultura RAD y por otra parte, abre
lineas de trabajo en el campo del derecho civil y comercial. El propésito es consolidar las
lecciones aprendidas en el proceso de reforma penai para establecer los cimientos de una
fase de reforma en el campo procesal civil y mercantil.

Las actividades del componente “Promocién de actividades de Gobemabilidad
Econémica” pretenden coadyuvar el fortalecimiento de la seguridad juridica de EIl
Saivador, para preparar su incorporacion en el mercado intemacional, como una plaza
juridica e institucional que puede brindar tutela, de manera confiable, competente e
imparcial, a los derechos reclamados o a las conflictos intersubjetivos, que normalments
surgen en todo intercambio comercial. Un sistema judicial confiable y competente puede
apoyar a incrementar las tasas de inversién privada.

Es asi que se han preparado actividades para desamollar los componentes siguientes:
a) Mayor consolidacion de la reforma penal;

b) Promocién del desarrolio de mecanismos de RAD; vy,
c) Promocion de iniciativas de gobemabilidad econ6mica.
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El Plan de Trabajo de ProJusticia establece cuatro lineas de accidén estratégica:

a)

b)

c)

d)

Enfogue transversal e interinstitucional. Un enfoque transversal del sector de
justicia e interinstitucional de la planificacion, ejecucidn y evaluacidon de las

actividades propias de esta fase del proyecto con el objeto de favorecer decisiones
conjuntas y la optimizacidn de recursos de todo tipo;

Liderazgo y trabajo en equipo. kdentificacién y apoyo a nuevos liderazgos de
abogados, funcionarios, docentes universitarios, operadores del sistema de justicia
o funcionarios de los centros de mediacién y arbitraje, para reforzar los ya
identificados en los diferentes programas e impulsar nuevos en el proceso de
apropiacién de la nueva tecnologfa que requiere un cambio de paradigma ( en el
proceso penal, civii y comercial). El Proyecto ha fomentado, no solo la
identificacién de nuevos liderazgos y fortalecido los ya identificados, sino que ha
formado el desarrolio de trabajo en equipo. De aill, que ha apoyado el desamollo
de equipos/lideras, incluso multidisciplinarios, en los campos en ios que se han
realizado actividades.

Sostenibilidad. Identificar instituciones o procesos institucionales que brinden
sostenibilidad a las acciones y decisiones a lievar a cabo por el Proyecto, en el
sentido de profundizar cambios a nivel de actitudes, conocimientos, habilidades y
destrezas con el objeto que los responsables de las organizaciones participantes
sean capaces de monitorear los procesos y convertirse en los coniralores sociales
del cambio. Otro cauce a la sostenibilidad ha estado bimdado por el recurso
humano seleccionado para implementar las aclividades. Asi frente al aporte de un
especialista internacional estd previsto el acompafiamiento de un profesional
nacional, sea consultor o funcionario de las instituciones receptoras de la
asistencia técnica. En este punto ha jugado y jugard un papel importante la
coordinacion del proyecto con organizaciones de la sociedad civil nvolucradas en
los diferentes temas de del Proyecto (Universidades, Asociaciones de
Profesionales, ONG'S, Municipios, Cdmara de Comercio, entre otros) y de las
instituciones ptblicas del Sector de Justicia {(Ministerio de Gobemacién, Consejo
Nacional de la Judicatura, Procuraduria Generai de la Republica, Corte Suprema
de Justicia, Fiscalia General de la Reptiblica). Con respecto ai fortalecimiento local
y ol estimulo a la Cultura de Paz, se ha puesto énfasis en apoyar la
implementacién de centros de mediacidn en los municipios del pals; y,

Integracidn.Todos los programas y las actividades del Proyecto estan intimamente
vinculadas entre si, sea a nivel institucional 0 a nivel tematico, por ejempio el
desarmolio de planes de capacitacion a través de ia Escuela de Capacitacion
Judicial, el desarrolio de centros de mediacidn, sea municipal o de ia PGR, el
apoyo al concurso de litigaciéon oral interuniversitario 0 el mismo desarolio de
procesos legislativos en dreas como la inclusidn de reglas de evidencia en el CPP
o en el fortalecimiento dei anteproyecto de CPCyM.

Se anexan dos versiones del Plan de Trabajo. En el Anaxo 1 se encuentra el Plan
preparado iniciaimente y en el Anexo 2 el Plan a ser ejecutado, con algunas
modificaciones sugeridas por la Oficina de Democracia y Gobemabilidad de USAID, luego
de consultas internas realizadas por ésta.
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Para acompafiar el seguimiento y monitoreo del resuitado de los programas y actividades
del Plan de Trabajo se ha elaborado una guia de indicadores (César Salazar). De igual
manera, se estd trabajando en la recoleccion de informacibn para completar los
indicadores de USAID (Ver Anexo 17)

Es asl que se presenta a continuacibn el Informe Semestral de las actividades y
programas desarrollados e implementados por ProJusticia, entre el 1 de marzo y el 30 de
agosto de 2004.
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Hl.- INFORME POR COMPONENTE
3.1.- MAYOR CONSOLIDACION DE LA REFORMA PENAL

Los Cbdigos Penal y Procesal Penal, cumplieron seis aflos de haber entrado en vigencia
(20/03/98). La reforma penal en E! Salvador, iniciada en los noventas trascendié de una
necesidad politica a una necesidad prictica. Por una parte porque que el sistema del
Cédigo Procesal Penal de 1974 habla demostrado su ineficacia y estaba al borde del
colapso. Por otra parte el sistema derogado, no facilitaba a las agencias represoras del
delito herramientas para su investigacion y procesamiento penal. Asf se puede mencionar
que el cambio de un sistema inquisitivo a uno mixto de tendencia acusatcria, se debid no
solo a la exigencia de la poblacibn de contar con un sistema de justicia transparente y
democrético, sino a circunstancias de la vida cotidiana tales como: a) la inseguridad del
ciudadano comin ante la violencia social (hurtos, robos, etc); b) la existencia de un alto
grado de impunidad estructural (fraudes financieros, secuestros, robos de wehicuios,
narcotrifico, contrabando, etc), es decir, la criminailidad organizada no podia ser
combatida con el sistema inquisitivo del Codigo Procesal Penal de 1974 ; ¢) Ia ineficacia y
descoordinacion de la policia y la fiscalla en la investigacion del delito; d) la necesidad de
modemizar los procedimientos jurisdiccionales de la administracion de justicia; e) la
adecuacion del proceso penal a la Constitucién y a la normativa intemacional; y, f} porque
la poblacién exigia el respeto a sus derechos fundamentales y garantias procesales.

La reforma penal aln necesita de asistencia técnica y de formacién de funcionarios que
puedan continuar su maduracién y modernizacion. Asf por ejemplo, el cambio del sistema
penal ha obligado a redefinir el papel de la Fiscalla General de la Republica y a la policia
técnica investigadora dei delito (Policla Nacional Civil). Lo que ha dado como resultado
que tanto la fiscalla como la policia, deben forrnar un equipo de trabajo que los convierta
en un solo 6rgano estatal encargado de la persecucidn del delito, que sea eficiente en sus
actividades, para lo cual deberan emplear las mejores técnicas para reconstruir la verdad
histérica de los hechos investigados y aportarios al juicio. Asimismo, se requiere de Jueces
de conozcan ias regulaciones para la valoracion de la prueba introducida por las partes a
través del sistema adversativo. El juicio oral, atin requiere la adecuada preparacion de los
operadores en técnicas de litigacion oral y la aplicacion de normas de deracho probatorio
(reglas de evidencia para el jicio oral).

Ahora bien, ademds del proceso de modemizacién legislativo al CPP, ProJusticia ha
preparando los recursocs humanos del sistema de justicia penal, orientando los mayores
esfuerzos hacia los capacitadores de la ECJ.

Por otra parte, como se ha mencionado en ia introduccion de este informe y se explica en
el componente 3.3 de Gobemabilidad, el Proyecto ha estado trabajando con la ECJ/CNJ
en el desamollo de otras 4reas del conocimiento juridico. Asi se han preparado cursos en
materia de derecho procesal civil, comercial y antimonopolios cuyo objetivo esencial es
preparar nuevos capacitadores para la ECJ. Debido a que ios operadores requieren estar
preparados para la incursibn de El Salvador en los mercados globales y para la
implementacion de los convenios intemacionales en materia de libre comercio. En este
sentido se ha programado la realizacion de cursos sobre mediacion y arbitraje a través del
Centro de Mediacién y Arbitraje de la CAmara de Comercio e Industria de E! Salvador,
tnico centro privado en funcionamiento (ver componente 3.2).
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3.1.1.- Actualizar e Institucionalizar los Programas de la ECJ

El Proyecto estd apoyando en la modemizacibn de los programas y mddulos
instruccionales de la ECJ, proveyendo asistencia técnica directa de consultores
inftemacionales que trabajan hombro con hombro con los capacitadores de dicha
institucién. Ello nos garantiza la sostenibilidad del proceso de transformacién cognoscitiva.
Como se ha mencionado, se trata de fortalecer el actual equipo y personal permanente de
la Escuela y de ampliar al grupo de capacitadores. Brindandoles no sclo conocimiento
sustantivo de las materias de su especialidad, sino también herramientas metodoldgicas
que permitan la adecuada transferencia del conocimiento y el desarolio de equipos de
trabajo que constantemente estén reflexionando sobre e modeio de ensefianza y sobre
los contenidos de cada materia. Las materias desarrolladas son propias del Programa
regular de la ECJ, aprobado por el CNJ a partir del analisis de necesidades de los
operadores del sistema de justicia.

En las capacitaciones se ha tratado de expandir los servicios del Proyecto hacia las
Universidades, por lo que se ha procurado que cada capacitador internacional dicte al
menos una conferencia en dichas instituciones de educacidn superior. E! programa de
capacitacién contenido en el Plan de Trabajo, se ejecuta a través de diversas
modalidades: de cardcter prasencial en las aulas de la ECJ y en el puesto de trabajo
{programa mentor).

La asistencia técnica que el Proyecto ha proveido a la ECJ/CNJ se puede resumir en los
siguientes cuadros. Uno es sobre la metodologia de la ensefianza, educacidn dinica, y el
otro sobre las materias sustantivas de los programas de capacitacion en el tema de
derecho probatorio y casacién penal (ver Anexc 3). El tercer cuadro describe las
actividades de capacitacién en materia de arbitraje y mediacién para fortalecer e! Centro
de Mediacion y Arbitraje (Anexo 4).

AREA METODGLOGICA ECJ/ICNJ

DOCENTE FECHA PROCESO BPRODUCTOS
de la Corzo 14/05 una capacitacion revisada con capacitadores
Ensofianza sobre Metodologia  recomendaciones. preparado y
de la Ensefianza, 2.- Formacion asumiendo sus
en el cual se trabajé realizada. roles como
2semanas en la capacitadores.
revision de la
técnica y método
para la redaccion
de médulos
instruccionales y
capacitacion sobre
metodologia de la
ensefianza.
Metodologla Heriberto 19 al El consuttor 1.-Médulo El impacto de
Clinica Quifdnez  30/07 mantuvo reuniones  2.- Se capacitaron  1a capacitacion
de coordinacion con  las diversas que obtuvo
1a direccién, universidades del  este seminario,
jefaturas de la pais y se logrd fue que se
Seccidn que los establecié en
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TEMA

DOCENTE FECHA

PROCESO

clinica. Asi se las

trabajé en la universidades

ensefianza de y ramas que

andlisis de casos  estdn

y tratamiento al relacionados

cliente, Técnicas conla

de la Entrevistae ensefianza

interrogatorio aprenciizaje. La

(directo e universidades

indirecto) participartes
fueron las
UNICO,
UNIVO,
UTEC,UFG,
Universidad
politécnica,
Universidad
Cristiana,
Universidad
Evangélica y
otras.

Direcimiont
y Admisién
de la Prueba
por medio de
Objetos en e
Juicio Oral

DOCENTE FECHA

Félix
Fumero

24

PRODUCTOS

[ OBJET

to
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DOCENTE FECHA PROCESO PRODUCTOS
El Rocurso Alexander  13/06- Se prepart un 1.- 14-18/08 Capacitar a los
de Casacién  Rodriguez  2/07 mébdulo Preparacién del  colaboradores de
Penal instruccional con moédulo y la Sala de Penal
ia colaboracién  maleriales de de la Corte
de capacitadores i Suprema de

realizaron los Curso de sobre los
talleres y of Casacitn a

curso, asl como  Capacitadoresy  problematicos del
las conferencias  Jueces de lo recurso de
programadas. penal. casacifn. Se

UNICO/Santa
Ana 01/07/04,
UNIVO/San
Miguel 16/06/04

Dentro del Programa de Capacitacibn del Proyecto se han preparado cursos de
fortalecimiento del personal del Centro de Mediacidn y Arbitraje de la Camara de
Comercio e Industria de El Salvador (Ver Anexo 4).

PROGRAMA DE CAPACITACION CENTRO DE MEDIACION Y ARBITRAJE (CAMARA DE
COMERCIO E INDUSTRIA DE EL SALVADOR)

DOCENTE FECHA  PROCESC PRODUCTOS
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TEMA DOCENTE FECHA  PROCESO PRODUCTOS
Mediacion Rinée 23al27 Selevarona 1.- M6dulo Se contd con la
Juliao Ruiz  de cabo diversas instruccional presencia de los
agosto reuniones para elaborado. mediadores del

Un aspecto relevante del proceso de fortalecimiento al Centro de Mediacion y Arbitraje es
que se esta brindando asistencia técnica para preparar un Plan de Trabajo Estratégico
(ver componente 3.2 de este informe) que permita el relanzamiento de lo servicios del
Centro y una evaluacién para verfficar las oportunidades y desafios de otro Centro de
Arbitraje.

3.1.1.1.- Continuar ei Trabajo del Programa de Mentores de Fiscales y Lanzamiento
de Programas de Mentores de Defonsa. Fiscales y defensores reciben capacitaciéon
no presencial mediante programas de mentores para consolidar ias reformas al
Cédigo Penal y CPP.

El Programa mentor es una metodologia de capacitaciéon en el servicio a funcionarios u
operadores del sistema de justicia. Este programa ha sido coordinado y desarroflado en
conjuntc con la ECJ.El programa se ha disefiado de tal manera que el experto
intermacional trabaja acompafiado de una contraparte que es funcionario en la actualidad.
Elio permite e! traspaso del conocimiento “metodolégico”, ademds del sustantivo. Permite
al experto internacional conocer en el puesto la realidad y los recursos con los que
trabajan los operadores y les sugiere en esas condiciones las hemamientas para mejorar
el servicio. Ademas, la institucion mantiene sus operaciones con ia normalidad del caso.
E! programa mentor ha facilitado el reestablecimiento de lazos interinstitucionales entre la
FGR y el CNJ.

El primer programa mentor se desarolié para la FGR, por medio del consultor Héctor
Quifiones, quien estuvo trabajando por tres semanas con los fiscales, acompafidndoios a
escenas del crimen, las oficinas de recepcidn de denuncias, las audiencias y iuego
discutiendo los hallazgos y recomendaciones para mejorar el trabajo (Ver Anexo 5).
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PROGRAMA DE MENTORES PARA FISCALES {FGR-ECJ/CNJ}
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TEMA
Programa
Mentor

Héctor
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3.1.2.- Promocién de Reforma de Codigos y Revisiones a las Reglas de Evidencia.

El objetivo esencial en este components es ia preparacion de un anteproyecto legisiativo
de reformas al CPP en materia probatoria {(denominado como reglas de evidencia), para
formular procedimientos estandarizados para que los jueces y tribunales puedan decidir
sobre la admisién o exclusién de los medios de prueba.

En la actual legislacion procesal penal salvadorefia (Cédigo Procesal Penal o CPP)
existen diversos problemas de carédcter probatoric que deben ser resuelios para mejorar
el sistema y brindar confianza al ciudadanc. Asi se pueden identificar los siguientes
problemas:

1°) Existe una mezcla de atribuciones entre el Fiscal y los jueces {especiaimente de
instruccién y de sentencia), ya que tanto el Fiscal como el Juaz pueden recoger evidencia
de un delito. Esta situacién produce confusidon en los operadores judiciales y no permite
un juicio imparcial para el acusado.

2°) No existen reglas en el CPP que razonablements permitan al juez de instruccidn o
sentencia decidir que prueba debe admitir 0 rechazar basado en su obtencidén legal
(debido proceso), por su peitinencia (relevancia) o por su confiabilidad. Asl, por ejemplo,
un juez en un caso concreto puede decidir admitir como prueba de una violacién sexusl ia
ropa interior de la victima, pero el mismo juez horas después, puede declarar en otro caso
similar que la ropa interior ensangrentada de la vicima no es admisible. Esta falta de
concordancia y definicion de la evidencia admisible en juicio produce inseguridad juridica
para la fiscalla, para la defensa y para el acusado. Ademas, la sociedad comienza a
desconfiar del sistema por la falta de uniformidad de las decisiones.

3% Las pruebas de caracter material, como drogas, armas, contrabando no quedan, como
regla general, bajo la custodia de la Fiscalia o del Laboratorio de la Policia, sino que
quedan bajo la responsabilidad legal del juez en las bodegas judiciales. Esto por una
pare ha pemmitido la pérdida o destruccion de evidencia material y por la otra, la
contaminacion de la decision del juez, ya que el juez con tener la evidencia material en
sus manos, antes que la presente el fiscal en el jicio, se ha prejuiciado sobre la
responsabilidad del acusado.

4°) El sistema probatorio vigente es insuficiente para recoger prueba contra agrupaciones
ilicitas {maras, asociaciones criminales, asociaciones terroristas, traficantes de personas
indocumentadas o de nifios, etc) para combatir la corrupcion, el tréfico de drogas, porque
no existe seguridad juridica en cuanto a ta admisidn de evidencias 0 para resguardar el
testimonio de victimas menores o testigos asesinados. En materia de delitos complejos,
no pueden determinarse debido a que no existen criterios razonables para ia admision de
bases informéticas, videos, fotografias 0 comunicaciones electrénicas.

Entre los afios 2001-2002, PAS/DPK Consulting (USAID) ofrecieron asistencia técnica al
sector justicia para preparar una propuesta de “regias de evidencia®. PAS/DPK Consulting
brindé apoyo a dos comisiones que trabajaron en la Unidad Técnica Ejecutiva y en la
FGR/PNC. Las propuestas legislativas elaboradas, bajo este marco, fueron archivadas,
debido a que entre los afios 2002-2003 hubo renovaciones de titulares en las instituciones
del sector de justicia. Asimismo, USAID apoyé por medio de la Escuela de Capacitacion
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Judicial al sector justicia, ofreciendo capacitaciones en materia de derecho probatorio
(Enrique Vélez).

Desde marzo del presente afio, el Proyecto de Justicia (NCSC/DPK Consulting) ha
proveido asistencia técnica a la Sala de lo Penal, para preparar una propuesta de reforma
integral en materia probatoria, y propuso en ias mesas de trabajo contra las actividades
de las maras del Ministerio de Gobemacion (julio 2004), unas “reformas basicas” al CPP,
en el tema de reglas de evidencia (Ver Anexo 6) . Si bien la mesa no adoptd la propuesta
como proyecio legislativo por carecer del tlempo necesario para su examen, recomendé
piblicamente y por escrito al Ministerio de Gobemacién para iniciar un proceso de
consulta sobre el tema. Estas reformas bdsicas han sido retomadas en una comision
técnica que se encuentra trabajando en la Sala de lo Penal para presentar una propuesta
de enmienda legisiativa a la Comision Coordinadora en septiembre 2004. En reunibn
llevada a cabo con la sefiora Viceministro de Gobemacion, Lic. Silvia Aguilar se acordd
continuar con el proceso de redaccién de reformas bajo la Sala de lo Penal, para obtener
un producto a mediados de septiembre del presente afio (17/09) y se le presentd una
justificacion para ello (Ver Anexo 7).

La redaccién de las reglas ha quedado distribuida de la siguiente manera, segtin acverdo
en la Sala de lo Penal:

Lic. Marfa Antonieta (ECJ/CNJ): Tema: regias del procedimiento (ofrecimiento,
produccion y admisibilidad).

Lic. Godofredo Salazar (SP/CS.J): Tema: Prueba Testifical.

Lic. Orlando Quijano (SP/CS.J): Tema: prueba pericial.

Lic. Néstor Guzmén (FGR): prueba real y demostrativa.

Lic. Rommell Sandoval (NCSC/DPK): prueba instrumental.

Licdos. Deimer Rodriguez y Astor Escalante (MG): recoleccidn y conservacion de
evidencias.

Ledos. Milton Portillo y Satumino Caklerdn (PGR): condicién juridica del imputado.

La introduccidn de reglas de evidencia o de derecho probatorio en el juicio oral penal del
CPP vigente tienen los siguientes objetivos:

(a) Establecer normas para la presentacion, rechazo, admisién, evaluacidn y
suficiencia de los medios de prueba que las partes presentan en un proceso judicial;

(b) Esta normativa tendré la funcién de reglamentar y controlar el acto del juicio o vista
piblica por reglas sencillas que garanticen la confiabilidad de la prueba obtenida;

{c) Establecen reglas para excluir prueba que no tiene valor probatoric 0 que viola
principios constitucionaies o politicas judiciales. Asi, de manera general, la prueba de
referencia (de oidas, por ejemplo) se excluiria porque no permite su confrontacién y por
su poca confiabilidad. La de caracter se excluiria, puesto que se juzga al acusado por los
hechos y no por rasgos de personalidad o apariencia. Sin embargo, el legisiador puede
establecer reglas excepcionales para su admigibilidad o por el cumplimiento previo de
algunas condiciones razonables;

(d) Proteger los derechos de las partes, especiaimente la del acusado;
(e) Evitar que el jurado se confunda;
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{f) Permitir que las partes controlen el poder de decisidn de los jeces, ya que
establecen gulas para evaluar la pertinencia y su vailor probatorio para su admision. Pero
no son reglas de prueba tasada o tarifa legal; y,

{g9) Permitir que las partes controlen su estrategia. Los fiscales saben con anticipacién
si tienen o0 no un caso. El defensor define si mejor prepara una conciliacidén o
procedimiento abreviado o cualquier salida alterna que la ley pemita o advierte al
acusado su situacidn juridica en el juicio.

3.1.3.- Proporcionar soporte a las Clinicas legales

Desde hace mucho tiempo la cammera de ciencias jurklicas en las 18 Escuelas de Derecho
de El Salvador se encuentra en una devaluacion paulatina. Esto se debe, en parte, a que
la mayor parte de las universidades no han adecuado sus programas, curriculos y
métodos de ensefianza a las exigencias del proceso de reforma judicial y a los
requerimientos de los profesionales del derecho que el pais exige. Algunos calculan que
la ciencia del Derecho en el pals tiene un atraso de mas de 50 afios, con respecio al
desarrolio cognoscitivo de otras escuelas de Derecho del mundo. Entonces, la crisis en el
proceso de ensefianza-aprendizaje en la carrera de ciencias juridicas, parece que no es
un problema de las Gitimas generaciones.

La metodologia de ensefianza del Derecho en El Salvador, de tipo “magistral’ ha privado
sobre el aprendizaje “activo™ del estudiante. El estudiante de ciencias juridicas recibe,
normaimente, de manera pasiva la informacidn, no se involucra activamente en el
aprendizaje. Frente a este modelo generalizado de aprendizaje, es posible adoptar otro
que tenga un enfoque “dindmico® y “activo” del alumno en su propio adiestramiento
profesional. Es asi que ha sido promovido en las universidades salvadorefias la
incorporacién de la metodologia clinica. La metodologia clinica permite que ¢l estudiante
aprenda Derecho a través de la “experiencia” y de la “reflexion” de lo aprendido. Es decir,
no sdio basta que el estudiante adopte un midaném:ooenwaprandizap Elo por si
mismo es insuficiente. Es necesaro, que el aluumno su profesor reflexionen
sistematicamente sobre la experiencia que se ha tenido. Debeenshrmanélislsyun
intercambio de kdeas sobre lo que el estudiante ha hecho, participado, actuado, dicho u
observado.

USAID, a través de PAS/DPK Consulting brindd asistencia técnica y equipamiento a las
Universidades Tecnoldgica, Francisco Gavidia, Catdlica de Occidente, de Oriente y de El
Salvador (nacional) para incorporar la “metodologia clinica® como parte del proceso de
enseflanza-aprendizaje, pero también como una materia cumicular. El fundamento de la
ensefianza clinica del Derecho se basa en que los alumnos pueden aprender mejor si son
participes de su propio aprendizaje de las destrezas y habilidades necesarias para
enfrentar la realidad de la litigacidn o del ejercicio profesional en los tribunales y oficinas
administrativas. La metodologia se enfoca en la paricipacién activa del alumno sea de
caricter simulado (las técnicas de litigacin oral) o real (la “clinica o bufete legal® y la
pasantia).

En este periodo de trabajo ProJusticia ha trabajado con varias estrategias simultineas
para fortalecer ia adopcidén e incorporacion de la metodologia clinica en las Escuelas de
Derecho. Por una parte ha brindado capacitacién general a ias Universidades pioneras de
la metodologia (UFG, UTEC, UNICO y UNIVO) y ha invitado a otras interasadas a recibir
capacitacidn y asistencia técnica para incorporar dicho método y realizar las
modificaciones curriculares necesarias. Se ha brindado un curso general a través de la
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ECJ/ICNJ (Heriberto Quifiones), con lo que se ha logrado la vinculacién del CNJ a las
Universidades -en ¢l Consejo se encuentra representados 1 miembro por parte de la UES
y otro del conjunto de las Universidades privadas- y se establece un “ancla” al proceso. Es
decir, permite que el modelo tenga sostenibilidad en el futuro al formar capacitadores de
la misma ECJ en la metodologfa clinica.

Por otra parte, ProJusticia ha brindado asistencia técnica directa a dos universidades
privadas interesadas preparandc a sus profesores, elaborando manuales y reglamentos
(Alicia Alvarez y Oscar Vega, Ver Anexo 8). Estas universidades son: la Universidad
Politécnica (San Salvador) y la Universidad Gerardo Barrios (San Miguel, Ver Anexo 9).
Ello permite descentralizar y ampliar la cobertura de la asistencia técnica que el Proyecto
promueve en la metodologia clinica y favorece a mas alumnos y de igual manera
promueve la competencia entre las universidades para mejorar sus propias Escuelas de
Derecho.

Desde el mes de agosto hasta finales del presente afio, se estd llevando una consultoria
(Corzo y Marroquin, ver Anexo 10) para diagnosticar el estado del modelo dlinico en las
universidades que ya estdn ensayéndolo y en las que estan interesadas en abrirta. Ello
conduciria a la elaboracién de una linea de base. Esta consultoria, enfrenta el reto de
explorar y fomentar la incorporacidn del método clinico en el curriculo de la camera
universitania.

3.1.3.1- Fortalecimiento de cuatro escuelas de derecho con programas de clinicas
funcionando exitosamente continuarin recibiendo un nimero de causas en
incremento de los sistemas formal ¢ informal.

Las cuatro Escuelas con clinicas, recibieron asistencia técnica por parte de PAS/DPK
Consulting, en diferentes hemamientas como: Técnicas de Oralidad, Técnica de Is
Entrevista, Manejo de casos, la manera de involucrar fue incorporandolas en capitaciones
con consultores internacionales. En la actualidad, los metodélogos (Mario Corzo y Rubidia
Marroquin, ver Anexo 10) estan Hevando a cabo una consultoria para establecer una
misma perspectiva, una linea general de practica y conocimiento de la metodologia. Lo
que incluye la posible incorporacion al pensum de la camera.

Las cuatro universiiades han recibido el curso de actualizacion metodologia brindado por
el consultor Heriberto Quifiones, a través de la ECJ.

3.1.3.2.- Programas de clinicas de escuelas de derecho establecidos y funcionando
an tres escuelas adicionales

La asistencia técnica y capacitacidn en educacién clinica se inicid en las Universidades
Politécnica y, Gerardo Barios. En la primera tuvo participacién la Doctora Alicia Aivarez
junto con Oscar Vega, quienes se dedicaron a elaborar un Manual Reglamento e
Instrumentos clinicos con el objeto orientar a las nuevas clinicas juridicas. El objetivo
esencial de esta consultoria era la preparacién del personal de la Universicad Politdcnica
para abrir su clinica juridica.

En la Universidad Gerardo Barrios, el consultor Oscar Vega, asistié tdcnicaments, en la
futura apertura de implementacién de la metodologia clinica como hemramienta de
ensefianza, elaborando materiales, de apoyo, capacitando en técnicas de oralidad como
también técnica de la entrevista, manejo de los casos y seguimiento de los mismos.
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Las Escuelas candidatas al apoyo directo en clinica estuvieron presentes en el curso de
clinica, brindado por Heriberto Quifiones (Ver Anexo 8).

3.1.3.3.- Amplia evaluacion de clinicas legales completas y las recomendaciones
tomadas en cuenta: Elaboracién de linea de base.

Para levar a cabo una evaluacién de la experiencia y funcionamientc de las dlinicas
legales, conocer las necesidades de asistencia técnica y proponer recomendaciones para
su mejoramiento, ProJusticia ha apoyado a las Escuelas de Derecho de la UTEC,
UNICO, UFG, UNIVO, UGGB, FMO y UP.

Los consuitores Mario Corzo y Rubidia Marroquin, metodélogos, se encuentra reakzando
una evaluacién del funcionamiento de las universidades, con el objeto de preparar una
linea de base (ver Anexo 10). El proceso contiene siete fases con el objeto de analizar y
evaluar los procesos de implementacién de la Metodologia clinica como proceso de
ensefianza de los diferentes instrumentos y manuaies de aprendizaje.

Las fuentes de informacion serén ias que provea la autoridad, el personal docents, a
través de talieres y entrevistas. El objetivo principal es distinguir fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas enfrentadas en la implementacién de la Clinica como técnica de
ensefianza-aprendizaje en ias Facultades de Ciencias Juridicas y Sociales de 4
universidades del pals como producto de un diagnéstico evaiuativo y en 3 nuevas.

El trabajo comprende 7 tareas en el cual se definen de la siguiente manera:

Tarea 1°- Sustentacién filosofica de la Institucidn (objetivos Generales y especificos
Tarea 2°- Organizacién Administrativa

Tarea 3°- Organizacién Académica

Tarea 4°- Programas de Investigacion y post-Grado

Tarea 5° - Programa de Extensién Cultural

Tarea 6°- Aporte Profesional al desarmolio del pals

Tarea 7° - FODA de la Clinica como técnica de ensefianza aprendizaje.

En el mes de Julio se realiz6 la primera tarea, con kas universidades,(UNICO, UNIVO,
UFG y UTEC). En la que consistid: analizar los objetivos generales y especifico de cada
una de las universidades y cada una de las unidades facultativas que han implementado
ia Clinica Juridica para determinar la sustentacion filoséfica.(socializacibn, sensibilizacion
de los participantes. En el mes de Septiembre se realizard la segunda tarea en la que
consistirdA nuevamente la visita y reunién con las 4 universidades, pero en el aspecto
administrativo académico y analizar la organizacién y los objetivos de cada una de las
universidades que tienen en actividad la clinica juridica, para identificar su ubicacién y
concepcidn administrativa desde su organizacion.
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En el siguiente gréfico se resalta el nimero de participantes, entre docentes y autoridades
universitarias que han participado en el proceso.

t ASISTENCIA POR UNIVERSIDAD

‘@ Serie” |

Numero de Asistentes

3.1.34.- Fortalecimiento del concurso inter-universitario de litigacién oral (revisién
de procedimientos, reglas e instrumento de evaluacion).

Con asistencia técnica de PAS/DPK Consulting, en septiembre de 2003, ta ECJ/CN.J
realizé ka primera edicién del "Concurso interuniversitario sobre competencias para ios
juicios orales”. En razon del éxito y de la aceptacibon obtenida por estudiantes y
Universidades, la ECJ/CNJ se encuentra organizando la segunda edicién del concurso,
con el apoyo de ProJusticia. Se pretende consolidar e institucionalizar a través de la
ECJ/CNJ dicho evento tiene un objetivo primordiaimente académico. NCSC/DPK
Consulting prestd asistencia técnica entre los meses de julic y agosto a la ECJ para la
revision de las regulaciones del concurso y su adaptacion a ios nuevos retos, y ademas
cooperard en el desarrolio del mismo. Tanto las bases, como las reglas y otros
documentos fueron aprobados a finales de julio por el Pleno dei CNJ.

Ante la tendencia de implementar el modelo de juicio oral en la legisiaciéon salvadoreifia, es
necesario que las Escuelas de Derecho, sus docentss y alumnos se vayan culturizando
con el modelo adversativo y las téchicas de ltigacion oral. La formacién del futuro
abogado tiene que ser integral. Elio implica el desarrolio de nuevos modelos en el proceso
de enseflanza/aprendizaje, las simulaciones del juicio oral que se basan en la
metodologia clinica, pueden coadyuvar a preparar mejores abogados. Los objetivos,
enunciados por el CNJ para este concurso son:

a) Estmular en las Escuelas de Derecho e desamolio de una forma de
ensefianza/aprendizaje basada en la préctica.

b) Promover el mejoramiento de las competencias para el juicio oral en los futuros
abogados.

¢) Fortalecer las relaciones entre el Consejo Nacional de la Judicatura y Ilas
Universidades del pais.
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El concurso se desarollard mediante la realizacién de tres etapas, entre los meses de
agosto y octubre de este afio: difusidn, inscripcién y desamolio del tomeo. En las dos
altimas semanas de agosto se llevaron reuniones de difusién con los Decanos, Jefes de
Departamento o con Coordinadores de todas las Facultades, Escuelas o Carmeras de
Derecho de las Universidades del pals para comunicaries en qué consistird el concurso.
También se les ha entregado documentos sobre el mismo (ver Anexo 11). Han participado
miembros del Consejo Nacional de ia Judicatura, personal de la Escuela de Capacitacion
Judicial *Dr. Arturo Zeled6n Castrillo” y de este Proyecto.

Se ha programado que durante las dos primeras de septiembre se lleve a cabo el proceso
de inscripcién de las universidades. Las eliminatorias se levardn a finales de septiembre y
durante el mes de octubre en cada una de las tres zonas dei pals (occidental, central y
oriental). Los estudiantes, sus docentes y Universidades serdn estimulados por el
Proyecto y por el CNJ.

3.2.- PROMOCION DEL DESARROLLO DE MECANISMOS DE RAD.

Para explicar el objetivo de implementacion de los métodos RAD, a través de la PGR y de
las Alcaldias Municipales es preciso parir de un enfoque democrético, integrativo y
descentralizado.

La RAD, en el modelo que estd implementando el Proyecto tiene un enfoque democrético,
en el sentido de culturizar a la poblacion que son participes en la toma de decisiones para
que sean las mismas partes en conflicto quienes discutan los temas que les atafien y
quienes decidan que solucién darles .

El modelo RAD propuesto es integrativo y descentralizado a la vez, en el sentido que
propone una sinergia entre la PGR, Alcaldias Municipales, Lideres comunitarios,
ECJ/CNJ, Universidades y clinicas juridicas de las Facultades de Derecho y el Centro de
Mediacién y Arbitraje de la Camara de Comercio. Se frata por una parte de preparar
técnicamente a mediadores —y Arbitros en su caso- capacitadores y promotores de
mediacién y arbitraje. Los primeros para que puedan ofrecer servicios de calidad tanto de
caracter institucional o por la propia “autorictas” que la comunidad le reconoce como en el
caso de los lideres comunales.

El modelo RAD propuesto, en contraste con los sistemas convencionales o judiciales de
resoiver conflictos, promueve el uso de enfoques no adversanales y no-violenfos: la
cullura de la paz.. Los mismos buscan encontrar soluciones donde no haya ni ganadores,
ni perdedores y modos de entender el conflicto tomando en cuenta las necesidades de
ambas partes de manera asertiva. Este enfoque se basa en un entendimiento integral de
las raices de kos conflictos (incluyendo la violencia misma). Por elio, las intervenciones del
mediador permiten equilibrar el poder entre las partes para asi dialogar de igual a igual (0
de la manera mds igualitaria posible).

Para un profesional de RAD, preparado con las orientaciones formativas de este Proyecto
es crucial poder entender el conflicto, y los roles que cada protagonista juega dentro de ia
situacidn, es decir, poder leer el conflicto desde un enfoque sistematico. De lo contrario,
es muy alta ia probabilidad de caer en practicas superficiales y no significativas al facilitar
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la comunicacidn entre las partes. Es de vital importancia, sobre todo, en los momentos
donde se bloquea la comunicacién y alguna de las partes (0 ambas) se encuentran
aferradas en su posicion. En este sentido miembros del equipo del Proyecto han tenido
una participacion muy significativa con nuestras contrapartes y con la fima Development
Associates, responsables de ejecutar la capacitacion.

El Proyecio prevé el desarolio del Programa, mediante asistencia técnica directa,
planificacion, capacitacién, rehabilitaciones o readecuaciones en la infraestructura fisica
para la prestacidn de servicios en los centros de mediacién de la PGR, municipios y
mixtos (PGR y municipios). ProJusticia ha brindado asesoria y preparacion del disefio y
supervision de las readecuaciones de infraestructura, por medio de un equipo de
arquitectos. Al mismo tiempo, el personal del Proyecto, en conjunto con las contrapartes
ha cotizado precios de equipos y muebles y ha preparado especificaciones tdcnicas de los
mismos. :

El Proyecto ha contado con la experiencia de consultores nacionales e intermnacionales
(Villalobo) para el proceso de preparacién, planeamiento e implementacidn de los
programas y actividades tanto en la PGR como en los municipios.

3.2.1.- Dar asistencia a la PGR para la creacién de hasta 8 Centros de Mediacion
adicionales y se refuerzan las 3 ya existentes.

El procesc dio inicio el 4 de marzo con reuniones bilaterales con personal de la
Coordinacién Nacional de Mediacion de la PGR y personal del proyecto para establecer
los mecanismos de coordinacién para iniciar los trabajos de identificacion de las diferentes
fases establecidas en la propuesta de la Procuraduria General de ia Republica, para la
readecuacién fisica de los centros en las diferentes Procuradurias Auxikiares del pafs. El
Sefior Procurador General de la Repdblica, Lic. Gregorio Sanchez Trejo, nombrd (23/07)
como responsable de la ejecucion de los acondicionamientos al Lic. Ceiso Jurado.

En ia Primera Fase de ejecucidn los Centros de Mediacidn se han rehabilitado las oficinas
de la PGR en donde funcionardn los centros de mediacién en Santa Ana, Usulutin,
Soyapango y Apopa, y, adicionalmente, la Coordinacién Nacional. Simukaneaments se
inicid el proceso de cotizaciones de equipo y mobiliario para los centros de la primera
fase. Al mismo tiempo se determinaron los Centros de la segunda fase. El proyecto
contratd en el mes de junio dos arquitectos (Ethel de Lorenzana y Mario Membrefio) para
que apoyaran la evaluacién y seguimiento de las obras, ya que se necesitaba de personal
capacitado para cumplir con el frabajo de disefio y supervision (ver Anexo 12).
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MAPA DE LOS CENTROS DE MEDIACION DE LA PGR EN SU PRIMERA FASE

CENTROS RE WIEDIACION 200 AL

En la siguiente grifica se describe el proceso de rehabilitacion de los centros de
mediacién de la PGR y de la oficina de la Coondinacién Nacional. Al dia 30 de agosto
todas las oficinas han sido completadas.
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Los centros en la segunda fase, los cuales han sido supervisados conjuntamente con los
consultores de NCSC/DPK Consulting y la Unidad de Preinversidon de la PGR son
Chalatenango, San Vicente, La Unién y Metapan. Considerando en ésta segunda fase
incluir a los Centros mixtos con los municipios de Cojutepeque y Ahuachapan.

MAPA CENTROS DE MEDIACION EN LA SEGUNDA FASE

3.2.1.1.- Creaci6én de hasta 8 centros de Mediacion adicionales.

ProJusticia ha proveido asistencia técnica a la Coordinacidn Nacional de Mediacion para
el fortalecimiento del pian de implementacidn de los centros de mediacidn. La asistencia
ha consistido en la:

a) ldentificacion de roles de los diferentes actores involucrados en el drea de RAC y asi
conocer de la posibilidad de crear entace con las diferentes instancias y si se pueden
incorporar al esfuerzo, evento que se llevd a cabo el 12 de abril en el local del proyecto.

b) Se realizé un taller para la elaboracion del Plan estratégico, el 20, 21 y 29 de abril. Asi
mismo se facilitd las reuniones con USAID, DAI, PGR para revisar y programar la
capacitacidn de los nuevos receptores, coordinadores y mediadores de la Procuraduria
General de la Republica y los Municipios candidatos a abrir centros de mediacion.
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c) Entre los meses de junio a agosto se ha contratado a un equipo de consultores
nacionales para trabajar con la Procuraduria General de la Reptblica en Planificacion:

1°) Elaborar un estudio de demanda potencia, factibilidad financiera y Técnica.
2°) Elaboracion de un plan de sostenibifidad.

2% Formulacién de plan operativo a partir de un enfoque de marco l6gico.

3°) Formulacién y Gestidn de Proyectos de Cooperacién internacional:

4°) Taller de gestién de cooperacion intemacional

5°) Taller de formulacion de proyectos de cooperacidn intemacional.

d) Asistencia técnica al equipo de formadores y capacitadores de la Procuraduria General
de la Republica, a través de un taller de Metodologia de la Enseflanza con los
facilitadores Rubidia Marmoquin y Mario Corzo. De manera que el equipo de formadores
de la institucién maneje las herramientas necesarias para el cumplimiento de sus tareas
como formadores del personal de la institucidn.

El evento se llevé a cabo del 17 al 19 de agosto y se contd con la presencia de
representantes de las diferentes unidades de la PGR.

Taler de Mstodologia de ia Enselianza
impartido por Dr. Mario Corzo y Lic. Rubldia Marrogquin,
17 al 19 de agosto de 2004

3.2.2.- Dar asistenciz municipalidades seleccionadas para abrir hasta 10 Casas de
Justicia adicionales y se refuerzan las 3 ya existentes.

Se iniciaron esfuerzos con COMURES para apoyar el desamolio de la mediacién en los
municipios del pais. Con base en una lista de municipios que previamente habla mostrado
interés en participar en el proceso en el Proyecto PAS/DPK Consulting, del afio recién
pasado y luego de un andlisis con USAID, se inicié un programa de visitas en el 7 de
mayo y se concluyd el 10 de junio y se conté con el apoyo de COMURES a través de su
equipo de asesores técnicos departamentales.
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Los lugares visitados fueron: Puerto de la Libertad, Dpto. La Libertad, Guazapa, Dpto. San
Salvador, Nueva Concepcidn, Dpto. Chalatenango, Santiago de Maria, Dpto. de Usulutén,
Tecoluca y Apastepeque, Dpto. de San Vicente, llobasco, Dpto. de Cabafias, Metapan,
Dpto. de Santa Ana, Acajutia, Dpto. de Sonsonate, Chirilagua y Ciudad Barrios, Dpto. de
San Miguel, Santa Rosa de Lima, Dpto. de la Uni6n, Yoloaquin, Jocoro, Osicala y
Perquin, Dpto. de Morazan, Antiguo Cuscatian, Dpto. de La Libertad, Ahuachapan, Dpto.
de Ahuachapan, Cojutepeque en el Departamento de Cuscatién.

La mayoria de los lugares visitados expresaron interés en el tema de resolucitn de
conflictos, sin embargo uno de los problemas expresados por la mayoria es la falta de
recursos econémicos para cubrir los gastos del centro de mediacion municipal.

Para dar respuesta a las solicitudes hechas durante las giras se hicieron tres talleres de
sensibilizacion para alcaldes y concejos municipales de los municipios visitados, con ta
intencién de dar a conocer los principios basicos de la mediacién lo cual fue impartido por
mediadores de la Procuraduria General de la Republica y se contd con el testimonio de
los Centros de Mediacién existentes, Candelaria de la Frontera y Concepcion Batres.
Estos se desarrollaron de la manera siguients:

-13 de julio en San Miguel, contando con la presencia de 7 municipios de los 9 que
se invitaron en la zona oriental. Se contd con representantes de Jocoro, Chirilagua,
Santa Rosa de Lima, Osicala, Concepcién Batres, Ciudad Barrios, Santiago de
Maria. Y un representante de COMURES.

-15 de julio en Santa Ana, se conté con la presencia de 4 municipios de 5. Se
contd con la presencia de representantes de Acajutia, Candelaria de la Frontera,
Ahuachapan y representantes de COMURES.

-El 22 de julio, se conté con la presencia de 4 de 9 que se invitaron. Se contd con
representantes de Antiguo Cuscatidn, Puerto la Libertad, Cojutepeque, Tecoluca y
representantes de COMURES.

En el esfuerzo realizado por COMURES para hacer la consulta con los municipios a nivel
nacional sobre el Anteproyecto de ia ley marco contravencionai administrativa, se logrd
que COMURES incluyera unos articulos sobre mediacién como akemativa previa a las
sanciones planteadas en la ley. Este esfuerzo se logré los primeros dias del mes de julio.
Sin embargo, es un anteproyecto que tiene que ser estudiado y consultado nuevaments
con los municipios del pals.

También como un resultado positivo obtenido durante todas estas visitas que los asesores
técnicos de COMURES, expresaron interés en recibir capacitacion en mediacion, ya que
debido al trabajo que elios desempefian en los diferentes municipios del pals eflos pueden
aplicar los conocimientos en su trabajo y al mismo tiempo divuigar el tema.

3.2.2.1.-Tres Casas de Justicia actuales continian funcionando exitosamente con
productividad incrementada.

El 30 de marzo se realizé un taller para conocer la situacidn actual de los Centros a partir
de que han funcionado con fondos propios de cada municipio. En la que se vio reflejada
la disminucién del aporte de los municipios en papeleria, transporte, uso de servicios
como el teléfono y transporte. Lo cual no solamente ha sido solventado con mucha
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creatividad por el personal de los Centros de Mediacién, sino también las visitas de
campo y otras actividades tales como la reproduccion de folletos para promocionar y dar a
conocer el servicio de los Centros de Mediacidn Municipales. Aprovechando la visita de
docentes en materia de mediacién a la Camara de Comercio e industria, proporcionados
por este Proyecto, se invitd al equipo del Centro de Mediaciébn de Candelaria de la
Frontera a participar en actividades de capacitacion.

Pese a los esfuerzos de brindar sostenibilidad a la Casa de Justicia de Suchitoto, se vivié
la experiencia del cierre de la misma el dia 30 de junio. Efio ha permitido reevaluar las
estrategias de implementacion de otros centros de mediacién en los municipios, buscando
loas mayores pilares posibles para sus sostenibilidad, como el apoyc de la PGR,
universidades, ONG’s y lideres locales.

3.2.2.2.- Hasta diez nuevas casas de justicia establecidas y funcionando

En las visitas realizadas se detectaron los municipios ya listos para abrir un Centro de
Mediacién, se presentt el informe a USAID sobre el interds expresado en las visitas
realizadas a los diferentes municipios. Posteriormente se realizd visita para proceder a
reconfirmar la solicitud y plantearies los requisitos por lo que se les pidié un acta en el que
se establezca el acuerdo del consejo municipal para abrir el centro de mediacibn en su
municipio, asumiendo los costos de funcionamiento. Asi mismo asignar un espacio fisico,
seleccionar personal que labore en el Centro. También, cada municipio deberd pre
seleccionar un grupo de lideres comunitarios que puedan ser formados como mediadores
comunitarios. El proyecto ofrece apoyar en la adecuacion fisica del local, asi como
proveer del mobiliario y equipo minimo necesario para el centro.

Los Centros que van a abrirse en l0s municipios y que han cumplido con los requisios
solicitados, son los siguientes:

Guazapa: Ubicado en el departamento de San Salvador, a una distancia de 24
Km. de la capital. Cuenta con un drea de 65.66 km 2. Estd formado por 9
cantones. Tiene una poblacidn de 26,996 habitantes. Gobierno Municipal: Aicakde,
Sindico, 6 Regiidores Propietarios y 4 Regidores Suplentes.

Guazapa asignd su espacio flsico para poder instalar el Centro de Mediacion.
Donde el arquitecto contratado por el proyecto hizo un plano el cual fue presentado
al alcalde para su aprobacidn. Una vez hecho esto, se procedid a convocar a
concurso el reacondicionamiento fisico del local, se adjudicd dicha contratacion y
en esta fecha ya se encuentra practicamente finalizado las readecuaciones fisicas
(ver Anexo 13).

Al mismo tiempo la alcaldia selecciond a las personas que serfan capacitadas en
mediacidn. Personal que deberéa trabajar en el Centro.

El consultor intemacional ha realizado el trabajo de informar el modelo RAD a
través de charlas a escuelas, iglesias, lideres y representantes de instituciones
locales.

Santa Rosa de Lima: Ubicado en el departamento de la Uni6n al oriente del pals,
se encuentra a 177 kilbmetros de San Salvador y tiene una extension temitorial de
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128.56 km2. Y estd conformado por 9 cantones. Gobiemo Municipal: Alcalde,
Sindico, 8 Regidores Propietarios y 4 Regidores Suplentes.

Santa Rosa de Lima, es uno de los municipios que se habian proyectado desde
hace un afio para aplicar al proyecto, por lo que ya contaban con un espacio fisico
asignado para éste fin.

Se procedi® a que el arquitecto elaborara un plano del Centro de mediacitn
Municipal y que fuera aprobado por el Concejo, procediendo posteriormente a
sacar a concurso el acondicionamiento fisico del local. Las obras han sido
iniciadas en la actualidad y se ha programado que esté terminado para los
primeros dias del mes de septiembre (Ver Anexo 13).

De igual forma seleccionaron a cuatro personas que se capacitarian en mediacién
y que formaran parte del Centro.

El consultor intemacional ha realizado charlas informativas de manera que tanto
las instancias locales como comunales, escuelas, etc. tengan informacion sobre
los servicios que prestara el Centro (Ver Anexo 14).

Cojutepeque: Se encuentra ubicado en el departamento de Cuscatian en ia Zona
Central de la Replblica a 33 kibmetros de ia capital. Es la cabecera del
departamento. Cuenta con una poblacién de 53,878 habitantes y esta dividido en
7 cantones y 9 caserfos. El gobiemo municipal estd conformado por la Sra.
Alcaldesa, un Sindico, 8 regidores propietarios y 4 regidores suplentes.

En este municipio se encuentra una Procuraduria Auxiliar, razdn por la cual se
plarted la posiilidad de hacer un proyecto conjunto en ef que tanto la
procuraduria como la alcaidia compartieran un espacio y personal para el Centro
de Mediacidn, b cual después de reunirse la akaldesa con el Sr. Procurador
General, establecieron que harfan un esfuerzo conjunto.

La alcakiia ofrecié tres locales, los cuales se verificaron conjuntaments con
personal de la Procuraduria, con la unidad de infraestructura. Determindndose que
el lugar més propicio era en la misma alcaldia.

Los amquitectos e ingenieros de la Procuraduria General y los amuitectos del
proyecto hicieron las visitas para la elaboracién de los planos y asi poder hacer el
planteamiento final para que éste sea aprobado tanto por la Sra. Alcaldesa como
por el Sr. Procurador General (Ver Anexo 13).

Se ha acordado que suscribirin un convenio que les permita normar el
funcionamiento del Centro.

La alcakiia ha seleccionado el personal para ser capacitado y tiene detectado a
més de cuarenta lideres comunitarios, que actuaimente ya tienen trabajo con el
municipio, estAn muy organizados y tienen ya conocimiento de las bondades de
los métodos altemos de resolucion de conflictos.

Ahuachapén: Cabecera departamental del departamento del mismo nombre, estd
localizado al occidente del pais y se localiza a una distancia de 100 kildmetros de
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la capital. Cuenta con una extensién territorial de 244.84 km2. Y son 31 cantones
que lo conforman. Tiene una poblacion de 114,521 habitantes.

Gobiemo Municipal: Alcalde, Sindico, 10 Regidores Propietarios y 4 Regidores
Suplentes. Al igual que en Cojutepeque, la Procuraduria cuenta con una
Procuraduria Auxiliar, al hacer la visita, se constaté que no cuenta con el espacio
fisico necesario para la instalacidn de un Centro de Mediacién. y de la misma
manera se planted la posibilidad de hacer un Centro Mixto. Lo cual tuvo una
aceptacién tanto por el Sr. Procurador General como por el Sr. Alcalde.

La alcaldia ofreci6 el espacio fisico localizado en la segunda planta de la alcakiia.
Se hicieron las visitas para hacer el levantamiento arquitectnico, y asl el equipo
de la PGR realizara el plano para poder sacar a concurso el reacondicionamiento
fisico.

También el concejo municipal selecciond al personal a ser capacitados y formar
parte del Centro de Mediacién. Esta pendiente elaborar y finar el convenio entre
Alcaldia y Sr. Procurador General.

g

Apastepeque: Ubicado en el departamento de San Vicents en la reg
Paracentral del pals, a una distancia de 58 kilbmetros de la capital. Tiene
extension territorial de 120.31 km2. Y estd compuesta de 11 caniones.
poblacion es de 20,285 habitantes.

08

Et gobiemo municipal estd compuesto por el Sr. Alcaide, un sindico, 6 Regidores
propietarios y 4 Regidores Suplentes. La alcakdia de Apastepeque sufrié severos
dafios con el termemoto dei afio 2001. Por lo que s@ ha estado construyendo en su
totalidad.

El municipio ya habla previsto un espacio fisico para el Centro de Mediacitn lo
cual fue incorporado en los planos de reconstruccién. Por io que al proyecto le
correspondera solamente hacer los divisorios necesarios para acondicionario para
que cumpla con los requisitos minimos necesarios como un Centro de Mediacidn.
Se espera que la alcaldia sea finalizada en el mes de octubre.

Acajutia: Se encuentra en el departamentc de Sonsonate en la zona occidental
de! pais, a una distancia de 84 kildémetros de la capital. Es uno de los Puertos més
importantes en el palis. Tiene una poblacion de 65,699 personas. La extension
territorial es de 166.59 km2. El municipio estad conformado por 10 cantones.

Gobiemo Municipal: Alcalde, Sindico y 8 Regidores Propietarios y 4 Regidores
Suplentes. Acajutla, tiene varios locales en los que consideran pueden
rehabilitarse como centro de mediacién. Se hicieron las visitas comespondientes
por parte de los amuitectos contratados por el proyecto para localizar el lugar mas
conveniente (ver Anexo 13)..
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Mapa de ubicacién de los Municipios dornde se abrirAn los primeros 6 Centros de
Mediacién Municipales:

CENTROS DE MEDIACION POR ABRIR

Cante petk..
*Ahgachapar

EN CONJUNTO CON LA PGR

3.2.3.- Facilitar identificacién de mediadores a través de escuelas de Derecho,
lideres de la comunidad y otros.

Se ha impartido un curso sobre mediacién en Santa Ana (Ricardo Ireheta, consultor),
teniendo la participacion de alumnos y profesores de la Universidad Catélica de Occidents
(UNICO), Universidad Nacional (UNASA), lideres comunitarios, miembros del &rgano
judicial, ISDEMU, Alcaldia de Candelaria de la Frontera, Policia Nacional Civil, abogados
y ONG’s. La cual inicid el 14 de agosto. A la fecha se han impartido 3 de 4 sabados
consecutivos, lo que servird no solamente para dar a conocer los principios bdsicos de la
mediacién, sino también para identificar posibles mediadores que cumplan el perfil
necesario. El grupo esta conformado por abogados, ingenieros, trabajadores sociales,
psicologos, profesores, amas de casa, etc.
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instituciones participantss en sl Curso introduciorio de Mediacion,
impartido por #l Lic. Ricardo iraheta.
Santa Ana 14, 1 y 28 agosto 2004.

13 13

Numero de participantes por Institucién

3.2.3.1.-Niicleo de mediadores voluntarios identificado y capacitados.

Todos los municipios visitados cuentan con trabajo comunitario en diferentes dreas, asi
mismo se apoyan con un grupo de lideres que ya tienen identificados para diferentes
actividades en el municipio. Sin embargo para elios es importante que se identifiquen
personas que puedan trabajar como mediadores comunitaros en sus municipios. Esta
respuesta fue general en todos. Pero en los municipios donde se abriran centros de
mediacion, éste es una prioridlad para dar respuesta a la necesidad de contar personal
capacitado.

3.2.4. Centro de Arbitraje de la Cémara de Comercio e industria de El Salvador,
fortalecido con el soporte necesario.

La Camara de Comercio e Industria de El Salvador cuenta con el Centro de Mediacitn y
Arbitraje y aglutina un grupo de 35 arbitros y 16 secretarios y 23 mediadoras registrados.
El 17 de marzo se inicid el contacto con el director del Centro de Mediacion y Arbitraje de
la CAmara de Comercio de Ei Salvador. Se le presaentd el Proyecto y se propuso que
presentara necesidades que se tenian para fortalecer el trabajo del Centro. Se hizo
especial hincapié en la necesidad de capacitacién a los arbitros y mediadores.

Se elabord con el Director del Centro de Mediacion y Arbitraje un programa de
capacitacion para fortalecer a secretarios, arbitros y mediadores. Los cursos se
programaron para brindarlos mensualments. Es asf que se impartid un curso practico
sobre el Arbitraje Comercial, por medio de la capacitadora Liliana Sénchez (ver Anexo 4).
El curso desarrolio temas tales como el rol del arbitro, la audiencia arbitral, el laudo
arbitral, la prueba en el arbitraje. Etica del 4rbitro. Esta capacitacion se llevd a cabo del 16
al 20 de agosto. El curso tuvo una duracién 20 horas y se contd con la asistencia de 33
arbitros.
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Gréfico de arbitros y secretarios, en razén de género, que participaron en curso de
Arbitraje del 16 al 20 de agosto.

Grifico de asistemes del Centro de Mediacion y Arbitraje de is Cimara de
Comaercio al Curso de Arbitraje,
impertido por la Licds, Liisns Sénchez.
16 at 20 de agosto.

La segunda capacitaciéon fue de Mediacién impartido por la Rinée Jukao Ruiz (ver Anexo
4). Un curso impartido desde el 23 al 27 de agosto por 20 horas. Y se contd con la
presencia de los mediadores del Centro de Mediacién de la Camara, personal de la PGR
y coordinadores de los Centros de Mediacién Municipal de Candelaria de la Frontera y de
Concepcién Batres. Los temas tratados son técnicas del Mediador, rol del mediador, ética
del mediador, El acuerdo.

Asimismo se le apoyara al Centro en una segunda fase en la que se reforzaran temas
tales como Clases de arbitraje y ambito de aplicaciéon, el arbitraje internacional, RAD y
tratados de libre comercio. Etica del arbitraje, arbitraje electronico. Haciendo especial
énfasis en ks arbitrajes internacionales.

Para fortalecer la gestion y el desarrolio del Centro de Mediacion y Arbitraje se ha iniciado
a finales del mes de agosto, un proceso de redaccién de Plan Estratégico elaborado por
Carios Saénz y Sergio Aguifiada, el cual ha sido de cardcter participativo e
interinstitucional con el Consejo Asesor de la Camara y asociados, preparando la vision a
futuro del Centro (ver Anexo 18).

3.3.- PROMOCION DE INICIATIVAS DE GOBERNABILIDAD ECONOMICA

El Saivador emprendid a finales de la década de los ochenta y principios de los noventa
un proceso de reforma judicial. Pero los esfuerzos de modemizacidn judicial se onentaron
la reforma de la justicia penal, dadas, las condiciones de violacidn a los derechos
fundamentales que provocaban en el ciudadano, las leyes vigentes de aquélla época. A la
par de la consolidacidn del proceso de reforma judicial en la justicia penal, es necesario
iniciar un proceso de revision de la legislacion y justicia en el drea comercial. Este proceso
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de reforma es basico para insertar a El Salvador en los nuevos desafios del orden
econdmico mundial que exigen sistemas judiciales eficientes y transparentes.

Un sistema judicial modemno, en materia mercantil, puede coadyuvar los esfuerzos del
Gobiemo salvadorefio en atraer inversion privada, al garantizar la seguridad juridica y un
servicio eficiente para la solucidn de conflictos comerciales. Es asi, que el Proyecto
prepard un programa para realizar un Diagndstico para la elaboracion de un Plan
Estratégico de Reforma Legal e Institucional y de Capacitacién que tratara ias debilidades
en el &rea del Derecho Comercial. Ello incluila como primera accién integrar una comision
interinstitucional de planeamiento y seguimiento del componente de Gobemabilidad
Econémica (Seccidn comercial y/o econdmica embajada EUA y USAID, Ministerio de
Economia, ANEP, FUSADES, Cdmara de Comercic & Industria de El Salvador,
Asociacién Salvadorefia de Industriales y otros).

El comité sugerido debia orientar la realizacién de un anélisis juridico de las implicaciones
del CAFTA y ALCA en la legislacibn e institucionalidad salvadorefia. Analizar
implicaciones actuales sobre contratos mercantiles de la legislaciéon vigente y CAFTA y
ALCA (ejemplo representacién o agencia) y sus implicaciones para la inversion privada.
Analizar implicaciones CAFTA/legislacion existente o proyectada antimonopolios. Analizar
la adopcién de convenios intemacionales en le marco de ia CNUDMI y sus implicaciones
en el derecho intemacional privado salvadorefio.

El Plan de Trabajo ha quedado orientado al fortalecimiento y consolidacion del proyecto
de Cdodigo Procesal Civil y Mercantil (Ver Anexo 2), a la preparacidn de un plan de
capacitacion en temas comerciales y al desammolio de un diagnéstico sobre el servicio que
prestan 5 tribunales de lo mercanti de San Salvador y 4 de menor cuantia. Este
diagnéstico servirda para proponer a la Sala de lo Civil de la CSJ un plan de manejo
diferenciado de causas para agilizar los procedimientos judiciales.

3.3.1.- Consolidacién Proyecto de Reforma Procesal Civil y Mercantil.

El Anteproyecto de Codigo Procesal Civil y Mercantil tiene el objetivo de modemizar la
legislacidn y la administracién de justicia en ks conflictos de cardcter dispositivo en las
materias civil y comercial. Se trata de actualizar al siglo XX los mecanismos de solucién
de controversias civiles y mercanties disefiados al amparo del afiejo Codigo de
Procedimientos Civiles de 1882. El anteproyecto legislativo ha sido elaborado bajo ia
iniciativa y lineamientos de la Sala de lo Civil de ta Corte Suprema de Justicia. Este es el
quinto intento de reforma legislativa procesal en esta 4rea en los Gitimos 50 afios.

Una de las principales caracteristicas de este Anteproyecto, inspirado en un modeio
procesal adversativo-dispositivo, reside justamente en la introduccibn del principio de
oralidad como base de las actuaciones procesales, o que redunda al propio tiempo en un
fortalecimiento de la legalidad, publicidad, celeridad y concentracion de actuaciones y,
sobre todo, de la inmediacién, permitiendo una potenciacién del juez como director del
procedimiento. Asi se incorpora un sistema de reglas de evidencia propio de la
idiosincrasia de la practica forense salvadorefia. Y se incorporan procedimientos
expeditos para la solucién de controversias comerciales. XXI.

La Presidencia de la Sala de lo Civil convino con ProJusticia en refanzar el anteproyecto,
cimentando en primer lugar las instituciones procesales con las que cuenta, mediants la
asistencia y asesoria técnica directa de expertos procesalistas internacionales y con la
visita de miembros de la comisién redactora y de la CSJ a los paises en donde funcionan
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sistemas procesales modemos. Esta estrategia tiene la virtud de fortalecer y enriquecer,
en conocimiento y experiencia, a los miembros de la comision redactora y preparar a la
CSJ para emprender el proceso de consulta e implementacién de la reforma disefiada.

Desde el mes de abril a la fecha, los miembros de la comisidén redactora (Rommel! ismael
Sandoval, Aldo E. Cader, Guillermo Alexander Parada, José Luis Arias y Manuei Arturo
Montecino) se han estado reuniendo una vez por semana en las instalaciones de la Sala
de lo Civil para revisar articulo por articulo el anteproyecto. En la (iltima semana de junio y
primera de julio la comisién y la Sala de o Civil recibieron la asistencia y consejeria
técnica del jurista Santiago Garderes, docente y conocedor del modelo de juicio oral
uruguayo. Dicho experto evalué el anteproyecto en e marco del modelo de Cdédigo
Procesal Civii para |beroamérica y del Cddigo Genera! del Proceso uruguayo, los
procesos ordinarios y especiales civil y comercial, en el Modelo de juicio oral proyectado
(Ver Anexo 15). Ademés, de lo anterior brind6 dos conferencias especializadas, una en la
Corte Suprema de Justicia, dirigida a magistrados de Sala, CAmaras de Segunda
Instancia, jueces y otros operadores de justicia. Asimismo, dicté una conferencia magistral
en la Universidad de EI Salvador.

3.3.2.- Programa de manejo de causas diferenciado disefiado para casos de ley
comercial.

Como parte de la asistencia tcnica a la Sala de lo Civil, se encuentran en proceso ia
consultoria para diagnosticar los servicios de los tribunales de lo mercantidl y de menor
cuantia de San Saivador (Ver Anexo 16). Este diagndstico tiene como resultado proponer
a la CSJ, un mejor manejo de administracién de tribunales y de manejo de causas. Se
encuentran trabajando el consultor intemacional Wilfredo Padilla (ex Juez Administrador
de Puerto Rico y José Luis Arias (abogados y docente experto en materia procesal
mercantil salvadorefio). La consultorfa finalizard la primera semana de septiembre de
2004 y se presentardn sus hallazgos y recomendaciones a la Presidencia de la Sala de lo
Civil.

3.4.- VENTANAS DE OPORTUNIDAD.

Para efecto de apoyar el proceso de revisidon del modelo de reforma de la justicia civll y
comercial, la Sala de lo Civil, el Proyecto y USAID acordaron levar a cabo dos giras de
observacién con los miembros de a comision y con el Presidente de ia Sala. La primera
gira se realizard en Uruguay/Argentina, para conocer el modelo de “juicio oral” continental
entreel4y8deocmbra.Lasegundagiraseraaharéaptincipiosdadiciembmam
Rico para conocer el sistema de “juicic oral’ en el derecho angloamericanc. En este
periodo, las actividades han estado centralizadas en la preparacién de la primera gira, lo
que incluye los contactos, el estudio de los objetivos, de la agenda v el movimiento
logistico para ello.

V.- ANEXOS
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PLAN DE TRABAJO

Introduccitn

El proyecto de Justicia USAID EI Salvador (Projusticia), pone a consideracién de las Instituciones Judiciales y la Comunidad Juridica en geneaal su plan de trabajo conzensuado con sus clientes
pars el periodo Marzo 2004 - Junio 2005, dando continuidad al proceso de reforma del sector justicia penal y abriendo lineas de irabajo en el campo del derecho civil y comercial. El proposito es
consolidar lecciones aprendidas en ¢) campo procesal penal y delinear los cimientos de una fase de reforma en el campo procesal civil y comercial. Todo etlo coadyuvars a seguir profundizando en
¢l campo de la seguridad juridica como uno de los aspectos claves a

tener en cuenta en los planes del sector justicia. Por todos es conocido que existe una necesaria vinculacién entre el crecimiento, la democracia, Ia justicia y ta seguridad juridica. Uno de los
atractivos para la inversién privada, tanto nacional como internacional , es la existencia de un sistema judicial confiable, expedito y eficiente que resuelva los conflictos intersubjetivos, tanto
penales, como civiles y comerciales. Es decir, que para incrementar las tasas de inversién privada es necesaria la existencia de un Estado de Derecho que brinde seguridad juridica y tutela de los
derechos fundamentales.

Desde ¢l punto de vista estratégico son tres nuestra lineas de accion orientadoras: ¢l enfoque interinstitucional de la planificacion, ejecucion y evaluacién de las actividades propias de esta fase del
proyecto con el objeto de favorecer decisiones conjuntas y la optimizacién de recursos de todo tipo; apoyo a liderazgos para reforzar los ya identificados en los diferentes programas e impulsar
nuevos en el proceso de apropiacion de la nueva tecnologia que requiere un cambio de paradigma (en el proceso penal, civil y

comercial); sostenibilidad en las acciones y decisiones a llevar a cabo en el sentido de profundizar cambios a nivel de actitudes, conocimientos, habilidades y destrezas con el objeto que los
responsables de las organizaciones participantes sean capaces de monitorear los procesos y convertirse en los contralores sociales del cambio. Otra via a 1a sostenibilidad estara dada por el
Recurso Humano seleccionado. Frente al aporte de un Profesional internacional esta previsto el acompafiamiento de un Profesional nacional

En éste punto jugaré un papel importante la coordinacion del proyecto con organizaciones de 1a sociedad civil involucradas en los diferentes analisis (Universidades, Asociaciones Juridicas,
ONGS, Municipios, Camara de Comercio, ANEP y otros) ademés de los responsables de las Instituciones del Sector Justicia y su operadores (Consejo Nacional de la Judicatura, Procuraduria
General de la Republica, Corte Suprema de Justicia, Fiscalia General de la Republica y Ministerio de Gobemacion).

Desde el punto de vista operativo diversos programas que se detallan a continuacién en ¢! documento adjunto, se llevarén a la practica con el objeto de fortalecer el poder local en diferentes
departamentos de El Salvador, seguir profundizando en el estimulo de una Cultura de Paz y la promocion de iniciativas de Gobemabilidad econdémica.

Estos programas son:

- Fortalecimiento a la Escuela de Capacitacion Judicial en materia procesal penal, civil y comercial

- Mentores para Fiscales y Defensores Publicos

- Apoyo técnico a anteproyectos legislativos - WO



- Soporte a Clinicas Legales

- Apoyo al desarrollo de mecanismos de RAC (Resolucion Alterna de Conflictos)
. Promoci6n de iniciativas de Gobernabilidad Econdmica

- Respuesta rapida a necesidades no previstas

Todos los programas se orientan en dos grandes ejes: asistencia técnica y capacitacién. Ambos tiene una finalidad educativa cual es Is de facilitar |a apropiscién experiencial de oono.cimimtos
significativos desde el punto de vista individual y social, aunque los objetivos de unu u oru gje sean difeicntes parten de una deteceién comin de necesidades ¥ s minidn es institucionalizar los
procesos para que las instituciones que tiene vida propia puedan, con su propios medios, dar seguimiento a las tareas que sc emprenden,

Los mecanismos del proyecto para la sostenibilidad de las actividades estan planteados y consensuados; sélo resta ponerlos en accion. El esfuerzo es fruto de un protijo trabajo de profesionales
salvadorefios comprometidos. No es una propuesta acabada, permite la flexibilidad suficiente para it adaptdndola a la dindmica de la realidad socio-juridica de El Salvador.

Equipo NCSC/DPK Consulting, Ei Salvador

ANEP =Asotiacrin Nacionsl de ia Empress Privads, FOR = Frscalis General de la Repiblica, CNJ = Consejo Nacional de ls Judicature, EC} - Escuala da Capaciacion Judicial, CSJ = Corte Suprema de Justicia.
PGR = Procuraduris General de Ia Republica, ARCO = A ion pars la Resolucion de Conflictos y a Couperacibn,

CMM= Centro de Mediacidn Muaicipal, C$1= Corte Suprema de Justicis, ECJ= Escucla de Capacitacitn Judicisl

CNJ=Consejo Nacional de |a Judicatura, PGR= Procuraduris General de la Republics, FGR~Fiscalia General de ia Repiblics; CPP~ Cédigo Procesal Penal,

CPC y M=Proyecto Cédigo Procesal Civil y Mercantil, ARCO= Asociacion para la Resolucidn de Conflictos y Ia Cooperacion
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preparacién de médulos instruccionales.

Sandoval

PLAN DE TRABAJO
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA [CONSULTORES | INDICADORES
Alicis Warde, Rommel]
Sandoval, Carmen
Dosninguez, Maria
A.1.1.1 -Consutucidn del equipo de Eugenia Burgos, Wenda |  Equipo del proyecto
Proyecto de Justicia Y Aticia Warde Murzo-Abril 04 Amcory, Flor de Maria integrado
Herrera, Ursulino
Osegueda y Gladys
Pacheco
Alicia Warde, Rommell
Sandoval, Carmen
- Al.l-Gerenciade |4 | | 2 .Delimitacién y establecimiento de Eu“;‘:‘:'gu“:‘ésm&”; @
) A1 -Integrar equipo | TTooo0 humanos ¥ | eqponsabilidades y términos de refercncia Proyecto Alicia Warde Marzo-Abril 04 & BOS,
o de Proyecio materiales del de cade miembro del equipo Amory, Flor de Maria
4 A. 4 Proyecto de Herrera, Ursulino
W | Administracién Justicia/USAID Oscgueda y Gladys
< . Pacheco
© | Y Gerenciade
; Proyecto ] T
(@] A.1. 1.3 -Sesiones de trabajo internas y con Alicia Warde, Rommell
L . Proyecto Alicia Warde Marzo-Abril 04 Sandoval, Maria Eugenia
(F) equipo de Democracia de USAID
Burgos, Wanda Amory.
A.1.1.4.-Cotizacion, compra de equipos, .
muebles y contratacion de servicios para cl All)lcm :ar:c,\g::gm Alicia Warde, Wanda
funcionamiento de la oficina de Proyecto Proyecto omingue, u Marzo-Abnl 04 Amory y Flor de Maris
. . . Amory, Flor de Maria
{incluye arrendamiento de inmucble para Herrera
. Herrera
oficina).
A2.1.1.-Preparacion de Plan de Trabajo del Alicia Warde, Maria
A .2 Gestion del A.2.1 - Coordinacion [Proyecto. Asimismo, brindaré asistencia Eugenia Burgos, Wanda .
Proyecto interna técnica a la ECJ en la metodologia de Proyecto Amory y Rommell 03 a1 14 de Mayo 04 Mario Corzo

NCSC/DPK Consulting
10/08/2004
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_ PLAN DE TRABAJO
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA [CONSULTORES | INDICADORES
A.2.1.2 -Preparacion y elsboracion de p Alicia Wasde y Rommetl Maro-Junio 08
mforans quincenales, semestrales y final Sandoval wreo-lume
A2.1.3 - Preparacidn de indicadores del Alicis Warde y Rommet! .
Marzo-Abrd 04
proyecto. Proyecto Sundoval e
Arl. | .4,-@ti6n contable/financicra p Alicia Warde y Carmen Marzo 04-Junio 05
A 2.1 - Coordinacién [(FacTuracion) Dominguez
interns ‘ ‘ Alicia Warde, Maria
et consonsutores Eugenio Burgos, Wanda
Proyecto Romme -Junio 05
internacionales y nacionales (negociacion, Amory, 1 Marzo 04-Junio
gestion de viaje, coordinacion de trabajo) Sandovaly C
e, Jo}. i Dominguez B o
- A 2.1.6,-Coordinacién de trabajo con
USAID, NCSC, DPK Consulting y equipo Proyecto Alicia Warde Marzo (4-lunio 05
A. de Proyecto. | B ]
W | Administracién | A2 Gestion del _ : Alicis Warde, Maria
r 4 G ia d Proyecto A.2.21- Reuniones y comunicaciones Eugcaia Burgos, Wanda
Q@ | Y Uerenciade periddicas de trabajo con instituciones Proyecto Amory, Rommel) Marzo 04-Junio 05
A Proyecto beneficiarias, Sandoval y Carmen
g ) - Dominguez o
(11 Alicia Warde, Maris
A.2.2.2 -Negociacion peribdica de Eugenia Burges, Wanda
Iproductos y elaboracion conjunta de Proyecio Amory, Rommell Marzo 04-Junio 05
términos de referencia de consultores. Sandoval y Carmen
A.2.2.-Coordinacion Domingue2
interinstitucional
A.2.2.3 - Ejecucidn de Plan de Trabajo .
{capacitacion, asistencia técnica, compra de Proyecio Alicia Warde Marzo 04-Junio 05
muebles y equipo, etc. ).
A 2.2.4.- Seguimiento al cumplimiento de
indi i Inf it Jectad,
indicador de US.AID (reduccn‘ﬁn.del plazo Proyecto Alicia Warde Septiembre 04-Junio 05 |César Selazar nformacion recolectada y
para la preparacién de requerimientos tabulada
fiscales en casos de homicidios)
NCSC/DPK Consulting

10/08/2004
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B.1.1.5. Consenso entre el Proyecto y la
ECJ en que las actividades de capacitacion
comprenderén : la asesoria para la
claboracién del médulo instruccional, 1a
coejecucion del curso y la realizacion de
conferencias sobre ¢l tema.

Proyecto/EC)-CNJ

Fernando Marroquin
Galo, Ma. E. pmos

Marzo-Abni 04

PLAN DE TRABAJO
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES | INDICADORES
. . . Alicia Warde Ma. E
B.ill, ReuménconCpmcjo Nacional de ECICN] Burgos, Rommell Marzo 04
Ia Judicatura Presentacion del Proyecio y :
Sandoval
B.1.1.2. Reunién con Director de ls Escucla Alicia Warde, M. E.
de Capacitacidn Judicinl, para coordinar | Proyecto/ECJ/CNJ Burgos, Rommell Marzo 04
actividades de capacitacién Sandoval
B.1.1.3 Reunién con Director Académico Ma. E. Burgos y Rommell
E de Ia Escueln de Capacitacién ECICN) Sandoval Marzo 04
F 4 Mayor B.1.1. Programa de |p | | 4 Reunion con cada Coordinador de Ma E Burgos
‘ T 114, . ‘ gos y Rommell .
w Consolidacién B.‘I Af:mal}zarc Capacl.lacnbn evaluadoly oy o realizar actividades de capacitacién, ECJ/CNJ Sandoval Marzo 04-Junio 05
- 4 Institucionalizar los y njusiado a las
(] de las reformas Programas de la ECJ necesidades de - B -
; a la ley penal capacitacion.
o
o

Plan de capacitacidn
elaborado para las 4reas
tematicas del Proyecto
consensuado

B.1.1.6.- EF CNJ realizaré convocatoria
publica para nuevos docentes,
especialmente en el drea civil y comercial

CNJ

Pleno CNJ y Direccion
ECI.

Abril 04-Mayo 05

10 capacitadores por area
capacitados en las areas
termdticas del Proyecto.

NCSC/DPX Consutting
30/08/2004
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PLAN DE TRABAJO
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA [CONSULTORES | INDICAODORES
Programas y cursos
| AKEAS YEMATICAS ciccutades en las dreas
‘ temiticas dei Proyecto
A.AREA PENAL SUSTANTIVO:
1. Curso de parte General.  determinacidn b
tdades comoas. 11« Apoion e [CtPictadoresdel |Lic M Exgeni
Activicaces conexas. | 1.~ APOMAZIAN ¢ | Area(20) y otros Burgos, Lic Gerardo |16 -27 de Agosto 2004 | Dr Joseph Cid Moliné
insumos paras mddulo instruccional. 1.2 - 2 S . .
, funcionarios judiciales.  |Cisneros
conferencias para operadores y para
- litigantes en ¢jercicio liberal.
2 Mayor B.2.1. Programa de
| comotdcon | 23200k, oo i oo et
nalizar lo y ajustado a las itos comunes). Actividades conexas; . . .
© | delas reformas Programas de Ia ECJ necesidades de 12,1~ Aportacion de insumos pars médulo Capacitadores del Lic. Maria Eugenia ) .
a. ala ]ey penal capacitacion. instruccional. 2.2 .- 2 conferenciss para AreaFZO}y ot'ros. . Bgrgos, Lic. Gerardo 08-19 de Noviembre 2004{Dr. Joseph Maria Tamarit,
- o N funcionarios judiciales.  |Cisneros
operadores y para litigantes en ejercicio
8 liberal.
3. Curso de parte especial del Codigo Penal
delitos cometidos por funcionarios y
empleados publicos (curso de 20 horas).  |Capacitadores del Lic. Maria Engenis 24 de Enero al 4 de
Actividades conexas:3. 1 - Aportacion de  |Area(20) y otros Burgos, Lic. Gerardo Dr. Charles Mir
. . . N . Febrero 2005
insumos para modulo instruccional. 3.2 - 2 |funcionarios judiciales.  |Cisneros
conferencias para operadores y para
litigantes en ejercicio liberal.
NCSC/DPK Consulting
’ 30/08/2004
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PLAN DE TRABAJO

Liberal.

RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES | INDICADORES
B ARFA PROCFSAL. PENAL
1.Curso de capacitacion s capacitadores .
Recursos de Casacién (35 horas), i“’“‘z'o"“) 'm“‘:" Lic Maria Bugenia
Actividades conexas: 1.1 - Elsboracion de | 12201 Y 0608 Burgos, Lic. Gerardo |14 de Junio 812 de Julio
) . funcionarios judiciales . ) Dr. Alexander Rodriguez
méadulos instruccionales, 1.2.- 2 ‘ Cisneros, Liv. Mamroquin [de 2004
‘ . Miembros de Ia Sala de lo
Conferencias, 1.3.- Talier prictico para la Pensl Galo
Sala de lo Penal en 1a CSJ.
*
]
C. AREA MEDIACION
Mayor B.2 1. Programs de
W [ consolidacién B2 Actualizar e [Capacitacion evaluade
4 institucionalizas los |  y ajustado a las
© | delasreformas | poooramasde s ECI | necesidades de
; a la ley penal capacitacién.
O
Q
. . Catedréticos . .
1. Cursos de basicos de Mediacién, partc I Lie. Franco, Lic. .
. . — Universitarios y ey 1 partir de Mayo .
Introductoria RAC Previa aulorizacion de Abogados en Ia Profesitn Marroguin (?alo. Lic. Octubre del 2004 Dr. José Antonio Sentos
USAID. Maria Eugenia Burgos.

NCSC/DPK Consulting
J0/08/2004
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PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2005

PLAN DE TRABAJO ‘_
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA [CONSULTORES | INDICADORES
D. AREA COMERCIAL, PROCESAL
CIVIL Y MERCANTIL (ver
componente de goberaabilidad
econdmica)
- 1. Curso de Derecho Procesal (Proceso
w Civil por audiencia y sus principios
; reciores). Se invitardn dos consullores para
Mayor B.2.1. Programa de 1conocer el juicio oral en ¢} derecho . Eugeni Dr. Garderes Gaspari
W | Consolidacion | B2Actulizare |Capacitacion evaluadojcontinental (Uruguay) en cl mes de Julio y copmlpwmmd“due?mfg; ;:r Ts"tic Amada {uruguayo) eatre Junio y
& | o las reformas | [Femconlizarlos | yajustadoalss  |agosto 04 y en cl derecho snglosmericano || TR B SERY | EBEY L EULT 121 de dunio al 02 de Sulio {Julio 04 y Julio Fontanet uf
(=] as Programas de 1a ECJ necesidades de {Puerto Rico) en el mes de Enero-Febrero :"d o é:':’" n (‘:'.la: e oquint otro puertorriqueio cn
& 2 la ley penal capacitacion. (05 Curso de 32 horas (8:30 8 6:00 pm). [ Co o ' Encro 05
o Ambos consultores trabajarén, asimismo,
O con ¢l equipo de redactores del
anteproyecto de CPC y M.
2. Exposiciones consultivas de promocion 2 Lic Maris Eugenia
reformas al Codigo Procesal Civil y Grupos focales Burgos y Lic. Amada Encro- 05 Miembros de Ia comision
Mercantil (ver actividades de pos fock Infantoza, Lic.. ' redactora.
fortalecimiento al proyecto de CPC y M. Marroquin Galo.
NCSC/DPK Consulting
’ 30/08/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1.00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2005

PLAN

DE TRABAJO

RESULTADOS

OBJETIVOS

PRODUCTO

ACTIVIDAD

BENEFICIARIOS

RESPONSABLE

CRONOGRAMA

CONSULTORES

INDICADORES

COMPONENTE 1

Mayor
Consolidacion
de las reformas

a la ley penal

B.2 Actualizar e
Institucionalizar los
Programas de la EC)

B.2.1. Programa de
Capacitacién evaluado)
y ajustado a las

3. Curso sobre libre competencia: acciones
judiciales contra la competencia desleal
Conferencias adicionales.

Capacitadores de ECJ, ¥
Operadores de Justicia,
Abogados y economistas
de ANEP, CAmara de
Comercio, ASH, Camara
Americans, FUSADES vy
Superintendencias
(sisiema financiero,
valores, empresas y
socicdades mercantiles,
clectricidad ¥
telecomunicaciones,
pensiones).

[ic. Maria Eugenia
Burgos y Lic. Amada
Infantuza, Lic..
Marroquin Galo

16-20 de Agosto 2004

Dr. Marion Ribeiro
Correia

necesidades de
capacitacion.

4 Exposiciones Consultivas sobre

Anteproyecto de Ley de Libre Competencia

(ver componente de Gobernabilidad
Econdmica).

Capacitadores de ECJ.
Abogados y economistas
de ANEP, Camars d¢
Comercio, AS|, Cimara
Americana, FUSADES y
Superintendencias
(sistema financiero,
valores, empresas y
socicdades mercantiles,
electricidad y
iclecomunicaciones,
pensiones).

Lic. Maria Eugenia
Burgos y Lic. Amada
Infantozn, Lic..
Marroguin Galo

22-26 de Noviembre 04

Dra. Selva Klent

10

NCSC/DPK Consulting
30/08/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/OPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2005

COMFUNENTE 1

PLAN DE TRABAJO
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA [CONSULTORES | INDICADORES
E. AREA DE TECNICAS DE
ORALIDAD/DERECHO
PROBATORIO
1 Cursos de Derecho Probatonio prucba de
et oy sy el L M Ao s
sistema y conferencia para miembros de la gnpnczt de‘:::tzxi:a Y :IL:ch:'{ITc . E;":m.“m 23-28 de Agosto de 2004 Dr. Julio Fonlanet
comision redactora del CPC y RE del CPP, | OPEmadores i °q
1.2.- Apoyo a la redaccién del modulo !
instruccional del curso,
Mayor B.2.1. Programa de 2. O&ecimimto y admisién de la prueba
Counsolidacié B2 Actualizare  |Capacitacidn evaluado material o de objetos (curso de 20 horas  |Curso; Capacitadores de
0 aacion Institucionalizar los y ajustado a las 2425y 26/05),Tncas conexas. ECJ‘y.Operldom de Lic. Maria Antoniets Josa
de las reformas | po;ramas de 1a EC) necesidades de | 1.1 .- Conferencias (1) para operadores det [Justicia. Conferencias: y Lic. Maria Eugenia 24.29 de Mayo.2004 Dr. Félix F ‘

a la ley penal

capacitacion.

sistema y conferencia para micmbros de la
comision redactora del CPC y RE del CPP;
1.2.- Apoyo 8 la redaccion del modulo
instruccional del curso (27,28 y 29/05).

Operadores del sistema y
miembros comisiones
redactoras.

Burgos

3. Talleres de Consulta sobre Anteproyecto
de Reglas de Evidencia

Conferencia: Operadores
del sistema y miembros
comisiones redactoras.

Lic. Maria Antonieta Josa
y Lic. Maria Eugenia
Burgos

11 de Febrero -30 Marzo
2005

Comisién revisora:

Orlando Quijano y

Godofredo Salazar
(ambos CS81), Néstor
Guzmén (FGR), Maria
Antonicta Josa (CN)) y
otros.

10 Capacitadores de la
EC) formados

1"

NCSC/DPK Consulting
30/08/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 OE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO

RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES | INDICADORES

F. AREA ML I UDULOGILA
I.- Asistencia técnica s laEClenla Coordinadores tic Esperanza Vn}lle Y
metodologia de preparacion de modulos | Académicos y de Ares | ¢ “'Lw". 5"““"” [03-14 de Mayo de 2004 Dr. Mario Corzo
instruccionales. Metodologics. G:l‘:"" - Marroquin
2. Taller sobre el método de ensefianza de Lic. Esparanza Valle y Dr.. Mario Corzo
casos y ¢l analisis de Jurisprudencia. Capacitadores de EC), y [Lic. Maria Eugenia 27 de Junio ol 10 Julio de I'. ’ de confs
Actividad conexa: opinion sobre redaccién |Operadores de Justicia  |Bugos, Lic. Marroquin 12004 consultor
de RE de anteproyectos legislativos. Galo

F

w 3. Curso de claboracitn de materiales . :

™ Y L : Lic. Esperanza Valle y . ; Dr. Mario Corzo, Lic.

? Mayor B.2.2. Grupo de f;,"f.,'i!i,‘ii; "f.:f;;‘::u“i'w“" o de lécnicas ¥ | capacitadores de ECJ  {Lic. Maria Eugenis o * N e 2004 | Rubidia Marroquie y Lic.

W | consolidacién B.2 Actualizar e capacitadores |\ e P Burgns Angética Elvira Sturich

4 Institucionalizar los ad b ECL.

§ preparado y

O | de las reformas | pogramas de ta ECI | asumicndo sus roles e

& | alaley penal como capacitadores,

E 4. Curso de metodologia clinica. La Clinica _
Juridica como método de ensefanza det ... |Lic. Esperanzs Valle y Heriberto Quifide

3 derecho y la ensefianza de las técnicas de :;;il.‘c::r“ umversianos Lic. Moria Evgenia s ;l:r?l::ﬁ«gom de 20041Dr. Dr. Mario Corzo 4
litigacién oral.(Ver asistencia técnica a 1608. Burgos Y )
universidades).
. Elaboracidn de Propuesta de Escalafon . . Lic. Esperanza Vaile y
de Capacitadores de la Escuela de C(;pacn:dow;ed: h(.:']' Y Lic. Maria Eugenia lo-de Feb':;; ;’ 2 Marzo A designar
Capacitacion Judicial peradores de Justicia Burgos

12

NCSC/OPK Consulting
30/08/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2003

PLAN DE TRABAJO
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA {CONSULTORES | INDICADORES
A. PROGRAMA DE MENTORES Programa menlor
CON DEFENSORES PUBLICOS ejecutado con laPGR y
{PGR). : FGR.
. F” 1) San Salvador 12y 13
B.3.2 Fiscalesy i ,
B .3 Continuar el defensores recibe :;J\llio O;SV seguimicnio
Mayor Trabajo del Programa caplcjuciﬁn no 2) SE::: m 14y 15 de
Consolidacién de Mcnores de presencial mediante Iulio 04 seguimiento 18
Fiscales y programas de . . 05.:
de las reformas | | pamicnto de mentores para | 1. Investigacion de los casos de manera Lic Gerardo Cisneros,  |de Encro 05..

a la ley penal

Programas de
Mentores de Defensa.

consolidar las
reformas al codigo

penal.

general hasta la parte de Instruccién
{Especialmente el uso de la entrevista y
Prueba testimonial)

Defensores Pablicos

13

L.ic.Marin Eugenia
Burgos, Lic. Salvador
Antonio Figueroa (PGR),
Flor de Maria Herrera

3)La Libertad 16 y 19 de
Julio y seguimiento 19 de
Enero 05;

4) Cojutepeque 20, 21 de
Julio y seguimiento el 20
de Enerc 05;

$) Sen Miguel 22, 23 de
Julio y seguimiento ¢l 21
de Enero 05

Dr. Félix Vellez (Puerto
Rico) y contrapante PGR.

NCSC/DPK Consulting

30/08/2004 ;0




PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 OE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO

RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA [CONSULTORES | INDICADORES
i) San Salvador 8, 9, 10
de Noviembrs 04, y
seguisoiento 21 de Febrorol
05; 2
Santa Ama 11, 12, 15 de
) Noviembre 04 y
B.3.2 Fiscales y ..
B.3 Continuar el defensores recibe Lic Fernando Maroquin meolsn &
Mayor Trabajo del Programa}  capacitacién no Galo, Lic. Gerardo 3) La Libertad } 6 17.18
sy de Menores de presencial mediante ) - ‘ Cisncros, Lic.. Maria - A Lic. Manuel Cruz
dC olnsolldaﬂén Fiscales y programas de 2ta mtcrposm:: de recursos de apelacion| |\ o Publicos Eugeais Burgos, Lic. de N?v@mz(;‘;: Amcena. (E! Salvador) y
e las reformas | [ .o mentores para y de revocatoria Saivador Amionio "":M"o s Contraparte PGR.
a la ley penal Programas de consolidar las Figucroa (PGR), Flor de 4) Cojusepeque lg. 2223
Mentores de Defensa.| reformas al codigo Maria Herrenn )(;:"m 64 ;
penal. ' seguimiento ¢124 de
Febrero 05;
5) Sam Miguel 24, 25, 26
de Noviembre 04, y
seguimiento 25 de
Febrero 05,

NCSC/OPK Consulting
30/08/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/OPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO

RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |[CONSULTORES | INDICADORES
B. PROGRAMA DE MENTORES
PARA FISCALES (FGR).
1) Sma Vicenis, 19,21 de
Julio D4 y sogwimiento 21,
- B.3 2. Fiscales 22 de Febroro 0,
32 F y Soyapango
E B 3 Continuar el defensores recibe ; Jukio 04: m
z Mayor Trabajo del Programa capacitacion no 23 24,28 :k Fobrero 05
E Consolidacién d‘]:"i'::‘:':-'; de presencial mcd;:ntc J)kﬁ'll'ﬂ 27,18,29 de )
programas . . . . .
dela fi as - Lic Ovidio Portillo Julio 04, seguimijentn 28
2 al :l reform i L;m'mw de Menlores PAr3 |} Tecnica de preparacion de testigos para Fiscal (fiscalia), Lic. Gerardo  |de Febrero, 01 de Marzo [Héctor Quifiones y
: €y pena rogramas de consolidur I“ sudiencia 1acales Cisneros (ECH Licda. 0% contraparte FGR
- Mentores de Defensa | reformas al cadigo Maria Eugenin Burgos  [4) Mejicanos 20,21, 22
O penal. de Septicmbre 04,
seguimiento 02 de Marzo
{05; 5
Central 23, 24, 27
Septiembre 04,
seguimiento 04, 07 de
Marzo 05
NCSC/OPK Consutting

30/08/2004

S



PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 OE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2006

PLAN DE TRABAJO

RESULTADOS

OBJETIVOS

PRODUCTO

ACTIVIDAD

BENEFICIARIOS

RESPONSABLE

CRONOGRAMA

CONSULTORES

INDICADORES

COMPONENTE 1

Mayor
Consolidacién
de las reformas
a la ley penal

B 3 Continuar ¢!
Trabajo del Programa
de Menores de
Fiscales y
Lanzamiento de
Programas de
Mentores de Defensa

B.3.2 Fiscalesy
defensores recibe
capacitacién no
presencial mediantc
programas de
mentores para
consolidar las
reformas al codigo
penal

2.-Interrogatorio y contrainterrogatorio

Fiscales

3 -Taller de Disedo de Estrategia de
investigacion del Delito y Direccion

funcional.

Fiscales

Lic. Owidio Portillo,
(fiscaiis) Licda.. Maria
Eugenia Hurgos

1} Sean Vicente, 19, 21 de
Julio 04 y seguimiento 21,
22 de Febrero 05,

2) Soyspango 22, 23, 26
de Julio 04; seguimiento
23, 24, 28 de Febrero 05,
3) Apope 27, 28, 29 de
Julio 04, seguiriento 28
JlduFebmo.OIanam
0s;

4) Mejicanos 20,21, 22
de Sepuiembre 04,
seguimiento 02

Héctor Quifiones y
contraparte FOR

Li¢. Ovidio Portillo,
(fiscalia} Lic. Gerardo
Cisneros y Licda. Maria
Eugema Burgos

1) San Vicente 11, 12,13
Octubre 04;seguimicnto
18, 19 Abril 05;

2) Soyapango 14, 15, 18
Octubre 04; seguimiento
22,25 Abril 05,

3) Apopa 19, 20, 21
Octubre 04, seguimiento
22,25 de Abril 05,

4} Mejicanos 22, 23, 25,
26 Octubre 04,
seguimiento 26,27 de
Abril 05,

5)yCentral 27, 28, 29
04,seguimiento 28, 29
Abril 05

Félix Fumero y
contraparte FGR

ol B NN N N N W ON W W N

16

NCSC/DPK Censulting
30/08/2004
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' PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO, AEP-1-00-00-00011-00-808
l PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2005
PLAN DE TRABAJO
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA [CONSULTORES | INDICADORES
. r— — r——
TEMA REFORMA AL CPP SOBRE oon ngl-! de evidencia
REGLAS DE EVIDENCIA presentado a in CSJ.
1.- Sesion de trabajo en la Sala de lo Penal.
acuerdo de integracidn de comision de B
trebajo (representantes Sala Lic .
Godofredo Salazar y Lic. Orlando Quijano). 3::? “"": yLie.
1.1.- Aprobacién politica dF faSaladelo o . lo Penal (CSJ) ‘ de In Sals de Absil 04, Alicia Warde y Rommel
Penal de trabajar con la posible | : L Alicia Warde Sandoval
incorporacion de RE al CPP, a partir de o T S ! soval ¥
anteproyecto legisiativo prepacado por la W
FGR y MG n través de PAS/DPK
- B 4.1 Bormadores |Consulting en ¢l 2003,
w actualizados de
= legislacion y
& Mayor B.4 Promocidn de reglamentos primarios
. E Consolidacién |Reforma de Codigos y ::;E:’g’:::::ny:ﬂ': . Sesién de trabai o t::“ Godofredo Salazar y
‘ €a (2 - Sesién de trabajo preparatoria con , Oriando Quijano, R 4
© [ delas reformas ReRlea:“::ll:nEe:i;el:ia de reglas de evidencia|enlaces de fa CSJ. Sala de lo Penal (CSJ) asesores C5J y Rownmell 3 de Mayo 04 ns o
B | alaley penal & "| yotras reformas Samdoval
: legislativas necesanas
8 en ¢l proceso de
Justcia penal 3.- Conversaciones y acuerdos con otros Dr. Felipe Arguetay Lic. "
titulares del sector de justicia para Sala de lo Penal (CSJ) Nm.“ c da, Abril 04, Alicia Warde y R
. . ‘ . magistrados Sela de lo Sandoval
integracion de comité de trabajo. Penal
' Dr. Felipe Arguets y Lic.
Néstor Castaneda,
. ‘ . Sala de lo Penal (C51), |magisoados de la Sala de -
3 Imegacion de equipos para revision de oo ingtiuciones y [l Penal. Lic. Godofredo Mayo0a,  [ahcia Warde y Rommel
anieproyecto legisiative parac Proyecto Salazar y Lic, Orlando
Quijano, asesores CSJ y
. Rommell Sandoval.
NCSC/DPK Consulting
. 17 30/08/2004



PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO

confirmar), Rommell
Sandovat, Félix Fumere
{consulior internacional
RE) y otros.

RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES | INDICADORES
Sata de lo Penal (CS1) Lic. Godofredo Salazar y Msmug.
5.~ Preparacion de calendano y plan de o 7 |Lic. Oriando Quijmno, Godofredo Salazas y Lic.
vabsjo otras nstituciones y CSiyR " Orlando Quijano, -"r
Proyecto Sandoval i ol 12
CS1), Lic. Néditr Guzmén
- B4.1 Borradores |6 - Proceso de revision de proyecto de RE  |Sala delo Penal (CS)).  J{ FGR), Lics Mwrla Félix Pumero Y70 Julio
w actualizados de  |(reuniones de trabajo todos los martes y  [otras instituciones y Antomieta Josa 'y Jenifer |Abril 04-Noviembre 04. |Fontanety oonsultor
= legislaciony  |jueves) Proyecto Sowndy otros {por macional.
F 4 Mayor B 4 Promocion de rcglamento; primarios co_ﬁ"). Rommell
g Consolidacién |Reforma de Codigos y| secundarios y reglas Samdoyel, Fﬂm
del form Revisiones a las de juzgados cn‘c] a:ga (comutior m"
=] ¢ las relormas Reglas de Evidenci de reglas de evidencia RE).
& | alaley penal cgias dekvidencid -y otras reformas
! legislativas necesarias
O en el proceso de “t -
o justicia pensl.
Funcionarios C8J, Lic.
Godofredo Saluzar y Lic.
C8J; Lic. Néstor Guzmin
‘ ) - Rommell Sandoval,
;c- Il;r;icnr;llacnén de trabajo realizado a Sala cs) Z(;I}. L:'.m N'ln'ia A, Josa, Noviembre 04. Consultor nacional y
3/ (por {Consuitor Internacional

N N A U S N AT N S SR O EE G SE EE o

NCSC/OPK Consulting
300812004




PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-508
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

Establecimiento del "estado del artic”, en la
ensefanza del derecho y recomendaciones o
lincamientos a seguir.

UNIVO

PLAN DE TRABAJO
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |[CONSULTORES | INDICADORES
B 4 | Borradores
actualizados de
iegislacion y
g reglamentos primarios
B.4 Promocion de . .
y secundarios y regias |8.- Presentacion de trabajo realizade a olras N
:'ﬁ,m.m de Codigos y de juzgados en el drea | instituciones, operadores o titulares del CsJ F CSJ, FGRy Enero-Febrero 0%,
evisiones & fag de reglas de evidenci  aval de Ia Sala de To Penal otros, Rommell Sandoval.
Reglas de Evidencia, e reglas de evidencia |sector con ¢ av a Sala enal.
y otras reformas
legislativas necesarias
cn el proceso de
- justicia penal
JTH
=
- 4 Mayor
'i' Consolidacién | - Reunid del
.- Reunion con representantes de las -
© | de las reformas clinicas juridicas de la UFG, UTEC, UFG. UNICO, UTEC y é';"". “g"‘"’ Maria Marzo 04
; a la ley penal UNIVO y UNICO para conocer el estatus  |UNIVO R ’ §s sl yl
o B 5.1. Fortalecimienta]de! funcionamiento del programa clinico
O de cuatro escuelas de
derecho con ) " -
programas de clinicas |2 - Proceso de visitas in situ para conocer el |[UFG, UNICO, UTEC y .
B.5. Proporcionar funcionando estado de las clinicas juridicas UNIVO Masta Eugenia Burgos  |Mayo 04.
soporte a las Clinicas exttosamente — -
fegales continuaran
recibiendo un nimero
de causas en 3 - Evaluacién del funcionamiento de la
incremento de los | Clinica juridica (organizacion, servicios,
sistemas fornal e |0meros de casos, profesores, nimero de
informal. alumnos, modificacion curmicular, etc ). UFG, UNICO, UTEC y Maria Eugenia Burgos Agosto y Septiembre 04. {José A, Tinetti Universidades evaluadas.

19

NCSC/DPK Consulting
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2005

PLAN DE TRABAJO

RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES | INDICADORES
4.- Dhsefio de curso y matenales de
BS1 FonalecmicntoiMetodologia clinica para docentes mélods , Profesores universitanos
de custro escuclas de |Cllmeco (resl y simulado) y de ensedanza de |UFG, UNICO, UTEC y ‘:.“" E“'qm“ 800, 18 120 de Agosto de 2004] Heriberto Quifidnezy  |capacitados y clinicas en
derecho con destrezas de hisgacion oral (Se ejecutars a |UNIVO Tulio Fon Y y Abril 05 Maric Corzo funcionamiento
programas de clinicas través de 1a ECJ/CNJ v se trabajara con las fortalecidas.
funcionando actuales y con las nuevas clinicas)
exitosamenic
conuinuaran
recibiendo un numero . ‘
de causas en 5 - Disefio de moddulo mstruccional en
incremento de los mediscidn para docentes universitarios de
sistemas formal ¢ clinica (Se ¢jccutard a través de la ECHCNJUFG, UNICO, UTEC y  {Maris Eugenia Burgos, y A Noviembre 04 Dr. José Anionio Santos
- wnformal y se trabajard con las actuales y con las UNIVO corsultor inwrnacional, 8 y Dr. Mario Corzo
W nuevas clinicas) Ver componenie de
™ capacitacion en mediacién.
F 4 Mayor .
Ii' Consolidacién | B 3 Proporcionas _
de las reformas soporte a las Clinicas 1.- Reunién con representantes de
o legales Universidades candidalas a recibir Alicia Warde, Maria E.
[N a la le 1 . . . ; o Al menos 3 nucvas
Y pena asistencia técnica para implementacién de  |[Universidades invitadas  |Burgos y Romumel! Marzo 04 clinicas funcionando
- metodologia clinica y para conocer los Sandoval ‘
o esfuerzos que ya se tienen.
Q
B.5.2 Programas de |3 . Analisis de necesidades de - :
climcas de escuelas de|yniversidades candidatas y compromiso  |Universidades ;:::I:,w.;d" M"h“ E. Mayo-Julio 04 Maria E. Burgos v
derecho establecidos y|para implementacion de método clinico.  |preseleccionadas Smﬁovnyl » Rommell Sandoval
funcionando en wres |ver componente de capacitacion
escuclas adicionales.
.- Disedo de curso y de metodologia
clinica para docentes: este curso serd el L Maria Eugenia Burgos .
J ! - . .
mismo para las clinicas en funciones y para L nnverslc!adcs Heriberto Quifiones y 16-29 de Julio-Agosto de Heriberto Quifionez
L . . preseleccionadas - 2004,
nuevas clinicas, cjecutado a través de la Julio Fontanet.
ECI/CNJ.
NCSC/OPK Consulting
20 30/08/2004
o



PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES | INDICADORES
B.5.2. Programas dc
::n;z;so zl:r;::;::c 4 - Asistencia técnica pars implementacion [Universidades Maris Eogenia Burgos, ¥ Oda :m‘ iIF Q 'lyﬁ’o yio
funcionando en tres de metodologia clinica preseleccionadas rwllﬂw internacional. {Mayo 05 Mario Corzo
escuelas adicionales.
F
1Y
=
= Mayor
['T] Y B.5. Proporcionar
g d(i(:::(:'l::: cli: . soporte  las Clinicas 1.- Lievar a cabo una evaluacion de la Universi con
rmas legales experiencia y funcionamiento de Ins . . E . ,
‘ . . " valuacion realizada y
- 9 a l1a ley penal clinicas legales, las necesidades de programa clinico y Maia Bu.m Burgos, ¥ |\ tarzo-Abril 05. José A. Tinetti. " rea
: . asistencia Wcnica y proponer umvemd.ldu eoosultor internacional. rones.
o B.5.3 Amplia recomendaciones prescleccionadas
o cvaluacion de clinicas ‘
legales completos y
las recomendaciones
tomadas en cuenta. |2 -Fortalecimiento de! concurso inter-
universitario de litigacién oral (revision de Maris E. Burgos, Alicis i0-Oct
procedimientos, reglas ¢ instrumento de  |Universidades y ECJ/CNJ |Warde y Rommell 'l‘? ulic 05 bre 04 y Encr© | ommell Sandoval Concurso fortalecido.
evaluacidn) Ver capacitacion metodoldgica Sandoval 105
aECJ.

R AR IN IR IR EN SR A% S BN R Wp Be aw am

Fil

NCSC/DPK Consulting

30/08/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/OPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2005

PLAN DE TRABAJO

S . & .

Carlos $aenz) para conacer sobre sus
actividades y relaciones interinstitucionales

5. Proveer infraestructura basica y el
equipamiento basico necesano para
establecer hasta 8 nuevos centros.

Centros de Mediacion y
PGR auxiliares

Warde y Wands Amory

PGR, Celso Jurado de la
Unidad de infraestructusa
Mariscla Manzano de
UAC]

Desde primera semana de
Mayo ¢4

RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |[CONSULTORES | INDICADORES
1 Conocer sobre situscitn actual de los Coordinacion Nacional de
centros de medacidn de Zacntecoluca, PGR auxiliares locales  [Mediacion, PGR Equipo 10 de Marzo 04
Sonsonate y San Migucl, San Salvador NCSC/MPK.
C 1.1 Tres Centros de|2 Evaluacion de recurso humano que ha
Mediacidn acluales |estado laborando en los Centros de Centros d¢ Mediacion de [PGR, St Procurador
continuen Mediacifn exsstentes para ver de cubnir las |7acatecoluca, Sonsonate y|General de1a Repablica, [dltima semana de Abrit 04
funcionands plazas necesanias para cl buen San Miguel Recursos Humanos
exstosamente con  [funcionamienio de jos Centros
productividad :
mcrementada 3 Reumén con Procuradores Auxiliares de Sr. P
. ® _— iy . Procurador General de
~N Zacatecoluca, Sonsonate y San Miguel para '(.cnuos de Mt(:hduun de lis Republicay segunda se de MayolGerasdo Vilialobos,
w conocer de tas necesidades actuales de los  |Zacatecoluca, Sonsonate y .
= . ) Coordinacién Nacional de 04} Wanda Amory
= Centros de Medhacion bajo su San Miguel. Mediacién,
2 responsabilidad
W
4 C 1 Darasistenciaa (DAI) NCSC/DPK, Alicia
i la PGR l Rommell
2 Promocién del a o dpa;a la 3 1. Reunidn Gerarde Villalobos para L Warde, . Nimero de Centros de
desarrolio de creacion de hasta d . PGR y COMURES PGR Y Municipalidades {Sandoval, Ma. Eugenia 3 de Marzo 04 Mediacion cieados
L ' Centros de Mediacson conocer antecedentes y CC " |Busgos. Flor de Masis wre
© | Mecanismos de | adicionales y sc Herrera, Wands Amory
o RAD refuerzan las 3 ya > Asion ——— y : :
existentes P.GRms ir a presentacion del proyecto de la 0.0 PGR 4 de Marzo 04
Rommell Sandoval,
C.1.2. Creacién de (3. Reunion para presentar la necesidad de Wanda Amory ¥
hasta 8 cen;ms de  |implementacion y reajuste de fechas PGR Coordinacibén Nacionel de 17 de Marzo 04
Mediacién Mediacion de la PGR
adicionales.
4 Reunidn con ARCO (Rafael Marcos y Ma Eugmil Burgos,
Rommeil Sandoval, Alicia 30 de Marzo 04| ARCO

1

NCSC/DPK Consulting
30/0812004



PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO

COMPONENTE 2

RESULTADOS

OBJETIVOS

PRODUCTO

ACTIVIDAD

Promocion del
desarrolio de
mecanismos de
RAD

C.1. Dar asistencia a
ia PGR parala
creacion de hasta 8
Centros de Mediacién
adicionales y se
refucrzan las 3 ya
existentes.

C.1.2 Creacién de
hasta 8 centros de
Mediacion
adicionales.

6. Toller para identficar loz role: de loe
diferentes actores tnvolucrados en el Arcs
de RAC y ver posibles eniaces con otras
insiancias que y» lienen trabajo o gue
pueden incorporarse al esfucrre

BENEFICIARIOS

RESPONSABLE

CRONOGRAMA

CONSULTORES

Uentros de Mediscion y
POUR auxiiares

PGR, NCSC/DPK, ARCO/

12 de Abril 04]ARCO

7. Taller para elaborar el plan estratégico de
la Coordinacion Nacional de Mediaciin de
la Procuraduria General de la Repiblica

Centrog de Mediacion y
PGR auxihares

PGR, ARCO

20 Abnl 041ARCO

8. Reunion para conocer plan de
capacitacion de ARCO adaptado a las
necesidades de los nuevos medisdores y
personal de la PGR segun convenio de
cooperacitn que tienen entre ellos.

Centros de Mediacitin

PGR, ARCO, NCSC/DPK;

21 y 29 de Abril 04|ARCO

Centros de Mediacion y

INDICADORES

‘ H4JARCO

9. Taller de marco légico PGR. PGR auxiliares , PGR, AR(?‘?LNCSUDPK. May . o

USAID (Eva Patricia
10. Reunién con Procurador General para Rodriguez), PGR, (Licdo.
establecer los procedimicntos para la Centros de Mediacion Sknchez Trejo, Candy de
apertura de los Centros de Mediacién en la PGR auxliar ) y Acevedo y Rodolfo 23 de Abni 04
primera y scgunda etapas (fondos Proyecto e Mutioz) NCSC/DPK,
de Justicia) y tercera etapa (contrapartida). (Alicia Warde, Rommell

Sandoval, Wanda Amory)
11. Reunién para dar a conocer el plan de
capacitacién para formar a los receptorcs, " USAID, DAL, PGR, 28 Abril 04
coordinadores y mediadores, asi como los PGR. Municipios NCSC/DPK. 8 Abri
programas de sensibilizacién
12. La Coordinacion Nacional de Bicnes Institucionales y
Mediacion de l1a PGR enviara la Auditoria Interna,
informacion actualizada sobre las Centros de Mediacién Coordinacién Nacional de Mayo 04
necesidades de habilitacién y equipo de los Mediacién de la PGR,
centros de mediacion NCSC/DPK

23

NCSCI/DPK Censulting
30/08/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2005

PLAN DE TRABAJO

RESULTADOS

OBJETIVOS

COMPONENTE 2

Promoci6n del
desarrolio de
mecanismos de
RAD

C.i. Dar asisienciz a
la PGR para la
creacion de hasta 8
Centros de Mediacion
adicionales y sc
refuerzan las J ya
existentes

| PRODUCTO

___ACTIVIDAD

C.1.2. Creacitn de
hasta 8 centros de
Mediacion
adicionales

13 Acondicionamicnto de oficina de la
Coordinacién Nacional de Mediacidn para

BENEFICIARIOS

Coordinacion Naciunal de
mediacién y Centros de

RESPONSABLE

CRONOGRAMA

CONSULTORES

Unidad de pre inversion,
Coordinacidn Nacional de
la PGR, NCSC/DPK,

Equipa de NCSC/DPK

. ) o - Mayo 4
ser habilitado y equipado para su adecusdo |Mcdiacién en toda fa Alicia Warde, Carmen
funcionamiento Republica, Dominguez, Rommell
Sandoval, Wands Amory
Il’:o:u:'urn S:\' Pr.cl)f;urador (Jr:l‘ c;:n Procuradurias Auxihares
. neiores AUXIIATES que abrit Sants Ana, Usulutin, PGR Mayo 04
Centros de Mediacion para informarles de A Soyapango
Ia ¢jecucion del proyecto. popay Soyspang
15, Rel:_mones ::r;m;nas: y c:tra;n:lmlar;a: Coordinacion Nacionsl d¢
para in or:x;sra . :m;ra or del e.f:ial 9pGR Mediscior., PGR. USAID, 1 vez al midscoles
progreso del proceso de fos avances de i20 NCSC/DPK.
proyecto. ] WiF 7
16. Nombramiento de un apoyo financiero ﬁt:::cl?;:lo%:‘:;:;nzl de
para Ia Coordinacién Nacional de acion PGR 3ra. Semana de Abril 04
o Mediacién en toda la
Mediacion .
Repibiica. ]
17. Equipo de la PGR solicitara por escrilo
la asistencia técnica necesaria para Coordinacién nacional de PGR 3ra. Semana de Mayo 04

compictar trabajo de Coordinacitn
Nacional de Mediacion

Mediacion de la PGR

| INDICADORES

18, Asistencia técnica para identificar un
grupo nuclear de mediadores

Centros de Mediacion y
PGR auxiiiares

DAl PGR, NCSC/DPK

Mayo 04

Gerardo Villalobos

19. Asistencia técnica para delincar
reglamentos, procedimientos de los centros.

Centros de Mediacidn y
PGR auxiliares

USAID, DAL PGR,
NCSC/DPK.

Mayo 04

Gerardo Villalobos

20. Asistencia técnica para desarrollar los
programas necesarios de informacion y
aicance publicos.

Centros de Mediacion y
PGR auxihares

USAID, DAL PGR,
NCSC/DPK.

Junio y Julio 04

Gerardo Vilialobos

4

NCSC/OPK Consulting
30/08/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00.00011-00-808
PERIODO DEL. 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2006

PLAN DE TRABAJO

COMPONENTE 2

RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES | INDICADORES
Unidad Infraestructusa Rommell Sandoval y
21 Compra muebies y equipos minimo . - PGR, NCSC/DPK- Alicis o de 04| W anda Amory. Flor de
necesano Previo acuerdo con USAID | O axilired locales 1y o 2 ommell Sunio Maria Herrera, Carmen
Sandoval , Wanda Amory Dominguez.
22, Reunién para plantear necesidades de . DAl USAID, PGR, 27 de Abril 04
capacitacidn al personal de la PGR PGR NCSC/DPK " o
23 Capacitacidn en mediacion necesaria,
basica y avanzada para los mediadores del |PGR suxilinres locales DAl 1ra semana de Junio O4{UES-ARCO
PGR
24, Fomentar Jos vinculos y coordinacion DA WS:ICDS'CI;EI;'KECJ'
entre los mediadores de la PGR y de las ARCO, : .
L . PGR suxiliares locales  {(Maria Eugenia Burgos, 3ra, semana de Abnl 04|Gerardo Villalobos
Casas. Capacitacidn relacionada con
RommeH Sandoval y
componente 1. Acuerdos con EC). Wanda A )
C.1. Dar asistencia a
Promocién del la ?GR pars la C.1.2. Creacién de - o _
desarrollo de creacion de hasta 8 hasta 8 centros de 25. Asistir a la PGR en el establecimicnto Los Centros de mediacién
mecanis d Centros de Mediacién Mediacion de un programa de monitoreo que asegure  |Centros de Mediaciony |1 1111001 Dicicmbre de 04 Gerardo Villalobos de la PGR estan
mos de | adicionales y se adicionales ¢l control de calidad de las mediaciones que| PGR auxiliares ) Wanda Amory funcionando y con
RAD refuerzan las 3 ya ' sc realicen en los diferentes Centros productividad aumentada.
existentes. B
26. Monitoreo y cvaluacion de resultados  |Centros de Mediacion y  JPGR, Enero de 05 Gerardo Villalobos
durante el desarrollo del proyecto. PGR auxiliares USAID/NCSC/DPK Wanda Amory
27. Inspeccion y evaluacion de las :’C;rR- Pre invension
diciones de los lugares seleccionados n b
con o . * |PGR suxiliares locales  |Coordinacién Nacional, Mayo de 04
Centros Mediacion PGR a partir de
acuerdos que tomen USAID-PGR NCSC/DPK Romrmell y/o
N ’ W anda Amory
Candy de Acevedo,
28. Reunidn con Coordinacién Nacional, equipo de infracstructura, Gerardo Villalobos
Unidad de Pre inversion y NCSC/DPK pera|PGR auxiliares locales  {Rodolfo Mufioz, Rommeil| 1ra. Semana de Mayo 04
T o Wanda Amory y PGR
discutir sobre lugares para ser habilitados. Sandoval y Wanda
Amory

NCSC/OPK Consulting
ID/MB/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZ2O DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2005

COMPONENTE 2

PLAN DE TRABAJO
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |[CONSULTORES | INDICADORES
Limdad de pre inversion
29 Compra equipe y mabihiano para los PGR, NCSC/DPK, Alicia Wanda Amory, Flor de
nuevos Centros de Mediacién previo PGR suxiliares locales Warde, Curmen Junio 04|Maria Hemrern, Carmen
acuerdo USAID-PGR. Domingwez, Rommell Dominguez
Sandoval, Wanda Amory

Promocién del
desarrollo de
mecanismos de
RAD

C 1. Dar asistencia a
la PGR para la
creacion de hasta 8
Centros de Mediacién
adicionales v s¢
refuerzan las 3 ya
exstentes.

C.1.2. Creacién de
hasta 8 centros de
Mediacion
adicionales

30. Apertura nucvos Centros de Mediacion

PGR auxihares locales

PGR-USAID Y
NCSCDPK

Ultima semana de Julio 04

L.os Centros de Mediaciom
se encuentran

funcionando y atendicndo
demandas de mediacion la
cual va ¢n incremento

31 Realizar acuerdo con UES para

o . Mediadores y St. Procurador General de | Scgunda semana de Mayo]USALD, Sr. Procurador
acreditacion de Mediadores a través del . . . L
conflictdlogos la Repiiblica 04[General, Alicia Warde
diplomado
32. Andlisis del modelo de RAC para Mediadores y PGR, ARCO, UESf
. ) NCSC/DPK, ONG'S, .
definir ¢l que se adapta ala realidad conflictélogos de El Enero de 05| Alicia Warde
EC!, Cimara de
salvadoredia Salvador . .
Comercio,
33. Realizar gestiones con EC) para que sc NCSC/DPK, Maria
, . ) Rommell Sandoval,
incluya en el plan de capacitacion la Centros de mediacidn 2 {Eugenia Burgos, Rommell .
‘ . ‘ ; Mayo de 04 Wanda Amory, Maria
formacion de nonficadotes v secretarios de [nivel nacional Sandoval y/o Wanda
o Eugenia Burgos
los Centros de Mediacién Amory

C 2. Dar asistencia
municipalidades
seleccionadas para
abrir hasta 10 Casas
de Justicia adicionales
y se refuerzan las 3 ya

existentes.

C.2.2 Tres Casas de
Justicia actuales
continvan
funcionando
exitosamente con
productividad
tncrementada

1. Taller con Coordinadores Centros de
Mediacién Municipal (Casas de Justicia)
para conocer situacion actual de las 3 casas
y futura coordinacién.

Municipios interesados en
Mediacion

PGR, COMURES,
NCSCDPK.
Coordinadores de Centros
y Casas

30 de Marzo 2004

LSAID. Eva Patricia
Rodriguez, NCSC/DPK:
Alicia Warde, MariaE
Burgos, Wanda Amory.

2. Venficacién de situacion de las Casas de
Justicia existentes' Suchiloto, Concepcion
Batres y Candelaria de 1a Frontera

Municipio.

NCSC/DPK, Wanda
Amory

04

Ultima semana de Mayo

Wanda Amory,

11

NC3BC/DPK Consulting
J0/08/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 OE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO

wYmMrvyNnEnNIL £

RESULTADOS

Promocion del
desarrollo de
mecanismos de
RAD

OBJETIVOS

C.2 Dar asistencia
mumcipalidades
seleccionadas para
abrir hasta 10 Casas
de Jushicia adicionales
y se refuerzan las 3 ya
existentes.

PRODUCTO

C 22 Tres Casas de
Justicia actuales
contintan
funcionandoe
exitosamente con
productividad
incrementada

22 Hastadiez
nuevas casas de
Justicia establecidas y
funcionando ¢l mes 18
del proyecto

ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES | INDICADORES
3 Crear mecamsmos de capacitacion Caordinadores. Lideres PGR. DAL NCSC/DPK
continua (Ver componente de f‘:m '_m dr'e:i.ore\ *Y [Maria Eugenia Burgos, Junio de 04} Gerardo Villalobos
Capacitacion) uturos meciadore: Wanda Amery ECJ
4. Capacitar un grupo nuclear de profesores
universitanios, en mediacidn como Coordinadores, Lideses ¥y |DATL EC), PGR, o gt
: ' breDa| ARCO, ECI
medhadores formadores de mediadores futuros mediadores NCSC/DPK Julioy Diciem
(Ver Componente de Capacitacion)
5. Proporcionar soporte en infracstructura
fisica para abnr un centro de RAD enuna  |Coordinadores, Lideres y Eq\npg NCSC/DPK (Ma. :
. . ) . Eugenia Burgos y Wanda Junio de 04
umversidad de 55 (segin presupuesto del | futuros mediadores.
Amory)
proyecio)
| Identif caldias int 4 o Las Casas de Justicia
entificar alcaldias interesadas en abrir i

o . . USAID, DAL RTI, . abiertas se encuentran
un Cgptro de Mediacion en los diferentes  [Municipios, COMURES, NCSC/DPK. 28 de Abril 04 funcionando, existc
MUMICIPIOS. demands de servicios.
2 Reunién para conocer sobre plan de
capacitacién a personal que trabajara con
Ins Centros de Mediacion en los Municipios . USAILD, DAL RTI .

) » RTL, 4
una vez. que se haga la seleccion de los Municipios COMURES, NCSC/DPK. 28 abril 0
municipios que abriran Centros de
Mediacién
3. Visitar Municipios de Puerto La
Libertad, Nueva Concepeion, Ahuachapan, Eva Patricia Rodriguez,
Guazapa, Sglo.. Maria, Tecoluca, . USAID, NCSC/DPK Ana Luz de Mena,
Apastepeque, llobasco, Acajutla para ver Municipios COMURES 72l 13 de Mayo Gerardo Villalobos,
posibilidad de participar en el proyecto de Wanda Amory
apertura de un Centro
. . Eva Patricia Rodrigues,
"xv's“‘;’ ouros T"’”“'c;’l’“’s aue han R USAID, NCSC/DPK Desde Mavo a Junio 03|47 L2 de Mens,
expresado interés en abrir un Centro de unicipios COMURES esde Mayo aJunio 04|~ Villalobos,
Mediacién
Wanda Amory 1
NCSCIDPK Consulting
27 30/08/2604
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1.00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO

e TUNY UNIEN 2 2HEEE TR T TS 2

COMPONENTE 2

RESULTADOS

Promocion del
desarrollo de
mecanismos de
RAD

OBJETIVOS

C.2 Dar asistencia
municipalidades
seleccionadas para
abrir hasta t0 Casas
de usticia adicionales
y sc refuerzan las 3 ya
existenics.

PRODUCTO

(.2.2 Hasta diez
nuevas casas de
Justicia establecidas y

por PAS/DPK Consulung ¢! dia 29 de Julio
de 2003

ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |[CONSULTORES | INDICADORES
5 luviiar a Alcaldias o sclconii Jideics
comunstarios para ser capacitados como | Municipios ggsgh::scmx Mayo & Junio 04
mediadores
6. Taller con Alcaldes y Consejales que han
mostrado interés a partir del taller efectuado - USAID, DAL KTI, , ‘H
Municipios. COMURES, NCSC/DPK. 16 al 30 de Junic de 200

7. Establecer mecanismos de coordinacion

funcionando el mes 18
de) proyecto

entre las diferentes instancias que tienen USAID, RTI, . . (MJ
. ) Municipios COMURES, CREA, Mayo, Junio y Julio
trabajo con tas alcaldias pre calificadas NCSC/DPX
para abrir centros de mediacidn,
8. Verificacién fisica de los posibles - LUSAID, RTI,
lugares para la instalacién de C M. Municipios. OMURES, NCSC/DPK Mayo-Octubre 04
9. Prescntar propuesta a USAID Municipios. COMURES, NCSC/DPK Mayo deml
10. Aprobacitn por parte de USAID Municipios. USAID B Mayo de{Ml )
1. qung de Convenios marco y Memo De Municipios. USAID Mayo, Junio, .Iull.o,l
entendimiento Agosto B4) _ e _ o
12. ldentificacitn del personal que trabajar
como Coordinador {a), Secretario (a} y Municipi Alcaldes y Consejos Junio-Nov. 04 Gerardo Villalobos, |
mediadores comunitarios del Centro de Pi0s. municipales "7 |Wanda Amory
Mediacion.
13. Capacitacion del Personal coordinado
con las diferentes instancias con las que et {Municipios. EC, PGR, UES, D‘.“' Junic a Noviembre 04{UES/ARCO/DA
. Cémara de Comercio
proyecto trabaja.
e onsej ‘ armen D X
14. Contratacion para remodelacitn local.  {Municipios. Mu.ld.“ y Consejos Mayo a Noviembre 04 ¢ n Dominguez, y
municipales Wanda Amory
15. Compra de materiales de divisorios y . Alcaldes y Conscjos . Carmen Dominguez, y
pintura Municipios. municipales Mayo a Noviembre 04 Wanda Amory
16. Remodelacion local Municipios. Constructores Desde Mayo 04| RoTnell Sandoval y
Wanda Amory
) - - P T s
17. Proveer cquipamicnto minimo de |y Loioiog USAID/NCSC-DPK Pesde Mayo 04| Rommell Sandoval y
acuerdo al presupuesto aprobado o Wanda Amory , -
NCSCIDPK Consulting
® 30/08/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2005

PLAN DE TRABAJO

! RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES | INDICADORES
Alcaldia, personal CMM
. - y persenal de DPK, ‘ Wands Amory y Maria
18. Inauguracion local Municipios. COMURES, USAID, Desde Junio 04 Eugenis Burgos
nucvas casas de ’
L . ‘ 5 |
Justicia establecidas ¥ {19 gentificacion mediadores voluntarios  [Municipios. Alcaldey Consejo Desde Junio 04 &omll Sandoval y
funcionando el mes 18 Municipal anda Amory
l PO 20 Plamer 1a furn mcorporacitn DAL USAID Romme!l Sandoval y e i
::::::Pucnones en mediacidn comercial y | Municipios. NCSC/DPK. Mayo y Junio 04 Wanda Amory mediacion y Ia
1rae. recomicnda
' C.2. Das asistencia 1. Asistencia a Alcaldias en elaborar un ETI, USAID, DAI, Vi
municipalidades presupucsio para ¢} funcionamicoto minimo | Municipios, NCSC/DPK, Alcaldia, Mayo 04-001-04#3:"‘::1”&.10“’ Y
o~ seleccionadas para del Centro de Mediacién Municipal. COMURES i
w abnir hasta 10 Casas KT1, USAID, DAL
= de Justicia adicionales 2. Asistir a las alcaldias y dar L : ' ' Oerna} ROmmell Sandoval y
ﬁ Promocién del |y sc refuerzan las 3 ya recomendaciones. Municipios ngfljblt;? peskdi R Amory
existentes. -
z d“arrono de C23 Planen (3, Buscar mecanismos de sostenibilidad a RTI, USAID, DAL,
@ | mecanismos de cjecucion para Ia'rgn plazo Municipios. NCSCMPK, Alcaldia, Mayo 04-Oct-04|Moyra Cruz, ARCO
E RAD institucionalizacion (COMURES
continua . . . RTI, USAID, DAl
i ' ' Of
' 8 ::;2:?;’{:’0’5“““ para discflar un plan |, 1 icipios. NCSC/DPK, Alealdia, Marzo-04-Abril 05 ::g’;’é [g';l:* ARCC
COMURES
5. Proveer asistencia para el disedio de una
politica de garantia de confidencialidad y s RTI, ‘,JSMD‘ DAl
o Municipios, NCSC/DPK, Alcaldin, Moyra Cruz, ARCO
de seguimiento de los acuerdos tomados en COMURES
los centros de mediacion.
o . o . ... |Maria Eugenia Burgos Maria Eugema Burgos
I C.3. Facilitar : ug gOS, g gos,
donrifoabo o C.3.1 Nucleo de 1. Reunidn con Universidades para dar a Essudlanlws universitanios 1, 1S ., Junio dc 04| Rommell Sandoval,
1dentificacion mediad conocer tema y comunidades
mediadores a través radores Wanda Amory Wanda Amory
I de escuclas de it:cc:::nﬁt:::!‘:)s Maria Eugenia Burgos Maria Eugenia Burgos
Derecho, lideres de la itad y 2. Abordar U. interesadas ¢ implementaciénjEstudiantes universitarios Rommell Sandoval ! Junio de 04|R Il Sandoval '
comunidad y otros. capaciiados. los cursos para formacion de mediadores |y comunidades W sndovel, umo omme ’
anda Amory Wanda Amory
I NCSC/DPK Cansulting
n 30/08/2004



PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIC DE 2005

PLAN DE TRABAJO

COMPONENTE 2

JRESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO | ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES | INDICADORES

Estudizntes umiversitanos Maria Eugenis Burgos,

3 Capaciigenin taludianica y comiidades y viwa (120, PGR, UES, DAL Renuned! Sando v,
tcresados 'Wanda Amory

‘ o Estudiantes universitanos .

;:éumdn ECJ para conocer programa de y comunidades y obros  |Maria Eugeaia Burgos Marzo “o‘{m E.ug;nn Burgos,
interesados
PGR, COMURES,
Universidades, Moaria Eugenin Burgos, Maria Eugenia Burgos,

5. ldentificar otras ONG o instituciones que

CAMARA DE Rommell Sandoval, Rormmell Sandoval,
tengan RAC en sus programas.

COMERCIO, ONG'S Wanda Amory Wanda Amory

Naci .RT1, CREA
C 3 Facilitar acionales, R

Promocién del wdentificacion de C.3. 1?“;’:0 de
desarrollo de | mecdiadores a través T:I ia‘ac;ires PGR, COMURES,
. untarios s . " ,
mecanismos de de cSCt.]e]as de identificado y 6 Reunion con represcntantes de ARCO Umm’ldm. Maria Eu.genn Bl.u'gos. Alicia 'Wardc, Maria
RAD Derecho, lideres de la : ara conocer su trabajo CAMARA DE Rommeil Sandoval, 30 de Marzo 2004| Eugenia Burgos, Rommell
comunidad y otros. capacitados. P e COMERCIO, ONG'S  |Wanda Amory Sandoval, Wanda Amory

Nacionales. RTi, CREA

7. Reuniones con organismos que tengan PGB’ CQMURES' . , i

trabajo cn los mumicipios para identificar Universidades, Maria Eugenia Burgos, Alicia .Wardc, Maria

posibles candidatos para ser formados CAMARA DE Rommell Sandoval, Eugenia Burgos, Wanda
: COMERCIO, ONG'S Wanda Amory Amory

como mediadores.

Nacionales. RTI, CREA

‘ . PGR, COMURES,
8. Establecer mecanismos de coordinacion T .
entre fos diferentes actores de manera que Ur'nversldades, Maria Eugenia Burgos, Maria Eugenia Burgos
CAMARA DE Rommell Sandoval, )

se formen un nimero Mayor de mediadores
capacitados.

COMERCIO, ONG'S  |Wanda Amory Wanda Amory

Nacionales, RT1, CREA

NCSC/DPK Conaulting

30 30/08/2004
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PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO

32

RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES | INDICADORES

7. Conferencia pars difundis RAD CC, (Harold Lantan), Dawn Martin, José

eapecialmente 2 nivel de 1a Empresa Sector Comercisl y NCSC/DPK Rommel Jubo y Diciernbre _MMAnmnio Saitos. Steven

Privada, Cimara de Comercio, FUSADES, |empresarial Sandoval, Marfa Eugenia 10y Mrciem Lubert, Allan gorman,

ETC. Burgos, Wanda Amory Adriana Polania.
o~ E} servicio de arbitraje y
Ill 8. Realizacion de estudio de factibilidad Consultor nacional. mediacidn ¢a ¢l drea
™ para ver la posibilidad de sperturar un Arbitros y medindores  |CC, NCSC/DPK Enero -Marzo-05{Rommell Sandoval y comercial se difunde a
& | Promocién del | C4 Prgporcignu C4) Cemode |2 centro de arbitraje. Wanda Amory través de la demanda de
E desarrollo de :.:‘:::r:m'e; arbitraje fortalecido =

mecanismos de ; <on el soporie :
2 RAD sbrir C.cmrlos de necesario. 9. De ser factible un auevo centro de Sector Comercial atendido CC, (Harold Lantan),
Arbitraje. L ; . . INCSC/DPK Rommell Rommeli Sandoval y

: arbitraje, preparacién del personal minimo |{por Centro de Mediacion Sand Maris B . Encro -Marzo-05 Wanda Amo

pera su adecuado funcionamiento Camara de Comercio andoval, Maria Eugenia it i
8 ) Burgos, Wanda Amory

CC, (Harold Lantan), ]
L Maria Eugenia Burgos,
10. Plan de monitoreo y evaluacién Centro de medinciény  |NCSC/DPK Rommell Enero -Marzo-05{Rosell Sandoval,
arbitraje Sandoval, Mar{a Eugenia Wands Amory
Burgos, Wands Amory
NCSC/DPK Consuiting

10/08/2004

(8



PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-803
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO
| RESULTADOS | OBJETIVOS | PRODUCTO _ ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES | INDICADORES
TEMA DE REFORMA LEGISLATIVA
PROCESAL CIVIL Y COMERCIAL
Dr. Mawsicio Velasco,
Presidents Sala de to Civil,
Rommel] Sandoval y
1.- Sesién de trabajo £n la Sala de lo Civil cs) mietmnbros de Ia comision Abril 04
acuerdo de inlegracién de comision de irabajo. redactors (Aldo Cider,
Guillermo Parada, José Luls
Arias, Manuel Motecino,
Carlos Amilcar Armaya)
" Dr. Mauricio Velasco,
'} Presidente Sala de o Ciwi,
= p 6n d Rommell Sandoval y
romocion ae 2.- Sesiones de trabajo para revision y miembros de s comisién . ,
E miciativas de |Consoldacion Proyecto| 11 Consolidacion sistematizacien dl Proyecto CSifProyecto redactors (Aldo Cder, | Y0100 04 8 Enero 05, (& designar
z de Reforma Procesal | [rovecto de Reforma Guillermo Parada, Jos¢ Luis
O |gobernabilidad| civily Mercanil Procesal Civily Arias, Manuel Motecino,
A .. Mercantil. Carlos Amilcar Amaya).
E economica o
o o y
5] 3 .- Asistencia técnica a la comision para
discutir y revisar contenidos generales de)
anteproyecio en ¢l modelo del Codigo Procesal
Civil para Ihero América. Evaluar procesos Dr. Mauricio Velasco,
generales ordinarios civil y comercial en e Presidente Sala de lo Civil,
modelo de juicio oral continental. £ consultor, Rommell Sandovai ¥
ademas de Ia asistencia deberd dictar al menos CS1/Proyecto miembros de la comigion 31 de yunio a 2 de Julio Dr. Garderes Gaspari
una conferencia piblica sobre los principios del redactora (Aldo Cadet, J f{uruguayo)
juicio oral en material civil y comercial, con Guillermo Parada, José Luls
ponencia escrita. Y presentar un dictamen con Arias, Manuel Motecino,
observaciones y recomendaciones del Carlos Amilcar Amaya).
anteproyecto. {Esta consultoria se combinard
con un curso en ja ECJ sobre principios de
juicio oral).
NCSC/IOPK Consulting
3 2010812004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2005

PLAN DE TRABAJO _
RESULTADOQS | OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES | INDICADORES
4.- Asesoria & la comindn pars analizar fos
procedimientos ordinanos, especinics
comerciales y los medios d¢ impugnacion en el Dr. Mauricio Velasco,
derecho comparado. El consultor, sdemis de la Presidente Sala de lo Civil,
asistencia deberk mantener reuniones Rommell Sandoval y 1930 de Julio 04
informativas con miembros de |a Sala de lo . micmbros de la comision P
Civil y Corte Plena; dictar al menos dos CSJProyecto redacsors (Guillermo ﬁ;b:mﬁ;u:;gml Dr Jorge (Arq)
conferencias piblicas sobre El proceso Parsda, José Luis Anas, "
monitoreo ¥ el proceso eyecutivo, con Manugl Motecino, Carlos
" ponencias escrita, Y presentas un dictamen con Amiless Amayn),
w observaciones y recomendaciones del
anie ecto.
E Promocién de | Comolidacia it A S RN I S -
T : .1.Consolidacion
g iniciativas de C::‘:l'm";g::" Proyecto de Reforma |5 _ Asesoria » ta Sala de lo Civily a la
© |gobernabilidad| civity Mercantt Procesal Civily  fcomision pars analizar el modelo y sistema
o Smi Mercanul ptocesal propuesio en el anteproyecto, con los
: economica mecanismos procesales de Europa continental Dr. Mmicio Velasco
° El consultor, ademas de la asistencia deberd P i id Saia de io ;:ivil
(1] mantener reuniones informativas con miembros '
de 1 Sala de lo Civil y Corte Piens; dictar al Romemel! Sandoval y :
menos dos conferencias piblicas st;brc a)los  |C5)/Proyecto miembros de la comision 120 de Septicmbre a | de Dr. Juan Montero Aroca
recursos o medios de impugnacion y b) los redactora (Aldo Cider, Cetubrm 04 (cspaiol)
L L T Guillermo Parada, José Luis
procedimientos ejecutivos de: ejecucion . .
forzosa, ejecucidon provisional, ejecucion ?;MA:“&MM"W'
dineraria y ejecucion de hacer, no hacery dar ar Amays).
cosa determinada. Con ponencias escnita Y
presentar un dictamen con observaciones y
recomendaciones del anteproyecto.
NCSCIDPK Consulting
3 30/08/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011.00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2006

PLAN

DE TRABAJO

COMPONENTE 3

RESULTADOS

Promocion de
iniciativas de
gobernabilidad
econdmica

OBJETIVOS

| -Consolidacion
Proyecto de Reforma
Procesai Civil y
Mercantl.

PRODUCTO

1.1.-Consolidacion
Proyecto de Reforma
Procesat Civil y
Mercantil,

ACTIVIDAD

O -AsesonanladaadejloLivilyala
comision para evaluwr la introduccitin de
REGLAS DE EVIDENCIA Y JUICIO QRAL
en el istema juridico continental procesal, de
scuerdo a los procesos, procedimientos y
medios probatorios angloamernicanos. El
consultor, sdemas de Is asisiencia deberd
mantenes reuniones informativas con miembros
de |a Sala de Jo Civil y Corte Plena, diclar al
menos dos conferencias pablicas sobre Reglas
de Evidencia y Juicto Oral. Con ponencias
escrita. Y presentar un dictamen con
observaciones y recomendaciones al
anteproyecto.

BENEFICIARIOS

C'8)/Proyecto

| RESPONSABLE

Dr, Mauricio Velasco,
Presidesie Sala de Jo Chvit,
Rommel] Sandoval y
miembros do la comisién
redactors (Guillermo
Parsds, Josté Luis Arias,
Manuel Motecino, Carlos
Amilcar Amayn).

CRONOGRAMA

CONSULTORES

INDICADORES |

Enero-Febrero 05

Dr. Félix Fumero o Dr, Julio
Fontanet (PR)

Dr. Mauricio Velasco,

7.- 2 Guras de observacion de miembros de a m Sala de l:c““'
comision y de Ja Sala de lo Civil a Uruguay y  jMagistrados de |s Sala dz o bros de s A Sisternas de justicia de
Puerto Rico para conocer ¢l funcienamiento de |Civil y miembros de 1a red (Quillermo Octubre 04 y Marzo 05. URUGUAY Y PUERTO
los procesos judiciales orales en los modelos  |comision redactora RICO
continenta) y angloamericano (VER WQO) Parada, José Luis Asiss,
Manuel Motecino, Carlos
Amilcar Amays).
Dir. Mauricia Velasco,
Dr. Mauricio Velasco, Presidents Sals de lo Civil,
Presidente Sala de lo Civil, Rommell Saadoval
B.- Conferenciag para grupos focales expertos &mm:lu:ddn . 1:::“"“(‘;: comisién
para expones los contenidos del proyecio y sus {C$J/Proyecio . |Yunic 04 a Marzo 05 .
efectos sociales, juridicos y econdmicos redactors (Guillermo Parada, Jos¢ Luis Arhas,
' Parada, José Luis Arias, iManue] Motecine, Carlos
Manuel Motecino, Carlos Amilcar Amays), ¥
Amilcar Amaya). consultores internacionales

invitados.

38
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1.00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 OE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2005

PLAN DE TRABAJO
_ | RESULTADOS | OBJETIVOS | PRODUCTO _ ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES | INDICADORES
Dr. Mauricic Velasco,
Sala de o Civil,
Sandoval y
9.- Incorporacion de observaciones CSJ/Proyecto misssbros de la comisioa Mayo 04 & Mayo 05
| (Akdo Céder,
(Guiliermo Parade, Joué Luis
! 1 -Consolidacién (Carlos Amilcsr Amuys).
Proyecto de Reforma
Procesal Civil y
Mercanul
1.-Consolidacion
™ Proyecto de Reforma ‘ Romenell Sandoval y
Procesal Civil y 10.- Presentacion de Proyecto s la Sala de fo iom} isid E M
W Mercantil. Civil de producto finalizado " " de ia 1 0s.
E Promocién de
W1 iniciativas de
- 4 o
© | gobernabilidad
% econbmica
8 1.1.1.- Elaboras Plan de}, Insumos de necesidades de capacitacion {Consultores nacionales ¢
Capag:;:eél:iiln Area para el i7es comercial C81y ECHCNJ . ; sept-oct
2.1, Programa de 1.- Diagnostico en cinco tribunales de lo
iiﬁfﬂifiﬂ:ﬂ: . mane) ° de cfus“ ::\::t::_“:[:: a.sna:ll::;:l :ll:::diltio:r::n?::c‘:;nal, A n Sm.dov:.l, i 04 Wilfredo Padiila (juez Mecanismos y procesos
disefiado para casos de diferenciado ddlselnado el sisterna procedimental y que ofrezca CS1y ECNCN) Hv{.‘::‘f’o Fadilla (uez Juho-Agosto administrador) administrativos sugeridos
ley comercial. p":c;s::;; Y alternativas para mejorar la administracion del nistrador)
’ tribunal y de los procesos o casos,

NCSCI/DPK Consulting
30/08/2004
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RESULTADOS

OBJETIVOS

COMPONENTE 3

Promocion de
iniciativas de
gobernabilidad
econdmica

PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL. SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00.808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO

2 Programa de manejo

de causas diferenciado

diseflado para casos de
ley comercial.

INDICADORES

Programas dischados

PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES
2 - Asistencia técnica directs a cinco tnbunales "s
de lo mercantit y dos de menor cuantia para €SJ y ECJ/CN) :m Padills 0“'“ Julio- 1004 Wilffe,io Padilla (juez
implementar mejoras organizacionales (se y admini 3 ¥ sdministrador)
coordinard con el programs menior)
2.1. Programa de 1.- Disefio de Programas de Capacitacitn para
mancjo de causas  [ueces de lo mercanul y de lo civil con CSIYECHCN!  |Muria E. Burgos. Mayo/Julio 04 Henry Dahl y David Gantz
diferenciado disefiado [SOMPetencia mercantil {ver componente de
para casos de ey |cBpacitacion)
comercial “"
2 - Elaboracién de modulos instruccionales (ver .
o/N 04
componente de capacitacion) CSly ECJCN) Maria E. Burgos. Mayo/Noviembre
3 -Ejecucién de cursos de capacitacion (ver CSIy ECJICNI Muria E. Burgos Mayo/Abril 05
componente de capacitacidn) '
4.- Procesa de capacitacién a capacitadores del
drea mercantil de la ECJ durante el proceso de Sy ECICN) Merla E, Burgos. Julio 04/Mayo 05

elaboracion de médules instruccionales (ver
cornponente de capacitacién)

37
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO , | _ -
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS RESPONSABLE | CRONOGRAMA CONSULTORES | INDICADORES
Aporr ,'{'c:::“z" de L:’:;:‘;:;:::“ Dictas uns conferencia taller en In O (jueces de fa Héctor Quiiones y Por definir fecha de Ia Confrmnci cjecunds
Evidencia Evidencia Convencion Judicial 2004, Repiblics) Rommell Sandoval Conveacién Judicial
Apoyar 1a produccién | Video sobre pruebs
de video para demostrativaen  |Produccion de video formativo ECNCNJ Ma E. Burgos Septiembre 04 a Junio 05 Video
capacitacion audicocia preliminar
Windows .ol' Gira 8 Uruguay y a
Opportunity Puerto Rico para
conocer los sistemas
de juicio oral en C - b
matcria civil y olzcsli':ut:::s?e " Financiar 2 giras de observacién para
. A 1 Biras L. .
comercial y realizar | o bo contineatal y |miembros de Ia Sala de lo Civil y de la Dr. Muwricio Velasco, Sistemas juridicos y
las comparaciones. ) .. . e CS} Presidente Sala de lo Civil{ Octubre 04 - Marzo 05 sdiciales evalusdos
Ver relacitn con ¢ | “aBloamericano sobre |comisién redactora a los sistemas judiciales CSJ y Alicia Warde. ye
el proceso civily  |de Puerto Rico y Uruguay.
componente de a
gobernabilidad mmercanty.
ccondémica, reforma al
proceso civil y
mercantil.
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE Marzo DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO

Introduccion

El proyecto de Justicia USAID El Salvador (Projusticia), pone a consideracién de las Instituciones Judiciaies y la Comunidad juridics eu geneial su plan de trabajc consensuade con ans clientes
para el periodo Marzo 2004 - Junio 2005, dando continuidad al proceso de reforma del sector justicia penal y abriendo lineas de trabajo en el campo del derecho civil y comercial. El propdsito es
consolidar lecciones aprendidas en el campo procesal penal y delinear los cimientos de una fase de reforma en e! campo procesal civil y comercial. Todo ello coadyuvaré a seguir profundizando en
¢l campo de la seguridad juridica como uno de los aspectos claves a

tener en cuenta en los planes del sector justicia. Por todos es conocido que existe una necesaria vinculacién entre el crecimiento, Ia democracia, fa justicia y 1a seguridad juridica. Uno de los
atractivos para la inversién privada, tanto nacional como intemacional , es la existencia de un sistema judicial confiable, expedito y eficiente que resuetva los conflictos imersubjetivos, tanto
penales, como civiles y comerciales. Es decir, que para incrementar las tasas de inversi6n privada es necesaria la existencia de um Estado de Derecho que brinde seguridad juridica y tutela de los
derechos fundamentales.

Desde el punto de vista estratégico son tres nuestra lineas de accién orientadoras: el enfoque interinstitucional de la planificacion, ejecucion y evaluacion de las actividades propias de esta fase del
proyecto con el objeto de favorecer decisiones conjuntas y la optimizacién de recursos de todo tipo; apoyo a liderazgos para reforzar los ya identificados en los diferentes programas ¢ impulsar
nuevos en el proceso de apropiacién de la nueva tecnologia que requiere un cambio de paradigma (en el procesc penal, civily

comercial); sostenibilidad en las acciones y decisiones a lievar a cabo en el sentido de profundizar cambios a nivel de actitudes, conocimientos, habilidades y destrezas con ¢l objeto que los
responsables de las organizaciones participantes sean capaces de monitorear los procesos y convertirse en los contralores sociales del cambio. Otra via a Ia sostenibilidad estaré dada por el
Recurso Humano seleccionado. Frente al aporte de un Profesional interacional esté previsto el acompafiamiento de un Profesional nacional

En éste punto jugara un papel importante la coordinacién del proyecto con organizaciones de la sociedad civil involucradas en los diferentes analisis (Universidades, Asociaciones Juridicas,
ONGS, Municipios, Camara de Comercio, ANEP y otros) ademas de los responsables de las Instituciones del Sector Justiciay su operadores {Consejo Nacional de la Judicatura, Procuraduria
General de Ia Republica, Corte Suprema de Justicia, Fiscalia General de la Repiblica y Ministerio de Gobernacion).

Desde el punto de vista operativo diversos programas que se detallan a continuacién en ¢l documento adjunto, se Hevaran a la prictica con el objeto de fortalecer el poder local en diferentes
departamentos de Ei Salvador, seguir profundizando en el estimulo de una Cultura de Paz y la promocién de iniciativas de Gobernabilidad econtmica.

Estos programas son:

- Fortalecimiento a la Escuela de Capacitacién Judicial en materia procesal penal, civil y comercial
- Mentores para Fiscales y Defensores Publicos

- Apoyo técnico a anteproyectos legislativos



- Soporte a Clinicas Legales

- Apoyo al desarrollo de mecanismos de RAC (Resolucién Alterna de Conflictos)
- Promocién de iniciativas de Gobernabilidad Econdmica

- Respuesta rapida a necesidades no previstas

significativos desde el punto de vists individual ¥ social; aunque los objetivos de uno u otro ¢je sean diferentes parten de una deteccién comiin de necesidades ¥ su misidn es institicinnalizar los
procesos para gue las instituciones que tiene vida propia pucdan, wun su propios medios, dar seguimiento a las tareas que se emprenden.

Los mecanismos del proyecto para la sostenibilidad de las actividades estdn planteados y consensuados; s6lo resta ponerlos en accién. El esfuerzo es fruto de un prolijo trabajo de profesionales
salvadorefios comprometidos. No es una Propuesta acabada, permite la flexibilidad suficiente para ir adaptindola a la dinamica de la realidad socio-juridica de E! Salvador.

Equipo NCSC/DPK, Consulting, El Salvador

ANEF-Amm:‘MNan-J.lEmpvua?nvﬁq,b‘ﬂilt-Fiunﬂlﬁmcudehhpﬁbliu,CNJ-Coueju." J do la Judicstors, ECJ = Escueia de Cop on Judrcasi, CSJ = Corte Suprems de Just
PGR-Wmalnmmmmco-mwmhmmawm,ucw

CMM= Centyo deMcﬁldéanicipdCSJ'CmSmdtJmFCJ'EmhdaClpmludidd

CNJ=Cousejo Nacional de Ia Judicaturs, PGR» Procuraduria Geperal de 1a Rephiblica, FGR=Fiscalia Genera) de Ia Repiblica; CPP= Cédigo Procesal Penal:
CPCyM-PmyectodeiloPrmulCivﬂyMwunﬂ. ARCO= Asociacita para In Resotucié de Conflictos ¥ la Cooperacide




PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO

RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |[CONSULTORES | INDICADORES
Alicia Warde Rommell
Seadoval, Carmen
Domingues, Maris
A.1.1.1.-Constitucién del equipo de . } Eagenia Bwrpos, Wanda | Equipo dél proyecto
Proyecto de Justicis. Proyecto Alicia Warde Marzo-Abril 04 | ory, Flor de Maria iniegrado
Hamera, Urrulino
Oseguoda y Gladys
Pacheco
Alicis Warde, Rocsoell
Sandoval, Carmen
A.l1-Gerencinde (4 | 19 Delimitacion y establecimicnto de B Doming Bmo'”":‘;“; i
A.1 -Integrar equipo | "CCUO8 h"‘m:l‘” Y |responsabilidades y términos de referencia Proyecto Alicia Warde Marzo-Abril 04 £ Flor de Maria
de Proyecto materiales de cada miembro del equipo AmoryH Flor de M
A. Proyecto de egued. Gla
Administracién Justicia/USAID Osegueda y Gladys
y Gerencia de
Proyecto }
A.1.1.3.-Sesioncs de trabajo internas y con Alicia Wasde, "
equipo de Democracia de USALD. Proyecto Alicia Warde Merso-Abril 4 s:domva,'w”m!: i:ng:ym
A.1.1.4.-Cotizacibn, compra de equipos, -
muebles y contratacién de servicios para el A;:::ﬂ;varde,g:x::n Alicia Warde, Wanda
funcionamiento de la oficina de Proyecto Proyecto Amo gF]or de Maria Marzo-Abril 04 Amory y Flor de Maria
(incluye arrendamiento de inmueble para ryi{crrern Herrera
oficina).
A.2.1.1.-Preparacién de Plan de Trabajo del Alicia Warde, Maria
A 2 Gestién del A.2.1.- Coordinacion |Proyecto. Asimismo, brindaré asistencia Eugenia Burgos, Wanda .
Proyecto interna técnica a la ECJ ¢n ta metodologia de Proyecto Amory y Romnell 03 al 14 de Mayo 04 Mario Corzo
preparacion de modulos instruccionales. Sandoval

NCSC/DPK Consulting
31/08/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO

RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |[CONSULTORES | INDICADORES
A.2.1.2.-Preparacion y elaboracién de Alicia Warde y Rommell ;
informes quincenales, semestrales y final. Froyeo Sadoval Marzo-Junio U3
A2.13.- Preparacion de indicadores del o . . Alicia Warde y Rosameli M
proyecto. Proy Sandoval Abril 04
A.2.1.4 -Gestitn contable/financicra Alicia Warde y Carmen ,
. Proyecio Marzo 04-Junio 05
A21.- Coordinacion |(focturscion) _ N Domiaguez
A.2.1.5.-Relaciones técnicas y Eul:lc?i: gx::;}:::h
contractuales con consultores .
internacionales y nacionales (negociacidn, Proyecto Amory, Rommell Marzo 04-Junio 05
gestion de viaje, coordinacion de trabajo) Sandoval y Carmen
' ) Dominguez
A.2.1.6.-Coordinacitn de trabajo con
USAID, NCSC, DPK Consulting y equipo Proyecto Alicia Warde Marzo 04-Jumio 05
Administracién [ A2 Gestion del _ . Alicia Warde, Maria
Gerencia de Proyecto A.2.2.1.- Reuniones y comunicaciones Eugenis Burgos, Wanda
Yy e periédicas de trabajo con instituciones Proyecto Amory, Rommell Marzo 04-Junio 05
Proyecto beaeficiarias. Sandoval y Carmes
Dominguez
Alicia Warde, Maria
A.2.2.2.-Negociacion periddica de Eugenia Burgos, Wanda
productos y ¢laboracion conjunta de Proyecto Amory, Rommell Marzo 04-Junio 05
términos de referencia de consultores. Sandoval y Carmen
A.2.2 -Coordipacion Dominguez
interinstitucional ) ) )
A.2.2.3.- Ejecucién de Plan de Trabajo
(capacitacién, asistencia técnica, compra de Proyecto Alicia Warde Marzo 04-Junio 05
mucbles y equipo, etc.).
A.224.- Seguimiento al cumplimiento de
indicador de USAID (reduccién del plazo " . . {nformacidn recolectada y
para Ia preparacién de requerimientos Proyecto Alicia Warde Septiembre 04-Junio 05 [César Salazar tabutada
fiscales en casos de homicidios)
NCSC/DPK Consulting

J1/os/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATOQ NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2005

PLAN DE TRABAJO

RESULTADOS

OBJETIVOS

PRODUCTO

ACTIVIDAD

BENEFICIARIOS

'RESPONSABLE

CRONOGRAMA

CONSULTORES

INDICADORES

COMPONENTE 1

Mayor
Consolidacién
de las reformas

a Ia ley penal

B.1. Desarrollar el
Plan Estratégico pars
la Consolidacién de
las Reformas aa Ley
Penal en ¢l Sector de
Justicia

B.).1, Plan estratégico
yue redieje ia mision y
vision pars la
consolidacitn de las
reformas al codigo
penal en el sector de
justicia, definiendo el
rol del proyecto de
USAID, ¢ indicando
los pascs especificos
pan lograrlos.

Los contenidos de

B.1 1.1 En septiembre de 2602, PAS/DPK
Conauiting, a soliciud del UNJ, prepart el
“Plsa Estratégico de capacitacidn para ¢l
Sector Justicia co materia penal, procesal
penal y RAC®. Posteriormente, & peticién
de Ia CCS)J, 3¢ llevd a cabo un estudio y un
diagnostico para la elaboracién del *Plan
Quinquenal del Sector de Justicia de El
Salvador, 2003-2008", que fue presentado
en septicmbre de 2003, Ambos estudios y
planes se elaboraron en un procese
participstivo, con consultas y

seguimiento de los titulares de las

Plan se encuentran en {instituciones involucradas y con talleres e
cl "Plan Estratégico de|los que participaron operadores del sector y

Capacitacidn del
Sector Justicia en
materia peaal,
procesal penal y
RAC" yenel "Plan
Quinguenal del Sector
de Justicia de El
Salvador, 2003-2008,

miembros de las unidades de planificacién
estratégica institucional. Los ¢jes teméticos
principales son: (i) Consolidar la reforma
penal, con a inclusidn de reglas de
evidencia en el CPP; (ii) Implementar RAC,
(iii) Apoyar la reforma procesal civil y
mercantil. Inchiso se establecen las
prioridades para la coordinacién de la
asistencia técnica internacional.

Comisién Coordinadors
del Sector de Justicia
(CCSI/UTE)-CNJ

{Sandoval y Wmnda Amory]

Alicia Warde, Mwia E.
Burgos, Romnell

Noviembre 04-Febrero 05

NCAC/OPK Consulting
34/08/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO, AEP-1-00-00-0004 1-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

de 1a CCSJ. Tarea sujeta a la aprobacién de
USAID para su realizacion, si de considera
oporfuno en su tiempo.

PLAN DE TRABAJO
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |[CONSULTORES | INDICADORES
B.1.1.2 Elaboracitn del Plan de Trabajo
B.1.1. Plan estraégico]Por PHr 31 S0P, Bl Plan se redactard dey 1, gpyony/cOM
que refleje s mision y| =2 P " "':b.‘.’:'m catrevis m"" |URES, Alcaldiss, Cémars
visionparala | D St |de Comercio, [Eauipo Projusticiay . . 0s
consolidacién de las liees de consulta " ara I obtencion |21 Versidades/UTE/ contrapartes nacionales,
reformas al codigo de mumo::l:u ; o lpl de ®|Comiside Coordinadors
mee;:::nd:lmmrtm' i6n de del Plan de del Sector Justicia.
rol del proyectn de Teabajo.
USAID, ¢ mdicando
los pusos especificos
:m lograrios. Alicin Warde, Maria E.
- B.1.1.3. Coordinacién con otros proyectos |ARCO, Cooperacion Burgos, Rommell Marzo 04-Junio 05
de cooperacién del sector de justicia Espaitols, RT1 y otros. Sandoval y Wanda
Mayor B.1. Desarrollar el Amory.
Plan Estratégico para ,
% | Consolidaci6n | ia Consolidacisn de o3 contenidon de cste
$¢ encuentran &n
© | delas reformas ?ﬁ;‘““ﬁl S;:r":: ¢l "Plan Estratégico de|B.1.1.4. Establecimicnto de mecanismos y 8;2? FGR, mdhs
B  alaley penal Tasticis Capacitacion del  |relaciones institucionales pars viabilizar la cownssmdumes " | Allicia Warde, Marla E. Equi
! ) Sector Justicisen  |implementacién del Plan de Trabajo y Ia C de é k', Burgos, Rommell Marzo 04-Junio 05 | O I'mcio )
8 materia penal, obtencion de los productos y resultados del FUSADES, ANEP y ' Sandoval y Wanda Amory
procesal penal y  |Proyecto. otros '
RAC" yen el "Plan ’
Quinquenal del Sector
de Justicia de El
Salvador, 2003-2008. g 1 1.5, Elaboracién del Plan Estratégico
para la Refonna del Sector de Justicia, de
acuerdo a ia nueva estrategia de USAID. Se )
tendrd que ajustar y actualizar los 14t . Plan Esu'atégnco '
contenidos dei Plan Estratégico de L’éﬁ‘?ﬁ%’ ’efcm  FOR, g‘:’; ;:""’““”" y William 1 viembre 04-Febrero 05! .Z"x:mio nales elaborado (si 2si ha sido
Capacitacién del CNJ y ¢l Plan Quinguenal e dispuesto por USAID).

NCSC/DPK Consulting
31/08/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011.00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

especialmente en ¢l Area civil y comercial

PLAN DE TRABAJO 7
RESULTADOS] OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |[CONSULTORES | INDICADORES
. . . Alicis Warde, M. E.
B.2.1.1. Reunién con Consejo Nacional de '
. X ECNCNJ Burgos, Rommel Marzo 04
la Judicatura. Presentacién del Proyecto {Saadoval
B.2.1.2. Reunién con Director de la Escuela) Alicia Warde, Ms, E.
de Capacitacitn Judicial, para coordinar  |Proyecto/ECI/CNJ Burgos, Rommell Marzo 04
actividades de capacitacitn Sandoval
B .2.1.3.Reunién con Director Académico Ma E. Burgos y Rommell
- de la Escuela de Capacitacién ECI/CNI Sandoval Marzo 04
E Mayor B.2.1. Programa de |g 5 § 4 Reunion con cada Coordinsdor de Ma. E. Burgos y Resnmell .
W [ Consolidacién B.2 Actualizare  |Capacitacién evaluadoly oy o realizar actividades de capacitacin, ECI/CNJ Sandoval Marzo 04-Junio 03
4 Institucionalizar los ¥ sjustado a las
[« de las reformas Programas de 1a ECJ necesidades de T
& | alaley penal capacitacion.
! B.2.1.5. Consenso entre ¢l Proyecto y la
8 ECJ ea que las actividades de capacitacion Plan de capacitacion
comprenderan : la asesoris para Ja Fernando Marroquin . claborado para las éreas
elaboracion del médulo instruccional, 1a Proye C3-CNJ Galo, Ma. E. Burgos Marzo-Abril 04 tematicas del Proyecto
coejecucion del curso y la realizacién de consensusdo.
confereacias sobre ¢l tema,
B.2.1.6.- E] CNJ realizars convocatoria ireccid 10 eapacitadores por arca
publica para nuevos docentes, CNJ Pleno CNEJCYJD Abril 04-Mayo 05 capacitados co las dreas

teméticas de! Proyecto,

NCBC/DPK Consulting
3170872004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL. SALVADOR
NCSC/OPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 OE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2006

PLAN DE TRABAJO
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES | INDICADORES
PrOSTamas y cursos
ARKAS TEMATICAS e las kress
smiticas del Proyecto.
A.AREA PENAL SUSTANTIVO:
1. Curso de parte General:  determinacion
Jud:lcl-aldellpma(c.ursodezo m) Capacitad dd Lic. Maria B ,
Actividades conexas: 1.1~ Aportacion de | otros Burgos, Lic, Gerstdo |16 -27 de Agosto 2004 | Dr. Joseph Cid Moliné
insumos pars modulo mstruccional. 1.2.- 2 e(Ale).y e Urgos, Lic. i go Josep
conferencias para opersdores y pars funcionarios judiciales. (Cisncros
- litigantes en cjercicio liberal.
E Mayor _ B.2.1. Programa de
W | consolidacién B.2 Actualizar ¢ |Capacitacitn evaluado]2. Curso de parte especial del Cédigo Penal
g de las reformas jastitucionatizar los s nlas - ((delitos comuncs). Actividsdes concxas: Capacitadores del Lic. Maria Eugenia
Programas de la E nccesidades - Aportaci insumos : ) ) .
B | alaleypenal o “ capa::nac)é:e 21-A ional n;nzd-ez conf para :‘:imo Area(20) y otros Burgos, Lic. Gerardo 08-19 de Noviembre 2004]Dr. Joscph Maria Tamarit,
= e L funcionarios judiciales. {Cisneros
operadores y para litigantes en cjercicio
8 liberal.
I 3. Curso de parte especial del Cédigo Penal
delitos cometidos por funcionarios y
empleados publicos (curso de 20 horas).  |[Capacitadores del Lic. Maria Eugenin 24 de Enero al 4 de
Actividades conexas:3.1.- Aportacion de  [Area(20) y otros Burgos, Lic, Gerardo Febrero 2008 Dr. Charles Mir
insumos para mo6dulo instruccional. 3.2.- 2 [funcionarios judiciales. |Cisneros
conferencizs para operadores y para
litigantes en ejercicio liberal.
- !
NCSCIOPK Consulting
] 31/08/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/OPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO |
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ~ ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA [cONSULTORES | INDICADORES
B. AREA PROCESAL PENAL |
1.Curso de capacitacién a capacitadores ,
Recursos de Casacién (35 horas). C.w‘;.)d;';:o?l Lic. Maria Eugenis
Actividades conexas: 1.1 - Elaboracitn de .( Do Burgos, Lic, Gerardo 14 de Junio al 2 de Julic
médulos instruccionales, 1.2.- 2 m’m 1o | Cisneros, Lic. Marroquin |de 2004 {Dr. Alexander Rodriguez
Conferencias, 1.3.- Taller prictico para la Pclnal Gale
Sala de lo Penal eg 1a CS).
- f’ -
E C. AREA MEDIACION
: Mayor B2 Actua CB.2.I. Programa de
.2 Actualizar ¢ apacitacién evaluado
F 4 Consclidacién institucionalizar los y sjustado a las
© | delasreformas | progamasde nECI | necesidades de
& & la ley penal capacitacién.
O
L)
. . Catedriticos .
1. Cursos de basicos de Mediacidn, parte P Lic. Framco, Lic. ,
. , o Universitarios y Yy a partir de Maye a .
Introductoria RAC Previa autorizacion de , Marroquin Galo, Lic. Dr. José Antonio Santos
USAID. Abogldoii : l:lProiumn Maria Eugenia Burgos, Octubre del 2004

NCSC/DPK ConsuRting
T 31002004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO, AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2005

T NN - .

PLAN DE TRABAJO
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES | INDICADORES
D. AREA COMERCIAL, PROCESAL
CIVIL Y MERCANTIL (ver
components de gobernabilidad
econdmica)
- 1. Curso de Derecho Procesal (Proceso
Civil por sudiencia y sus principios
E |rectores). Se invitardn dos congultores para rq
Mayor B.2.1. Programa de lconocer el juicio oral en el derecho . . S Dr. Gurderes Guspiri
| Consolidacién B2 Actualizare | Capacitacion evalusdo|continental (Uruguay) en el mes de Julio y gmm* Ijle uF;CCJ . I.B.u:. Mari:"c Ep‘unAm:d (urugosy) eatrs Junio y
= de las reformas | J25ruciooalizarlos |y sjustado ales  |Agosto 04 y en el derecho angloamericano | vl kit M |21 9 Junio 8 02 de Jutio  Futio 04 y Sutio Foutunet
2 3 | Programas de la ECJ necesidades de | (Puerto Rico) en el mes de Enero-Febreso &mg;:m " Gﬁ.: B otro puertorriquelio en
S 8 |a ley penal capacitacién. (0% Curso de 32 boras (8:30 & 6:00 pm). ' : Eaero 05
o Ambos consultores trabajarkn, asitnismo, *
o con el equipo de redactores del }
apteproyecto de CPC y M. :
i
2. Exposiciones consultivas de promocién a Lic. Maria Engenia
reformas al Céodigo Procesal Civil y Burgos y Lic. Amada Miembros de la comisién
Mercantil (ver actividades de Grupos focales tnfantozzi, Lic.. Encro- 05. redacturs.
fortalecimiento al proyecto de CPC y M. Marroquin Grlo
NCSC/OPK Consulting
t /082004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP.-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO

RESUL.TADOS

OBJETIVOS

PRODUCTO

ACTIVIDAD

BENEFICIARIOS

RESPONSABLE

CRONOGRAMA

CONSULTORES

INDICADORES

COMPONENTE 1

Mayor
Consolidacién
de las reformas
a la ley penal

B.2 Achalizar e
Institucionalizar Jos
Programas de la ECJ

B.2.1. Programa de
Capacitacion evaluado
y ajustado a [as

3. Curso sobre libre competencia: acciones
judiciales contra la competencia desleal
Conferencias adicionales,

Capacitadores de ECJ, y
Operadores de Justicia,
Abogados y economistas
de ANEP, Cémars de
Comercio, ASL, Chmara
Americans, FUSADES y
Superintendencias
(sissema financiero,
valores, etapresas y
clectricidad y
telecomumicaciones,
pengiones).

Lic. Maria Engenia
Burges y Lic. Amada
Infantozz, Lic.,
Mamoquin Gale

16-20 de Agosto 2004

necesidades de
capacitacién,

Anteproyecto de Ley de Libre Competencia

4 Exposiciones Consultivas sobre

{ver componente de Gobernabilidad
Econdmica),

Lic, Maria Bugenia
Burgos y Lic. Amada

L.

22-26 de Noviembre 04

Dra. Selva Klett

NCSC/OPK Consulting
31/08/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1.00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

instraccional del curso (27,28 y 29/05).

PLAN DE TRABAJO
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA CONSULTORES | INDICADORES
E. AREA DE TECNICAS DF.
ORALIDAD/DERECHO
PROBATORIO
1.Cursos de Derecho Probatorio: prueba de
referencia. Excepciones. Tarcas conexas: . ,
1. Confereacias (2) para operadores del | . ac EC) Lt;”’“m"’“
sistema y conferencia pars miembros de la ""“‘"““‘: hesticis y ; ic. ""'u" Eugenia 1, 28 de Agosto de 2004 | Dr. Julio Fontanet
comisién redactora del CPC y RE del CPP, | CPeredores | orgos, Lic. Marmoquin
1.2.- Apoyo n la redasccitn del modulo °
L
E Mayor B.2.1. Programa de [2. Offecimicato y admisién de la prucba
1T Consolidacién B.2 Actunlizar ¢ {Capacitacitn evaluado|material o de objetos (curso de 20 horas Curso: Capacitadores de
4 del " Institucionalizar los y gjustado alas  [24.25 ¥ 26/05).T|ru: conexas: E.CI_ y.Opa'lduru dc Lic. Maria Antoniets Joss
(=] as reformas Programas de Ia ECJ necesidades de | I.1.- Conferencias (.1) purn operadores del | Justicia Confemncus y Lic. Marla Bugenia 24-29 de Mayo 2004 Dr. Félix Fumero.
(-9 a la ley penasl sistema y conferencia para miembros de la |Operadores del sistema y Bureos
= comisién redactora del CPC y RE del CPP; [micmbros comisiones il
8 1.2.- Apoyo a la redaccibn del médulo redactoras.

3. Talleres de Consulta sobre Anteproyecto
de Reglas de Evidencia

Conferencis: Operadores
del sistema y miembros
comigiones redactoras,

Lic. Maria Antoniets Joss
y Lic. Maria Eugenia
Burgos

11 de Febrero -30 Marzo
2005

Comisi6n revisora:

Orlando Quijano y

Godofredo Salazar
{amboas CSJ), Néstor
Gurmén (FGR), Maria
Antonieta Josa (CNJ) y
otros.

10 Cepacitadores de la
EC) formados.

NCSC/DPK Consulting
I108/2004



PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2006

PLAN DE TRABAJO

— T -S— -— -

RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES | INDICADORES
F. AREA METODOLOGICA J
1.- Asistencis técnica ala ECl e la Coordinadores Ez Ef:“'“ Valle y
metodologis de preparacits de modulos | Académicos y de Area B L' Eugenia 03-14 de Mayo de 2004 Dr. Mario Corzo
instruccionales, Metodoldgica. G::OS' e !
2, Tuller sobre ¢l método de ensefianza de Lic. Esperanza Valle y Dr. . Mario Corzo
casos y ¢l anilisis de Jurisprudencis. Capacitadores de ECJ, y jLic. Maria Eugenin 27 de Junio al 10 Julio de I" i te de confi
Actividad conexa: opinidn sobre redaccidn |Operadores de Justicia  {Burgos, Lic. Mammoquin  |2004 it
de RE de anteproyectos legislativos, Galo
P
3. Curso de elaboracidn de materiales ‘ . .
E ; : S . Lic. Esperanza Valle y . , 2004 Dr. Mario Corzo, Lic.
F 4 Mayor B.2.2. Grupo de i"“"“l zm‘;:l““m. de"’ de :ﬁ:& Y |capacitsdores de ECJ.  [Lic. Maria Eugenia ’E“'” '.NM" m‘ "““"M‘ Y | Rubidia Marroquin y Lic.
[1T] : B.2 Actualizar ¢ capacitadores equipo de cap Burgos Angtélica Elvira Sturich
> Consolidacién s de I EC).
de las ref Institucionalizar los preparado y
=] ¢ las reformas Programas dc la ECJ | asumiendo sus roles
& | alaley penal como capacitadores,
g 4. Curso de metodologia clinica. La Clinica
Juridica como método de ensefianza del L Lic. Esperavza Valle y iberto Quiss
o derecho y 1a ensefianza de las técnicas de Prof upiversi Lic. Maria Fugenin 8al 2‘.’ de Agosto de 2004{Dr. Hen . nen Y
- . . . clinicos. y Abril 03 Dr. Mario Corzo
litigacién oral.(Ver asistencia técnica a Burgos
universidades),
5. Elaboracién de Propuesta de Escalafon itad Lic. Esperanza Valle y i !
de Capacitadores de 1a Escuela de C(;pa ores ded: ElCicJ_,.y Lic. Maria Eugenin to-de F 200;1 2 Marzo A designar
Capacitacion Judicial ustic Burgos
NCSC/DPK Consulting
n 31/08/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP.1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO

RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES | INDICADORES
A. PROGRAMA DF MFNTORFS Programa mentor
CON DEFENSORES PUBLICOS ejecutado con 1 PGR y
(PGR). FGR.
o B.3.2. Fiscales y 1) Ssa Salvador 12y 13
E B3 Continuarel | defensores recibe jde Julio 04 y seguisaiecto
Mayor Trabajo del Programa|  capacitacién no g:::::. Loy 15 de
W | Consolidacién do Menoresde | presencial mediante ; i il
T Fiscales y programas de Julio 04 seguimiento
© |delasreformas | | 0mienn de mentorespars |1 Investigacion de los casos de . Lic. Gerardo Cisneros,  |de Enero 05.;
& | alaley penal Programas de consolidr las  {general hasta Ia parte de lnsticeion . Lic Maria Bugenia 3) La Libertad 16 ¥ 19 "Tn:. Félix Vellez (Puerto
= Mentores de Defensa. | reformay al codigo  |(Especialmente ¢l uso de In cotrevista y Defentores Pablicos B“'p."l".c‘sm fulio y seguimieedo 19 de Rico) y contraparte POR.
Q peoal, Prucba testimonial) Antenio Figoeroa (PGR), {Enero 05;
Q Flor de Maria Herrers  |4) Cojutepoque 20, 21 de
Julio y seguimmicnto el 20
de Enerv 05,
) San Miguel 22, 23 de
Julio y segnimiento ¢l 21
de Enero 05

12

NCSC/DPK Consulting
3110872004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-0001100-508
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 3¢ DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE CRONOGRAMA CONSULTORES | INDICADORES
1) Ssu Sulvader 8,9, 10
de Noviembre 04,y
soguinsiento 21 de F
0s; )]
Santa Anx 11, 12, 15 de
- Noviembre 04 ¥
B.3.2. Fiscales y L
E B.3 Continuar el defensores recibe Lic. Fernando Marroquin Mu::;g‘su *
4 Mayor Trabajo del Programa|  capacitacion no Galo, Lic, Gerardo 3)LaLi 11 6' 17.18 .
. . . v » X C
Y | Comsolidacién | dcMenorsde | prescncial medhinte | 1y puarposicicn de recursos de apelacitn| o e mh"“" MA | de Noviembre 04; y A Satvador) ¥
3 | de las reformas | Lissamicaiode | meatores pars ¥ de revocatoria Salvados Amoaio | *eBumento B3 de Contraparte PGR.
b | alaleypenal | Progremssde consolidar las Figueroa (PGR), Floc de | o o 2ol 0 07 0y
; Mentores de Defensa. | reformas al codigo Maris Herrers deJNovicmbm 64.' y'
5 pezal. scguimicnto el 24 de
Febrero 05,
5) San Miguel 24, 25, 26
de Noviembre 04, ¥
seguimiento 25 de
Febrero 05.

13

NCSC/DPK Conswiting
31/08/2004

91



PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIC DE 2008

PLAN DE TRABAJO

14

RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES INDICADORES
B. PROGRAMA DE MENTORES
PARA FISCALES (FGR)
1) San Vicense, 19,21 ds
Julic 04 y seguimicnts 2§,
v B.3.2 Fiscales y v g
E B.3 Continuar ¢ defensores recibe 2mmn 2.2
Mayor Trabsjo del Programa|  capacitacion no 73, 24, 28 de Febraro 05;
-] Consolidacién de Menares de presencial mediante 3):‘ opa 27, 28,29 de
= Fiscales y programas de Lic. Ovidio Portillo m’gf' . imieato 28
© | delasreformas | |, . i . mentores pars Técai , - o ; de Febroro, 01 deMarzo [Héctor Quif
a ala ley penal Programas de consolidar Las 1. .euu.cn de preparacidn de testigos para Fiscales (ﬁscalin), Lic. anrdo Febrero, arzo r Quificoes y
3 " e & ponsolicar &8 | udicocia Cisneros (BCJ) Licda. [0, contraparte FGR
o entores cnsa. [ reformas al codigo Maria Eugenia Burgos 4) Mejicanos 20, 21, 22
o penal. de Septicmbre 04,
Lqmmoz de Marzo
05; £)]
Ceniral 23, 24, 27
Septiembre 04,
seguimiento 04, §7 de
1Mum 05
NC3C/DPY Consulting

31/08:2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO

RESULTADOS

OBJETIVOS

PRODUCTO

ACTIVIDAD

BENEFICIARIOS

RESPOI}ISABLE

CRONOGRAMA

CONSULTORES

INDICADORES

COMPONENTE 1

Mayor
Consolidacién
de las reformas

2 la ley penal

B.3 Continuas ¢]
Trabajo de] Programa
de Menores de
Fiscales y
Lanzamiento de
Programas de
Mentores de Defensa.

B.3.2 Fiscales y
defensores recibe
capacitacidn no
presencial mediante
programas de
mentores parm
consolidar las
reformas al cédigo
penal.

2 -Interrogatono y contrainterTogatonio

Fiscales

Lic. Ovidio Porillo,
(fiscalia) Licds.. Maria
Eugenma Busgos

1) Ssa Vicmie, 19,21 de

Jakio 04 y seguisionto 21,
22 de Febeero 05;

2) Soyspengo 12, 23, 26
de Julio 04; seguimisnto
23, 24, 28 de Febroro 05;
3} Apopa 27, 28, 20 de

Julio 04, seguimicnto 28
des Febrero, 01 de Marzo

LA

4) Mejicanos 20, 21, 22
da Septiembre 04,
seguimiento 02

Héctor Quiiones y
contraparte FOR

3.-Talier de Disefio de Estrategia de
investigacién del Delito y Direccion

funcional.

Fiscales

Lic. Ovidio Portillo,
(fiscalia) Lic. Gerardo
Cisneros y Licds. Marfa
Eugenia Burgos

1) San Vicente 11, 12, 13
Octubre 04, scguimiento
18, 19 Abril 05,

2) Soyspsngo 14,15, 18
Octubre 04; seguimiento
22, 25 Abril 05;

3) Apopz 19, 20,21
Dctubre 04, seguimiento
22,25 de Abril 05;

4) Mcjicanos 22, 23, 25,
26 Octubre 04,
scguimiento 26, 27 de
Abril 05;

3) Central 27, 28, 29
04, seguimiento 28, 29
Abrii 05

Félix Fumero y
contraparte FGR

13

NCSC/DPK Conswiting
317082004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2005

PLAN DE TRABAJO
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES INDICADORES
Codige Procesal Penal
TEMA REFORMA AL CPP SOBRE con reghas &< cvidknia
REGLAS DF FVIDENCIA alaCs)
1.- Sesién de trabajo en Ia Sals de lo Pepal:
scuerdo de integracion de comisidn de
trabajo (representantes Sala: Lic. . .
Godofredo Salazar y Lic. Orlando Quijano) z;:?wc AM'y Lic. .
l.l.-Apmbuc!bnpouncadc:.hsmdelo Sala de lo Penal (CS)  |magi de Ia Sala de Abril 04, Alicin Warde y Rommell
Penal de trabajar con Ia posible :"“P ““kl l'i ia Warde Saadoval
hcorponciodeREulCPP,-parﬁ:dc Sandoval
anteproyecto legislstivo preparado por la )
FGR y MG a través de PAS/DPK
- B.4.1 Borradores  [Consulting en el 2003,
actualizados de
E legislacitn y
Mayor B.4 Promocién de | FBIAMEDtos primarios
g Consolidacién |Reforma de Cédigos y :em";y:ﬂ: 2.- Sesion do trabaio preparatoria co E: Mﬁ'g;':" y
e - 0 1J0 prep na con . Orlando ,
© | de las reformas Rg:?;cﬁ;:u de reglas de cvidenciaenlaces de Ia CSJ. Saladelo Peaal (CSI) | res CSJ y Rommell 3deMayo04  |Rommell Sandoval
& | alaleypenal ¢ ¥ otras reformas Sandoval
! legislativas necesarias
8 en ¢l proceso de
justicia penal. ; ;
) 3.- Conversaciones y acuerdos con otros 2’ a_:?ge Arguetay Lic. Alicia Warde 1
titulares del sector e justicia para Sala de lo Penal (CSJ) . "'“;;"* o Abril 04. i warde y Romime
intcgracion de comité de trebajo, :um
enal
Dr. Felipe Argueta y Lic.
Néstor Castaneda,
4.- Integracion de equipos para revision de S:la de ‘3:?.1 (CS), ;:'!E:nl Li “Gl;;::ddc Mavo 04 Alicia Warde y Rommell
anteproyocto legislativo de RE para el CPP, [OT2S lstituciones y o ° myo 04. Sandoval
Proyecto Salazar ¥ Lic. Orlando
Quijano, asesores CS] y
Rommell Sandoval.

1%

NGCSC/DPK Consulting
31/08/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808

PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2005
PLAN DE TRABAJO

RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES | INDICADORES
Lic. Godofredo Salazar y Rommell Sandoval y Lic.
5.- Preparacidn de calendario y plas de S;la d‘ lo Penal (CS1), Lic. Orlando Quijano, Mayo 04 Godofredo Salazar y Lic.
trabajo. ;m“ mstncIones ¥ ascsores CSJ y Rommell yo Orlando Quijano, ascsores]
yocto Sandoval csJ.
Funcionarios CSJ (Lic.
Godofredg Salazar y Lic,
1COrlando Quijano, ssesores|
CSJ), Lic. Néstor Gurmin
- B.4.1 Borradores  |6.- Proceso de revision de proyecto de RE  |Sala de lo Penal (CS)). [(FGR), Lics Maria Félix Fumero Y/O Julio
w asctualizadosde  [{reuniones de rabsjo todos los martes y | oftras instituciones y Antoniets Josa y Jenifer  |Abril 04-Noviembre 04. |Fontanet y consultor
E legislacion y jueves). Proyecto Soundy otros (por nacional.
Mayor B.4 Promocién de | °Blamentos primarios confirmar), Rommell
W c onsolidacién |Reforms de Cédigos y| ¥ secundarios y reglas Sandoval, Félix Fumero
g de las reformas | Revisiones a las ::Jugm’ cncl rea gmm
[ Regias de Evidencia, reglas de evidencia )
a ]a ley penal ¥ otras reformas
= legislativas necesarias
Q en el proceso de
o justicia penal.
Funciooarios CSJ, Lic.
Godofredo Salazar y Lic.
Orlando Quijano, asesores
CSJ; Lic. Néstor Guzmnan i
7.- Presentacién de trabajo realizado a Sala csI FGR, Lic. !Ml'll A. Josa, Novierobre 04, 23231'{8:::2:: y
de io Penal CNJ, y otuos (por Consuitor Intermacional
confirmar), Rommel}
Sandoval, Félix Fumero
(consultor, internacional
RE) y otros,
NCSC/DPK Consulting
17 31/08:2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN

DE TRABAJO

RESULTADOS

OBJETIVOS

PRODUCTO

ACTIVIDAD

BENEFICIARIOS

RESPONSABLE

CRONOGRAMA

CONSULTORES

INDICADORES

COMPONENTE 1

B 4 Promocidn de
Reforma de Codigos y
Revisiones a jas
Reglas de Evidencia

B.4.1 Borradores
actualizados de
legislacién y
reglamentos primarios
y secundarios y reglas
de juzgados en el drea
de reglas de evidencin
y otras reformas
legisiativas necesarias
en el proceso de
justicia penal.

8 .- Presentacién de trabajo realizado a otras
instituciones, operadores o titulares del
sector con el aval de la Sala de io Penal,

CsJ

Funcioosrios CSJ, FGR y
otros, Rommell Sandoval,

Enero-Febrero 08,

Mayor
Consolidacién
de las reformas

a la ley penal

B.5. Proporcionar
soporte a las Clinicas
legales

B.5.1, Fonalecimiento
de cuatro escuclas de

1.- Reunién con representantes de las
clinicas juridicas de la UFG, UTEC,
UNIVO y UNICO para conocer el estatus
del funcionamiento del programs clinico.

UFG, UNICO, UTEC y
UNIVO

Alicis Warde, Maria

Eugenis Buegos y
Rommell Sxndoval

Marzo 04

derecho con
programas de clinicas

funcionando

exitosamente

2.- Proceso de visitas in situ para conocer el
estado de las clinicas juridicas

UFG, UNICO, UTEC y
UNIVC

Maria Eugenia Burgos

Mayo 04.

continuarin
recibiendo un nimero
de causas en
incremento de los
sistemas formal ¢
informal

3.- Evaluacion del funcionamiento de la
clinica juridica (organizacién, servicios,
nimeros de casos, profesores, nimero de
alwnnos, modificacién curricular, etc.).
Establecimientc del "estado del arte”, en la
ensefianza del derecho y recomendaciones o
lincamientos a seguir,

UFG, UNICO, UTEC y
UNIVO

Maria Eugenis Burgos

Agosto y Septiembre 04,

José A. Tinetti

Universidades evaluadas.

NCSC/DPK Consulting
31/0872004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1.00-00.00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO

RESULTADOS| OBJETIVOS PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA [CONSULTORES INDICADORES

COMPONENTE 1

4.- Disefio de curso y materinles de .
. Profesores uni taros

B.5.1. Fortalecimienio|™et0dologia clinica para docentes: método . ‘ _ : veTS)

de cuntro esculas de |°10ico (rcaly simulado) y de enseianza de [UFG, UNICO, UTEC y |Maris Bogauia Burgos, 8 1l 20 de Agosto de 2004| Henberto QuiBinezy  (capacitados y clinics en

derechocop, | devtrezas de litigacitn oral (Se ejecutnk s |UNIVO :‘mezb;""l Q"ﬂl 20%Y  lyAbrlos Mano Corzo Amicnto
programas de clinicag | TOV¢s de la ECJ/CNJ y se trabajark con las fortalecidas.
funcionando actuales y con las nuevas clinicas),
exitosmmente _—
continuarin
bi
et rmd"':“wﬁ”"'" 5.- Disefio de mddulo instruccional en
incremento de log | ™ediacion para docentes unjversitarios de .
sistemas formal ¢ |C1UDica (Se cjecutard a ravés de la ECHICNI{UFG, UNICO, UTEC y Maris Bugenis Burgos, y Agosto-Noviembre 04 |- J90¢ Antonio Santos
informal Y s¢ trabejarh con las actuales y conlas  JUNIVO consulior isernacionsi. y Dr. Mario Corzo
‘ Duevas clinicas) Ver componente de
capacitacitn en mediacion.
Mayor -
Consolidacién | B 3. Proporcionar
de las ref soporte a las Clinicas 1.- Reunién con representantes de
ormas legales Universidades candidatas  recibir Alicia Warde, Maria E. Al menos 3 nuevas
a la ley penal asistencia técnica para implementacién de | Universidades invitadas Burgos y Rommeti Marzo 04 clinicas funcionando.
metodologia clinica y para conocer los Sandoval

esfuerzos que ya se tieaen.

B.5.2. Programas de |5 . anglisis de necesidades de Alicia Warde Maria E
clinicas de cscuelas de universidades candidatas y compromiso | Universidades ' ' Maris E. Burgos y

derecho establecidos y|para implementacitn de método clinico.  {preseloccionadas smgl"' 4 Rommell Mayo-Julio 04 Romumell Sandaval
funcionando eo tres |y, componente de capacitacidn .

escuelas adicionales.

3.- Disedo de curso y de metodologia

¢linica para docentes: este curso serd e) N {Maria Engenis Burgos, .

.. M to . .
mismo para las clinicas en funciones y para U:‘;f"d“"’. Heriberto Quiiones y ;80249 de Julio-Agosto de |} iberto Quisionez
nuevas clinicas, ejecutado a través de Ja preseleccionadas Julic Fontenet. '

ECJ/CNI.

NCSC/DPK Consulting
i} ] I108/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO :
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA [CONSULTORES | INDICADORES
B.5.2. Programas de
i ' . Fontanet y/o
e erebiecises 4 Asistcacis wenica pars implementcito |Universidades Maria Eugenia Burgos. . [Septiembre-Octubre 041 (LR FORSaY0
fumci o en tres  |3€ Metodologia clinica. preseleccionadas c.onsu!tg muctomi Mayo 05 [Mario Corao
escuelng adicionales. |
- t
!
|
E Mayor B s b _ =
: -3, Proporcionar i
- 4 dc";:oh‘:“ién soportc a las Clinicas 1.- Llevar a cabo una evaluacién de la Universidades con I
(=] [ reiormas Jegales expericocia y funcionamiento de las . -, . Evaluscion reslizads
& | alaley penal clinicas legales, Ias nccesidadea de ProgTis Cinico ¥ Poarin agenia BUBO% Y | farzn- Abr 05 Jost A. Tineti recomendsciner
g BS.3, Amplin | et y proponer prescleccionadas
O evaluacion de clinicas ‘
legales completos y
1as recomendacioncs
tomadas en cuenta.  |2.-Fortalecimiento del concurso inter-
universitario de litigacién oral (revisién de Maria E. Burgos, Alicia lic-0 E )
procedimicntos, reglas ¢ instrumento de  |Universidades y ECJ/CNJ |Warde y Rommell ': Julio 05 bre 04y Rommell Sandoval Concurso fortalecido.
cvaluacién). Ver capacitacidn metodoldgica Sandoval '
aECJ.
{
{
NC3C/DPK Cansulting
20 395082004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL * DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO

RESULTADOS

OBJETIVOS

PRODUCTO

ACTIVIDAD

BENEFICIARIOS

RESPONSABLE

CRONOGRAMA

CONSULTORES

INDICADORES

COMPONENTE 3

Promocién de
iniciativas de
gobernabilidad
econdémica

Crear un Plan
Estratégico de Reforma
Legal e Institucional y
de Capacitacién que
trate las debilidades en
el drea del Derecho
Comercial.

Relaciones
nterinstitucionales

1.- integrar comision intennstitucional de
plancamiento y seguimiento del componente de
Gobernabilidad Econbmica {Seccién comercist
y/o econdmics embajada EUA y USAID,
Ministerio de Economis, ANEP, FUSADES,
Chmarn de Comercio, Asociacion Salvadorefia
de Industrisles y otros).

Ministerio de Economis

Alicia Wards y Roeesail

Julio-Agowto 04

NMNUDI\MM

Comision integrada y en
funciones en Julio 04,

2 - Llevar a cabo reuniones conjuntas pars
analizas £l desarrollo del proceso de
modernizacién legisiativa

Ministeno de Economia

Alicin Wetde ¥ Rommell

Agosto 04-Junio 03

Plan Estraiégico de
Reforma Juridica
Comercial (sustantiva y
procesal)

TEMA DE REFORMA LEGISLATIVA
COMERCIAL (SUSTANTIVA)

1.- Realizar un andlisis juridico institucional
del régimen de cotitratos comerciales tanto del
Codigo de Comercio (inclusive contrato de
lrepresentacién o de agencia) y leyes afines, [o
que implica talleres y reuniones con
contrapartes nacionales de FUSADES, ANEP,
PYMES, AMPES, ONG's de defensa al
consurnidor.

Ministerio de Economis

Rommell Sandoval

Agosto-Septiembre 04

Henry Dubd, Devid Gantz,
Willism Calderdn y Ricardo

Plan setratigico d¢ reforma
Juridica institucional del
sistema normative civil,
comercial y antimonopdlica

2.- Lievar & cabo un andlisis juridico
institucional del régimen de sociedades
mercantiles del Codigo de Comercio y leyes
afines lo que implica talleres y reuniones con
contrapartes nacionales de FUSADES, ANEP,
PYMES, AMPES, ONG's de defensa al
consumidor.

Ministerio de Economia

Rommeli Sandoval

Agosto-Septiembre 04

Henry Dahl, David Gantz,
Willian Caldeson y Ricardo
Cevallos

3.- Realizar andlisis juridico de las

legislacion ¢ institucionalidad salvadorefia

Jimplicaciones del CAFTAy ALCAenla

Ministerio de Economia

Rommeli Sandoval

Agosto- 04- Junio 05

Henry Dahl, Lyn Guelzow ¥
David Ganez, Rutilio

NCSC/OPK Consulting
31/08/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2005

PLAN DE TRABAJO |
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA {CONSULTORES | INDICADORES
4= Afsinzal imphcaciones CAE L Aflepisiacibdn - _ " o Henry Dahl, Lyn Guelzowy
existentie o prnyccudi mnmonupulms Ministeno de l-‘-“ﬂUmil RO H Smduvai m‘w‘.ulcwm‘ Dl\?id Gm
—_ e ae— — —
§ - Anahzar impheaciones sctuales sobre
contratos mercantiles de Ia legislacion vigenie |
CAFTA y ALCA (¢jemplo representacion o Ministeno de Economia Rommeil Sandoval Octubre-Diciembre 04 {Henry Dahl y Dawvid Gantz
agencin) y sus implicaciones para la inversidn
privada
6.~ Analizar la adopcion de convenios Qﬂlﬂﬂ Daht, David Gantz,
intemacio nales en le marco de l'. CNUDMI y Ministeno de Fconomia Rommell Sandoval Octubre-Marzo 05 William Calderdn y Ricardo
sus implicaciones en el derecho intermacional Covalios
privado salvadorefic
W 7 - Analizar ¢} sistema de responsabilidad civit Henry Dahl, David . 2,
™ Crear un Plan por dafios y perjuicios y formular Ministeric de Economia Rommeil Sandoval Octubre-Marzo 05 William Calderén y Ricarda
z Promocion de Estratégico de Reforma recomendsaciones Cevailos
w e a e d Legal ¢ Institucionsl y Plan Estratégico de
g | cativas de | C F  cenque | ReformaJuidica  ITEMA DE REFORMA LEGISLATIVA
o gﬂbernabilida trate las debilidades en Comercial (susltannva ¥|PROCESAL CIVIL Y COMERCIAL
-9 : ei dsen de] Derecho procesal) =
d econémica .
! Comercial. Dr. Mauricio Velasco,
Q Presidente Sala de 1o Civil,
0 Rommeli Sandoval y
1 - Sesidn de trabajo en Ia Sala de Jo Civil: cs! miembros de ls comisién Abril 04
acuerdo de integracion de comisidn de trabajo. redactora (Guillermo )
Parada, José Luls Arias,
Manuet Motecino, Carfos
Amilcar Amays),
I, Mauricio Velasco,
Presidente Sala de lo Civil,
Rommell Sandoval y
2 - Sesiones de trabajo para revision y miembros de la comisién o004 05 |A designa
sistematizacion de] Proyecto Cs¥Proyecto redactora (Guillermo Mayo-Junio 04 a Encro 05. esignar
Parads, José Luis Arins,
Manuei Motecino, Carlos
Amilcar Amaya) ]
NCSC/DPK Consulting

3110812004 i



PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2005

o PLAN DE TRABAJO
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA [CONSULTORES | INDICADORES
J.- Asistencia técnics a la cominon pan
discutir y revisar contenidos genernles dei
anteproyecto en ¢l modelo del Codigo Procesal B
Civil para Thero América. Evaluar procesos De; Mavricio Velasco,
generales ordinarios civil y comercial en e! Pragidents Sale de lo Civi),
maodeio de juicio ora! continental. El consultor, ) Sandoval y
ademis de la asistencia deberd dictar a menos da la comisién . Dr. Garderes Gaspari
una conferencis pablica sobre los principios del CS)/Proyecto (Ouillermo 31 de junio 8 2 de Jutio uregueyo)
Ly juicio oral en material civil y comercial, con Jowé Luts Asiss,
ponencia escrita Y presentar un dictamen con Motscino, Carlos
. Crear un Plan observaciones y recomendaciones del Amays),
E Promocién de Estratégico de Reforma Plan Estratégico de anteproyecto. (Esta consultorta se corbinar !
W | iniciativas de | Lesa e Instinucionaly | 70 PRI BES %€ o un curso en La ECJ sobre principios de !
F 4 - de Capacitacion que . 1o juicio oral). §
© [zobernabilida | rat s debilidades n | COMETTiR! (sustantivay 1
& | d econdmica | © treadelDerecho proces | ]
= Comercial. 4.- Asesoria a la comision pars analizar los
o procedimientos ordinarics, eapeciales b
0 comerciales y los medios de impugnacién en el Dr:j 0 Velaseo,
derecho comparado. El consuitor, ademas de la ’ Sals de lo Civil,
asistencia deberd mantener reuniones s:x.wn y 19-30 de Jukio 04
informativas con miembros de la Sala de lo comision
Civil y Corte Piena; dictar al menos dos 1CSJIPruyecm (Guillermo 5mbms;:\)mﬁ Dr. Jorgs Peyrano (Arq.).
conferencias piblicas sobre El proceso #ds, José Luis Ariss,
monitoreo y el proceso ejecutive, con Mainel Motecino, Carlos
ponencias escrita. Y presentar un dictamen con Nicar Amays),
Jobservaciones y recomendaciones del ﬂ
anteproyecto, ,
|

NCSC/DPK Consulting
10N 2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA [CONSULTORES | INDICADORES
5.- Asesoriaals Salade loCivilyala
comision para analizar ) modelo y sistema
|procesal propuesto en el anteprayecto, con los
mecanismos procesales de Europa continental
El consultor, ademas de la asistencis deberd z&.wmcwn
P s g [T i s o s Ronl Sl
Reforma Juridica on confemci Cbicas sobre ) los _ lCSIE mictnbros de s comision |20 de Septiembre a 1 de  |Dr. Juan Montero Arcca
Comerciai (sustantiva y mnencs osmr.:r;' de|'“ puplics " r:) z:’ royecte redactora {Guillermo Octubre 04 (espatiol)
procesal)  |TCAIon 0 medios e impugnacion Panda, Jowt Luis Arn,
procedimientos ejecutivos de: ejecucion
. . . ‘ . Manuel Motecino, Carios
forzosa, ejecucion provisional, ejecucién Amilcar ).
dineraris y ejecucion de hacer, no hacer y dar ey
cosa determinada Con ponencias escnita Y
presentar un dictamen con observaciones y
” recomendaciones del anteproyecto.
1}
b= Crear un Plan .
P : ) 6.- Asesoria a la Sala de JoCivily ala
5 . r'm.no?:ldn de iﬁég’;i?:u"_:'::l'“‘ comision para cvaluar la introduccion de
z iniciativas de ph C:pncit.'nci:;:x ] y REGLAS DE EVIDENCIA Y JUICIO ORAL
i3 » ue en el sistemna juridico continental procesal, de Dr. Maawicio Velasco,
2 gObemabl!lda tratle las ddebllndadc; n acuerdo a los procesos, procedimientos y Presidents Sala de k Civil,
‘ d econémica | * 42 del Derecho medios probatorios angloamericanos. El Rommetl Sandoval y
: Comerciat consultor, ademas de la asistencia deberd micmbros de la comisién E Fet o8 Dr. Félix Fumero o Dr. Julio
Q mantener reuniones informativas con miembros CS)/royecto redactors (Guillermo | Fontanet (PR}
Q de Ia Sala de lo Civil y Corte Plena: dictar sl Parads, José Luis Arias,
menos dos conferencias plblicas sobre Reglas Manue! Motecino, Carlos
de Evidencia y Juicio Omal, Con ponencias Amilcer Amays).
escrita Y presentar un dictamen con
observaciones y recomnendaciones al
anteproyecto.
Dr. Mauricio Velasco,
7.- 2 Giras de observacién de miembros de la l;:sndm:e Slla;:’Io Civil,
comision y de la Sala de lo Civil 8 Uruguay y  |Magistrados de 1a Sala de lo micmbros de | y’s'o Sistemas de justicia de
Puerto Rico para conocer ¢l funcionamicnto de (Civily miembros de la [y "o (Guslm 0 {Octubre 04 y Marzo 05.  JURUGUAY Y PUERTO
Ios procesos judiciales orales en los modelos  |comision redactors Parsda, José Lu: ATi RICO
continental y angloamericano (VER WOO). * uls Anas,
Manuel Motecino, Carlos
Amilcar Amaya).
NCSCOPK Consulting
4 21/08/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1.00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO |
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA [CONSULTORES | INDICADORES
Dr. Muuricio Velasco,
Dr. Mavricio Velasco, Presidente Sala de o Clvil,
Presidente Sala de 1o Civil, Ronunell Sandoval
8.- Conferencias pars grupos focales expertos ﬁmil :‘:ﬂl" " m’(‘; hmm
para exponer los contenidos del proyecto y sus [CSHProyecto I Ouillc Junio 04 a Marzo 03 José Luis Ari
efectos sociales, juridicos y scondmicos ( Faada, Aria,
Parwda, Jost Luis Arins, Manuel Motecing, Carles
Masuel Motecino, Carkos Amilcar Amaya), y
] invitados,
E Crear un Plan
Promoci6én de | Estratégico de Reforma . Dr. Meuricio Velssco,
1T} P Legal ¢ Institucional y Plan Eltrllépcq de Prasidente Sala de Jo Civil,
z iniciativas de de Capacitacion que Reforma Juridics Sandoval y
o] gobernabilidad trate las debilidades en Comegial (sustantiva y 9. Inc ién de ob: i ‘ C de 1a comisidn 04 05
. econGmica et drea del Derecho procesal) Srporacion d obienvaciones Sproyecto redaciors (Guillermo Havo 04 xhaye
: Comercial. Pazada, José Luis Arias,
0 Manuel Motecino, Carlos
o Amilcar Amaya).
. Rommell Sandoval y
10.- Presentacion de Proyecto a la Sala de 1o 1 .
Civil de producto finalizado. CS1/Proyecto mitmbros de la comdsion  |Enero-Mayo 05.

NCSC/OPK Consulting
Mi0/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES | INDICADORES
1.- Diagndstico n cuairo tribunales de lo
D11 ';’:f:::::‘ mercantil en San Salvador y dos de menor
maney cuantia, que snalice &) modelo organizacional, |, Rogunell Sandoval, Wilfredo Padilia (juez Macanismos y procesos
d|l';:er:mdo ({l‘:elf:dn ¢! sistema procedimental y que ofrezca C8Jy ECI/CN) Wiliredo Padilla (juez Julic-Agosto 04 inistrador) H guninistrauvos ugeridos
comercaal alternativas pars mejorasr la administracion del wisistrador)
’ tribunal y de los procesos o casos.
” 2.- Asistencia téchics directa a custro
. ‘ Ropmell Sandoval, . _—
1] tribunales de io mercantii pars implementar ye . . Wilfredo Padilla (juez
; Di.C Bl mejoras organizacionales (se coordinark con ¢l CSTy EC g Wikedo M;h (juez Tulio-Ag o administsador)
Promocion de 'E;“:;:' do programa mentor) inistrador
g iniciativas de | cCapacitacion que trate
° gobernabilidad las debilidades en el
[ 6mi &rea del Derecho
: economica Comercial. D
.1.1, Programa de
8 di::::::iz:: ;.::::d 1.- Disefio de Programas de Cepacitacién para
1 (I B P ..
jueces de lo mercanti! y de lo civil con . . .
pars casos .de ey [, ompetencia mercantil (ver componente d¢ C8Jy ECI/CN! Maria E. Burgos. Mayo/Julio O4 Henry Dahl y David Gamtz  JProgramas disefiados
comercial. capacitacion).

2.- Elaboracion de moéduloes instruccionales (ver| .

componente de capacitacion). CS}y ECVCNJ Maria E. Burgos. Mayo/Noviembre 04

3.-Ejecucion de cursos de capacitacion {ver ,

componente de capacitacion), CSJy ECJ/ICNI Maria E. Burgos. Mayo/Abtit 05

NCSC/DPK Cansuhing

31/08/2004
rof




PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL. SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO
RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA ICONSULTORES | INDICADORES
1. Progeso Jdo eapacilscion & capacitadores del
D13 Grupo de #rea mercantil de la ECI duranie el proceso de
capacitadores preparado]elaboracion de modulon instruccionales (ves CS1y ECJ/CN E. Burgos. Julio 04/Mayo 03
componente de capacitacion)
1.- Proceso de obtencidn de proyecto (s) WI Ssndoval y Maria Mayo/N "
legisiativos sobre ia ley de competencia. BC B Burgos. ovh o
2.- AnAlisis de Jos contenidos del proyecto de Romtmef) Sandoval, Maria Lyn Guelzow/Ricardo
ley y los modelos comparades. Asi como EC) E. Blrgos y consultor Mayo/Noviembre 04 Cevallog y William
{2 ] implicaciones del CAFTA y ALCA. inteoacional Calderdn
D.2.1. Contraparics del ;
sector de justicia . Rogmel] Sandoval, Marla 1.yn Guelzow/Ricardo
E Promocion de | [ poniony 1y, | C0n0deros sobre los |3~ Propancion de andisis del proyecto de ey yigey E. Burgos y consul Mayo/Novieobre 04 vliosy Wiliam
clr . - i jos |los modelos comparados. i
g iniciativas de Antimonopolios y m"ﬂ':k u:able:: ficlor [ moTeor o intemacional. Calderdn
il Proyecto de Legislacion : :
© | gobernabilidad y Regiamento. antimonopolios. 4 . Ejecucion de talleres por medio de la ECI |BCIy Superintendencins 1p 0 b
-8 econbémica par2 analizar el modelo legislativo sistoms financiero, sistema | "o consultor Mays/Noviembre 04 Lyn Guelzow
: antimonopdlico con abogados ¥ economisias  |de pensiones, electricidad y |, y
internacional
8 del sector pablico. telefoals, mercantii. '
5.~ Ejecucién de talleres por medio de [a ECJ  |ONG's: defensa del Mast
Rommel! Sandoval, 1Y
pars analizar el modelo legislativo consumidor, asociaciones l. Novi Guelzow
antimonopélico con abogados y economistas | gremiales de industriales, f‘ '. y ) M bre 04 Lyn
del sector privado, comercio y otros. :
1.- Proceso de obtencion de proyecto (8) ECI Rommeli Sandoval y Maris
legislativos sobre la ley de competencia. E, Burgos.
D.2.2. Anteproyecto de
legislacion )
antimonapolios, 3 - Anatisis de | tenidos del clo de Romenell Sandoval, Maria
- isis d¢ los contenidos del proye ECy E. Burgos y consultor Mayo/Noviembre 04 Lyn Guelzow! David Gantz
ley y los modelos comparados i sonal

NCSC/OPK Cansulting
31/08/2004
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PROYECTO DE JUSTICIA USAID/EL. SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-808
PERIODO DEL 1 DE MARZO DE 2004 AL 30 DE JUNIO DE 2008

PLAN DE TRABAJO

RESULTADOS| OBJETIVOS | PRODUCTO ACTIVIDAD BENEFICIARIOS | RESPONSABLE | CRONOGRAMA |CONSULTORES INDICADORES
N7 Premorionar Loy J.- Fiepurucion de anaiing del proyecio de ley y R 1l Sasdoval, Maria
Anumonopalios y D12 1:“:2::“" de los modelos comparsdos remitidos al hFI.‘ ' E B Mayo/Noviembrs 04 Lyn Gusizow/ Dwvid
Proyecto de Leginlacion | g s |Ministerio de Economia y a la Asamblea E. Burgos y consultor Oantz/William Caldestn
y Reglamento. fissa ' Legisintive. "
1.~ Obtencion de informes sobre factibihidad de
CAFTA, ALCA y recomendaciones pan Alicia Warda y Ronunel! . I
manejo de] contrato de agencia y otros sobre USAIDy Proyecto Sandoval Equipo latennstitucional
inmersion privade.
I2.3. Promocionar una
Alternative a Ia 9.3.1. Los ECI, Mininerio de
(2] Prevision del Derecho | Constituyentes de las 12 - Preparacin y ejecucion de talleres (5) pars {Ecoromis, Cmara de Rommel Sandoval, Maris
w de Agenci contrapartss del secior |analizar e] modela del contrato de “sgencia” o |Comercio, FUSADES, :
b Rmuiem%m;l::m de de justicia conocedores |“representacion® contenido en ¢l Cadigo de Asocisciones de Abogados i:nmm {Mm 04 & Fabrero 05 Henty Dehly David Gamz
2 | Promocién de Indemnizacién y sobre allermativas  {Comercio. expeitos en derecho
g iniciativas de |Proporcionar Asistencia eq::mlvn ..:;::’m mercantil
o Técnica Relaci \ —
O | gobernabilidad A';:f:pmy::z;" ® | requeridos actuatmente. EC, Ministerio de
-9 econémica ' :
Ee C o Sand Maria
: 3.- Preparacion de informes y Co::r';t: , FU";‘:I;I“.’: R aval, :
0 i . . o E. Burgus y consultor Mayo 04 a Febrero 05 Henry Dahl y David Gantz
recomendaciones. Asociaciones de Abogados e onal
Q expeitos en derecho macIonal.
mercantil.
D.3, Promocionar una
Alternati 1
Previsi 6":::7;):;::}:0 1.- Preparacion de borrador de anteproyecto  |ECJ, Ministerio de
] D.3.2. Anteproyectos de|legislativo, conteniendo las recomendaciones  |Economis, Camara de ) :
de A . . ' \ i . ommell 8and
chui:n i‘:l':;]:l?al:os de legislacion que reflejan Ide los talleres. Y ejecucion de talleres (5) pars |Comercio, FUSADES, : Bur i W‘:;: st Mavo/Noviembre 04 m‘:ﬁ;:) C.::":.llos y
Indemnizacién y una alternativa & la ley [analizar el modelo del contrato de "agencia® o [Asociaciones de Abogados iﬁ: |92‘lmu Y {wiliam Calderon
Proporcionar Asistencia actual, “representacidn” contenido en el Cédigo de expertos en derecho Tona ’
Técnica Relaciona a Comercio. mercantil.
Anteproyectos.
NCSC/OPK Consulting
3 31/08/2004
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INFORME DE ACTIVIDADES DE CONSULTORIA REALIZADA EN EL MES mayo del afio 2004

Fechas de Consultorfa: DEL 2 AL 14 de mayo del afio 2004 (10 dias hiblles)

Responsable: Maric Corzo
AREA DE ACCION G | OBIETIVOS| ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA CONSULTORIA ACTIVIDADES
TEMA ‘ PENDIENTES -
Asistencia Técnica, Asistencia a Ja Escuelade »  Pograma de capacitacion a capacitadores Plam.mfién de actividades de
Capacitacién e Capacitacién Judicial y al Reuniones de Coordinacién con la Direccion, Jefatura de la | seguimiento: .
Infraestructura Programa de Capacitacitn a Seccién Académica y los Coordinadores de 1a Capacitaciénde | ' ¢  Culminacién del
Capacitadores 1a Escuela Judicial. Médulo
¢ Disefio y elaboracién de un Médulo de estudio para el Estudio . Implel:nen_tacién dela
y snélisis de casos y jurisprudencia. Capacitacion.
»  Sesiones de seguimiento para el disefio del Médulo . Duarrollq del Médulo
¢ Diefio y ejecucién de un evento de induccidn para facilitadores de lg Clh}xca como
¢ Elaboracién de materiales de apoyo a Ia capacitacion técnica didéctica
¢ Revisidn de materiales producidos en la capacitacién.
Didgnéstico de la aplicacién de la Clinica como Técnica Didéctica:
¢  Visita a la Universidad Gaviria
Actividad Técnico Elaboracién de Informes e Elaboracién del informe de la consultorfa.
Administrativa
ius actividad adas estén respaldadas por la documentacién producida en los eventos.
;:Sa
Dr. Mario
Consultoy NSCD/
| L =
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~ LAMETODOLOGIA CLINICA EN LA ENSENANZA DEL
o DERECHO

Introduccién:

La introduccion de la metodologia clinica ha sido uno de los desarrolios mas
significativos en la ensefianza del Derecho durante las ultimas décadas.

Esta capacitacion tiene el proposito de profundizar en el conocimiento y en el
manejo de la metodologia clinica en la ensefanza del Derecho.

Mediante conferencias y actividades, los participantes conoceran y aplicaran la
metodologia clinica. Esta les permitira diversificar las estrategias a utilizar en
sus cursos como docentes, particularmente en lo que se refiere a la ensefianza
de destrezas de oralidad y a la ensefianza de competencias necesarias para el
ejercicio de la abogacia.

A su vez, la implantacién de la metodologia clinica y la creacion de centros de
practica, o clinicas de asistencia legal, proveera una alternativa fundamentai
para que los egresados de las facultades de Ciencias Juridicas del pais puedan

cumplir con el requisito de practica para licenciarse como abogados.



Jn

dJustificacion
Con la introduccion dei juicio oral en El Salvador, como mecanismo para
adjudicar culpabilidad o inocencia en los procedimientos penales, las facultades
de Derecho del pais tienen ante si el gran reto de atemperar sus curriculos a
esta nueva realidad.

En esta medida la implantacién de la metodologia clinica, con sus principales
componentes de desarmcllo de destrezas de oralidad y el desamolio de
competencias y valores mediante el manejo sistematico de casos reales,
constituye un instrumento que puede ayudar de modo significativo a diversificar
la ensefianza en las facultades de Ciencias Juridicas.

La adopcion del método clinico y la creacién de clinicas de asistencia legal que

implanten dicha metodologia promovera que los abogados del pzis puedan

ejercer su profesion de modo mas competente.

T



Datos Generales:

Nombre del Curso:

Lugar

Fecha

Hora

Participantes

Capacitador

La Metodologia Clinica en la Ensefianza del Derecho.

Escuela de Capacitacion Judicial
Consejo Nacional de la Judicatura
Republica de El Salvador

Lunes 26 a Viermes 30 de Julio, 2004

8:30 a.m. - 5:30 p.m.

El curso esta disefiado para abogados y profesores de
Derecho. Preferiblemente, éstos deben haber recibido

capacitacion en el manejo de destrezas de oralidad.

Lic. Henberto Quifiones Echevarria
Catedratico Asociado

Facultad de Derecho

Universidad Interamericana de Puerto Rico
P.O. Box 7035

San Juan, PR 00936-8351

Tel.: (787) 751-1912; ext. 2043

Correo electrdnico: hquinone@inter.edu
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Objetivos Generales:

Los participantes en este curso conoceran:

- El significado mas amplio del concepto “metodologia clinica”.

- Podran distinguir los conceptos “metodologia clinica” y “clinica juridica’.

- Conoceran las diversas vertientes de la metodologia clinica.

- Conoceran mecanismos para fa evaluacion de sus estudiantes.

- Aprenderan a ensefar competencias y valores mediante ia implantacion de la
metodologia clinica.

- Podran desarrollar instrumentos para la planificacién de sus cursos de
destrezas de oralidad y clinica juridica.

- Aprenderan a desarrollar técnicas para la evaluacién critica de simulaciones,
grabaciones en video, entrevistas de clientes, escritos juridicos,
comparecencias a los tribunales, etc.

- Podran ensenar a sus estudiantes la importancia de investigar los hechos de
un caso, a formular teorias de hecho y de derecho, a identificar conflictos de
naturaleza ética en los hechos de un caso, a recurrir a métodos altearnos al
proceso judicial para resolver disputas, aprender a auto-evaluarse y evaluar
sus ejecuciones, a aprender en grupo, a comportarse de modo ético, a
aprender de la experiencia.

- Aprenderan sobre la organizacion y el manejo eficiente de una clinica de

asistencia legal.

JEA—



Metodologia

El curso se llevara a cabo a base de conferencias y del desarrollo de
actividades grupales, relacionadas con los temas de las conferencias.

Los participantes, abogados con experiencia en procesos litigiosos y didacticos,
intervendran en la evaluacion de simulaciones, en la redaccién de informes y
en la presentacion de éstos al grupo.

Los participantes desempenaran un rol activo en el desarrollo del curso.

Se proveera espacio para que los participantes puedan exponer preguntas y
aclarar dudas.

El curso proveera para su continua evaluaciéon, de modo que se puedan hacer
aquellos ajustes necesarios para ajustarlo a ias necesidades y expectativas de
los participantes.

Se proveeran suficientes y adecuados materiales de referencia, algunos de los
cuales deberan ser estudiados antes del comienzo de la actividad. Con este
proposito, al final de cada dia se les entregara a los participantes un formulario
con el objeto de que evaluen las actividades y que hagan las recomendaciones
que consideren pertinentes.-

Al final de cada dia se les entregara un formulario para que evalten la actividad

en forma total.

/18
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Formas de evaluacion

1.- Pre-test

Al comienzo de la primera sesion se les solicitara a los paricipantes que
redacten una definicién de qué entienden por los conceptos de “clinica juridica®
y “metodologia clinica”. Ademas, se les solicitara que se presenten al grupo,
indicando adénde trabajan, cudles son sus funciones, cual ha sido su
experiencia como educadores, qué exposiciéon han tenido a la ensefianza de
destreza de oralidad y a la clinica juridica, y cuales son sus expectativas del
curso. Véase formulario 1.

2.- Evaluacion diaria.

Al termino de cada sesion diaria, se entregard un formulario a los participantes
para que evalien las actividades del dia y para que formuien las
recomendaciones que permitan hacer aquellos ajustes que sean necesarios

para adecuar el matenal a las necesidades y expectativas del grupo. Véase

formulario 2.

3. Evaluacion final.

Al cabo de la actividad se entregara a cada participante un formularno que
permita evaluar la actividad de modo integral. Esto permitird hacer las

modificaciones que sean necesarias para futuraas presentaciones. Ver

formulario 3.

74



FORMULARIO NUMERO 1

Por favor conteste las siguientes preguntas, las cuales solamente pretenden
obtener informacién y cuyas respuestas no seran calificadas.
1. ¢Qué exposicién, si ha tenido ailguna usted a estudios particulares o

capacitaciones sobre la metodologia clinica en la ensefianza del

Derecho?

2. ;Cual es su entendimiento del concepto metodologia clinica?

P
y



R R = =

-

3. Indique q

método clinico en la ensefianza del Derecho?

ué experiencia, si alguna ha tenido usted en la utilizaciéon del

JIb



FORMULARIO NUMERO 2
Evaluacion de las actividades diarias.
Este instrumento tiene el propésito de recoger informacién que nos pemnita

conocer el sentir de los participantes y hacer ajustes para atemperar el curso a

sus necesidades y expectativas.



 EORMULARIO NOMERO 5.
Evaluacion integral de la actividad.

Este instrumento tiene el propésito de conocer el sentir de los participantes
sobre la capacitacién en su totalidad y recoger aquella informacion que nos
permita hacer cambios en futuras presentaciones para que los temas discutidos

y las metodologias utilizadas se ajusten a las necesidades y expectativas de

los participantes.
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FELIX FUMERO PUGLIESSI
PO BOX 9065802
SAN JUAN, PR 00906-5802
Tel-Fax-(787) 764-7712
Cel.(787) 398-1711
fumero@coqui.net

31 de mayo de 2004

Lic. Maria Eugenia Burgos
Coordinadora de Capacitacion

De Justicia USAID EL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING

Estimada Lic. Burgos:

Luego de haber concluido mi trabajo en El Salvador presento el siguiente
informe en el cual resumo las principales acciones realizadas.

Durante mi estadia en El Salvador ofreci en la Escuela de Capacitacién Judicial
un curso de derecho probatorio de 20 horas de duracién, a un grupo de
aproximadamente treinta personas. Participaron en el curso capacitadores de la
Escuela, jueces de camara, jueces de sentencia, jueces instructores, jueces de
paz, defensores publicos y abogados en la practica privada de la profesién. El
curso fue nombrado iniciaimente por la Escuela como "Ofrecimiento y admisién
de la prueba mediante objetos”, pero debido a que durante el desarmollo del
mismo se expandieron los temas, finailmente lo hemos denominado
*Ofrecimiento y admision de la prueba fisica, documental, cientifica e ilustrativa®,
que es un titulo que se adapta mejor al contenido del curso.

Comencé el curso haciendo una exposicion oral sobre los distintos medios de
prueba y la necesidad de autenticar toda la prueba que se presenta en el
proceso mediante el testimonio de los testigos que declaran en la vista publica.
Hice un andlisis de los articulos pertinentes del Cdédigo Procesa! Penal que
regulan la materia y les propuse a los participantes del curso los pasos que
deben seguirse y las bases probatorias que deben sentarse cuando se autentica
cada medio de prueba. Les suministré a los participantes un resumen escrito
que recogi6 los principales temas que traté oralmente durante el desarrolio del
curso. EFadiceiong se llevaren a cabo ejercicios donde cada capacitando tuvo la
oportunidads de: actuars- realizando” 45™ funeioHES™ d&™ iSAIT défensor, jUSZ "o

tigozsLos  elercicios efectuados  incluyeron la autenticacion de prueba fisica
sujeta. al-requisito d¢ cadena de custodia: (droga), prueba documental (una
factura’y un archivo de negocio), prueba pericial (huellas dactilares) y prueba
ilustrativa {una fotografia y un croquis). Le incluyo como anejo a esta informe la
situacién de hechos de los ejercicios que llevamos a cabo.
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El miércoles 26 de mayo ofreci una conferencia en el Hotel Presidente sobre el
mismo asunto que tratamos en el curso. Como es de su conccimiento, la
conferencia fue muy ¢oncurrida ya que s2 invitd a todos los componentes del
sistema judicial del pais y a estudiantes de las escuelas de derecho. Luego de

~ ofrecer la conferencia preparé un escrito en el cual inclui los prin:idales temas

de la conferencia, con el propdsito de que el escrito se incluyera como lectura
complementaria en el modulo instruccio tal que posteriormente preparamos
sobre el tema. Incluyo como anejo a este informe copia de este escrito.

El jueves 27 de mayo asisti a una reunién del Comité de Reglas de Evidencia en
{a Corte Suprema. Estuve acompaiiado de el Lic. Rommel Sandoval y de la Lic.
Maria Antonieta Josa. Tuve la oportunidad de contestar las preguntas que me
formularon los magistrados de la Corte y otros miembros del Comité sobre
posibles enmiendas al proceso judicial y otros temas relacionados. Debido a que
varios de los miembros del Comité me solicitaron mis comentarios sobre
posibles enmiendas al Cédigo Procesal vigente, le sugeri que a mi juicio se
deberia. desarrollar_o . fomentar alguna  actividad_ probatoria minima . en. {a,
judiéncia preliminar, Explique que dado’s} B pOTGIento. de. convicaion en 168
juiciosy; sospechaba: que. los jiieces  instructores no:: estaban - estimando
adecuadamente la prueba ofertada y para remediar este problema, el juez
deberfa escuchar algunas declaraciones en vivo para entonces tener mejores
elementos de juicio, con el propésito de que no llegasen a la vista publica tantos
casos sin merito. Le expuse que para el desarrolio de esta actividad probatoria

.....

causa probable para creer que el imputado probablemente cometié6 el delito que
se le imputa. Contestando una pregunta que se me formul$, expuse que si el
Comité fuese a proponer una enmienda para eliffiifar una“de la. dos etapas
anteriores al juicio, a me parecia que se deberi@eélifiiitar, la audiencia prelirhirsar
y* ert su’ [igar darlé una mayor funcion “al jiez depaz? pero aclarando que
cualquier solucién deberia dirigirse a que en algunas de las etapas anteriores al
juicio, se degarfollarse . alguna. actividad. probatoria - en . vivo, es decir. doride
decldrase algdn testigo para que el juez pueda valorar efectivamente los meritos

Durante los dias 27 al 29 de mayo trabajé con el Lic. Luis Guillermo Flores en ia
elaboracién del Modulo Instruccional del curso que hemaos titulado "Ofrecimiento
y admisién de la prueba fisica, documental, cientifica e ilustrativa®. Le incluyo
copia del documento que hemos preparado, el cual estd muy adelantado y que
incluye las cuatro situaciones de hechos para efectuarse como ejercicios, un
“Pre-test” y lectura suplementaria.

El viemes 28 de mayo asisti a la Facultad de Derecho de la Universidad del
Salvador donde ofreci otra conferencia de Derecho Probatorio. Esta conferencia
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que fue promovida par el concejal de la '‘scuela de. Capacitacion Judicial, Lic.
Marta Alicia de Pérez, se extendié desde 'as cinco y treinta de |a tarde hasta las
siete y treinta de la -r1oche. Estuvo muy cancurrida y hubo un buen intercambio
de ideas con los proresores y estudiantes.

Cordialmente,

Félix Fumero Pugliessi

Anejos:

I. Conferencia sobre ofrecimiento y admisiéon de la prueba
documental, cientifica, fisica e ilustrativa.

l. Introduccidén

A excepcion de las declaraciones en vivo de un testigo con
conocimiento personal de los hechos, cualquier otra prueba que se
pretende ofrecer en un  proceso judicial debe autenticarse
satisfactoriamente para que pueda ser valorada por el juez. Cuando
el juez de instruccior. admite o rechaza la prueba ofrecida por las
partes durante la audiencia preliminar, su determinacion debe de
estar fundada en un juicio valorativo sobre la pertinencia de la
prueba. | : .
7 i
En el proceso judicial salvadorefio los testigos que las partes
proponen en la audiencia prelimiprar y que son acreditados como
testigos para la etapa del juicio, casi siempre declaran en vivo en la
vista publica. La declaracién .en persona le permite al juez de
sentencia hacer un juicio propio sobre la pertinencia y el valor
probatorio que merezca el testinonio de cada testigd. : Sin embargo,
cuando se trata de la pruéba documental, cientifica, fisica o
ilustrativa que también fue aytorizada o incorporada &l proceso por el
juez instructor, no se le da.el mismo tratamiento que a la prueba
testifical. En muchos casos esta prueba no testifical, no es
autenticada o identificada por los testigos instrumentales que si
declaran en la vista publica. Practicamente se da por sentado que
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esta prueba fue debida y comrectamente autenticada en la etapa
anterior, donde no los testigos no han sido examinados por el juez.

Considero que el proceso judicial salvadoreﬁo se enriquecerfa si toda
testlgos‘a que Ia manejaron o Ia observaron |la identifiquen
p%githwamenté como |a - prueba  que estd relacionada con las
cuestiones en controversia. ; Al autenticarse esta prueba durante el
tumo: de | mterroga.tono de los testigos, las partes tendrian una
oportunidad real para litigar la admisibilidad de la prueba. Mediante
el ejercicio del proceso de autenticacion, los abogados de las partes
podrian exponerle al tribunal sus argumentos para atacar o sostener
las bases en que se funda la pertinencia de la prueba. Como
consecuencia de este proceso, el juez de sentencia tendria
elementos de juicic propios que se producen en la vista, los que le
permnitirian aquilatar con mayor efectividad el valor probatorio que
merezca la prueba. El juez podria inclusive rechazar cualquier
prueba impertinenie, ilicita o inadmisible, que erréneamente fue
incorporada en la audiencia preliminar. Por el contrario, si se
descansa en la supuesta correccién de los procesos anteriores, se
corre el riesgo de que la decision del juez de sentencia pueda
fundarse en bases erréneas que produzcan un fracaso de la justicia.

La autenticacién de la prueba fisica, ilustrativa, documental o
cientifica es necesara para que la deeision judicial esté fundada en
la totalidad de los niedios de prueba que se presenten en la vista y
no meramente en la declaracion de los testigos en vivo. La
autenticacion o identificacion de la prueba no testifical es una
condicién o funcion.de la pertinencia. Por lo tanto, el juzgador debe
pasar juicio sobre la materialidad de esta prueba para poder
determinar su pertinencia, es decir si la misma hace o no |Ia
existencia del hecho en controversia o la credibilidad de un testigo
mas 0 menos probable que lo seria sin la existencia de tal prueba.
La autenticacién de la prueba no testifical se satisface cuando se
presenta prueba suficiente en el proceso por medio de la declaracién
de los testigos en vivo para sostener una determinaciéon de que la
prueba que la parte pretende que se admita es la misma que el
proponente sostiene que es. Por ejemplo, que es la misma arma que
el agente levant6 en la escena de los hechos y no oftra.
(Autenticacion= “Mismicidad”)
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El proceso de autenticaciéon de un documento que se va a presentar
en el juicio puede ser tan simple como, por ejemplo, cuando un
testigo identifica un contrato porque estuvo presente en su
otorgamiento o porque reconoce las firmas de los otorgantes. Pero
también, el proceso de autenticacién puede conlievar condiciones o
requisitos mas exigentes, como es el caso de [a prueba que esta
sujeta al requisito de cadena de custodia. El mejor ejemplo de la
autenticacién de la prueba sujeta a cadena de custodia lo vemos en
los juicios donde el fiscal tiene que presentar una droga. Para que
se admita la droga se debe establecer mediante un testimonio de
base que la droga'es la misma que se le decomis6é al acusado.
También mediante prueba circunstancial debera demostrarse que se
cumplié con la condicién de la cadena de custodia. Esto significa
que se debera establecer un manejo confiable por parte de los
funcionarios, desde el momento de la ocupacién hasta que la droga
fue presentada en el proceso. Por ser la droga una materia fungible,
se deben descartar las posibilidades de que la droga pudo haberse
contaminado o alterado. También, como parte del proceso de
autenticacién, debera acreditarse mediante el testimonio pericial que
la droga es una sustancia que esta prohibida por ley.

La expresion casi absoluta expresada al comenzar este escrito de
que la prueba documental, cientifica, fisica e ilustrativa tiene que
autenticarse antes de ser admitida como prueba no es totaimente
correcta. Esto es.asi ya que hay algunos documentos que por estar
revestidos de gran confiabilidad no requieren prueba extrinseca de
autenticacién como condicién previa a su admisibilidad. En esta
situacion pueden estar comprendidos los documentos publicos bajo
sello oficial, documentos suscritos por funcionarios puablicos, copias
certificadas de rgcord y documentos puablicos o notariales,
publicaciones oficigles emitidas por autoridad publica y documentos
piblicos extranjeros debidamente certificados.

La forma mas frecuente para autenticar fa prueba documental,
demostrativa o cientifica es mediante la declaracién de un testigo
que establece mediante su testimonio la pertinencia de la misma y la
identifica como la prueba que esta en controversia. Este proceso se
conoce como sentar o establecer las bases. Por ejemplo, el testigo
que estuvo presente cuando se firmé un documento puede autenticar
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el mismo y también el agente de la policia que levanté el ama
homicida en la escenha del delito o el testigo que fue victima de un
robo podrian identificar y por consiguiente autenticar el amma en
cuestion. La prueba también puede autenticarse circunstanciaimente
como, por eiemplo, el caso de la evidencia sujeta a cadena de
custodia. Es zircunstancial la autenticacion de la cadena por cuanto
los testigos que manejan la droga producen los elementos de juicio
para que el juzgador infiera, del conjunto de medidas de seguridad y
tramites efectuado par los agentes del estado, que la droga no sufrié
alteraciones o contarninacién de clase alguna. Otro medio de
autenticacion es la comparacién pericial como, por ejemplo, el perito
que identifica las firmas en los documentos en controversia o el
perito que compara las firmas. Sila comparacién que hizo el perito
en estas situaciones en su oficina o en su laboratorio se reproduce
también en la sala del tribunal, en vivo, tanto las partes como el
juzgador podran terer una compresion mucho satisfactoria de las
bases en que se funda su opinidén y podra determinarse mejor el
valor probatorio que debe darsele a la opinién pericial.

En la mayoria de los casos no se requiere de un perito para la
autenticacion de cualquier prueba fisica, documental o ilustrativa. Por
ejemplo: la voz de una persona puede identificarse por la opinidn
formada por el testigo que la reconoce por haberla escuchado con
anterioridad; las conversaciones telefénicas pueden autenticarse
mediante prueba de que se llamé al nimero asignado en ese
momento por la compaiifa a un negocio 0 a una persona en
particular y la persana que contesté se auto identific; un abonado
del servicio telefépico de llamadas identificadas podria autenticar
una Hamada telef(gnica que recibid, una vez se establece que el
nimero en cuestibn se registr6 en su unidad de recepcién de
llamadas y que el mismo pertenece a una persona particular o a un
negocio. lgual sityacioén ocurre con el servicio de facsimile mediante
el cual también se registra el niumero telefénico donde se origina el
fax. En téminos generales, se puede autenticar el documento
recibido mediante ]a via facsimilar mediante prueba del! conocimiento
que se tiene de I,a parte que lo origina, por haber lievado a cabo
transacciones previas, por el contenido del documento que contiene
informacién que era.en respuesta a otras comunicaciones, etc. El
correo electrénico o “e-mail” también puede ser autenticado mediante
las mismas normas tradicionales de autenticacién de cualquier
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escrito, como por ejemplo, que el correo recibidp fue en respuesta a
otro anteriormente: enviado y el cual aparece anexado al mensaje
previamente enviado; o que solo el proponente del correo conocia la
informacién contenida en el mensaje.

La autenticacién de fotografias dependera del propésito que tienen
las mismas en el proceso. Generalmente se presentan fotografias y
peliculas con el propésito de ilustr ar lo que los testigos han declarado
en el juicio. Cuando las fotogra:ias -onstituyen prueba ilustrativa se
autentican las mismas medianta la d2claracién de cualquier testigo
que reconozca que el contenidc de la fotografia refieja
adecuadamente la situaciéon o el purto sobre el cual se quiere
ilustrar; por ejemplo, que le fotografia representa la escena de los
hechos. EIl testigo no tien: ni siquiera wue haber estado presente
cuando se tomod la foto si el propésito de la misma es meramente
ilustrativa o corroborativa sobre el testimcnio que ofrecié cualquier
testigo en el proceso.

Hay ocasiones en que l1s fotografias no se p-esentan con propédsitos
ilustrativos y si como prueba fisica o material, es decir como prueba
que es central en la centroversia. Por ejemplo, en un caso donde se
imputa la venta de rnaterial nocivo o pornografico a un menor de
edad, la fotografia cbscena es central en la controversia y por lo
tanto el proceso de autenticacion de la misma es mas riguroso que
cuando la fotograf’ a es meramente ilustrativa. En tal situacion sera
necesario asegurar que fue la misma fotografia que el imputado
vendié o distfibuy6, descartando las posibilidades de que pudo haber
sido cualqure,ra otra similar. lgual seria el caso de una fotografia
que se usa para identificar el autor de un delito, como por ejemplo la
foto tomada por una camara de seguridad de un establecimiento
comercial. En tal sjtuacién serd necesario acreditar también el
proceso o sistema mediante el cual se tomé6 la fotografia y el
momento en que se tomo.

Las peliculas, al igual que las fotografias, también pueden
presentarse con propésitos ilustrativos o también como prueba
material. Por lo tanto, cuando se intenta presentar una peiicula para
identificar las personas que participaron en un motin en una
institucién carceiana seria necesario establecer inclusive una
cadena de custodia de esa pelicula debido a la naturaleza de esta
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prueba, la cual es susceptible de ser alterada con fazilidad. Pero si la
pelicula se presenta con el unico propésito de ilustrar la declaracién
de los testigos sokre la localizacion del motin, entonces la
autenticacion de la m.sma puede hacerse mediante Ia declaracién de
cualquier testigo que reconozca que la pelicula refleja el motin que
ocurrié la carcel.

Il. Bases Probatorias para autenticar los distintos medios de
prueba:

1. Prueba Fisica o Material (central o directamente vinculada con la
controversia del caso; cj. la droga en un caso donde se impute una
violacion a la ley de drogas)

a. Sentar las bases previamente durante el interrogatorio del
testigo estableciendo su conocimiento o relacién con la prueba
porque este la obsevo, la poseyd o la examind. El testigo debera
describir adecuadamente la prueba que se pretende autenticar.

b. El testigo debera acreditar que puede reconocer la prueba si
se le presenta o la vuelve a ver.

c. Cuando se le presenta la prueba, el testigo debe establecer
que es la misma que él habia observado, poseido o examinado
anteriormente.

d. El testigo establece que la prueba que se le ha presentado y
que él ha examinado esta en las mismas condiciones en que estaba
cuando él la observé anteriormente o tuvo relacion con ella.

La necesidad de acreditar que la prueba fisica estd en igual
condicién en que se encontraba al momento en que el testigo tuvo el
contacto inicial con la prueba, no slgmﬁca que haya que establecer
necesariamente una cadena de custodia para poder admitir esta
clase de prueba. El requisifo de cadena de custodia aplica
Gnicamente cuando la prueba que.'.t se pretende ofrecer es de
naturaleza fungible, como es, ‘el caso de los liquidos, polvos y
pildoras. En esta categoria €stan comprendidas Ia mayoria de las
drogas y el requisito de la cadena de custodia procura garantizar la
integridad de esta prueba para evitar que se altere o se contamine.
También se exige el requisito de la cadeha de custodia cuando se
presenta prueba que es central en la controverSIa y que por sy
naturaleza puede ser alterada con facilidad, como por ejemplo, una
pelicula o una grabacién. Finalmente se requiere una cadena de
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custodia en situaciones en que la prueba no fue marcada y la misma
no tiene caracteristicas propias que la diferencian de otras de su
misma especie. Por ejemplo, un arma de fuego que tiene nimero de
serie no tiene que ser marcada ni hay que establecer una cadena de
custodia, debido a que no existe otra con el mismo nimero. En igual
situacion se encuentra un cuchillo que fue debidamente marcado
cuando se ocupa. Pero si no se marco, entonces si es necesario
establecer la cadena de custodia de ese cuchillo de tal forma que se
garantice que es el mismo que esta directamente relacionado con los
hechos del caso.

2. Prueba llustrativa (no tiene relacién directa con los hechos del
caso y se presenta para ilustrar o ayudar al juzgador a tener una
mejor comprensién de lo que declararon los testigos; por ejemplo,
una fotografia o un croquis ayuda al juzgador a ubicarse o entender
mejor la escena de los hechos del caso)

a. Sentar las bases con el testimonio del testigo estableciendo
su conocimiento o relacién con la escena o el objeto.

b. El testigo acredita que podria reconocer la escena u objeto si
se le presenta cualquier prueba ilustrativa donde se refleje la misma.

c. Cuando se le presenta la prueba ilustrativa, el testigo
reconoce la escena o el objeto que esta refleja o a la que se refiere.

d. El testigo acredlta que el objeto o la escena reflejada en la
prueba ilustraba que ha examinado es la misma o cornpara fieimente
con la que él conoce : .
Una vez se admite esta prueba, generalmente se le‘da utilidad a ia
misma. Esto significa que el testigo podra contestar preguntas sobre
el contenido de Ia prueba describiendo lo que ,esta revela o
representa e identificando en la misma, iugares posiciones,
distancias y cualquier aspecto que los abogados interesen establecer
con sus preguntas. Cuando es pertinente y el tribunal lo autoriza se
le solicite ai testigo que, haga marcas en la prueba de tal forma que
quede registrada permhanentemente en la misma prueba su
respuesta a las preguntas. Como su propésito es ilustrativo no se
requiere que declare ‘la persona que tomé la fotografia o hizo el
croquis, la maqueta oiel diagrama.

3. Prueba Documental
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A. Documento Privado

a. Sentar las bases con el testimonio del testigo de su
conocimien:o del documento porque es uno de los otorgantes, o
porque observd su preparacion o porque conoce la escritura o las
firmas de los que hicieron o firmaron el documento. Si el testigo es
un perito, se debera establecer el proceso que realizé para comparar
la escritura ¢ las fimas del documento.

b. El tastigo acredita que puede reconocer el documento si se
le presenta o lo vuelve a ver.

c. Cuando se le presenta el documento al testigo, este
establece que es el mismo que él habia observado, poseido o
examinado anteriormente.

B. Record de Negocio. Esta clasificacibn comprende
actividades profesicnales, como por ejemplo un record médico, y
también los record de escuelas, instituciones sin fines de lucro, etc.
Cuando se demuestra que se trata de un record de negocio, que es
aquel que se lleva a cabo en el curso regular del negocio, se puede
presentar el record y se puede entrar a explicar el contenido del
mismo sin que sea necesario que declaren todas las personas que
han hecho anotaciones o han intervenido en la preparacién del
record. Esta categoria especial es una excepcion a la prueba de
referencia debido atla confiabilidad que tiene el record de negocios.
El record debe ser autenticado por un testigo que acredita conocer la
actividad del negotio, como se prepara el record, cuales son las
personas que participan y ademas, debe explicar como obtuvo ei
record, como por ejemplo, que &l mismo lo imprimié de la
computadora del negocio. .

a. Sentar las bases con el testimonio del testigo de su
conocimiento del record, incluyendo el método de preparacién, el
momento en que se prepara, las personas que participan en su
preparacion y las actividades del negocio que se establecen en el
record.

b. El testigo ‘acredita que puede reconocer el record si se le
presenta o si lo vuelve a ver.

c. El testigo:reconoce el record como el mismo que obtuvo de
los archivos del nagocio.

10

\7;3



lui

Una vez admitido- i record del negocio el testigo contesta las
preguntas sobre su contenido.

Félix Fumero Pugliessi
26 de Mayo de 2004
San Salvador

. Ejert;icio #1. Prueba Pericial-Huellas Dactilares

Hechos: Agentes de la Policia comparecen a una escena donde se
encuentran cinco cadaveres dentro de una oficina de meédicos. El
agente Robles encortrd una libreta escolar de color amarillo dentro
de la oficina de los médicos y al examinarla observé que la misma
contenia dibujos raros y palabras incongruentes. Recogié la libreta y
posteriormente obtuvo una impresion de una huella dactilar latente
con suficientes caracteristicas para ser comparada. Fotografid ia
huella y la sometio para analisis pericial. De esa masacre sobrevivié
un empieado de la oficina quien habia observado a una persona que
se encontraba en el area de recepcién esperando para ser atendida
y el cual tenia en sus manos la libreta escolar de color amarillo. El
empleado también declara que observé cuando esa persona se
levanté de su silla, se dirigié al escritorio de la recepcién y con un
arma en la-mano anuncié que “esto es un asalto”. Entré a la oficina
de los mégicos todavia con la libreta en una de sus manos y
comenzd aidisparar, hiriendo también al empleado sobreviviente.
Este empleadono pudo identificar al sospechoso pero si reconocié la
libreta que este poseia, por lo que [a Unica prueba que lo vincula a a
los hechos es la huella dactilar.

El perito Torres comparé la huella latente encontrada en lalibreta y la
misma contepia siete caracteristicas positivas de. comparacién con
las huellas del sospechoso. Las caracteristicas de comparacién se
daban en las crestas, surcos y arcos de la huelia.

En el juicio declarara el agente que fue a la escena, recogioé la libreta
y levantdé la huefla. Con su declaracién el Fiscal se propone
autenticar la libreta y Ia fotografia de la huella latente encontrada en
una de sus paginas.(prueba fisica-material) También prestara
testimonio el empleado sobreviviente, quien identificara Ia libreta que
poseia el asesino.

11
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El perito explicara como se llevé a cabo la comparacién y el Fiscal se
propone autenticar con este testigo la tarjeta de huellas entintadas
del imoutado con la cual el perito comparé la huelia latente. (prueba
fisica-material) El fiscal utilizara en el juicio fotografias ampliadas de
la huella latente y de la huella entintada del imputado para que el
tribunal pueda tener una mejor comprensién del proceso
comparativo. (prueba ilustrativa)

Hl. Ejercicic # 2-Presentacién de una prueba ilustrativa
(fotografia y croquis)

Declaracion de uno de los testigos que presencié un accidente
de transito.

Mientras esperaba cruzar una interseccion, el testigo observé un
automévil que transitaba a gran velocidad y se sali6 fuera de la via
de rodaje, impactando a un peatén que caminaba por la orilla de la
carretera. El testigo fue entrevistado por un agente de la policia
quien ademas, tomd una fotografia e hizo un croquis de la escena
mientras él estuvo alli.

El fiscal se propone autenticar la fotografia y el croquis durante la
declaracion del testigo. También el testigo debera contestar
preguntas que le formulen el fiscal y el defensor, identificando a
personas y objetos en la fotografia. También en respuesta a las
preguntas que se le formulen hard marcas en el croquis sobre
distancias entre los objetos en controversia y la ubicacién del peatén
y el automévil al momento de! accidente.

1- Fotografia- bases-autenticacién-uso
2- Croquis-bases-autenticacién-uso

IV. Ejercicio 3 de presentacion de una prueba sujeta al requisito
de cadena de custodia (caso de drogas)

1. Declaracion del agente que decomisé la droga. Esta adscrito a
la Division de Transito de San Salvador. Recibe llamada sobre
la ocurrencia de un accidente. Interviene con conductor herido
que esta sentado en el asiento de su auto. Cuando va a
auxiliarlo, observa que en el asiento del pasajero hay un sobre
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- plastico transpar:nte con cierre a presién conteniendo en su
‘interior tres bols tas plasticas pequefias conteniendo estas en
su interior supue:sta picadura de marihuana.

2. Declaracion de! agente que hace la prueba de campo. Esta
adscrito a la Livisidn de drogas. Recibi6 la prueba del agente
que ‘la deconis6. La prueba de campo dio positivo a
marihuana. Se erbald la prueba y se hicieron los registros
correspondientes. Entregé la prueba al quimico.

3. Declaracién del quimico. Establece su capacidad pericial.
Declara sobre su funcidn con la prueba y el analisis realizado.

V. Ejercicio #4. Presentacion de un Archivo de Negocio—como
prueba de una deuda o una apropiacién o retencién indebida

Declaracién del Gerente de Computadoras Santa Ana (Unico
testigo)

(1) Funciones-participante y supervisor de todas las operaciones
de la tienda, incluyendo la compra de la mercancia; las ventas y
rentay. los servicios que se ofrecen. Inclusive entra y obtiene datos
de la computadora sobre todas las operaciones. Trabajan 3
empleados mas a tiempo completo: un vendedor; un instalador de
equipo que también ofrece servicio técnico; la secretaria que es la
persona que se ocupa principaimente de llevar y organizar los
archivos; entra datos a la computadora y hace las Hlamadas y
gestiones Qe cobro. En adiccion al gerente y la secretaria, las tnica
otra persona que tiene acceso a la computadora para entrar y sacar
datos es el vendedor ;

(b) Preparacion del archivo de negocio: El gerente explica como
se prepara el arphwo del negocio: cuando se hace una venta o se
renta algiin equipo se hace la comrespondiente factura, la cual es
iniciada por el vendedor del negocio. La factura tiene tanto la fecha
de la venta o de la renta, la forma de pago y los plazos de la renta.
En el reverso se anota la fecha de entrega y recibo del equipo.
También se crea simultineamente un archivo en la computadora
donde se entra la transaccién con el nombre del cliente, su direccién
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y teléfono. Se identifica el acuipo que se le vende o se renta, la
fecha, los servicios que se le dz. al equipo, la forma de pago, y sies a
crédito o rentado se- anotan todos los pagos recibidos y la fecha.
Cada entrada se hace en ¢ momento en que se lleva a cabo la
transaccién. Si se hacen llarhadas para cobrar las plazos adeudados
porque el cliente esta atrasado, también se anota la gestién en el
archivo del cliente. en la computadora inmediatamente después de
realizada la gestién, expresando la fecha, el empleado del negocio
que hizo la gestion y la respuesta o resuitado de la misma. Estas
entradas las pueden hacer (nicamente la secretaria, el vendedor y el
gerente segln corresponda. Al entrar cuaiquier dato o informacion
al sistema se identifica el empleado que entra los datos porque
aparece el nimero de clave de acceso del empleado que entré datos
al archivo. El propdsito del archivo es tener un historial completo y
confiable de cada ‘transaccidon. En el caso particular de [a
transaccidbn en controversia se hizo este archivo de negocio
conforme a la praciica establecida y también se cumplimentd Ia
factura al momento de la renta dei equipo.

(1)-Factura-(Prueta documental #1 a autenticarse).

(a) Identificacién: la reconoce por el formato de las facturas del
negocio; las iniciales del vendedor, y por la firma que aparece al
dorso de la mlsma del empleado que hace 'Ias instalaciones del
equipo. .

(b) Ofrecimiento y admision de la factura

(c) Contenido de la,factura: Refleja una transaccion de renta de
tres computadoras ;Marca Toshiba modelo Satellte A45 a ser
pagados en piazqs,mensuales de $300. El primer plazo debera
pagarse por adelantado,en el momento de su entrega e instalacién.
La fecha de entrega que aparece al dorso de la factura es la del 18
de marzo del 2002. El nombre del arrendatario del equipo es el de
Luis Torres, quien se identifica como presidente de Inmobiliaria
Santa Ana. En la factura aparece la direccién y numero de teléfono
del comprador. Aparece también a firma de Luis Torres en la factura
acreditando que pagara la cantidad total de $300 al momento de la
entrega. También en el reverso de la factura aparece la m'sma fima
del arrendador indicando su conformidad con la instalacién del
equipo recibido con fecha 18 de marzo de 2002. En el recibo hay una
nota en pufio y letra del instalador indicando que el cliente no pagé
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el plazo adela;ntado por la mercancia al momento de la entrega por
no quedarle ninguin cheque en su libreta, pero que este se
comprometia a llevar el pago al dia siguiente a la Oficina de
Computadoras Santa Ana.

(2) Archivo c'e la transaccion con el cliente obtenido de la
computadora del negocio-(Prueba 2)

(a) ldentificaciéon- Reconoce el documento impreso (print out) de la
computadora porque lo obtuvo el propio gerente. Con su clave de
acceso entré directamente al documento de la transaccion y obtuvo
una copia del archivo completo. Reconoce las claves de acceso que
aparecen en el documento del vendedor que lo originé y de la
secretaria quien ademas entré data al mismo.

(b) Ofrecimiento y admision del archivo

(c) Contenidc: el documento acredita que el vendedor le rent6 tres
computadoras marca Toshiba Modelo Satellite A-45 a una persona
con el nombre de Luis Torres. El arrendatario se comprometia a
satisfacer la cantidad de $300 en plazos mensuales por adelantado.
La entrada que hizo el vendedor indica que el arrendatario se
comprometié a pagar el primer plazo en el momento en que las
computadoras fueran instaladas. El archivo demuestra que nunca
pag6é cantidad alguna. El archivo también tiene tres anotaciones de
tres llamadzs telefénicas hechas por la secretaria en fechas
distintas al nGmero de teléfond dque anotd el comprador cuando renté
el equipo. La secretaria que h&o cada llamada consigné la fechay
hora de las mismas e indicd que la persona que le contesté el
teléfono se auto identificé corho Luis Torres. La secretaria le solicité
que devolviera las computadoras inmediataménte, pero el sefior
Torres indicd que en la préxima semana paganai la totalidad de los
plazos adeudados y ader‘nas devolveria el equipo. La tercera
ocasién en que Hamd, la’ compaiiia de teléfonos informo que el
numero de teléfono de Luis Torres fue dado de baja. Finalmente el
record demuestra que et dia 26 de agosto de 2002 el vendedor se
personé a la direccién que habia dado el arrendatario y encontré que
ya el negocio no exnstla’y se desconocia el paradero de Luis Torres.

ot

V1. Modulo det nuevo Curso

JUSTIFICACION
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El ofrecimiento y ia admisién de la prueba en el proceso penal salvadoreiio se
ha desarrollando ¢onforme se han identificado en la practica las deficiencias o lo
errores que inicialmente se cometian. De la experiencia adquirida, la utilizacién
de medios probato:ios como fa prueba pericial, la documental y la testimonial se
ha perfeccionad> e gran manera, sin embargo en el proceso penal salvadorefio
la incorporacién ce la prueba mediante objetos no ha evolucionado al igual que
los demds medics probatorios. El articulo 351 del Cédigo Procesal Penal
refiiéndose a la presentacién de la prueba en la vista piblica establece que
“...Los objetos y otros elementos de conviccidn secuestrados serdan exhibidos
para su reconocim’ento...”; esto significa que los a los objetos que han sido
ofrecidos y admitidos como prueba para el juicio debe darseles la utilidad
probatoria para la cue fueron ofrecidos, sin embargo ia practica en el proceso
penal salvadorefio reflieja que las partes no estan utilizando la prueba de objetos
en las vistas publicas y peor ain que los Tribunales de Sentencia estin
valorando esta prueba sin que haya pasado por un proceso de autenticacién en
el juicio; esto trae un verdadero problema en el sistema de justicia penal ya que
en primer lugar, 'Io_s.]ﬁscales y los defensores no estan utilizando un recurso muy
valioso para Iograif el convencimiento judicial, como lo es la prueba mediante
objetos, pues la presentacion y autenticacién de esta prueba vuelve mas creible
y confiable las d'ec::Iaraciones de los testigos y peritos y, en segundo lugar, los
Tribunales de $entencia le estdn dando por sentado que los objetos o
evidencias fisicads® que se han ofrecido como prueba fueron debida y
correctamente sean‘: autenticados en la etapa de instruccién 'donde los testigos y
peritos no han sido examinados por el juez, lo que repercute en una grave
afectacion al estado mental de Certeza que la ley les exige para pronunciar una
sentencia. ! '

Este curso proporcionara a los operadores de justicias las herramientas y reglas
basicas para el ofrecimiento, admision y utilizacién de la prueba o evidencia de

objetos en el juicio oral, que vuelven mas expedito y mas confiable el proceso de
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incorporacién de este material probatorio, las cuales son adquiridas de sistemas
procesales penales mas avanzados y con tendencia acusatoria. Ademas este
curso desarrollara las habitidades de los participantes para la presentacién de la

prueba mediante objetos en el juicio oral.

GERALIDADES

NOMBRE DEL CURSO: Ofrecimiento y Admisién de la Prueba fisica,
documental, cientifica e ilu strativa.

PRE-REQUISITO: Derecho Probatorio
LUGAR: Escuela de Capacitaciéon Judicial
DURACION: 20 horas

DESTINATARIOS: Magistrados de Camaras

Jueces de Sentencia

Jueces de Instruccién

Jueces de Menores

Jueces de Paz

Fiscales

1 Defensores Publicos

Abogados en el Ejercicio Libre de la Profesion
Secretarios y Colaboradores Judiciales de los
! Juzgados con competencia en materia penal.

Vo

ry.

OBJETIVOS GENERALES

> Desarrollar en los participantes la habilidad de identificar v diferenciar
la prueba fsica, documental, cientifica e ilustrativa.

-
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>» Desarrollar en los participantes la capacidad para autenticar y utilizar
fa prueba de objetos en el juicio oral.

> [astruir a los participantes en el dominio de los diferartes pasos para
la presentacién y autenticacién de la prueba de objetos en el juicio
oral.

» Desaollar en los participantes la capacidad para darle utilidad a la
prueba fisica, documental, cientifica e ilustrativa.

CONTENIDO TEMATICO (PENDIENTE)

1. Prop3sitos y diferencias de los distintos medios de
prueba que se admiten en el proceso judicial.
a. Prueba fisica
b. Prueba documental
c. Prueba cientificay pericial.
d. Pméb:a ilustrativa.

2. Normas procesales que regulan la admisién y uso
de los medios de prueba en las diferentes etapas
del proceso judicial.

3. Bases probatorias para autenticar los diferentes
mediog. qe prueba.

4. Uso y utilidad de la evidencia fisica, documental,
cientifica e ilustrativa mediante el testimonio de

los testigos que la han autenticada en la vista.

18
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METODOLOG!A

Antes de la iniciar.ibn del curso se le entregara a cada participante una carpeta
con el contenido programatico, separatas con contenido de los temas que se
desarrollaran y ejercicios que los capacitandos simularan durante la actividad.

El capacitador ¢xpondra oralmente los temas del contenido programatico o se
podra auxiliar de otro método de enseflanza y fomentara la participacion de los
capacitandos er. {e discusién de casos que propondra o que puedan ser
propuestos por .0s participantes y en los ejercicios disimulacion de casos
hipotéticos, compariiendo la experiencia de los capacitandos para buscar
posibles soluciones en asuntos controversiales

El capacitador, al cemenzar cada jornada, hara una sintesis 2 manera de repaso
de la materia cubierta en la jornada anterior y aclarara cualquier duda nueva que
le presenten los capacitandos de los temas que fueron tratados con anterioridad.

- T
3 -

EVALUACION

La evaluacion del aprendizaje se desarrollara en tres fases:

G t
1- Evalaacion Diagnostica

El capacitador en la primera sesién después de explicar los aspectos
introductorias y las instrucciones del curso, les entregara un pre test que serd
contestado por estos con la finalidad de realizar un diagnostico sobre el nivel de
conocimiento y experiencia que tengan sobre los temas a desarrollar, asi mismo
para identificar las expectativas que tengan sobre el curso. Esta evaluacién no
se calificara.

»

2- Evaluacion Formativa
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Durante el curso el capacitador debera evaluar diariamente a los capacitandos,
tomando en cuenta aspectos como puntualidad, interés, responsabilidad y
pari:cipacion de géda uno de estos. Esta evaluacion se hard objetivamente
mediznte la observacién del capacitando en la participacién en el trabajo en
equipo, la actitud y el interés en la simulacion de los ejercicios, las preguntas
que haga durante la discusién de los temas. De esta manera el capacitador
medirad el avance del aprendizaje e identificara aquellas dreas o temas que
necesiten mzyor explicacién o profundidad.

Esta evaluacién vodrd hacerse de forma objetiva y también podra hacerse por
escrito. Si es posib!2, el capacitador grabara en video los ejercicios que simulen
los destinatarios cot. el propdsito de crear evidencia objetiva de la participacion.
En todo caso esta evaluacion siempre sera ponderada pero no promediada.

3- Evaluacién Sumativa.

Este curso es sumamente practico y su finalidad es desamollar destrezas y
habilidades por que resulta dificil medir el conocimiento adquirido por el
capacitando por medio de test escritos, por lo que no habra evaluacién sumativa,
sin embargo, tomanflo en cuenta los objetivos que se persiguen se tomard como
pardmetro de evaluacuén el interés, la participacién y la motivacién de los
destinatarios en Ios temas y actividades del curso.

BIBLIOGRAFIA

v 3

Legislacién Naici?nal
> Constitucion de la Republica
> Cddigo P}pcesal Penal
> Cédigo Pengl
>» Ley det Menor Infractor
>» Ley Reguladora de las Actividades Relativas a las Drogas
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Bibliografia de c.onsulta
>» Emesto L. Chiesa "Tratado de Derecho Probatorio (Reglas de
Evidencia de Puerto Rico y Federales)”, Publicaciones JTS Luiggi
Abraham — Editor, Republica Dominicana 1998.
>» Julic £. Fontanet Maldonado, “Principios y Técnicas de la Practica
Forense”, Juridica Editores, Puerto Rico, 1999.

_ REPUBLICA DE EL SALVADOR
) CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
KN ESCUELA DE CAPACITACION JUDICIAL

LR
CURSO DE OFRECIMIENTO Y ADMISION DE LA PRUEBA
MEDIANTE OBJETOS EN EL JUICIO ORAL

-y
(13

- PRE - TEST

FECHA: 1
INDICACIONES: Esta prueba diagnostica es anbénima, tiene como finalidad

identificar el nive] de experiencia y conocimiento sobre el tema del curso.

Dispone de diez mtinutos para responder las interrogantes planteadas. No es

calificada. 1

1- Explique lo que es prueba fisica.

21
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2- En la presentacion de que clase de prueba es necesario establecer una
cadena de custodia.

3- ;Como se estatlece en el proceso que la prueba fisica, documental,
ilustrativa y cientifica es pertinente o esta relacionada con las cuestiones
en controversia del caso?

4- ;Qué es para usted autenticar una prueba?

™
H—

{ '
5- Como puede darsele uso o utilidad a la prueba fisica, documental,

cientifica e ilustrativa en la vista publica.

22
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l. Descripcion general T
+ Contratista: Proyecto de Justicia, NCSC, DPK
Consuiting/lUSAID, El Salvador
« Componente: Capacitacion al sector justicia
+ Consultor responsable: Lic. Alexander Rodriguez
s Periodo de ejecucion: 14 de junio a 3 de julio
e LuJarde ejecucion: Escuela de Capacitacion Judicial, Hotel Presidente,
UNIVO, UNICO
IL. Objetivos

1. Capacitar a los Colaboradores de la Sala de lo Penal de la Corte Suprema de Justicia,
Capacitadores del Area Penal de la Escuefa de Capacitacion Judicial, funcicnarios judiciales y
personal de la Procuraduria General de la Repiblica y Fiscalia General de la Repiblica para fa
solucién de ios problemas de aplicacion que presenta el recurso de casaciin en la legisiacion
nacional, encaminado a lograr un dominio adecuado de la nommativa para 1a resolucion
sistematica de esos problemas.

2. Ejecutar fres conferencias con los diferentes operadores del sistema, docentes universitarios y

estudiantes de derecho sobre los problemas practicos en un {ema relativo a recurso de

3. Formular el texto del guion que contenga fas principales ideas de los temas cesarmoliados en ef

curso las opiniones sobre problemas practicos derivados del mismo.

IlI. Productos #

A. Productos contractuales fogrados

Programa del Curso de “El Recurso de Casacion, Aspectos problematicos™

Dos Cursos de 35 horas sobre El recurso de casacidn, aspectos problematicos. El primero
destinado a 18 colaboradores de la Sala de lo Penal de ta Corte Suprema de Justicia; el segundo
a 15 capacitadores del area penal, 10 Fiscales y 10 Defensores pubiicos.

3 conferencias ejecutadas, con una duracién de 2 horas, Destinadas a Magistrados de Camara
de Segunda Instancia con competencia penal (4) Jueces de Sentencia (10) Jueces de Instruccion
(5) Jueces de paz (5); Docentes universitarios (15); abogados en ejercicio fibre de la profesion (15)
y estudiantes universitarios(20)

Documento que contiene ias principales ideas de ios temas desamoBados en ef curso que
contenga las opiniones sobre problemas practicos en los temas tratados durante 21 curso.

informe de Actividades -

Reporte de Resuitados del Curso (Notas)

7

B. Productos adicionales logrados

< Un programa del curso avanzado en casacion penal {aspectos problematicos) para colaboradores
juridicos de la Sala de lo Penal




< Un prc.grama del curso sobre elaboracidn eficaz del recurso de casacion penal
<+ Presentaciones de Power Point sobre los siguientes temas:

Tendencias actuales en la casacion penal
Aspectos problemaﬁcos del recurso de casacion
.. El recurso de casacion por infraccion a la ley sustantiva (casacion poreHondo)
Defectos comunes en a fundamentacion de la sentencia penal
Estructura basica del recurso de casacion penal

% Un mddulo instruccional para reproducir el curso sobre elaboracién eficaz del recurso de casacidon
penal. Este curso se dividira en 5 sesiones de 4 horas cada una, para un total de 2 horas lectivas. La
capacitacion enfatizara ef desarollo de destrezas en la confeccion del libelo impugnaticio. Los
objetivos, contenido, metodologia, evaluacion, bibliografia y casos, se pueden observar en el anexo
corespondiente. Para la confeccion de este méadulo se contd con la colaboracidn del Lic. Sergio Luis
Rivera Marquez, Juez del Tribunal Sexto de Sentencia de San Salvador quien, con su profundo
conocimiento de la realidad judicial local, facilitd la ubicacién de sentencias de instancia y recursos,
para utilizar en las capacitaciones futuras.

IV. Descripcidn de acciones realizadas

a. Curso con colaboradores de la Sala de lo Penal

Fechas: 14 al 18 de junio

Lugar: Escuela de Capacitacidn Judicial
Capacitandos:

Comentar-io:

Elcumosedesan‘ollécenparﬁc:’paciénacti\radeIosmiabomda&sjmidioosdelaSaladeloPeml,a
quienes conoci con ocasion de ofro curso impartido en noviembre del 2002.
Lapmsenqgacontmuadetodosloscolaboradoresconshmyounaocasmpmpmapaaqwelos con la
confianza generada en el capacitador (quien también se ha desempanado en un puesto de simidar
responsabilidad), expusieran con franqueza la forma de trabajo en la Sala.

Tal como se vera en el documento adjunto titulado *Reflexion preliminar sobre el estado actual del recurso
de casacion en El Salvador. Vision del 2004, se ha observado un avance en la apertura del tramite de
admisibilidad del recurso. Sin embargo, para lograr un acceso efectivo a esa instancia se requiere
emprender una serie de acciones que aparecen sugeridas al final del mencionado texto.

b. Curso con capacitadores de la Escuela Judicial, fiscales y defensores publicos

Fechas: . 14 al 18 de junio

Lugar: ) Escuela de Capacitacion Judicial
SEEREEIERGEES. s Lo 3




Comentarios: _ _
La actividad fue dirigida a capacitadores de la Escuela de Capacitacion Judicial, fiscales y defensores
plblicos. En esta jomada se puso en practica el método de resolucion de casos para intarponer un recurso
de casacion, obteniendo una respuesta positiva de los participantes, quienes se involucraron en la
dinamica, y conocieron la estructura basica para interponer el recurso, asi como también obtuvieron

~ informacion actualizada sobre la interpretacion de los requisitos de admisibilidad que realiza la Sala de lo

Penal.
Destaco la participacion de capacitadores que ejercen funciones judiciales, con amplia experiencia, sobre
todo jueces de sentencia y macistrados de Camaras de Apelaciones

¢. Conferencias sobre la diferenciacién entre motivos de fondo y forma del recurso de casacion
penal

Fecha: 16 de junio

Lugar: UNIVO

Participantes: 168

Fecha: 23 de junio

Lugar: Hotel Presidente, Salén 1
Participantes: 185

Fecha: 1 de julio

Lll i UNICO

Comentariés:

En cada una de las actividades de extension se contd con ia presencia de funcionarios de ia Escuela de
Capacitacion Judicial, siendo impartante resaltar el apoyo de la Direccion y fa Subdireccion.

Dado que ef piblico asistente fue variado, encontrandose entre ellos abogados fiigantes, profesores,
funcionarios judiciales, estudiantes de Derecho, y también, por el escaso dominio def tema entre los
asistentes, fos periodos de preguntas y comentarios no se aprovechaion al maximo.

A pesar de ello, se observd una atencidn constante de los asistentes, quienes formularon sus inquietudes
en privado al final de los eventos.

V. Obstéiculos en la ejecucion

Ninguno de relevancia.
Sin embargo, se recomienda facilitar a los consuliores acceso ilimitado a Internet, para que en el fituro
pueda accesar bases de datos fuera de horas de capacitacion.

V1. Diagnéstice de necesidades de accion futuras:
Se anexa documento. -
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“Reflexion preliminar sobre el estado actual del recurso de casacion en El
Salvador. Vision del 2004”,

()} Reforma normativa

Nuevamente, se insiste en la necesidad de modificar el articulo 408 dei Codigo Procesa Penal que regula
la adhesion dnicamente en beneficio del acusado. En consecuencia, esta norma impide a la victima o al
Ministerio Piblico adherirse al recurso del imputado Esta regulacién es contraria al psincipio de igualdad y a
la bilaterafidad de los recursos.

No obstante lo anterior. la Sala de ko Penal puede declarar inaplicable el citado articulo e interpretario en el
sentido que mas favorece el ejercicio de un poder conferido a fas partes, conforme preceptiia el articulo 17
Pr.

Ademas, se observa que el articulo 361 parrafo tercero Pr. contradice el principio segiin el cual el juez no
procede de oficio, pues si no se ha ejercido 1a accion civil resarcitoria, sometiendo a contradictorio las
pretensiones del actor y del demandado civil, con prueba que respalde sus afirmaciones, el Tribunal
estaria supliendo una ausencia de interés del perjudicado. Es cierto que en la mayoria ce casos la victima
no cuenta con recursos suficientes para sufragar los honorarios de una abogado particular, pero también lo
es que el fiscal puede intervenir en su favor, y para ello, en la practica debe recibir un ertrenamiento sobre
los fundamentos, pretensiones, pruebas pertinentes, e individualizacién de montos de la demanda cvil

insertada en el proceso penal,

Por Gitimo, del articulo 428 Pr. debe eliminarse {a convocatoria obligatoria de audiencia solicitada por una
de las partes, pues, en realidad, la audiencia o la vista en casacidn tiene como propésite, no ieer o resumir
los motivos de {a impugnacion, sino exponer los aspectos mas relevantes del recursa, pudiendo en el
mismo acto reproducirse la prueba admitida. En todo caso, comesponderia a la parte sustentar ka necesidad
de fa diligencia. Mientras eso no suceda, los sefiores Magistrados deben sefialar y asistir a audiencias
innecesarias, con el consecuente menoscabo de sus funciones. A pesar de ello, en ka practica de la Sala
podria limitarse el acceso a audiencias dilatorias, si quien preside la audiencia utifiza la posibilidad de
preguntar al recurrente sobre os punfos insuficientes de la fundamentacion o de la solucion propuesta {art.
428 parrafo segundo Pr). '

(i) Interpretacion jurisprudeticial

Al comparar la situacidn actual con el panorama observado por el suscrito en noviembre de 2002, se
aprecia una notable mejoria en los criterios de admisibilidad que soslenia Sala de io Penal, pues ha
abandonado posiciones formalistas, tales como declarar inadmisible el recurso si no se expresaban todas
las normas infringidas, o si no se individualizaba la regla de fa sana critica que se consideraba inobservada,
por ejemplo, si era un defecto ldgico por contravencion del principio de tercero excluido, no contradiccion, o
identidad; aspectos que no son exigidos por la normativa vigente..

Sin embargo, ahora se comprueba la existencia de otras variables que obstaculizan el acceso a la justica
en Casacion, que se detalian a continuacion:

1. Inexistencia de una decision intermedia que resuelva la inadmisibilidad total o parcial.

En la actualidad, la Sala decide sobre la admisibifidad en la misma sentencia que resuelve el
fondo del recurso. En la practica de la Sala, lo normal es que el colaborader de admisibilidad
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coloque-tina nota frente-al expediente en la que indica cudl motivo no debe-admitirse-y, al conocer
el fondo de la impugnacion, otro colaborador indica cudles motivos se inadmiten y culles se
resuelven.

El articulo 427 solo regula la inadmisibilidad total, que tene como efecto inmediato ta devolucion
de las actuaciones al Tribunal de origen (pamafo segundo) y, la admisibilidad total que permite
conocer los motivos en fa sentencia de fondo (parrafo tercero) (que faculta a la Sala resolver. No
se prevé el supuesto mas frecuente que consiste en declarar inadmisible uno o varios motivos y
reservar para la el fondo la decision de otros motivos que cumplen con las formas legales.

No existe obstaculo legal para que la Sala adople como regla de trabajo dictar una decision
intermedia que resuelva sobre la inadmisibilidad parcial, que debera ser notificada a las partes,
para que puedan ejercer los derechos de solicitar su adicibn o aclaracién e incluso hasta su
revocatoria. Esta decisidn debe estar fundamentada, con expresion de las razanes por 1as cuiles
el o los motivos son inadmisibles.

Debe reconocerse que, aunque con el emplazamiento ha habido sustanciacion y con efla la
oportunidad para contradeciro, es factible que el inconforme solicite la revocatoria de esta
decision de 12 Sala que resuelve el tramite de admisibilidad, porque: (1) La sustanciacion no es un
impedimento legalmente previsto como causa que impida gestionar la revocatoria, sino que deriva
de interpretaciones doctrinarias y regulaciones legales ajenas a 13 reafidad juridica de! CPP
Salvadorenc. (i) La Sala de lo Penal, al igual que cualquier otro 6rgano jurisdiccional, debe
fundamentar sus decisiones y facilitar con ello el control de de las patm sobre su comreccion de
sus argumentaciones,

Es previsible que, en caso de que la Sala asuma esta posicidn, se incremente ef nimero de
resoluciones. Sin embargo, se puede pronosticar que en la mayoria de casos, las revocatorias
serian improcedentes por falta de sustento del impugnante.

Por Glimo, ha de advertirse que si no se implementa esa decision interlocutosia, la Sala corre e
riesgo de que su omision justifique interponer un recurso de amparo en su contra por violacion at
derecho de defensa.

No recibir l2 prueba en [a misma audiencia, sino reservaria para el tonocimiento privado del
colaborado: de Ia Sala que redacta el proyecto de sentencia. ‘

1
Este pmmdimento esta siendo abandonado por la Sala. El pasado miércoles 23 de junio tuve
oporfunidad de asistir a una audiencia en casacion, jogrando observar como los sefiores
Magistrados decidieron escuchar una seccion de uno de los casetes en los gue se grabo el juicio
oral, como parte de la prueba ofrecida por ia Fiscalia en sustento de su recurso.

Esto marca un hito importante, pues implica el abandono de una practica que causaba indefension
y contradecia la forma en que debe reproducirse la prueba en casacion {artizulos 425 y 420 del
Pr), esto es en audiencia que facilite el contradictono.

b
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" 773, Califizar a‘ta solucion propuesta como ur requisito s/ne qua non para 1a admisibiitdad del
recurso.

Es cierto que el articule 423 establece, como uno de los requisitos del recurso, que la parte
inconforme proponga una solucion. En doctrina, se define la solucidn como el sentido y alcance de
la nrma infringida, pero ademés, de eila se predica que debe ser “pretendida®, con ello se exige a
quier: recurre que indique a 'a Sala cual era la forma comecta en debié proceder el Tribunal, o ef
modo en que debid interpretar la ley procesal o sustantiva.

Lo que puede ser interpretado como un criterio formal, es el rechazo i fimine del recurso por no
exporer la solucién, porque, [a falta de solucion puede ser comegida mediante la prevencion que
oportunamente formule la Sala. Si trascurrido ef plazo de ley, ia parte no plantea una solucidn, el
recurso s inadmisible.

Sobre et mismo tema surge otra variante: si la solucién no es suficientemente sustentada en el
FeCcuUrso, es excesivo prevenir su ampliacion, y mas aln rechazar el recurso en caso de que se
incumpla la prevencién. En realidad, la solucidn es solo una ofientacién que formula ef recurrente
para que la Sala tenga un insumo adicional para resolver la causa. De ahi que, tanto en el caso
que se estd sefialando en este pamafo, como cuando la solucidn es contradictoria con el
fundamento o con fa pretension del motivo, el recurso debe admitirse, pues 1a Sala conoce el
Derecho y sabe tomo enmendar los defectos que compruebe (iura novit cunia) y, ademas, si se ha
solicitado audiencia, en ese acto los Magistrados pueden interrogar al recumente sobre los puntos
insuficientes de: (a) de la fundamentacion o, (b) o de la solucién que propone {articulo 428, pamafo
segundo Pr.)

Como se observa, la Sala puede optar por aplicar interpretaciones restrictivas de los requistios de
admisibllidad, a favor del ejercicio del derecho de impugnacion concedido a las paries, siendo efio
compatible por la prevision del articulo 17 Pr.

(iil) Fortalecimiento institucional
a. Sala delo Penal
Se recomienda:

» Realizar un estudic sobre el fujo de trabajo en [a Sala que valore [a cantidad y calidad de asuntos
que conoce mensualmente, y que proponga sistemas de resolucion agiles, previendo una posible
flexibilizacion de reglas de admisibilidad del recurso de casacion. El estudio lomaria en cuenta ka
percepcion de fos jueces y abogados sobre las expecfativas de apertura y fundamentacion en las
decisiones de ia Sala.

o FEjecutar varias jomadas de' acompafiamiento ("Programa Mentor”) destinadas a dar asesorfa in
sifu a los colaboradores, con el propésito de dar respuesta oportuna a inquie'udes que surgen en
su iabor cotidiana.

» Desarrollar un sistema de registro se decisiones especialmente relevantes, diferente a las bases
de datos de Master Lex o del Centro de Documentacion. Esta base se especializana en temas
puntuales de casacion y serviria a los colaboradores para evitar sentencias contradictorias, y
permitiria ubicar con facifidad precedentes.
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b. Fiscalia y Defensoria Piiblica

Es imprescindible crear y entrenar a funcionarios responsables de Unidades Especializadas en
Casacidn, fanto en la Fiscalia como en {a Defensoria Publica, para que puedan confestar s
emplazamientos o esistir a las audiencias con un conocimiento adecuado de los fundamentos y trimite de

los recursos.

Segin se ha podidc observar, fa litigacion en esta sede depende de los coocimienks particulares que
tiene cada abogado, llegando incluso a identificarse que en la Fiscalia en el area de narcoactividad es uno
de los fiscales auxiliares quien redacta recursos bien fundados, pero quien los suscribe y defiende en la
respectiva audiencia es el fiscal encargado de la causa. Esto Gitimo, puede ser percibido como una
improvisacion o falta de profesionalismo, pues el Giltimo profesional aboga por posiciones que comresponden
al pensamiento de otro profesional.

En el caso de la Fiscalia, esta unidad podria estar integrada al menos por dos fiscales que awxliarian, sin
reemplazar, a los den.as fiscales en el uso de técnicas idoneas para obtener un fallo favorable en casacidn
y. ademas, comparecerian a todas las audiencias de casacidn cuando el recurso ha sido ejercido por la
defensa.

En o atinente a la Defensoria Piblica, la Unidad permitiria difundir con facilidad las decisiones de la Sala, a
la vez que brindaria asesoria a los defensores sobre técnicas eficaces de impugnacion, y se presentarian
ante la Sala a contestar los recursos ejercidas por el acusador 0 la victima.

Tanto en la Defensoria como en la Fiscalia, debe escogerse a personas famifiarizadas con la casacidn, a
quienes, en todo caso, conviene dotar de una capacitacion especializada sobre los temas atinentes al

recurso.

(iv) Capacitacion
1. Desarrollo de destrezas y habilidades para fiscales y defensores plblicos

Es imprescindible capacitar a los profesionales que a diario participan en los juicios y que, por esa razon,
estan en condjciones de cuestionar las sentencias definitivas mediante el recurso de casacion.

Es necesario capacitar a los fiscales en técnicas para redactar acusaciones y demas actos conclusivos,
especialmente, lo que se refiere a la namacion de los hechos.

2. Cursos espéciaﬁzados para colaboradores de {a Sala de lo Penal

Considerando la posicion estratégica que tienen lo colaboradores, o que les penmite inc-dir directamente en
los fundamentos de la Sala de lo Penal, la que a su vez por su funcion didactica onienta la accion e
interpretacion de los Tribunales de Sentencia y Juzgados de Instruccion y de Paz, es impostante
capacitarios, mediante cursos sobre los siguientes temas procesales: prueba ilegitima, valoracion de la
prueba, fundamentacion de las sanciones, fundamento e individualizackn de ia responsabiidad civil
derivada del hecho punibie, cadena de custodia, Garantias Conslitucionales y Proceso Penal, entre otros. Y
en el orden sustantivo, deben recibir instruccion sobre teoria del delito, autoria y part cipacion, ley sobre

narcotrafico.




De igual forma deb= dotarseles de bibliografia basica, accesible para todos, sobre los siguientes temas:

derecho procesal penal, recurso de casacion penal, fundamentacion de las sentencias, legislacion
comparada, derecho penal (general y especial); ya que si bien algunos de los colaboradores poseen su
propia biblioteca personal acopiada con gran sacrificio econdmico, efle no permite uniformar la ilustracion
que cabe esperar de :Jecisiones tan significativas como las que toma la Sala.

3. Capacitacion de jueces

En aras de optimizar el control de casacidn sobre los fundamentos de fos Tribunales de instancia, debe
capacitarse a los ueces sobre: el control de legalidad y probatorio de los requerimientos fiscales, la
fundamentacion de las consecuencias civiles (indemnizaciones) y criterios practicos para individualizar la
pena.

Lic. Alexander Rodriguez Campos
San Salvador, 02 de julio de 2004
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-~ San-Saivador, 2 de julio de-2004-

Doctor

José Emesto Criollo

Director de la Escuela de Capacitacion Judicial
Ei Salvador

Estimado Doctor Criollo:

Por la presente le extiendo un cordial saludo v, a la vc;z, le hago entrega formal del informe de consultoria
realizada por el suscrito en El Salvador.

Como puede observar, dicho documento describe los objetivos esperados, los resultados alcanzados y las
acciones de posible ejecucion en el futuro atinentes al tema del recurso de casacion penal

En espera de que este reporte satisfaga las exigencias de la Escueta de Capacitacidn Jud cial, me despido de
Usted,

Con las muestras de mi més alfa consideracion y estima, me despido atentamente,

Lic. Alexander Rodriguez C.
Consuttor

CC: Dra. Alicia Warde
Proyecto de Justicia

USAID/ NCSC/DPK Consulting
El Salvador

Archivo
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PROYECTO DE JUSTICIA USAIDVEL SALVADOR
NCSC/DPK CONSULTING, CONTRATO NO. AEP-1-00-00-00011-00-803
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INFORME DE CONSULTORIA

CURSO PRACTICO DE ARBITRAJE DIRIGIDO A ARBITROS Y
OFICIALES DE TRIBUNALES DEL CENTRO DE MEDIACION Y
ARBITRAJE DE LA CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIAS DE EL
SALVADOR Y OTRAS ACTIVIDADES

BAJO LOS AUSPICIOS DEL
PROGRAMA DE MODERNIZACION DE JUTICIA
USAID / EL SALVADOR
NCSC/ DPK CONSULTING

DOCUMENTO PREPARADO POR:

LILTANA SANCHEZ ORTEGA
CONSULTORA INTERNACIONAL

CIUDAD DE SAN SALVADOR,

20 DE AGOSTO 2004
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Introduccién

El presente informe responde a nuestra contratacién como consultora del Proyecto

de Mejoramiento de Justicia USAID/EL SALVADOR, a fin de dar asistencia técnica
en Arbitraje al Centro de Mediacion y Arbitraje de la Cdmara de Comercio e
Industrias de El Salvador, a través de la capacitacion del grupo de arbitros y
secretarios de tribunales arbitrales, asi como reuniones con grupos profesionales

de las filiales de dicha Cdmara de Comercio y el Director del Centro de Mediacién y

Arbitraje.

Para la ejecucion de esta consultoria contamos con todo el apoyo del personal de
DPK Consulting- El Salvador, quienes en todo momento estuvieron prestos a
colaborar en la mejor consecucion de la misma.

De igual forma, colaI_Joré la Direccién del Centro de Mediacién y Arbitraje y el

personal de la Camara de Comercio e Industrias de E! Salvador.

Esta consultoria la realizamos en las siguientes etapas:

=> Etapa Previa

= Curso Practico de Arbitraje

— Entrevistas para intercambio de experiencias con el Director del Centro de

Mediacién y Arbitraje de la Cdmara de Comercio e Industrias de El Salvador.

\6!



= Conferencia: "Perspectivas del Arbitraje como forma de resolver conflictos
empresariales”, dirigida a empresarios y 'f')mfesionales de la Camara de
Comercio e Industrias del Salvador, de San Miguel.

— Evaluacién de Resuitados.

A continuacion nuestro informe,

L2




1. Etapa Previa

Como etapa previa de la Consultoria se realizd un andlisis juridico de la legislacién
salvadorena relativa a la institucion arbitral (Decreto 924 de 2002) y del
Reglamento de Arbitraje del Centro de Mediacion y Arbitraje de la Camara de
Comercio, Industrias y Agricultura de El Salvador, asi como de los Convenio
Internacionales ratificados por la Reptiblica de El Salvador en materia arbitral, a fin
de elaborar una programacion que respondiera a alcanzar a los objetivos
planteados para esta consultoria. De dicho estudio iniciamos la preparacion de

forma exclusiva de los materiales para el Curso Practico para Arbitros.

2. Curso Practico de Arbitraje

Este curso estuvo dirigido exclusivamente a mas de 30 participantes, todos
arbitros, secretarios u oficiales de tribunales arbitrales del Centro de Mediacién y
Arbitraje de la CAmara de Comercio e Industrias de El Salvador.

Su objetivo primordial fue ofrecer a los parﬁcipantes, mediante esta modalidad de
curso practico, un marco conceptual que les permita identificar los criterios
juridicos que sustentan el arbitraje en El Salvador. Adicionalmente, el curso
practico tiene como objetivo fundamentar tratar temas relevantes de la institucién

arbitral, que permitan el ejercicio de su funcion como arbitros, secretarios o

operadores del Centro.
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La Metodologia utilizada en el taller estuvo basada en el proceso de difusion de

conocimientos denominado “aprender haciendo”, toda vez que son los

participantes los protagonistas del proceso de capacitacién, en un marco

interactivo que permite el analisis de temas relevantes que se presentan al interior

del arbitraje. Por tanto, el curso se dividid en 5 jornadas de 2 sesiones cada una;

la primera, expositiva por la consultora y la segunda, de talleres desarrollados por

los participantes.

La tematica tratada fue la siguiente:

Modulo 1. ASPECTOS GENERALES DEL ARBITRAJE.

Definicion. Elementos.
Naturaleza Juridica. Clases de
Arbitraje. Caracteristicas.
Diferencia con otras formas

de resolucién de conflictos
Médulo 2. EL CONVENIO ARBITRAL Concepto. Modalidades.
Requisitos Formales,
Contenido. Efectos Jundicos.
Ciausulas Patologicas.
Médulo 3. EL TRIBUNAL ARBITRAL Concepto. foma  de
Designacion. Poderes.

Deberes.  Recusacion y
Abstencién. Dilemas Fticos.

Mdédulo 4. El. PROCEDIMIENTO ARBITRAL

Ley aplicable al
procedimiento. Procedimiento
legal. Ley aplicable al fondo
de la controversia. Las
Pruebas. Procedimienn
institucional del Centro.
Audiencias.

Madulo 5. El LAUDO ARBITRAL

Concepto. Formalidadas.
Contenido. Deliberaciones.
Principio de Congruencia.
Notificacion. Ejecucior.
Recursos. Convenios
Internacionales.
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3. Entrevistas con el Director del Centro de Mediacién y Arbitraje de la
Camara de Comercio, Industrias de El Salvador.

Con el Director del Centro llevamos a cabo 4 entrevistas para intercambiar

experiencias, en las siguientes fechas:

- 16 de agosto de 2004, con e} quetivo de conocer la actual situacién del Centro.

- 17 de agosto de 2004, con el objetivo de evaluar la situacion administrativa del
Centro y compartir experiencias de la consultora.

- 19 de agosto de 2004: se evalud el impacto de la conferencia de arbitraje
dictada en la ciudad de San Miguel, en El Salvador.

- 20 de agosto de 2004, se evalud el impacto de la consultoria en el desarrolio de
la institucién arbitral en el Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio de El
Salvador.

4. Conferencia: “Pe ivas del Arbi fi

conflictos_empresariales”, dirigida a empresarios y profesionales de_la
Camara de Comercio e Industrias del Salvador, de San Miguel

Esta conferencia la realizamos con la colaboracién de la Filial de la Camara de
Comercio e Industrias de El Salvador de la ciudad de San Miguel, situada a 3 toras
de la ciudad del San Salvador. A ella fuimos acompafiada del Director del Centro.

La conferencia estuvo dirigida a profesionales, empresarios y estudiante de cicha
ciudad, los cuales no habian recibido capacitacion alguna en arbitraje. Por lo que

los temas abordados fueron en general dirigidos a resaltar la importancia del




arbitraje en la economia salvadoreiia, ventajas de su utilizacion y aspectos

juridicos de su utilizacion.

A dicha conferencia participaron alrededor de 30 personas.

5. Resultados Obtenidos

Como resuitado de la presente consultoria se obtuvo:
1. La capacitacion de alrededor de 30 arbitros y secretarios del Centro de
Mediacién y Arbitraje de la Cdmara de Comercio e Industrias de El Salvador, en

aspectos practicos de! arbitraje conforme a la legislacion salvadorena v las

tendencias modernas de la institucién arbitral.

2. La capacitacion de mas de 30 profesionales y empresarios en aspectos

generales del arbitraje como forma de resolver los conflictos empresariales, en

la ciudad de San Miguel.

3. El intercambio de experiencias de aspectos juridicos, practicos e institucionales

con el Director del Centro de Mediacion y Arbitraje de la Camara de Comercio.
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6. Conclusiones

El arbitraje como mecanismo de solucion de conflictos es parte del proceso de
apertura e internacionalizacion de las economias. La necesidad de encontrar vias
que garanticen la seguridad juridica en las transacciones comerciales y en los

conflictos que de éstas puedan surgir, es el fundamento de su creciente utilizacién.

En el ambito mundial, el arbitraje ha demostrado ser una altemativa idonea, aqgil y
eficaz para suministrar esa seguridad juridica y resolver las controversias que
surgen del comercio. De alli que nuestros paises, entre ellos El Salvador, han
tenido la necesidad de adecuar sus legislaciones intermas a los estandares
internacionales, no sélo por la obligacién de modernizacion y globalizacion, sino
por la propia tutela de las naciones. Asi surgié el Decreto 914 del 23 de julio de
2002, actual Ley de Mediacion, Condiliacion y Arbitraje, mediante la cual se
establece las disposiciones generales de la utilizacién del arbitraje en el Salvador,
el Centro de Mediacién y Arbitraje de la Camara de Comercio e Industrias de El
Salvador y sus Reglamentos.

Sin embargo, a pesar de que se han realizado esfuerzos por el desarrollo del
arbitraje en El Salvador, muchos son obstaculos juridicos que deberdn ser
subsanados para un real desarrollo de la figura, como por ejemplo:

1. Realizar un estudio sustancial de la actual legisiacién arbitral, en cuanto a las

incongruencias en su articulado, lo procesalista de algunas disposiciones y la
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adecuacion de algunos aspectos, a las tendencias internacionales en materia

arbitral.

. Los reglamentos del Centro de Mediacion y Arbitraje deben ser modificados en

cuanto a delimitar correctamente la parte administrativa de los servicios del
Centro y del director de éste, frente a la etapa arbitral o jurisdiccional, asi
como la eliminacion de la funcién de mediadora del Director, la poca claridad

de muchas de sus normas y las incongruencias con la actual Ley de arbitraje.

E! Centro de Mediacion y Arbitraje debera reorganizar sus estructuras
administrativas y operativas, a fin de que puedan brindar un real se~vicio de
administracion de procesos arbitrales. Asi por ejemplo, una direccién
permanente, abogado asistente, personal secretarial y recepcion, sala de
audiencias, programacion de actividades y material de divulgacion de los

servicios en el sector empresarial, entre otros.
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LA MEDIACION: METODO EFICAZ DE
__ RESOLUCION DE CONFLICTOS

|. CONSIDERACIONES PREVIAS

Por: Magter. Rinée Juliao Ruiz
Abogada y Mediadora

;Qué es la mediacion?

En sentido amplio puede afirmarse que el uso de la mediacién - uno de los
varios medios alternativos disponibles actualmente para la resolucion de
disputas- contribuye a generar un cambio en la conducta de las relaciones
humanas facilitando una mejor calidad de vida y promoviendo la paz social.

En este contexto la mediacion constituye un procedimiento no adversarial y
pacifico de resolucion de conflictos, tendiente a lograr un acuerdo rapido y

econémico en términos de tiempo, dinero y esfuerzo, objetivo dificil de
conseguir cuando los conflictos deben dirimirse en sede judicial.

También puede ser definida como un sistema de negociaﬁén asistida,
mediante el cual las partes involucradas en un conflicto intentan
resolverlo por si mismas, con la ayuda de un tercero imparcial que actia
como favorecedor y conductor de la comunicacién. Los interesados
asumen su protagonismo en la bisqueda de alternativas posibles de
solucién y controlan por si mismas el proceso cuyo desarrolio es ripido e
informal. La Jdecision a la que eventualmente arriben es elaborada por

ellas mismas y no por un tercero, como en el caso de un pronunciamiento
judicial.

Se trata de una instancia voluntaria a la cual asisten las partes interesadas

solas o, en su caso, asistidas por sus abogados. Su aobjetivo primordial es
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superar el conflicto, arribando a un acuerdo que evite la necesidad de

recurrir a los tribunates de justicia.

Es un proceso donde no existen ganadores ni perdedores, pues todos los

interesados se benefician de los acuerdos que se logren.

Por otra parte, la mediacion evita que las relaciones personales y
comerciales se deterioren o destruyan como consecuencia de la tramitacion

de prolongados juicios.
;Qué ventajas ofrece?

Los beneficios derivados de la utilizacidon de este recurso son muchos y muy

- variados. Sin embargo, las principales ventajas de la mediacion como método

alternativo de resolucién de disputas a partir de su comparacion con la via
judicial tradicionalmente utilizada para dirimir los conflictos, son las

siguientes:

. Es mas rapida

. Es menos onerosa

. Es privada y confidencial

. Se desarrolla en un entorno y un clima adecuados para el tratamiento del
conflicto

. Brinda a los participantes la posibilidad de gestionar su propio acuerdo

. Es efectiva, voluntaria y neutral (el mediador no toma partido)

Una de las principales ventajas de su aplicacion en el marco empresanial es el
ahorro de recursos humanos y econdomicos que normalmente conlleva. En
estados unidos mas de 4000 empresas lideres (Coca Cola, IBM, Toshiba,
Motorola, Philip Morris, The Chase Manhattan Bank, Johnson & Johnson, atc)
adhirieron a convenios mediante los cuales se comprometen a utilizar los
mecanismos de mediacion como instancia previa a cualquier proceso judicial,
lo cual se traduce en un ahorro superior a los 35000 millones de pesetas al

afo y, ademas, arroja mejores resultados que el pleito tradicional.



En Europa se ha constituido un comité presidido por Shell International, que

- cuenta-entres sus miembros empresas como 177, British Petroleum, Philip

Morris Europa, Esso italia, Cargill Europe, que esta estudiando la aplicacion de
la mediacién para ta resolucién de conflictos entre empresas de distintos

paises.

:Qué conflictos pueden resolverse a través de la
mediacion?

La mediacion es.efectiva para resolver una amplia gama de conftictos, entre

los cuales pueden destacarse los siguientes:

. Empresarial (mediacion comercial, conflictos en el seno de la organizacion
y entre distintas empresas, franchising, conflictos entre consumidores y

empresas, patentes, marcas, dominios web)
. Inmuebles (division de condominio, limites)
. Trabajo (conflictos entre trabajadores y empleadores)

Familiar (procesos de separacion, conflictos generacionales, procesos

sucesorios, alimentos, tenencia de hijos, régimen de visitas, liquidacion de la -

sociedad conyugal)

. Comunitaria (barrial, ruidos molestos, animales domésticos, uso de espzacios

comunes, conflictos en comunidades)

Escolar ({(conflictos institucionales, entre estudiantes, normas de

convivencia)

. Conflictos publicos {medioambientales, urbanisticos, asistencia social, crisis
institucionales, planificacion tributaria, conflictos en organismos municipales,

conflictos con los vecinos)

. Mediacién penal
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;Quién es el mediador?

No decide ni tiene autoridad para imponer una solucién a ninguna de las
partes, caracteristica que lo diferencia del juez o del arbitro. Es una persona
entrenada para asistir a aquellas otras que se encuentran en conflicto,
estimulandolas, guidndolas y escuchandolas para que etlas mismas arriben

a un acuerdo.

Frecuentemente et mediador es abogado, pero ne necesariamente debe serlo.
Del mismo modo, el abogado puede participar en la mediacién como guia y
asesor juridico y también trabajara activamente en la formalizacion del

acuerdo que eventualmente logren las partes.

Es necesaria asimismo la intervencion de abogados cuando el acuerdo logrado

requiera homologacion judicial.

La eleccion del mediador no se distingue de la de cualquier otro profesional.
Una simple entrevista sera suficiente para conocer el estilo del profesional, su
entrenamiento, su experiencia y los conocimientos que posee en relacion con

el tipo de disputa de que se trate.

Para ser mediador no basta la mera realizacion de un curso con una carga
horaria aceptable segin el esquema vigente en cada pais. Tampoco alcanza
con la obtencion de una habilitacion oficial. Se necesita, ademas de una
adecuada capacitacion, aptitud y actitud psitolégica, experiencia de vida y

una gran dosis de paciencia, entre otras cualidades.
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|l Técnicas y Herramientas del Mediador

e —

A. LA COMUNICACION Y LAS RELACIONES PERSONALES
1. EL CONFLICTO. TEORIA GENERAL DEL CONFLICTO

Los conflictos son un fendmeno que nos acompaina de manera cotidiana en
nuestras vidas, independientemente de cual sea la raza, credo, clase social,
nacionatidad o ideologia. Como fenémeno humano se adapta a todas las épocas.

La palabra conflicto generalmente se relaciona con una connotacion
altamente negativa. Si nos imaginamos qué es un conflicto, pensamos en una
divergencia con otra u otras personas. Algunos autores denotan el conflicto como
sindnimo de disputa o controversia, atribuyéndole el concepto a todo aquello
donde ocurran actividades incompatibles; desacuerdo provocado por la
insatisfaccion con alguna situacion existente entre dos o mas personas.

No obstante, podemos tener conflictos intrapersonales o intrapsiquico, el
cual puede afectar mi comportamiento, pero no necesariamente mi relacion con
los demas. V.g. Tengo ganas de comprar un auto nuevo, pero si lo pienso en este
momento no es conveniente.

En general, como quiera que surja el conflicto le damos una connctacién
negativa. 'Porqué? Porque para la mayoria de los seres humanos, el conflicto se
torna en algo mo-lestoso, dificil de controlar y muchas veces, detestable. Porqué
me tiene que estar pasando a mi?; es la interrogante que muchas vecss nos

hacemos. En la casa, con nuestros hijos, con el esposo o la esposa, con nuestros



padres, con nuestros hermanos, con el vecino; en {a oficina, con el jefe, con mis
compaferos de trabajo; en la calle, con las autoridades de policia, con el
funcionario que realiza un tramite, etc. Diariamente, nos enfrentamos a diversos

conflicto.

L.a vision tradicional del conflicto lo visualiza como "una batalla en la que una
parte puede ganar hasta que la otra pierda. Ademas, la tendencia es méas hacia
culpar a la otra parte, en lugar de asumir responsabilidad por la contribucion que

uno/a haya hecho a la formacion del problema existente.

La nueva corriente o teoria del conflicto lo visualiza como algo positivo, algo
que se puede transformar de forma tal que se satisfagan las necesidades de cada
una de las partes. Dependiendo de como estemos preparados para manejar cada

conflicto, podremos sacar el mejor provecho.

2. LA COMUNICACION Y LOS TIPOS DE LENGUAJE

Seguramente recordaremos haber tenido conversaciones de esta naturaleza
en muchas ocasiones, donde dos personas creen tener razon, sobre un mismo
tema. Algo que parece .tan sencillo como mantener una comunicacién con otro
individuo resulta un proceso complejo, por la cantidad de factores que gravitan,
de orden psicolégico o emocional.

La comunicacion es el medio por el cual se ejerce influencia sobre las

personas para conseguir nuestros deseos o impartir ordenes, y por lo tanto es

prioritario que la misma sea efectiva.
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" Es conveniente que la informacion que deseamos trasmitir no resulte
excesiya o deficiente en su extension, y con conceptos precisos de lo que se
pretende obtener, como de la finalidad perseguida.

Solo podemos entender como comunicacidn eficaz, a aquella donde el receptor
recibe un determinado mensaje y realiza la accion propuesta por le emisor.

EMISOR » RECEPTOR

MENSAJE

En resumen, lo que buscamos es influir sobre los demas para conseguir
nuestros objetivos o deseos, siendo conveniente recordar los sinonimos de
influencia.
No obstante, existe un principio aplicable directamente a la negociacion, que es
el principio de la disminucion y que se ve con claridad en el grafico del "Embudo
de Disminucion”,

1. Lo que quiero expresar

2. Lo que realmente digo

3. toque esoido

4. Lo que es comprendido

5. Lo que 5 retenido

Como se puede apreciar, el filtro de desatencion entre las personas es muy
grande. Solo traspasa esa barrera una comunicacion clara y precisa con ideas
concretas. Lo demas queda atrapado en las redes de la distraccion, del olvido,

del oir sin escuchar o del leer sin retener.



Cuanto menos y mas clara sean las expresiones del transmisor, tendran
mayores posibitidades de ser retenidas por el destinatario. Es por etlo que usted
debe manejar pocos conceptos para transmitir. Por eso, es necesario que las
personas sepan gué quiere decir, que tenga en orden de ideas y que sea capaz de
resumirlas en pocas frases principales.

Ahora bien, la comunicacion adopta mdltiples formas. lLas mas

importantes son la comunicacion verbal y la comunicacion no verbal.

{ a comunicacion verbal

La comunicacion verbal puede realizarse de dos formas: oral: a través de

signos orales y palabras habladas o escrita: por medio de la representacion

grafica de signos.

Hay multiples formas de comunicacion oral. Los gritos, silbidos, llantos y
risas pueden expresar diferentes situaciones animicas y son una de las formas
mas primarias de la comunicacion. La forma mas evolucionada de
comunicacion oratl es el lenguaje articulado, los sonidos estructurados que

dan lugar a las silabas, palabras y oraciones con las que nos comunicamos con

los demas.

Las formas de comunicacion escrita también son muy variadas y numerosas
(ideogramas, jeroglificos, alfabetos, siglas, graffiti, logotipos...). Desde la
escritura primitiva ideografica y jeroglifica, tan dificiles de entender por

nosotros; hasta la fonética silabica y alfabética, mas conocida, hay una
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evolucion importante. Para interpretar correctamente los mensajes escritos

del mensaje.

La comunicacién no verbal

En nuestro tiempo cada vez tienen mas importancia los sistemas de

Comunicacioén no verbal.

La comunicacion no verbal se realiza a través de multitud de signos de gran
variedad: Imagenes sensoriales (visuales, auditivas, olfativas...), sonidos,

gestos, movimientos corporales, etc. .

Caracteristicas:

Mantiene una relacion con la comunicacion verbal, pues suelen

emplearse juntas.

« En muchas ocasiones actia como reguladora del proceso de

comunicacion, contribuyendo a ampliar o reducir el significado del

mensaje.

* Los sistemas de comunicacion no verbal varian segun las culturas.

e Generalmente, cumple mayor numero de funciones que el verbai,

pues to acompana, completa, modifica o sustituye en ocasiones.

Entre los sistemas de comunicacion no verbal tenemos:
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» El lenguaje corporal. Nuestros gestos, movimientos, el tono de voz,
nuestra ropa e incluso nuestro olor corporal también forman parte
de los mensajés cuando nos comunicamos con los demas.

e El lenguaje iconico. En él se engloban muchas formas de
comunicacion no verbal: codigo Morse, codigos universales (sirenas,
Morse, Braylle, lenguaje de los sordomudos), codigos
semiuniversales (el beso, signos de luto o duelo), codigos

particulares o secretos (sehales de los arbitros deportivos).

El lenguaje corporal es sin duda el mas importante en todo proceso de
negociacién, pues no es mas que todo lo que usted transmite por medio de
movimientos o gestos, delata completamente tus sentidos o percepcion
acerca de la persona con la que esta interactuando. Cuando conversas con
una o varias personas envias miles de sefales y mensajes a través de tu
comportamiento. Asi que presta atencion y sacale provecho a los siguientes

datos, porque tanto en tu vida laboral como en la personal, te seran de gran

provecho. Veamos algunos ejemplos:

ACTO LO QUE REFLEJA
Acariciarse la quijada oma de decisiones
Entrelazar los dedos Jutoridad
[Dar un tirén al oido - JInseguridad
Mirar hacia abajo “[No creer en lo que se escucha
[Frotarse las manos Jimpaciencia
Apretarse la nariz [Evaluacién negativa
iGolpear ligeramente los dedos limpaciencia
lSentarse con las manos agarrando {Seguridad en st mismo y
la cabeza por detras superioridad

10
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Inclinar la cabeza Jinterés
S e inceridad, franqueza e
Palma de la mano abierta >] ! q
nocencia
. A onfianza y seguri i
Caminar erguido onfianza y eguridad en si
. mismo
Pararse con las manos en las Buena disposicion para hacer
caderas algo
' Fal i i mi
Jugar con el cabello Falta df: confianza en si mismo e
inseguridad

{Comerse tas unas

Inseﬁun‘dad O hervios

La cabeza descansando sobre las .

: . X Aburrimiento
manos 0 mirar hacia el piso
fUnir los tobillos Aprension

Manos agarradas hacia la espalda

Furia, ira, frustracion y aprension

ligeramente el pie

ruzar las piernas, balanceando

Aburrimiento

Brazos cruzados a la
echo

alturadel 1\ titud a la defensiva

aminar con las man

os en los

{bolsillos o con los hombros Abatimiento
ncorvados

Manos en las mejillas [Evaluacion

{Frotarse un ojo [Dudas

ocarse ligeramente

la nariz ntir, dudar o rechazar algo

TRUCOS
Usa tus ojos para
hablar

El uso adecuado
de las manos

Los ojos son las ventanas del alma. La persona
que mira limpiamente a los ojos de otros es una
persona segura, amistosa, madura y sincera. Sus
ojos y su mirada pueden decir tanto porque
expresan practicamente todas las emociones:
alegria, tristeza, inquietud, tension,
preocupacion, estimacion o respeto. Por sus ojos
muchas veces se puede saber lo que esta
pensando. Por eso, constituyen una ayuda
poderosa en la conversacion.

Tus manos se pueden aprovechar muy bien para
complementar tus palabras y dar mayor fuerza
a tu conversacion. No las utilices inGtilmente y
mucho menos para hacer cualquier cosa que
distraiga a la otra persona. Tampoco las uses

i1

19



violentamente, palmoteando o pasandoselas cas:
en el rostro a la otra persona.

Cuidado con

que tocas

Gestos
denotan

impaciencia

aburrimiento

Aprender
sentarse

Control
mirada

de

lo

que

o

a

la

Hay muchas personas que siempre estan dando
patmadas en la espalda o tocando a los otros en
los brazos, como para llamar su atencién. Es
bueno demostrar carifo, pero también hay que
guardar el debido respeto a los demas.
Muéstralo no tocando a la otra persona
innecesariamente. Hay quien se siente muy
molesto si le tocan, ten cuidado. Pero tampoco
hables o escuches con las manos metidas dentro
de los bolsillos porque eso denota indiferencia vy
mala educacion.

La actitud fisica demuestra lo que el alma esta
sintiendo. Si alguien finge interés en una
conversacion, la otra persona se dara cuenta
muy facilmente por sus gestos y ademanes.
Moverse nerviosamente o levantarse, cruzar y
descruzar las piernas, moverse en el asiento o
mirar constantemente el reloj demuestra
aburrimiento y es una gran falta de respeto. Si
tienes que mirar la hora, hazlo en el reloj de

otro.

Aprende a sentarte tranquilo y comportarte
cuando se escucha. Reparte equitativamente el
peso de tu cuerpo para no cansarte mientas
estas sentado conversando. Si te sientas en el
borde de la silla, es indicativo que deseas irte
tan pronto como sea posible.

Si cambias constantemente de posicion, estas
expresando a gritos que estas aburrido. Si
mueves incesantemente los pies durante la
conversacion, tu interlocutor pensara que estas
molesto, inseguro, irritado, nervioso, cansado o
aburrido. Sitbate en una posicion comoda y
descansada que te permita respirar mejor y
manejar mejor tu voz.

Cuando estés hablando con alguien, no estés
mirando a todos lados: a la ventana, al techo,
al suelo o limpiando sus unas. Tampoco mires
morbosa y curiosamente los  zapatos,
pantalones, camisa o peinado del que habla.
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Mantén el contacto ocular, pero sin fijar er
exceso la mirada: eso lo hacen los locos, De
todas formas, si quieres fijar la mirada durante
mucho tiempo en alguien sin cansarte
psicologicamente, mira su entrecejo. Para e.
otro/a no hay diferencia.

Control de las iSonrie! Intercalar sonrisas calidas y francas en
expresiones del la conversacion transmite confianza, alegria y
rostro buena disposicién. Sin embargo, no exageres.

Sonreir demasiado frecuentemente puede
convertir el gesto en una especie de mueca Yy
dar la impresion de que es algo hueco, vacio y
fingido. Apretar exageradamente los labios
puede delatar que tienes dudas o desconfianza
acerca de lo que el otro esta diciendo o sugerir
que no estas expresando realmente lo que
piensas o sientes.

B. LA ESCUCHA ACTIVA

Conversar es establecer un contacto con otra persona, intercambiar ideas,
experiencias, informar, obtener informacion, crear una experiencia.

Nuestras conversaciones van creando nuestra realidad. Dependiendo de como nos
comunicamos con el otro, establecemos nuestras relaciones.

Muy pocas personas saben que en una conversacion la parte mas importante es la
escucha. Quien controla la conversacion, no es quien habla sino quien escucha.
Muchos de nosotros estamos acostumbraaos a oir, pero no a escuchar.

Pero entonces, que es escuchar? Escuchar es Oir + interpretar

13
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Generalmente cuando alguien nos habla estamos pensando que nos quiere decir

desde nuestra interpretacion, nuestro estado de animo, nuestros juicios, nuestras

circunstancias, nuestro ser especial.

Como dice El Talmud "“No vemos las cosas tal como son, sino tal como somos”
Cuantas veces supones que ya sabes lo que va a decir el otro? Cuantas veces
mientras te hablan, estas pensando que le vas a responder? Cuantas veces
decimos, no entendi lo que dijiste, porque estamos “en otra” ?

La capacidad fisica de escuchar de una persona es de 480 palabras por minuto,
mientras que nuestra capacidad de expresarnos es de 120 palabras por minuto.
Esto nos "permite " que mientras nos _hablan, la mente divague, evoque
recuerdos, prepare respuestas o simplemente piense en otra cosa.

Aunque la escucha parezca algo automatico, realmente no lo es, debemos
transformar el oir en escuchar conscientemente. De esta forma podremos
entablar mejores relaciones, tanto personales como laborales, y evitar muchos
malentendidos.

La conversaciéon no solo se establece con palabras, en realidad la palabra
solamente representa el 7% de nuestra capacidad de comunicarnos, el tono de
voz Y el lenguaje corporal representan el 38% y el 55% restantes.

Es muy importante {a coherencia entre to que decimos, el tono en que lo decimos
y los gestos y movimientos corporales que acompafian nuestra comunicacion. Asi
como es absolutamente enriquecedor estar atentos no solo a las palabras, sinc al

tono que utiliza la persona que estamos escuchando, y especialmente a su

14
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postura corporal. Esto nos dara abundante informacion sobre lo que el otro esta
sfntiendo r;iientféé habla.

Por ejemplo es muy poco probable que una persona sea sincera al decirnos que
se encuentra muy bien, si mientras lo hace, baja la vista, 0 mantiene su cabeza
agachada, como tampoco es muy probable que sea totalmente cierto que una
persona cruzada de brazos manifieste que esta abierta a otras posibilidades.
Existen dos tipos de conversaciones, la externa y nuestra conversacion interna.

Si mantenemos una conversacion con nosotros mismos, mientras conversamos con

el otro, dejamos de escucharlo.

Si estamos prestando atencion a nuestro interlocutor mientras ejerce su
capacidad de comunicarse, podremos hacer las preguntas magicas que nos
colocan en situacidon de privilegio, Como? Que nos abre las puertas del saber y
Porque? Que nos proporciona todo tipo de explicacion.

Queé tipo de escucha desarrotlamos? Desde qué lugar estamos prestando atencion

al otro?

Nuestra forma de escuchar expresa nuestra forma de interrelacionarnos y nuestra

capacidad de generar relaciones sanas, de mutua atencion y comprension.

RESUMIENDO...

1. Objetivos De La Escucha Activa
e Asegurar al interlocutor que hemos recogido y entendido su mensaje.

» Alentar al interlocutor a emitir nuevos mensajes.
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2. Cémo Escuchar Activamente

Dar senales no verbales de escucha:
e Proximidad fisica
 Contacto visual
e Postura orientada y relajada
e Asentir
» Mimica y gestos
e Contacto fisico ligero
Dar seiiales verbales de escucha:
» Sonidos confirmatorios ( Aja, ya, uh, etc...)
o Parafrasear
* Resumir
+ Preguntar
Recibir y no emitir
Pedir mas informacion

No anticipar lo que el otro va a decir

C. PARAFRASEO

El parafraseo es otro instrumento importante para obtener informacion y alentar
a hablar y decir mas de los temas en andlisis; ademas el parafraseo esta

relacionado con el envio y recepcion de los mensajes de manera adecuada.

16
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Objetivos o fines del parafraseo

Le muestra al interlocutor que se esta prestando cuidadosa atencion a sus
ideas y que se le comprende; en otras palabras, que se es justo con él.

Le da una ocasion para volver a indicar y a definir sus actitudes, si su
impresion es que no se ha captado lo que queria decir.

Sirve para destacar lo que realmente ha estado diciendo. A menudo las
personas se sorprenden al enterarse de lo que sus palabras han significado
para otra persona, y con ello logran una vision mas profunda de sus propias

actitudes”.

Para que el otro participante -si esta presente- pueda escuchar lo mismo

desde otra optica.

Para aprender a ser mas claros en nuestras comunicaciones al oir cémo

interpretan los demas nuestros mensajes.

El resumen reflectante no ha de dejar translucir ni aprobacion ni desaprobacion

de lo que ha estado diciendo el conflictuado. Ha de limitarse sencillamente a

indicar que se le esta escuchando atentamente.

Es muy importante cuando el mediador habla que no tome posiciones que lo

identifiquen con alguno de los participantes, ya que debemos olvidarnos que este

terciador (mediador) es un tercero neutral (no es un arbitro, ni tampoco un

17
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juez)y sus mensajes no deben ser mal interpretados, sino que deben ser la guia

para que los involucrados resuelvan con su ayuda el meollo del conflicto.

En conclusion, el parafreaseo consiste en verificar, repetir resumiendo lc que

dijo el otro.

Algunas de sus ventajas son:

v" Rompe {a conflictividad (le hace ver al otro que me intereso por €l y que

lo he escuchado).
v" Hace avanzar el entendimiento de lo discutible.

¥ Hace que el que esta exponiendo caiga en la cuenta de lo que dijoy lo

verifique.
v" Comienza a quitarle fuerza a la violencia.

v Es muy importante en la mediacion {parafraseando lo de "A", ante "B").
La mediacion implica la facilitacion.

v' La reformulacion debe hacerse en términos del "yo mensaje”.

Riesgos del parafraseo:

v Utilizarlo para ironizar, para revertirle al otro lo que yo pienso, en

forma de reclamo.
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D. MANEJO DE EMOCIONES Y PERSONAS DIFICILES

El mediador ;s lm serhhum-ano, el -cuali .f;e ve afectédo no solo por las
emociones de las partes sﬂ'lo por sus propias emociones o sentimientos. Esta
sensibilidad esta condicionada por nuestra particular percepcion de la realidad,
intereses, crianza, cultura, profesion, prejuicios, forma de vida, experiencias
personales, valores y otros factores endogenos y exogenos. Es alli donde asaltan

al mediador los denominados "dilemas éticos”.

Yeamos pues en qué consisten algunos de los factores antes mencionados.

:{Qué es la percepcion?
«Es la forma de recibir o asimilar el mundo que nos rodea.

+A través de la percepcion le damos un significado a las situaciones dependiendo

de quiénes somos y coOmo nos sentimos.

i{Qué son los prejuicios?
+Los prejuicios son una forma de controt social excluyente.

«Estos promueven los privilegios sociales, culturales, economicos, religiosos y

politicos.

:Qué son los valores?

*Son el conjunto de elementos culturales, familiares, espirituales, que hemos

interiorizado y constituyen nuestros puntos de referencia para actuar.
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Considerados los factores o elementos que inciden en los pensamientos y
sentimientos del médiador, nos preguntamos entonces ;qué hacer cuando ros
encor;tramos en una situacion o una persona dificil?

» Nunca pierda la calma, evite ser manipulado
> Mantenga el control sobre si mismo
» Utilice su imaginacion

> Sea flexible

E. EL ARTE DE PREGUNTAR
La formulacién de preguntas es la técnica basica del mediador; a partir de ellas,
es posible acceder a la forma en que las partes tiene organizada su experiencia
en torno a la situacion del conflicto (cual es su version del conflicto) y asimismo
constituyen el vehiculo que hara posible la construccion del acuerdo. Ademas, es
la dnica forma de conocer los intereses reales de las partes.

Los m-ediadores deben aprender a determinar las circunstancias que

rodean el conflicto, con el propdsito de utilizar los diferentes tipos de preguntas

en el momento oportuno.

Tipos de Preguntas

Cada estilo de pregunta tiene un efecto diferente que puede ser o no
congruente con la intencion del facilitador. Todas son importantes y cadz cual es

atil segin la necesidad del facilitador. De alli que existen diferentes :ipos de
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preguntas segdn el contexto del conflicto, la intencion y la necesidad del
mediador.
1. Preguntas Abiertas y Cerradas

Las preguntas abiertas son aquellas orientadas a recibir respuestas

amplias, destinadas a conocer circunstancias generales, estados de animo,

sensaciones y opiniones.
Estas son las preguntas mas utilizadas al iniciar las sesiones de conciliacion

o mediacion, con el fin de ubicar a las partes en el terreno que estan pisando y

cuales son las expectativas de la otra parte.

Ejemplos:

» ;Como describe sus funciones en la empresa?
;Expliqueme por qué es importante?
;Como le afecta a usted la decisidn de la gerencia?

;Cudl es su perspectiva del problema?

YV V Vv Vv

iComo describe usted lo que sucede?

2, Preguntas Cerradas

Las preguntas cerradas buscan senalamientos puntuales, concretos
especificos.
Ejemplos:
> ;Cual es su nombre?

» ;Cuantos anos tiene viviendo en su casa?

» ;Donde trabaja?

»
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» ;Le gusta su trabajo?

» ;Café o té?

3. Preguntas Lineales

Son formuladas para orientar al orientador, al mediador o al conciliador en

la situacion de las partes, ya que permiten que {as partes den una explicacion det

problema, asi como también son Gtiles para la clarificacion y manejo de datos o

informacion.
Ejemplos:
> ;Quién hizo qué?
> ;Donde dejo el carro?
» ;Cuando comprod el microondas?-

> ;Por qué lo hizo?

4, Preguntas Circulares
Permiten analizar las mismas situaciones desde perspectivas diferentes;
poniendo en evidencia las relaciones, acciones, percepciones, ideas,

sentimientos y creencias de las partes. Ademas, fomenta la comprension integral

de los acontecimientos, porque permite ponerse en el lugar del otro.

Ejemplos:

> ;Quiénes son las personas mas afectadas por este problema?

» ;Como decidio solicitar la audiencia?

> ;Como veria usted la situacion si se coloca en el lugar de la otra parte?
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4. Preguntas Reflexivas
Se busca inflienciar a tas partes de forma indirecta, basando su pregunta
en situaciones hipotéticas, creando el espacio para gue las partes vean nuevas
posibilidades.
Ejemplo:
7> Imaginemos qué pasaria si usted...

» ;Como podria hacer si usted se dispone a...?

4, Preguntas Estratégicas
> Confrontan a las partes con la realidad
» Persiguen la definicion de los intereses y las posibilidades de las partes
> Buscan que las partes asuman y compartan sus responsabilidades.

> Colocan a la persona frente a alternativas que debe asumir.

Ejemplos:
> ;Y usted qué hizo para...?

> ;Finalmente, usted qué decidira?

Efectos que producen las preguntas

> Abiertas: que las partes nos proporcionen la mayor cantided de

informacion.

> Cerradas: repuestas concretas.
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> Lineales: Permiten el ordenamiento permanente de datos relevantes para
la comprension del problema. Ubican a los participantes respecto a la
informacion vital. Son (tiles para hacer precisiones sobre informacion
especifica.

» Circulares: Permite ponerse en el lugar del otro; propicia la participacion
comprometida para la comprension del problema.

> Reflexivas: Son hipotéticas. Posibilitan una reevaluacion de las
implicaciones de las acciones cometidas por las partes. Proyectan la
relacion de las partes mas alla de la solucion del conflicto.

> Estratégicas: Exigen tomar una posicion especifica respecto al problema.

Pueden ser utilizadas para conducir a ls partes a reconocer y abarcar una

solucion obvia.

F. IDENTIFICACION DE INTERESES Y POSICIONES A TRAVES DEL

“Caucus” o SESIONES PRIVADAS.

1. ¢§Qué son los intereses?

Los intereses son los deseos, los anhelos, los beneficios que buscamos, las
necesidades (son nuestras carencias, lo que requerimos para sentirmos comodos)

y se esconden detras de las posiciones.

$Qué preguntas nos hacemaos para encontrar los intereses?
+;Qué quiero?
«;Para que?
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+;Con qué proposito?

«;Por qué es importante para mi?

2. ;Qué son las posiciones?
Son las propuestas especificas o las soluciones que cada parte quiesre para
satisfacer sus intereses o necesidades.

En otras palabras, como queremos satisfacer nuestros intereses.

3. Otras situaciones que ameritan Caucus.
a. Problemas con la relacion de las partes

a.1. Emociones Fuertes:

«Evitar que se manipule con emociones
«Permitir la expresion de emociones fuertes
«Permitir periodo de enfriamiento.

a.2. Percepciones incorrectas

«Clarificar percepciones

«Desarrollar estrategias para modificar percepciones.

a.3. Comunicacion

«Controlar ta comunicacion verbal y no verbal.

a.4. Problemas con el proceso de la Mediacion o la Conciliacion

> ldentificacion de asuntos: ldentificar asuntos importantes

para cada parte.
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» Procedimiento lento: aumentar la eficiencia del
procedimiento.

» Negociacion: Mover a las partes de posiciones a intereses.

> Falta de experiencia en negociacion: Educar a la parte sin
experiencia sobre el proceso de negociacion-

> No se negocia de buena fe: alentar a cambiar el estilo o

informar la posibilidad de detener ia mediacion.

a.bh. Problemas con asuntos sustantivos

> Opciones inaceptables o Impasse: generar mas opciones.
» Compromiso prematuro: educar sobre los peligros que

conlleva.

» Una parte se aferra a una posicion irreal: evaluar la
posicién, ventajas, desventajas, costos, beneficios.

> Dernasiadas opciones: eliminar opciones inaceptables.

G. LA AGENDA DEL MEDIADOR

Se sugiere utilizar la agenda como técnica de planificacion, la cual ofrece
la opcion de ver la realidad a través de una mirada plena que involucre, ademas
de los aspectos juridicos, la relacion humana que subyace en el conflicto y que se

constituye en herramienta de gran potencia para dirigir la sesion.
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+Planificar es un elemento primordial para asumir la direccion de la
sesion, ya que facilita opciones de intervencion mas criticas, pues el anélisis esta

orientado hacia la forma de llegar al acuerdo.

1. El Contenido de {a Agenda
> La identificacion de los hechos (son las situaciones o acontecimientos que
ocurren. Debemos observar las situaciones y abstenernos de juzgarias o
evaluarlas para lograr objetividad).
La definicion de la estrategia a seguir
identificar los intereses de las partes
identificar los criterios que sustentan sus pretensiones y excepciones

Otros criterios que podrian considerarse

vV V Vv Vv Vv

Lluvia de ideas sobre posibles acuerdos.

H. Generacién de Opciones

Es uno de los momentos mas dificil dentro del proceso de mediacion, sin
embargo, la generacion de opciones no solo dependeria del mediador, sino
también de la real disposicion de las partes para alcanzar un zcuerdo
mutuamente satisfactorio.

No obstante lo anterior, existen algunas estrategias de las que puede
valerse el mediador para propiciar la generacion de opciones por las partes:

» Fraccionar el problema

> Buscar consenso sobre intereses comunes
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> Reunirse por separado con las partes
> Propiciar que ambas partes colaboren en la generacion de opciones

> Desarrollar escenarios hipotéticos.

lil. ETAPAS DE LA MEDIACION

A. ETAPA PREPARATORIA

A pesar de algunas opiniones que dicen que el mediador no se deberia formar
‘previa opinion, es necesario leer todos los materiales enviados sobre el caso
antes de la sesion de mediacion. No hacerlo es tomar partido por la imprevision
como técnica. La neutralidad se ejerce al leer tos informes y el resto del
material, y plantearse las preguntas adecuadas. No "quien tiene la razon en este
caso”, sino: ;Como se puede ayudar a estas personas a ver una solucién como

algo que las dos aprueban?

Dado que el fundamento de la mediacion esta basado en el derecho de las partes

.a su auto-determinacién, es importante que el mediador se libere de actitudes

controladoras o de poder. Tiene que ser capaz, desde el discurso inicial y a
través del proceso, de enviar una imagen de apoyo y cooperacion, no de
juzgamiento o superioridad. Se recomienda examinar las actitudes, la postura

corporal y el tono de voz al empezar la mediacion con el discurso inicial.

Resumiendo...
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> Preparacion de la sesion mediacion: se decide sobre cuando y quiénes
participaran.

> Se elabora una hipdtesis del caso segun informacion disponible.

»> Conocimiento de los participantes, se hace contacto interpersonal y se

abre la comunicacion.

A. LA SESION DE MEDIACION

1. El discurso inicial del mediador
Este es un tema en el cual vale la pena invertir algin tiempo de preparacion
previa. Qué se dice a las partes no debe quedar librado a la buena rﬁemon‘a, por
que cada pieza de informacion cumple un distinto rol y todas las piezas tienen
que ser provistas al comienzo de la sesion.
La primera indicacion es que cada mediador deberia preparar su propio discurso
de apertura; indicando los temas que a él o ella le son importantes. Luego de
tener un texto basico, hay que aprenderio para ser capaz de decirlo sin tener que
leer de un papel. No hay una formula Gnica, pero un discurso apropiado
contendra tos elementos esenciales, incluyendo una descripcion de los roles de
las partes, del rol de mediador, y de los procedimientos que se van a usar para
llevar a cabo la discusion.
En primer lugar, el mediador debera presentarse y hacer una breve reseia de sus
calificaciones, usando un lenguaje sencillo y sin palabras técnicas. Luego

procederé a identificar las partes y sus abogados, usando tos nombres completes

de cada persona.
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A continuacion una breve descripcion de en qué consiste el proceso de

mediacion, enfatizando su voluntariedad, y su naturaleza consensual.

Agregara la descripcion de su propio rol, subrayando el aspecto de imparcial

facilitador de {a comunicacion entre partes.

Luego especificara en qué consiste el rol de cada una de las partes y de sus

abogados, si los hay, incluyendo la nocion de caucus o reunion privada, atil para
discutir aspectos individuales de cada parte.

Es importante incluir una explicacion de la confidencialidad: en qué consiste y
sus limites, junto con algunas reglas basicas de la comunicacion ordenada.

A continuacion, un ejemplo muy esquematico de un discurso inicial:

“Buenos dias, yo soy Rinée Juliao Ruiz y he sido asignada para ser su mediadora. La
sesion de hoy va a durar... ...minutos (horas). Por favor, familiaricense con la habitacion, y
vean que hay algunos refrescos aqui para que los usemos. Yo estoy para ayudarlos en la
discusion de los problemas que los han traido -hoy a mediacion. Yo trabajo para el Centro
de Conciliacion y Arbitraje de Panamd y tengo experiencia en ayudar a personas en
conflictos a encontrar soluciones con las que puedan vivir mejor. Los felicito ahora por
haber elegido este procedimiento. Vamos a buscar aqui una solucion conjunta gque
satisfaga sus necesidades e intereses. La mediacién es voluntaria, y confidenciai, lo que
significa que Uds. estdn aqui por su propia decision y motivados a encontrar soluciones en
cooperacion. Yo estoy obligada a guardar secreto y nada de lo que se diga aqui podra ser
usado en un_}uicio. Al terminar, las notas que estoy tomando serdn destruidas, asi no queda
ningun registro de lo que aqui hablamos. Mi rol serd ayudarlos a identificar primero los

temas a discutir, clarificar los intereses de cada uno, y asistirlos en un proceso que
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buscard una solucion que les convenga a los dos. A lo largo del proceso, yo riantendré mi

-- imparcialidad, dado que no tengo ideas preconcebidas acerca de una solucion u otra. Por

lo tanto, yo no puedo darles a Uds. soluciones propias. Voy a invitar a cada uno de Uds. a
explicar su punto de vista, en orden y sin interrupciones de la otra parte. Tomen notas, y si
tienen preguntas, las guardan para cuando les toque el turno de hablar. Después de oir a

los dos, desarrollaremos algunas soluciones entre todos. jEstdn listos?”

Este discurso de apertura tiene que ser evaluado a través de hacer las siguientes
preguntas:

Es un texto conciso, sencillo y libre de palabras complejas? incita a las personas a
sentirse comodas. Convence por su profesionalismo, o deja aspectos que desear?
Demuestra la confianza del mediador en el proceso y en su propia habilidad de
manejarlo? Establece la neutralidad y convence a las partes que Ud. no esta alli
para juzgarlas? Quedod claro como se van a comunicar las partes entre si y con

Ud.? Y qué lenguaje corporal usé para entregar este discurso?

2, El desarrollo de la Sesion de Mediacion.
Una vez presentado el discurso del mediador, se sugiere el siguiente la
siguiente metodolpgia para desarrollar el curso de las sesiones:
a. Exposicion de las partes
b. Identificacion de los intereses de las partes, utilizando las técnicas o
herramientas, las cuales nos permitimos enumerar a continuacion:

» La escucha activa
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» El parafraseo

» Las preguntas: abiertas, cerradas, circulares, lineales, reflexivas
y estratégicas.

» El Caucus o sesiones privadas

» La agenda del mediador o la organizacion de los temas del
conflicto

> La generacion de opciones

c. El acuerdo de las partes: al cual le dedicaremos una seccion especial

por la importancia que reviste.

3. El Acuerdo de Mediacion.

En el presente apartado abordaremos los temas de mayor
trascendencia respecto al acuerdo de mediacion: requisitos, contenido y efectos.
a. Requisitos: De conformidad con o dispuesto en el articuio 56 del
Decreto Ley 5 de 8 de julio de 1999, el acuerdo de mediacion
siempre debera constar por escrito y estar firmado tanto por las
partes como por el mediador, pues de lo contrario el mismo no

podra hacerse efectivo ni surtir los efectos deseados.

b. El contenido del Acuerdo de Mediacion

> Identificacion de las partes y del mediador
> Relacion sucinta de los hechos
» Los puntos del acuerdo, precisando las obligaciones de las

partes, los términos y condiciones para su cumplimiento.
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CONSEJO NACIONAL DE LA JUDICATURA
= AGENCIA INTERNACIONAL DE LOS ESTADOS UNIDOS
: PARA EL DESARROLLO

L] [ LONSLIRNG DPK CONSULTING

PROYECTO JUSTICIA USAID - EL SALVADOR
(NCSC - DPK)

INFORME SOBRE ASESORIA EN EL PROGRAMA MENTOR
PARA FISCALES EN LAS SUB~-REGIONALES DE
SAN VICENTE, SOYAPANGO Y APOPA (EL SALVADOR)

Realizado del 18 al 31 de julio de 2004

Por: Héctor Quificnes Vargas (Consultor}

INTRODUCCCION:

La tarea de esta consultoria consistid en asistir a los fiscales
de las tres sub-regionales asignadas en aspectos de la investigacién
de los delitos y los interrogatorios a los testigos. La metodologia
consistié basicamente en reunirnes con el jefe y el grupo de fiscales
asignados a las unidades de vida de cada sub-regional y que cada uno
de ellos resumiera los casos miés importantes que tenian bajo investi-
gacién, expusiera los problemas que confrontaban en ella, la etapa en
que se encontraba la misma y el aspecto de el interrogatorio de los
testigos. En aquellos casos gque se celebraba una audiencia piGblica en
los dias asignados a la asesoria acudimos al tribunal correspondiente
para analizar el desenvolvimiento de los fiscales en las audiencias y
discutir los problemas confrontados en las mismas. En algunas ocasio-
nes hicimos ambas cosas el mismo dia, es decir, en la mafiana temprano
se llevd a cabo la reunién y a media mafiana nos trasladamos al tribu-
nal para observar las audiencias. En todas las actividades realizadas

estuve acompafiado por el fiscal Herbert Herrera de la oficina central
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de la FGR quien actud como mi contraparte y representante del Fiscal
General de la Republica.?

Dado que fueron tantos los detalles que se discutiercn en los ta-
lleres y la espontaneidad con que se expusieron y analizaron los mis-
mos seria imposible hacer un recuento de todo lo discutido. Por ello
me limitaré a hacer un resumen de los aspectos que a mi entender fue-
ron los mids relevantes sin un formato determinado. Lo haré en el orden

en que lo tengo en mis apuntes y omitiendo los nombres de los partici-

pantes, pues el objetivo no es evaluar personas en especifico.

SUB-REGIONAL de SAN VICENTE:

En esta sub-regional nos dedicamos todos los dias del taller a

discutir los casos que tenian bajo investigacidén y la etapa en gque se

fencontraban los mismos. También consultaron algunos problemas que se

' estaban confrontando en relacién con la entrevista e interrogatorio de

, los testigos ya en la etapa investigativa asi como en la etapa de vis-

ta publica.

Primero gque todo tengo que reconocer que quedé impresionado con

el grupo de fiscales que componen la unidad de vida ce esta sub-

regional, asi come la forma en que trabajan sus investigaciones y la

seriedad que le imparten a las mismas. Sobre su actuacibn en vistas

publicas no tengo comentario, pues no hubo ninguna sefialaca en los di-
as que estuvimos alli. Me parecidé que han hecho lo que a su alcance
estd en las investigaciones que examinamos. A mi entender la mayoria
de los problemas que confrontan son el resultado de las pocas facili-
dades y recursos con los que cuentan {igual que los esczsos recursos
con gque cuenta la PNC) para llevar a cabo su trabajo investigativo y a
la normativa procesal penal vigente o a su interpretacién por parte de
los funciconarios del sistema juridico.

El primer caso que se discutié es unoc que ha causado impacto en

la opinidén publica, pues se trata de la muerte de un nific conocido co-

! E1 Lic. Herbert Herrera fue un excelente compafiero de labores, sus re-
comendaciones e intervenciones fueron de gran utilidad para los fiscales vy
demostré un genuino compromiso con el mejoramientc de la Institucién de la
cual forma parte. Espero y confio que en el prdximo taller pautado para sep-
tiembre de 2004 en las Fiscalias de Mejicanos y la Central, asi como en los
futuros programas de seguimiento pautados para los meses venidezos se designe
a este funcionario para que me acompafie con el fin de poderle dar un sequi-
miento apropiadeo al trabajo realizado.
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mo Maycol (en adelante, el menor). Por ese casoc estan detenidos, pen-
dientes en etapa de instruccién, el padre del menor y la novia de
aquél (en adelante, el imputado y la imputada). La prueba al momento
consiste en que hay una testigo que dice que la imputada, gquien es su
amiga, le solicitd gque buscara el mencr en la escuela y que se lo en-
tregara para ella llevarselo a su padre (el imputado). E1 menor al
otro dia aparece muertoc a la orilla de una carretera. Con 2sa informa-
cién todo el mundo (incluso la prensa del pais) sospecha que la muerte
fue causada por el imputado y la imputada. Someten un requerimiento a
ambos, se ordena su detencidén y comienza el periodo de instruccidén y
la investigacién de la FGR. Cuande le pregunto a los fiscales si ellos
entrevistaron a la hoy imputada y al imputado en relacidén con el cono-
cimiento que ellos pudieran tener sobre el menor antes de su aparicién
en la carretera y cuando fue la idltima vez que lo vieron con vida, si
lo vieron, asi como si le preguntaron si era cierto que la amiga se lo
habia entregadoc a ella, me responden que como ambos eran sospechosos
estdn impedidos de entrevistarlos. Es decir, que tan pronto ocurre un
incidente delictivo y surge una versién como la que se da aqui 1los
fiscales etiquetan a algquien de sospechosc y ya no pueden entrevistar-
lo como parte de la investigacidén y el esclarecimiente del caso. Debi-
do a este proceder la investigacidédn se encuentra estancada y habria
que suponer qué pasd con ese nifdo luego que la testigo “lo entregd a
la imputada”. Esto es asumiendo que la versién de ésta es cierta, pues
una posibilidad es que sea falsa y sea ella la autora del crimen y
haya decidido dar esa versién para gque se le inculpe del crimen al im-
putado y a la imputada. Eso no podrd ser evaluado porque no se le pue-
de interrogar o entrevistar a éstos por ser “sospechosos”,

Les cuestioné a los fiscales qué cédmo era posible que al investi-
gar la muerte del menor no se acudiera a entrevistar al padre y a su
novia (los hoy imputados) para que dijeran si era cilerto que el nifio
le fue entregado por la amiga a la imputada y que ésta dijera si se lo
entregd al imputado o que dijeran su versién de lo que supieran en re-
lacién con el menor. En ese momento de la investigacidén ambos no son
imputados de nada, sélo son personas que al parecer deben tener infor-
macidén del paradero del nifio y de sus 0Gltimos momentos de vida. Al no
realizar esta diligencia los fiscales se autolimitan en el descubri-

miento de la verdad. Por tanto, no queda de otra en el sentido que no
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podran averiguar nada mas alld de lo que le narrdé la testigo. Se ten-
dran que limitar a adivinar o asumir lo que realmente pasd con el me-
nor después que la testigo “lo entrega a la imputada”. Los Unicos que
pudieran dar una versién de esos momentos posteriores a la salida de
la escuela del menor hasta la hora de su muerte no son ertrevistados
por los investigadores porque los etiquetan de “sospechosos™ y, por

tanto, no pueden ser entrevistados.

COMENTARIO:

Esta situacidén se repitid en todas las sub-regionales
visitadas y constituye a mi modo de ver el mayor problema en
relacidn con la investigacidn de delitos en E1 Salvador por
parte de los fiscales y la PNC. Percibi que los fiscales al
ocurrir un delito se crean una teoria de cdémo ocurrieron los
hechos o de gquién es el culpable y a base de eso giran toda
su posterior investigacidén. Utilizando este caso como ejem-
plo, supongamos que la testigo sea la verdadera autora del
crimen contra el nific. El fiscal se priva de averigquarlo al
asumir como cierta su versidn sin ir mds alld y adjudicando
inmediatamente la autoria del crimen a los imputados porque
segin la testigo le entregd el nifio a la imputada. Ya los
tienen como sospechosos e imputados en instruccion y no hay
prueba realmente contra los mismos, claro, en el concepto que
yo tengo de la prueba gue se reguiere para probar un delito
como este. Lo que tiene es prueba de gue la testigo buscéd al
nifio a la escuela y se lo entregd a la imputada, de nada mds,
y esto asumiendo que la testigo estd diciendo la verdad. Re-

comiendo se estudie a profundidad este asunto por las autori-

dades correspondientes para buscarle solucién.’ Cuando ocurre

da ayudar a esclarecerlo, no importando que en ese momento

? Es posible que el remedio requiera legislacidén o alguna enmienda al
CPP, pero me parece gue es una cuestién de costumbre y de incorrecta inter-
pretacién de la ley vigente a la cual pudiera dirsele otra interpretacidn sin
necesidad de entrar en compilaciones.
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un delito el fiscal debe entrevistar a toda aquella persona.

que pueda brindar informacidn relacionada al hecho y que pue-?

ésta pueda parecer un posible sospechoso del mismo. Cualquier |
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persona que se mencionada por algin testigo del caso debe ser
abordada y entrevistada en relaciéon con el hecho. De esta
-forma se wvan reforzando, descartando o afdadiendo hipétesis.
S1 al ser entrevistado se niega a declarar eso es otra cosa,
pero hay que hacer la gestidén. No es que se le irterrogue con
coaccidén y con métodos inquisitivos que me parece es lo que
se trata de evitar al actuar como se hace ahora, pero otra
cosa es gque no se pueda entrevistar a todo el que tenga cono-
cimiento de los hechos. Si luego resultara que surge eviden-
cia que incrimine a alguno de los originalmente entrevistadoes
entonces ya desde ese momento hay que asignarle abogado como
sospechoso antes de abordarlo. Pero en principio no es acusa-
do ni sospechoso con evidencia firme de nada, sélo es un par-
ticular que tiene informacidn que ofrecer en relacidén con el

hecho investigado.

En este mismo caso tuve la oportunidad de observar a un fiscal
entrevistando a uno de los testigos potenciales en la sub-regional. La
entrevista estuvo bien en términos generales. Pero de nada vale hacer
una entrevista a un testigo y no perpetuar la misma mediante lo que
ac4d en Puerto Rico conocemos como la declaraciédn jurada de un testigo,
ya que lo que esa perscona le narrdé o respondié al fiscal en la entre-
vista no tiene ningdn valor posterior y éste podria cambiar su versidn
posteriormente sin consecuencia alguna, lo que constituirfla una burla

al sistema de Jjusticia. MAxime cuando los testigos saben que no les

pasard nada si cambian su versidn en la audiencia. De hecho, actual-

mente lo dnico que tiene gque hacer un abogado inescrupuloso para ganarf

un caso es ofrecerle dinero al testigo del fiscal para que cambie su
versién en la audiencia y ya. El tribunal sélo valora lo qie el testi-
go declare en la misma no importa todo lo que haya dicho con anterio-
ridad. Me han informado que esto se hace con regularidad.

Otra observacion es que en un momento el testigo le expresd al

fiscal que, “si no le creia para que lo habia citado”. Me parece que

los fiscales deben explicar a los testigos el propdsito ce la entre-

vista, etc., para evitar malos entendidos. Este se analiza en el curso

que brindo de técnicas de litigacidn y el fiscal aludido ro lo ha to-

5
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mado. También Sé discute éen mi libro sobre el tema publ_icadc por]|
DPK/CNJ.

Otro problema que me indicaron los fiscales de San Vicente es el
de los testigos cubiertos o encapuchados donde los jueces aparentemen-
te no los estédn aceptando. Esto es un problema de mayor envergadura y
tiene que resolverlo los tribunales. Lo que me parece incorrecto de
parte de los jueces es que le ordenen quitarle la miscara antes de de-
clarar sin advertirle primero que ast lo harén y le den la oportunidad
de desistir de hacerlo. Ya que ellos confiaron en los fiscales cuando
les dijeron que declararian de forma cubierta. De lo contrario, les
recomiendo a los fiscales que les adviertan gque hay una posibilidad
que el juez les ordene quitarle la miscara antes de que declaren para
gue de esta forma el fiscal no quede mal con su testigo. De hecho, en
la Fiscalia de Soyapango asi lo estan advirtiendo los fiscales a los
testigos antes de que acepten declarar, segin me indicaron.

Un asunto gue preocupa a los fiscales es que de una decisidén de
los jueces en medio del proceso (un ejemplo podria ser, el ordenar que
los testigos se descubran la méscara) no se puede acudir en revisién a
la Cémara o a la Corte Suprema para que sean ellos los que digan si es
correcta esa determinacién hasta el momento de la apelacidédn cuando ya

ha finalizado todo el proceso. Esto es un problema del sistena el cual

se determina que es incorrecta la determinacién del tribunal se ordena

un nuevo juicic y se repite nuevamente la problemdtica. 5i esoc se da

es tema de otro amdlisis mas profundo.

su rol en la investigacién.

En otro de los casos analizados se dio la situacién, muchas veces

ciones contradictorias del testigo y su confrontacién con las mismas.
Tengo entendido que la ECJ del CNJ estd estudiando este punto con el

objetivo de proponer enmiendas al CPP.

causa una duplicacién innecesaria de esfuerzos, pues si posteriormente

en todas las determinaciones imaginemos el tamafic problema, pero eso

En nota positiva me informaron los fiscales que desde que se dio |

el cursc de la escena del delito en unidétn a la PNC los casos y las in-

vestigaciones han mejorado grandemente y cada cual estad corciente de |

comentada por mi, del testigo del fiscal que se retracta en la audien-
cia de lo dicho en la investigacién original y el fiscal se queda con '

los brazos cruzados e indefenso. Este es el problema de las declaxa-?

6
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“Finalmente, el problema de siempre de las facilidades fisicas y
los recursos para transportar los testigos a la FGR y las auadiencias.
Los vehiculos disponibles en la PNC para hacer las investigaciones de
campo, etc.

Quedamos con los fiscales gque en la visita de seguimiento entra-
riamos a ver como han resuelto (si se ha logrado) y cémo se encuentran

los casos que discutimos a ver que adelantos ha habido en ellos.

SUB-REGIONAL de SOYAPANGO:

A diferencia de lo ocurrido en la sub-regional de San Vicente en
la de Soyapango debido a que en el momento en que nos tocd compartir
con ellos habian seflaladas una serie de vistas publicas en los tribu-
nales de sentencia y se nos solicitd que acudiéramos a las nismas con
el propésito que luego de la observacidn se sefialaran y discutieran
los consejos y criticas correspondientes. El primer dia tuvimos una
sesién general con los fiscales de la unidad de vida donde me expresa-
ron que creian que yo venia a ofrecer una capacitacidn sobre técnicas
de oralidad la cual no han tomado adin {le expliqué el motivo de mi
presencia) y luego nos reunimos con un grupo de ellios a anal:izar casos
en especifico.

Se seflalé nuevamente el problema sobre el asunto de los testigoes
encapuchados por seguridad y la negativa de los jueces de permitir tal
practica. Se le ordena a los testigos, al momento de declarar emn la
audiencia, que se descubran el rostro frente al acusado sin darles
aviso previo lo que coloca al fiscal en una situacién incémoda frente
a agquéllos a quienes les habian prometido el ocultar su identidad. Es-
te es un problema que se reduce a la critica que he formulado en ante-
riores ocasiones en relacién con la ausencia de la doctrina del prece-
dente judicial y su aplicacién mandatoria por los tribunales de ins-
tancia en donde se aclare la postura oficial y final en cuanto a la
aplicabilidad o no de los articulos 210 y siguientes del CPP por la
Corte Suprema.

En cuanto a2 la participacién de los fiscales que tuve la oportu-
nidad de observar en las vistas pliblicas puedo decir que en términos
generales se desenvolvieron muy bien. Muchos de los fiscales que ob-

servé en el terrenc de la litigacién demostraron tener los elementos
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necesarios para desenvolverse con soltura. Me parecid que se ha ido
perdiendo la timidez o pena observada en afios anteriores. Faltaria a
mi entender profundizar en detalles especificos sobre situaciones par-
ticulares. Por ejemplo, la fiscal al dirigirse a los testigos en la
vista los trata de tid y no de usted. No aclaran el “record” del tribu-
nal cuando los testigos se refieren a distancias dejando al posterior
lector de las actas a qué adivine. Al igual cuando el testigo le indi-
c6 que “el acusado me pegd agqui”, sefialdndose una parte de su cuerpo,
lo que no fue aclarado para las actas del caso. El testigo parecia no
preparado, pues al declarar lo hacia mirandeo hacia el pisoc lo que da a
entender inseguridad por no decir que da la impresién que estd min-~
tiendo. La fiscal no le dio importancia en su interrogatorio a las
heridas recibidas por el testigo.

En este caso noté que el abogado defensor, el cual habia tomado
el curso de técnicas de oralidad conmigo cuando era fiscal, objetaba
excelentemente lo que me dio mucha satisfaccién. Aplicé las objeciones
discutidas en el curso y lo que es mas sorprendente aun el tribunal le
declard con lugar muchas de ellas.

Noté un desconocimiento en relacién con los términos v etapas del
contra interrogatorio. En una ocasién el abogado defensor objetd a la
fiscal por ser sugestiva en su turno de interrogatorio re-~directo y
para mi sorpresa la juez resolvidé que en el contra interrogatorio se
permite ser sugestivo y el abogado se guedd callado sin objetar dicha
resolucidén. Inclusive la fiscal se refirié a “su contra -.nterrogato-
rio” cuando en realidad estaba en su turnoc de interrojatorio re-
directo. El abogado tenia razén, pues en el interrogatoric re-directo
la fiscal no podia ser sugestiva, no se trataba de un contra interro-
gatorio como determindé la juez. Me parecid percibir que todavia los
litigantes hacen sus objeciones y se limitan a aceptar la cecisién del
tribunal sin argumentar y tratar de convencerlo de que se estd resocl-
viendo contrario al derecho aplicable. Por otro ladeo, los turnos del
re-directo y re- contra interrogatorio fueren interminables. No hubo
control alguno de los mismos, se repetian temas y preguntas cubiertas
con anterioridad por ambos litigantes.

En otro caso de los observados por el delito de homicidio la fis-

cal realizd un muy buen interrogatorio directo con un buen ritmo, se-

guridad y articulacién aunque en ocasiones fue muy sugestiva en sus

8
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- 1 preguntas: Se repitid la situacidn donde el testigo declaré “de aqui a|

la pared” refiriéndose a una distancia y la fiscal no aclaré para las
actas del caso las distancia sefialada. Las preguntas de la fiscal en
el interrogatorio re-directo fueron muy atinadas y aclaratorias.

La Gltima moda observada en varios de los casos es que ahora los

de la sala de audiencias para que el testigo-victima no pueda identi-
ficarlo y aquél accede a la peticién. Este tema requiere una discusién
a profundidad para determinar una estrategia comin en todas las sub-

regionales para afrontarlo.

SUB-REGIONAL de APOPA:

tuvimos bastante interaccidén con los fiscales en mesa redonda discu-
tiendo problemas especificos de sus casos aunque también acudimos a
varias wvistas publicas en el tribunal. Uno de los casos discutidos en
la mesa gque luego tuvimos la oportunidad de ver en la audiencia pibli-
ca en el tribunal estuvo muy interesante por lo que ocurridé en el mis-
mo. Se trataba de un caso del delito de amenaza el cual se celebré por
Jurado. Haré un recuento del mismo con mis observaciones pertinentes:
Se seleccioné el Jurado y el fiscal expuso su teoria inicial (muy

bien expuesta por cierto}. Los testigos del fiscal no habian llegado

za leyendo las declaraciones escritas de lo que declararian los testi-

suspende la continuacidén del proceso y le concede una hora al fiscal
para que localice a sus testigos y los haga comparecer. Al concluir el
tiempo el fiscal solicitdé al juez que ordenara el arresto de los tes-
tigos y su traslado al tribunal. El juez no accede a dicha peticién
alegando que como ya habia suspendido el proceso por una hora el pro-
ceso no admitia otra suspensidn y como consecuencia de ello se ordena
a las partes que expongan sus alegatos de clausura al Jurado. En su
alegato el fiscal solicita que se declare culpable al acusado alegando
{sin que se hubiera presentado prueba para ello en el "“juicio” cele-
brado} que la ausencia de los testigos se debia a que tenian miedo del

acusado. El1 acusado fue originalmente identificado por los testigos
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abogados defensores solicitan al tribunal que el acusado esté ausente |

Al igual que en la sub-regional de S5an Vicente, en la de Apopa

al tribunal al momento de comenzar la audiencia. El1 secretario comien- |

gos del fiscal. Como los testigos de cargo no habian llegaco, el juez |
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Fpor-su supuesto apodo. Las partes haceén varios informes de clausura.
El Jurado absuelve al acusado por unanimidad no sin antes estar un
promedio de uncs 10 minutos leyendo toda la hoja del veredicto en don-
de inclusive se dicen todes los datos personales del acusade y 1los
nombres de todos los miembros del panel de Jurados.

Entiendc que no hay que ser un experto en materia penal para per-
catarse de lo increible de todo este proceso celebrado en este caso.
Es a mi entender toda una pérdida de tiempc y de recursos (no entiendo
el porgué)}. Por otro lado, imaginemos que el jurado lo hubiese encon-
trado culpable. No hubo testigos sujetos al contra interrogatorio
(contradiccidén} del abogado defenscr. No hubo identificacién del acu-
sado frente al Jurado por parte de 1las partes supuestamente agravia-

das, etc.

madamente la figura del derecho anglosajén del asesinato estatutario

surja como consecuencia de dicho acto independientemente de quién cau-
sd directamente la muerte. Este problema surge porque en El Salvador
se presenta el problema de gque, por ejemplo, en la comisién de un de-
lito como el ocurrido con el secuestro del nific Villeda donde se formé

un tiroteo cruzado entre secuestradores y policias se dedicd tiempo

tradores porgque es previsible gque elle hubiese ocurrido como conse-

tos.

Tuvimos también la oportunidad de observar varias vistas piblicas
en el tribunal de sentencia de Santa Tecla. Notamos que en el mismo a
diferencia de los tribunales de sentencia de San Salvador el secreta-
rio del tribunal lee completo el auto de apertura a juicio, lo que

considero es una pérdida de tiempo. Luego el fiscal ofrecz= su teoria
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En uno de los conversatorios en mesa redonda se discutié muy ani- |

(Felony Murder Rule) que no es otra cosa que la responsabilidad que |

tiene el que inicia la cadena delictiva por toda aquella muerte que |

para averiguar gquién habia disparado el arma que matd al nifio. Si
hubiese sido la de unc de los miembros de la PNC muy probablemente sef
le hubiese acusado de homicidio a dicho policia. Bajo 1la norma del
asesinato estatutario n¢ importa de dénde hubiese salido la bala mor—?

tal se le atribuye a los causantes del delito, es decir, a los secues—

cuencia natural de su accidén delictiva y son responsables de sus ac-

que no es otra cosa que repetir lo leido por el secretario minutos an- |

tes. Considero gue muchos fiscales, asi como abogados de defensa, le

y



dan mucho las gracias al tribunal cada vez que éste resuelve alguna
objecidén hecha por las partes. No hay que dar gracias por ello es par-
te de la labor del tribunal. También le dieron lectura a los informes
periciales para luego declarar el perito y repetir lo mismo que dice
el informe. Duplicidad de esfuerzos y pérdida de tiempo a mi entender.
En uno de los casos observados por el delito de violacién el fis-
cal inicid su interrogatorio directo preguntandole a la testigo por la

fecha de los hechos y ésta obviamente no los recordaba. Lo mas ficil y

recomendable es gque el fiscal le pregunte gué ocurrié el dia (de losz

hechos) indicandole la fecha de los mismos.

Para terminar guiero sefialar una situacién que he observado mucho

en los fiscales. Se trata de un aspecto sustantivo del proceso y de
teoria del delito. Los fiscales deben tener bien presente que lo més?

importante de un caso es probar los elementos del tipe que configuran |

el delito en cuestidén. Por ejemplo, en este caso de violacién la fis-
cal le preguntd a la testigo-victima qué le habia hecho el acusado y
ésta respondidé: "me hizo el sexo a la fuerza”. La fiscal de forma su-
gestiva, sin objecidén de la abogada defensora, preguntd enseguida:
";tuvieron relaciones sexuales?”. Y la testigo respondid er la afirma-
tiva. Esa fue la 1nica prueba de boca de la victima de la supuesta
violacién. Sin embargo, a mi entender con ello no prueba el delito,

pues el Cédigo Penal define el delito de violacién como; "_el que me-

diante viclencia tuviere acceso carnal por via vaginal o aral con otra

persona..”. Ninguno de esos tres elementos se desprende de la declara-

cién de la testigo. Ni "sexo a la fuerza” ni “relaciones sexunales” im-
plica juridicamente acceso carnal. Quizas todos entendamos que si, pe-

ro eso es en la calle no en un proceso judicial penal donde la inter-

pretacién es estricta a la letra de lo que el Cddigo Penal define como

el delito. Creo que 1los fiscales deben darle mas importancia al |

interrogatorio directo en relacidén con los elementos del tipo delicti-

vo que se trate.r®
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PROPUESTA BASICA DE REFORMAS AL CODIGO PROCESAL PENAL
EN MATERIA EVIDENCIARIA

Introduccién. E) objetivo del anteproyecto de reformas al CPP en materia probatoria (denominado
como reglas de evidencia), es formular procedimientos estandarizados para que los jueces y
tribunales puedan decidir sobre su admisiéon o exclusion. Las reglas propuestas establecen normas
para la presentacion, rechazo, admisién, evaluacion y suficiencia de los medios de la prueba que las
partes presentan en un proceso judicial, en la audiencia inicial (juez de instruccién) y el juicio o vista
ptiblica (tribunal de sentencia). Esta nommativa tiene la funcion de reglamentar y controlar el acto del
juicio o vista publica por medio de reglas sencillas que garanticen la confiabilidad de la prueba
obtenida ,para la busqueda y descubrimiento de la verdad de los delitos, como aquellos provenientes
del crimen organizade (maras, agrupaciones ilicitas, trata de blancas, trafico de niflos y personas,
delitos financieros, efc), permite una razonable certeza en la admision de las evidencias recolectadas
y presentadas por las agencias investigadoras del delito y las partes (fiscales y defensores).
Asimismo, permite que {as partes controlen el poder de decision de los jueces, ya que establecen
guias para evaluar la pertinencia para la admision de la prueba. Las reglas propuestas son:

1.- Pertinencia y Utilidad de la prueba: En el derecho probatorioc modemo, los jueces o tribunales
deben admitir la prueba pertinente, bajo las reglas establecidas por la ley. La actual regulacién dei
CPP deja abierto al “criterio® del juez o fribunal la posibilidad de admitir o excluir prueba,
independientemente de su pertinencia. Ello afecta la seguridad y certeza juridica en el proceso penal
y no permite la posibilidad que ias partes controlen la decisién judicial.

En la propuesta, se mejora la disposicion de la admisibifidad de la prueba cientifica para probar
determinados extremos a través de las técnicas cientificas (forenses y no forenses). La propuesta de
permite la exclusion o inadmisibilidad de la prueba que hubiese sido cbtenida violando ia ley {prueba
ilicita).

Ademas de lo anterior, se introduce la regla general de la exclusion de la prueba de referencia. La
prueba de referencia es aquella que por su falta de confiabilidad y confrontacion (derecho de defensa)
debe ser excluida del tribunal. Este concepto es reconocido por unos tribunales pero ignorados por
otro. En la actualidad, con la diversidad de criterio de los jueces, las partes ignoran con razonable
certidumbre si se admitira o se rechazara la prueba de referencia. En la propuesta se considera
admisible la prueba de referencia (arts. 348 C y D) cuando el testigo o victima no quiere presentarse,
cuando ha desaparecido ¢ ha fallecido. Con esto se trata de eliminar el peligro de que miembros de
las agrupaciones il{citas intenten asesinar a potenciales testigos o victimas de un delito.

2.- Prueba de cardcter y de conducta: Esta propuesta permite que se pueda admitir dos pruebas
que nomalmente se deben excluir porque no le lievan informacidn al juez sobre ics hechos sino sobre
la personalidad del acusado o por la conducta de una determinada asociacion Serd admisible ia
prueba del caracter o moral del imputado, de la victima o de un testigo, siempre que se cumplan
determinadas condiciones, o que sea el imputado el que |la ofrece para demostrar que el tiene
determinada conducta o que éste la ofrezca para demostrar que el delito se cometid por la
personalidad de la victima (en este ultimo caso permite descubrir la verdad en los delitos de violacion

sexual de mujeres o nifios).

Con respecto a la prueba de conducta, admite la introduccién por peritos del “modus operandi® de
organizaciones criminales, por ejemplo como se jerarquizan los miembros, las sefales (o el lenguaje
utifizado), que actividades realizan o en que zonas se distribuyen.

3.- Impugnacién y rehabilitacién de la credibilidad de testigos o victimas. Una de las reglas
esenciales en el proceso penal es la “confrontacion de los adversarios™ para la busqueda de la verdad
de los hechos. Todo eflo bajo los principios de juego limpio e igualdad de condiciones. Sin embargo,
se da con mucha frecuencia que los testigos ¢ victimas pueden ser sometidas a determinadas
presiones por las partes, y se retracten en el juicio, de lo que han afirmado 0 negado en audiencia

H
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- anterior v em 1a ‘denuncia ante la policia o fiscalia. Con fa consiguiente pérdida del testimonio. Esta

regla permite que las partes “impugnen” ¢ “rehabiliten” af testigo o victima frente al juez a través de las
distintas técnicas de interrogatorio y contrainterrogatorio, permitiendo asi salvar la prueba con fa que
cuentan.

4.- Admisibilidad de prueba de referencia por declaracién en audiencia judicial y en sede fiscal.
Con esta regulacion se le da validez a una deposicién de un testigo, hecha en audiencia judicial
anterior, que no desea comparecer en juicio o que no se encuentra disponible. Ello resulta importante
cuando los testigos o victimas son amenazados o eliminados fisicamente por los responsables del
delito. Con respecto a la admision de declaracion realizada por un testigo o victima bajo juramento en
sede fiscal, permite conservar, bajo cierto rango de confiabilidad una informacion sobre los hechos
ocurridos, pero Gnicamente es admisible cuando no pueda concurrir a la audiencia, debido a su
eliminacion fisica u otro impedimento, previamente comprobado, evitindose {a impunidad,
especiaimente de organizaciones criminales 0 agrupaciones ilicitas.

§.- Admisién de prueba material y cadena de custodia de la evidencia. En el Cadigo Procesal
Penal se ha regulado de manera confusa y contradictoria el procedimiento por el cual la evidencia
material se “introduce” en e} tribunal por parte de la fiscalla. Esta propuesta regula un procedimiento
para establecer las bases minimas de “admisibilidad™ de la prueba material (objetos, ropa, etc). Esta
regulacion propuesta resulta dtil en la investigacién de delitos cometidos por organizaciones criminales
u agrupaciones ilicitas (drogas, fraudes a la economia publica, corrupcion, etc).

Por ofra parte se propone una disposicién que pemite la introduccién de prueba contenida en videos,
fotografias, soportes magnéticos o electrénicos que contengan bases de datos, imagenes o voces. En
la actualidad cada tribunal tiene distinto criterio para admitir esta evidencia.Esta norma procura el
establecimiento para todos los tribunales del pals de un procedimiento estandar para la admision de
prueba material, que contenga imagenes, voz o datos que permitan probar un hecho delictivo. Ello
puede facilitar la bisqueda de la verdad y el enjuiciamiento de delitos provenientes del crimen
organizado o de “cuello bianco”, cuya existencia se puede comprobar con los soportes tecnologicos
mencionados.
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PROPUESTA DE REGLAS DE EVIDENCIA BASICAS
PROPUESTA BASICA DE REFORMAS AL CODIGO PROCESAL PENAL

EN MATERIA EVIDENCIARIA

ACTUAL REDACCION DEL CPP

“TPROPUESTA DE REFORMA

EXPLICACION

Extensién, Pertinencia y Valoracién
de Ia Prueba

Art. 182.- Los hechos y circunstancias
relacionados con el delito podréan ser
probados por cualquier medio iegal de
prueba, respetando las garantfas
fundamentales de las personas,
consagradas en la Constitucion de la
Replblica, y demas leyes, siampre
que se refiera, directa e
indirectamente al objeto de la
averiguacién y sea util para el
descubrimiento de la verdad.

Los jueces darén especial importancia
a los medios de prusba cientifica,
pudiendo asesorarse por
especialistas, si ellos no lo fusren,
para decidir sobre las diligencias de
investigacion que deban encomendar
al fiscal o sobre la practica de actos
de prueba definitivos o
irreproducibles, praclica de prueba
para mejor proveer y para reconocer
adecuadamentes los elementos de
prueba derivados de dichos medios.
(9)

Para que ias pruebas tengan validez
deben ser incorporadas al proceso
conforme a las disposiciones de sste
Cédigo y en su defecto, de la manera
que eaté prevista la incorporacién de
prusbas similares, En caso de
incumplimiento del requisito anterior,
se estara a lo dispuesio en el inciso
finai del Art, 15 de este Cadigo.

‘Art. - Modifiquese ei Art. 162, ask:

Pertinencia y Utilidad de la prugba

Arl. 162.- Para que las pruebas sean admisibles
deberan ser pertinentes a los hechos y circunstancias
relacionadas con el delito o a la credibilidad de los
testigos y victimas,

Los medios de prueba deberan ser incorporados al
procesc en la audiencia preliminar, conforme a las
disposiciones de este Cédigo y en su defecto, de la
manera que esté prevista la incorporacién de prusbas
similares.

La prueba que sea resultado de un experimento o
prueba cientifica sera admitida, si se comprueba su
pertinencia a los hechos. La parte que ofrece la prueba
debera demostrar al tribunal que el experimento se
realizd bajo circunstancias sustancialmente iguales o
similares a las que existlan al momento de ocurrir
dichos hachos. Al estimar el valor de la prueba
cientifica, los jueces deberén darle credibilidad ai
grado de confiabilidad o certeza que la ciencia confiere
al tipo de prueba en cuestion.

La prueba obtenida por procedimientos o métodos
ilicitos o prohibidos por la ley serd nula y por lo tanto
excluida del juicio.

La prueba de referencia no sers admisible salvo las
excepciones de este Codigo. Tampoco serén
admisibles las pruebas de cardcter o conducta,
axcapto on las circunstancias establecidas por este
Cadigo.

Los jueces deberén vaiorar [as pruebas que hubiesen
side admitidas, de acuerdo con las reglas de la sana
critica.

En el derecho probatorio moderno, los jueces o
tribunales Gnicamente deben admitir la prueba que eb
pertinente, bajo las reglas establecidas por la ley. La
actual regulacién del CPP deja abierta al “criterio” del
juez o tribunal la posibilidad de admitir o excluir
prueba, independientemente de su pertinencia. Ello
afecta a la seguridad y certeza juridica en el proceso
penal y no permite la posibilidad que las partes
controlen la decisién judicial.

Se mejora la redaccién de la admisibilidad de Ia
prueba cientifica.

La propuesta de regulacion del Art. 162 CPP permite la
exclusién o inadmisibilidad de la prueba que hubiese
sido obtenida violando la ley (prueba obtenida
ilicitamente).

Ademas de lo anterior, se introduce un concepto en a
ley, que es reconocido por unos tribunales pero
ignhorados por ofro. Es el concepto de la exclusién de
la prusba de referencia, por su falta de confiabilidad y
confrontacién (derecho de defensa). Sin embargo, mas
adelants, en esta propuesta sa conaidera admisible I
prueba de referencia ({arts. 348 C y D) cuando el
testigo 0 victima no quiere presentarse, cuando ha
desaparecido o ha fallecido. Con esto se eliminar el
peligro de que miembros de las agrupaciones ificitas
intenten asasinar a potenciales testigos o victimas de
un delito, De asta manera habria prusba para que ei
delito no quedar impune.
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Los jueces deben valorar las pruebas
en las resoluciones respectivas, de

acuerdo con las reglas de la sana
critica. (6)

Recolecclén y conservacion de evidencias

Art. 182 A .- Los agentes de la policia recolectaran los
objetos, rastros, huellas u otras evidencias que
provenga de un hecho punible, asegurando el correcto
embalaje y sellado, enumerandolas correlativamente y
describiéndolas en lo posible la clase, color, material,

caracteristicas, a quien pertenace o a quien se le
encontrd.

L.os elementos recolectados seran remitidos al
laboratorio técnico de la policia.

En cada una de las evidencias racolectadas deberan
constar los nombres y apellidos del agente policial que
los recolectd, su numerc de identificacién, e! lugar,
fecha y hora. Estos mismos datos serén exigidos para
el agente del laboratorio que recibe ia evidencia, asi
como la del perito o técnico que reslice Ia

_| correspondiente pericia.

Una de las reglas fundamentales del derecho
probatoric moderno es la “confiabilidad” de la custodta
de la “evidencia materia!* que pueden ser objetos ;
(armas, ropa, etc.), substancias {drogas, etc) o de otra |
clase en manos de la poiicia y de! laboratorio técnico f
de la policla. En la actualidad no existe ninguna norma
que regule este tama y que estandarice los
procedimientos técnicos y cientlficos de mvestlgaclbn !
policial y de prueba.

Este procedimiento es aplicable a la sede policial.

Cadena de custodia de la prueba

Art. 182 B.- La cadena de custodia tiene el objetivo de
evitar que la prueba sea alterada, contaminada o que
se cometa un error en la identificacion de los objetos,
substancias, documentos o cuaiquier otro elemento
relacionado directa o indirectamante con el delito o con
circunstancias del rnismo.

El fiscal deberd demostrar gue la prueba no han
sufrido modificacionss o alteraciones desde que fue
incautada o secucsirada y que son los mismos sobre
ios cuales se han realizado [as pericias o andlisis
cientificos, en su caso. Lo anterior se axceptuara en
los casos siguientes.

a) Cuando se tratare de objelos que posean
caracteristicas distintivas que los hacen
faciimente identificables; y,

Una de las razones por los cuales los jueces y
tribunales excluyen prueba “material® pertinente,
obtenida licitamente, es la falta de experticia técnica
para garantizar su incorruptibilidad. Pero también es la
falta de disposiciones en el Cédigo Procesal Penal que
“regulen” el procedimiento por ¢l cual la evidencia
material se "introduce” en el tribunal por parte de la
fiscalia. Este articulo regula un procedimiento para
establecer las bases minimas de “admisibilidad”.

Para ia busqueda de la verdad en delitos cometidos
por organizaciones criminales u agrupaciones ilicitas,
las cuales pueden comerciar en algunos casos con
substancias controladas, es importante el
establecimiento de un procedimiento de introduccién
de la evidencia material en “juicio”.
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b) Cuando los objetos hubieran sido debidamente
marcados.

La interrupcién de la cadena de custodia producira la
inadmisibilidad de la prueba, excepto, cuando se
pudiera establecer que a condicién de los objetos,
substancias, documentos u otros elementos
secuestrados y relacionados con el delito, no han sido
sustancialmente alterados o contaminados. La mera
posibllidad de una interrupcidn de la cadena de

custodia, no producira la inadmisibilidad de la prueba. |

Acraditacién de Prueba Material

Art. 318 A.- Las partes incorporaréan en la audiencia
preliminar los objetos, substancias, fotografias, videos
0 soportes magn#éticos o de otra Indole que contenga
datos, imagenes o voz y otra prueba material o
tangible que puedan aportar elementos de prueba,
acreditando previamente su pertinencia con el hecho
investigado y ademas gue sea suficiente para apoyar
un hallazgo del hecho o de las circunstancias dei delito
que se desea probar.

Para la admision de esta prueba las partes deberan:

1%)Solicitar que se autorice la identificacion de la
prueba material correspondiente,

2°) Mostrar la prueba material identificada a la otra
parte,

3°) Mostrar Ia prueba material al testigo, para que éste,
previo interrogatorio, establezca las bases necesarias
para su admisibilidad; y,

4°) Solicitar que se considere marcada o admitida la
prueba identificada.

Luego que la parie ha ofrecido la prueba, e! juez o
tribunal deberd hacer una determinacion sobre su
admisibilidad, preguntando previamente, a la parte

Este procadimiento es aplicable en la sede judicial.

Esta regla permite la infroduccién de prueba contenida
en videos, fotografias, soportes magnéticos o
electrénicos que contengan bases de datos, imagenes
o voces. Esta regla procura el establecimiento para
todos los tribunales del pais de un procedimiento
estandar para la admisién de prueba material, pero
gue adicionalmenie contenga imagenes, voz o datos
Gue permitan probar un hecho delictivo. Ello puede
facilitar la busqueda de la verdad y el enjuiciamiento
de delitos provenientas del crimen organizado o de
"cuello blanco”.
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contraria si objeta su admisibilidad. De no objetarla, e!
juez o tribunal examinara la prueba y decidiré sobre su
admisibilidad para lo cual ordenara que se marque
como admitida.

Admitida la prueba y exhibida, la parte que la hubiera
presentado continuara con el interrogatorio al testigo
sobre el contenido sustantivo de la evidencia.

Si hubiera objecidn sobre la admisibilidad de la prueba,
la parte que lo hubiera objetado debera argumentar y
fundamentar jurfdicamente ante el juez o tribunal las
razones por las cuales aduce que la prueba es
inadmisible; o podra, previamente, contrainterrogar al
testigo, limitandose estrictamente a la suficiencia de la
prueba que éste hubiera aportado. Al finalizar el
contrainterrogatorio, fundamentaré su pasicién con
respecto a la admisibilidad o inadmisibilidad de la

_]prusba.

Prueba Pericial. @
Art. 348 A.- Las partes interrogarén separadamente a
los peritos, los cuales podrén testificar en forma de

opinibn y podran presenciar el desarrolic de la
audiencia cuando sllo sea necesario.

Para e Interrogatorio de los peritos ias partes
atenderan las reglas siguientes:

a) Las partes deberdn acreditar la calificaciéon del
peritc si posee especial conocimiento, destreza,
experiencia, adiestramiento o Instruccién suficiente
para cualificario como un experto o perito en el asunto
sobre el cual habrd de prestar testimonio. Estas
condiciones podrén ser probadas por cuaiguier
evidencia admisible, incluyendo su propio testimonio;

b) Todo perito podré ser contrainterrogado con igual
amplitud y alcance que cualquier otro testigo, ademas,
podrd ser plenamente contrainterrogado sobre: sus
cualificaciones como perito, el asunto objeto de su
testimonio pericial, y los hechos, datos y circunstancias

en que su testimonio se funda;

Con esta propuesta se permite introducir, de manera
mas ordenada la prueba pericial en el proceso penal.
Para la comprobacién de determinada evidencia
material, como drogas o la comisién de fraudes
financieros, es necesaria la intervencién de expertas
an ol juicio.
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c) Las opiniones o inferencias de un perito pueden
ostar basadas en hachos o datos percibidos por &,
mediante su conocimiento personal ¢ informados a él
antes o durante e! juicio. Si se trata sobre materia cuya
naturaleza sea tal que los expertos en este campo
descansan en ella para formar opiniones o inferencias
sobre el asunto en cuestién, no tiene que ser probada;

d) La opinién o inferencia de un perito sobre el hecho
por el que esta declarando no es objetable, a menos
que el testimonio del perito trate sobre la culpabilidad o
inocencia del imputad;.

e)Durante el interrogatorio el perito podré consultar
documentos, notas escritas, publicaciones o utilizar
maquetas, graficas o cualquier medio que le permita
poder responder las preguntas formuladas; y,

f) En lo demas seran aplicables las reglas previstas en
el articulo anterior.

Timpugnacién y rehabilitacién de la credibilidad de

testigos o victimas

Art. 348 B.- La credibilidad de un testigo o victima
podra ser impugnada o rehabilitada por cualquier
parte, incluyendo la que lo llama a declarar, mediante
cualquier prueba pertinente en los aspectos siguientes:

a) Comportamiento del testigo mientras declara y la
forma en que lo hace;

b) Naturaleza o caréacter del testimonio,

¢) Existencia o inexistencia de cualquier prejuicio,
interés u otro motivo de parcialidad por parte del
testigo. v,

d) Manifestaciones u omisiones anteriores del testigo
que hubieren sido rendidas o exprosadas, de manera
verbal, escrita, por sefiales, en un soporte electrénico,
magnético, de audio o de cualquier otra naturateza.

Una de las reglas esenciales en el proceso penal es la
*confrontacién de los adversarios” para la busqueda de
la verdad de los hechos. Todo ello bajo los principios
de juego limpio e igualdad de condiciones. Sin
embargo, se da con mucha frecuencia que los testigos
o victimas pueden ser sometidas a determinadas
presiones por las partes, y se retracten en el juicio, de
lo que han afirmado o negado en audiencia anterior o
en la denuncia ante la policia o fiscalia. Con la
consiguiente pérdida del testimonio.

Esta regla permite que las partes “impugnen” o
“rehabiliten” al testigo o victiina frente al juez a través
de las distintas técnicas de interrogatorio y
contrainterrogatorio, permitiendo asl salvar la prueba
con la que cuentan.

‘TPrueba de carictsr y de conducta

Art. 348-D.- La prueba sobre el caracter, la_moral,

Esta propuesta permite que se pueda admitir dos
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sobre un rasgo de personalidad o la reputacién de una
persona no es admisible si se ofrece para probar que
se ha actuado en el hecho que se imputa de
determinada forma, salvo que:

a) La prueba hubiera sido ofrecida por el
imputado para probar su conducta en los
hechos, o qua el imputado hubiera ofrecido
dicha prueba para demostrar que en los
hechos que se le imputa ha actuado
conforme a su carécter; vy,

b) La prueba hubiera sido ofrecida por el
imputado para probar el caracter o rasgos
de personalidad de la victima o de un
testigo.

En los dos casos anteriores, la victima podra ofrecer
prueba para refutar lo aducido por el imputado.

Seara admisible la prueba de conducta si se tratare de
demostrar & comportamiento habitual de una persona,
la practica rutinaria o el modus operandi de una
organizacién criminal, agrupacién ilicita u organizacion
terrorista.

Cuando la prueba de carécter o conducta sea
admisible, podra presentarse mediante prueba
testimonial o pericial. La prueba de carécter o
conducta no sera suficiente por si sola para fundar una
sentencia condenatoria.

pruebas que normalmente se deben excluir porque no

le llevan informacién al juez sobre los hechos sino por

la personalidad del acusado o por la conducta de una

determinada asociacion.

Sera admisible la prueba del caracter o moral del
imputado, de la victima o de un testigo, siempre que se
cumplan determinadas condiciones, o que sea el
imputado el que la ofrece para demostrar que el tiene °
determinada conducta o que el imputado ia ofrezca
para demostrar que el delito se cometié por la
personalidad de la victima (en este Gitimo caso permite
descubrir la verdad en los delitos de violacion sexual
de mujeres o nifics).

Con respecto a la prueba de conducta, permite la
introduccidn por peritos del “modus operandi® de
organizaciones criminales, por ejemplo como se
jerarquizan los miembros, las sefialss {0 el ienguaje
utilizado), que actividades realizan o en que zonas se
distribuyen. :

Prueba de referencia vertida en audiencia

Art.- 348-C- Sera admisible una declaracion anterior de
un testigo, que no estuviere disponible, mediante la
reproduccién de la cinta magnética o slectronica en la
que constars, siempre y cuando diche deposicion
hubiera sido vertida en una audiencia judicial anterior y
an esa ocasidn sl testigo hubiera estado disponible al
interrogatorio y contrainterrogatorio de las paries.

Ademas de io anterior, deberd demostrarse que el
testigo que vertié dicha declaracién no se encuentra
disponible para declarar en la audiencia ya sea

Con esta regulacion se ie da validez a una deposicion
de un testigo, hecha sn audlencia judicial anterior, que
no desea comparecer en juicio o que no se encuentra
disponible. Ellc resulta importante cuando los testigos
o victimas son amenazados ¢ eliminados fisicamenie
por los hechores del delito.
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porque se niegue a hacerio, porque declare no
recordar los hechos, hubiere fallecido o esté
fisicamente o siquicamente impedido para comparecer
en el juicio.

Prueba de referencia en declaracién jurada

Art.- 348 D- El juez podra valorar la admisibilidad de
una declaracion de testigo o victima rendida ante un
fiscal, que constare por escrito y bajo juramento o
promesa de decir verdad, si el testigo hubiera fallecido
o no se pudiere localizar para presentarlo a la
audiencia, a consecuencia de los hechos delictivos
investigados. El fiscal o la parte proponante deberén
demostrar al juez o tribunal las circunstancias de la
muerte o la imposibilidad material de presentarlo a

| declarar en audiencia.

Con esta regulacion se le da validez a una declaracién |
de un testigo o victima, hecha bajo juramento ante un |
fiscal que ha sido asesinada, secuestrada 0 que no se!
puede localizar. Ello resulta valioso cuando los testigos
o victimas han sido eliminados flsicamente por los
hechores del delito. Evitindose la impunidad.
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PROPUESTA DE REFORMAS AL CODIGO PROCESAL PENAL
EN MATERIA PROBATORIA (Reglas de Evidencia)

Problema a resolver. En todo sistema de justicia, el legisiador ha separado en dos cuerpos legales a
los delitos, considerados como conductas humanas dafiinas para la sociedad, y el procedimiento
judicial por medio del cual se establecera la responsabilidad de un acusado con el delito. En el
procedimiento penal se estabiecen las reglas de los roles de la Fiscalia, la defensoria y de los
tribunales, sus competencias y sus limites. Por regla general la fiscalia debe recoger evidencia de
culpabilidad y el defensor prueba de ne culpabilidad para que el Juez (heutral e imparcial) determine si
el acusado es inocente o culpable del delito. En los sistemas judiciales democréiticos a ninguna
persona se le puede condenar a una sancién penal si no existe gvidencia de su responsabilidad.

En la actual legislacién procesal penal salvadorefia (Cédigo Procesal Penal o CPP) existen diversos
problemas de caracter probatorio que deben ser resueltos para mejorar el sistema y brindar confianza
al ciudadano. Asl se pueden identificar ios siguientes problemas:

1°) En el actual CPP existe una mezcla de atribuciones entre el Fiscal y los jueces (especiaimente de
instruccion y de sentencia), ya que tanto el Fiscal como el Juez pueden recoger evidencia de un delito.
Esta situacion produce confusién en los operadores judiciales y no permite un juicio imparcial para el
acusado.

2% No existen reglas en el CPP que razonablemente pemmitan al juez de instruccién o sentencia
decidir que prueba debe admitir o rechazar basado en su obtencitn legal (debido proceso), por su
pertinencia (relevancia) o por su confiabilidad. Asl, por ejemplo, un juez en un caso concreto puede
decidir admitir como prueba de una violacién sexual la ropa interior de la victima, pero el mismo juez
horas después, puede declarar en otro caso similar que la ropa interior ensangrentada de la victima no
es admisible. Esta falta de concordancia y definicién de la evidencia admisibie en juicio produce
inseguridad juridica para la fiscalia, para la defensa y para el acusado. Ademas, la sociedad comienza
a desconfiar def sistema por la falta de uniformidad de las decisiones.

3% Las pruebas de caracter material, como drogas, armas, contrabando no quedan, como regla
general, bajo la custodia de la Fiscalia o del Laboratorio de la Policia, sino que quedan bajo la
responsabilidad legal del juez en las bodegas judiciales. Esto por una parte ha permitido la pérdida o
destruccion de evidencia material y por la otra, la contaminacién de ia decisién del juez, ya que el juez
con tener Ja evidencia material en sus manos, antes que la presente el fiscal en el juicio, se ha
prejuiciado sobre la responsabilidad del acusado.

4% El sistema probatorio vigente es insuficiente para recoger prueba contra agrupaciones ilictas
(maras, asociaciones criminales, asociaciones terroristas, traficantes de personas indocumentadas o
de nifios, efc) para combatir la corrupcion, el trafico de drogas, porque no existe seguridad juridica en
cuanto a la admisién de evidencias o para resguardar el testimonio de victimas menores o testigos
asesinados. En materia de delitos complejos, no pueden determinarse debico a que no existen
criterios razonables para la admision de bases informéaticas, videos, fotografias o comunicaciones

electrénicas.

Propuesta de solucién. Proponer con el trabajo de una comisién técnica de las instituciones del
sector de justicia (Corte Suprema de Justicia, Ministerio de Gobernacion, Fiscalia General de la
Republica, Procuraduria General de la Republica y Consejo Nacional de la Judicatura), una serie de
reformas legislativas al Cédigo Procesal Penal exclusivamente en el tema probatorio para resolver las
responsabilidades de la fiscalla y policia en la bisqueda, recoleccion y custodia de evidencia,
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asimismo, fortalecer ia imparcialidad del juez al proveerle parametros legisiativos para decidir sobre la
admision o exclusion de prueba y garantizar un juicio justo al acusado.

Con respecto al combate del crimen organizado (maras, trafico de drogas, de personas, etc), se
pueden establecer con las reglas de evidencia, con razonable certidumbre, los requisitos para ia
admisién de prueba cientifica, videos, fotografias, grabaciones telefonicas o magnetofonicas, etc, o

para resguardar el testimonio de determinados testigos.

Antecedentes de apoyo a la inclusion de reglas de evidencia en el CPP. Entre los afios 2001-
2002, PAS/DPK Consulting (USAID) ofrecieron asistencia técnica al sector justicia para preparar una
propuesta de “reglas de evidencia®. PAS/DPK Consulting brindd apoyo a dos comisiones que
trabajaron en la Unidad Técnica Ejecutiva y en la FGR/PNC. Las propuestas legislativas elaboradas,
bajo este marco, fueron archivadas, debido a que entre los afios 2002-2003 hubo renovaciones de
titulares en las instituciones del sector de justicia. Asimismo, USAID apoyé por medio de la Escueia de
Capacitacion Judicial al sector justicia, ofreciendo capacitaciones en materia de derecho probatorio

(Enrique Vélez).

Desde marzo del presente afo, el Proyecto de Justicia (NCSC/DPK Consulting) ha proveido
asistencia técnica a la Sala de lo Penal, para preparar una propuesta de reforma integral en materia
probatoria y propuso. En las mesas de trabajo contra las actividades de las maras del Ministerio de
Gobernacién (julio 2004) unas “reformas basicas” al CPP. Estas reformas basicas han sido retomadas
en una comision técnica que se encuentra trabajando en la Sala de lo Penal para presentar una
propuesta de enmienda legislativa a la Comision Coordinadora en septiembre 2004.

En reunién llevada a cabo con la sefiora Viceministro de Gobemacion, Lic. Sitvia Aguilar se acordé
continuar con el proceso de redaccién de reformas bajo la Sala de lo Penal, para obtener un producto

a mediados de septiembre del presente afio (17/09).

L.a redaccion de las reglas ha quedado distribuida de la siguiente manera, segin acuerdo en ia Sala
de lo Penal:

Lic. Maria Antonieta (ECJ/CNJ): Tema: reglas del procedimiento (ofrecimiento, produccion y
admisibilidad).

Lic Godofredo Salazar (SP/CSJ): Tema: Prueba Testifical.

Lic. Orlando Quijano (SP/CSJ): Tema: prueba pericial.

Lic. Néstor Guzman (FGR): prueba real y demostrativa.

Lic. Rommell Sandoval (NCSC/DPK)}: prueba instrumental.
Licdos. Delmer Rodriguez y Astor Escalante (MG): recoleccién y conservacion de evidencas.

Ledos. Milton Portillo y Satumino Calderén {(PGR): condicidn juridica del imputado.
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NCSC Consultant Report — Alicia Alvarez

Project Title: T.O. 808, El Salvador
Date of Consultancy: July 4-17, 2004
Date of Submission: July 21, 2004

USAID Agreement/Contract number: 08695-1510

Executive Summary

The purpose of the trip was to provide technical assistance on clinical
methodology to two law schools in El Salvador - Universidad Politécnica de El Salvador
(UPES) and Universidad Salvadorefia Alberto Masferrer (USAM). I was to assist in the
development of a manual and other documents as well as train the faculty that would
supervise student work in clinical legal methodology. [ was to work with a local N

consultant.

At UPES, we began by fact-finding since neither the national consultant nor 1
knew very much about the workings of the clinic. UPES has been running a legal
assistance office for the “préctica juridica,” the requirement of practice before lawyers
can be licensed by the Supreme Court. They, along with other universities, signed a
cooperation agreement with the Supreme Court allowing the work that students perform
in the legal services office to be accredited as the “prictica” requirement. The office has
been functioning for close to a year. The work did not involve “opening” a clinic but
training the coordinator (and to a lesser extent the supervisor and students) on clinical
methodology. The new coordinator has a somewhat different vision than the previous
one. I found that that the office is working fairly well. The group of students seems
motivated and intelligent. The coordinator has good ideas and good instincts. UPES may
not be able to keep him so we wanted to insure that he creates good systems that others
can follow. Qur emphasis was on providing information about clinical methodology and
suggestions on how to restructure the current program to provide clinical components.
We did four main things — fact-finding, training of the clinical faculty and students,
recommendations to the coordinator and the Dean, and development of a manual and

rules for the clinic.

Although we were scheduled to work at USAM the second week, that never
materialized. We returned to work at UPES for the rest of the week thougzh it had not

been programmed.

Introduction and Background

In 2001, I co-planned the First Central American Clinical Conference, which
introduced the idea of clinical legal education in El Salvador. At the time, I was working
at the University of El Salvador under a Fuibright Fellowship. Betsy Fuller, at the
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Universidad Tecnoldgica under a Fulbright Fellowship as well, was the co-planner.

DPK, Inc., the AID rule of law consultant at the time, financed the conference, which
lasted 2 days and brought clinical law professors from Nicaragua, Peru, Argentina, Puerto
Rico, the U.S. and Chile as panelists, and Salvadoran law professors as well as
Guatemalan and Nicaraguan clinical professors as participants. As a result of the
conference, several law schools requested technical assistance in developing legal clinics.
In 2002 and 2003, several consultants helped develop the first 4 legal clinics in the
country — Universidad Technolégica, Universidad Catdlica de Occidente (UNICQ),
Universidad de Oriente and Universidad Francisco Gavidia. I spent 2 2 weeks working
with UNICO in May, June and August, 2003. In addition, I conducted a 2-day training
for members of the Supreme Court as well as faculty from 7 law schools on clinical legal
education. In July, 2003, the four universities with legal clinics, as well as other
universities, signed agreements with the Supreme Court to accredit their legal services
programs within the law schools as centers where students could complete the
requirement of “practice” before being licensed as lawyers.

This project seeks to provide technical assistance to 3-4 additional law school
practice centers. [ was to work with 2 of these law schools, spending one week in each,
developing a manual and other forms to be used by the clinics, as well as training its
faculty. The week before arriving I was told I would be working with a national
consulitant that would be able to carry on the work.

Methodology

I spent the first week, along with Oscar M, Vega, the national consultant, at
UPES. We spent the moming of the first day at DPK’s office, met with the Assistant
Chief of Party, Rommell Sandolval, and the Training Expert, Maria Fugeria Burgos. We
also met two other consultants that were to evaluate the work that had been done by the
already existing clinics — Dr. Mario Corso and Licda. Rubidia Marroquin. I gave DPK,
the national consultant and the 2 evaluation consultants copies of five law review articles,
all written in Spanish, regarding clinical methodology. One of those articles was written
by me and published in the law review of the Univ. Rafael Landivar in Guatemala.

Monday afternoon, we went to UPES and met with the Dean, the Vice President,
the coordinator of the clinic as well as the clinical supervisor and a group of students just
completing their “practice.” This part of the meeting was more fact-finding, with mainly
the coordinator, the supervisor and some of the students explaining how they handle
cases and supervision. On Tuesday morning, I gave a talk, providing an overview of
clinical methodology and demonstrating some of the forms I had developed with UNICO,
such as the interview and counseling evaluation forms. The coordinator at UPES had
made it clear that he was not particularly fond of forms. Though I tend to use lots of
forms in the clinic (I believe they save time), 1 respect those who differ from my method.
I do think, however, that some forms are necessary and in fact indispensable for good
clinical supervision and case management.

National Center for State Courts — Consultant Report — Alicia Alvarez 2 7 29
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Tuesday afternoon, we again met with the two consultants that would be
evaluating the existing clinics. At this meeting, I had some concerns about the
consultants’ understanding of clinical legal education. Neither is a lawyer or knows
anything about clinical legal education. I was particularly concemned with Mario Corso’s
attitude and his inability to understand the different between “estudio de casos™ (a study
of cases) and representation of live clients by law students supervised by law professors.

I explained that clinics were places that where students handled real cases, with
professors giving students models for how to perform lawyering skills, at times letting
students simulate those skills in order to prepare for the real cases, with professors
providing critique of the student work. He was a bit confused, wanting to understand the
difference between a legal clinic, the “prictica juridical” and the “bufete juridico” (a term
that is not used in El Salvador — more familiar is “socorro juridico™). Iexplained that the
clinic could be used as a class, as we do in the U.S., or to satisfy the requirement of social
service hours or post-graduation practice in El Salvador. I explained that what was
important was the methodology, not the setting in which it was used. I left the meeting
with concerns about the parameters for the evaluation of the functioning clinics. Oscar

Vega shared those concerns.

On Wednesday, Oscar Vega and I began a training on interviewing skills, putting
into practice some of the techniques I had discussed on Tuesday. Though I was not sure
what the role of the national consultant should be, I suggested he and I share the agenda
that day since I did not think it fair to him that he be seen as only driving me around. 1
began by giving a context for “client centered lawyering.” 1 handed out a summary of the
interviewing process and went through it, giving some examples. The national consultant
and I then demonstrated the model of the interview, with me in the role of lawyer and
him playing the role of the client. We used an example from everyday life — him telling
me about his life. We then de-briefed the interview, asking the participants to critique
my performance. In the afternoon, Mr. Vega summarized some points from the moming
session, and then led an exercise where the students interviewed each other and then re-
presented the other to the group. We de-briefed that exercise. We ended the day
introducing legal issues into the interview. Students played the role of client and lawyer,
with 2 different students playing the role of lawyer. [ led a group discussion of what they
had done well and what they could improve. I then demonstrated how to do a positive
constructive critique. We de-briefed that exercise.

On Thursday, Oscar Vega and I spoke to Rommell Sandoval, the Assistant Chief
of Party, and Maria Eugenia Burgos, the Training Expert, about our concerns with the 2
consultants that would be evaluating the already functioning clinics. Later that morning,
we continued to work with the coordinator and supervisor at UPES the rzst of the day,
framing what would become the manual and rules of the clinic. We made some
recommendations for forms. The coordinator liked the idea of a case acceptance meeting
as a way to have students interact with each other more. We agreed to include that in the

manual.

Friday moming, I met the Chief of Party. She raised my concems about the
evaluation of the clinics by the other consultants, telling them they would be doing a
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“diagnosis™ and would be working on curricular issues. That morning, I drafted the
manual for the clinic while Mr. Vega drafted the rules. In the afternoon, upon my
request, we met with the Dean at UPES. I gave her my preliminary assessments. We
also met with the coordinator and [ gave him my preliminary assessments. We left them
with drafts of the manual and rules.

On Saturday, I attended the weekly class. I spoke some about clinical
methodology, especially for those students that had not been able to attend Tuesday’s or
Wednesday’s training sessions (because of their work schedules). I watched the
coordinator engage the students in an interesting exercise, that he then de-briefed, about
the ability of people to recall and retell the story in a way that they interpreted.

On Monday July 12, we were scheduled to begin working with USAM. Though
Mr. Vega and I were both ready, the Dean called DPK to say he would pick us up in the
afternoon. He never called DPK and so we were not able to begin our work that day,
though both of us were waiting for instructions. On Tuesday, Ms. Burgos, the training
expert at DPK, Mr. Vega and I went to USAM in the morning. The Dean had aiready left
and the coordinator of the “practice” told us no one has left him instructions. He did not
have the group of assistants ready to meet with us at any time and he was not certain he
could get them together during the course of the week. He was not sure he could get
students to a meeting either. He did not appear very receptive to assistance, though he
had been present at a 2-day training [ had done about 11 months prior. He asked us to
give him until the end of the day to figure out what to do. We retumed to DPK’s offices.
Ms. Burgos called UPES and they agreed to work with us for the remainder of the week.
Tuesday moming I also met with Mr. Sandolval. She shared with me a draft of the
evidence rules, which I read. I also recommended a possible consultant for evidence

training.

Tuesday afternoon, we discussed the plan of work for the remainder of the week.
We discussed the draft manual and rules. The coordinator had reviewed both. He had
decided to adopt the rules but wanted to review the manual more. On Wednesday and
Thursday, we developed the evaluation instrument to be used in evaluating student
performance. Since UPES had not anticipated our assistance during the week, they had
previously scheduled meetings and court appearances that we had to work around.
Thursday afternoon, Ms. Burgos asked me to write one or two pages by Friday moming
for Dr. Warde on clinical legal education. I e-mailed that to her that night. Friday
morning, Ms. Burgos informed me that the 1-2 pages were for Dr. Warde to present to
AID for the Ambassador to speak in San Miguel on Tuesday at UNIVO’s law school. I
re-worked what I had written the previous day and sent it to Ms. Burgos.

UPES invited us to attend a meeting between the Court and the universities
having cooperative agreements held on Friday moming. I made brief comments in
response to a question about the difference between interviews and counseling. At that
meeting, I saw the clinical supervisors from UNICO with whom I had werked last year. 1
gave them a copy of the article I had published on clinical legal education (it had not
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been published last year) as well as two forms I had developed at UPES (Modelo de
Entrevista and Modelo de Asesoramiento, both attached).

Friday afternoon, we retumed to DPK and met with the Training Expert and the
two other consultants, Dr. Corso and Licda. Marroquin. I felt there was still confusion
about clinical education. Dr. Corso asked me some questions using my words from the
1-2 pages I had written. [ was confused since I had written that with the Ambassador in
mind and had not intended it as an explanation for Dr. Corso. 1 answered his questions
and tried to explain how clinics can function in different situations but they involve
students handling actual cases, being supervised, being provided models for how to do
things and being critiqued. I ended the day by meeting with Mr. Sandoval regarding

dates for my possible return.
Findings

UPES has a functioning legal services office which under an agreement with the
Supreme Court satisfies the graduate’s “practice” requirement. The office has been
functioning for a year. They have a group of 16 students that are about to complete the
first year and a group that is beginning. At the moment, there are 32 students, since they
are overlapping. The coordinator is responsible for administrative matter and case
acceptance. The “tutor” supervises student work on the cases and goes to court. UPES

has a relatively small law school.

I found the administration at the UPES law school very receptive and open to
ideas. | had met the Dean last year in the training I had done and found her to be
intelligent. I found Mr. Iraeta, the coordinator of the “practice” to be inteiligent, hard-
working and very capable. As I presented ideas, it was clear by the nature of the
questions he asked that he understood the concepts of clinical legal education and was
exploring ways to integrate them. Ms. Agiluz, the supervising attorney on the cases, did
not participate as much in the training since she had court appearances. Given Mr.
Iraeta’s comments that she is fairly rigid with the students, it might have been helpful for
her to be present. In addition, Mr. lraeta did not include her in some of our meetings
even when she was present in the office. Though he is the coordinator, in the end, she is
the one that supervises most of the student work. I felt she had the most 1o benefit from
our discussions, especially those centered around modes of supervision and feedback. 1
raised this as an issue the second week but he was not open to including her in our

meetings during the second week.

The law school clearly does not have a lot of resources. The clinic, for example,
does not have a secretary. The students and the lawyers must greet all potential clients
and handle ail the administrative work of the office. The space is a bit less than adequate
as well. There is a small office for the coordinator, where the files, one computer and
telephone are kept, a small conference/work area, where the classes are held (but not all
students fit around the conference table), an area divided into two by a partition, with
each having a desk and one of them having a computer (for use by the supervisor and the
students) and a small area in the entrance to the clinic where the students sit, greet clients
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and sometimes have to interview. This last area does not provide privacy. We raised this

- as a concem to both the Dean and the coordinator. The Dean asked me to put this in

writing so she could communicate this recommendation to the Vice President. There is
the possibility that the clinic can take over adjacent space that is only used occasionally
by other departments of the university. This would allow the creation of more space to
hold interviews as well as space for students to work. I also suggested a smal! library for
the clinic. 1 suggested several books in Spanish and English about clinical legal
education and lawyering skills (besides trial advocacy). The small size of the law school
provides some advantages in that they do not have to meet the demand of many students.
At the same time, this means the [aw school has less resources, particularly in a
university that is primarily engineering.

I found some confusion generally in the country about the use of the term
“clinic.” Many use the work interchangeably with the “practice centers.” | raised this as
a concemn in the July 16 meeting with the Court. I worry about that since it implies that
having a practice center means having a clinic. I believe clinical methodology implies
more than just having an office providing legal assistance to the community. It involves
a teaching methodology that I sense many of the centers in El Salvador do not have. Not
to differentiate between the two implies not having standards for the clinics. If that were
the case, the “socorro juridicos” that exist can call themselves clinics as well. We made
an explicit effort in 2001 not to use the words interchangeably so as to make clear that
clinics involve a particular teaching methodology.

The challenge for those centers that already exist is creating incentives for
adopting clinical methodology. In the case of UPES, I think there is interest in adopting
some of the methodology because Mr. Iracta sees the value of teaching. From what I
observed at UPES, however, no one is observing student interviews (and probably
counseling meetings). I observed in one instance when the coordinator took over a
difficult interview when the student came into his office to raise concerns. We had some
discussions about students preparing witnesses without the supervisor present (and it was
not clear if the supervisor had reviewed the questions). 1do not believe models for
lawyering skills are being communicated to students. [ saw the Saturday class as a
positive. 1 suggested they use it to discuss some of their cases.

Recommendations

We recommended better space for interviews. In addition, I recommended a
small library in the clinic, both with substantive law as well as some books on lawyering
skijls. Mr. Vega discussed the case acceptance method used in Univ. Francisco Gavidia,
where the students present their cases and the group discusses the before making a
decision. Mr, Iraeta liked this idea, especially since he was looking for wavs to create
better group dynamics. I recommended an intake form that provides space for writing the
action taken at the case acceptance meeting (and signature by the coordinator).

I recommended using the class time to teach about lawyering skills as well as
discuss and plan the various cases handled by the students.
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I have some concerns about the criteria that will be used to evaluate the
functioning clinics. I believe evaluations criteria needs to be developed by someone with
knowledge of clinical legal education. At the same time, I do not believe that any of us
involved in training the current clinics should be involved in developing the criteria.

Conclusion

We were able to introduce a new methodology to the practice center at UPES.
We developed a manual and rules for the clinic as well as a student evaluation form. We
left a model for interviewing and counseling. We practiced interviewing with studeats
and demonstrating critiquing skills to the supervisors.

I believe the “clinic™ at UPES is functioning fairly well. It appears the students
are doing good work and are well supervised. Though both the coordinator and
supervisor have outside practices and teach at other universities, they were in the office a
lot. There is some difference of supervision styles between the coordinator and the
supervisor. I think the supervisor could have benefited from greater participation in our

meetings. I think further training would need to be done on how to teach lawyering skills

as well as how to critique student work.

It might have been helpful if Mr. Vega and I would have beea told of any
expectations from NCSC/DPK for how we would together. I was not certain if we were

to share or if he was to shadow me. In the end, it worked out very well. We were able to

develop a good working relationship. He is knowledgeable, experienced and intelligent.
I felt his Salvadoran perspective was indispensable to the team.

Appendices

-~ Memorandum to Dean
— List of suggested resources
— List of articles I gave to DPK, the national consuitant, the evaluation consultants
and UPES
— Documents I drafted for Ms. Burgos
- Embajada ~ Clinica Juridica
- Resumén de Clinica Juridica
— Forms used in training and left behind
- UPES - Capacitacién — Retroalimentacién
- UPES - Handouts
- UPES guia critica simulaciones
- Evaluacién de Entrevista
- Evaluacién de Asesoramiento
— Manuals and forms drafied
- Modelo de Asesoramiento
- Modelo de Entrevista
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- Reglamento

- Manual
- Evaluacién de Practicantes
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INFORME DE CONSULTORIA UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS.

PARA: Licda. Maria Eugenia Burgos. Coordinadora de Capacitacién.
PROYECTO JUSTICIA/USAID EL SALVADOR NCSC/DPK
Consulting

CC. Lic. Rommell Sandoval, sub-director PROYECTO JUSTICIA/USAID EL
SALVADOR NCSC/DPK Consulting.

DE: Lic. Oscar Mavuricic Vega. Consultor nacional.

ASUNTO: Informe consultaria método clinico.
LUGAR: Universidad Capitin General Gerardo Barrios, San Miguel.

FECHA: De lunes 16 a Viemnes 20 de Agosto de 2004,
FECHA DE INFORME: 24 de agosto de 2004

La metodologia de exploracion consistié en reuniones diarias por la mafiana de 9 a 10:30
y por la tarde de 4:30 a 5, con la directora de la Clinica, entrevistas informales a
practicantes, asesores, tutores. Asi como una reunién con las miximas autoridades de la

Universidad.

Primera reunién introductoria con la directora de la Ciinica y Licda Burgos, para

presentacion.
Me reuni con la Lic. Lic. Yaneth Rubidia Campos de Rivas en su calidad de directora de

la Clinica Juridica y del Centro de Pricticas, con el objeto de conocer el funcionamiento
de la clinica y del contenido de la consultoria.

Estructura interna:

Internamente estdn divididos entre Clinica y Practica Juridica. Concebian que ambas
estuvieran separadas. La directora es la misma pero los asesores y tutores no.

INFRAESTRUCTURA.
Es importante destacar que como primera impresién la UGB tiene una estructura fisica

excelente. Ocupan la primera planta de un edificio de dos plantas con acceso directo
desde 1a calle. Cuentan con aire acondicionado, cuatro divisiones que actualmente sirven
para los practicantes. Hay 4 cubiculos cerrados para asesores o tutores y uno para la
directora. Tienen 4 computadoras, una mesa redonda para discusiones y un escritorio en

la entrada que es el lugar donde hacen las entrevistas.
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Linea telefonica con extensiones.

FUNCIONAMIENTO.
CLINICA NO LIGADA A LAS PRACTICAS DE AUTORIZACION.

Dentro del mismo local funciona la Clinica que esta constituida por 4 tutores (docentes a
tiempo completo), que atienden a alumnos que realizacion Clinica como apoyo a sus
materias. Estos alumnos no ganan ningun crédito y solo ejecutan la Practica como medio

de aprendizaje.

CLINICA PARA LA PRACTICA COMO REQUISITO DE AUTORIZACION,
CONVENIO CON LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA. (Centro de practica Juridica).

Son alumnos no egresados, egresados y graduados que estin bajo el convenio, tienen dos
asesores que les pagan honorarios extras por audiencia. Son 38 en toral 21 forman parte
del primer grupo que iniciaron en enero de este afios y ya tienen los 6 casos, es decir solo
estdn esperando las ultimas audiencias para finalizar su practica. Los otros 17 entraron en
julio 2004 y se les estdn asignando casos.

El proceso de ingreso es el establecido en el Convenio con la Corte. Luego del examen se
incorporan los mejores en rendimiento y los demds (reprobados), van a lista de espera e
ingresan de manera directa en el préximo periodo.

Atienden una zona bastante amplia temritorialmente hablando, ya que incluyen San
Miguel, Morazidn, La Unién y Usulutan. En este dltimo departamento estin por inaugurar
su clinica para la cual solicitaran apoyo del proyecto.

APOYO INSTITUCIONAL.

Existe pleno compromiso del rector para apoyar la Clinica. Ante las peticiones que la
directora plantea casi siempre obtienen respuesta positiva.

NUESTRA INFORMACION.

Le manifesté cuales eran los términos de la consultoria en cuanto a la capacitacién y los
productos escritos esperados. Iniciamos la capacitacion el lunes 16 por la tarde. De
martes a jueves las capacitaciones se realizaron de 10:30 a.m a 1 p.m. y de 2 a 4:30 pm,

y el viernes hasta

Reunién con Rector. 9 am. Miércoles 18 de Agosto de 2004.

Fui recibido e] dia miércoles a las 9 por el Rector: Ing. Raul Rivas Quintanilla, Secretario
General: José Antonio Fuentes Lazo, fiscal: Sirham Radl Rivas, Decano: José Oliverio
Henriquez Veldsquez, y la Directora de Clinica: Lic. Yaneth Rubidia Campos de Rivas.
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Les expresé cual era mi diagnostico sobre la Clinica el cual fue positivo. Les motive a
convertirse en pioneros de la educacion clinica en El Salvador pues en mi 2xperiencia es
la primera institucion que tiene claro los objetivos de la ensefianza clinica.

Les interesaba saber hasta donde el proyecto les puede ayudar mas que todo en cuanto al
Ministerio se Educacién (MINED) para justificar la incorporacién al pensum de la
materia de Clinica pues se encuentran actualmente trabajando el pensun que tendrdn que
presentar ante el MINED en junio del 2005.

Al hacer un breve anilisis concluimos que la materia CLINICA | ya la tienen
ubicada, pues dejarian fuera una materia. Se les asesoro que la ubicacién debera ser luego
de cursar las materias sustantivas o procesales (se discutird).

Asi también pidieron opinién acerca de las materias DERECHO PROBATORIO
Y TECNICAS DE ORALIDAD, pues pensaban incorporarlas al pensun y era problema
con relaciona Clinica. Les manifesté que ambos cursos pueden estar incorporados en la
materia PROCESAL PENAL HI en su base tedrica y luego en clinica su aplicacitn
practica.

Se les sugiri6 que soliciten inspeccién de USAID a San Miguel y Usulutan.
Se defini6 algo que no tenian claro en la estructura entre la Prictica Juridica y Clinica
Diciendoles que la Clinica es una sola y dentro de ella funciona la Clinica para la practica
Juridica y Clinica para los estudiantes que no estin bajo el convenio. Lo importante era
mantener la misma metodologia con objetivos ligeramente variables y ensefianza
aprendizaje por medio de la practica real.

El rector se sinti6 muy motivado y comprometido a ser los pioneros de la
educacion clinica en El Salvador y Centro América. Darén todo el apoyo que la direccién

les solicite.
DIAGNOSTICO:

ASPECTOS POSITIVOS.
Luego de la observacidn de local y funcionamiento asi como las reuniones,

charlas con los practicantes, asesores, tutores, directora y autoridades, puedo asegurar
que:

) La UGB es hasta hoy en mi experiencia la tnica institucién que
tienen claro lo que es la Clinica y el método Clinico.

) también es la mas avanzada en cuanto al tiempo de practica
juridica pues en 6 meses los practicantes ya tienen asignados toda
su practica.

Il  Su infraestructura es fa adecuada.

IV)  Su equipamiento es el minimo necesario.

V) Se han comprometido ha incorporar en su pensun la materia
Clinica,
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Demcstraron estar interesados en capacitar a sus docentes en la
metodologia Clinica. '

VII) Sus autoridades quedaron altamente motivadas.
VII) Tienen la mejor sala de simulaciones ubicada en Usulutan.

IX)

XD

Estan por inaugurar la Clinica en Usulutan.

Cuentan con el nimero de asesores suficientes para atender a los
practicantes.

La directora es una profesional con amplio sentico humano, buena
administradora y esta cualificada en ia metodologia clinica.

XII) Existe deseos de mejora continua.
XIIT) Estin comprometidcs con las Técnicas de oralidad, de hecho desde

ASPECTOS QUE

a)
b)

c)

d)

h)

hace 2 meses estar. en concursos internos para formar el nuevo
equipo para el concurso inter institucional.

PUEDEN MEJORAR.

Ampliar el local pues hay poco espacio para los practicantes.

Organizar capacitaciones fuera de la institucién puss al hacerlas
dentro, los docent:s y practicantes no se desligan dz la Clinica y
clases.

Mas capacitaciones para los docentes y asesores, ya que en la jornada
del 16 al 20, solo participo un tutor de manera sem permanente. El
resto de staff de la Clinica no estuvo presente. Aducieron atender
clases y otras obligaciones académicas. Lo anterior cobra relevancia
pues podemos asegurar que los practicantes se cualificaron, pero no
puedo asegurar lo mismo de los asesores, lo cual es ildgico pues son
los conductores del proceso enseflanza aprendizaje.

Delimitar el dmbito territorial de atencién pues actualmente San
Miguel cubre todo oriente y los practicantes tienen que sufragar gastos
de transporte que en algunos casos es oneroso y dificil de asumir por el
practicante. Tomar en cuenta que los alumnos de la UGB provienen
del interior de los departamentos, no de la ciudad.

Definir un lugar especifico para las entrevistas de clientes, pues donde
la realizan no cumple con el principio de confidencialidad, ya que es
en el escritorio de recepcion.

Redistribuir los cubiculos de tutores y asesores pues pude observar que
sirven de oficina para asuntos propios no necesariamente para ascsorar
y ello quita espacio para las entrevistas.

Contratar una secretaria pues actualmente toda consuita administrativa
la atiende la directora (incluso proveer de algiin numero telefénico), lo
cual Ia distrae de sus cbligaciones de conduccién y proveccién.

Mis apoyo de los tutores y asesores en la supervisién y seguimiento a
cada practicante en los casos asignados (actualmente lo hace
directamente la directora).



i} Impleméntar la mesa de discv ;ion de admision de casos semanal, a fin
que los pra ticantes puedan « iscutir los requisitos de admisibilidad de
los casos y posibles alternatiy as de solucién.

)

APORTES DE LA CAPACITACION:

1)

2)
3)

4)
3)
6)

7
8)

Se cubrié el programa compl:to de la metodologia clinica, y sobre los
objetivos de la Clinica.

Practicas sobre la entrevista y \a form. de evaluar al final de cada simulacién.
Se aclaro que clinica y préic’ica juridi:a como requisito de autorizacién son
dos cosas distintas pero se li,an al utiliz ir la metodologia clinica.

Se elaboro un manual ¢: procedimintos, un reglamentc, formato de
evaluacién y guia para lbs formatos d~ toma de entrevista, informe del
practicante sobre la entrevista y estrategia, “ierre de caso etc.

Organizacién y funciona niento de la Clinic:.

Se motivo a las autoridz des en incorporar dei tro del pensun la materia Clinica
1y II., quienes se comprometieron a su implen entacién.

Se dio asesoria respec.o a materias procesales j su contenido.

Se les expreso la mar oria de aspectos a mejorar.

PROPUESTAS EN LA RELACION DPK UGB.

)

)

V)

Capacitacion en derecho sustantivo penal, familia, mercantil, civil con sus
respectivos proc:sales y técnicas de litigacion. Se puede apoyar por medio de
la Escuela de C apacitacion judicial. En la UGB es Jocente hora clase LUIS
GUILLERMO. FLORES, quien a su vez es capacitador de la Escuela de
Capacitacion judicial, persona que recibid también el curso Clinico por parte
de Heribertc Quifionez. Cumple el perfil para dar seguimiento a las
capacitacioncs pues por trabajar en la zona de Oriente conoce las condiciones
de litigacién de la zona. Conociendo sus capacidades y profesionalismo me
permito proponerlo. I

A su peticion se les asesoro invitar a USAID a realizar vistita de inspeccién a
San Miguel y Usulutan y que seliciten ayuda en infraestructura, aclarindoles
que NCSC/DPK ni USAID. garantiza que la solicitud serd resuelta
favorablemente. :

Que la UGB sea tomada como modelo de aplicacién del método clinico, por el
desarrollo y visién de su Clinica y su esfuerzo por fortalecer as Técnicas de
Litigacion oral. Ya que son.en mi conocimiento la tinica Universidad que
tiene clinica para alumnos que no ganan créditos, solamente el animo de
aprender por medio de la practica.

Caso de otras capacitaciones que no queden sujetas al horano de clase y se
garantice la presencia de docentes pues son ellos los multiplicadores de la
metodologia.



V) Que se capacite a los docentes regulares en la metodologia clinica (pero en
instalaciones fuera de la Universidad y en horarios normales), para ello la
Universidad podria sustituir durante las capacitacién a los docentes con otros
hora clase a fin de no sacrificar a los alumnos.

VI})  Dar el apoyo técnico metodoldgico en cuanto a la ubicacion de la materia en
el nuevo pensum asi como la justificacion de inclusién ante el MINED. Luego
formuiar el programa de la asignatura.

Invitaron a funcicnarios de DPK y USAID a participar en la final del concurso intemo de

Técnicas a efectuarse el 28 de agosto.
Asi mi informe, caso de necesitar ampliacién siéntase en libertad de requerirmelo.

Atentamente.

it



