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PRESENTACION

El 8 de agosto, mediante la orden de compra No 515-4000179-
00, la M Sc Arlette Pichardo Mufilz v un grupo de profesionales de
la Maestria en Politica Econdémica para Centroamérica y el Caribe,
de la Universidad Nacional fueron contratados para llevar adelante
una evaluacién del Programa de Fondos Especiales para el Desarrollo
(SDF), anteriormente Fondo de Autoayuda Comunitaria, de la Agencia
para el Desarrollo Internacional El1 trabajo se inicié ese mismo
dia con la valiosa cooperacién de Flora Rulz, Chuck Maffett,
Director del Programa, Patricila Brenes, Secretaria del mismo y la
participacién de Ginger Waddell en algunas reuniones

En cumplimiento con lo establecido en la orden de compra, se
presenta egte informe preliminar, con el propésito de recibir los
comentarios y sugerencias de AID.

El orden de presentacldn del mismo es el siguiente

Resumen Ejecutivo

1 Propbésitos del Programa evaluado

2 Propbésito de la evaluacidn y metodologia utilizada

3 Hallazgos y conclusiones
4 Principales recomendaciones
5 Lecciones de la experiencia



RESUMEN EJECUTIVO

El prop6sito fundamental del Programa Especial de Fondos de
Desarrollo de AID era ayudar financleramente a las comunidades
o grupos organizados mds necesitados en la reallzacidén de
pequerios proyectos de desarrollo economico o social, en un
esfuerzo por mejorar las condiciones de las comunidades
rurales pobres, medlante proyectos de construccién de
acueductos rurales, puestos de salud y centros de educacién y
nutricién, escuelas, comedores escolares y salones multiusos,

beguerios proyectos de puentes y alcantarillado de caminos y
generacidén de ingresos.

Los propdsitos fundamentales de la evaluacién fueron:

a Conducir una evaluacién basada en 1los resultados
obtenidos por el Programa SDF y medir el impacto

socioecondémico que este programa tuvo en las comunidades
de Costa Rica

b Otro objetivo de la evaluacién era realizar
recomendaciones y sugerenclas acerca del Programa SDF,
las cuales puedan ser de utlilidad para que otras
instituciones de desarrolle establezcan programas
similares, basados en los resultados de la evaluacidn

La metodologia utilizada se basé en el anadlisis en profundidad
de 30 provectos seleccionados aleatoriamente Los criterios
fundamentales para el disefio de la muestra fueron. orden
cronolégico de edecucidn, tipo de proyecto y provincia La
seleccidn de los proyectos se hizo garantizando el criterio de
representatividad con respecto &l universo Ademés, se
revisaron informaciones relativas al programa y se sostuvieron
reuniones de trabajo con funcionarios de AID

Los aspectos claves incluldos en el andligis fueron Estado
actual del proyecto, impacto (positivo y negativo) percibido
en las comunidades como resultado de los proyectos, beneficios
de los proyectos en las comunlidades cilrcunvecinas, factores
que ayudaron a hacer de los provectos un éxito o causaron su
fracaso e 1nfluencia significativa de los wvoluntarios del
merno de Paw cn T 272mITlin 3 DeliVaECLO e dus pauyscLun

Como guia de la evaluacién se utllizaron instrumentos
estandarizados para realizar entrevistas a gegtores,
administradores y actuales beneficiarios de los proyectos, asi
como, a funcilonarios de 1nstitucliones vinculadas con el
desarrollo de éstos

Entre las principales conclusiones del Equipo de Evaluadores,
se destaca que el Programa Especial de Fondos de Desarrollo de
AID cumplid con sus obijetivos




10

11

12

13

14

15

Una proporcién relativamente alta de proyectos se mantiene
funcionando, aungue algunos han variado sus objetivos
iniciales

Bl 59% de los proyvectos que estén funcionando, incluidos en la
muestra, cuentan con instalaclones en excelente estado, 1lo
cual, estéd directamente vinculado con la calidad de 1los
materiales utilizados en su construccién.

El impacto de los proyectos en las comunidades se expresa en
un mejoramiento de las condiclones de vida materiales y no

materiales de éstas, en un 90% de los proyectos evaluados, vy,
en una mejora en la organizacién comunal, en un 30%

Entre los impactos positivos se destaca el sentido de logro de
las comunidades y entre los negativos la mala administracién

Otros aspectos negativos pueden verse en los altos costos
generados por algunos proyvectos de acueductos Adenméas,
exlsten algunas, aungque pocas, manifestaciones que se refieren
a la falta de apoyo institucional, por parte de las entidades
responsables y a dificultades en la organizacién de 1las
comunidades para darle mantenimiento a las obras construldas

También hay 1impactos positivos no planeados como la alta
participacién de las mujeres, tanto en la construccidédn como en
la gestidén y desarrollo de los proyectos

A pesar de los logros alcanzados, en algunos proyectos, hubo
dificultades para mantener la organizacién comunitaria La
ejecucidn se vidé afectada por problemas de planificacién en el
tamano y los costos de los proyectos, asi como, por el apoyo
institucional, las dificultades de acceso y la 1inadecuada
administracidén que, en uno de los casos evaluados, implicé la
malversacidén de los fondos La continuidad de los proyectos
ha sido afectada por las insuficiencias en el mantenimiento de
las obras y fenémenos naturales

Los impactos logrades, tanto positivos como negativos, no
pueden ser 1imputables en su totalidad al Programa de Fondos
Especiales de Desarrollo de AID Se debe considerar tamblén

al apoyo brindado por otras instituciones que brindaron
colaboracidn

1 - b LIPS -~ P -
B a2l £0% A2 102 207,00000 veoalidee 3@ ObSelvaron eleciuve

demostrativos y, en el 60%, se generaron beneficios hacia las
comunidades circunvecinas

En ninguno de los proyectos evaluados hay indicios de gque 1la
participacidén de los voluntarios sea valorada negativamente
por los entrevistados Aunque, en algunos casos, las personas
no lo tenian presente, o bien, no recordaban cdémo habia sido
la participacidén de éstos En los casos en gque su
participacidén fue considerada como positiva, 1las razones
argumentadas era que éstos ayudaron a resolver problemas entre
los miembros de 1las comunidades, armonizando intereses,
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orientando iniciativas y motivando a la participacién

Entre las recomendaciocnegs se destaca que un programa de la
naturaleza del evaluado es pertinente para brindar apoyo a
comunidades pobres, pequefias y alejadas, como complemento al
esfuerzo de los grupos organizados en proyvectos de salud,
educacidn y comunicaciones dirigldos a aportes sustantivos gque
respondan a necesidades de la poblacién

Los proyvectos de generaclén de ingresos no deberian formar
parte de iniclativas como el programa evaluado

L.a coordilnacién con otras 1Instituclones es deseable vy
necesaria, pero no debe hacerse descansar en ello 1la
responsabilidad de 1la ejecucidén y mantenimienrto de 1los
provectos Las comunidades deben ser las responsables del
proceso de gestién, desarrollo y continuidad de éstos

Un plazo mayor a un afio seria recomendable para ejercer la
Gerencia del programa, para efectos de aprovechar mejor las
experiencias de trabaio

La participacidén de los voluntarios del Cuerpo de Paz debe
estar orientada por una interaccidn positiva con 1las
comuniidades y concentrarse regicnalmente, de acuerdo c¢on las
necegidades de apoyo de éstas

La principal leccidn es que el éxito general de los proyectos
depende, fundamentalmente, del nivel de desarrollo
organizativo de las comunidades y del grado de consolidacidn
Yy legitimidad de la instancia que gesta la iniciativa del
proyecto vy que se convierte en el motor de desarrollo del
mismo Bsi como, de 1la capacidad de ésta para asumir
posteriormente la administracidén, desarrollo y continuldad del
proyecto

Lo anterior significa gque para que los proyectos sean exitosos
las iniciativas deben surgir de y desde las comunidades, en
funcidén de necesidades 1identificadas por éstas y con una
adecuada capacldad de gestldédn para generar y construirle
viabilidad a las propuestas De manera tal dque 1las
caracteristicas que asuman los proyectos sean las adecuadas y
oportunas para solucionar las necesldades que le dieron
crican

La sequnda lecclidn importante es que cada tipo de proyecto
tiene su propia 1ldgica y sus diferencias, 1lo cual debe
considerarse en la planificacidédn y asignacidn de los montos de
ayuda

La tercera es que el impacto en la poblacién beneficiada es
mayor entre mAs pequefia, alejada y pobre es la comunidad, por
cuanto son comunidades gue no tilenen acceso a otras fuentes de
apoyo Por lo tanto, estos criterios no deben obviarse a la
hora de definir prioridades para la asignacidédn de recursos
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1, Propbsitos del Programa evaluado.

De acuerdo con la documentacidédn aportada por AID el Programs
de Fondos Especiales de Desarrollo (SDF), tiene como propésito

Ayudar financleramente a las comunidades o grupos organizados
mds necesitados en la realizaclién de pequefios proyectos de
desarroll» econémico o social, en un esfuerzo por mejorair las

condiclones de las comunidades rurales pobres, mediante
proyectos, en logs siguilentes campos-

SALUD construccién de acueductos rurales,
puestos de salud y centros de educacién y
nutricidn

EDUCACION construccidén o remodelacién de escuelas,

comedores escolares y salones multiusos
COMUNICACIONES bequerios proyectos de buentes y

&lcantarillado de caminos
GENERACION DE INGRESOS:

El Programa se inicia en 1978, pero se formaliza a partir de
1984 A lo largo de su desarrocllo fue variando las prioridades de
los tipos de proyecto apoyados Durante los Ultimos meses, se le
dio prioridad a los proyectos de agua, por considerar que ésta (el

agua) es vital para el mejoramiento de la salud y las condiciones
de wvida de las comunidades

- - PR E4 -~ e~~~ ~ - -
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délares equivalentes en colones) para flnanciar los proyectos La
comunidad era responsable de proveer una contribucidén 1lgual



2, Propdsito de la evaluacidn y metodologia utilizada.

De acuerdo con los términos de referencia elaborados por AID,

los objetivos de la evaluacidn del Programa de Fondos Especiales de
Desarrollo (SDF) fueron los sigulentes

a Conducir una evaluacidén basada en 1los resultados
obtenidos por el Programa SDF y medir el impacto

soclioeconémico que este programa tuve en las comunidades
de Costa Rica

b Otro objetivo de la evaluacién era realizar
recomendaciones y sugerenclas acerca del Programa SDF,
las cuales puedan ser de utllidad para que otras
instituciones de <desarrollo establezcan programas
similares, basados en los resultados de la evaluacidn

El aspecto central del Programa de Evaluacién, de acuerdo
también con los términos de referencia elaborados por AID, fue un
anédlisis en profundidad de 30 proyectos, que fueron seleccionados
de todas las categorias (puestos de salud, sistemas de agua,
comunicaciones -puentes y caminos-, construcclén de escuelas,
generacién de ingresos y salones multiusos) y considerando las
diversas zonas del pais Para escoger los proyectos se disend una
muestra aleatoria, representativa del conijunto de los proyectos,
por lo que los resultados del trabajo de campo pueden ser
generalizables al conjunto de los proyectos financlados por el

Praarama  Tamhién ee raslisaran warias rourignnec <~ deshods sae

funcionarios de AID y se revisaron informaciones relativas al
Programa

l.os aspectos claves 1incluidos en el analisis fueron 1los
sigulientes



a Estado actual del proyecto

b Impacto (positivo y negativo) percibldoe en 1las
comunlidades como resultado de los proyectos

c Beneficios de 1los proyectos en las comunidades
circunvecinas
d Factores que ayudaron a hacer de los provectcs un éxito

0 causaron su fracaso

e Influencia significativa de los voluntarilos del Cuerpo de
Paz en la promocidén y motivacidén de los proyectos

Como guia de 1la evaluacién se utilizaron instrumentos
estandarizados para realizar entrevistas a gestores,
administradores y actuales beneficlarios de los provectos, asi como
a funcionarios de instituclones vinculadas con el desarrollo de
éstos El detalle de la estrateglia metodoldéglca utilizada, los
criterios y proceso de seleccldn de los 30 provectos analizados en
profundidad, la lista de éstos y los instrumentos utilizados en el
proceso de recoleccidn, ordenamiento y sistematizacidén de las
informaciones se ilncluyen como Anexos del presente informe

3. Hallazgos y conclusiones.

Fn opiriAn del FQuine A Feolr cderag 21 roandclss 7 o~diver ol
del Programa Especlal de Fondos de Desarrollo (SDF) se cumplild
satisfactoriamente Un indicador de ello es que, desde 1978 en que
se 1nicidé el programa se apoyaron a 1028 pequefios proyectos de
desarrollo econémico o social, realizados por grupos organizados de
comunlidades pobres, en diferentes lugares del pais, que reunleron

los requisitos definidos por el Programa para su financiamiento
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Seguin informaciones suministradas por el Ultimo Director del
Programa, la cantidad de proyectos que, al momento de realizar esta
evaluaclidén, ain no estan terminados es baija Las vislitas de campo
permitieron corroborar lo anterior Bn efecto, de los 30 proyectos
evaluados en profundidad, sé6lo dos se encuentran en proceso v en
ambos se pudo observar condiciones para su pronta finalizacién De
hecho, en uno de ellos, sungue la obra fisica no estd concluida, el
proyecto se encuentra brindando servicios

a. Estado actual de los proyectos.

Con respecto al estado actual de los proyectos, de los 30
seleccionados en la muestra, se encontré que tres de ellos no estén
funcionando y tres aunque continidan haciéndolo, tienen obijetivos
diferentes a los iniciales De los tres que no estén funcionando,
dos fueron proyectos de generacidén de 1ingresos y uno fue una
escuela destruida en su totalidad por el terremoto de Limén Los
otros tres dque camblaron sus objletivos iniciales, dos son de
generacidén de ingresos y actualmente contintian en funcilonamiento,
pero administrados en forma privada y no comunal y el otro cambid

el uso de sus instalaciones, aungue se mantliene el carécter
comunal

S1 se extrapolan los resultados de la muestra al total de
proyectos, se podria estimar, considerando el error muestral, que
una proporcién cercana al 10% del total de proyectos financlados
por el programa puede ser gque ho estén funclonando, en una relacldn

rcercana de dns A 2N en nravantan Aa gereracifn rdg degeoocog sov
respecto a los otros tipos de proyectos Esta proporcidn se
relativiza ain mé&s, si se considera que los proyectos de generacién
de ingresos representan dos tercios del total de los proyectos que
no estén funcionando y es sabido que este tipo de proyectos, no
slempre pueden desarrollar 1las fortalezas requeridas para

insertarse exitosamente en el mercado Sin embargo, debe

9



destacarse dque, en el caso de los proyectos de generaclidn de
ingresos, aunque éstos fracasen, queda un beneficio neto en 1los
beneficiarios, en términos de aprendizaje y de desarrollo de su
capacidad organizativa

De los proyectos que estén funcionando, que representan un 90%
con respecto al total de la muestra, el 59% de éstos tienen sus
instalaciones en excelente estado, el 37% las tienen en condiciones
regulares y el recstante 4% en pésimo estado Los indicadc-es para
definir el estado de las instalaciones fisicas fueron que éstas
carecleran o no de goteras, reventaduras en las paredes o fugas en
el caso de tangques de almacenamiento de agua Ademés, se 1indagéd
acerca de las condliclones y periodicidad del mantenimiento dado a
éstos Los proyectos cuyas instalaclones se clasiflcan en estado
regular es porque necesitan algin tipo de mantenimiento, mientras
gue, los que se conslderaron en pésimo estado es porque se requiere
reconstrulrlos casl en su totalidad

Para completar el cuadro gobre el estado actual del proyecto,
se evalud la calildad de los materlales gque fueron utilizados en su
construccidn Los resultados obtenldos fueron los siguientes el
63% se ubica en la categoria de excelente, el 11% en buena y el 26%
en regular No se registrd ningin provecto en la categoria pésima
Los indicadores que se utllizaron fueron s8i las paredes eran de
concreto ¢ madera, si ésta Gltima era de primera © de segunda
calidad, sl estaba picada o mal cortada, si1 1los techos eran de zinc
y no de cartén, en el caso de los tanques sl estaban repellados y
no tenian fugas, en los caminos el tipo de lastre utilizado y en

Jos vnentes 1a cralidad dal moetardal ~rnm Ay~ Raldan o3ds monebem Ao o

- - -~

(acero y concreto)

En los proyectos de agua el 89% se encuentran en excelente
estado v s6lo un proyecto estd en estado resgular Esto se muestra
en una relacién directa con el tipo de materiales que se utilizaron
en la construccidén de 1los acueductos En efecto, el 85% en

10



excelente estado se corresponde con un porcentaje 1igual en la
categoria de excelente callidad, en los materiales de construccidn
utilizados En cambio el acueducto que se encuentra en estado
regular fue construldo con materiales de buena calldad, pero no los
mas aproplados para ese tipo de construccién Ademds, es importante
destacar la buena calldad del agua

Para el caso de las construcciones de escuelas un 43% se
encuentra en excelente estado y un 29% regular Una escuela esta
en proceso y la otra, como ya ha sido indicado, no existe porqgue
fue arrasada por un terremoto Seguin entrevista con el ¥ltimo
Director del Programa SDF, en las dltimas construcciones se ha
tomado la previsién de que éstas sean antisismicas para evitar que
suceda nuevamente lo anterior Con respecto a la calidad de los
materiales, el 57% de las escuelas evaluadas se construyeron con

materiales de excelente calidad y el 43% con materiales de buena
calidad

En los puentes y caminos el 75% se encuentra en excelente
estado, lo cual corresponde al 75% de los proyectos gue utllizaron
en su construccidén materiales de excelente calildad El restante
25% se encuentran en pésimo estado, esto tambilén se corresponde con

el 25% de 1los proyectos que utilizaron materiales de calldad
regular

Por su parte, en los proyectos para generacidén de ingresos,
conslderando uUnicamente los exlstentes, éstos se encuentran en
regular estado, en correspondencia con la calidad de materiales que

ntiltizaron para qun grneotruecidn

Con respecto a los demds tipos de proyectos (puestos de salud,
comedores escolares, salones multiusos y otros) existe una
correspondencia lineal entre estado actual y calidad de materiales
utilizados en su construccidn, a lo cual se arfiade las deficlencias
en el mantenimiento dado

11



b Impacto (pogsitivo y  negativo) percibldo en 1las
comunidades como resultado de los proyectos

El impacto en las comunidades se expresa en un mejoramlento de
éstas, en un 90% de los proyectos evaluados y en una mejora en la
organizacidén comunal en un 30% El mejoramiento de las condicilones
materiales de vida de la poblacidén (salud, educacién, alimentacidn
Y servicios bésicos), se logrd por medio de los puestos de salud,
los acueductos, las= escuelas, los comedores y la construccién de
puentes y caminos Los salones multiusos hicleron contribuciones
importantes en componentes no materiales que 1inciden en 1la
condicidén y calidad de vida, tales como la recreacidn y cultura vy,
sobretodo, en el caso de comunidades dispersas tendleron a
convertirse en ejes de encuentros, a partir de los cuales fueron
surgiendo nuevas 1nicilativas para el mejoramiento comunal Los
proyectos de generacién de ingresos permitieron aumentar,
temporalmente, el nivel de vida de las famllias y, en algunos
casos, desarrollar formas asoclativas de produccidén

Estas apreciaciones se corroboran con la percepcidn de los
entrevistados, que en un 83% de los casos respondleron dJgue 1o0s
proyectos contribuyeron a un mejoramiento de los servicios en sus
comunidades, en un 43% sefialaron que permitieron el fortalecimiento
organizacional y en un 30% dlijeron que los proyectos fueron la base
para gestar otros Esto Gltimo se refleja més claramente en 10s
efectos multiplicadores generados por los proyectos, a los cuales
se hace referencia mé&s adelante

fin términag mig egnerificne ~rrn 130 ag-yelae g~ 1 og-Z - -1iz-
la cobertura, especlalmente en algunos lugares alejados, en los
cuales de otra manera hublera sido mé&s dificil construir las aulas
Con los comedores escolares y los CEN se logrd no s6lo brindar un
mejor servicio de alimentacidén a los nifios, sinco tamblén darles
cardcter de continuidad Con los acueductos se contribuyd a mejorar

las condiciones de salud de la poblaclidén, al garantizar el acceso

12



a agua potable Con 1los puentes y caminos se mejord 1la
comunicacién entre comunidades, facilitando asi el transporte de
productos y personas

En el caso de los proyectos de generacién de i1ingresos,
independientemente de si contindan funcionando ¢ no, se avanzdé en
el conocimiento de la actividad productiva y por medio de éstos se
asumldé el necesario costo de aprendizaje en actividades de esta
natureleza En los que no estén funcionandc, en algunos casos,
sirvieron de base para la gestacidén de proyectos productivos en
mayor escala, aungque con orientaclones productivas diferentes

A pesar de 1los logros alcanzados hubo dificultades para
mantener la organizacién comunitaria La ejecucidn se vid afectada
por problemas de planificaclén en el tamafio, al no considerar el
crecimiento poblacional (17%) y en los costos de los proyectos
(13%), asl como, por el apoyo institucional (10%), las dificultades
de acceso (7%) y la inadecuada administracidén (7%), en uno de 1lcs
casos evaluados, ésta implicd la malversacidn de los fondos La
continuidad de los proyectos ha sido afectada por las
insuficienclas en el mantenimiento de las obras (20%) y fendmenos
naturales (7%) Estas limitaciones deben tenerse en cuenta como

experiencia para futuros programas de naturaleza similar al
evaluado

En sintesis, hay diferentes tipos de 1impactos alcanzados
Entre los positilvos se destaca el sentido de 1logro de 1las
comunidades y entre los negativos la mala administracidén en los

nrovactng da carararifn S~ ip:-!*r:%ng -~ oy ~ -~ <

, OV BRIGLNTS LIl fao
determinante para el fracaso de éstos Otros aspectos negativos
pueden verse en la deteccidn de un caso de corrupcidn con el uso de
los fondos y en los altos costos generados por algunos proyectos de
acueductos, gque se traducen en altas tarifas para los usuarios

Ademds, existen algunas, aungue pocas, manifestaciones due se

refieren a la falta de apoyo instituclonal, por parte de las

(Y13
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entidades responsables y a dificultades en la organizacidén de las
comunidades para darle mantenimiento a las obras construldas

También hay impactos positivos no planeados como la alta
particlipaclén de las mujeres Esta se manhlflesta de diversas
maneras segun el tipo de proyectos En algunos casos dicha
participacidén fue directa en la construccién de la obra, como en el
caso de los acueductos, y en otros fue muy activa en la gestién

comunal, desarrollando iniciativas para la generacidén de foncrs, o
blen combind ambos elementos

Los 1impactos logrados, tanto positivos como negativos, no
pueden ser 1mputables en su totalidad al Programa de Fondos de
Degarrollo de AID Se aebe considerar también al apoyo brindado
por otras instilitucilones (tales como Acueductos y Alcantarillados,
Ministerio de Salud, Ministerio de Trabajo, Ministerio de Obras
Piblicas y Transportes, Ministerio de Agricultura y Ganaderia,

Ministerico de Educacidén y Municipalidades) gque Dbrindaron
colaboracidn

Los factores claves gue jugaron un papel importante tanto en
la aparlcidén de los impactos, como en la permanencia de éstos, son
la participacién y organizacién comunal De dgual modo, las
perspectivas futuras de continuidad de los proyvectos depende de los
dos factores ya menclonados, en aproximadamente el 70% de los
casos La capacidad organizativa de las comunidades, primero como
gestoras de 1los proyectos y, posteriormente, como ejecutoras y
administradoras de los mismos fue el factor decisivo de los éxitos

alcanzrdns con lgc rvravactne Te ~3marddnd Az o~obd - oo 2
favorecida alli donde existia previa experiencila organizativa y la
de eijecucidn y administracidén donde el nivel de compromiso vy
responsablilidad de la 1instancla organizativa estaba aunada a un

liderazgo fuerte
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c. Beneficios de los proyectos en Ias comunidades
clrcunvecinas

En el 40% de los proyectos visitados se observaron efectos
demostrativos, en el sentido de que ademds de los usos para 1los
cuales se hicleron 1los proyectos se generaron otros uscs
complementarios o alternativos En el 60% de 1los casos ge
encontraron efectos multiplicativos de otros proyectos En efecto,
el 37% rde los proyectos evaluados se enteraron d= las posibilidades
del apoyo de AID por medio de otros proyectos, en sus propilas
comunidades o en comunidades wvecinas En algunos casos hubo

proyectos gque tuvieron efectos tanto demostrativos como
multiplicativos

Los tipos de proyectos por medio de los cuales se generaron
mayores efectos demostrativos fueron las escuelas, los comedores
escolares y los salones multiusos Por ejemplo, en varias escuelas
las aulas se utilizan en las noches para educacldén de adultos,
algunos comedores escolares cumplen la funcidén de comedor comunal
en los turnos y otras actividades de la comunidad y los salones
multiusos se utilizan como centros de acopio

En el caso de los acueductos estos tuvieron un amplio efecto
multiplicativo, no sdélo en la gestacidn de la idea de otros
acueductos, sino también en la socializacidén de experiencilas de
aprendizale para su construccidén y administracidén Ademas, las
escuelas y los puentes y caminos tuvieron influencia para 1la
gestacidn de ideas similares en comunidades aledafnas

d Factores que ayudaron a hacer de 1os proyectos un éxito

o causaron su fracaso

El principal indicador de éxito de los proyectos es que en el
77% de los casos se logrd resolver la necesidad para la cual
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surgleron, con carécter de sostenibilidad En el 13%, también se
logrdé, pero por corto tilempo Sélo en un caso (3%) no se logrd y
en dos casos (7%) ain no se ha logrado, porgue se encuentran en
proceso, pero se lograré al concluir la obra Ademds, en el 83% de

los casos se crearon condiciones para resolver otros problemas en
las comunidades

El logro de la resolucidén de necesidades esté muy vinculado
con gqulienes fueron lcs gestores de los proyectos En el 87% u_ los
casos fue la organizacidén comunal 81 igual gue, como se sehald
anteriormente a propdésito de los ilmpactos logrados, los éxitos de
los proyectos estén asoclados al grado de madurez y consolidacidn
organizativa de las comunidades, respaldado por la capacidad vy

experiencia gque sus lideres tenian al asumir la gestidén de los
proyectos

Los problemas de continuidad y perspectivas de los proyectos
Se asocian a los factores anteriores Particularmente, en el caso
de los proyectos de generacidén de ingresos en los cuales un 75%
seflala que sus limitaclones se debleron a la mala administracién
Es posible que una continua y adecuada aslistencia técnica directa
hublera podido solucionar tales problemas

El aporte de la comunidad también puede considerarse como un
factor decisivo En todos los casos éste estuvo presente De esta
forma se cumplld con el principio del programa, due establecia que
las donaciones otorgadas por el Fondo no eran para financiar un
proyecto comunal en su totalidad y con la filosofia del mismo gue
impldicahs 1l porticiooclcr DL Alpllia de w30 veuvalUo &1 ad
realizacidén de la obra proyectada, aportandce la mitad de 1los
recursos requeridos para ésta En la mitad de los proyectos
evaluados la proporcidn de autoayuda fue del 50%, en el 33% fue més
del 50% y s6lo en el 17% fue un poco menos del 50% En el 100% Qe

los casos hubo aporte en mano de cobra vy en un 50% ademdas hubo
aportes en materiales
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De 1gual modo, se cumplié con el principio de que las
comunidades debian lograr el compromiso de c¢olaboracidén con
instituciones puUblicas nacionales y las municipalidades, en un 70%
de los casos Estos aportes se hicleron de diferente forma un 60%
en materiales, un 33% recibieron aporte en el traslado de éstos, un
30% en asistencia técnica, un 17% disfrutaron del subsidio temporal
por desocupacidén para utilizar mano de obra comunal y un 10%
recibieron financilamiento directo Si estos resultados muestrales
se extrcoolan al universo, se podria indicar qu> es posible que,
aproximadamente, dos terceras partes de los proyectos contaron con
algin tipo de apoyo institucional

El papel gque desempefiaron las lnstituclones que brindaron
apoyo a las comunidades estd relaclonado con el tipo de proyectos
En el caso de los acueductos la mayor vinculacidén se dio con
Acueductos y Alcantarillados, el cual aportd tanto materiales de
construccidédn como asistencla técnica al 89% de acueductos
evaluados Ademds, en este tipo de proyvectos el apoyo de una
institucidén de la naturaleza de Acueductos y Alcantarillados es un
factor clave para el éxito de ésgtos, dado que se regquiere una
asistencia técnica con cierto nivel de especilalizacién, ademés de
gue las tuberias para la distribucidén del serviclo son costosas,
para 1o cual es necesario institucional

Una asistencia técnica més directa hubiera evitado algunos
errores por parte de 1las comunidades en los proyvectos de

acueductos Por ejemplo, en el 45% de las comunidades cuyos
proyectos fueron evaluados, se encontrd que éstas tienen problemas
ern 1p AtcEribarid ZU1 GSuas 3w ogue LW s LE  Lulllelpliduu el LA

planificacién del acueducto el aumento de la poblacidn En otras,
un 33% del total de acueductos, tilenen problemas de administracidn
gque se traduce en altos costos y, consecuentemente, altas tarifas
en la prestacién del servicio Dichos niveles de costos estén
asoclados al uso de escalas de produccldn gue, en algunos casos,
fueron sobrestimados o© supestimados y al uso de bombas para
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sustraer el agua que consumen gran cantidad de electricidad

En los proyectos de puentes y caminos, el MOPT brinddé apoyo al
50% de éstos y las municipalidades al 25% Tal apoyo consistié,
principalmente, en materiales (75%), transporte de materiales (25%)
¥ préstamo de equipo (50%) En este tipo de proyectos el principal
problema encontrado fue la falta de apoyo 1nstitucional para
cumplir los plazos establecidos para la finalizacién de las obras
Y para el mantenimien*to, una vez gque éstas eran concluidas

Para los proyectos de generacién de ingresos, en el 50% de los
casos el MAG tuvo una participaciédn activa, por medio de aslstencia
técnica, materiales y equipo Otras organizaciones como los Centros
Agricolas Cantonales brindaron apoyo

Las escuelas, comedores escolares, puestos de salud y salones
multiusos obtuvieron apoyo principalmente del MOPT, Ministerio de
Trabaijo, Ministerio de Educacién y, en menor medida, de 1las
Municipalidades No se encontraron evidenclas de gque la falta de
apoyo institucional haya limitado la ejecucidn de los proyectos
Los problemas 1identificados en algunos casos, como la falta de
material didéactico o de maestros adicionales, esté&n afectando la

continuacién del proyecto, pero no asi su conclusidén en el tiempo
previsto

e Influencia significativa de los voluntarios del Cuerpo de
Paz en la promocién y motivacidén de 1los proyectos

En el 53% de los casos hubo participacidédn de voluntarios del
Cuerpoc de Paz y en el restante 47% no lo hubo En los casos en que
si hubo participacién de voluntarios del Cuerpo de Paz, el 63%
participd en la gestidn de los proyectos o actud como intermediario
en la busqueda de fondos ante AID, el 31% se limitd a hacer visitas
de seguimiento a la ejecucldn de los proyectos y el restante 6%
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tuvo participacidén en la construccién de las obras

En ninguno de los proyectos evaluados hay indiclos de gue la
participacidén de los voluntarios sea valorada negativamente por los
entrevistados Aungue, en algunos casos, las personas no lo tenian
presente o bien no recordaban cdémo habia sido la participacién de
éstos En los casos en que su participacidén fue considerada como
positiva, fue porgque éstos ayudaron a resolver problemas entre los

miembros de las comunidades, armonizando i1inter=ses, orientando
iniciativas y motivando a la participacién

En otros casos (30%) se valord como importante el papel de
intermediaclidén en el seguimiento de la ejecucidn del proyecto
Para 1las personas entrevistadas fue muy positivo que 1los
voluntarios les ayudaran en gestiones, permitiéndoles asi usar una
mayor cantidad de tiempo en la realizacidén de la obra En otro
caso la comunidad tilene un bonito recuerdo de la voluntaria porque
logrd una adecuada capacidad de insercién, interactud positivamente
con ellos, les ensefid inglés y se convirtié en un fuerte factor

motivacional para generar cuatro distintos proyectos en la
comunidad

4,  Principales recomendaciones

Fp romplimiento del aamiundn Andarivn de 1z geyllos~isr 7 =~ o0
realizar recomendaciones y sugerencias acerca del Programa SDF, las
cuales puedan ser de utilidad para que otras instituciones de
desarrollo establezcan programas similares, basados en 1los

resultados de la evaluacién, el Equipo de evaluadores plantea 10
slguiente
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Es pertinente la existencia de un programa de la naturaleza
del evaluado, por cuanto en nuestra oplnién permite 1la
exlstencia de una linea de financiamiento que complementa el
esfuerzo comunal, en procura del mejoramiento de 1las
condiciones materiales de vida de las comunidades y de
componentes no materlales gque inciden en 1la condicidén vy
calidad de vida, elementos que de otra forma seria m&s dificil
el acceso a esos recursos

Un programa con naturaleza similar al evaluado debe mantener
como propdésito fundamental apoyar a comunidades o grupos
organizados més necesitados en la realizacién de pequeiios
proyectos de desarrollo econémico y soclal, en un esfuerzo por
mejorar las condiciones de las comunidades rurales pobres

En este sentido, recomendamos que estos fondos se orienten
hacla pequenos proyectos comunales, no a pequefios proyectos
inscritos en proyectos mé&s grandes, como podrian ser proyectos
de desarrollo integral

Sin embargo, 1los fondos deben dirigirse hacia aportes
sustantivos para el desarrollo de las comunidades Por
ejemplo, el financiamiento para la construccidén de un aula, un
comedor, un tangue de agua

Recomendamos que el apoyo se concentre en comunidades para las
cuales el acceso a otro tipo de apoyo externo sea claramente
dificil Bs decir, gque cumplan con los requisitos de ser

Decanafaa nohreco :a"n'l;vdnr-l jeialate
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organizacidén importante

Con respecto al tipo de proyecto se recomienda centrar el
apoyo en tres
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SALUD construccidén de acueductos rurales,
puestos de salud y centros de educacidén y
nutricidén

EDUCACION construccidén o remodelacidédn de escuelas,
comedores escolares y salones multiusos

COMUNICACIONES pequefos proyectos de puentes y

alcantarillado de caminos

En algunos casos los proyectos de acuecictos podrian
planificarse en el marco de estrategias regionales y no como
proyectos aislados

Se recomienda en programas de la naturaleza del evaluado no
incluilr proyectos de generacldn de 1lngresos dado gue, por su
naturaleza pueden requerir de inversiones mayores a los USS
5000 00 (cinco mil ddélares) y de aslistencila técnica vy
capacitacién vinculada con la administracién, producciédn,
comercilalizacién y gerencia de las unldades productivas
Adem&s, es mAs recomendable para este tipo de proyectos
financilarlos via programas de c¢rédito y no de donaciones

En todos los casos debe conjugarse, de manera directa y clara,
el apovo brindado por el programa con el aporte ccmunal Yy
otros aportes gubernamentales o municipalidades La politica
de USs1l de AID por USsSl de esfuerzo de las comunidades es
correcta y debe mantenerse, por cuanto permite hacer efectiva
la filosofia del programa

Lne ssrincrulaa Ae AmorAdtnacd An ~ e~ Akrag bl =
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deseables y necesarios, pero no debe hacerse descansar en ello
la responsabllidad de la eijecucidn y mantenimiento de 1los
proyectos Las comunidades deben ser las responsables del

proceso de gestidn, desarrollo y continuidad de los éstos
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Se debe evitar un exceso de involucramiento institucional,
pues en el caso de pequefios proyectos, antes bien dJue
convertirse en un catalizador puede ser un obstéculo para la
ejecuclidn &gil y oportuna de éstos, que interflera no sdélo en
el cumplimiento de los plazos puestos por AID, en la premura
de las comunidades para ver satisfechas sus necesidades

La Gerencia del programa no deberia ser ejercida por un afio

Un plazo mayor seria 1lo aconsejable ya dque permitiris
imprimirle mayor continuidad a 1las directrices de éste y
favorecer procesos de retroalimentacidn interna

Con respecto a la participacidn de los voluntarios del Cuerpo
de Paz se deben tener en cuenta las diferencias regionales en
el 1interior de los paises y concentrar el espacio de
participacidn de éstos en algunas gzonas Los criterios
necesidad de apoyo organizativo por parte de las comunldades

y debllidad Iinstitucional deberian orientar esta ubicaciédn de
los voluntarios

En relacidén con 1la i1influencia de 1los voluntarios en 1la
promocidén y motilvacién de los proyectos ésta debe estar
orlentada por una interaccidn positiva con la comunidad, dque
los perciba ayudando a resolver problemas en la ejecucldn de

los proyectos y no gestando necesidades gque den origen a
éstos

La divulgacidén de la existencia del programa de apoyoc debe

canalizaree nar  medic  de  masstros, Sirctorarl o002

PP *

instituciones regionales y lideres de organlzaciones due
tengan capacidad para ldentificar comunidades que retnan las
caracterigticas requeridas para ser beneflcladas por el
programa
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o] Posterior a la ejecucién de la obra algun tipo de seguimiento
no seria despreclable para garantizar la continuldad de 1los
proyectos y 1la recuperacidén de las experienclas de las
comunidades para el desarrollo de nuevas 1niclativas Para
ello se podria establecer vinculos con otras instituciones,
como las unilversidades, de modo que se realicen algunas
visitas periddicas para 1dentificar factores dque puedan
incidir en el no mantenimiento o deterioro del proyecto

P Finalmente, se recomienda mantener la politica de que aguellas
comunidades gque por diversos motivos no puedan cumplir con la

ejecucidén de los proyectos, estén obligadas a devolver el
aporte financiero de AID

5. Lecciones de la experiencia.

A partir de una lectura de los resultados de la evaluacidn del

programa las principales lecciones que se pueden derivar de esta
experiencia son las siguilentes

a La principal leccidén es que el éxito general de los proyectos
depende, fundamentalmente, del nivel de desarrollo
organizativo de las comunidades y del grado de consolidacién
Yy legitimidad de la instancia que gesta la iniciativa del
proyecto y que se convierte en el motor de desarrollo del

miema Agl cemn Aa 7o mgrme~ddad e 2L - :
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posteriormente la administracidén, desarrollo y continuidad del
proyecto

b Lo anterior significa que para que los proyectos sean exitosos
las inicilativas deben surgir de y desde las comunidades, en
funcidén de necesidades identificadas por éstas y con una
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adecuada capacidad de gestidn para cenerar y construirle
viabllidad a las propuestas De manera tal dque 1las
caracteristicas que asuman los proyectos sean las adecuadas y
oportunas para solucionar las neceslidades que le dieron
origen

El involucramiento de las comunidades tiene gque traducirse en
acciones concretas, tales como su participaciédn directa en la
construccidén de las coras, la gestidédn por fondos adicionales

y/0 la buisqueda de recursos para el funcionamiento adecuado de
los proyectos

La segunda leccidén importante es que cada tipo de proyecto

tiene su propla 1ldégica y sus diferencizs, lo cual debe
conslderarse en la planificacién y asignacidén de los montos de

ayuda

La tercera es que el impacto en la poblacidén beneficiada es
mayor entre més pequefia, alejada y pobre es la comunidad, por
cuanto son comunidades que no tienen acceso a otras fuentes de
apoyo Por lo tanto, estos criterios no deben ocbviarse a la
hora de definlr prioridades para la asignacién de recursos

Los agentes externos a los proyectos no deben sustituir las
iniciativas de las comunidades El papel de éstos debe ser de
facllitador de los procesos, armonizando diferencias en 1las
comunidades, en caso de que éstas existan, o bien canalizando
adecuadamente informacién requerida
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Estrategia mefodoldgica utilizada
en 1a evaluacidn

1. PASOS DE LA ESTRATEGIA METODOLOGICA

A partir de los obijetivos de la evaluacién y de los aspectos
claves que se debian inclulr en ella, se procedid a disefar 1la
estratenia metodolégica que se utilizd en la evaluacidn La cual,
a grandes rasgos, se basd en los slgulentes pasos

a Presentacién y aprobacién del plan de trabajo

A partir de una reunién con la Sra Flory Ruiz y el staff del
Programa SDF, se decidlid acoger la propuesta de BID para que las
visitas de campo se realizaran antes del 31 de agosto, para lo cual
se procedid a reprogramar el calendario presentado con anteriloridad
en la oferta técnica Asimismo, se presentd la solicitud formal de
los requerimientos de informacién y logistica requeridos parsa
lograr los obijetivos y actividades del plan de trabajo, los cuales
fueron cumplidos cabalmente

b Elaboracion del disefo de evaluaciodn

Posteriormente, a partir de los aspectos claves que debian ser
incluidos en la evaluacidn, se procedidé a realizar un listado de
las variables y su desagregacidn en indicadores Una reclacicn de
éstos se puede consultar en el Anexo F de este informe en el cuadro
de sistematizacién de informaciones del trabajo de campo

c Dilserio de 1a muestra

Para afertna Ae nracedar 21 Teventamiarte As Tag0 vwfrpmamignae
de los 30 proyectos que fueron evaluados en profundidad, se
procedidé a disefiar una muestra aleatoria, que garantizara
representatividad con respecto al total del universo Para ello se
partid del 1listado de proyectos suministrade por AID (1028 en

total) El procedimiento especifico se explica en el Anexo B de
egte informe

27



L.os principales criterios que se tomaron en cuenta en la
seleccidn de los proyectos fueron el orden cronoldégico en que
fueron ejecutados (garantizando representatividad de proyectos
ejecutados en todo el periodo de duracidén del programa), el tipo de
proyecto y la provincia donde se ubican Se corroboré, ademds, la
representatividad de proyectos segin otros criterios secundarios,
los cuales fueron organismo gestor {(Comité Pro Acueducto, Junta de
Educacién, Comlté de 8Salud y otros), monto de los recursos
financieros aportados por parte de la AID, participacién de
voluntarios del Cuerpo de Paz y finalizaclidén del proyecto Ademas,
se sustituyeron algunos proyectos en razén de las dificultades de
acceso geografico La lista de proyectos evaluados en profundidad
se incluye como ANEXO C de este informe

Una vez seleccionada la muestra se procedid a realizar una
reunién de trabajo con la Sra Flory Ruiz y el Staff del Programa,
en la cual se discutid el procedimiento metodoldégico para la
seleccidn de la muestra y se programaron las visitas de campo

d Preparacién de 1los Instrumentos para 1la recoleccién,
ordenamiento y sistematlzacidén de las informaciones

Para efectos de recoleccidén de informaciones en las visitas de
campo se ldentiflcaron tres tipos de informantes claves gestores
de proyectos, actuales administradores y beneflciarios Yy
funcionarios de instituciones publicas de apoyo a los proyectos
En algunos casos estas tres categorias de informantes se podian
intersectar Para cada uno de los casos ge procedid a disefiar un
instrumento estandarizado para la recoleccidén de informaciones, los
cuales ge 1ncluyen como ANEXO D de este informe De igual modo, la
lista de personas entrevistadas se incluye como ANEXO E Ademé&s,
se disenaron otros instrumentos para el ordenamiento N
sistematizacldédn de las informaciones

El contenido de los instrumentos utilizados en la recoleccidédn
de informaciones de los provectos evaluados en profundidad, fue

discutidos en reunidn de trabajo con la Sra Flory Rulz y el Staff
del Programa

e. Recoleccidn, ordenamiento, sistematizacién e interpretacidén de
las informaciones

Se procediéd a evaluar en profundidad 1los 30 proyectos
selecclionados en la muestra Para cada visita de campo se realilzé
un informe cuyos resultados fueron posteriormente sistematizados y
se 1ncluyen como ANEXO F de este informe Ademés, se revisaron
otras informaciones y documentos suministrados por AID y se sostuvo
una reunidén de trabajo con el Director del Programa
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f Elaboracidn y presentacién de un Informe preliminar de
evaluacion

Con base en los resultados de las visitas de campo, la
revisidén de documentos e 1informaciones y las reuniones de trabaijo
sostenidas con funcionarios de AID se prepard el presente informe
de evaluacidn

g Retroalilmentacién y presentacién del informe final de
evalua~ioén

Se egperan los comentariocs y sugerencias de AID para proceder
a la elaboracidén del informe final

2 ORGANIZACION DEL TRABAJO

Para efectos de organizacidn del trabajo se contdé con un
equipo integradc por siete de personas, de las cuales una actud
como Coordinadora general de la evaluacidédn y responsable directa
ante AID Las calidades de las personas incluildas en el equipo se
incluyen como ANEXQO G de este informe

El calendarlio de trabajo fue cumplido en su totalidad
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METODOLOGIA UTILIZADA EN LA SELECCION
DE LA MUESTRA

1. Introduccidn

A partir del plan de trabajo utilizado en la evaluaciédn del
Programa Especial de Fondos de Desarrollo de la AID, incluido en el
ANEXO A de este inforrs, se procedid a disefiar una muestra p.ra
seleccionar los 30 proyectos que fueron evaluados en profundidad

El criterio fundamental en tal seleccidn fue garantizar la
representatividad para dque 1los resultados del proceso de
recoleccién de informaciones fueran generalizables al total de
proyectos incluidos en el Programa Por tal razbédn, se procedid a
escoger una muestra aleatoria, en la cual todos los proyectos
tienen la misma posibilidad de ser elegldos 1o cual garantiza la
representatividad, y por lo tanto, la posibilidad de extrapolar los
resultados obtenidos con la muestra, al universo considerado

2. Procedimiento de seleccidn

De acuerdo con informaciones suministradas por AID, el
Programa Especilial de Fondos de Desarrollo, de 1978 en adelante
financid 1028 proyectos en Costa Rica, distribuidos por Provincias
Yy por "Tipo"” de actividad de los proyectos, de la sigulente forma

Cuadro I
POBLACION TOTAL

FROV/TIRO AGUR ESCUELAS COMEDORES F SALUD CAM PUEN S MULT, G INGR  OTROS  TOTAL b

........................................................................................................

ALAJUELA 43 59 21 28 20 11 23 21 226 21 98
CRRTRCA a T ? ! " Z u 3 vz .
GUANACASTE 11 13 3 12 23 & 2l 14 169 16 44
HEREDIA 10 13 3 4 3 0 2 3 8 170
LINON 27 40 5 8 12 9 13 17 132 12 84
PUNTARENAS 40 54 & 13 21 5 11 12 168 16 34
SAN JOSE 87 43 li 11 28 i1 21 16 231 2 47
TOTAL 283 229 48 18 117 44 117 112 1028 100%
% 27153 22 28 4 67 759 11 38 428 11 38 10 89 100%
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La seleccidn de 1los proyectos que fueron evaluados en

profundidad se hizo de la siguiente forma

1

Se partidé del listado suministrado por AID, en el cual 1los
proyectos aparecen ordenados cronoldgicamente y clasificados
segin tipos y provincia

Se numeraron todos los proyectos Luego se seleccionaron 202

proyectos (alrededor del 20% del total) Para ello se

escogleron los proyectos de cinco en cinco La eleccidn de
dicha serie se hizo aleatorilamente (se eligldé al azar un
nimero del uno al cinco y ese fue el primer proyecto, luego se
eliglid el rrsto sumando cinco a ese numero)

La distribucidén de los proyectos por provincias y por tipo,
asi como su participacidén relativa, aparece en el Cuadro 2
Cuadro 2
PRINERA HUESTRA

PROV/TIPO AGUA  ESCUELAS COMEDORES F GALUD CAM FUEN & MULT G INGR  OTROS TOTAL §

........................................................................................................

ALAJUELA 8
CARTAGO 4
GUANACASTE 15
HEREDIA 2
LINON 5
PUNTARENAS 8
SN JOSE 13
TOTAL 36 46 10 1% 22 B 23 22 202 100%
¥ 211NN 495 743 1089 39 1139 1089 100%

Una vez seleccionados los 202 provectos (baijo la garantia de
representatividad por provincias y por "tipo" -ver similitud
de participacién porcentual al comparar el cuadro 1 con el
cuadro 2-) se procedid a seleccionar 35 proyectos Se
incluyeron cinco adicionales para efectos de reposicién Para
ello se actud asi

Se enumeraron los proyectos seleccionados de 1 a 202

Se determind el numero de proyectos a sgeleccionar por "tipo"

para garantizar representatividad en 1la muestra de 35,

aplicando la sigulente regla

X = (Y1*35)/202, i= 1,2, ,8

Donde X1= NUimero de proyectos a seleccionar por "tipo”"
Yi= Nimero de proyectos pre-seleccilonados por "tipo”

en la muestra de 202 proyectos
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Una vez determinado el numero de proyectos por seleccionar
segin "tipo" los mismos se eligilieron totalmente al azar en
cada grupo (tipo), sin tomar en consideracién la ubicacidn

Una vez seleccionada la muestra de los 35 proyectos y tomando
en consideracién los criterlos de "accesibllidad" y de
"representatividad” por provincia, se procedid a ajustar dicha
muestra, de la siguiente manera

a Se eliminaron 4 proyectos por problemas de accesibilidad
(2 en Puntarenas, uno en Limén y otro en Alajuela)

b Se repusieron los 4 proycnotos eliminados (2 en San José,
uno en Cartago vy uno en Heredia -el cambio de provincia
se hizo con el fin de mantener una mejor representacidn
regional-), manteniendo el mismo "tipo" de proyecto
Estos se elligileron totalmente al azar (en la provincla y
"tipo" pre-establecidos)

Los resultados fueron los sigulentes

Cuadro 3
NUESTRA FINAL

PROV/TIPO AGUA ESCUELAS COMEDORES F GALUD CAM PUEN, § MULT G INGR OTROS  TOTAL %
ALAJUELA 1
CARTAGO L
GUANACASTE 2
HEREDIA 1
LINON 2
PUNTARENAS 1
SAN JOSE 2

TOTAL 10 8 2 2 4 1 5 3 35 100%

% 28 57 22 86 in 571 1143 28 1429 B 57 100%

Posteriormente, dos proyectos mas fueron eliminados por
nroblemaa de Aarrecibilidad 1ma no fue wicitada wapene g5
participacién de AID fue minima (se 1limitdé a aportar
financiamiento para la compra de una silla odontoldgica), otro
fue imposible de localizar porque no se encontrd el archivo y
otro no hay 1indiclos de existencia del proyecto y no fue
posible identificar a ninguna persona gue brindara informacidn
acerca del mismo

De esta forma, se retomd el numero inicial de la muestra de 30
proyectos, cuya distribucidn y ponderacidén es como sigue
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Cuadro 4
HUESTRA EJECUTADA

PROV/TIPO AGUA ESCUELAS COMEDORES F SALUD CAM PUEN, § NULT G INGR OTROS TOTAL %

...................................................................................................

ALAJUELA l 1 1 0 ¢ L 1 0 5 1667
CARTAGO 1 0 0 0 0 0 l 0 2 6 o7
GUANACASTE Z 0 0 0 1 0 0 1 $ 1333
HEREDIA l 0 0 0 0 0 0 0 ! KKK
LTHON 2 3 0 l 0 0 0 0 6 20 00
PUNTARENAS L 3 0 0 1 0 0 0 5 1667
SAN JOSE 1 0 1 ¢ 2 0 2 l T 241
TOTAL 9 l 2 1 4 1 4 2 0 100%
§ 0 2333 6 66 333 1333 133 1333 66 100%

El detalle de los proyectos visitados se incluye en el siguiente
ANEXO
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10

11

12

i3

14

LISTA DE PROVECTOS EVALUADOS EN PROFUNDIDAD

93-0023

90-0022

52-0101

90-0023

84-0045

88-0053

84-0130

89-0062

77-0018

81-0036

83-0025

940003

88-0018

84-0094

San Juan Norte/Sur
Comité Administrador

Palmital Sur del Guarco
Comité de Acueducto

Barco Quebrado S&mara
Comité Pro-acueducto

Nicova

Santa Rosa Santa Cruz
Comité de Acueducto

Portén Iberia Siquirres
Comité de Desarrollo Comunal

Pueblo Nuevo, Duacaril Guacimo

Comité Pro-caneria

L.a Florida, Pledras Blancas Puntarenas

Junta de Vecinos de la Florida

Coguital de Los Chilles
Junta de Educacidén y Direccidn Escolar

San Joaquin de Colorado de Abangares
Egscuela San Joaquin

Gudplles, Pococi
Escuela Central de Guapiles

La Maravilla de Zent Limén
Patronato Escolar y Junta de Educacién

L.as Brisas en Kent de Bananito Limén
Comité Pro-construccién de la Escuela

San Rafael, Acapulco, La Pitahaya Puntar
Junta de Educacidn

Bajo Cerdas en Palmichal de Acosta
Asoclacién de Desarrollo Integral
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15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

30

90-0025

91-0081

S0-0028

90-0025

50-0029

89-0023

91-0076

81-0057

84-0031

84-0001

84-0257

91-0004

89-00489

Escuela Primo Vargas en Orotina
Patronato Escolar

Bajo Los Rodriguez en San Ramén de Blajuela
Junta de Educacidén y Patronato

Cuajiniquil en La Cruz
CEN-CINAI, Junta Directiva

Sara de Bataan Matina Limén

Comité de Salud

Pc.lmares San Juanlillo de Santa de Cruz
Comité de Caminos

Vergel Ciudad Cortés Osa
Comité Pro-construccién Puente

San Pedrito, Cajén Pérez Zeledédn
Bsociacidén de Desarrollo

Cuestillas de San Carlos
Filial de ASCONA de la zona de San Carlos

Fatima de San Pedro Pérez Zeleddn
Comité Unidén Familiar de Fatima

Chirraca Acosta
Asoclaclén de Desarrollo Integral

Los Angeles Los Chiles
Comité Pro-construccién de Salédén

General Viedo Pérez Zeleddn
Comité Pro-caneria

Las Vegas de Caijén Pérez Zeleddn

Comité de Trabaijo

Concepcidn de San Isidro Heredila
Bsoclacidn de Desarrollo Integral

Ca i Tarfael Go oo @cundilo Car tagu
Colegio Técnico Profesional Agropecuario

Quitirrisi Mora
Asocilacldén de Desarrollo
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Jum A IR W us

GUIA No.l:

Dirigida & gestores de proyectos

cPor qué surgid el proyecto? ¢Qué necesidad o problema
pretendia resolver? c¢Se resolvidé dicha necesidad?

cDe quién fue la iniciativa del proyecto?® ¢Existid alguna
otra iniclativa fallida”® si o no y cporqué-

cExistid o se formd alguna organizacidn para la reallzacidn
y/0 ejecucién del proyecto? cDe qué tipo de organizacidn se
trata y por cuénto tiempo ha existido o existild®

cCuénto fue el aporte de la comunidad para la realizacidn del
proyecto y en qué forma se hizo ese aporte? c¢Recilbleron apoyo
de alguna otra institucién u organizacién®® (Si no mencionan cl
Cuerpo de Paz, se debe preguntar si los voluntarios del Cuerpo
de Paz, ijugaron algun papel, de qué tipo y qué opinidn le
merece) ceCémo se informaron de A I D ? ¢El proyecto pudo
haber sido realizado sino hublera existido el apoyode A I D °?

cCémo perciben los resultados alcanzados con el proyecto?
¢Puede describir el principal logro y el principal problema?®

cQué otros problemas se presentaron en la ejecucidn del
proyecto® Financieros, de organizacién, legales, corrupcidn
y otros

Si se presentaron problemas, c¢qué tipo de estrategia se
utllizdé para corregirlos? ¢8e resolvieron o no dichos
problemas a partir de la estrategia utilizada®

e~ _— % wd -~ ~ -~ - “ - ~
21 22 Luvilicole Qi voiver @ fQasssal il plfouyeloe samliar ea od

comunidad, cqué cosas deberian cambiarse o© realizarse
diferentes, para mejorar la implementacidn del mismo?®
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GUIA No. 2:

Dirigida a actuales beneficiarios y
adninistradores del proyecto

cPor qué surgld el proyecto® cQué problemas y qué factores
positivos generd?

cRespondid el proyecto a las necesidades de la comunidad?

¢cSe requirid la creacidn de alguna organizacidn especifica
para su planificacidn, ejecucidn y/o administracién?

¢cCudles fueron los principales beneficios generados por el
proyecto?

cCuéles fueron los principales problemas dque se presentaron
durante la ejecuclidn y administracion del proyecto?

cHubo apoyo de voluntarios del Cuerpo de Paz? S1 es asi, cQué
tipo de apoyo? ¢Qué opinidn les merece dicho apoyo?

cAlguna institucidn piblica tuve participacidn en el proyecto?
¢e@Qué institucidén v en qué forma® ¢Cémo percibe su labor?

¢Considera usted dque el proyecto ha tenido impacto en 1la

comunidad? S1 egs asi c¢Qué tipo de 1impacto® (Poslitivo o
negativo)

¢Ha servido la experiencia generada por el proyecto, para la
creacidn de otras inicilativas similares? Mencione algunas
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GUIA No. 3:

Dirigida a funcionarios de instituciones piblicas
de apoyo al proyecto

1 ¢Qué informaciones conoce usted acerca de la gestacidén vy
ejecucidn del Proyecto?

2 cTuvo su ingstitucidn alguna particlipacidén en el Provecto? §Si
es asi ¢De qué tipo~?

3 cConsidera que el Proyecto resolvidé problemas importantes en
la comunidad?

4 ¢Cuél es su opinidn acerca del Proyecto?

5 <Qué considera que se pudo hacer mejor? c¢Qué recomendaciones

daria para proyectos similares?
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GUIA No. 4:

Dirigida a observar el estado actual de las
instalaciones fisicas del proyecto

1 Estado de las instalacliones fisicas Los indicadores fueron
que éstas carecleran o no de

- goteras,

- reventaduras en las paredes,
- ventanas o puertas gquebradas,
- pintura

- fugas en el caso de tanques de almacenamiento de agua

2 Condiciones y perlodicidad del mantenimiento dado a 1las
instalaciones fisicas del proyecto

3 Calidad de los materiales utlilizados en 1la construcciodén de las
instalaciones fisicas Los indicadores utilizaron fueron

- si
- si
- s1
- si
- éen

- an
- en

las paredes eran de concreto o madera,

ésta Gltima era de primera o de segunda calildad,

estaba picada o mal cortada,

los techos eran de zinc y no de cartédn,

el caso de los tanques si estaban repellados y no tenian
fugas,

los caminos el tipo de lastre utilizado y

los puentes la calidad del material con que habian sido
Cuild el uldun (dieLy Yy CuflCi2log)

En el caso de los tangues de agua la lnspeccidédn ocular incluia
el interilor de éstos para determinar que estuvieran limpios
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GUIA No. 5:

Dirigida a los responsables del trabajo de campo

CONTENIDOS MINIMOS DE LOS INFORMES DE LAS VISITAS DE CAMPO

NOMBRE Y NUMERO DEL PROYECTO

PERSONAS ENTREVISTADAS

EVALUADORES

LUGAR Y FECHA

1 Descripcién general del estado del Proyecto

2 Objetivos iniciales del Proyecto

3 Descripcidn del proceso de gestaclidn, ejecucldn y desarrollo
del Proyecto

4 Logros y limitaciones del Proyecto

5 Papel jugado por los voluntarios del Cuerpo de Paz

6 Balance de aspectos positivos y negativos

7 Perspectivas del Proyecto

8 Recomendaciones respecto a 1la experiencla para futuros

proyectos similares
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LISTA DE PERSONAS ENTREVISIADAS POR PROYECTO

Proyecto Construccidén de un Comedor Escolar en la Escuela Primo
Vargas, Orotina, Alajuela

Sandra Vega Gestora

Bna S&nchez Gestora y actual administradora
Johnny Jiménez Administador

Brenda Reclo Asistente admlnistrativa

Proyvecto Construccidén de una Escuela en San Rafael de Acapulco,

Puntarenas
Gerardo Suérez Gestor
Otilio Suérez Gestor y miembro entidad publica
Flory Gonzélez Secretaria administrativa

Proyecto- Construcclidén de una Malla para la Escuela de Colorado de
Abangares

Haydeé Gonzalez Gestora y Administradora

Proyecto Construccidén de un Comedor Escolar en la Escuela de Bajo
Rodriguez de San Ramén

Martin Chaves Gestor y Administrador
Deyanira Arias Gestora y actual beneficlaria
Juvenal Rodriguez Actual director de la escuela
Wilberth Chavarria Gestor y ex-director de escuela
Rolando Lobo Empleado de entidad pibklica

Proyecto Vivero de Arboles Frutales en Cuestillas de San carlos

Fernando Quirds Gestor y empleado del proyecto
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,3
Proyecto- Construccidén de una Escuela en Cogquital de los Chiles

Marta Cabrera Gestora y beneficiaria

Pedro Cabrera Gestor y administrador del proyecto
José Solis Beneficiario

Delzy Mesén Beneficiaria

Proyecto Construccidn de un Salén Multi-Usos en Los Angeles de los
Chiles

Victor Quirés Gestor y administrador
Juan Rojas Gestor y actual administres-dor

Proyvecto Biblioteca de la Escuela Central de Guaplles

Farid Picén Gestor y ex-director de la escuela
Gerado Zamora Director de la escuela

Poyecto Construccion de un Acueducto en Pueblo Nuevo de Gudcimo

William Retana Administrador
Juan Torres Gestor y encargado mantenimiento

Proyecto Construccién de un Acueducto en Portén Iberia de

Siguirres
Frolldn Guillén Administrador
Carlos Ugalde Gestor

Proyecto Construccidén de un Puesto de Salud en Sara de Batadn,

Limén
William Castillo Gestor
Bliris TRAr DAMApd ~rradera
L.igia Mora Administradora

Proyecto Construccién de una Escuela en La Maravilla de Zent,
Limén

Gregoria Urbina Gestora y Maestra de la escuels
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Proyecto Construccién de una Escuela en Las Brisas de Kent de
Bananito, Limén

Humberto Chaves Maestro de la escuela
Fernando Madrigal Gestor
Gregorio Alpizar Gestor

Proyecto- Construccién de una Aula del Centro de Salud de
Guajiniquil, en Santa Flena de la Cruz

Bruman Carmona Administrador
Ramén Marin Secretario Administrativo
Paula Martinez Maestra

Proyecto Construccién de un Acueducto en Santa Rosa de Santa Cruz,

Guanacaste
José Rosales Bdministrador
Ronald Lépez Administrador
Rafael Leal Gestor
Judith Pena Administrador

Proyecto Construccién de un Camino en Guajiniqull de San Juanillo
de Santa Cruz

Sigifredo Mora Gestor y actual beneficiario

Proyvecto Construccidn de un Acueducto en Barco Quebracdo de Samara,
Nicova

Sara Medina Gestora y actual administradora

Praverta (ConefriycctAn de = Cortra Aa Digfrdh sod & dn Rldmarmbms -

Fétima de San Pedro de Pérez Zeleddn -

Gilberto Segura Gestor y beneficiario
Eladio Masis Gestor y beneficlario
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Proyecto Contruccién de un Puente en San Pedrito de Cajén de Pérez
Zeleddn

Juan BermideZz Gestor

Proyecto Construccidn de un Puente en Vergel de Ciudad Cortés, Osa
de Puntarenas

Tobias Ulloa Gestor vy beneficlario
Sencbio Mora Gegstor y beneficiario

Proyecto- Construccién de un Acueducto en La Florida de Piedras
Blancas, Palmar de Puntarenas

Salvador S&enz Gestor vy administrador
Ronald Matamoros Gestor y beneficlario

Proyecto Construccion de un Acueducto de San Blas de General
Viejo, Pérez Zeleddn

José Cordero Gestor v beneficiario

Proyecto Construccién de dos Puentes en Las Vegas de Cajén, Peréz

Zeleddn
Martin Mora Gestor vy beneficiario
Leonel Vega Gestor

Proyecto Construccidén de un Acueducto en Concepcidn de San Isidro

de Heredia
Mireya Bogarin Gestora y beneficlaria
ToonToicoy Tovisce:x Sostor y ed-acniiilld ol ducy
Victor Valerio Gestor y administrador

Proyecto- Construccién de un Acueducto en Palmital del Guarco,

Cartago
Juan Calderédn Gestor y beneficiario
Bernardo Brenes Administrador y beneficilario
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Proyecto Construccién de una Porqueriza en el Colegio Agopecuario
de San Rarfael de Oreamuno, Cartago

Gllberth Lépez Gestor
Hllda GOmez Gestora y ex-adminlistradora

Proyecto Construccién de un Tangue de Acueducto en San Juan Norte
y Sur de Turrialba

Carlos Navarro Secretario administrativo
Eugenia Mora Beneficlaria

Proyecto Vivero en Chirraca de Acosta

Evelio Badilla Gestor

Provecto Construccién de un Comedor Escolar en la Escuela de Bajo
Cerdas en Palmital de Acosta

Carlos Ortega Ex-fiscal administrativo
Ana Jiménez Secretarla administrativa
Nelson Urefia Gestor y Maestro de escuela

Proyecto Construccién de un Local en Quitirrisi de Mora

Oldemar Pérez Administrador
Fernando Mena Gestor
49



UNIVERSIDAD NACIONAL

MAESTRIA EN POLITICA ECONOMICA

PARA CENTROAMERICA Y EL CARIBE

AREA ECONOMIA DE LOS RECURSOS HUMANOS

EVALUACION DEL PROGRAMA ESPECIAL Dk
FONDOS DE DESARROLLO DEL AID

ANEXO F

CUADRO DE SISTEMATIZACION DE INFORMACIONES
DE LOS PROYVECTOS EVALUADOS EN PROFUNDIDAD

HEREDIA, AGOSTO DE 1994

40



CUADRO No 1

DESCRIPCION DE LOS PROYECTOS

VARIABLE ABSOLUTO RELATIVO
Se termind 28 53 33
En proceso 2 6 67
Esta funcionando 25 83 33
No esté& funcionando 3 10 00
Est& en proceso 2 6 67
Estado instalaciones
Excelente 16 59 26
Regular 10 37 04
Pésimo 1 3 70
No existen 3 na
Calidad instalaclones
Excelente 17 62 96
Buena 3 11 11
Regular 7 25 83
No aplica 3 n a
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CUADRO No 2

GESTION, EJECUCION Y DESARROLLO DE LOS PROYECTOS

VARIABLE ABSOLUTO RELATIVO
sSurge por
necesidad 30 100 00
Tipo de Gestor
Organ comunal 26 86 67
Cuerpo de Paz 2 6 67
Maestros 2 6 67
Tenian experiencia 21 70 00
No fenian experiencia 9 30 00

Reallzaron otra
gestién con AID

SI B 26 67
NO 22 73 33
Remitente al AID
Entidad Publica 12 40 00
Cuerpo de Paz 7 23 33
Efecto demostrat 11 36 67
Aporte Comunal
Estrict comunidad 27 90 00
Interesados (g ing ) 3 10 00
Proporc autoayuda
50% 15 50 00
-50% 5 16 67
+50% 10 33 33
Tipo aporte
Mano obra 30 100 00
Matooialoo L3 JU UU

Aporte instituc
S1 21 70 00
No 9 30 00
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Tipo de aportes
Materiales
Transp Mater
Prést egquilpo
Financiero
Subs temporal
Aslst técnica

Institucidn
MOPT
MAG
Municipalidad
AyA
Otras Goblerno
Otras no Gob

Participacién

del Cuerpo de Paz
Si
No

Tipo de Particilpaciodn
Construccidn
Gestidén o intermed
Vigitas

18

[y
DomwkHo

GO MY

16
14

60
33

10
16
30

23

23
26
33
16

53
46

33
16

00
33
33
00
67
00

33
67
33
67
33
67

33
67

33
33
67
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CUADRO NO. 3

LOGROS Y LIMITACIONES DEL PROYECTO

VARIABLE ABSOLUTO RELATIVO
Indicadores de logros
Medjora en el servicio 25 83 33
Fortalecimiento organizac 13 43 33
Base para gestar otro proyecto 9 30 00
Indicadores de limitacicnes
Planificacidén inadecuada 5 16 67
Condiciones geograficas 2 6 67
Falta apoyo otras instituc 3 10 00
Mala administracidn 2 6 67
Obra mayor de lo planeada 4 13 33
Organlizar la comunidad 6 20 00
Desastres naturales 2 6 67
Corrupcidn 1 3 33
Alto costo del servicio 4 13 33
Falta de mantenimiento 6 20 00
Las limitaciones afectaron proyecto
Si 10 33 33
No 16 53 33
Parcialmente 4 13 33
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CURDRO NO 4

BALANCE DE ASPECTOS POSITIVOS Y NEGATIVOS

VARIABLE ABSOLUTO RELATIVO

Decisivo apoyo de AID

Si 21 70 00
Si (no fundamental) 9 30 00
Se resolvid necesidad
Si 23 76 67
S1 (por corto tilempo) 4 13 33
No 1 3 33
Si (cuando se termine) 2 6 67
Se crearon condiciones para
resolver ¢otros problemas
Si 25 83 33
No 5 16 67
Efectos
Demostrativos 12 40 00
Multiplicados 18 60
Ninguno 3 10 00
Nota Algunos proyectos
crean ampos efectos
Impactos
Mejora condiciones de vida
de la poblacién 27 90 00
Mejora organizacién comunal 9 30 00
Factores claves
Existencia de una
organizacidén comunal 21 70 00
Participacién comunal 22 73 33
Apoyo financiero 10 33 33
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CUADRO No 5

PERSPECTIVAS DE LOS PROYECTOS

VARIABLE ABSOLUTO RELATIVO
Continuidad
Si 27 100 G0
No 3 n a
Ampliacién o mejora
Si 23 85 19
No 1 3 70
No es necesario 3 11 11
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CUADRO Ko 6

ESTADO DE LAS INSTALACIOKES DE LOS PROYECTOS, SEGUN TIPO
(En terminos absolutes)

Puentes y Puestos Salomes Generacion
hcueductos Escuelas Caminos Comedores Salud  Nultiuso Ingresos  Otros

P A R R R R P R R R A e e e 1

No existe 000 000 0 00 o006 000 000 000 000
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' ESTADO
Excelente § 3 ] 0 1 0 ] 1
Regular 1 2 0 1 0 1 1 1
Pesino 0 0 1 0 0 0 0 0
' En Proces 0 1 0 0 0 0 1 )
No eriste 0 1 0 1 0 0 0 0
l CALIDAD
Excelente 8 4 3 1 1 0 0 1
Bueno 1 3 0 1 0 0 2 0
Regular 0 0 1 0 0 1 0 1
' No existe b 0 0 0 0 0 l 0
l CUADRO Ko 7
ESTADO DE LAS INSTALACIONES DE LOS PROTYECTOS, SEGUN TIPO
l (En terminos telativos)
Puentes y Puestos §alomes Gemeracion
. dcueductos Escuelas Caminos Comedores Salud  Nultiuso Ingreses  Ofros
l ESTADO
Excelente 88 89 42 86 75 00 000 10006 0 00 0 00 35000
Regular 1111 28 57 g 00 50 00 0 00 100 00 50 60 50 00
l Pestna 0 00 b 09 15 00 000 000 000 g00 000
En Proces 600 1479 000 poo 000 000 50 00 090
v ([ HE i & v Jowy v by v b PNV T
l CALIDAD
Excelente B8 89 5T 14 75 00 50 00 100 00 0 0O 0 00 5000
Buena 1111 42 86 000 50 00 000 000 5000 000
' Regular 000 g 00 25 00 606 000 10000 000 313




COADRO Mo 8

GESTACION, EIECUCION Y DESARROLLO DE LOS PROTECTOS, SEGUN TIPO

(En terminos absolutos)

fcueductos Escuelas Caminos

B S At et e e

Puentes y

APORTE CONUNAL
Igual 2 508
Penas de 50 %
Ras de 50%

TIPO DE APORTE
Nzno de Obra
nas Materizles

OTRO APOYO
INSTITUCIONAL
§1

{0

TIPO DE APORTE
Bateriales

Trans Yateriales
Prest Equipo
Financiero

Subs Temporal
Asist Tecnica

INSTITOCION

HOPT

UAG

Bunicipalidad

AY 4

Otras Gubern

Otras No Gubern

P OCIRIG BT Tan
§1

o

TIPO DE PART
Construccion
Gestion-Interned:
Visitas

~— W po @ e OO

o Oh Qo O

[— N - A

— D = o

Puestos Salones Generacion

Cozedores Salud

EE s A s i s P e e -

Hult1use Ingresos  Otros

2 1 0 1 12
1 1 0 10
1 0 1 ] 0
4 2 1 1 i1
1 2 1 0 2 1
3 / t 1 P |
1 0 0 0 /)
3 2 1 1 1 0
1 0 0 1 6 0
2 0 0 0 1 0
0 1 0 0 6 0
0 0 1 0 6 0
] 0 0 0 1 0
/ 1 0 1 0 0
0 0 0 0 10
1 2 0 t ¢ 0
0 0 0 0 00
0 § 1 0 9 0
1 0 1 b 10
1 l 0 1 L)
3 0 1 0 0

) 0 0 0 10
1 0 0 1

1 2 0 1 I
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CUADRO No 9

GESTACION, EJECUCION Y DESARROLLO DE LOS PROYECTOS, SEGUN TIPO
(En terxinoes relativos)

Puentes y Puestos Salones Generacion
Acueductos Escuelas Cazinos Comederes Salud  NMultivso Ingreses Otros

B s N L e L R e P P

APORTE COMUNAL

Tgual 2 $0% 35 55 T 14 50 50 ] 100 13 g

Kenos de 50 % 11t 14 28 5 50 ] 0 23

Uas de 0% 33 33 28 57 5 0 100 i 30 0
TIPO DE APORTE

Kano de Obra 100 0 100 0 100 100 100 100 100 100

pas Materiales EX K X] 5T 14 15 100 100 0 50 50
OTRO APOYO

INSTITUCIONAL

St 100 0 28 §1 13 100 100 100 50 0
NO 00 71 42 25 0 ] 0 50 109
TIPO DE APORTE

Nateriaies 88 88 18 51 15 100 100 100 13 0
Trans HNatertales 22 22 00 25 0 ] 100 0 0
Prest Equipo 09 09 50 0 0 0 25 0
Financiero 21 12 00 ] 50 0 0 0 0
Subs Tenmporal 33 %3 14 18 0 0 1o0 0 0 0
Asist  Tecnica mn 00 0 0 0 ] 25 0
INSTITUCION

KOPT 11 14 28 30 50 0 100 0
UAG 00 00 i 0 0 0 30 0
Runicipalidad 21 12 14 28 25 100 0 100 0
AT 4 88 88 b0 ] 0 0 0 0 ]
Otras Gubern 66 66 14 28 0 ] 100 0 ] ¢
Otras No Gubern Yy 14 28 15 0 100 0 25 0
PART CUERPQ DE PAZ

L 44 go 42 04 i1 LUy v 140 Lbu 100
O 55 53 57 .4 15 0 100 ] 0 0
TIPO DE PART
Construccron 00 00 ] 0 0 0 25 0
Gestion-Interned:r 750 66 66 100 0 0 0 25 100
Visitas 100 0 3133 160 100 0 160 15 100
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CUADRO No 10

LOGROS Y LIKITACIONES, SEGUN TIPO DE PROYECTO
(En teraines abselutos)

Puentes y Puestos Salones Generacien
Acueductos Escuelas Caminos Comedores Salud Hultiuso Ingreses Otros

LOGROS
Hejora en servicigs

de la corunidad 9 6 4 A 1 1 3 1
Fortalectmiento

organizacional 4 3 2 1 1 1 1 1
Base para gestar

ofres proyectos 0 0 0 0 1 0 1 0

LINITACIONES
No se planeo el

creciniento pob 4 0 0 9 ] 0 0 0
Cond1ciones Geogr 0 0 1 0 0 0 1 0
Apoyo Institucional ] 2 1 1 0 0 3 1
Vala Adninistracion 0 0 ] 0 0 ] 1 1
Obra mas grande de

lo planezdo l 1 0 1 1 ] 1 0
Organizar copuntdad ! I 0 1 0 0 0 1
Desastres Naturales 8 1 ] 0 ] 0 0 ]
Corrupcion 1 0 b 0 ] ] 0 0
Altos costos servic 3 0 0 f 0 0 0 0
Falta Hantenimiento 0 1 1 b 0 1 0 1
AFECTARON AL PROYECTO
I 0 2 1 0 0 0 4 1
NO i 4 3 2 0 1 0 1
Parciainente 4 1 0 0 1 i 0 0
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CUADRO Ne 11

LOGROS Y LIHITACIONES, SEGUN TIPG DE PROYECTO
{En terminos relativos)

Puentes y Puestos $alones Generacion
Acueductos Escuelas Caminos Comedores Salud  Hultiuse Ingresos Otros

LOGROS
lejora en servicios
de Ia conunidad 100 0 §5 1t 100 100 100 100 13 50
Fortalecinmiento
organizacional “4e T4 30 50 100 100 25 30
Base para gestar
afros proyectos 00 0o ] 0 100 0 15 0
LINITACIONES
No se planeo el
crecimiento pobd 44 44 ¢0 0 0 0 0 0 ]
Condicrones Geogr 0 00 b0 13 ] ] 0 25 0
Apoyo Institucronal 0 00 18 57 13 50 b 0 15 50
Yala Admrnistracion 0 00 00 0 0 0 0 13 30
Obra nas grande de
lo planeads 1111 14128 0 50 100 0 13 0
Organizar corunidad 1210 1418 0 50 0 0 0 50
Desastres Naturales 000 1428 0 ] 0 ] 0 0
Corrupcton 1111 00 ] 4 0 8 0 0
Altos costes servic 33 33 00 0 0 ] 0 0 0
Falta Wanteniniento 000 1428 2§ 0 0 100 0 50
AFECTARON AL PROYECTO
§1 0860 28 57 3 0 ] 0 100 50
NO i5 55 57 14 15 100 0 100 0 50
Parcialpente 44 1428 0 0 100 0 0 0

61



CUADRO Ko 12

BALANCE DE ASPECTOS POSITIVOS Y HEGATIVOS, SEGUN TIPO DE PROYECTO
{En terminos absolutos})

Puentes y Puestos Salones Generacion
Acueductos Escuelas Caminos Comedores Salud Hultiuso Ingresos Otros

Bt e SSSEZSSESSS=sSzzsEss SRR R SRR R SRR ECSIZSSICSSSES=SREs

DECISIVO APQYO AID
81 (fundanental) & 5 4 1 1 1 1 1
$I (no fundamental) 3 2 0 1 0 0 3

§E RESOLVIO NECES

51 9 b 3 2 f 1 1 1
§I (poco trempo) 0 0 | 0 b 0 0
81 (cuando termine) 0 1 0 8 1 0 0 90
NO 0 ] ] 0 0 0 1 1
CREO CONDICIONES

PARA RESOLVER

PROBLENAS

8! § 6 4 2 0 1 o
o 1 0 0 0 1 0 1 1

EFECTOS

Demostrativos 0 4 ] 2 ] 1 0 1
Vuitiplicativos 9 3 3 0 0 0 3o
Ninguno ] 0 i 0 1 0 1 0
TUPACTOS

Bejora en condiciones

de vida corunal ¢ 6 ] 2 1 0 I o1
Kejor arganizacion 4 l 1 B 0 1 0 0
FACTORES CLAVES

Organizacion comuna 3 3 3 1 ] 1 1 2
Participacion comun ) ] 1 1 1 1 1 1
Apoyo Financiero 6 1 3 1 1 0 1 0
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CUADRO ¥o 13

BALANCE DE ASPECTOS POSITIVOS Y MEGATIVOS, SEGUN TIPO DE PROYECTO
(En terminos relativos)

Puentes y Puestos Salomes Generacion
hcueductos Escuelas Caminos Comedores Salud  Kultsuso Imgresos Otros

DECISIVO APOYO AID

§1 (fundapental) 86 66 71 42 100 50 100 100 25 160
§I (no fundamental) 33 33 18 31 9 50 0 0 o0
SE RESOLVIO NECES

§1 100 g5 11 75 100 0 109 1550
SI (paco tiempo) 0 0 13 0 0 0 30

§I (cuando termine} 0 14 28 ] 8 100 0 0 0
NO ] 0 0 b 0 0 50

CREO CONDICIONES
PARA RESOLVER

PROBLEKAS
§1 g8 88 85 71 100 100 ] 100 7% 50
o 1111 0 0 ] 100 0 25 50
EFECTOS
Denostratives 0 ST 14 T3 100 0 100 0 39
Wultiplicativas 100 285 15 ] 0 0 15 50
Ninguno b 0 ] 0 100 0 A
[HPACTOS
Kejora en condic
de vida comunal 100 85 T1 15 109 140 8 15 5B
lejor organizacion 44 44 18 §7 50 0 0 100
FACTORES CLAVES
Organizacion coruna 35 39 11 42 15 100 0 100 25 100
Participacion conun 33 3J 71 41 50 50 100 100 15 50
Apoyo Financiero 66 66 14 18 15 50 100 0 ] ]
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COADRO ¥o 14

PERSPECTIVAS DE LO§ PROTYECTOS, SEGUN TIPO
(En terminos absolutos)

Puentes y Puestos Salones Generacien
dcueducto Escuelas Casinos Comedores Salud Multiuso Ingreses  Otros
CONTINUIDAD
§I 9 1 3 l { | 3ol
NO 0 0 | ] 0 0 1 0
AKPLIACION Y/0O
KEJORAS
81 9 § 3 2 1 1 ool
N0 0 ] 1 0 0
No es necesario 0 2 0 0 0 0 0 0
CUADRO No 15
PERSPECTIVAS DE LOS PROTECTOS, SEGUN TIPO
(En terminos relativos)
Puentes y Puestor Salones Generacion
Acueductos Escuelas Caminos Comedores Salud  HMultiuse Ingresos  Otros
CONTINUIDAD
S1 100 108 75 100 100 100 15 100
n n ) [ n a 0 ¢ 4
ANPLIACION Y10
KETORAS
§1 100 ni 100 100 100 75 100
NO 0 0 13 0 0 0 25 b
No es necesartio 0 18 §7 0 0 0 0 0 6
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EQUIPO Dk EVALUACION

Arlette Pichardo Murilz, Coordinadora

MAaster en Planificacidén del Desarrollo

Actual Coordinadora del Area de Economia de los Recursos
Humanos de la Maestria en Politica Econdmica para
Centroamérica y el Caribe de la Universidad Nacional
Consultora de organismos internacionales (OIT, PNUD, ILANUD,
UNESCO, IICA, FIA y otros)

Adutora de varios libros, articulos y documentos de trabajos
sobre Planificacidén y Evaluacidn

Bdmundo Castro

Master en Economia c¢on énfasis en Economia Agricola,
especialidad en el diserio, evaluaclidén y administracién de
proyectos de desarrollo agricola

Ha sido docente e investigador del Instituto Tecnolégico de
Costa Rica

Actual Miembro del Equipo de Economia Ecolégica de la Maestria

Carlos Conejo

Master en Economia c¢on énfaslis en Comercio y Finanzas
Internacionales

Actual Miembro del Equipo de Economia Internacional de 1la
Maestria

Ha participado en investigaciones sobre distribucién del
crédito en Costa Rica y comportamiento de 1las variables
macroecondmicas en la Regldén Centroamericana

Rafael Diaz

Méaster en Politica Econdmica, c¢on énfasis en Comercio
Internacional

Actual Coordinador del Area de Economia Internacional de 1la
Maestria en Politica Econdémica
Consultor de CEBEMO para evaluacidén de ONG's
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Gerardo Jiménez

Master en Politica Econdémica, c¢on énfasis en Comercilo
Internacional

Actual Miembro del Equipo de Desarrcllo Sostenible y Economia
Ecoldbégica

Consultor contratado por ACORDE para evaluar ACAIPADE,
anterlormente TECHNOSERVE
Consultor de CEBEMO para evaluacidén de ONG’s

Leiner Vargas

Master en Ecoromia con énfasis en Comercio y Fir-nzas
Internaclonales

BActual Miembro del Equipo de Economia Internacional de 1la
Maesgtria

Docente de la National University

Consultor de 1la Alianza Cooperativa Internacional y de la
Asociacidén Interdisciplinaria de Andlisis para el Desarrollo

Keynor Ruiz

Egresado de la Maestria en Politica Econémica, con énfasis en
Economia de los Recursos Humanos

Actual Miembro del Equipo de Economia de los Recursos Humanos
de la Maestria

Consultor del Centro de Estudios en Planificacién, de 1la
Fundacilidén Interamericana y del Instituto Centrocamericano de
Capacitacidédn para el Desarrollo Humano y el Empleo
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