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RESUMEN EJECUTIVO

Introduccién

En Enero de 1993, USAID/Guatemala contraté a la Academia para el Desarrollo
Educativo (AED) para proveer un equipo de evaluacién que evaluara el impacto del
Proyecto No. 520-0282, el Proyecto de Mejoramiento de la Educacién Primaria Rural
(Educacién Bilingiie). Los objetivos de la evaluacion eran: a) determinar el impacto del
proyecto sobre los beneficiarios directos -- estudiantes y maestros; b) evaluar el impacto
del proyecto sobre beneficiarios secundarios tales como €l personal del programa y las
familias de nifios participantes; c) examinar el impacto del proyecto en crear una
infraestructura sustentable dentro del Ministerio de Educacién (MINEDUC) para la
entrega de educacidn bilingiie; y d) evaluar el éxito de una expansion continuada del
programa bilingiie de educacién. Un equipo de cuatro personas efectud la evaluacién
utilizando un disefio multimetodolégico que incluyd: anélisis estadistico de datos
cuantitativos existentes; entrevistas extensivas con padres, maestros y administradores; y
observaciones de interacciones de maestro y estudiante en el aula.

Antecedentes

El Proyecto de Mejoramiento de la Educacién Primaria Rural (520-0282) fue
autorizado el 17 de octubre de 1984, por un periodo de cinco afios terminando en
octubre de 1990. Se disefi6 para proveer educacién bilingiie pertinente a los nifios
indigenas del Altiplano Guatemalteco y para crear una capacidad permanente dentro del
Ministerio de Educacién para entregar esa educacién. La contribucién de EE.UU. fue de
$10.2 millones en préstamo y de $3.3 millones en fondos de donacién mientras que la
contribucién del Gobierno de Guatemala fue de $25 millones, por un total de $38.5
millones durante la vida del proyecto. A causa de una depreciacion del quetzal, existid
un superédvit de $3.7 millones en moneda local en el tercer afio del proyecto. Estos
fondos fueron reprogramados para extender la vida del proyecto hasta el 30 de
noviembre de 1991 para fondos de donacién y una extensién adicional de un afio hasta el
30 de septiembre de 1992 para el acuerdo del préstamo.

Hallazgos

El resumen ejecutivo estd presentado en forma de una serie de preguntas y
respuestas que enfocan los puntos importantes de la evaluacion final del Proyecto de
Mejoramiento de la Educacién Primaria Rural. Las recomendaciones principales que
resultaron de los hallazgos alcanzados son entonces presentadas.



SI

Cuando se compar6 el muestreo nacional de nifios similares, los participantes de
PRONEBI (Programa Nacional de Educacién Bilingiie) generalmente mostraron tazas de
promacién y desercién escolar similares para cada nivel de grado en cada afio para los
habia datos disponibles. Las nifias de PRONEBI mostraron una reduccién impresionante
de desercién escolar cuando se compard con otros nifios del muestreo a través del
tiempo. Las comparaciones de la eficiencia relativa dentro de las escuelas intensivas de
PRONEBI mostraron aumentos constantes en la tarifa de promocién y disminuciones
correspondientes en la repeticién y tasa de desercién escolar en cada nivel de grado
durante la vida del proyecto. La Figura A muestra las tendencias generales en la
eficiencia entre las escuelas de PRONEBI por cada afio del proyecto.

Figura A.
PRONEBI: Todos los Grados
Promocién, Repeticién y Desercién
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SI

Los datos de prueba muestran que los nifios de PRONEBI superaron a nifios en
escuelas de comparacién sobre siete de las ocho medidas de logro académico donde se
encontraron diferencias significativas. Cuando los nifios fueron comparados por género,
las tendencias encontradas en las comparaciones generales continuaron reteniendo cierta
verdad. Los nifios de las escuelas de PRONEBI significativamente superaron a los nifios
de comparaci6n sobre siete de ocho medidas donde se encontraron diferencias. Las
nifias de PRONEBI fueron favorecidas sobre todo en seis de las medidas que muestran
las diferencias entre grupos. A pesar de los resultados positivos para ambos sexos,
cuando nifios y las nifias se compararon, los nifios, en general, superaron
significativamente a las nifias. Se encontré més variacidn en los datos nacionales de
prueba. Los estudiantes de PRONEBI, sin embargo, se desempefiaron tan bien como los
nifios de comparacioén en un departamento, mejor que el grupo de comparacién en dos
departamentos, y menos bien que los nifios de comparacién en dos departamentos
adicionales.

Los datos de observacién de aula sugieren que los maestros de PRONEBI gastan
més tiempo en clase como promedio y dedican més tiempo a la materia que los maestros
en escuelas que no tiene el curriculum bilingiie, pero que también ensefian a nifios
indigenas. Esta practica adicional con la materia puede explicar las ganancias positivas de
logro académico hechas por los nifios de PRONEBI.

NO

Tal parece que no hay "precio que pagar” por participar en un programa bilingiie
desde el punto de vista de la adquisicién de espafiol. En tres de las cuatro medidas de

-proficiencia de la lengua espafiol, los nifios de PRONEBI se desempefiaron mejor que

sus contrapartes del grupo de comparacién. La mayoria de las ganancias significativas de
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los nifios de PRONEBI fueron en los dos tltimos afios del proyecto cuando los maestros
habian ganado més experiencia con la metodologia y habian mas maestros bilingiies
colocados en las escuelas. Adicionalmente, los estudiantes d¢ PRONEBI desempefiaron
tan bien o significativamente mejor que los nifios de comparacién en todas las medidas
-de otras materias, sugiriendo una ventaja clara de aprendizaje del contenido en la lengua
materna mientras aprendia una segunda lengua.

NO

Aunque el programa de PRONEBI ha tenido un impacto positivo tanto en los
nifios como en las nifias, los nifios generalmente tuvieron un desempefio académico
significativamente més alto, la mejor tasa de promocién, y disminucién de tasa de
repeticion. Las nifias del programa, sin embargo, tuvieron tendencias superiores desde el
punto de vista de tasas de desercién mas inferiores durante la vida del proyecto.

SI

Los resultados uniformes encontrados en los logros mejorados en las escuelas de
PRONERBI dan testimonio de la eficacia de los materiales instructivos. Su eficacia puede
ser mejorada, sin embargo, mediante mayores especificaciones de las habilidades y las
capacidades esperadas de nifios bilingiies/biculturales en cada grado y por el vinculo de
uso de los materiales instructivos a actividades que pueden ser facilmente efectuadas por
estudiantes y maestros interactivamente para desarrollar las habilidades deseadas.



SI, pero no es suficiente

Los maestros son generalmente positivos acerca del capacitacién que han recibido
y la capacitacién de maestros proveido por el proyecto ha alcanzado sus metas de
cobertura. Hay, sin embargo, generalmente una necesidad expresada por los maestros de
més capacitacién. Estas necesidades de capacitacién se enfocan en el uso de los
materiales y en el alfabetismo en la lengua materna.

SI, sin embargo, se necesita mAs investigacién y promocién del programa.

Los datos disponibles sugieren que la educacion bilingiie ha tenido un impacto
positivo entre los padres en muchas comunidades, las actitudes de los padres son
generalmente favorables. Hay, sin embargo, una cantidad considerable de variacién entre
comunidad y comunidad y entre grupos de lengua. Las actitudes de los padres se
relacionan generalmente como ganancias positivas en la capacidad de sus nifios para leer,
escribir y hablar espafiol. Asi, publicando el impacto positivo sobre los estudiantes
aumentard el apoyo paterno del programa.

SI Y NO

Se desarrollé un cuerpo entrenado de personal administrativo bajo el proyecto. Sin
embargo, debido a un 65 por ciento de tasa de cambio principalmente en los dos tltimos
afios desde que se completd el proyecto, la mayoria de los puestos de PRONEBI no han
sido ocupados por gente capacitada y con experiencia. Casi toda la inversidn hecha en el
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personal anteriormente ha sido pérdida para PRONEBI. Aunque muchos de estos
individuos sirven en otras capacidades dentro del Ministerio de Educacién, PRONEBI,
asi mismo, estd pricticamente comenzando desde el principio en el drea administrativa.

NO

Como no se tenia previsto la regionalizacion en el disefio del proyecto original, el
proyecto no preparé a PRONEBI para una regionalizacién. PRONEBI no tiene sistemas
administrativos bien disefiados y bien definidos a nivel central. No puede responder
rapida y precisamente a pedidos con la informacién en la mano. Al mismo tiempo, sus
estructuras locales (regional y de departamento) no estin bien definidas y las lineas de
comunicacion entre los dos niveles no son muy claras. Los abatimientos en la
gobernacion administrativa, la infraestructura, y el proceso resultardn en el mismo tipo de
administracién holgada en los niveles inferiores. Nada se gana con la descentralizacién
de un sistema administrativo débil, sino un sistema ain mas débil. Las estructuras
administrativas d¢ PRONEBI deben fortalecerse si se desea que la expansién y
regionalizacion tengan éxito.

SL.  Sin embargo, el Programa Educacién de Bilingiie no estaba totalmente
institucionalizado debajo el proyecto.

El compromiso del Gobierno de Guatemala a la educaci6n bilingiie/bicultural se
demuestra con los crecientes gastos para el programa. Tales gastos subieron desde
virtualmente nada en 1984 a més de un 7 por ciento de todos los gastos para educacién
primaria en 1991. Esto ocurri6 mientras la accin total de educacién primaria del
presupuesto del MINEDUC permaneci6 relativamente constante (entre 30 y 35 por
ciento durante la vida del proyecto). La estructura institucional de educaci6n bilingiie
dentro del programa de regionalizacion educativa del Ministerio tiene que ser aiin
aprobada como ley y el alcance del programa de educacién bilingiie asi como también la
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tasa en que el Ministerio asumir totalmente la direccién de la responsabilidad financiera
para la educacio6n bilingiie atin tendrd que ser determinada.

Recomendaciones Principales

Las tendencias positivas de mantener a las nifias en la escuela, combinadas con el
retraso general en los logros, promocifn y la tasa de repeticién de las nifias,
cuando se comparé con la de los varones, sugieren que se aumente €l énfasis dado
a los logros académicos de las nifias. PRONEBI deberia coordinar estrechamente
con el programa de Nifias en Desarrollo (GID) del proyecto BEST para
desarrollar estrategias para alentar a los maestros a que promocionen el
desempeiio académico de las nifias.

Si PRONEBI contintia juntando datos de matriculacién, promocidn, repeticién y
desercion escolar, sus actividades deberian ser coordinadas con el Centro de
Cémputo de MINEDUC a fin de tener datos sobre tanto de PRONEBI como de
otros grupos comparables no-PRONEBI en cada 4rea donde opera PRONEBI

Cualquier expansion del Programa Nacional de Educacién Bilingiie deberia
emprenderse con cuidado. Es probable que las condiciones que contribuyeron al
éxito del Proyecto de Mejoramiento de Educacién Primaria Rural, tales como:
tener materiales instructivos en las escuelas; tener maestros bilingties colocados;
tener una infraestructura fisica adecuada; y tener la estructura administrativa tanto
a nivel regional y central para disefiar y entregar educacién bilingiie de calidad
deben existir para asegurar el continuo impacto a como el programa se vaya
expandiendo.

Se deberia proveer capacitacion adicional a los maestros, especialmente en el uso
de estrategias interactivas con los nifios. Al desarrollar un disefio de capacitacifn,
la unidad de capacitacion de PRONEBI deberia examinar modelos de capacitacion
que hayan tenido éxito tales como el de Nueva Escuela Unitaria por su relevancia
a la entrega de educacidn bilingiie.

El énfasis no deberia ponerse sobre enmiendas adicionales de las guias de
maestros y libros de texto. Maés bien, expectativas detalladas de habilidades
deseadas por grado y acompaifiados con organigramas de alcance y secuencia para
cada tema deberian ser desarrollados poniendo énfasis en la creacién de
mecanismos crecientes que provean a los maestros con actividades faciles-de-usar
que permitan a los nifios usar los libros de texto y otros recursos en un contexto
interactivo para adquirir las habilidades deseadas.

La capacitacién deberia proveerse a todo el personal nuevo de PRONEBI para
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asegurar suficiencia administrativa del programa adecuada para consolidar los
impactos del Proyecto de Mejoramiento de la Educacién Primaria Rural.

AID y el MINEDUC deberian continuar proveyendo apoyo financiero al
programa de educacion bilingiie a fin de aumentar las ganancias obtenidas bajo el
proyecto. Se deberia desarrollar un plano por medio del cual el MINEDUC

gradualmente absorberia los costos de operacion y de personal que actualmente
financia AID.



I. INTRODUCCION

En enero de 1993, USAID/Guatemala contrat6 a la Academia para el Desarrollo
Educativo (AED) para proveer un equipo de evaluacién que evaluaria el impacto del
Proyecto No. 520-0282, Proyecto de Mejoramiento de Educacion Primaria Rural
(Educacién Bilingiie). El estudio se efectud aproximadamente por un periodo de tres
meses. La evaluacidn tuvo los objetivos de: a) determinar el impacto del proyecto sobre
beneficiarios directos, estudiantes y maestros; b) evaluar el impacto del proyecto sobre
beneficiarios secundarios tales como €l personal del programa y las familias de nifios
participantes; c) examinar el impacto del proyecto en crear una infraestructura
sustentable dentro del Ministerio de Educaci6n para la entrega de educacién bilingiie; y
d) evaluar el éxito de una expansién continuada del programa de educacién bilingiie.

A Antecedentes del Proyecto

El Proyecto de Mejoramiento de la Educaci6n Primaria Rural (520-0282) se
autoriz6 el 17 de octubre de 1984, por un perfodo de cinco afios que terminaria en
octubre de 1990. Se disefié para proveer educaci6n bilingiie pertinente a los nifios
indigenas del Altiplano Guatemalteco y para crear una capacidad permanente dentro del
Ministerio de Educacién para entregar esa educacién. La contribucién de EE.UU. fue de
$10.2 los millones en préstamo y $3.3 millones en fondos de donancién mientras que la
contribucién del Gobierno de Guatemala fue de $25 millones, para una vida total del
proyecto de $38.5 millones. A causa de una depreciaci6n del quetzal, existié un superavit
de $3.7 millones en moneda local tres afios dentro del proyecto. Estos fondos fueron
reprogramados para extender la vida del proyecto hasta el 30 de noviembre de 1991 para
los fondos de donancién y una extensi6n adicional de un afio hasta el 30 de septiembre
de 1992 para el acuerdo del préstamo.

El proyecto se disefié para trabajar sobre el éxito de un proyecto experimental de
educacién bilinglie que fue respaldado por AID entre 1980-1984. Este proyecto
desarroll6 los materiales bilingiies de prototipo y probaron el efecto de los materiales en
un modelo en que la lengua de instruccién se reemplazd gradualmente de la lengua
nativa al espafiol sobre un periodo de cuatro afios. Los resultados de este proyecto, en
que el logro académico, tasa de desercién escolar, retencién y fracaso de nifios indigenas
en 40 escuelas piloto se compararon al grupo similar de nifios en las escuelas de
comparacién, condujeron a la institucionalizacién de PRONEBI por decreto de gobierno
y el desarrollo del Proyecto de Mejoramiento de Educacién Primaria Rural.

Cuando se disefio el Proyecto de Mejoramiento de Educacién Primaria Rural en

1984, €l 42% de la poblacién guatemalteca eran miembros de grupos indigenas Mayas
que hablaban 22 lenguas diferentes. Estos grupos constituyen el volumen de la poblacién
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rural que trabajan en la agricultura como subsistencia. Ellos han sido tradicionalmente
mal servidos por el sistema educativo asi que solo €l 40% de los de edad escolar se
estimaron que asistian a la escuela cuando comenzd el proyecto y de esos el 50%
abandonaron la escuela al terminar del primer grado.

El proyecto incorpord un plan de implantacién en fases para el disefio, produccifn,
y distribucion de libros de texto asi como también la colocacion y capacitacion de
maestros. Es ejecutado por el Programa Nacional de Educacion Bilingiie (PRONEBI)
que esti bajo la direccién de la Direccién Socio-Educativo Rural, que se responsabiliza
con todo lo relacionado con la educacién primaria rural en el pafs. El proyecto consiste
de seis componentes:

La Administracién y la Supervisién fueron para ayudar a financiar la creacién de
una unidad permanente de ejecucidn dentro del Ministerio de Educacién. Esta unidad
del Programa Nacional de Educacién Bilingiie iba a ser responsable de la administracién
de la educacién bilingiie a lo largo del pafs;

El Desarrollo Curricular era responsable de desarrollar los libros de textos
bilingiies y materiales instructivos que fueran uniformes con el curriculum nacional que

refleja la cultura indigena. Estos materiales son para servir a nifios de preprimaria hasta
cuarto grado;

El tercer componente financia la impresién de las guias bilingiies para maestros y
textos asi como también la compra de pupitres, pizarrones y otro equipo para las escuelas
rurales. Este componente debi6 ser llevado a cabo en cerrada cooperacién con un
proyecto de Banco Mundial que participara en financiar la produccién de los textos;

El cuarto componente consistié de tres actividades de capacitacién. Estos eran
para mejorar a los maestros de preprimaria bilingiies ("promotores"), capacitacion a
maestros en-servicio sobre el uso de los nuevos materiales bilingiies y capacitacién
universitaria para supervisores y personal central de la oficina;

El quinto componente era el establecimiento de un componente de evaluacién e
investigacién dentro de PRONEBI para controlar el progreso del programa bilingiie
sobre el logro de los estudiantes;

El componente final era proveer asistencia técnica a largo plazo en las 4reas del
desarrollo de curriculum bilingiie para escuelas primarias, antropologia/lingiiistica,
investigacion y evaluacion, capacitacién, supervisién de campo, y administracién del
proyecto. Tanto los profesionales internacionales y nacionales dieron asistencia técnica a
largo plazo. Este componente también financi6 becas de capacitacién en el extranjero a
largo plazo de personal técnico clave.



Durante el curso del proyecto, se ha producido un niimero de documentos que
investigan el progreso de las metas del proyecto. Estas incluyen: planes operativos
anuales; evaluacién de proceso del proyecto en 1987; plan de expansién de 1988,
desarrollado como parte del Evaluacién del Sub-sector de la Educacién Primaria de
Guatemala de ese afio; y los estudios estadisticos longitudinales de PRONEBI de los
efectos del proyecto, asi como también estudios ocasionales por la unidad de evaluacion.

B. Equipo de Evaluaci6n

Un equipo de cuatro personas incluyendo a Bruce Perlman, un experto en la
administracién educativa (Jefe de Partido y Especialista en Administracion), Kjell Enge,
un antropélogo con amplia experiencia en la integracion de conjuntos de datos
cuantitativos y cualitativos (Antrop6logo/Estadista), Ray Chesterfield, un educador quien
ha evaluado ambos programas bilingiies para nifios pequefios y programas rurales de
escuelas primarias en América Latina (Especialista en Materiales Instructivos), y Jack
Corbert, un conocido analista financiero (Especialista en Finanzas) fueron los
responsables de la evaluacién. Varios investigadores guatemaltecos se agregaron al
equipo para participar en el componente de trabajo de campo del estudio.

C. Enfoque Metodol6gico

La evaluacion usé un disefio de métodos maltiples que incluy6 anélisis estadistico
de datos cuantitativos existentes, entrevistas extensivas con padres, maestros y
administradores y observaciones de interacciones de maestro y estudiante en el aula.

Revisién de Documentos. Se hizo una revision critica de los documentos de AID
incluyendo el documento del proyecto, cartas de implementacién y evaluaciones previas,
asi como también documentos de PRONEBI tales como descripciones del proyecto,
informes periddicos, manuales administrativos, materiales y planes de capacitacin, planes
anuales y estudios efectuados por la unidad de evaluacion e investigacién. Ademads, se
revisaron todos los textos y materiales de curriculum disponibles para su adecuacion y
suficiencia técnica.

Entrevistas con el Personal Clave. Mediante discusiones con el personal
involucrado de AID y PRONEBI en el proyecto, se desarrollé una lista de personal
clave. EIl criterio principal en el desarrollo de la lista fue escoger a individuos que
estuvieran involucrados directamente en la implantacién del proyecto con los objetivos
relacionados. Se sostuvieron entrevista a fondo que cubrian impacto y mantenimiento
fueron llevadas a cabo con cada conjunto de personas clave. Las entrevistas fueron en un

- formato que fuera lo suficiente amplio de modo que las dreas de conocimiento comiin

del personal clave se enlazaran, asi proveyendo miltiples perspectivas sobre los mismos

3



fendmenos (ver los anexos para una lista de personas contactadas).

Entrevistas con Maestros. Se desarroll una planilla de las entrevistas con los
maestros utilizada en la evaluacién de medio término de BEST pero enfocada
exclusivamente en preguntas del impacto de la educacion bilingiie. Se capacitaron dos
trabajadores de campo para administrar la entrevista y se analizaron los datos de 45
entrevistas con maestros de PRONEBI en las cuatro areas de lenguas principales.

Observacién de Aulas. Doce observaciones de aula se hicieron usando métodos
etnogréficos establecidos, incluyendo la descripcién del lugar, el nimero de estudiantes y
la clasificaci6n y descripcion de eventos/actividades especificos. A fin de detectar posibles
efectos o influencias, se hizo un esfuerzo especial para registrar las actividades de un dia
entero de escuela para poner actividades inovadoras en su contexto apropiado; los
horarios y la duracién de actividades fueron registrados tanto para los ejercicios de la
clase como para el tiempo individual que cada estudiante pasd haciendo tareas
especificas. Se tomaron cuidadosas notas y se tradujeron en exhibiciones y matrices para
el anélisis.

Estrategias Analiticas

Eficiencia. El principal interés era examinar promocion, repeticion y tasa de
desercion con fin de identificar las tendencias durante los afios de 1986 a 1991.
Idilicamente, los datos debieron haber sido de estudiantes que utilizaron el curriculum
bilinglie y un grupo de control que no lo usaran. PRONEBI reunié informacién

Gnicamente en sus propias escuelas, indicando disminuciones y aumentos relativos en la
promocion, repeticion y tasa de desercién. La Unidad de Informética en el MINEDUC,

sin embargo, reuni6 tales datos en escuelas de la nacién que eran desagregadas por
municipio segin si una escuela era o no parte formal de PRONEBI.
Desafortunadamente, estos datos son Gnicamente disponibles para 1989, 1990 y 1991.

La estrategia analitica seguida era presentar datos actuales de ambas fuentes,
examinar tendencias y determinar la consistencia entre la investigacion del estudiante de
PRONEBI y los otros datos del Ministerio. Con fin de hacer esta comparacién, se le
pidi6 a la Unidad de Informética del MINEDUC que proveyera listas de todo el pais por
municipio de estudiantes registrados, promocionados, no promocionados, y retirados
desagregados por sexo, urbano/rural y PRONEBI/NO PRONEBI. PRONEB]I, por otra
parte, provey6 el mismo tipo de informaci6n sobre sus estudiantes, principiando con 1986.

Para facilitar las comparaciones méas valederas posibles, se decidi6é usar Gnicamente
los datos de escuelas de las cuatro lenguas principales de ambas fuentes. Ademés,
solamente se seleccionaron municipios que tenian escuelas de PRONEBI y de no -
PRONERBI de los datos del MINEDUC, de otra manera no habria base valida para la



comparacién. Una de las dificultades fue que los datos del MINEDUC presentaban a los
retirados que habian sido sacados tanto de estudiantes promocionados y de destinados a
repetir grado; consiguientemente, la suma de los tres porcentajes excedid el 100, mientras
que los datos de PRONEBI no. Para compensar para esta discrepancia, solo las tasas de
promocién y desercién de la informacién del MINEDUC se presentaron y analizaron,
mientras que las tasas de repeticidn se han agregada al anlisis de los nimeros de
PRONEBI.

Calidad. PRONEBI ha reunido datos de prueba en escuelas de PRONEBI y en
escuelas de comparacién desde 1986. Sin embargo, las pruebas completas de cada tema
no fueron dadas cada afio y muchas cubrieron tinicamente uno o dos grupos de cada
lengua. Para propdsitos de esta evaluacion, los conjuntos méas grande y completos de
datos que cubrieron los cuatro grupos lingiiisticos se eligieron para comparar el logro
relativo entre PRONEBI y grupos de control. En 1986, solo las partitura Gnicas de
matema4ticas se han examinado; en 1987, matemaéticas y espafiol oral y escrito; en 1988,
espafiol y Maya orales; en 1989, espaiiol oral y escrito y matemaéticas; en 1990,
matematicas; y en 1991, espafiol oral y artes practicas.

Otra fuente de partitura de prueba fue un subconjunto de pruebas de
aprovechamiento administrada por la actividad de prueba del Proyecto BEST a mas de
18,000 estudiantes de primero, segundo y tercero grados de toda la naci6n.
Ostensiblemente, el propésito de estas pruebas era para medir la eficacia del curriculum
de SIMAC para fin de mejorar los esfuerzos de capacitacién de maestros de SIMAC.
Una parte considerable del muestreo, sin embargo, consistia de escuelas de PRONEBI y
de escuelas que no usaban curriculum de SIMAC. Los conjuntos completos de datos
crudos se obtuvieron y datos de prueba de escuelas de PRONEBI y escuelas que no usan
curriculums SIMAC fueron puestos en archivos de datos menores para un anélisis
comparativo; los nuevos grupos de datos consistieron de 2705 casos en los departamentos
de Chimaltenango, Solol4, Totonicapan, Huehuetenango y Alta Verapaz.

Tanto los datos de PRONEBI y de BEST fueron analizados de una manera
similar. Las comparaciones de medios se hicieron usando el muestreo independiente de
t-tests con la prueba de Levene para la igualdad de variantes. Los medios de partituras
de las pruebas se tabularon entonces y se hicieron anotaciones con respecto a si 0 no los
medios diferian significativamente. Los medios fueron desagregados para determinar si
habia diferencias significativas entre el género y los grupos de lengua. Ademas, los t-tests
eran para explorar la posibilidad de diferencias de género computado dentro de los
grupos de PRONEBI y de los de comparacién asi como también entre grupos.

D. Suposiciones

El equipo de evaluacion hizo varias suposiciones al efectuar este estudio que debe
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hacerse explicito.

Primero, el estudio presume que habra una expansién del programa nacional de
educacién bilingtie. Uno de los objetivos del proyecto BEST es apoyar la continua
consolidacién y expansién del programa de educacion bilingiie. Asi, mientras la
naturaleza exacta, nivel, y la oportunidad de expansion estaba siendo determinada
durante el tiempo de la evaluacion, es claro que la expansion del programa se llevaré a
cabo.

Segundo, el equipo asumi6 en su anélisis que PRONEBI operaré dentro de los
esfuerzos de descentralizacién de la estructura del MINEDUC. Asi, al alcance posible,
los resultados del Proyecto de Mejoramiento de la Educacién Primaria Rural se
examinaron en relacién a la estructura regional de educacion creada para descentralizar
el sistema guatemalteco de educacién.

Tercero, el equipo asumi6 que términos tales como "Indigena", "escuelas de
PRONEBI" y "escuelas No-PRONEBI", a como se informaron en diversas fuentes de
datos, se utilizaron en una manera suficientemente uniforme a través de estas fuentes
para permitir comparacién de los resultados.

Finalmente, se asumi6 que la comparacién del impacto del proyecto sobre los
diferentes grupos lingiifsticos serfa de interés para la planificacién futura del programa.
Asi, los datos se han analizado para cada uno de los grupos lingiiisticos principales
servidos por PRONEBI, cuando fue posible.

E. Limitaciones Metodolégicas

La limitacién metodoldgica mas importante fue la carencia de conjuntos completos
de datos que permitieran la comparacién del impacto de proyecto a través de la vida del
proyecto. Las medidas multiples de impacto se obtuvieron cuando fue posible. Sin
embargo, como estas medidas eran para afios especificos o series de afios dentro de la
vida del proyecto, no pudieron ser atados directamente a los resultados tales como
actividades de entrega de libros y desarrollo del personal. Més bien, proveen varios
indicadores independientes de tendencias en el impacto total del Proyecto de
Mejoramiento de Educacién Primaria Rural.

Similarmente, el tamafio del muestreo y duracién limitada de la obtencion de
datos cualitativos tales como entrevistas de padre, entrevistas de maestros y observaciones
de aula, proveen un indicio del impacto del proyecto y en algunos casos sugieren
explicaciones de ciertos hallazgos. Sin embargo, las consideraciones de tiempo
requirieron la seleccién de un muestreo de oportunidad y, por lo tanto, los resultados no
son generales para las poblaciones enteras de beneficiarios servidos por PRONEBL
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F. Organizacién del Informe

Los capitulos que siguen esta introduccién describen los hallazgos relacionados a
cada de uno de los objetivos de la evaluacién. El capitulo final presenta conclusiones y
recomendaciones sobre el impacto del proyecto y su relaciéon al mantenimiento a largo
plazo de la educacién bilingiie en Guatemala. El Capitulo II presenta los hallazgos del
equipo de evaluacién con respecto a la fortaleza administrativa de PRONEBI. El
Capitulo III discute la condicidn financiera de la educacion bilingiie bajo el Proyecto de
Mejoramiento de la Educacién Primaria Rural y su relacion a las metas actuales del
programa. El Capitulo IV examina el impacto y la suficiencia de los materiales
instructivos desarrollados bajo el proyecto. El Capitulo V discute los beneficiarios del
proyecto. El Capitulo VI presenta las conclusiones del equipo de evaluacion sobre el
impacto del proyecto y ofrece recomendaciones para actividades futuras.



II. ADMINISTRACION DE PRONEBI

A Introduccién

El propésito de esta seccién es examinar el impacto del proyecto en la
administracion de PRONEBI. El impacto del proyecto se examinard de dos maneras.
Primero, los aportes del proyecto proveidos por USAID y el MINEDUC a la
administracion de PRONEBI se analizaran desde el punto de vista de creacién de un
proceso administrativo. Segundo, se examinara el impacto de administracién sobre la
implantacién del proyecto y su relacion a la eficacia del proyecto.

Se examind el impacto del proyecto sobre la administracién de PRONEBI en tres
areas claves: la gobernacién, infraestructura administrativa, y control y operaciones de
gestién. El enfoque de gobernacién es en los medios estructurados dentro de la cual las
organizaciones resuelven conflictos y dan autoridad y legitimidad a las decisiones. El
enfoque de Infraestructura Administrativa es la provisién de la informacién y apoyo fisico
necesitada por gerentes y ejecutivos para controlar aportes y rendimientos. El anilisis de
Procesos Administrativos toma un modelo de sistemas para examen de estos procesos de

operacién y apoyo. Las variables pertinentes para cada una de estas ireas se resumen
en la Figura 1.

Figura 1: Variables Iniciales
Gobernacién Infraestructura Proceso
Administrativa Administrativa Administrativo
Estructura Materias Comunicacién
Reglas Planta Fisica Personal
Toma de Decisién Sistemas de Gestion Operaciones

B. Gobernacién Administrativa

Como se menciond arriba, la gobernacién es el conjunto de procedimientos que se
usan para resolver conflictos dentro de la organizacién bajo cuestién. La gobernacién
administrativa adecuada da autoridad y legitimidad a las decisiones tomadas. Esto a la

vez mantiene el compromiso para fines de organizacién y asegura que se implanten las
decisiones.



Figura 2: Impactos del Proyecto y Gobernacién Administrativa
Areas de Impactos
Gobernacion Positivo Negativa
Reglas Ninguno Ninguno
Estructura Creaci6n de Cambio {
Estructura Formal | Estructural
Frecuente
Toma de Decisién | Participacion Consulta Impropia
C. Reglas

El proyecto ha tenido poco o ninglin impacto directo sobre las reglas que rigen a
PRONEBI. La base legal para PRONEBI continda siendo la legislacién adoptada antes
de que comenzara el proyecto. Esta incluye las garantias para la conservacién cultural y
la educaci6n bilinglie como se presenta en la Constitucién Politica de 1985 en los
Articulos 58 y 76. También incluye el acuerdo gubernamental de 1984 (#1093-84) que
reconoce los derechos de los pueblos indigenas a la educacién y el Acuerdo Ministerial
(#997) de 1985 que establece PRONEBI. La nueva Ley de Educaci6n, adoptada en
1986, nunca se ha puesto en efecto por regulacién. Aunque se ha redactado una nueva
ley, no se ha firmado nunca. Actualmente, a solicitud del Ministerio, el personal de

PRONERBI estén involucrados en un esfuerzo para actualizar el Acuerdo Ministerial
#997.

En base a esto, es dificil decir exactamente cuél es la condicién legal de
PRONERBI y cuél seré su condicién en el futuro. Cualquier decisién sobre autoridad o
estructura que haya sido tomada durante el proyecto no puede tener base legal sélida.
El proyecto ha tenido un impacto indirecto sobre esta situacin al requerir que
PRONERBI actue como si estos asuntos ya estuvieran resueltos. Por lo tanto PRONEBI
opera con reglas de facto. Esto levanta la probabilidad de una controversia. También,
el proyecto ha hecho posible la publicacién y distribucién de las Constituciones Politicas

Guatemaltecas en lenguas mayas. Esto puede tener un impacto indirecto sobre la
gobernacion al publicar las bases legales para PRONEBI.

D. Estructura

El proyecto ha afectado la estructura de la administracién de PRONEBI de varias



maneras. El proyecto piloto comenzado en 1979, cred una estructura funcional con base
en objetivos de proyecto. Dicho simplemente, la estructura de PRONEBI esta basada en
tres funciones principales d¢ PRONEBI: desarrollar materiales instructivos; mejorar la
enseflanza en escuelas bilingiies y de maestros bilingiies; y apoyar estas actividades
administrativamente. Esta estructura ha sido mayormente mantenida intacta durante el
Proyecto de Mejoramiento de la Educacién Primaria Rural.

Una revisién de los organigramas existentes para el periodo bajo estudio da a
conocer que la organizacién de PRONEBI tenia cuatro niveles. En la cima de la
estructura de PRONEBI estaba el director quien se reportaba al Director de Socio-
Educativo Rural. PRONEBI era una divisién de esta Direccién. Los consultores
internacionales y nacionales se reportaban al director de PRONEBI, y el director era
asesorado por un Consejo Administrativo Técnico formado por jefes de unidades que se
mencionan mas adelante.

Bajo el nivel del director, PRONEBI estaba dividido en tres secciones o areas
principales y éstas a la vez se dividian en unidades. La primera seccién, Preprimaria y
Primaria Bilingiie era responsable de coordinar las actividades de maestros bilingiies en
escuelas. Bajo este componente estaban dos unidades, supervision y escuelas. La
segunda seccidn, €l Desarrollo Curricular Bilingiie, estaba dividido en unidades de
desarrollo de curriculum o equipos por 4rea de lengua (Mam, Kaqchikel, K’iche’,
Q’eqchi’); cada equipo tenia un experto de curriculum, lingtiista, escritor, e ilustrador. La
dltima secci6n es aquella de administracién. Se dividfa en tres unidades. La primera de
éstas, finanza, tiene dos sub-unidades, Cajero y Contabilidad. La segunda unidad,
Adquisicién, tenia una tnica sub-unidad, Abastecimiento y Almacenaje. La unidad final,
Servicios Generales, no tuvo sub-unidades en los organigramas existentes.

Los organigramas no dan un cuadro preciso ni completo de la organizacién de
PRONEBI. Por ejemplo, PRONEBI también tiene un grupo capacitador, pero es dificil
ver cudl es su ubicacién estructural. Fue posible determinar que la unidad se cre6 en
1988 para capacitar 800 promotores de preprimaria. Sin embargo, no aparece en
organigramas como una seccién, pero aparece en varios Planos de Operacién Anuales
(POAs). Actualmente, es una unidad de la Seccién de Desarrollo Curricular, segin el
Director de esa seccion. Esto también es cierto de investigacién y evaluacién que se
requiri6 en las funciones y el papel del proyecto como una unidad dentro de PRONEB],
Pero no aparece en un organigrama.

También, el sistema de Supervisién se cerré después de la huelga de los maestros
en 1989. Cuando €l nuevo sistema de Supervisién comenzé en 1991, los antiguos
supervisores bilingiies de PRONEBI fueron absorbidos dentro del sistema regular de
Supervision del MINEDUC. Esto condujo a la desaparicién de la Seccién de
Preprimaria y Primaria de PRONEBI porque su mayor responsabilidad era la operacion
de este sistema. En vez de supervisores a nivel regional, PRONEBI ahora tiene
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coordinadores bilingilies. Estos coordinadores ayudan a administrar el sistema en los
niveles departamentales y regionales.

- En la actualidad, PRONEBI est4 en un periodo de transicién con respecto a su
estructura. Opera con una parte de estructura informal que es un sobrante del proyecto
y parte que ha sido propuesta en el nuevo Reglamento de la Ley de Educacién. Porque
esta regulacion no ha sido adoptada (y hay considerable incertidumbre que jaméas lo
serd), la estructura actual de PRONEBI est4 basada en practica, en lugar de adopcién
formal. Esta estructura propuesta difiere de la anterior en un aspecto importante:
PRONEBI sera una Direccién, més bien que un programa, bajo la Direccién General de
Educacién. Asi PRONEBI no se reportara al Socio-Educativo Rural que desaparecera
con el nuevo reglamento. Ademaés, bajo este plan la Direccién de PRONEBI se dividird
en tres Divisiones: Tecnologia; Administracion, y Evaluacién e Investigacién que tendra
una politica para establecer una regionalizacién del Programa de Educacién Bilingiie.

E. Toma de Decisiones

El impacto mayor del proyecto en la toma de decisiones de PRONEBI ha sido
para apoyar un proceso participatorio formal de decisiones por comité. No hubo
ningunos aportes directos del proyecto proveidos en esta drea, pero apoyos indirectos han
sido proveidos. Estos consisten principalmente de participacion por el personal de
USAID en la estructura del comité y aceptacién del proceso y sus rendimientos de
decision.

Aunque la estructura formal de PRONEBI es jerarquica y basada en autoridad
funcional, su tomada de decisiones no lo es. Al contrario, es altamente consultiva. La
mayoria de las decisiones son tomadas en comité més bien que por individuos en
capacidad de sus oficinas. Esta tendencia puede ser apoyada por la carencia de una clara
definicién de estructura planteada en la secci6n arriba. Los planes anuales d¢ PRONEBI
y otros reflejan esto. El 65 por ciento de los documentos revisados fueron puestos por
comités o grupos de trabajo. Los planes tienden a citar a los grupos como "responsables"
de los logros en lugar de los individuos.

La mayoria de las decisiones internas importantes son referidas al comité para que
sean hechas. El Consejo Administrativo Técnico lleva la delantera en esta materia. Casi
todas las decisiones de gestion superiores son referidas a ellos para la aprobaci6n sin
importar el tipo de decisién que tenga que ser hecha. Esto tiene el efecto saludable de
promover conocimiento de las decisiones y compromiso a ellos.

También tiene sus efectos negativos. Aunque pueden promocionar aceptacién
(legitimidad) y ser de calidad més alta, las decisiones por el comité siempre toman mas
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tiempo para hacerse. Las decisiones importantes pueden demorarse. Un ejemplo de
este efecto son las deliberaciones de este consejo en tratar de decidir qué hacer con los
maestros que rechazan la metodologia de educacién bilinglie. Segiin un participante esto
tomé dos afios para decidirse por el Comité Administrativo Técnico y el asunto ya no
tenfa importancia cuando se decidi6. También las decisiones de comité pueden usarse de
modo impropio, eso es en situaciones donde la calidad y la aceptacion no son siempre
consideraciones claves, tales como en 4reas técnicas. Por ejemplo, un participante
informé que el Comité Administrativo Técnico ha hecho decisiones sobre qué marca de
llantas comprar para los vehiculos d¢ PRONEBI.

F. Infraestructura Administrativa

La infraestructura administrativa consiste de esos materiales fundamentales fisicos
y de operacién que apoyan directamente la administracién. Estos incluyen manuales para
consulta y abastecimientos necesarios. También incluyen la infraestructura fisica del
programa administrado. En esta categoria también se encuentran los sistemas que
apoyan la administracion con informacién tal como registros y sistemas de control que
aftaden al hacer la decisién administrativa.

Materiales

El impacto de materiales producido bajo el proyecto de PRONEBI en la
administracién de educacion bilingiie es evidente. Este impacto es visible en la existencia
de cinco tipos diferentes de manuales administrativos que se desarrollaron bajo el
proyecto en las 4reas de Organizacién, Compras, Distribuci6n, Transporte, y Gestién por
Objetivos. Las copias de todos los manuales se pueden encontrar en la oficina de la
Directora y un manual en particular, Organizacién, estaba disponible sobre el pedido en
las tres entrevistas con los jefes de oficina. El manual de Organizaci6n se usa todavia
como base para pedidos de personal por la Oficina de Administraci6n.

Los manuales se desarrollaron directamente con los fondos del proyecto.
Originalmente, el proyecto financi6 asistencia técnica local en el drea de logistica que
resultd en el disefio de un sistema de distribucién como se plante6 en el Manual de
Distribucién. La asistencia técnica se proveyo luego al drea geheral de administracién
por un especialista quien trabaj6 con el administrador y los jefes de unidad. Los otros
manuales y el disefio de los sistemas asistentes se desarrollaron durante este periodo.

Los manuales en si varian en la complejidad y desarrollo, pero todos son
completos. Algunos incluyen un conjunto de formas a ser usadas en la implementacién
del sistema planteado en el manual. Los otros tienen los mapas de corriente que
detallan los procesos a ser usados. El Manual de Organizacién se hizo originalmente en
1988. Esta version se divide en dos partes. La primera es seccién de Actividades y
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Operaciones que detallan las actividades y tienen alcances de trabajo para plazas en cada
unidad. La segunda parte incluye un manual de Sistemas de Control Interno que
produce los cheques y pasos para compras y distribucién. La primera parte de este
manual se puso después aparte en 1990 bajo portada separada como Manual de
Organizacién. Los sub-sistemas de control interno fueron desarrollados en sus manuales
propios como se planted arriba. Los manuales fueron desarrollados también por la firma
de auditorias de Lara y Gonzélez que fue contratada con fondos del proyecto.

Planta Fisica

Un impacto directo del proyecto ha sido el impetu para la ubicacién de Centro de
Operaciones de PRONEBI en un edificio en el centro de la ciudad en la Zona 1. La
Evaluacién de Proceso de 1987 sefialé un niimero de problemas con la planta fisica de
PRONEBI. EI edificio en que las oficinas de PRONEBI se alojan est4 al aire libre. El
ruido y la contaminacién entran al edificio de todos lados. Un niimero de entrevistados
creia que la contaminacién contribuia a més enfermedades y reduccién de productividad y
aumentaba el ausentismo.

También, el disefio del edificio como una galeria comercial no es conveniente para
las necesidades de almacenaje de una empresa como PRONEBI que produce grandes
cantidades de materiales instructivos. El espacio de oficina no estd disefiado para tener
espacio adecuado de almacenaje para este tipo de materiales. El resultado es que cada
oficina en PRONEBI se llena de diversos tipos de materiales ya sean instructivos (p. €j.,
textos, gufas) o promocionales (p. €j., calendarios, panfletos). Este ha sido el caso a lo
largo de la vida del proyecto.

Recientemente, la situacién de almacenaje ha empeorado. Debido al fallo del
Ministerio para pagar el en el afio pasado, PRONEBI ocupa menos oficinas y los archivos
se han consolidado. Los archivos administrativos estin almacenados en archiveros que
llenan el cuarto. Se guardan bajo llave y no son accesibles siendo dificiles de consultar.
Por ejemplo, los datos reunidos para este informe no estaban facilmente disponibles en
archivos corrientes y se tuvieron que recopilar de los archivos almacenados. El personal
administrativo actual no supo dénde estaba la informacién requerida y se tuvo que buscar
en circunstancias dificiles y consultar a las personas que habjan ayudado a mover los
archivos y que ya no trabajaban para PRONEBL

El esquema del edificio también tiene un impacto sobre la administracién de
PRONEBI. Disefiado como una galeria al aire libre para tiendas y oficinas, tiene
espacios pequefios que se distribuyen en tres pisos y no hay ascensor. Las oficinas de
PRONESBI se esparcen sobre todos los tres pisos. Varios entrevistados comentaron que
este esquema retrasa la comunicacién porque las oficinas de la misma seccién no estaban

ubicadas en el mismo piso y porque la gente se cansaba de subir escaleras varias veces al
dia.
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La ubicacién del edificio también tiene un impacto sobre la administracion.
Algunos de los entrevistados comentaron que al poner el edificio en la Zona 1 aument6
el tiempo de viaje para el personal de PRONEB]I, ya que la mayoria viene a la Ciudad de
Guatemala desde 4reas rurales. Esto puede afectar la capacidad para reclutar para
ciertas plazas. Sin embargo, el edificio tiene acceso fécil al edificio de Administracion del
MINEDUC y la administracién del proyecto BEST, el Palacio Nacional donde se ubica la
Oficina del Ministro, y el Edificio Lucky que aloja la Oficina de Personal del MINEDUC.
Ademas, el alquiler del espacio es bajo en comparacion a otros edificios del area.

G. Sistemas de Administracién

Como se menciond arriba, los archivos y registros no son facilmente accesibles
para datos administrativos. Parece que en esta area, el proyecto ha tenido poco impacto.
Algunas computadoras han sido proveidas a la administracién. En lugar de apoyar una
base de datos administrativa, éstas han sido y son usadas para el procesamiento de
palabras y para preparar tablas de datos que son consolidadas a mano para los informes.

El mayor impacto del proyecto en los sistemas de administracién ha sido en el
desarrollo de sistemas (p. €j. MBO, distribucioén) planteados en los manuales
mencionados anteriormente en la seccién de Materiales. Los entrevistados reportaron,
sin embargo, que la mayoria de estos sistemas no estaban implantados. Por ejemplo, el
sistema de MBO, aunque disefiado, nunca se implant6 totalmente. El sistema de
adquisicién y distribucién, por todos lados, funcion6 bien especialmente en los Gltimos
afios del proyecto de 1989 a 1990.

El requerimiento del proyecto para la sumisioén de los planes y datos financieros
ha apoyado el desarrollo rudimentario de sistemas de control de aporte. Las cuentas y
registros financieros de PRONEBI esta guardados en buen orden y los justificantes
pasados son meticulosamente archivados, aunque como mencionamos arriba, no son
accesibles rapidamente. Informacién sobre datos de gastos posteriores estd disponible
mediante estos registros, pero los registros no han sido automatizados ni agregados y no
son informados de una forma sistematica. El control de aportes materiales esta aiin
menos desarrollado. Los inventarios se hacen fisicamente usando las listas del equipo.
No hay controles adicionales. El control de aportes humanos se controla mediante el uso
de los registros de asistencia guardados por los jefes de unidad aunque se han sugerido

otros sistemas tales como, informes diarios de ausencia o tarjetas de horas devengadas y
planillas de tiempo. '

PRONEBI ha usado dos importantes sistemas de control de rendimiento durante

la vida del proyecto. . Estos son los sistemas actuales que se usan hoy. EIl primero de

éstos es la preparacion de distribucién de listas de materiales del proyecto tales como
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escritorios, pizarrones y textos. No hay una unidad comin de anilisis que se use en
todos los reportes, tal como escuela, sino, éstos se informan en diversos modos tales
como regiones de distribucién, departamentos, municipios y escuelas. Esto no permite un
rastreo cuidadoso de rendimientos.

El otro intento de un sistema de control de rendimiento es la preparaciény
evaluacién de planes anuales. Como parte de los requerimientos USAID y MINEDUC,
estos planes han sido preparados cada afio del proyecto. Exponen las actividades
generales que se emprenderdn durante el afio venidero. Los objetivos en que las
actividades apuntan no son expresados cuantitativamente ni son medidas de logro
sugeridas. El partido designado responsable de la realizacién es cominmente una unidad
en lugar de un individuo. Los formatos para los planes difieren de afio en afio de modo
que no son en forma comparable. La evaluacioén de estos planes se hizo originalmente
en base anual, pero en 1989 la evaluacién se cambi6 a trimestral. La evaluacién de
realizaci6n es frecuentemente reportada por unidad en términos de porcentaje atin
cuando los objetivos no sean cuantitativos. La base de estos fallos no es clara en los
documentos de evaluacin ni se anotan acciones de remedio. Las evaluaciones para
todos los afios no son facilmente disponibles.

Figura 3: Impactos en la Infraestructura Administrativa
Areas de Infraestructura Impactos
Positivo Negativo
Materiales Manuales Administrativos | Algunos Manuales
Producidos Administrativos no
Organizacién Implementados
Adquisicion MBO
Distribucion Transporte
Transporte
MBO
Planta Fisica Accesibilidad al Condiciones de Trabajo
MINEDUC Esquema
Centralizacion
Sistemas de Control de Aporte Archivos y Registros
Administracién

H. Proceso Administrativo

Los procesos administrativos son aquellos sub-sistemas que son esenciales para el
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suave funcionamiento de los sistemas de entrega. Estos procesos vinculan las partes de la
organizacion para conseguir que se haga el trabajo. Diferente a los sistemas de control
de la Infraestructura Administrativa que apoyan y siguen acciones, estos sub-sistemas
conciernen directamente con la provisién de aportes (p. €j., instrucciones, personal,
decisiones) para la accidn.

Comunicacién

Los aportes del proyecto han tenido efecto en la comunicacion dentro de
PRONEBI. Los seminarios de capacitacion y planificacion financiados por el proyecto
han proveido oportunidades para el personal de PRONEBI para obrar reciprocamente.
Esto incluye personal de la Oficina Central de PRONEBI asi como también maestros y
personal regional. Por solo estos motivos, la comunicacion ha sido frecuente durante la
vida del proyecto. Los cambios en el sistema de supervision han afectado esta frecuencia
de comunicacién de alguna manera. Ya que los supervisores no son parte d¢ PRONEBI
no hay un nexo frecuente con los maestros por el personal d¢ PRONEBI. Este papel es
ahora representado por los coordinadores de PRONEBI, pero queda por verse si esto
serd efectivo.

El proyecto ha afectado también la comunicacién externa de PRONEBI. EI gasto
de aportes del proyecto y la satisfaccién de las metas del proyecto han requerido mayor
coordinacién y comunicacién més frecuente entre la Oficina del Ministro y PRONEBI
proveyendo més oportunidades de reuniones. La participacién del personal de USAID
en las reuniones del Consejo Administrativo Técnico ha conducido también a una
frecuente comunicacidon con USAID. No esti claro si estas condiciones continuaran bajo
la propuesta organizacién a como se propone en la nueva regulacién. La comunicacién
externa también ha sido ayudada de otra manera. La capacidad de PRONEBI para
comunicarse con el ptblico en general ha sido apoyada por la creacién de una Oficina de
Relaciones Piiblicas que se reporta al Director. Esta oficina ha ayudado a la preparacion
de varias presentaciones piblicas incluyendo presentaciones de television y ruedas de
prensa. Se tenia un libro de recortes de periddico de varios afios desde que comenzd el
proyecto, estos recortes estan disponibles en la Oficina del Director. Los esfuerzos de
esta oficina parecen haber disminuido algo, sin embargo, con la salida del Administrador
original a la actividad de Radio BEST.

Personal

El proyecto PRONEBI ha producido algunos cambios en la administracién de
personal. La necesidad de manejar el nimero de nuevos empleados contemplada bajo el
proyecto, su reclutamiento y seleccin, y su contratacién, acentud el mecanismo del
personal de PRONEBI, que surgi6 mas fuerte de esta prueba. Agregando a esto estaba
el problema de reclutamiento y contratacion de consultores nacionales para dar asistencia
técnica al proyecto.
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El desafio inicial encarado por PRONEBI bajo el proyecto era la seleccion de
maestros bilingiies y supervisores bilinglies. El personal d¢ PRONEBI tuvo que
participar en este proceso para certificar las capacidades de lengua del personal a ser
nombrado por el MINEDUC. Para lograr este resultado PRONEBI tuvo que desarrollar
una serie de convocatorias de reclutamiento. Se tuvieron que desarrollar pruebas de
pericia para este fin.

Estas actividades condujeron a la creacion de una lista de personal elegible para
las plazas de supervisor y profesor. Entonces, el nombramiento de las plazas fue dejado
al MINEDUC. En esta fase, PRONEBI tuvo que poner presién sobre el MINEDUC.
Todos los maestros no fueron nombrados como estaba programado, aunque todos fueron
nombrados antes de que terminara el proyecto.

Este sistema ha caido en el desuso. La lista de Maestros Bilingiies no ha sido
actualizada y no se han llevados més convocatorias. Los supervisores, como se mencioné
antes, ya no son més parte d¢ PRONEBIL

Figura 4: Afio de Contratacién por Unidad de Personal de Donacién de la Oficina
Central
Afo Unidad

Administracién | Investigacion | Capacitacién | Curriculum TOTAL

(26) (8) (11) (17) (62)

1985 4 (15%) 1 (13%) 0 0 5 (8%)
1986 3 (12%) 7 (88%) 0 0 7 7 ]10(16%)
1987 0 0 0 1 (6%) 1 (2%)
1988 2 (8%) 0 0 4 (24%) 6 (10%)
1989 5 (19%) 0 0 1 (6%) 6 (10%)
1990 7 (27%) 0 2 (18%) 4 (24%) 13 (21%)
1991 5 (19%) 0 9 (82%) 7 (41%) 21 (34%)

‘ Fuente: Nomina de Paga de PRONEBI

La figura 4 se prepar6 usando registros de némina de pago del personal actual
pagado por la donacién. El indicador de procuramiento de fecha de contratacion fue
usado en lugar del nimero de plazas autorizadas y vacante por afio. Como se menciond
en el capitulo sobre finanzas, no hay un presupuesto central para el proyecto, entonces

-cifras de todo el personal no estuvieron disponibles. PRONEBI no guarda registros de

plazas de esta manera.
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Como la Figura 4 indica, el cambio anual en PRONEBI ha sido constante y ha
ocurrido en plazas criticas en momentos cruciales. La fuerza de trabajo fue bastante
estable durante los primeros afios del proyecto. Sin embargo, ha experimentado cambios
considerables recientemente. Una pérdida clave fue la del Director quien dejé el
proyecto en 1991. . Esta plaza permaneci6 vacante por casi nueve meses. Durante este
tiempo el Director de SER sirvié como Director interino de PRONEBI. En la
actualidad, las plazas claves estin casi todas ocupadas por gente nueva y muchas estan
vacantes.

Cerca del 65% de los empleados de donacién de PRONEBI han sido contratados
en los Gltimos tres afios del proyecto. El efecto es que la mayoria de la capacitacién
dada y la experiencia desarrollada bajo el proyecto ha sido una pérdida para PRONEBI.
Sin embargo la mayoria del personal todavia trabaja en otras divisiones dentro del
MINEDUC. Esto se muestra de la experiencia de los evaluadores al preparar este
informe. En casi cualquier circunstancia donde se necesitaba informaci6én detallada, el
personal actual de PRONEBI tuvo que localizar y consultar con el personal que se habia
ido a fin de determinar donde se podia encontrar dicha informacién.

El cambio més grande fue en la unidad de Capacitacién; 100% del personal
capacitador habia sido contratado durante los dos tltimos afios del proyecto. Desarrollo
Curricular y Administracién también habian sufrido. El primero ha reemplazado el 65%
y €l segundo el 46% de personal en los dos dltimos afios del proyecto. La unidad menos
afectada por el cambio ha sido el grupo de Investigacién y Evaluacién. Ha tenido
personal estable desde 1986.

Una razén clave para este cambio era la incertidumbre que circundaba €] fin del
proyecto en noviembre de 1991. De acuerdo con los entrevistados, duda sobre la
sinceridad y capacidad del MINEDUC para absorber las plazas a la tasa actual de
retribucién condujo a mucho empleados de PRONEBI a buscar otros trabajos del
MINEDUC. Esto se muestra por la ola de contratacién en los Gltimos tres afios del
proyecto. Es interesante notar en la figura 4 que el 34% de todo el personal de
donaci6n fue contratado en 1991. Hubo un tiempo considerable de retraso entre el fin
del proyecto y su absorcién por BEST. Sin ninguna garantia de empleo continuado,
durante este tiempo mucha gente experimentada dej6 el proyecto para buscar otro
trabajo. Actualmente, este problema sigue repitiéndose debido a la lentitud del
MINEDUC para incluir el presupuesto del proyecto en presupuesto del GdeG y para
convertir las plazas del proyecto de BEST en porcién del MINEDUC para contratar

personal para 1993. La mayoria de los entrevistaron no habian recibido sus contratos,
después de tres meses de trabajo.

Si se examinan las fechas de contrataci6n por el tipo de plaza, el impacto de

cambio es atin més perceptible. Casi todo el personal técnico y administrativo ha
cambiado. Las plazas ocupadas por personas que tienen arrendamiento largo son
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clericales.

El proyecto ha tenido un efecto perceptible en la capacitacién de personal. El
capacitacién de 800 promotores bilingiies fue un logro importante que dejé a la
administracién de.la Oficina Central con experiencia y materiales importantes en
capacitacién de maestros. Los entrevistados sugirieron, sin embargo, que el impacto de
esta capacitacién ha sido perdida debido al fracaso del MINEDUC para reclasificar esta
gente como maestros y darles sueldos de profesor.

Hay evidencia de que se ha proveido capacitacién administrativa. Alguna gente en
las Oficinas Regionales y Centrales de PRONEBI recibieron capacitacién en el sistema
de MBO que se desarroll6. Fuera de esto, ninguna otra capacitacién en la
administracién parece haber sido dada. EIl personal de la Oficina Central no ha recibido
capacitacion en el procesamiento de palabras o técnicas clericales. Ademas, otras
unidades especializadas tales como la oficina de Relaciones Piblicas no han recibido
capacitacién en sus 4reas de responsabilidad.

Operaciones

El impacto del proyecto sobre las operaciones de PRONEBI ha sido
principalmente en el drea de logisticas. El éxito del proyecto en fortalecer PRONEBI
podria ser juzgado por cuan bien PRONEBI ha sido capaz de entregar materiales de
apoyo en fechas y niveles planificados. La entrega de estos materiales (rendimientos del

proyecto) dentro del sistema de educacidn bilingiie es necesaria para traer los efectos
planificados del proyecto.
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Figura 5: Mercancias Distribuidas por Afio
Afio Articulo
Metas
Textos Pupitres | Pizarras Mapas
1985 363,641 |
1986 9,650
1987 8330 | 14,725
| i
1988 97323 28,850 750
1989 44,800 1,500 800
1990 256,100 800
“ 1991 174,300
1992 424,427 45,500 |
TOTAL 1,378,571 89,075 3,050 800 “
Metas 1,300,000 35,000 1,550 800 "

* Pupitres bi-personales

Fuente: Listas de Almacen de PRONERBI.

Documento del Proyecto, Mejoramiento de la Educacién Rural

Reprogramacion de Fondos
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Como muestra la Figura 5, la produccién y la entrega de materiales por
PRONERBI ha sido relativamente exitosa. Intentar alcanzar las metas planeadas ha
puesto gran tensidn en el sistema y ha requerido la reprogramacién de metas. La
mayoria de las metas se han cumplido o excedido, pero no en tiempo como se habia
planeado. Por esta razén, la Figura 5 incluye el afio 1992 que es fuera de la vida del
proyecto. Los rendimientos presupuestados en el proyecto para afios més tempranos
todavia estan siendo producidos y entregados.



Ademés de los materiales enumerados en la Figura 5, PRONEBI ha entregado
materiales no identificados originalmente en el Documento del Proyecto pero en
enmiendas. Materiales de apoyo para supervisores, profesores y coordinadores han sido
entregados al campo. Estos incluyen 784 libreros y 784 gabinetes de almacenaje, 155
maquinas de escribir, y 97 maquinas de mimeografia. Ademas, durante 1986 y 1987, 14
vehiculos y 97 motocicletas se compraron y se distribuyeron.

Los entrevistados comentaron que el sistema de adquisicion, almacenaje, y
distribucién no estaba suficientemente bien disefiado o moderno para manejar el tipo de
demanda que se requeria para la produccién masiva de libros de texto, almacenaje y
distribucién. Los registros no estidn automatizados, los inventarios se hacen fisicamente y

la adquisicién es un proceso complicado y demorado. El control de los materiales
entregados es atn mas dificil.
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III. FINANZA EDUCATIVA

A. Condici6n Financiera

El Proyecto de Mejoramiento de la Educacién Primaria Rural fue apoyado
conjuntamente por la Agencia para el Desarrollo Internacional de los Estados Unidos
(USAID) y el Ministerio de Educacién del Gobierno de Guatemala. El proyecto, de mas
o menos $36.9 millones y seis afios de duracion, se disefi6 para comenzar en 1985. El GdeG
proveria $24.9 millones en quetzales (de los cuales el 97% se dedicaria al pago de
profesores, instructores y supervisores) con el resto -- $12.0 millones -- a ser proveidos por
AID en forma de préstamos y donaciones. Cerca del 83% de esta cifra se usaria para
cumplir con los costos locales guatemaltecos del proyecto mientras el resto -- 17% -- se
usarfa para adquirir vehiculos, computadoras, asistencia técnica y abastecimiento del
extranjero.

Cuando el proyecto comenzd, €l quetzal se mantuvo a la par con el délar como habia
estado desde hacia muchos afios. Debido a la depreciacién, unos pocos meses después de
la iniciacién del proyecto, el quetzal cayé a un 2.70 a 3.0 por d6lar. La depreciacion
adicional ocurrié en los siguientes afios hasta alcanzar 5.0 quetzales por ddlar en los dos
altimos afios del proyecto (1990 y 1991).

Esta depreciacion siibita y brusca produjo cambiantes niveles de precios. En general,
esto fue favorable para Guatemala. Mientras el presupuesto de renta del GOG respondi6
de algin modo al ingreso y precios domésticos ascendentes (desde el punto de vista de
quetzales) hubo un retraso en rentas impositivas que puso presion en el gobierno para
retener los gastos. El gobierno intentd mantener las rentas limitando a los principales
exportadores al antiguo valor del quetzal de uno-a-un y vender estas ganancias de cambio
de divisas a otros a la misma o mas alta tasa. Al mismo tiempo, los sueldos de los
empleados de gobierno (incluyendo los maestros) no aumentaron tan rapidamente como los
precios al consumidor que crearon presiones que tuvieron que ser resueltas mas tarde.

La depreciacion afect6 los costos reales del proyecto y cambiaron los precios relativos
para el proyecto dependiendo si €l dinero era en ddlares o quetzales. Como resultado de
la depreciacién del quetzal, AID fue capaz de cubrir més su gasto guatemalteco doméstico
bajo el proyecto con menos dolares. Asi, como pasé €l tiempo, la porcién de EE.UU. del
proyecto pagd por costos adicionales del proyecto por arriba de lo que habia anticipado. Sin
embargo sucedié lo opuesto al GdeG, que encontrd que era mas y mas costoso,
absolutamente y relativamente, igualar los compromisos de su contraparte para proveer
maestros € instructores al programa de educacién bilingiie.

La tarea del anélisis financiero es examinar las experiencias en la presupuestacién y
ejecucién del proyecto para ver si las metas fueron apoyadas adecuadamente por los
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esfuerzos financieros de la administracién de AID y del GdeG. El programa era complejo,
involucrando la contratacion y colocacién de alrededor de 900 maestros y 800 promotores,
el desarrollo y produccién de més de un millén de materiales instructivos, provisién de
transporte y la capacitacion del personal. Las fuentes y naturaleza de los fondos eran:

-- Donacién y préstamos de délares de AID;
-- Gastos en Quetzales de la contrapartida del GdeG.

Los diferentes tipos de respaldo hicieron que la presupuestacién, desembolsos y
verificacion de desempefio financiero fueran excepcionalmente dificil. El equipo de
evaluacién se interes§ particularmente en aprender como se enfrentaban con estos
problemas, qué impacto tuvieron en las tareas del proyecto y qué lecciones podrian
aprenderse de esta experiencia.

También se busco evidencia para determinar si en la ejecucién del programa, los
resultados financieros se relacionaban en cémo y cuando los objetivos del proyecto fueron
logrados. Al menos que el informe financiero haya tendido a reflejar con alguna exactitud
los logros del programa bilingiie, entonces anotando los resultados financieros harian mas
que cumplir con los requisitos financieros gubernamentales pero no serian de asistencia en
vigilar el desempefio del proyecto. La pregunta del informe financiero estd bajo
consideracién de AID y quizds haya progreso hacia informar por actividad en lugar de
agregados de componentes del proyecto en futuros proyectos financiados por AID.

El proyecto de Mejoramiento de la Educacién Primaria Rural representd virtualmente
el tnico esfuerzo hacia la educacién bilingiie en escuelas primarias y preprimarias en el
periodo de siete afios que comenz6 en 1985. Este es un programa que trata de exponer a
una importante porcién de la poblacién maya a una experiencia educativa continua que les
facilite 1a entrada a la corriente econdmica y social del pais.

Las caidas potenciales del proyecto eran grande. El financiamiento adecuado es
siempre critico al éxito, pero aun mas importante es la capacitacién y contratacién de
maestros y la disponibilidad de materiales instructivos. Por lo tanto un anélisis financiero
solo puede buscar determinar si el apoyo financiero a tiempo ha sido adecuado a las tareas
del proyecto y si el informe financiero ha ayudado a la administracién del proyecto.

B. Posibilidades del Mantenimiento de PRONEBI

Hay muy pocas dudas que el GdeG ha puesto un apoyo continuo de educacién
bilinglie a niveles de preprimarias y primarias. La politica se ha articulada en Ia
Constitucién. La experiencia con la educacién bilingiie, aunque breve, ha sido lo

--suficientemente . alentadora para justificar un apoyo continuado. La cantidad de dinero

requirida para cumplir con los costos recurrentes (de 1987 hasta 1991 todos los gastos de
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PRONEBI promediaron Q. 10.8 millones anualmente; algunos desembolsos de préstamo se
hicieron directamente por AID no son incluidos en esta cifra) del primer programa de
PRONEBI de 1985-1991 representa una pequefia parte de una cantidad creciente de
recursos disponibles para la educacién primaria en el presupuesto del MINEDUC de 1992

-y 1993. En otras palabras, no parece haber razén financiera o politica para no continuar el

programa bilingiie aun sin la asistencia de AID y otras agencias externas. El desarrollo y
expansién del programa esta, por supuesto, siendo mejorada con tal apoyo. Para mantener
el programa en las primeras ochocientas escuelas ahora que ya se han pagado muchos costos
de inversi6én no requerirfa un gran sacrificio fiscal por parte del GdeG.

Sin embargo, la experiencia de educacién en el presupuesto del GdeG en afios
recientes no ha sido alentadora, de acuerdo a los analistas en el Secretaria General del
Consejo Nacional de Planificacién Econémica (SEGEPLAN). Como se muestra en la Tabla
1, en términos reales (permitiendo inflacién de precio) los gastos presupuestarios para la
educacién han disminuido desde el principio del decenio de 1980. Hubo una pequefia
recuperacién entre 1986 y 1989. En 1990, sin embargo, los gastos de educacién cayeron a
los niveles de 1981 y comparados a 1989, la reduccién fue del 21%.
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Tabla 1. (" 000 de 1958 Quetzales)
Gastos Presupuestarios para la Educacién

Presupuesto de 1989 1990 1991 1992 *
Educaci6én

Operacional 73,832.5 65,506.5 66,397.1 77,371.1
Tasa de

crecimiento (%) 1.6 (11.3) 1.4 16.6
Inversién 4,472.4 2,015.5 1,1914.5 5,437.3
Tasa de
Crecimiento (%) 26.5 (54.9) (5.0) 184.0

Fuente: Direccion de Contabilidad del Estado. *Por favor notar que las cifras de 1992

representan proyecciones presupuestarias, no gastos reales.

El nivel de gastos de inversion en 1991 fue casi igual que en 1990 pero ese nivel
aun era el més bajo en los pasados diez afios. Uno puede i 1magmar qué significan estos
términos de la planta fisica de las escuelas.

Expresado como un porcentaje del presupuesto y el producto doméstico bruto
(PIB), el presupuesto de educacién asimismo mostrd un declive hasta 1991 cuando como
un porcentaje del PIB alcanz6 un nivel de 1.4%. Las cifras proyectadas para 1992
representan un aumento importante en tanto en el porcentaje del presupuesto e
inversion, si realmente se destinan.

Tabla 2.
Participacién de Educaci6n en PIB y Presupuesto del GdeG
1989 1990 1991 1992
%PIB/%PRE %PIB/%PRE | %PIB/%PRE | %PIB/%PRE
2.3/15.5 1.6/14.3 1.4/16.2 1.7/14.6
EDUCACION

Fuente: Direccion de Contabilidad del Estado.
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En términos reales, el gasto per cipita para la educacién desde 1980 cay6 de
alrededor de Q.9.25 a Q. 7.6 en 1991, representando un declive alrededor del 18 por
ciento. Nuevamente, se pronosticé mejoramiento para 1992, pero no se sabe si esto se
logrd.

De acuerdo al Informe de SEGEPLAN de 1992, el porcentaje de PIB gastado en
la educacién en otros paises de la regién esta alrededor del 4.5%, mucho més arriba de
los niveles guatemaltecos actuales. Ademas, segiin SEGEPLAN, la inversién cay6 de un
promedio de 30% de gastos de educacién en el periodo de 1980-88 a 7% en 1990 y 1991.

Los altos niveles de analfabetismo, la baja asistencia en grados primarios, y las
altas tasas de repeticion y el ausentismo indican una necesidad de gastar en este sector.
Estos estan entre los problemas para lo cual se disefi6 PRONEBI.

La baja tasa de gastos presupuestarios para la educacion es un mérito que se debe
mencionar. En 1991, se gast6 un 46% de inversion del capital presupuestario para la
educacién mientras solamente el 83% de gastos presupuestarios o recurrentes fueron
realmente gastados.

Es claro que el sector ha sufrido cuando se mide en comparacion del PIB y el
presupuesto guatemalteco total. Sefiales alentadoras han sido dadas en el presupuesto
aprobado para 1992 y para el presupuesto proyectado para 1993. Expresado como un
porcentaje de PIB, el presupuesto de educacién del MINEDUC continda en declive a

1.28% en 1992 antes de recobrarse a 1.62% en 1993. Estas cifras comparan a 1.84% y
1.83% en 1988 y 1989.

La colocacion de la educacién primaria en el presupuesto del MINEDUC es
donde se ubica el Programa para la Educaci6n Bilinglie. Asi, un anilisis de esta 4drea
indicaria hasta algiin grado las intenciones del GdeG hacia este programa en el pasadoy
en el futuro.
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La participacién de educacién primaria en el presupuesto recurrente del
MINEDUC (presupuesto de funcionamiento) desde 1988 es como se indica a
continuacion:

Tabla 3.
Educacién Primaria en el Presupuesto del MINEDUC
(’000 Quetzales)
Presupuesto del Presupuesto total Porcentaje

Nivel Primario del MINEDUC
1988 116.5 367.0 32
1989 127.1 419.1 30
1990 169.9 566.0 30
1991 197.1 599.7 33
1992 360.5 7533 48
1993 560.7 1080.5 52

fuente: Evaluacidn de Medio Término del Proyecto BEST, 1992

La razén habia variado del 30% al 35% desde comienzos del decenio de 1980.
Asi durante el periodo del Programa para la Educacién Bilingiie ha habido poco
aumento relativo en la accién de educacién primaria en el presupuesto del MINEDUC.
Aumentos increibles han sido pronosticados para 1992 y 1993 y si éstos ocurren se podria
anticipar algin derrame sobre el Programa Bilingiie. Por otra parte, la experiencia
pasada indica que los gastos reales no han alcanzado frecuentemente los niveles
presupuestarios para la educacion.

Mientras la educacién primaria no ha mostrado un crecimiento sorprendente
relativo al PIB (por lo menos desde el punto de vista del gasto presupuestario) y al
presupuesto educativo total, la educacidn bilinglie preprimaria y primaria ha mostrado
crecimiento relativo y absoluto desde 1984. Los gastos educativos bilingiies subieron de
Q.407,000 o un cuarto de uno por ciento del nivel de gastos primarios en 1984 a més de
Q. 5 millones en 1991 (célculo de PRONEBI) o més de 7% de todos los gastos
educativos primarios.! Esta es una cifra importante pero cuando la reducida cantidad de
los fondos de la contraparte gastados para el proyecto por el GdeG se nota, se puede

'Debido a la dificultad en determinar el equivalente del Quetzal de adquisicién directa
AID con fondos del préstamo del proyecto por aiio, se ha utilizado un célculo de Q. 5
millones en 1991.
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concluir que un esfuerzo aun mayor podria haber y probablemente deberia haber sido
hecho.

El GdeG profesa tener un fuerte compromiso politico y social al programa de
educacion bilingiie. Sin embargo, esto no siempre ha sido manifestado en la entrega de
apoyo presupuestario para el programa. PRONEBI indic6 AID (Carta de
implementacién #27 y 30) que la contraparte de Q. 16,126,800 y Q. 16,365,130 se
destinaria en los afios de 1990 y 1991. La cantidad realmente desembolsada en esos afios
por PRONEBI fue de Q. 7,047,926 y Q. 8,765,130 en el 1990 y 1991 respectivamente.

Alrededor del 98% de la contraparte proveido por el GdeG a PRONEBI se
dedicé a la administracién, supervisién y otros sueldos, el mayor volumen dirigido a los
maestros bilingiies, "promotores” de educacién bilingtie y supervision. Menores
cantidades fueron para apoyar un nimero limitado de empleados en la oficina central de
PRONEBI. Es razonable asumir que las limitaciones en el presupuesto de la contraparte
reflejé un fracaso para poner el nimero requerido de promotores y maestros bilingiies en
las aulas del proyecto. Desde luego, en agosto 1988, AID sefial6 a PRONEBI que 195
las plazas fueron creadas en 1987 pero no estaban llenas. De éstas, 150 eran para
profesores bilingties, un nimero que MINEDUC fue obligado a dar cada afo del
programa, y los restante 45 eran para promotores, un grupo critico para el proyecto.

Esto es ilustrativo de la necesidad de relacionar el informe y presupuestacion financiera a
actividades especificas.

C. Procedimientos de Presupuestacion

La presupuestacién de un complejo programa tal como PRONEBI es demasiado
dificil. Seguramente, la primera obligacién de AID es asegurar que todos los desembolsos
bajo el proyecto son para propdsitos legitimos y que cumplan totalmente con las
regulaciones de EE.UU. para controlar tales gastos.

Sin embargo como se explic6 anteriormente, el flujo de fondos del préstamo y
donacion en ddlares fluyen en forma de quetzales de AID a PRONEBI. Algunos de los
fondos de donacién y de préstamo se usan para reembolsar a PRONEBI y asi pasan
mediante los libros de PRONEBI mientras algunos desembolsos de préstamo estan a
nombre de PRONEBI y se manejan directamente con vendedores por AID. Un registro
de estos gastos no pasa por los libros de PRONEBI. Solamente AID tiene un registro
completo de todos los desembolsos del préstamo, pero solamente en dblares. Por otra
parte, PRONEBI tiene un registro incompleto de desembolsos del préstamo. Esto hace
dificil relacionar los desembolsos del préstamo para programar actividades dentro de
periodos especificos de tiempo. Quizés aun méas importante es la carencia del
presupuesto activo de los fondos de contrapartida del GdeG. Aunque virtualmente todo
estos fondos son para salarios y beneficios para maestros, promotores y supervisores, no
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hay registro que relacione los gastos a la colocacion actual de maestros y otros en las
escuelas bilingiies del programa.

El personal de PRONEBI afirma que la organizacién no recibe un indicio de
fondos anuales de contraparte presupuestaria por adelantado. .Sin embargo tiene un
registro anual de gastos de tales fondos. AID ha recibido en tres afios (1989-1991)
informacién sobre la distribucién de los fondos de contrapartida del GdeG pero no recibe
informaci6n directamente sobre el desembolso de tales fondos en base corriente (p. €j.,
en base trimestral) ni sobre el propdsito para qué se desembolsaron los fondos. Habia
fallas serias con los gastos de la contraparte versus distribuciones entre 1989 y 1991.

La Tabla 4 ilustra los presupuestos propuestos bajo los cuales ha operado
PRONEBI conjuntamente con los gastos reales bajo esos presupuestos. Las fallas han
sido importantes pero en ningtin caso més que los gastos de fondos de la contraparte.
Aunque los administradores de PRONEBI dicen que no fueron aconsejados por
adelantado de la distribucién presupuestaria, AID fue aconsejada especificamente de
tales distribuciones de 1989 al 1991. Otros informes sobre los fracasos para llenar las

plazas de maestros en forma oportuna pueden explicar resultados comparados con
intenciones.
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Tabla 4.
Presupuestos de PRONEBI 1985-1991
("000 QUETZALES)
Afios SUBSIDIOS PRESTAMOS CONTRAPARTE TOTAL
APROBADO | RESULTADOS | APROBADO | RESULTADOS | APROBADO | RESULTADOS | APROBDOO | RESULTADOS

1985 516 208 2,141 355 2,822 3,385

1986 2,398 646 3,587 1,234 5,049 6,929

1987 2,870 880 4875 3,992 6,005 10,877

1988 3,449 2,445 2,546 2,257 7,111 11,812

1989 1,006 857 3,579 3,010 11,835 5,965 16,420 9,902

1990 1973 862 8,794 1,623 16,127 7,048 26,894 9,532

1991 2,797 1293 | 1563 2,066 16,365 8,766 26,125 12,124
LTOTALES 15,009 7,191 | 33085 14,607 42,765 64,564

Fuentes: PRONEBI y AID
(1) Cartas de Implementacién de AID
(2) No Tiene Distribuciones de Contraparte hasta 1988
(3) No Contiene Desembolso de Préstamo hechos por AID en Nombre de PRONEBI
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D. Gastos Reales

AID con 83% de ddlares de donacibén y préstamo para ser gastados en Guatemala
en productos locales y servicios fue incapaz aun con las expansion de las actividades de

- gastar los fondos de $10.2 millones en fondos de préstamo y $3.3. millones en fondos de

donacién. La razén fue que los precios locales no subieron tan rdpidamente como el
valor del délar en términos de quetzales. Sobre $8.2 millones de los fondos de préstamo
se desembolsaron u obligaron y Ginicamente $2.7 millones en fondos de donacién fueron
finalmente desembolsados.

Los ejemplos de estas fallas en el informe se ha extraido de las Cartas de
Implementacién de AID #19 y #63 fechadas 19 de agosto de 1988 y 25 de julio de 1990
respectivamente. En la primera carta, AID tomé nota del informe de PRONEBI que no
se habian llenado 150 plazas para maestros bilingiies y 45 plazas para promotores en
1989. Esto not6 que ninguna de las 150 plazas pedagdgicas en 1988 habian sido creadas
mucho menos llenadas. AID urgié que esta situacion se rectificara de una vez y que se
diera evidencia de cumplimiento. Es inverosimil que aun una pequefia porcion de
nombramientos se haya logrado en los cuatro meses que restaban del afio de 1988. Por
lo tanto puede presumirse que las plazas pedagdgicas criticas no fueron llenadas por lo
menos dos afios de los seis afios del proyecto.

Luego, en julio de 1990, (Carta de implementacién #63) muy cerca de la fecha
original programada para terminar el proyecto, AID noté que Gnicamente 565 maestros
bilingiies de 900 programados se asignaron a escuelas del proyecto. Esto indica que en
julio de 1990, cerca del fin del proyecto original, habia 355 maestros faltantes o
ligeramente mas de los que faltaban a final de 1988, dos afios antes.

Tales faltas de maestros bilingiies en las escuelas del proyecto conjuntamente con
probable pero innumerable escases de promotores pudieron y probablemente tuvieron
consecuencias serias para los logros de las metas del proyecto.

Esta es un 4area critica en el control del programa. Los fondos de la contraparte y
los fondos del proyecto de AID sirven el mismo proyecto, sin embargo atn no hay un
solo presupuesto de administracién en AID, PRONEBI o el MINEDUC que junten
todos estos recursos y los relacionen a actividades especificas del proyecto que tiene
como propdsito proveer a las escuelas con maestros bilingiies, materiales instructivos,
desarrollo de personal, libros y las muchas otras actividades criticas relacionadas al
programa de educacién bilingiie.

Los informes narrativos de lo que ocurre en el proyecto son ftiles--desde luego
esenciales--pero estos informes deben ser apoyados por informes financieros que digan la
misma cosa en cifras. {El programa estd adelantado o atrasado de acuerdo al horario?
{Los gastos estan adelantados o atrasados con el presupuesto? Un presupuesto de
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administracién deberfa permitir sefiales para detectar a tiempo qué estd pasando al
programa en lugar de esperar un afio o més para dectectar las deficiencias.

Mientras que AID ha proveido todo lo que se esperaba por menos de la cantidad

-destinada en ddlares al proyecto, el GdeG parece que haber salido corto en su

obligacién. Acordé proveer casi Q.25 millones para poner otros 900 profesores bilingiies
en escuelas y en las regiones. De hecho, ha hecho disponible méis de Q.42 millones para
este fin. En cierto sentido, puede decirse que cumplioé sus obligaciones. Por otra parte,
las obligaciones de las cuales el GdeG era responsable no fueron expresadas en quetzales
fungibles. La obligacién del GdeG fue para crear plazas de pedagdgicas y llenar esas
plazas con limites especificos de tiempo. Consiguientemente los Q.25 millones fueron un
célculo de lo que costarian las personas a como fueran empleadas durante los seis afios
de vida del proyecto. Los maestros, por ejemplo, iban a ser empleados a razén de 150 al
afio hasta un total de 900.

Mientras que alli pudo haber habido algln retraso burocritico en aumentar los
sueldos de lo maestros después de la brusca primera depreciacién del quetzal de Q.2.70
por ddlar, habia limite para que hubiera habido una alza continua en estos sueldos
durante los seis afios del programa. Asimismo, habia limite para un aumento acumulativo
en sueldos totales de afio a afio que reflejara los nuevos maestros que se tomaran en
cada afio consecutivo. Con sueldos maés altos y mas maestros, hubiera habido un
aumento aritmético en la contraparte requerida a apoyar este importante programa. En
el presupuesto original del proyecto, este aumento fue absorbido a razén de Q.500,000 al
afio. La contribucién de la contraparte del GdeG hubiera subido de Q. 2,790,000 a Q.
6,423,000 seis afios més tarde a un total de Q. 24.9 millones. Hay que creer que bajo las
condiciones actuales, el aumento del primer afio hubiera sido muy considerable y que los
aumentos anuales debido a sueldos mas altos e incremento del niimero de maestros, la
cantidad final de la contraparte necesitada hubiera sido mucho méas que la de Q. 42
millones registrados por PRONEBI para cumplir las obligaciones del GdeG.

El interés de La Misién de AID del reportaje del proyecto se manifiesta en la
Carta de Implementacién #59 del 17 de marzo de 1989, cuando dio aprobacidn para el
uso de fondos adicionales de quetzales que provenian de la depreciacidn del quetzal. En
la misma carta se pidi6 a PRONEBI que efectuara ciertas actividades para determinar y
documentar el impacto del programa. Estas areas eran la medida cuantitativa y
cualitativa de la diversas actividades en las escuelas del proyecto y la comparacion de
resultados de aprendizaje y ausentismo con referencia a las escuela que no eran del
proyecto. Finalmente pidi6 a PRONEBI, "revisar sus métodos de reunir datos y sistema
de informe para asegurar que la informacion necesaria para controlar los desarrollos de
todos los elementos del proyecto estén disponibles continuamente”. Si esto se ha hecho,
el equipo de evaluacién no fue informado de los resultados.
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Claramente, para administrar este proyecto y para asegurar que todos los partidos
cumplan sus obligaciones, AID no deberia haber confiado en los informes de PRONEBI
que no relacionaban los gastos de contraparte a actividades cuantitativas especificas y no
informaron los desarrollos con la frecuencia suficiente para permitir que AID notaray
actuara sobre deslizamientos del proyecto por parte del GdeG.

El escrutinio de AID Yy justificacion de su gasto de fondos apropiados bajo las
porciones de subsidio y préstamo del proyecto en total parece han sido algo flojas. AID
pareci6 aceptar sin el escrutinio oportuno y cuidadoso el desempefio del GdeG, a
excepcidn de esas ocasiones cuando serias fallas en la entrega de personal pedagogico y
supervisores a las escuelas del proyecto fueron descubiertas. Como resultado, la accion
se tomd demasiado tarde que fue imposible remediar las pérdidas al proyecto de
educacion bilinglie.

E. Recuperacion de Costo

La educacién primaria, y como parte de esto, la educacion bilingiie, continia
siendo una prioridad del MINEDUC. A como la expansién de cobertura y mejoramiento
de calidad de aumente, también los costos de asistentes para la entrega de servicios y
regulacién de éstos. El MINEDUC necesita una estrategia para la recuperacién de
costo. Aunque no se menciond el tema en el papel del proyecto, la recuperacion de
costo es también un asunto importante para PRONEBI. La absorcion eventual de todos
los servicios PRONEBI financiados por los benefactores o una reduccién en el nivel de
servicio de entrega es una eleccioén real para el MINEDUC. Una importante parte de las
actividades de PRONEBI es la provisioén de libros de texto. Esta es una propuesta cara y
una manera de recuperacion de costo o subsidio debe ser examinada. En ningfin
momento durante la revisién del documento y entrevistas surgié este tpico respecto a
planes para PRONEBI en particular.

Sin embargo, segiin los analistas de SEGEPLAN, el MINEDUC esti
desarrollando un proyecto piloto para involucramiento comunitario, apoyo, y subsidio
para educacién bajo sus esfuerzos de descentralizacién. Los dos resultados de este
proyecto, si tiene éxito, serfan el incremento de la gobernacién comunitaria sobre
educacion y aumentaria el financiamiento local. Segiin SEGEPLAN, el programa
intentaria pagar a los profesores mediante la comunidad, fijar los dias de escuela en
conjunto con el aporte comunitario y eventualmente participar en la seleccién de
maestros y fijar calendarios escolares. La posibilidad de cobrar un pequeifia cuota a los
padres también esti siendo explorada. Se formd una comisién para estudiar este asunto.
Un proyecto piloto estd programada para comenzar en marzo de 1993. El proyecto se

montara con financiacién de PNUD y en cooperacién con esfuerzos municipales del
GdeG.
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Los datos cualitativos, reunidos sobre el impacto del proyecto en padres como
parte de esta evaluacidn, sugieren que los padres de nifios en escuelas de PRONEBI
generalmente no pueden pagar para apoyar los servicios educativos. Sin embargo, una de
las dreas donde el proyecto piloto ocurrird es en San Marcos. Esta area tiene escuelas
bilingiies bajo PRONEBI. - Esta circunstancia provee oportunidad para disefiar, como un
anexo a los esfuerzos de descentralizacién, un proyecto piloto de control local y la
recuperacién de costo para PRONEBIL En general, descentralizacion e involucracion
comunitaria se adapta bien con el énfasis d¢ PRONEBI en la lengua local y conservacion
cultural. Asi, el poder proveido por el programa pudiera fomentar la participacion
econdmica de los padres en la educacién de sus nifios.
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IV. MATERIALES INSTRUCTIVOS

A. Rendimientos

Las metas del Proyecto incluyeron una distribucién total de 1,300,000 textos y
guias sobre la vida del proyecto. Esta figura se refundi6 durante el ejercicio de
reprogramacion del afio 1988 que resultd en fondos disponibles adicionales a causa de la
depreciacién del quetzal. Los totales enmendados incluyeron la publicacién y
distribucién de materiales auxiliares tales como diccionarios, graméticas, y libros de
cuentos en las cuatro lenguas mayas. Las metas, sin embargo, bajaron ligeramente al
total de 1,087,730 debido a una reduccién en la segunda impresion de materiales de las
548,000 unidades originalmente previstas a 150,000 unidades (PRONEBI; Agosto, 1988).

La tabla 5 muestra el niimero de materiales producido cada afio debajo el
Proyecto de Mejoramiento de la Educacién Primaria Rural. Como se puede ver, los
rendimientos reales sobrepasaron las metas originales y revisadas. Las figuras, sin
embargo, incluyen la constitucién nacional en las cuatro lenguas principales, tarjetas,
boletines y otros materiales que no fueron definidos en el disefio original del proyecto. El

nimero total de textos, guias, y materiales instructivos ilustrados ("cartillas") publicadas y
distribuidas fue 1,146,473.

Una serie completa de textos hasta cuarto grado iba a ser desarrollado y revisado
en Octubre 1988. Como resultado de una variedad de factores incluyendo: otras
demandas sobre el tiempo de los equipos de desarrollo curricular para desempeiiar tales
tareas como traducir la constitucién nacional; la demora por la aprobacién del nuevo
alfabeto maya; demoras en la tomada de decisiones debido a la falta de un director
permanente por casi nueve meses; y las demoras ocasionadas por el cambio de personal,
PRONEBI no alcanzd el plaza fijado. Los textos y guias para preprimaria, primer, y
segundo grado para las cuatro lenguas se produjeron y distribuyeron en 1986. Estas
materiales se revisaron y una segunda edicién fue imprimida en 1989 en el caso de
preprimaria y primer grado, y 1992 en el caso de segundo grado. La impresi6n inicial del
tercer grado se realizd en 1989, la segunda edicion estd programado a imprimirse en
1993. Los materiales del cuarto grado se imprimirdn en 1993.
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Tabla 5
Resumen de La Produccion de Materiales Instructivos

Aio Nimero Clase

1985 363,641 Textos y guias,
constituciones

1986 9,650 Textos y guias, folletos

1987 8,330 Textos de

profesionalizaci6n, boletin
informativo, revistas,
folletos

1988 97,323 Textos y guias, textos de
profesionalizacion,
gramadticas, diccionarios

1989 44,800 Textos y guias, textos de
profesionalizaci6n,
gramaéticas, diccionarios

el 1990 256,100 Textos y guias,
diccionarios, gramaticas,
tarjetas de destello

1991 174,300 Textos y guias, libros de
cuentos
1992 424,427 Textos y guias,

diccionarios, libros
culturales, tarjetas de
destello

Total 1,378,571

Fuente: PRONEBI registro de bodega.

B. Modelo de Educaci6n Bilingiie

El disefio del Proyecto requeria el desarrollo de un modelo de "transiciéon" de la
educacion bilingiie que ayudaria los nifios quien fueran monolingiie en una lengua maya
para hacer progreso en el contenido, presentado en su lengua propia, mientras
aprendiendo espafiol. En la evaluacién de proceso del programa de PRONEBI de 1987,
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habfa un consenso general entre el personal de PRONEBI que el modelo siendo
desarrollado era un modelo de lengua "paralelo". Este modelo apoy6 el desarrollo de la
lengua materna del nifio y de espaiiol-como-una-segunda-lengua desde preprimaria hasta
sexto grado. La evaluacidn de proceso identificé una dificultad con la suficiencia
pedagodgica de este modelo en que presumié monolingualismo en comunidades indigenas
por presentar todo el material en lenguas maternales en los grados iniciales de primaria
(Chesterfield y Seeley, 1987). Como se mencionard mas adelante en esta seccion, esta
dificultad, que ignora el nivel alto de bilingiiismo en muchas comunidades indigenas, ha
sido superada principalmente por la adicién de espafiol a los textos y por el desarrollo de
una variedad de materiales auxiliares.

Actualmente, hay un acuerdo general en todos los sectores de PRONEBI que el
modelo que se ha desarrollado es bilingiie/bicultural que enfatiza mantenimiento de la
lengua nativa y el desarrollo de alfabetismo en la lengua materna junto con el desarrollo
de las habilidades orales y escritas en espafiol. Este enfoque es consistente con los
cambios nacionales de politica en Guatemala, con las necesidades de largo plazo para
maestros bilingiies que puedan levar a cabo los objetivos bilingiies y biculturales de la
educaccién guatemalteca y con investigacion reciente sobre programas bilingiies
transicionales para nifios de lenguas minoritarias, todo lo cual que ha pasado desde el
desarrollo del disefio del Proyecto.

Con las elecciones democraticas en 1984 y la transicion pacifica de gobiernos
elegidos en 1990, ha habido un reconocimiento politico mayor de la naturaleza pluralista
de la sociedad guatemalteca. La importancia de bilingiiismo y la multiculturalismo en
Guatemala se ha entrado en la politica nacional. Por lo tanto, el énfasis de PRONEBI
de prepara los nifios para funcionar en situaciones culturales diversas es consistente con
la politica nacional.

El desarrollo de alfabetismo maya entre los nifios de escuela creardn también un
grupo de maestros potenciales para efectuar las metas de educacion bilingiie en
Guatemala. Los datos de la evaluacion de proceso y nuestros hallazgos propios muestran
que un obstaculo importante a la entrega de educacion bilingiie es la carencia de
experiencia de maestros con materiales escritas en su lengua nativa. El desarrollo de
textos y otros libros en las lenguas mayas, junto con el énfasis en una poblacién de nifios
alfabetizados en dos idiomas a través del programa del PRONEBI, proveera los recursos
humanos necesarios para permitir que el programa bilingiie de educacién expanda al
estimado 65 por ciento del poblacién meta matriculada que no estd actualmente servido
por esfuerzos de la educacion bilingiie en Guatemala.

Investigaciones longitudinales recientes sobre nifios bilingiies en los programas de
transicién sugieren que tales programas pueden crear personas deficientes en dos
lenguas. A causa de la carencia de €nfasis dado a la lengua nativa entre los nifios jovenes
que entran en tales programas, las habilidades de hablar y escribir en la primera lengua
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no desarrollan més alld de esas usualmente encontrados en un nifio joven. Como los
nifios desarrollan habilidad aumentada en la segunda lengua, y el grupo de compafieros
toma una influencia mayor en su vida, ellos pueden eventualmente ser capaces de
comunicar con sus padres tinicamente en "charla de bebé" (Wong-Fillmore, 1990). Las
habilidades de segunda lengua pueden atrasar también como a los nifios se ponen
frecuentemente en clases terapéuticas o en clases de segunda lengua que enfocan en
habilidades cognoscitivas de un nivel bajo. Obviamente, Guatemala presenta una
situacién diferente desde el de los nifios minoritarios en los Estados Unidos, con quien la
mayoria de la investigacién se han conducido. El énfasis del PRONEBI sobre el
desarrollo concurrente de las habilidades cognoscitivas en ambas las primera y segundas
lenguas deberian ayudar para evitar la posibilidad que ocurre una situacién similar en
Guatemala.

C. La incorporacién de las recomendaciones de la evaluacion de proceso de 1987 en
los textos revisados

Dentro de la serie de limitaciones mencionado en la seccién de impacto
administrativo de este informe incluyeron: el cambio de personal de curriculum; las
demoras en la produccién que resultaron de la adopcion del alfabeto maya nuevo en los
textos; la carencia de un director de PRONEBI por un periodo de tiempo extendido; y la
reestructuracion las oficinas funcionales de PRONEBI, los equipos de desarrollo de
curriculum han hecho un trabajo 6ptimo de incorporar las recomendaciones de la
evaluacién de proceso en las revisiones de textos y guias completadas debajo el proyecto.
Espafiol se ha agregado a los textos que anterioramente se presentaban contenido

Uinicamente en las lenguas mayas. Las sugerencias para ejercicios que los maestros
pueden usar para involucrar estudiantes en un aprendizaje activo se han aumentado

mucho y hay menos interacciones centradas en el maestro. Los textos introductorios en
maya y espafiol se tienen ajustado de modo que alfabetismo no es presumido al inicio de
la vida estudiantil. Los textos, asi como también materiales subordinadas tales como
diccionarios, gramaticas, y listas bésicas de vocabulario para maestros monolingiies en
espafiol dan atenci6n a la variacion dialéctica y proveen herramientas ttiles a los
maestros que trabajan con nifios mayas pero quienes no son totalmente bilingiies.

Los equipos de curriculum han sido menos exitosos en cambiar el énfasis en
memorizacién que fue una dificultad con versiones previas de los textos y gufas. Este no
es unico a los materiales de PRONEBI pero maés bien es un problema comin en los
textos y guias de muchas de las materiales de curriculum en uso en escuelas primarias
guatemaltecas. Este problema parece ser €l resultado de una utilizacién de objetivos
generales de curriculum maés bien que detallados especificacién de expectativas de
habilidades por grado. Aunque PRONEBI ha desarrollado un esquema rudimentario de
secuencia y alcance ("tabla de contenidos "), no mueve claramente desde habilidades
cognoscitivas bésicas a las habilidades cognoscitivas més altas que los nifios necesitaran
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cuando avanzan en grado. El desarrollo de expectativas por grado para habilidades
cognoscitivas, afectivas, y motores que resultan en un esquema detallado de secuencia y
alcance, aumentara la amplitud y la profundidad del curriculum de PRONEBI. Tales
procedimientos aseguraran también que las diferentes estrategias de aprendizaje de

lengua empleadas por las diferentes dreas lingiiisticas desarrollaran las mismas
habilidades.

La segunda recomendaci6n de la evaluacion de proceso que no ha se dado cuenta
totalmente es la necesidad de la especificacién mayor de actividades de aprendizaje en las
guias de maestros. Aunque las guias revisadas han mejorado en sugerir ejercicios que los
maestros pueden usar para proveer la practica de estudiantes con ciertas habilidades, los
ejercicios generalmente enfocan en la préctica de habilidades aisladamente (p. €j., €l
dictado, copiando, recordando). Aportes a los maestros sobre como ayudar a los nifios a
construir significado a través de la interaccién con compafieros, con los maestros, y con
los materiales carecen en los materiales instructivos desarrollados debajo del Proyecto de
Mejoramiento de Educacién Primaria Rural (Educacién Bilingiie).

El proyecto BEST, que provee apoyo continuado de AID a PRONEBI, enfatiza la
trasferencia de la tecnologia de desarrollo de unidades tematicos dentro de un paradigma
tedrico de aprendizaje integrado de lengua. Esto deberia ayudar para mejorar el apoyo
dado a los maestros mediante de los materiales de PRONEBI. Los equipos de
currfculum actualmente estin siendo capacitado para producir las unidades tematicas que
integran materias diferentes debajo de temas. Las unidades ofrecen a los maestros una
variedad de actividades que permiten estudiantes desarrollar habilidades en situaciones de
ensefiaza-aprendizaje contextualmente apropriadas. Este enfoque, sin embargo, también
requerira detalladas expectativas de habilidades por grado y esquemas de secuencia y
alcance para cada materia, si las actividades disefiadas ayudaran a los nifios para aprender
habilidades cognoscitivas de niveles mas altos.

D. Cuestiones de Género

Dado el impacto diferencial d¢ PRONEBI desde el punto de vista de el género,
especialmente en lo que se refiere a la calidad educativa, los textos se examinaron para la
sensibilidad a puntos de género. Nuestros hallazgos son uniformes con los de la
evaluacién de medio término de BEST, conducida en julio y agosto de 1992 (Gillies, et
al; 1992). Los varones generalmente aparecen en ilustraciones més frecuentemente que
las hembras, cuando el niimero total de ilustraciones en cada texto se examinan. Con la
excepcion de ilustraciones con base en la escuela, hay pocos ejemplos de varones o
hembras en papeles no-tradicionales. Es importante recordar, sin embargo, que los
textos se disefian principalmente para una poblacion rural agricola. Como la pertinencia
cultural es muy importante al modelo de curriculum de PRONEB], es necesario crear un
balance entre materiales que reflejan la realidad de muchas familias mayas y a la vez
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sugieren papeles y oportunidades nuevas para varones y hembras en el futuro. Nuestras
observaciones de interacciones entre estudiantes y maestros aulas de PRONEBI sugieren
que actividades instructivas deben de ser desarrollados que ayuden a maestros en proveer
mejores oportunidades de aprendizaje a todos los nifios, especialmente nifias.

E. Congruencia de las Pruebas de Aprovechamiento de PRONEBI con los Objetivos
de los Materiales Instructivas.

Un muestreo de pruebas de aprovechamiento incluyendo espafiol, matemaéticas, y
las ciencias naturales se examiné para determinar su congruencia con los objetivos
identificados en los guias de maestros. En general, cada una de las pruebas fue
consistente con los objetivos en los guias didacticas y con las lecciones en los textos.
Todos los objetivos de matematicas eran medidos por itemes miltiples. Siete de los ocho
objetivos de ciencias naturales se probaron claramente, la excepcion siendo la cosmologia
maya. Las pruebas de espafiol oral y escrito juntos midieron los seis objetivos
identificados en las gufas de maestro de los textos revisados de segundo grado. Asi, las
pruebas aparecen ser medidas valederas para evaluar el progreso de PRONEBI en
alcanzar sus objetivos de curriculares.

F. Opiniones de los Maestros sobre la Disponibilidad y Utilidad de los Materiales
Instructivas

La encuesta de maestros de preprimaria y primer grado efectuada por PRONEBI
en Junio y Julio de 1992, provee un indicador 6ptimo del impacto de los materiales
instructivos revisados entre maestros. Un total de 126 maestros (64 de preprimaria y 62
de primero) trabajando en escuelas completas intensivas en las cuatro éreas lingiiisticas se
inspeccionaron. Maestros de preprimaria tuvieron clases de tamaiio promedio de 48
nifios con una gama de nueve a 132 alumnos. Los maestros de primer grado
promediaron 44 nifios con una gama de 16 a 83.

Cuando se pregunt6 si ellos tuvieron un niimero suficiente de textos de
PRONERB]I, 31 por ciento de los maestros respondieron positivamente y 69 por ciento
dijeron que necesitaron textos adicionales. Sin embargo, al identificar textos especificos,
no habia ningun caso donde todos los maestros tuvieron cada texto. Como se ve en la
tabla 6, matemaéticas y lengua materna eran los textos que eran més generalmente
disponibles a los maestros. Espafiol y los textos de aprestamiento eran disponibles a
ligeramente mas de mitad de los maestros. Estudios sociales y los textos de ciencias
naturales eran disponibles a 40 por ciento de los maestros entrevistados y civisimo y éreas
précticas estaban en poder de menos de un cuarto de los maestros. Los maestros quien
afirmaron que necesitaron textos adicionales, los necesitaron de dos-terceros de
siete-octavos de sus estudiantes, como promedio.
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Tabla 6.
La disponibilidad de Materiales Instructivos
LOS TEXTOS El porcentaje con El porcentaje sin El Némero
Textos Textos Promedio
Necesitado
Lengua Materna 81% 19% 31
Matematica 80% 20% 29
Espaiiol 52% 48% 32
Aprestamiento 51% 49% 36
Estudios Sociales 41% 59% 28
Ciencias Naturales 41% 59% 28
La Civicismo 21% 79% 45
Areas Practicas 15% 85% 43

Las opiniones de los maestros sobre la calidad de los textos estaban desde el
punto de vista de su aspecto y estructura fisica general. Estas opiniones eran
generalmente fuertemente positivas. Ellos extendieron desde 95 por ciento positivas para
la calidad de la atadura, pertinencia de ilustraciones, y facilidad de leer a 70 por ciento
para la calidad del color.

Cuando se pregunt6 acerca de la utilidad de los materiales instructivos, mas
variacion en respuestas se encontrd. Sobre 90 por ciento de los maestros sintié que los
textos eran ttiles, eran apropiados a las necesidades de los estudiantes, y eran
importantes en mejorar sus esfuerzos. Porcentajes similares de los maestros encontraron
que las guias fueron congruentes con los textos y ttiles. Sin embargo, 27 por ciento de
los maestros pens6 que las guias eran algo confusas, 30 por ciento dijo que los textos
requirieron trabajo extra, y 46 por ciento y 35 por ciento afirmaron que los nifios
aprenderian también sin los textos de PRONEBI o sin ningiin texto, respectivamente.
Las dificultades de los maestros con los textos y las guias aparecen ser relacionadas
principalmente a una necesidad de el entrenamiento adicional en el uso de los
materiales. Aunque 57 por ciento de los masetros habia recibido alguna capacitacion de
PRONERBI, 93 por ciento sinti6 que ellos necesitaron entrenamiento adicional y 95 por
ciento dijo que ellos participarian en capacitacion si les diera la oportunidad. Una
dificultad secundaria con los textos era el uso del nuevo alfabeto maya en los textos.
Treinta y nueve por ciento de los maestros afirmé que ellos eran opuestos al uso del
alfabeto nuevo.
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Cuando las respuestas eran examinadas por la drea de lengua, los cuatro grupos
lingiiisticas eran relativamente uniformes en la frecuencia de sus respuestas. Con
Unicamente tres preguntas habia diferencias importantes en respuestas. Maestros de
Mam eran significativamente menos favorables sobre el uso del nuevo alfabeto maya que
sus colegas en otras 4reas. La opinion de los maestros mames del alfabeto nuevo era _
también responsable para la frecuencia significativamente mayor con que ellos disintieron
con la declaracion que los textos eran faciles leer. Los maestros mames eran menos
probables, sin embargo, para encontrar confusas las gufas de maestro que sus colegas en
otras areas de lengua.
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V. IMPACTO EN BENEFICIARIOS PRIMARIOS Y SECUNDARIOS

A Matricula de PRONEBI y Eficiencia Educativa
Matricula de PRONEBI

La dificultad de calcular las matricula de PRONEBI como un porcentaje de la
poblacién de edad escolar indigena es una carestia de informacion actual del censo
confiable. El dltimo censo se emprendi6 en 1981 bajo circunstancias sumamente dificiles
y muchas areas indigenas remotas no fueron parte del muestreo. Como resultado, los
datos de matriculaci6n son basados en proyecciones aproximadas que suponen un 3 por
ciento de tasa de crecimiento anual en el grupo de 5-14 de edad de la poblacién
indigena. Estas proyecciones estdn basadas en los datos del INE y del USIPE.

Tabla 7.
Cobertura de PRONEBI
Afio Matriculaciones Poblacién Rural % de Matriculados
de PRONEBI Indigena: 5-14 en Escuelas de
PRONEBI
.|
1986 86,499 563,132 15.4%
1987 93,467 580,549 16.1%
1988 90,853 597,965 15.2%
1989 75,942 615,904 12.3%
1990 95,083 634,382 15.0%
1991 96,194 653,413 14.7%

La Tabla 7 muestra que las matriculas de PRONEBI relativas al cohorte indigena
del proyecto han fluctuado durante la vida del proyecto. El porcentaje mas alto fue en
1987 con un porcentaje de 16.1, y el més bajo fue dos afios més tarde con un 12.3%. Al
final del proyecto, la matriculacién habia subido al 14.7% en la poblaci6n indigena de
5-14 aiios, ligeramente mas baja que el afio anterior.

Las cifras del nimero actuales de los nifios indigenas en edad escolar no
estuvieron disponibles para cada afio del proyecto. El tnico afio disponible fue para
1987, cuando 239,249 nifios indigenas se matricularon en escuelas primarias
guatemaltecas. Asi, en ese afio, PRONEBI sirvi6 al 39 por ciento de los estudiantes
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disponibles. Como ésta fue la cobertura relativa mas grande proveida por PRONEBI
durante la vida del proyecto, se puede estimar que entre 30 y 35 por ciento de los
estudiantes de la poblacion meta se cubri6 en cada afio del proyecto.

B. Medidas de la Eficiencia Educativa de PRONEBL
Introduccién

El interés principal en esta seccion es examinar las tasas de promocion, repeticién
y desercion a fin de identificar las tendencias durante los afios de 1986 a 1991.
Idilicamente, los datos deberian haber sido reunidos de estudiantes que usaron el
curriculum bilingiie y un grupo de control que no. PRONEBI reuni6 informacién

Gnicamente en sus propias escuelas, indicando disminuciones y aumentos relativos en la
tasa de prom0c1on, repeticion y desercién. La Unidad de Informatica del MINEDUC,

sin embargo, reunid tales datos en escuelas a nivel nacional que eran desagregadas por
municipio segin si una escuela era o no parte formal de PRONEBL
Desafortunadamente, estos datos son disponibles tinicamente para 1989, 1990 y 1991.

La estrategia analitica seguida aqui es presentar informacién de ambas fuentes,
examinar tendencias y determinar la consistencia entre la investigacion de PRONEBI de
sus estudiantes y los datos del Centro de Cémputo del MINEDUC. Con fin de hacer
esta comparacion, se le pidi6 a la Unidad de Informética del MINEDUC que proveyera
listas a nivel nacional de municipios de estudiantes registrados, promocionados, no
promocionados y retirados por sexo, urbano/rural y PRONEBI/no PRONEBI.
PRONERBI, por otra parte, proveyo el mismo tipo de informacion sobre sus estudiantes,
principiando con 1986.

Para facilitar las comparaciones mas valederas posibles, se decidié usar Ginicamente
datos de escuelas de las cuatro lenguas principales de ambas fuentes. Ademds, solamente
municipios que tenian tanto escuelas PRONEBI y no - PRONEBI fueron seleccionadas
de los datos del MINEDUC, de otra manera no hubiera habido base valedera para la
comparacion. Una de las dificultades fue que los datos del MINEDUC .presentaron a los
retirados como si hubieran salido tanto de estudiantes promocionados y estudiantes
destinados a repetir grado; consiguientemente, la suma de los tres porcentajes excede el
100, mientras que los datos de PRONEBI no. Para compensar esta discrepancia,
Unicamente se presentan y analizan las tasas de promocién y desercién de la informacién
del MINEDUC, mientras que la tasa de repeticion se ha agregado al analisis de las cifras
de PRONEBI. Para facilitar la interpretacion, los diagramas se han hecho para mostrar

las tendencias principales, pero las tablas completas de datos se pueden encontrar en el
apéndice.
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Datos del Centro de Informética del MINEDUC: Tendencias de Eficiencia

Las figuras 6-14 muestran que las tasas de promocién han aumentado
generalmente desde 1989 a 1991 y que ha habido una disminucién marcada en la tasa de
deserci6n. En algunos casos, las tasas de promocién de PRONEBI son més altas que las
correspondientes de escuelas no-PRONEBI en los mismos municipios. Nétese que las
cifras de 1990 son algo anémalas debido a la huegla de maestros en 1989 y el hecho de
que los estudiantes eran, a veces, autométicamente promocionados.

La Figura 6 muestra una comparacién entre nifios de primer grado PRONEBI y
no-PRONERB], tanto nifias como nifios. Tanto para 1989 y 1991, las tasas de promocién
de PRONEBI son algo més altas que los grupos de control, y se puede notar una
disminucién en la tasa de deserci6én. Las tasas disminuyen de un 19 por ciento en 1989 a
13 en 1991, mientras que la tasa més baja para los grupos de comparacién durante los
mismos afios es de 16 por ciento. Las Figuras 7 y 8 muestran la desagregacién por
género, y es evidente que las nifias tanto en los grupos de PRONEBI y de control
estuvieron detras de los nifios, especialmente en la tasa de promocién. Es interesante
anotar, sin embargo, que en 1991, cuando todo los aportes del proyecto estaban en el
lugar, la tasa de desercién de nifias de PRONEBI fue la més baja lograda para ambos
grupos durante el periodo de tres afios.

Figura 6.
Primer Grado: Promocién y Desercién
Totales: PRONEBI vs. No-PRONEBI
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Porcentaje Total de Inscripciones

Porcentaje Total de Inscripciones

Figura 7.
Primer Grado: Promoci6én y Desercién
Niios: PRONEBI vs. No-PRONEBI
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Figura 8.
Primer Grado: Promocién y Desercién
Nifias: PRONEBI vs. No-PRONEBI
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Las tasas generales de promocién del segundo grado para PRONEBI (Figura 9)
fueron ligeramente inferiores que las escuelas no-PRONEBI, con la excepcién de 1989
cuando PRONEBI estaba en 71 por ciento y el control en 69. Las tasas de desercién de
PRONERBI fueron més altas en 1989, pero para 1991 ambos grupos estaban iguales en 10
por ciento. Las comparaciones de género mostradas en las Figuras 10 y 11 muestran que
las tasas de promocidn de las nifias estan por detrés sus contrapartes varones en ambos
grupos, y las tasas més altas de promocién de segundo grado fueron entre los nifios de
escuela control en 1990 y 1991, 78 y 77 por ciento, respectivamente. Una vez mas, el 9
por ciento de tasa de desercién de nifias fue el més bajo entre ambos grupos de segundo
grado, sin importar el género.
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Figura 9.
Segundo Grado: Promoci6én y Desercién
Totales: PRONEBI vs. No-PRONEBI
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Figura 10.
Segundo Grado: Promocién y Desercién
Niiios: PRONEBI vs. No-PRONEBI
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Por cuando los estudiantes en ambos grupos alcanzaron el tercero grado (Figuras
12, 13 y 14), su tasa total de promocién era en o muy cerca al 80 por ciento; el grupo de
control de 1990 alcanzé un 81, pero tanto las tasas de 1990 y 1991 de PRONEBI fueron
80 por ciento, un punto més alto que el grupo de control 1991. En general, ambos
grupos mostraron una disminucién constante en la tasa de desercién durante los tres
afios, pero los estudiantes de PRONEBI comenzaron con las tasas més altas de desercion
de nifios, para 1991 estaban al mismo 9 por ciento; la més baja fue para el grupo control
de nifias con un 8 por ciento.

Figura 12.
Tercer Grado: Promocién y Desercién
Totales: PRONEBI vs. No-PRONEBI
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Porcentaje Total de Inscripciones

Porcentaje Total de Inscripciones

Figura 13.
Tercer Grado: Promocién y Desercién
Niiios: PRONEBI vs. No-PRONEBI
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Figura 14.
Tercer Grado: Promocién y Desercién
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En resumen, estos datos independientemente reunidos muestran claramente que
las tasas de promocion y desercién de PRONEBI son comparables y, a veces, sobrepasan
a las escuelas no-PRONEBI Generalmente, la tasa de promoci6én de nifias estd detras

de la de nifios, pero las nifias han mostrado disminuciones constantes en la tasa de
deserci6n.

Datos de PRONEBI: Tendencias de Eficiencia

Los maestros y los supervisores de PRONEBI han reunido informacion de
matricula, promoci6n, repeticién y desercién desde 1986; no se reunié informacién en
1989 debido a la huelga de maestros y el despido de supervisores. Ya que la informacién
cubre cinco afios, el método de exhibicién es usar los diagramas de linea con lotes
simultdneos de tasas de promocién, repeticidna y desercién por afio para cada grado.
Esto permite una comparacién de tendencias para estos indicadores a través de
preprimaria y los grados de sexto afio entre 1986 y 1991; se puede encontrar una cifra de
resumen que representa promedios para todos los grados en el resumen ejecutivo. Las
tasas de promocién, repeticioén y desercién se discutirdn individualmente en términos de
tendencias generales a través de grados y afios.

Una revisién de las Figuras 15 a 21 muestra que las tasa de promocion fueron més
bajas para los de primer grado en 1986, subi6 a 61 por ciento en 1987 y 1988, y luego 82
en 1991. Esta tendencia general es para todos los grados, excepto que la tasa de
promocidn inicial en 1986 fue mas alta para cada grado consecutivo: 66 para el segundo,
70 para el tercero, 76 para el cuarto, 81 para el quinto, y 91 por ciento para el sexto.
Cada grado, incluyendo la preprimaria, mostré un aumento durante el periodo de seis
afios, pero el aumento total fue menos con cada grado consecutivo a causa de la alta tasa
de comienzo en 1986. Las tasas de promocién en 1991 también aumentaron en magnitud
de primero a sexto, indicando que los nifios que permanecieron més tiempo en la escuela
méas seguro era que fueran promocionados. El patrén desde primero hasta sexto era 82,
85, 87, 90, 91, y 97 por ciento, respectivamente. La tasa de preprimaria mostrd el mismo
pauta, excepto que la tasa de promocién de 1986 de 65 por ciento fue més alta que la de
primer grado, pero para 1991 estaban igual en un 82 por ciento. La tasa de promocién

general para todos los seis grados y preprimaria aumentaron un 27 por ciento durante la
vida del proyecto.

Las tasas de repeticién fueron a la inversa de aquellas descritas para la promocién,
excepto que su orden de magnitud es mas notable. La tasa del primer grado fue 31 por
ciento, seguido por 25, 20, 15, y 12 para €l segundo hasta el quinto grado,
respectivamente; pero entonces la tasa cay6 solamente a un 2 por ciento para el sexto
grado. Como se puede ver claramente en las Figuras 15 a 21, cada grado consecutivo
comenzd con una tasa de repeticién inferior que fue luego mejorada en cada grado,
incluyendo preprimaria, durante los seis afios del proyecto.
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El patrén de cambio para las tasas de desercién era muy parecido a la tasa de
repeticién; preprimaria y primer grado eran las mas altas en 1986, a excepcién de un 14
por ciento de tasa de preprimaria en 1990. Para 1991, las tasas para todos los grados,
menos quinto, fueron més bajas pero solo por 10 por ciento o menos. El cambio més
grande fue para el sexto grado que fue de 6 a 2 por ciento durante los seis afios. La
disminucién promedio en las tasas de desercién para todos los grados y preprimaria fue
de 10 por ciento.

El primer afio que PRONEBI separ6 los datos por género de matricula,
promocién, repeticién, y desercion fue en 1991. Las dos primeras barras en la Figura 22
muestran promocién género. Con excepcidn de las nifias de preprimaria, las nifias en
cada grado estaban detras de los nifios en promociones. La diferencia méis grande era 8
por ciento en el quinto grado, y el més pequeiio era 1 por ciento para el primer grado.
Las segundas dos barras muestran repeticion, y aqui las niftas repitieron méas de que los
nifios en cada grado, incluyendo preprimaria. Con la excepcién de preprimaria, la tasa de
deserci6n de nifias fue significativamente més altas que la de sus contrapartes varones,
aunque las tasas para ambos fueron sumamente bajas, 2 y 3 por ciento, por cuando
alcanzaron el sexto grado.

Figura 15.
PRONEBI: Preprimaria
Promocién, Repeticién, y Desercién
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Figura 16.
PRONEBI: Primer Grado
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PRONEBI: Segundo Grado
Promoci6n, Repeticién, y Desercién
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Figura 18.

PRONEBI: Tercer Grado
Promoci6n, Repeticién, y Desercién
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PRONEBI: Cuarto Grado
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Figura 20.
PRONEBI: Quinto Grado
Promocién, Repeticién, y Desercién
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Figura 21.
PRONEBI: Sexto Grado
Promoci6n, Repeticién, y Desercién
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s

Figura 22.
PRONEBI: Diferencias de Género en 1991
Promocién, Repeticién, y Desercién
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C. Calidad: Logros de Rendimiento de PRONEBI

Introduccién

Las pruebas de aprovechamiento educativo deben ser bastante rigurosas desde el
punto de vista del disefio de pruebas, administracién de pruebas, procedimientos de
muestreo de escuelas y estudiantes, capturacion de datos, andlisis, y la interpretacion
adecuada de los resultados. Hay muchas opiniones sobre como se deben llevar a cabo las
pruebas y esto es comiinmente relacionado con €l propésito percibido de la prueba.
PRONEBI comenz6 a dar las pruebas en 1986 queriendo mostrar claramente que los
estudiantes que usaban un curriculum bilingiie y fueron ensefiandos por maestros
capacitados tendrian calificaciones mas altas que un grupo de control comparable.
Durante la vida del proyecto, PRONEBI ha desarrollado una amplia variedad de pruebas
para medir los logros de espafiol y maya oral, espafiol y maya escrito, matematicas,
ciencias y artes précticas para cada uno de los cuatro grupos principales de lengua. El
numero y los tipos de pruebas administrados durante la vida del proyecto ha variado
extensivamente, como el nimero de grupos de lengua y el tamafio de los muestreos.
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Las pruebas completas en cada tema mencionado arriba no fueron dadas cada
afio, y muchos cubrian solamente uno o dos grupos de lengua. Para propésitos de esta
evaluacién, los conjuntos de datos més grandes y mis completos que cubrian los cuatro
grupos lingiiisticos fueron elegidos para comparar el logro relativo entre PRONEBI y
grupos de control. .En 1986, solo las calificaciones de mateméticas se habian examinado;
en 1987 matemdticas y espafiol oral y escrito; en 1988, espafiol y maya oral; en 1989,
espaiiol oral y matematicas; en 1990, matematicas; y en 1991, espafiol oral y artes
précticas.

Otra fuente de calificaciones de prueba fue de un subconjunto de pruebas de
aprovechamiento administradas por la actividad de prueba del Proyecto BEST a més de
18,000 estudiantes de primero, segundo y tercero a nivel nacional. Ostensiblemente, el
propdsito de estas pruebas fue para medir la eficacia del curriculum de SIMAC con fin
de mejorar los esfuerzos de capacitacion de SIMAC. Una parte considerable del
muestreo, sin embargo, consistia de escuelas de PRONEBI y de escuelas que usan otros
curriculums que no son de SIMAC. Los conjuntos completos de datos crudos se
obtuvieron y datos de pruebas de las escuelas de PRONEBI y las escuelas que no usan
curriculum de SIMAC fueron puestos en archivo de datos pequefio para un anélisis
comparativo; los nuevos datos consistieron de 2705 casos en los departamentos de
Chimaltenango, Solol4, Totonicapan, Huehuetenango y Alta Verapaz.

Un problema de dimensiones desconocidas es que las pruebas usadas se disefiaron
para medir €l logro de estudiantes que habian usado un curriculum especialmente
disefiado. Estas pruebas se relacionan solamente al programa de educacion bilingiie
desde el punto de vista de objetivos de aprendizaje generales, y aun en este nivel no hay
una correlacién perfecta. A pesar de esta dificultad, el equipo de evaluacién decidié que
una medida completamente independiente podia proveer algunos conocimientos en el
logro relativo de estudiantes de primer a tercer grado de PRONEBI versus
no-PRONEBI. Las 4reas de tema cubierta inclufan espafiol, mateméticas y el medio
ambiente. Las pruebas se administraron durante agosto y julio de 1992.

Tanto los datos de PRONEBI y BEST fueron analizados de manera similar. Las
comparaciones de medios se hicieron usando el muestreo independiente de #-tests con la
prueba de Levene para la igualdad de variantes. Las calificaciones medias de las pruebas
fueron tabuladas y se hicieron anotaciones con respecto a si los medios eran
significativamente diferentes o no. Los medios fueron desagregados para determinar si
habia diferencias significativas entre el género y grupos de lengua. Ademis, los z-tests
fueron hechos para explorar la posibilidad de diferencia de género dentro de los grupos
de PRONEBI y los de comparacién asi como también entre grupos. Los resultados han
sido tabulados y se analizan més adelante.

57



Resultados de Pruebas de PRONEBI: 1986-1991

Durante el periodo de seis afios cubierto por la administracién de pruebas
selectivas, los nifios de PRONEBI superaron a los nifios de comparacion en siete de ocho
medidas donde se encontraron diferencias significativas. Como se puede ver en la Tabla
8, las calificaciones de matematicas en 1987, aunque se ve un porcentaje mas alto para
los estudiantes de PRONEBI no era significativamente diferente del grupo de control; las
pruebas de matemaéticas en 1990 resultaron en la misma calficacién para ambos grupos.
Solamente, la prueba de espaifiol oral en 1988 tuvo la calificacién més alta para el grupo
de control, 59 versus 62 por ciento, que el grupo experimental.

Cuando se desagregaron por género, los nifios de PRONEBI fueron favorecidos
en siete de ocho pruebas donde se encontraron diferencias significativas. Similarmente,
las nifias de PRONEBI superaron a las nifias del grupo de comparacién en todas las seis
medidas donde se encontraron diferencias significativas. La diferencia total de significado
en las pruebas de matematicas de 1986 fue debido a que los nifios tuvieron calificaciones
maés altas y la diferencia en las calificaciones de las nifias no fue significativa. Aunque las
calificaciones totales de mateméticas en 1987 no fueron significativamente diferentes, las
nifias de PRONEBI calificaron significativamente més alto que las nifias de control por
una calificacién de 37 versus 33 por ciento. En la prueba escrita de espafiol en 1987
(Est3) la diferencia total fue significativa, pero este no fue el caso con los nifios en los
dos grupos; una ganancia de siete puntos por las nifias contd para las ganancias hechas
por el grupo de PRONEBI sobre €l de control. El caso de la prueba de espatiol oral en
1991 fue el caso opuesto; el cinco por ciento de los nifios le gand al grupo de control
resultando en una diferencia a favor de PRONEBI. ' -

Un examen de las calificaciones por grupo de lengua individual indica que en 1986
la ganancia total por PRONEBI fue debido a las altas calificaciones obtenidas por los
estudiantes de Mam y K’iché, mientras que las calificaciones de los otros dos grupos no
fueron significativamente diferentes. Aunque los estudiantes de PRONEBI como grupo
calificaron més alto en espafiol escrito en 1987 y espaiiol oral en 1988, la diferencia para
los estudiantes Q’eqchi’ no fue significativa, y fue lo mismo en el caso de los hablantes de
Mam en la prueba de maya oral de 1988. Si bien las calificaciones totales no fueron
significativamente diferentes en la prueba de matemadticas de 1990, las calificaciones de
los estudiantes de Mam y K’iché fueron significativamente mas altas.

La seccion a mano derecha de la Tabla 8 nombrada Pilot y Control est4 disefiada
para mostrar las diferencias de género dentro de cada grupo, sin considerar si las
calificaciones totales son significativamente diferentes entre los dos grupos o no. Para los
estudiantes de PRONEBI o pilotos, habia seis pares significativamente diferentes; cinco
de seis eran en favor de los nifios mientras que las nifias calificaron mas alto en las
pruebas de espaiiol oral en 1987. Para el grupo de control, siete de las once pruebas

58



fueron significativamente diferentes en favor de los nifios. En ningiin caso las nifias
tuvieron marcas més altas.

En resumen, los procedimientos internos de prueba disefiados por PRONEBI han
sido capaces de seguir el progreso de los estudiantes a como se desarrollaba el
curriculum bilingtie. Aunque se administraron muchas otras pruebas, las descritas arriba
permitieron comparaciones a través de todos los cuatro grupos de lengua.

Tabla 8.
PRONEBI de Prueba Marca: 1986-1991

Prueba Total Masc Fem Kaqchikel | Q'eqehi' Mam Kiche' Piloto Control
Ao pil cons | pil cons Jpil cons § plcons fpil con s pil con s pil con s M F S M F S
Mat 1986 34|30 |s}36|31|s{32/29|/n]34| 32 in}31|30|n|32]25|s|37{33|s] 36 |32]{s{31]29|n
Mat 1987 37/36|n}38{37|n{37{33|s]39{ 37 {n{34[{33|n|{32]31|n|[43{42|n] 3B |37|n[37]33]s
Est3 1987 4239 |s}42]40 | n|43[36|s]46] 42 |s{40/39{n|[38| 36| s |42{3B s| 42 43 n[d4D)36|s
Esp3 1987 35]35{n|34]35|n!{36/34|n}37| 37 [n]|33[/38}s{31[29|n[37{37|(n}| 34 [36]s][35]/34|n
Desp 1988 5962 |s]61|63|s[60/60|n|61| 63 [s{43!51 |ni{59 64| s |[68[/65]s] 61 [5B|s)|63[60]s
Omaya 1888 77174 |s]77[ 74 |s|76}73)s]74]| 66 [s|B2|78|s|75|76|n|76[74 (s} 77 |76[n[74]73|n
Ossp 1989 33|30 ]s|33|32|n]|32]29] s |nodata 251 nd 35|31 |s{33|30|s] 33 {32{n|32]|29¢|s
Mat 1989 72|69 |s}74{ 70 |s{70|6B[s]74]| 66 |s{79[82|s|68|65]|s|72{69])s] 74 |70{s[70]68B|s
Mat 1890 67|67 |n]70] 70 {n|{65/65{n]65| 65 |n|67]|66|n|62]67|s|73{69|s] 70 [65]s |69|B5]s
Oesp 1891 86|82 |s]88|B3|s|83{81|n]B88| 90 |n{B0|83|n|B3]79!s|83]|79|s] 88 [B3]|s|B3|8BI|n
Habil 1991 58| 51 [s] 58| 52 |s|56{4B|s|52]| 45 |s{72|70{n|52] 3% ) s|65|56|[s] 58 {56!n|52]|48|s
Leyenda de la Tabla 8:

pil = escuela piloto

con = escuela control

S = Diferencias de resultados de pruebas con significado estadistica

n = sin importancia estadistica

s = importancia estadistica

Resultados de las Pruebas de Aprovechamiento de 1991 de BEST

Los resultados de las pruebas dadas por la unidad de prueba del Proyecto BEST
en SIMAC se presentan la Tabla 9. La secci6n de arriba muestra que las calificaciones
totales logradas por un total de 2,705 estudiantes distribuida a través de cinco
departamentos de la siguiente manera: Chimaltenango 266, Solola 342, Totonicapén 635,
Huehuetenango 1,145 y Alta Verapaz 317. Estos muestreos son suficientemente grandes
para hacer comparaciones valederas a través de los cinco departamentos y hasta un
limitado alcance dentro de cada departamento. La Tabla 9 esta organizada para mostrar
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calificaciones totales por grado para las escuelas de PRONEBI y escuelas que usan otros
curriculums. La siguiente diferencia entre nifios y nifias ha sido tabulada, seguida por
diferencias de urbana versus rurales, y después diferencias de género dentro de cada
grupo, sin considerar la importancia de califiacién entre grupos.

Las primeras de las seis secciones en la Tabla 9 muestran las calificaciones totales
de pruebas por grado. Las calificaciones de estudiantes que usan otros curriculums son
significativamente mds altas para primer y tercer grado; la diferencia del segundo grado
no es significativa. También, los estudiantes nifios, nifias, urbanos y rurales en los otros
grupos de curriculum calificaron significativamente més alto que sus contrapartes de
PRONEBI. Ademaés, los nifios de cada grupo tendieron a tener marcas mas altas que las

nifias en los mismos grupos. Las excepciones pueden verse entre el segundo y tercer
grado.

A primera vista parecerfa que aquellos que usan otros curriculums superaron a los
estudiantes de PRONEBI en dos de los tres niveles de grado. Sin embargo, un examen
de las calificaciones por departamento presentan un cuadro diferente. Esencialmente, los
estudiantes de PRONEBI en Alta Verapaz y Solold superaron a los demas en los grados
de primero y segundo. Para el tercer grado no habia datos comparativos para
estudiantes de tercero en Solol4, pero en Chimaltenango los estudiantes de PRONEBI
superaron al grupo de comparacién. Ademds, los estudiantes de PRONEBI en
Totonicapén tuvieron calificaciones que fueron menos de la mitad de los grupos de
control, resultando en una influencia muy fuerte sobre las calificaciones totales. Las
diferencias entre los grupos de PRONEBI y de control en Huehuetenango, aunque
significativamente més bajas, fueron mucho menos. -Los estudiantes d¢ PRONEBI en
Huehuetenango y Totonicapén calificaron significativamente més bajo que en los otros
tres grados y en Chimaltenango las calificaciones correspondientes fueron més bajas en
los grados uno y tres; no habia datos comparativos para el grado dos.

Un examen de diferencias de género muestra que en su mayoria, los nifios
superaron a las nifias en ambos grupos. Las excepciones notables son para las nifias de
PRONERBI de segundo grado en el muestreo total, las nifias d¢ PRONEBI de segundo
grado en Huehuetenango, y las nifias del grupo de control de tercer grado en Alta
Verapaz y Chimaltenango. En otros palabras, la tendencia predominante es que los
nifios superen a las nifias en ambos grupos.
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Tabla 9.
Reultados de 1a Prueba Nacional
Comparacién Entre PRONEBI y Otras Escuelas

[FintGrade TSecond Grade [ [7hird Grade

PRONEB! Other |8 IPRONEH [OUm IS !PRONEB! Other (S
Combined: AV, Chimaltenango, Huehuetenango, Solola, and Totonicapan
Overall Scores 42 5 |s 40 4 |n 50 63 |s
Males 44 57 | s 3% 43 n 52 62 {s
Females 40 5 Is 43 43 n 43 65 |s
Rural 48 5 |s 37 4 |s 51 64 |8
Urban 40 4 |s 43 41 n 50 5 |s
PRONEBI Masc 44 39 52
PRONEBI Fem 40 s 43 s 48 [
Otro Masc 57 43 62
Otro Fem 50 |s 43 | n 65 |n
Alta Verapaz
Qverall Scores 61 43 |s 49 M [ ] n.d.
Males 63 64 | n 45 36 s n.d
Females 57 42 (s 56 31 s nd
Rural 81 62 In nd. n.d
Urban n.d
PRONEBI Masc 63 46 n.d.
PRONEBI Fem 55 n 56 n
Otro Masc 64 36 24
Otro Fem 42 | s 31 n 38 |s
Chimaltenango
Overall Scores 28 3 |n nd 32 58 |s
Males 31 3t {n nd 32 57 s
Females 26 28 | n nd 32 63 |s
Rural n.d. n.d. 32 58 |s
Urban 29 D (s nd nd
PRONEB! Masc 31 32 nd
PRONEBI Fem 26 n 32 n nd
Oftro Masc 3 32 58
Otro Fem 28 |n 32 In 63 |s
Huehuetenango .
Overall Scores 42 63 |s 47 51 [ 51 60 |s
Males 43 65 |s 43 52 [ ] 54 60 |n
Females 41 61 |s 51 51 n 48 59 s
Rural 48 61 {s 76 52 [ nd.
Urban 41 66 |s 43 51 s nd.
PRONEBI Masc 43 43 54
PRONEBI Fem 41 n 51 [ 48 [ ]
Otro Masc 66 52 60
Otro Fem 61 | n 51 n 5 In
Solold
Overall Scores 67 I (s 29 17 |s 75 23 |s
Males 85 38 Is 27 16 |s 78 23 |s
Females 70 41 |8 30 17 |8 72 23 |s
Rural 57 39 is 29 17 |s 88 23 |s
Urban nd. nd nd
PRONEBI! Masc 65 27 78
PRONEB} Fem 70 n 30 n 2 n
Otro Masc 38 16 3
Otro Fem 41 | n 17 23 |n
Tolonicapan
_ [Overall Scores 24 74 | s 26 59 [ k] 86 |s
‘[Males 25 76 | s 30 59 s 30 87 |s
Females 22 70 |'s 18 59 s 38 86 Is
Rural 15 74 |s 26 59 [ n.d.
Urban nd nd.
PRONEB! Masc 25 30 38
PRONEB! Femn 2 n 18 s 3% n
Otro Masc 76 9 87
Otro Fem 70 in 58 In 86 in
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Observacion de Aula

El equipo de evaluacién hizo las observaciones de aula que comprendian el dia
entero de escuela en seis escuelas para un total de siete aulas: cinco escuelas PRONEBI

'y dos no-PRONEBI. EI propésito fue observar los métodos de ensefianza, involucracion

de estudiantes, tratamiento diferente de nifios y nifias, y la cantidad total de tiempo de
instruccién. La tabla siguiente describe las caracteristicas pertinentes del muestreo y
muestra el tiempo de instruccién total en cada aula.

Tabla 10.
Escuelas Visitadas: Observaciones de un Dia Escolar Completo
Escuela Dept Grado Lengua Tiempo de
PRONEBI Instruccion
A AV. PP si Q’eqchi’ 1:55
B AV. pp-3 no Espafiol 2:00
C AV, PP no Espafiol 2:33
D AV. PP si Poqomchi 2:21
E Chim. PP si Kaqchikel 2:25
F Kiché PP si Kiché 2:46
G Kiché 1,3 st Kiché 3:02

Todas las cinco clases observadas en cuatro escuelas de PRONEBI usaron alguna
instruccién en lengua maya y textos de PRONEBI, con excepcifn de la escuela Poqomchi
donde el profesor habia hecho sus propios carteles y graficas. Los estilos de ensefianza
variaron considerablemente, pero todo los maestros confiaban principalmente en que los
estudiantes copiaran el material del pizarrdn o los libros, para escribir las respuestas de
matematicas o pararse enfrente de la clase para contestar las preguntas. Se observd que
todos los maestros tenian mas interaccién con los nifios que con las nifias, especialmente
cuando los estudiantes tenian que pararse enfrente de la clase. Cuando trabajaron en
grupos pequeifios los maestros mostraron un poco menos de predisposicién hacia lo nifios.

Como puede verse en la Tabla 10, los tiempos de instruccién més largos se
observaron en las escuelas de PRONEBI. Aunque el muestreo es muy pequeiio, el
promedio de tiempo utilizado en actividades instructivas parece ser mas alto en las aulas
de PRONERBI, y los estudiantes estdn més involucrados en las actividades del aula.
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Aproximadamente se reunieron dieciseis horas de datos de observacién de aula
como parte del estudio. Mientras que el muestreo es demasiado pequefio para ser
generalizado, la consistencia de los resultados sugiere varios patrones que pueden ayudar
a explicar los hallazgos relacionados a la calidad educativa previamente comentada. Las
observaciones mostraron que las aulas de PRONEBI y no-PRONEBI eran
principalmente maestro-centradas. En una sola aula en el muestreo tenia interacciones
estudiante-iniciadas, y en esa aula tales interacciones conformaban Ginicamente el cinco
por ciento de todas las interacciones entre el maestro y los estudiantes. Asi, la Tabla 11,
que presenta un resumen de los datas de las interacciones observadas, incluye solamente
interacciones maestro-iniciadas.

Consistente con un modelo maestro-centrado, la actividad principal en cada una
de las aulas observadas fue un grupo grande en que el maestro instruyd, repitid, y
ocasionalmente llamd a los nifios al pizarrén para resolver problemas individualmente o
asigné tareas para ser efectuadas por los estudiantes en sus pupitres y vigil6 su progreso.
Como se muestra en la tabla, en cada aula, las interacciones maestro-iniciadas con el
grupo constituyeron por lo menos 55 por ciento de las interacciones totales y en cinco de
las siete aulas, tales interacciones contaron un 65 por ciento a 77 por ciento de todas las
interacciones. La predominancia de la actividad de grupo grande puede ser un artefacto
del nimero de aulas de preprimarias incluidas en el muestreo. Es razonable presumir
que con nifios que entran a la escuela por primera vez, los maestros se sientan obligados
a dirigir muchas de las actividades del aula. Sin embargo, un examen de las dos aulas
que no estaban dedicadas exclusivamente a nifios de preprimaria mostraron patrones
parecidos a los de las preprimarias. Las mismas tendencias hacia las actividades maestro-
iniciadas de grupo grande se encontraron en aulas d¢ PRONEBI y no-PRONEBI.
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Tabla 11.

Resumen de Datos de Interaccion de Aula

Escuela Grupo Nifios Nifias
PRONEBI | SP- NL NV  Total | Sp NL NV Total Sp NL NV Total
AV-PP 2% | 27% 8% 58% | 12% 8% 0 19% 19% 4% 0 23%
AV-PP 14% | 45% | 14% | 73% 0 14% 5% 18% 0 5% 5% 9%
Chim-PP 46% | 19% 4% 69% | 15% 4% 0 19% 8% 4% 0 12%
Kiché-1&3 | 23% | 9% 46% | 717% | 14% 0 3% 17% 6% 0 0 6%
Kiché - PP | 33% | 20% 2% 55% | 24% 2% 3% 28% 11% 2% 3% 17%
No-
PRONEBI

AV-PP-3 40% | 5% 20% | 65% | 10% 5% 5% 20% 10% 0 5% 15%
AV-PP 0% | 10% | 20% | 70% | 17% 0 B 0 17% 7% 0 3% 10%

Leyenda: Sp = Espafiol; NL = Lengua Indigena; NV = No Verbal

79 eutbed



Cuando los maestros tuvieron interaccién con nifios individuales, hubo una
tendencia a favorecer a los niflos sobre nifias. En seis de los siete casos observados, un
porcentaje mayor de interacciones individuales iniciadas por el maestro tuvo lugar con
nifios. La naturaleza de la interaccion también tendia a ser diferente para nifios y nifias.
Era més probable que los maestros proveyeran capacitacioén y retroalimentacion a los
nifios que a las nifias. El siguiente ejemplo, tomado de las observaciones, ilustra estas
tendencias.

Es la clase oral de lengua maya y la maestra tiene a los nifios de cada fila
repitiendo los sonidos de las vocales. La maestra va a la 1ltima fila y hace
que los estudiantes repitan las dos lineas de los vocales como las filas
anteriores lo han hecho.

9:00 a.m. Entonces ella dice un par de frases en K’iche’ después en espaiiol, "Ahora
un nifio va a leer". Maestra sefiala al nifio quien viene a leer los dos
conjuntos de vocales en espafiol. M. "muy bien". Entonces ella indica a
otro nifio con el sefialador y cuando €] viene la M. le da el sefialador y él
lee las letras. La M. nuevamente dice "Muy bien" y otro nifio corre a como
el nifio de enfrente se va a su asiento. La M. le da el sefialador y el nifio
lee las letras. Cuando €l vuelve a su asiento, la M. dice "Daniel, siéntese
bien". Y luego dice "¢Quién mas?" Otro nifio viene al frente y la M. le da
el sefialador. El apunta a las letras y lee, entonces entrega el sefialador a
la maestra quien dice "bien". La M. camina a la segunda fila y entrega el
sefialador al un nifio diciendo "Tomasito". El nifio va al frente y lee las
letras. M. "Muy bien, un aplauso”. Los nifios aplauden. La M. continia,
llama "Daniel" y el nifio pasa al frente y lee. Cuando €l vuelve a su asiento,
la maestra lama a otro nifio diciendo "Va a pasar José". El nifio pasa al
frente y lee las letras, entonces la M. dice "Mas fuerte". Ella parece repetir
en K’iche’ cuando el nifio no responde al espafol. El nifio entonces repite
maés fuerte a lo que dice la M. "Un aplauso" y los nifios aplauden. La M.
dice "Vamos a cantar Pio Pio". Ella repite dos veces entonces conduce los
nifios en la cancién.

9:05 a.m. La M. recoje algunas tarjetas con las vocales en ellas y las muestra a la
tercera nifia en la segunda fila. La nifia lee 3 letras entonces la M. se
voltea a un nifio y le muestra la tarjeta. El nifio lee las letras y la M. dice
"Muy bien". Entonces muestra la tarjeta a dos nifios més diciendo "Muy
bien" a cada uno de ellos ha leido. La M. se dirige a otra nifia quien lee,
entonces la maestra se dirige a otra nifia sin proveer retroalimentacion.

Nuevamente la naturaleza de las interacciones con nifios y nifias eran similares en
las escuelas de PRONEBI y no-PRONEBI. Como se mostrd en el episodio de arriba, en
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cada caso los nifios recibieron refuerzo positivo mientras que las respuestas de las nifias
no recibieron retroalimentacién de ningin tipo. Si se confirma con estudios més amplios,
la mayor préctica, la ayuda y retroalimentacién proveida a los nifios puede ayudar a
explicar los resultados superiores de los nifios en las pruebas discutidas anteriormente en
esta seccion.

Como se puede esperar, habia un uso mayor de lengua nativa en las interacciones
observadas en las escuelas de PRONEBI. En cuatro de cinco escuelas de PRONEBI las
interacciones en maya comprendieron el 24 por ciento a 54 por ciento de todas las
interacciones. La quinta escuela d¢ PRONEBI expuso un modelo parecido al de escuelas
no-PRONEBI. Las interacciones en maya solo fueron de 9 por ciento de las

interacciones en esta escuela y 10 por ciento de las interacciones en cada escuela
no-PRONEBL

Los materiales se usaron bastante en las escuelas de PRONEBI. Se observo el
uso de los materiales en cuatro de las cinco aulas de PRONEBI. No se observaron
materiales aparte del pizarrén y tiza en la quinta escuela de PRONEBI o en las dos
escuelas no-PRONEBI. La secuencia siguiente ilustra la forma en que los maestros
hicieron uso de los materiales instructivos:

11:30 a.m.  Es la clase de matematicas. La maestra tiene dos bloques de
madera -- uno grueso y uno delgado. Ella dice seis frases en maya
(aparentemente describiendo las cualidades de los bloques),
entonces dice "La tabla es delgada", lo repite 5 veces. Entonces la
maestra dice "Xax, delgada" dos veces y los nifios repiten después de
ella. Ella dice "Otra vez" entonces hace que los nifios repetitan dos
veces las dos palabras. La maestra comienza a preguntar fila por fila
y que los nifios repitieran las dos palabras. Después de completar
dos filas de nifios, levanta el bloque més grueso y dice "La tabla es
gruesa - Pim".

11:35 am.  Ella da una explicacién de cuatro frases en espafiol que hace
comparaciones entre los dos bloques y luego apunta a la mesa y dice
"La mesa también es gruesa". Entonces agrega dos frases en maya y
entrega el bloque més grueso al nifio que esta al principio de la
tercera fila. Ella dice la frase "La tabla es gruesa" entonces el nifio
que sostiene €l bloque repite la frase. La maestra repite este
procedimiento con seis nifios, entonces coge el libro de matematicas
y después de preguntar a los nifios "icomo se llama este libro?", les
muestra fotos del "libro grueso" y "libro delgado” del libro y continiia
la repeticion. 11:40 a.m.
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D.  Impacto del Proyecto en los Maestros

Capacitaci6én de Maestros

Los datos en la Tabla 12 fueron reunidos por la unidad de investigacion y
evaluacion de PRONEBI de las escuelas de PRONEBI. El papel de proyecto requeria
un total de 900 plazas de maestros bilinglies para ser creadas por el MINEDUC durante
la vida del proyecto. Estos maestros iban a haberse asignados a razén de 150 cada afio.
Aunque el MINEDUC ha afirmado en comunicaciones a USAID que estas plazas han

sido creadas y llenadas, los datos reunidos por PRONEBI en las escuelas de PRONEBI
No apoyan esto.
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Tabla 12. Impacto del Proyecto en los Maestros de las 406 escuelas de PRONEBI por Grupo Lingiiistico

Grupo Nombrados a Plazas Lengua de los Maestros Capacitados por el No Capacitados por
Lingiiistico Bilingiies Proyecto el Proyecto

si no bilingiie mono bilingiie mono bilingiie mon

0

Qéqchi 182 164 305 50 289 33 16 17
Kaqchikel 56 63 72 28 67 11 5 17
Kiché 155 234 255 121 212 55 43 66
Mam 141 132 169 104 162 31 5 73
Suma 534 583 801 303 730 130 | 173

Fuente: Informe del Estudio Realizado en las 400 Escuelas Completas de PRONEBI, 1991
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Esta claro por los datos que el MINEDUC no ha cumplido su esta meta por 366
o el 40 por ciento. Aun cuando el niimero necesario de plazas fueran creadas por el
MINEDUC, no hubieran sido llenadas. Los grupos de lenguas Kiché y Qéqchi sufrieron
maés los efectos de fallo del Ministerio para alcanzar este blanco. Mas o menos el 50 por
ciento de los maestros en los otros dos grupos fueron nombrados a puestos bilingiies,
pero solamente el 40 por ciento para el Kiché y Qeqchi.

El proyecto ha tenido éxito en conseguir més maestros bilingiies en las escuelas
dentro del area de PRONEBI. El grupo de lengua mas afectado era el Qeqchi con 86
por ciento de maestros en las escuelas de PRONEBI que eran bilingiies. El grupo con el
porcentaje mas bajo fue el Mam con solamente 62 por ciento de maestros bilingiies.
Kiché y Kaqchikel cada uno tuvo 68 y 72 por ciento de maestros bilingiies
respectivamente. En total, 73 por ciento de los maestros en las escuelas de PRONEBI
son bilingiies.

Una de las metas més importantes para el proyecto era la capacitacion de sus
maestros. Capacitacion en el uso de libros, metodologia bilingiie y otras materias son
esenciales, si los materiales del proyecto van a ser usados correctamente y la educacion
bilingiie efectiva va a ir a nivel de aula. La meta del proyecto era capacitar 900 maestros
bilingiies. Ochocientas sesenta maestros fueron capacitados por el proyecto, pero cierta
capacitacion fue mal dada. Como la Tabla 12 pone en claro, de los 860 maestros
capacitados Gnicamente 730 eran maestros bilingiies. Consiguientemente esta meta fue 81
por ciento realizada al capacitar a los 730 maestros bilingiies. Sin embargo, el proyecto
cubri6 91 por ciento de participantes elegibles. Con respecto a la cobertura, hay poca
diferencia entre grupos de lengua en la entrega de la capacitacién al la poblacién meta

correcta (p. €j., maestros bilingiies). La cobertura de capacitacion varié de 83 por ciento
(Kiché) a 97 por ciento (Mam).

El proyecto también tuvo otros impactos de capacitacién. El proyecto provey6
educacion universitaria a 33 orientadores quienes completaron sus licenciaturas. Esta
gente formé el nicleo del sistema de supervision de PRONEBI. El impacto de esta
inversion a PRONEBI ha sido algo disminuida durante la vida del proyecto ya que el
sistema de de supervision de PRONEBI fue combinado con el nacional. Sin embargo, un
gran porcentaje de los supervisores permanece en puestos del MINEDUC.

Ademas, el proyecto provey0 capacitacién de profesionalizacién (hasta el grado
60) al cuerpo original de 900 promotores. La meta de esta capacitacion era convertir a
este comprometido grupo de educadores en maestros acreditados. Sin embargo, aunque
la capacitacion fue proveida y el grupo completé exitosamente el programa en 1991, ellos
no han sido reclasificados como maestros por el MINEDUC. Consiguientemente, esta
inversion estd en peligro de ser perdida. Aunque mejorar las habilidades de este grupo

-€$ un impacto positivo del proyecto, los datos de las entrevistas.indican que la frustracion
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y no motivacién que ha ocurrido debido a la lentitud del Ministerio para reclasificar a
aquellos que completaron el programa, puede volverse en algo negativo.

Los otros datos encontraron que la unidad de capacitacién de PRONEBI indica

. que la capacitacién ha sido ampliamente hecha y financiada durante la vida del proyecto,

aunque los grupos meta, y el contenido de los seminarios y los cursos de estudio no son
siempre claros en los registros. Segiin estos registros, la capacitacioén en servicio hecha
inclufa la capacitacion de 400 Directores de Escuelas Bilingiies Completas, y becas a
corto plazo para 140 gentes del personal. A nivel universitario, 50 cursos técnicos y 15
licenciaturas fueron otorgadas en Administracién de Escuela Bilingiie, conjuntamente con
27 licenciaturas en diversas disciplinas, y 10 maestrias y 5 doctorados.

Entrevistas con los Maestros

Un total de 45 maestros fueron entrevistados usando el protocolo abierto descrito
en la secci6én de metodologia de este informe. Esta seccion presenta los hallazgos mas
importantes desde un anilisis del contenido preliminar de las respuestas. El gran
nimero de respuestas variada se redujeron a categorias més bésicas y uniformes para
poder exhibir la tabulacién y nimero de frecuencia. Una matriz completa de respuestas
se encuentra en el Apéndice C.

Perfil del Maestro

Treinta maestros y 15 maestras conformaron el muestreo. Quince de los maestros
trabajaban en escuelas de PRONEBI que servian a nifios hablantes de Mam y un niimero
similar de maestros trabajaba en escuelas Kiché del 4rea. Las escuelas de PRONEBI en
las areas de Qeqchi y Kaqchikel fueron representadas por nueve y seis maestros,
respectivamente. La edad promedio era de 36, con un promedio de 13 afios como
educadores y un promedio de seis afios en las mismas escuelas. Todos menos uno
afirmaron parlantes en una lengua maya. En otros términos, el muestreo consistié de un

grupo maduro con extenso conocimiento y experiencia de aula del ambiente lingiiistico y
cultural en que ellos ensefiaban.

Entrega Instructiva

Los maestros estaban generalmente a favor del programa de PRONEBI a nivel de
aula. Todos los maestros afirmaron que ellos usaban maya en el aula. La aproximacién
del tiempo utilizando maya dependia del nivel del grado enseilado e iba de cuatro horas,
o el dia entero de escuela, en algunas aulas a la hora de instruccién dedicado a la lengua
maya en otros. Dos tercios de los maestros dijeron que ellos usaban los textos y guias de
PRONEBI como su principal herramienta de ensefianza. Nueve de los maestros, o 20
por ciento del muestreo, afirmaron que ellos usaban los materiales conjuntamente con
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otros materiales o habian ajustado los materiales de PRONEBI a las necesidades locales,
pero seis maestros no tenian los materiales o no usaban los que tenian a causa de un
abastecimiento insuficiente. Cuarenta de los 45 maestros habian recibido capacitacién de
PRONEBI y 37 de estos pensaban que la capacitacioén habia sido ftil.

A pesar de su respuesta positiva sobre la entrega instructiva, la mayoria de los
maestros (35 de 45) sentian que habian problemas administrativos con el programa de
educacién bilingiie. La carencia de comunicacién entre administradores y maestros, la
necesidad adicional de capacitacién de maestros, la carencia de financiamiento suficiente,
la carencia de maestros maya parlantes y el rechazo del programa por algunas
comunidades locales se mencionaron como los problemas dentro del programa.

Cuando se les pregunté que qué se podia hacer para mejorar la educacion
bilingiie, los maestros dijeron que una mayor regionalizacién era importante, se
necesitaba més capacitacidn, los textos necesitaban ser reorganizados, y se deberian dar
més materiales didacticos. Algunos mencionaron la necesidad de motivar y explicar el
propésito de la educacion bilingiie a los residentes comunitarios a fin de ganar mas
apoyo, y algunos dijeron que los resultados de la educacién bilingiie deberian ser
mostrados a los residentes y lideres comunitarios. Las otras sugerencias incluyeron
acortar las lecciones, mejorar la calidad de las lecciones, y la necesidad de hacer las
lecciones y los textos més pertinentes a la vida cotidiana de los estudiantes.

E. PRONEBI: Impacto en los Padres

Introduccién

Las creencias paternales, las actitudes y las circunstancias econémicas son criticas
con respecto a si los nifios se matriculan en la escuela y eventualmente completar su
educacién primaria o no. Los padres tienen expectativas muy definidas acerca del papel
que los nifios deben desempefiar en el hogar y cudles son los beneficios percibidos si los
nifios se matriculan en la escuela. El propésito de esta seccién es determinar qué
impacto, si hay, la educacién bilingiie ha tenido en los padres. Los datos usados para
derramar luz sobre estos puntos vienen de la evaluacién de proceso de 1987 de
PRONERBI, una encuesta de puntos de vista de los padres del costo de oportunidad de
educacion hecho en 1988, los grupos de enfoque hechos con padres en Alta Verapazy
Chimaltenango durante €l verano de 1992, y una encuesta reciente desempefiada por
PRONERBI con padres en dreas que hablan Qeqchi y Kaqchikel. La encuesta de costo de
oportunidad da a conocer actitudes generales hacia la educacion, la de grupos de enfoque
se enfoca més en el valor de la educacifn bilingiie, y la encuesta de PRONEBI hizo
preguntas especificamente relacionandas a la educacién bilingiie. Este hallazgo sera

.presentado moviéndose. de-actitudes més generales a puntos mas .especificos sobre

PRONERBI y el valor de la educacién bilingiie.
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Evaluacién de Proceso

La evaluacion de proceso encontrd que 34 de los padres de PRONEBI
entrevistados estuvieron generalmente a favor de la educacion y hacia el uso del espafiol
y maya en €l proceso de instruccién. Las habilidades més importantes para aprender en
la escuela sentian que eran lectura y escritura en espafiol (Chesterfield y Seelye; 1987).

Encuesta de Costo de Oportunidad

El estudio de costo de oportunidad incluyé un muestreo de comunidades con
escuelas de PRONEBI. Aunque una mayoria de todos los participantes (73 por ciento)
concurrio con la necesidad del uso de lengua indigena en el aula, los padres de
PRONEBI en comunidades pequeiias fueron generalmente los més positivos hacia la
instruccién en dos lenguas. Los participantes, sin embargo, criticaron el contenido del
curriculum en todas las escuelas en que no era apropiado para sus nifios. En particular,
muchos dijeron que la ensefianza en espafiol era insuficiente para darles a sus nifios un
conocimiento adecuado laborable de la lengua. Ahi se deberia dar un énfasis especial
sobre las habilidades de conversacin en los primeros grados més bien que en lectura
repetitiva y escritura de ejercicios (Richards; 1988).

Uno de los hallazgos més importantes fue que pocos padres percibieron los
beneficios de educacién y pensaban que no tenfa una gran oportunidad de conseguir un
trabajo basado en su logro educativo, afirmando que el trabajo agricola y ocupaciones
domésticas no requerfan una educacién primaria de escolar. Adema4s, una quinta parte
de los participantes afirmaron que yendo a la escuela ponia una carga financiera en el

hogar y que los nifios no estaba aprendiendo las habilidades técnicas necesarias en su
ambiente de trabajo rural.

Un hallazgo inesperado fue que el 90 por ciento de los hogares no objeté a los
costos de inscripcion y matriculacién y tres cuartas partes estarian dispuestos a contribuir
mads, especialmente en forma de labor para el mantenimiento y construccién de la
escuela. Los hogares més adinerados, por otra parte, estuvieron menos dispuestos a
contribuir e indicaron que la constitucién garantiza educacién primaria gratuita a todos
los guatemaltecos.

Ha habido una considerable discusién sobre si las decisiones de algunos padres de
no mandar a sus hijos a la escuela son, en efecto, basadas en el valor del tiempo y trabajo
en la casa y en el campo o no. El hallazgo de que después del segundo grado de escuela
primaria se desarrolla una predisposicién de género como resultado del alto retiro escolar
de las nifias se atribuye generalmente a la necesidad de nifias de edad escolar para cuidar
de hermanos més pequefios y para desempefiar un gran nimero de actividades
domésticas; a un menor grado, los nifios trabajan con sus padres en el campo o en otras
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actividades econémicas. La encuesta encontré que los productores tradicionales de frijol
y maiz mantienen a sus nifios fuera de la escuela mas que las familias mas adineradas,
como se midié por el tamafio comparativo de drea de hogares, indicando una asociacién
positiva directa relativa entre riqueza y asistencia escolar. Este hallazgo no es
particularmente sorprendente en vista de la situacién econémica actual, oportunidades
bajas de empleo en areas rurales, y las actitudes negativas sobre la relevancia y utilidad
de una educacién primaria escolar.

Los padres, por lo tanto, se encuentran a si mismos en medio de un requisito legal
de enviar a sus nifios a la escuela que ellos sienten no provee una educacion adecuada y
la necesidad de sobrevivir en circunstancias econémicas y sociales muy dificiles y que van
empeorando. En el caso de la poblacién indigena, la situacidn es peor cuando se toman
en consideracién la historia politica del conflicto étnico desenfrenado con la humillacién y
discriminacién; los padres recuerdan sus experiencias negativas en escuelas administradas
por maestros ladinos con orientacién urbana quienes no mostraban sensibilidad o interés
en las dificultades de la vida rural.

En resumen, el estudio de costo de oportunidad puede verse como una base de
puntos de vista generalmente negativos hacia la educacion primaria. Sin embargo, la
mayoria de los participantes queria que sus nifios aprendieran las habilidades pertinentes
de espafiol y no estaban en contra de la instruccién bilingiie para alcanzar este objetivo.
La meta de proyectos educativos tal como PRONEBI serian para cambiar estas actitudes
de forma que se puedieran observarse con métodos cuantitativos y cualitativos para

demostrar una conexion valedera entre las actividades de proyecto y el impacto positivo
en los padres.

Grupos de Enfoque con Padres en Alta Verapaz y Chimaltenango

Cuando se les preguntd sobre la utilidad de tener una educacidn, la respuesta mas
comin fue que los nifios deberian aprender a leer y escribir. La mayoria de los padres
también dijeron que era sumamente importante que sus nifios hablaran espaiiol a fin de
enfrentar problemas fuera de sus comunidades, algunos padres aun fueron mas alla al
decir que ser alfabeto y tener buen conocimiento del espafiol les ayudaria a prevenir que
se aprovecharon de ellos especialmente cuando se tratara de contratos legales,
transacciones de negocio, y disputas de tierras de arrendamiento. Otros dijeron que los
nifios letrados podian ayudar a sus padres y prevenir que ellos tuvieran problemas serios
con forasteros. Algunos padres dijeron que era muy importante hablar espafiol bien a fin
de ser tomaados seriamente, queriendo decir que aquellos que hablaron un espafiol
mocho serian sujetos al ridiculo o ser ignorados. Otros dijeron que una educacion era
importante para el futuro, era necesaria para conseguir un trabajo bueno, y que los nifios

-que fueron a la escuela se asegurarian también de que sus nifios fueron a la escuela.
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La respuesta mis frecuente a la pregunta acerca de por qué se envian a los nifios
a la escuela era que los padres enviaban a sus nifios a aprender a leer, escribir, hablar
espafiol y aprender artes manuales, p. ej. costura, cocina, carpinteria, etc. Algunos padres
dijeron que habfan muchas cosas que ellos mismos no sabfan, y ellos no querian que sus
nifios tuvieran las mismas desventajas. Una minorfa de padres dijo que ellos no enviarian
a sus nifios a la escuela porque la escuela no era muy buena, el maestro estaba ausente
frecuentemente y que los nifios no aprendian nada; es un derroche de tiempo para sus
nifios cuando ellos podrian hacer algiin trabajo 1til 0 ganar dinero. Unos pocos padres
dijeron que anteriormente los maestros estaban mejor capacitados y podian ensefiar
mejor que hoy, algunos también dijeron que el gasto de mandar a los nifios a la escuela
no costeaba porque no los ensefiaban muy bien.

Una abrumadora mayoria de padres dijeron que ambos sexos debian aprender las
mismas cosas. Unos cuantos dijeron que los nifios deberfan aprender més sobre cosas
que ayudan los trabajos de agricultura y que las nifias deberian aprender sobre temas que
serian ttiles en el hogar.

Hubo un consenso virtual de que los estudiantes de primero deberian aprender a
leer, escribir y hablar espaifiol. Algunos padres expresaron un verdadero interés sobre el
hecho de que sus nifios no estaban aprendidos estas habilidades lo suficientemente
rapido. Muy pocos mencionaron que el nifio no hacia su trabajo o no queria aprender,
pero el punto de vista mas frecuente era que los nifios no eran ensefiados
adecuadamente.

La mayoria de los padres sentia que era muy importante que sus nifios terminaran
la primaria y, si fuera posible, continuar la escuela secundaria y més. Sin embargo, la
extensa mayoria dijeron que las limitaciones financieras los previné de mantener a sus
nifios en la escuela mas alli de el sexto grado, muchos dijeron que no podian costear el
que sus nifios terminaran su educacién primaria por lo tanto que los han tenido que sacar
de la escuela.

Los padres pensaban generalmente que cuando una nifia termina la escuela
primaria, deberia de poder continuar sus estudios y aprender algunas habilidades
profesionales, p. €j. contabilidad, ensefianza, etc. Nuevamente, muchos dijeron que el
dinero era el obstaculo principal pero al haber terminado la escuela primaria ponia a las
nifias en una mejor posicién de trabajar en el hogar y de encontrar empleo fuera del
hogar. Muchos padres enfatizaron que si una nifia terminaba sexto grado, deberia,
cuando fuera posible, tratar de seguir con sus estudios. En otros términos, completar la
escuela primaria no era visto como un fin sino como una oportunidad para continuar una
educacién. Un nimero de padres dijeron que deberian haber becas especiales para nifias
que hubieran terminado la escuela primaria y quisieran continuar su educacién. Unos
cuantos padres dijeron que muchas nifias simplemente no querian.terminar pero querian
casarse y tener una familia.
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Ningtin padre mencioné ningtin problema en particular en hacer que los nifios
hicieran sus tareas domésticas mientras iban en la escuela. Algunos dijeron que sus nifios
tendrian que hacer sus tareas en el hogar antes de la ir a escuela y después de regresar a
casa, especialmente durante el tiempo cuando los nifios necesitaban ayudar a sus padres
con el trabajo agricola. Respecto a las nifias, el consenso general fue que sus tareas
domésticas podrian ajustarse al horario de la escuela y que ir a la escuela era importante.
Nadie dijo nada sobre dejar a los nifios en casa porque tenian que trabajar.

Mais o menos la mitad de los padres pensaban que los nifios necesitaban terminar
la primaria a fin de poder hablar y escribir espaifiol bien, y que cualquier cosa menos los
dejaria con habilidades y conocimientos incompletos. Una pareja de participantes dijo
que cuatro afios eran suficientes y que aquellos que se salian después de dos afios lo
hacian porque no eran capaces de aprender nada de espafiol.

Se pensaba generalmente que los nifios necesitaban tiempo para estudiar en el
hogar con fin de asegurarse que ellos serian promocionados y que los padres no perdian
la inversién monetaria ellos habian hecho. Algunos dijeron que los nifios que no hacfan
nada en el hogar eran los que la mayoria del tiempo repetian grado o simplemente
dejaban la escuela. Un padre dijo que los maestros deberfan dejar a los estudiantes que
se llevaron los libros a la casa, para que asi ellos pudieran practicar la lectura y de esa -
manera aprender mucho més rapido.

Cuando se pidi6 que discutieran el por qué tantos nifios repetian grados, hubo
decisién pareja entre los que dijeron que los nifios tenian que repetir grado porque no
aprendian lo suficientemente rdpido y aquellos que dijeron que la repeticién era el
resultado de malos maestros que hacian un trabajo inadecuado. Un ntimero de padres
también dijeron que cuando el nifio pierde también pierden los padres a causa de los
gastos incurridos para libros, itiles, transporte, costos, etc. Algunos padres también
indicaron que algunos nifios no eran promocionados porque no tenian suficiente para
comer y que ellos no podian aprender cuando tienen hambre.

En lo que concierne a educacién bilingiie, dos terceras partes de los padres
pensaban que era mejor ensefiar en ambas lenguas y que esto era lo mejor y la manera
maés rapida de aprender a leer, escribir y hablar en espafiol. Si el nifio tenia problemas
en comprender algo, €] maestro podria explicarselo en la lengua nativa. El resto de los
padres pensaban que las clases deberian ser impartidas Gnicamente en espafiol porque los
nifios hablan su lengua nativa exclusivamente en el hogar, con amigos y compafieros de
clase. Unos cuantos padres dijeron que si hablaran Gnicamente espafiol en la escuela
facilitaria un aprendizaje méas rapido para hablar, leer y escribir espafiol.

Casi todos los padres dijeron que ellos nunca hablaron con el maestro o

-.Gnicamente lo hicieron muy poquito. Algunos dijeron que simplemente no tuvieron el

tiempo, mientras unos cuantos dijeron que no querian criticar como estaban haciendo su
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trabajo los maestros; si los padres vinieran a la escuela, serfa visto por los maestros como
si los estuvieran escrutinizando. La mayoria expresaron que si €l maestro les llamaba para
una reunién, la mayoria seguramente vendrian. El problema, dijeron, era que los
maestros nunca o pocas veces pedian hablar con ellos. Un niimero de participantes del

- grupo dijeron que muchos padres simplemente no cuidaban de la educacién de sus nifios

o si van o no a la escuela regularmente o siquiera si estan inscritos.

Los padres de tres comunidades dijeron que no habia comité de padres, dos
dijeron que existia pero que las reuniones eran muy poco frecuentes y que algunos afios
no habia habido reuniones del todo. Un grupo de padres sefialé que cuando el maestro
simplemente les decfa por medio de los nifios que tenian una reunion, ellos no iban
porque ésta no era la manera apropiada de ser notificados de una reunidn; si se les
mandaban notificaciones formales, seguramente asistirian.

Total, los grupos sentian que las nifias querfan ir a la escuela tanto como los nifios
pero con algunas reservas y requisitos. Dijeron que algunas nifias, especialmente cuando
estaban mas grandes, simplemente querfan aprender a leer y escribir y después preferian
quedarse en casa y ayudar a sus padres. Los miembros de un grupo pensaban que
muchas nifias querian ir a la escuela a la edad de cinco afios, pero sus padres no las
dejaban ir hasta los seis o siete afios o més grandes. Un ntimero considerable de padres
indicaron que muchas nifias tenfan miedo de ir a la escuela porque los maestros usan
castigos fisicos; este punto se discuti6 en tres de los grupos. Los padres en otro grupo
dijeron que las nifias frecuentemente no van a la escuela porque estdn enfermas la mayor
parte del tiempo; no hubo ninguna mencién de alguna enfermedad(es) en particular.

En un grupo, la mayoria pensaban que las nifias menores de 6 y después de 10 era
el tiempo mas problemaético para asistir a escuela regularmente. Los nifios muy chicos
simplemente quieren jugar y méas grandes de 10 deben ayudar sus padres con las tareas
familiares, mercado y ayudar a cuidadar a los hermanos més chicos. Otro grupo pensaba
que las nifias mas grandes se sentian avergonzadas en la escuela y no querian quedarse.
Otro grupo pensaba de la misma manera diciendo que las nifias entre las edades de 10y
15 no querian estudiar pero querian trabajar. Un participante insisti6 que gracias al
MINEDUC las nifias podian ir a la escuela a cualquier edad a aprender espafiol y
Qéqchi; otro dijo que no era bueno a tener a las nifias mayores en la misma clase con las
més chiquitas porque les pegarian.

Hubo un consenso bastante general entre todos los grupos que las nifias de 13 a
14 anés aifios, quieren salirse porque quieren trabajar con sus madres en €l campo y en
el hogar donde aprenden a cocinar y hacer otras cosas ttiles. Muchos mencionaron que
las nifias mas grandes, especialmente aquellas en los grados inferiores, se sienten muy
avergonzadas y quieren salirse; la mayoria quiere trabajar y ganar algtn dinero para sus

- familias. - Algunos también dijeron que cuando las nifias cumplen .13 afios, quieren casarse

o quedarse en casa a ayudarle a la mama. Un grupo de padres pensaba que muchas
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nifias eran sacadas de la escuela después de la edad de diez porque simplemente no
aprendian mucho. De otra manera, la mayoria de las respuestas giraban alrededor de la

necesidad de trabajar, ayudar en el hogar y casarse y tener nifios; la gama de edad mas
comiin mencionada fue de 12 a 15.

Cuando se les pregunt6 sobre la posibilidad de comenzar la preprimaria a la edad
de cinco afios, muchos pensaron que era una edad temprana para que las nifias
comenzaran la escuela porque serian maltratadas por €l maestro y los otros nifios. Los
otros grupos pensaban que las nifias menores de seis afios se sentirfan asustadas de ir a la
escuela, y aparte que, la mayoria de las escuelas no admitian nifios menores de seis afios.
Un grupo pensaba todo lo contrario; era mejor enviar a las nifias cuando estaban
pequeiiitas porque no les daba vergiienza de nada y a esta edad aprendian mucho més
rapido que sus compafieras més grandes. Una miembra de este grupo dijo que ella envi6
a su hija de cuatro aiios a ver la preprimaria, pero como resultado, ella participd, pasé
todo los requerimientos, y fue promocionada. A lo que concierne a este grupo, ésta era

suficiente prueba de que los nifios podian y debfan matricularse en la escuela a una edad
mas temprana.

La mayoria pensaba que ambos sexos tienen los mismos derechos y reservas
educativas, y cuando llega el momento para salir y buscar trabajo, ambos sexos deben
saber cdmo leer y escribir; aquellos que no pueden estan en desventaja. Unos cuantos
miembros de otro grupo pensaban que era mejor que un nifio estudiara porque la nifia
eventualmente se casaria, pero el resto replic diciendo que ambos deberian tener iguales
oportunidades de estudiar.

Con respecto a la tltima pregunta acerca de qué se necesita en la escuela para
hacer que los padres se interesen en enviar a sus nifios, la mayoria de los grupos
abrumadoramente acordé que necesitaban buenos maestros responsables y tiles
adecuados, y que bajo tales condiciones los nifios estarian més contentos y aprenderian
maés rdpidamente. Ademds, es muy importante que los maestros vengan a la escuela a
tiempo, den menos dias feriados y que mantengan mejor disciplina en el aula. Los
padres también expresaron la necesidad de becas porque muchos no podian pagar
algunos de los gastos educativos de ftiles, costos, etc. Otros expresaron la necesidad de
la electricidad y escuelas secundarias, para que sus hijos pudieran continuar su educacién
sin tener que a ir a otra comunidad lejana. Otros dijeron que les gustarian que la escuela
tuviera maquinas de coser y méaquinas de escribir para que los nifios aprendieran algunas
habilidades ttiles ademas de leer y escribir, habilidades que puedan generar ingreso.
Otros mencionaron la necesidad de mejores instalaciones atléticas tal como una cancha

de baloncesto porque el campo de fiitbol es Gnicamente usado por los nifios, y a las nifias
les gustaria jugar al baloncesto.
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PRONERBI: 1992 Encuesta de Padres en Areas que Hablan Kaqchikel y Qéqchi

Esta encuesta se administré a 1,025 hogares por la Unidad de Investigacién y
Evaluacién de PRONEBI. El trabajo de campo se hizo durante noviembre y diciembre
de 1992 y los datos estaban siendo analizados cuando se estaba lievando a cabo esta
evaluacién. Unicamente los datos de dos 4reas lingiifsticas se habian metido y una copia
de los datos fue obtenida por el equipo de evaluacién para el anilisis independiente. Las
entrevistas se hicieron exclusivamente en comunidades con escuelas completamente
bilingiies, y no se hicieron entrevistas de control en comunidades con escuelas no
bilingiies. El siguiente es un resumen de los hallazgos mas afines.

Cuando se les preguntd si conocian o no la escuela bilinglie en su comunidad, tres
cuartos respondieron positivamente, y un nimero igual dijo que el maestro podia hablar
la lengua maya local. Mas del 90 por ciento de los padres pensaban que la educacién
bilingiie era benéfica para sus nifios, y alrededor del 80 por ciento afirmaron conocer
personalmente al maestro bilingiie. Sin embargo, Gnicamente la mitad de los padres
dijeron haber conversaron con el maestro en lengua maya.

Un 94 por ciento de los padres pensaba que la educacién bilingiie daba mejores
oportunidades para el desarrollo de la poblacién indigena, y su acuerdo fue casi
Unanimamente positivo de que los nifios debfan aprender a leer y escribir en espafiol y
maya. Cuando se les preguntd sobre sus sentimientos de satisfaccion sobre el trabajo que
estaba siendo hecho por el promovedor o maestro bilingiie, 86 por ciento estuvieron

satisfechos, y su acuerdo fue virtualmente undnime de que lo que los nifios aprenden en
la escuela bilingiie es 1til.

Nuevamente, una gran mayoria (86 por ciento) de los padres dijeron que preferian
tener un maestro bilingiie para sus nifios, y el mismo niimero pensaba que la educacion
bilingiie proveia mejores oportunidades a sus nifios. Pero un sorprendente 36 por ciento
de los participantes sentfan que las clases deberian darse Gnicamente en espafiol; en
contraste, 88 por ciento pensaba que la educacion bilinglie deberia usarse en otros grados
primarios, también.

Cuando se les preguntd que escojieran entre una escuela bilingiie y otra en
espaiiol si la comunidad tuviera las dos, 80 por ciento dijo que enviarian a sus nifios a la
escuela bilingiie. Cuando se les preguntd si estaban de acuerdo con la escuela que
ensefia una habilidad u oficio, cerca del 100 por ciento dijo si, y 96 por ciento dijeron que
habian decidido ayudar sus nifios a terminar la escuela primaria.

Casi 80 por ciento de los padres pensaban que los padres apoyaban la educacién
de los nifios més que la de las nifias, pero cuando se les pregunto si les gustaria ver a sus
hijas terminar la escuela primaria, 95 por ciento dijeron que si; 92 por ciento dijeron que
les darian apoyo.
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' Si los datos de PRONEBI se consideran como las actitudes més actuales de los
padres hacia la educacién bilinglie, parece haber una tendencia en direccién de
incrementar puntos positivos de ensefiar en dos idiomas. Sin embargo, uno de las
principales preocupaciones de los padres es que sus hijos aprendan el espafiol. Otro
tema importante reflejado en todos los estudios de las actitudes de los padre es la
necesidad de la relevancia de la instruccin a la vida diaria de la comunidad.
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VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A. Fortalecimiento de la Administraci6n

Gobernacién Administrativa
Conclusiones

El proyecto dio a PRONEBI una posicion de liderazgo politico. Esto ha sido
perdido en gran parte. La estructura de gobernacién de PRONEBI perdi6 poder
considerablemente durante la vida del proyecto. Aunque ha tenido éxito en producir
apoyo legal para la educacién bilingiie, mis notablemente en la Enmienda Constitucional
de 1985, no ha tenido éxito en ganar poder y autoridad en la burocracia del MINEDUC.
Esto es evidenciado por la pérdida de su sistema de supervisién y sus continuas
dificultades con la oficina de personal del MINEDUC (p. €j.: reclasificacion,
contratacion). Tal impacto es una desmoralizacién de lo que se creia era un personal
bien motivado como era evidente por el cambio de personal que PRONEBI ha
experimentado tanto a nivel regional y como a nivel central.

Las necesidades administrativas d¢ PRONEBI son mejorar el liderazgo y crear
tacticas politicas més sofisticadas. Se necesita organizacién para presentar mas efectivo
su caso en el MINEDUC. USAID puede ayudar comprometiéndose a didlogo de
politicas con el MINEDUC acerca de garantizar la presencia de PRONEBI a nivel
Regional. Este didlogo politica deberia incluir el desarrollo de un sistema de control

para plazas de educacion bilingiie. Estas plazas fueron el origen de la influencia politica
de PRONEBL

La estructura de PRONEBI ha sido inestable durante la vida del proyecto. Esta
temprana inestabilidad fue debido a la reorganizacioén y reprogramacion de fondos que
debe esperarse en un proyecto nuevo. La inestabilidad politica también ha sido un factor.
PRONEBI perdi6 su sistema de supervisién en 1989 y atin no se ha incorporado
estructuralmente dentro del programa de Regionalizacién. Esto ha conducido a un vago,
mal definido, y ailin cambiante sistema de coordinadores a nivel Regional.

Esta transicion continiia hoy. Actualmente, se ha desarrollado una estructura
completa para las oficinas regionales de PRONEBI y su integracién dentro del Ministerio
bajo la Direccién General de Educacién. Sin embargo, esta estructura ha sido incluida en
el nuevo Reglamento de la Ley de Educacién como parte de la nueva estructura legal de
MINEDUC. Es poco crefble que esta regulacién pase, debido a que hay un consenso
general que estd lleno de provisiones anticonstitucionales. También no ha sido firmado
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por casi un afio y este hecho puede levantar un desafio de que ya ha expirado. Una vez
més la estructura de PRONEBI esté en la incertidumbre.

Recomendaciones

Se deberia dar asistencia a PRONEBI en el desarrollo y disefio de organizacion.
PRONEBI debe tener una estructura laborable que no cambie frecuentemente, pero que
pueda absorber y resistir cambios. La asistencia de disefio de organizacién ayudara a
PRONESBI y al Directorio General de Educacién para disefiar una estructura laborable
que vaya de acuerdo con la misién, objetivos y necesidades de PRONEBI y que sea lo
suficientemente flexible para adaptarse a como ocurran los cambios en MINEDUC. El
desarrollo de organizacién ayudard a establecer un sistema formal de retroalimentacion
que ayudaré para apoyar la estructura. También reduciria €l conflicto interno cuando el
cambio sea necesario y aumentaria el compromiso a la estructura.

Conclusién

La gobernacién de PRONEBI es altamente consultiva. Este tipo de toma de
decisién aumenta el compromiso, pero cuesta tiempo en la toma de decisién. Sin
embargo, muchos de los entrevistados comentaron que todas las decisiones que se
tomaban se hacian en comité. Las decisiones de rutina deberian ser canalizadas a fin de
ganar eficiencia y los beneficios de esa jerarquia y la especializacin la pueden traer.

Recomendaciones

La administracién principal de PRONEBI necesita capacitacién en la toma de
decisiones si se desea que la estructura funcione. Necesitan ser capaces de diferenciar
entre esas decisiones que pueden tomarse en grupos (p. €j., un COMPromiso O un requsito
de calidad) y aquellos que deben tomarse individualmente (p. €j., problemas bien
definidos o limitaciones de tiempo). Este tipo de capacitacion deberia ser parte de un
curso general de administracién y liderazgo.

Infraestructura Administrativa
Conclusién

Con excepcién de uno, los sistemas y manuales que se desarrollaron bajo la égida
del proyecto no estdn siendo usados. Estos manuales representan costos derrochados en
resolver los problemas que PRONEBI tiene y todavia encara la operacion efectiva y
eficiente. La mayor parte de lo qué estd en los manuales es de calidad suficiente para al
menos proveer-una base para procedimientos administrativos, pero no pueden ser
apropiados para cambios en la estructura adminstrativa de PRONEBL
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Recomendaciones

Los manuales existentes deberian ser revisados por un experto en administracién
para conveniencia del proceso, procedimientos y formas que contienen. Las
recomendaciones para implementar sistemas completos o usar partes de los sistemas y
manuales deberian ser desarrollados por el experto junto con el personal administrativo
de PRONEBI. La inversi6n que las herramientas administrativas constituyen no deberia
ser derrochada.

En base del Manual de Organizacin, deberia preparse un manual enmendado y
actualizado después de cualquier reorganizacién. Este manual deberia incluir alcances de

" trabajo nuevos para el personal de PRONEBI. Se deberia prepararse usando el apoyo

de procesamiento de palabras y actualizado anualmente. La capacitacion necesitaria ser
proveida en el uso de sistemas nuevos.

Conclusi6n

La planta fisica actual de PRONEBI no conduce a trabajar eficientemente. Los
impactos de esta situacién se siente en el ausentismo, eficacia reducida y comunicacién
ineficiente. Adn, estd bien ubicado y razonablemente valuado. PRONEBI no puede
afrontar renunciar al edificio por esto.

Recomendaciones

PRONEBI deberia desarrollar algunas medidas de corto plazo para mejorar la
situacién por lo pronto. Los purificadores de aire pueden ayudar a eliminar los efectos
de salud de un edificio abierto a la contaminacién. EIl problema de ascender escaleras y
de gritar abajo puede resolverse instalando un sistema barato de interf6n en las oficinas
administrativas. Los dispositivos simples (si se usan) como las pizarras blancas pueden
usarse para ver donde esté el personal de modo que ellos puedan ubicarlos ficilmente.
La posibilidad de redisefiar la distribucién de las oficinas y personal deberia explorarse
usando ayuda (arquitectnica) experta. Ademaés, se recomienda que el uso del espacio
del piso sea disefiado, y que si se necesita comprar muebles nuevos para aprovechar de
las opciones de disefio, se compren.

A largo plazo, PRONEBI deberia ser incluido en la planificacién de la nueva
oficina del MINEDUC que sera financiada por el Banco Mundial. Ciertas decisiones al
respecto necesitaran ser hechas. Por ejemplo, no es claro que la administracién de
PRONEBI y las oficinas técnicas necesiten estar en el mismo edificio, pero esto necesita
ser decidido con anticipacién. Si PRONEBI no estd involucrado en este proceso, perdera
en la distribucién de espacio. A fin de preveer esta eventualidad, PRONEBI deberia

formar un grupo de distribucién de espacio para participar en la planificacion del edificio

y para manejar la implantacién de las medidas mencionadas en el parrafo anterior. Este
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grupo trabajaria con todo el personal de PRONEBI pero someteria las propuestas a la
Directora para su aprobacién.

Conclusién

PRONEBI no tiene ninguno control centralizado de su negocio, pero mas bien
recopila informes ad hoc como son requeridos por las diversas instituciones a las que
responde. No tiene un presupuesto central que controla y rinda cuentas de todos los
fondos de subsidios, préstamos o fondos nacionales. Debido a que los articulos
materiales se rastrean segtn el tipo de compra, no hay unidades comunes de anélisis.
Esto significa que el proyecto no puede comparar sus realizaciones a través del tiempo.
A causa de las diferentes fuentes de respaldo econémico, los gastos se dividen y son
dificiles de investigar. Los costos y los rendimientos pueden Gnicamente ser estimados y
entonces no sin gran esfuerzo. Nada estd automatizado. Aunque PRONEBI parece ser
un programa efectivo, casi no se puede decir si es costo efectivo porque es tan dificil
conseguir informacién relacionando aportes a rendimientos.

Recomendaciones

PRONEBI necesita desarrollar un presupuesto centralizado automatizado. Esto
podria hacerse simplemente usando una forma de spreadsheet, o comprar el software en la
tienda. Esto permitirfa la respuesta veloz a las preguntas de cuénto se gasto, cudndo y
para qué. Estas preguntas no pueden ser contestadas facilmente ahora. Esto proveeria
informes oportunos y control efectivo de aportes dentro de la operacién de PRONEBI.

Si se hace esto, entonces los rendimientos (p. €j., libros, escritorios) pueden
también ser rastreados usando simples mecanismos automatizados como los spreadsheets.
PRONEBI debe tener asistencia para disefiar este sistema, y alguna capacitacién una vez
se haya disefiada, pero las necesidades de equipo no deberian ser costosas. Al combinar
este tipo de informaci6n (aportes y rendimientos) en un formato de informe, PRONEBI
puede investigar su eficacia propia de costo a través del tiempo. Esto llevaria a una
administracién més eficiente.

Conclusién

PRONEDBI no tiene un proceso formal de evaluacin y planificacién administrativa
aparte de reuniones. Los planes anuales no ponen objetivos medibles para cada
empleado. Las evaluaciones de estos planes no remedian esta carencia ni especifican
otras acciones. Los planes tienen formatos inconsistentes. No se les requiere a los
gerentes que pongan objetivos factibles especificos para sus empleados, ni se les requiere
que provean retroalimentacién individual sobre cuan bien lo hacen. Esta carencia de
procedimiento no permite.la determinacién de necesidades de capacitacién de
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empleados, reconocimiento de logros del empleado, o el desarrollo de empleados. Por
lo tanto el cumplimiento de metas y la motivacién sufren.

Recomendaciones

Un simple proceso de planificacién debe ser desarrollado en PRONEBI. Este
proceso incluiria la colocacion de objetivos medibles para unidades y los medios para
determinar su realizacion. Este proceso aprovecharia la estructura consultiva existente.
Formas simples y ejemplos de formas bien llenadas deberian proveerse como parte de un
paquete. La evaluacidn, retroalimentacion y los procedimientos de correccién a ser
usados deberian también ser parte de este sistema propuesto. Aunque la planificacién
podria tener lugar una vez un afio, la evaluacién de los planes deberia hacerse més
frecuentemente. Las evaluaciones mismas deberian ser discutidas con las unidades varias
veces al afio. Deberia proveerse capacitacion en este sistema.

Con una base sdlida para objetivos de unidad y su evaluacifn, se deberia
desarrollar una capacidad en PRONEBI para poner objetivos para cada empleado. Se
les deberian impartir conocimientos a los gerentes poner objetivos con sus empleados,
darles retroalimentacién y ayudarlos con su desarrollo. Sistemas simples como un One
Minute Manager o sistema a escala de MBO podrian usarse. Sin objetivos individuales,
no hay responsabilidad individual.

Proceso Administrativo
Conclusiéon

Debido al cambio de personal, la mayoria de las plazas de PRONEBI no estin
ocupadas por gente capacitadas y experimentadas. Casi todas las inversiones hechas en el
personal en el pasado se han perdido. En esta area, PRONEBI est4 casi comenzando
desde el principio.

Recomendaciones

Después de cualquier reorganizacion, una evaluacién de las necesidades de
capacitacion del personal de PRONEBI deberia ser conducida y un plan de capacitacién
desarrollado. Esto incluiria capacitar en habilidades para el personal clerical,
capacitacion técnica para el personal técnico y capacitacidn administrativa para
administradores nuevos. Esto seria ademdés de cualquier otra capacitacién en sistemas
nuevos como se sugirié anterioramente.

El proceso de contratacién debe ser mejorado. Se deberian poner limites de
tiempo para cada contrato y estos deberian ser estrictamente seguidos. Los planes para
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la absorcién del personal contratado por el MINEDUC deberian desarrollarse
inmediatamente y deberian ser estrechamente controlados por USAID.

Conclusién

PRONESBI no es capaz de tomar la entrega, distribucion, y rendimiento de cuentas
de las cantidades masivas de mercancias. Su sistema para recibir y de inventario son
manuales y anticuadas. Tiene poca capacidad para controlar la entrega. Si PRONEBI
continuara distribuyendo cantidades grandes de mercancias bajo la regionalizacién, los
sistemas deben ser mejorados.

Recomendaciones

El sistema de recepcién debe ser redisefiado asi como el sistema de inventario.
PRONERBI necesitara ayuda para la automatizacién de un sistema redisefiado y para
atarlo a los otros sistemas planteados arriba. Opciones nuevas de almacenaje necesitan
ser encontradas para los niveles locales y centrales.. La distribucién masiva de textos no
deberia contemplarse hasta que se haga esto. El sistema actual es ad hoc y solo funciona
bien cuando la presién se pone en o cuando se da asistencia por las agencias donantes en
la adquisicién y por vendedores en el almacenaje y distribucién.

Conclusién

PRONERBI no ha disefiado y definido bien sistemas administrativos a nivel central.
No parece ser capaz de responder rapida y precisamente a pedidos con informacién a
mano. La estructura, funcion, papeles, politicas y los procedimientos son o ad hoc o
informales. A la vez, sus estructuras locales (regionales, departamentales) no son bien
definidas y las lineas de comunicacin entre los dos niveles son borrosas. Los
abatimientos en la gobernacién administrativa, infraestructura, y el proceso discutido en
el andlisis administrativo resultarin en el mismo tipo de administracién floja en los
niveles mas inferiores. Nada se gana con la descentralizacién de un sistema débil, sino
un sistema aun més débil.

Recomendaciones

La estructura central de PRONEBI y la de los niveles locales deberia definirse y
fortaler como deberia los nexos entre ellos. Las funciones para los coordinadores a nivel
local han ser definidas y sus deberes y responsabilidades y lineas de necesidad de
comunicacion se deben aclarar. La capacitacién y asistencia técnica deben proveerse para
hacer el trabajo de proceso de descentralizacion. También, se deberian proveer las
mercancias para apoyar la comunicacién. Por ejemplo, las maquinas de fax podrian
usarse para vincular oficinas en los diferentes pisos.
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Sobre todo, el proceso de descentralizacién deberfa ir lentamente. Se recomienda
que cualquier estructura administrativa local propuesta sea piloteada, probada, y evaluada
antes de que la descentralizacién a gran escala tenga lugar. La asistencia técnica
apropiada debe proveerse para este proceso. La capacitacién administrativa deberia

. también ser proveida para el personal tal como los coordinadores a niveles locales.

B. Andlisis Financiero
Apoyo Financiero
Conclusiones

Las estadisticas disponibles no indican que los cambios importantes tuvieron lugar
en la cantidad relativa de gastos o inversi6n en la educacion primaria en Guatemala
durante la década del decenio de 1980. La accidn de educacidn en el presupuesto del
GdeG y el PIB de Guatemala no varia significativamente y tiende a estar en niveles
relativamente bajos comparado con otros paises en Centroamérica. Una tendencia
diferente, sin embargo, se encuentra en la introduccién en 1985 de preprimaria y
programas bilingiies primarios en unas 400 escuelas hasta el segundo grado y en base
parcial en otras 400. La mejor estimacién indica que los gastos para este programa
(PRONEBI) subieron de virtualmente nada en 1984 a un 7 por ciento de todos los gastos
de educacién primaria en 1991.

El programa fue dificil para el GdeG de introducir debido al alboroto financiero y
econOmico del decenio de 1980 realizado por la depreciacién precipitada del quetzal. Sin
embargo, el programa puede decirse ha echado raices en el proceso presupuestario del
MINEDUC y ha llegado a ser una parte aceptada de la escena educativa.

Recomendacién

AID y MINEDUC deberian continuar proveyendo apoyo financiero al programa
de educacion bilingiie con fin de edificar sobre las ganancias obtenidas bajo el proyecto.
Se deberia desarrollar un plan por medio del cual el MINEDUC gradualmente absorba
los costos activos y de personal que actualmente son financiados por AID.

Procedimientos de Presupuestacién

Conclusiones

- El presupuesto detallado de seis afios que acompaiid el documento del proyecto
no se relaciond a actividades especificas del proyecto sino més bien a los diversos
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componentes del proyecto. Los gastos fueron segmentados en totales anuales pero estos
no estaban relacionados de otra manera a las realizaciones especificas del proyecto.
Después de la depreciacién del quetzal en 1985 no se pensé en ninglin nuevo
presupuesto a largo plazo siendo evidente que €l presupuesto original del proyecto no
_serviria un propésito til. . De ahi en adelante, solamente los presupuestos anuales de
AID se prepararon. No se cred un presupuesto anual para los fondos de contrapartida
del GdeG que originalmente iban a representar un 67 por ciento de los recursos
financieros del proyecto.

No habia un presupuesto financiero de desempefio por el cual AID pudiera medir
el progreso de las metas del proyecto en bases actuales. Habia muy poco o casi ningun
reporte narrativo que indicara como iba el proyecto bilingiie. Mientras AID con sus
controles propios de gasto e informe podia asegurar que no estaban gastando de mas, no
podia rendir fallos precisos razonables sobre el progreso del proyecto como una totalidad.
Especificamente, AID no podria determinar en ninguno momento determinado si el
GdeG estaba al tanto de sus obligaciones del proyecto.

Recomendaciones

Cuando el apoyo financiero para un proyecto tal como PRONEBI proviene de dos
fuentes diferentes, se debe tener especial cuidado para relacionar el flujo de recursos
financieros al proyecto y a la obtencién de resultados especificos de actividad. Si un
contraparte de tal acuerdo falla al cumplir sus obligaciones, el proyecto entero puede
afectarse de maneras que no pueden luego ser remediadas o compensadas.

El proyecto de PRONEBI es un ejemplo clasico del tipo de proyecto que se
habria beneficiado con un control por un presupuesto de adminstracién. Tal presupuesto
hubiera relacionado el gasto de fondos del proyecto --de cualquier fuente -- al logro de
metas del proyecto dentro del tiempo especificamente planeado (p. €j., trimestral o
semestralmente). Tal presupuestacién habria permitido a AID o al GdeG detectar caidas
en la entrega de recursos al proyecto de un modo oportuno.

El presupuesto de administracion deberia enfocarse en esas actividades que
utilizan la gran mayoria de cantidad de recursos del proyecto. Este presupuesto puede
diferir desde los presupuestos requeridos por los gobiernos para controlar y registrar el
gasto de estos fondos, pero este sirve un propoésito diferente --especificamente, cuél
progreso se estd haciendo hacia los objetivos del proyecto.

Los informes escritos sobre el progreso de las actividades del proyecto son
asimismos deseables. Tales informes deberian ser uniformes con el progreso mostrado
en el informe financiero o deberian explicar las caidas o éxitos del proyecto.
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Cuando los cambios en el sistema financiero nacional, tal como la depreciacion del
quetzal, ocurren se deben desarrollar presupuestos de largo plazo revisados. Los
presupuestos de un afio en si mismos no cuentan con un monitor que diga dénde esta el
programa. Tales presupuestos ofrecen la oportunidad para hacer "correcciones de curso”

'y para indicar exactamente dénde esta el programa en relacién a los objetivos finales.

Recuperacién de Costo
Conclusién

El mantenimiento mediante mecanismos de recuperacion de costo no fue previsto
en el disefio del proyecto. Los costos recurrentes del programa de PRONEBI sin
embargo, hacen la consideracién de financiamiento alterno un punto importante para
PRONEBI. El proyecto educativo de descentralizacion est4 siendo implantado en base
de piloto en por lo menos una de la principales 4rea lingiiisticas d¢ PRONEBI ofrece
una oportunidad para examinar los efectos del control local de educaci6n entre la
poblacién meta de PRONEBL

Recomendacién

MINEDUC y AID deberian trabajar con PRONEBI para incluir las escuelas de
PRONERBI en el proyecto educativo de descentralizacién. Se deberia poner un sistema
de verificacién para evaluar los efectos de control local de escuelas sobre la recuperacion
de costos entre las poblaciones meta de PRONEBI.

C. Materiales Instructivos
Revisi6n de Textos y Guias
Conclusiones

Los textos de PRONEB], las guias y los materiales instructivos desarrollados bajo
el proyecto son herramientas instructivas valiosas, que en su forma revisada son
apropiadas para nifios en comunidades con niveles diferentes de bilingtiismo. A fin de
aumentar al maximo la eficacia de los textos, se necesita una especificacién mayor de

expectativas de grado que lleven desde los conocimientos cognoscitivos basicos hasta un
nivel de pensamiento mas alto.

También se necesita una mayor especificacién de actividades que los maestros

...puedan usar para fomentar que.los nifios formen significado mediante la interaccién con

los materiales, compaiieros y adultos. El enfoque tematico de unidad, dentro de los artes
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de lenguaje integrados que est4n siendo desarrollados por el equipo de curriculum con la
asistencia técnica del proyecto BEST, es un mecanismo que puede usarse para desarrollar
tales actividades.

Recomendaciones

No deberia ponerse énfasis en revisiodns adicionales de textos y guias de maestros.
M3s bien, se deberia buscar asistencia técnica a corto plazo en forma de un especialista
de curriculum para complementar la pericia de los especialistas de educacién bilingiie de
BEST. Este individuo deberia ayudar a los equipos de curriculum a desarrollar

espectaciones de grado detallado y acompafiarlo con graficas de secuencia y alcance para
cada tema.

Una vez que tales especificaciones sean desarrolladas, el equipo de curriculum
deberia analizar los textos para determinar cémo pueden ser mejor usados para fomentar
las habilidades identificadas. Ajustar las unidades temadticas culturalmente, ya en
desarrollo, deberia continuarse para fin de proveer a los maestros con una variedad de
actividades que puedan usarse para permitir a los nifios desarrollar lengua y habilidades
en otras materias dentro de un contexto interactivo.

Modelo Bilingiie de PRONEBI
Conclusion

PRONEBI ha desarrollado un modelo apropiado que es bilingiie/bicultural y
enfatiza el mantenimiento de la lengua materna y el desarrollo de alfabetismo de la
lengua materna junto con el desarrollo del espafiol oral y escrito. Este enfoque es
uniforme con la politica pablica guatemalteca actual que apoya el multiculturalismo del

-pafs. También cumplird con las necesidades de mano de obra de maestros bilingiies a

largo plazo para alcanzar los objetivos de educaci6n bilingiie/bicultural en Guatemala, y
es constante con la investigacién reciente sobre programas bilinglies transicionales para
los nifios de lengua minoritaria que sugiere que tales programas pueden desarrollar
bilingiies deficientes.

Recomendaci6n

PRONERBI deberia desarrollar mecanismos de vigilancia que se enfoquen en las
elecciones de carrera de graduados del sexto grado del programa. Esto permitiria una
determinacion de estudaintes bilingiies/biliteratos que opten por la profesién de
ensefianza primario y la potencialidad de que el sistema cumpla con la necesidad de

. maestros bilinglies capacitados a como el programa se expanda.
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Capacitacién de Maestros en el Uso de los Materiales Instructivos

Conclusiones

La mayoria de maestros del progrma de PRONEBI tienden a considerar los textos
y guias positivamente. Los maestros generalmente relacionan las dificultades con los
materiales con una carencia de capacitacion suficiente con las materias. Aun aquellos
maestros quienes han recibido capacitacion sentian que una capacitacion adicional es
necesaria para usar los materiales instructivos efectivamente.

La importancia de crear actividades que permitan a los nifios desarrollar las
habilidades de lengua y aprender materias en contextos apropiados, mencionadas
anterioramente, requeriran capacitacion que ayude a los maestros a usar los materiales
instructivos para proveer una variedad de oportunidades de aprendizaje a los estudiantes.
Esta capacitacién debe dar a conocer a los maestros con las expectativas de nivel de
grado y estrategias para crear oportunidades de aprendizaje que desarrollen niveles més
altos de habilidades entre los estudiantes.

Recomendacién

Se deberia proveer capacitacién hecha alrededor de actividades relacionadas a las
unidades tematicas a los maestros. Al desarrollar un disefio de capacitaci6n, la unidad de
capacitacion de PRONEBI deberia examinar los modelos de capacitaci6n éxitosos tal

como el de la Nueva Escuela Unitaria por su relevancia a la entrega de educaci6n
bilingiie.

D.  Impacto en Beneficiarios Secundarios y Primarios
Impacto a Estudiantes: Eficiencia
Conclusiones

PRONERBI sirvié una importante proporcién de la poblacién meta de nifios
indigenas rurales, identificada en el documento de proyecto. Durante la vida del
proyecto, entre 15 y 16 por ciento del universo de nifios indigenas de edad escolar y de

30 a 35 por ciento de estudiantes indigenas matriculados en la escuela primaria habian
sido servidos por el proyecto.

Tanto las mejores comparaciones nacionales disponibles y los mismos datos de
PRONEBI muestran que el Proyecto de Mejoramiento de la Educacién Primaria Rural
tuvo un impacto positivo en la eficiencia educativa entre la poblacién meta. -Las tasas de
promocién y desercién de PRONEBI son 4speramente igual a las tasas de escuela
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no-PRONEBI los mismos municipios rurales. Sin embargo, dentro de las escuelas de
PRONEBI hay un mejoramiento constante en todos los indicadores en todo los niveles
de grado durante la vida del proyecto. Los datos disponibles también sugieren que el
programa de educacidn bilingiie ha tenido impacto en mantener a las nifias en la escuela.
-Aunque las tasas de promocién de nifias d¢ PRONEBI son generalmente bajas, sus tasas
de desercion han mostrado disminuciones impresionantes.

Recomendaciones

Las tendencias positivas de mantener a las nifias en la escuela, combinadas con el
retraso general en las tasas de repeticidon y promocion de nifias, cuando se compararon
con las de los nifios, sugieren que aumenten el énfasis dado al logro académico de las
nifias. PRONEBI deberia coordinar estrechamente con el Programa de Nifias en
Desarrollo (GID) del proyecto BEST para desarrollar estrategias y alentar a los maestros
a promocionar €l desempefio académico de las nifias.

Si PRONEBI continfia juntando datos de matriculacién, promocién, repeticién, y
desercidn, sus actividades deberian ser coordinadas con el Centro de Cémputo del
MINEDUC con fin de tener datos de grupos PRONEBI y comparables no-PRONEBI en
cada 4rea donde PRONEBI opera. Otra posibilidad seria que PRONEBI confiara
completamente en el Centro de Cémputo del MINEDUC para tales datos. Esto
eliminaria toda posibilidad de predisposicion, mientras que a la vez se proveeria a los
grupos de compracion para vigilar la eficiencia relativa de PRONEBIL

Impacto de Estudiantes: Calidad
Conclusiones

.El Proyecto de Mejoramiento de Educaci6n Primaria Rural ha tenido un impacto
considerable en la calidad educativa. Cuando se compara a un grupo de control
apropiado, los estudiantes de PRONEBI consistentemente superan a los estudiantes de
escuelas no-PRONEBI en una variedad de medidas de logro. Tanto las nifias y los nifios
en las escuelas de PRONEBI generalmente superan a sus contrapartes de género en
escuelas de comparacién. Los nifios en ambos grupos, sin embargo, tienden a salir mejor
que las nifias en la mayoria de las medidas.

El mejor desempeiio general de estudiantes de PRONEBI en las medidas
disponibles de espafiol, especialmente en los dltimos afios del proyecto, sugieren que no
hay "precio a ser pagado” por la participacién en un programa de educacién bilingiie.
Mas bien, los resultados totales apoyan el argumento de aprender una materia en la

lengua materna mientras adquirien proficiencia en una segunda lengua. . -
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Los resultados de las pruebas de aprovechamiento administradas por PRONEBI
claramente muestran ganacias muy importantes de aprendizaje por estudientes de
PRONEBI en comparacién con los grupos de control. El problema, sin embargo, es que
el disefio de pruebas y su administracién durante la vida del proyecto no han sido
uniformes. En otros términos, no hay datos comparables de calificaciones de
matemaéticas, espafiol y logros de maya por cada afio del proyecto para facilitar un
anélisis de tendencia bona fide.

El anélisis de datos desempefiado por el Centro de Evaluacién de PRONEBI ha
sido limitado primariamente a estadisticas descriptivas. La fuente principal de esta
limitacién es que la mayoria de los conjuntos de datos se han guardado en discretos
archivos de sistemas SPSS. Los archivos discretos no permiten combinar datos de grupos
experimentales y de control para facilitar el uso de mas procedimientos estadisticos
ilativos sofisticados. Tales procedimientos incluirian Oneway, ANOVA, t-tests,
emparejados e independientes, y regresidn miltiple.

La variacién mayor se encontrd en las comparaciones nacionales de prueba de
aprovechamiento. Esto puede ser un resultado de las propiedades de las pruebas y
procedimientos de administracién. Las pruebas desarrolladas para el proyecto BEST se
hicieron con el propésito expreso de identificar los logros relacionados a partes
especificas del curriculum de secuencia de SIMAC. Las preguntas fueron hechas en
términos del contenido de este curriculum y pusieron a estudiantes sin exposicién en una
desventaja muy definitiva desde el punto de vista de niveles de logro. Ademaés, parece
que la manera en que las pruebas se administraron diferieron de escuela a escuela asi
como también entre niveles de grado. Por ejemplo, las preguntas fueron leidas a los
estudiantes de primero y los de segundo y tercero tuvieron que leer las preguntas ellos
mismos. Este patrén pudo haber variado considerablemente también. En vista de tales
limitaciones, es bastante sorprendente que los estudiantes de PRONEBI hayan hecho tan
bien, en general. Es aun mas sorprendente que ellos superaran a los otros por un
margen muy amplio en Alta Verapaz y Solola.

Recomendaciones

Como con la eficiencia educativa, cuando se compara el retraso de redimiento de
las nifias con los nifios requiere que PRONEB], y la educacién primaria guatemalteca en
general, haga un esfuerzo concentrado para asegurar los materiales instructivos y que la
capacitacién de maestros provea a los maestros con las herramientas y actitudes de
ayudarlas para que tengan un exitoso progreso académico en la escuela. Como se
menciond anterioramente, PRONEBI deberia investigar la posibilidad de usar las el
Programa de Nifias en Desarrollo como un recurso en tales esfuerzos.

El personal del Unidad de Evaluacién de PRONEBI deberia ser aumentado, y el
director actual deberia recibir capacitacién adicional en anélisis estadistico y uso de
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actualizado de software estadistico. Por ejemplo, el Centro actualmente usa una versién
de SPSSPC+ que data de 1986, en computadoras personales XT con RAM muy limitado
y discos duros lentos.

El software deberia actualizarse para que SPSS funcione con Windows en maquinas
con por lo menos una computadora personal 386 33 mhz con 16 MB de RAM. Una
solucién temporal seria que el Centro de Computacién compartiera el equipo de
computadoras mis moderno que est4 siendo usado por la Unidad de Mapeo
Sociolingiiistico ubicado en PRONEBL

El personal entero, incluyendo el cualitativo y cuantitativo, deberia recibir
capacitacion adicional en el disefio de prueba, administracién, procedimientos analiticos e
interpretacién. Tal capacitacion es crucial para la institucionalizacion de habilidades
necesarias para la implementacién de prueba apropiadas y habilidades observacionales.

El personal de investigacién de PRONEBI deberia recibir también capacitacién en

la integraci6n de métodos cuantitativos y cualitativos para permitir la integracion
apropiada de estas metodologias.

Impacto en Maestros

Conclusiones

El impacto de la capacitacion de maestro es dificil de medir debido a los registros
pobres de capacitacién guardado por PRONEBI. Como cualquier otro mantenimiento de
registros en PRONEB], los registros de maestros capacitados son inadecuados. De estos

. registros es dificil decir cudl fue el contenido de cursos particulares de estudios

superiores y quién ha recibido qué tipo de capacitacion en-servicio. Un seguimiento de
capacitacion no fue perseguida.

La capacitacion de maestros proveida por el proyecto ha alcanzado sus metas de
cobertura, pero no es suficiente. Dada la necesidad expresada por los maestros para mas
capacitacidn, es claro que la capacitacién no ha llenado las necesidades. Ademas, la
capacitacién dada necesita cubrir mas maestros y ser mejor refinada. Necesita ser mejor
disefiada para apoyar el uso de los textos y para tomar en cuenta el apoyo comunitario.

Las promesas incumplidas de la contraparte redujo el impacto del proyecto en la
ensefianza. El compromiso del MINEDUC para crear plazas bilingiies y nombrar
maestros bilingiies a estas no ha sido cumplida completamente. Las plazas no fueron
creadas en una forma oportuna, y cuando se crearon, no han sido llenadas en el tiempo

- - planificado. Esto significa que suposiciones sobre la sequencia de las intervenciones del

proyecto no han sido ciertas. Los efectos del proyecto son basados en las suposiciones de
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una sucesion de eventos. Por ejemplo un nimero especifico de maestros totalmente
bilingiies y capacitados van a usar los materiales desarrollados por el proyecto. Si esta
sucesién ocurre, proveera un nivel esperado de cobertura para la poblacion meta. Si los

materiales o los maestros no estdn disponibles en el momento correcto el impacto del
aporte proveido se reduce.

Recomendaciones

Se deberia dar asistencia a PRONEBI para disefiar una base de datos de
capacitacién y un sistema de seguimiento. Los registros se deben tener cuidadosamente
guardados en bases individuales para determinar cdal personal tiene qué conocimientos.
Aquellos capacitados necesitan ser seguidos en el sistema para ver qué es 1til a través del
tiempo. Un seguimiento también podria proveer un sistema de apoyo que permitiria a
los participantes que estén siendo capacitados compartir ideas y resolver problemas
juntos.

Las metas de capacitacién deberian aumentarse, y la primera metodologia de
capacitacién deberia pilotearse antes de que la capacitacién se haga a gran escala. La
capacitacién deberia incluir cdmo usar materiales de bajo costo en la comunidad en la
educacién bilingiie. Los padres deberian ser invitados a las jornadas de capacitacion y, si
es posible, algunas jornadas deberian tener lugar por la noche o por las tardes cuando los
padres pudieran asistir. Los éxitos de la educacion bilingiie pudieran usarse en la
capacitacién para publicar el programa con los padres y en las comunidades.

MINEDUC deberia estudiar las maneras para cumplir su compromiso de
contratacién de maestros bilingiies. Si se proveen méas recursos a PRONEBI en el
futuro, ellos deberian ser montados y deberian ser proveidos {inicamente después que se
cumplan los compromisos del MINEDUC. La provisién acordada de las plazas para
maestros bilinglies deberia ser confirmada independientemente de los informes de la

Oficina de Personal del MINEDUC, mediante el uso de técnica sistematicas de
muestreo.

Impacto en los Padres

Conclusiones

Dependiendo de la fuente de datos y los métodos de recoleccién de datos, una
amplia variacién de respuestas respecto a la educacion bilingilie pueden reunirse. Los
grupos de enfoque en Alta Verapaz y Chimaltenango indicaron que los padres quieren
que sus nifios aprendan cémo hablar, leer y escribir espafiol lo més rapido posible.
Cuando el aprendizaje no .esta a la altura de sus expectativas, culpan en su mayoria al
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sistema educativo y de vez en cuando a sus nifios. La educaci6n bilingiie se considera
generalmente favorable si ayuda a cumplir con estas metas.

Ya que la eficiencia y calidad de datos muestran ganancias muy definitivas para
estudiantes en escuelas bilingiies, las metas de los padres son, en parte, cumplidas. Por
ejemplo, las tasas de promoci6n son altas y las tasas de repeticién y desercién han
disminuido. Ademas, los estudiantes en escuelas de PRONEBI han mostrado adelanto
en espaiiol, asi como también en mateméticas. En otros términos, los padres no puedan
estar conscientes de muchos de los beneficios verificados proveidos por la educacion
bilingiie.

La encuesta de PRONEBI hecha en comunidades con escuelas bilingiies muestra
actitudes sumamente positivas hacia la educacién bilingiie, pero el disefio del estudio y las
palabras de las preguntas pudieron haber introducido cierta cantidad de predisposicion.
Ademés, no se entrevistaron a padres en comunidades donde no hay escuelas bilingiies.

Claramente, la educacién bilingiie ha tenido un impacto positivo en los padres en
muchas comunidades, pero en la actualidad, no hay manera de calcular la magnitud o
alcance de este impacto. Los datos disponibles sugieren una cantidad considerable de
variacion de comunidad a comunidad y entre los grupos lingtifsticos. También hay
diferencias entre maestros y su conocimiento pedagdgico relativo y la amplia variacion de
involucramiento de maestro-padres y la frecuencia de comunicacién también han afectado
el impacto de educacién bilingiie entre padres indigenas.

Recomendaciones

PRONERBI deberia explorar mecanismos para diseminar los beneficios de la
educacion bilingiie a los padres. En otros términos, PRONEBI deberia capitalizar en sus
considerables logros en términos de el logro de los estudiantes. Pero para fin de hacer
esto, se debe saber mas sobre los niveles actuales de las actitudes y conocimiento de los
padres, para facilitar el disefio de una estrategia apropiada para informar y educar sobre
los beneficios de la educacién bilingiie.

Como un préximo paso l6gico, PRONEBI deberia efectuar estudios mas extensos
para determinar el impacto relativo de la educaci6n bilingiie en los padres. La
metodologia mas econdmica seria hacer entrevistas cualitativas abiertas estructuradas con
padres en un muestreo cuidadosamente seleccionado para incluir a comunidades
PRONEBI y no-PRONEBI en todos los cuatro grupos lingiiisticos principales. Ademaés
de las entrevistas individuales, un nimero adecuado de grupos de enfoque deberian ser
llevados a cabo en comunidades cuidadosamente seleccionadas. Estos datos podrian
entonces ser usados para disefiar una campaifia de publicidad usando una combinacién de
medios masivos y canales interpersonales de comunicacién para informar a los padres de
c6mo la educacién bilinglie estd cumpliendo con sus expectativas.
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A fin de completar la investigacién descrita arriba, el personal en la Unidad de
Investigacién y Evaluacién deberia recibir capacitacién adicional en métodos etnogréaficos
cualitativos asf com también disefio de encuesta. Se debe poner especial énfasis en la
capacitacion en el uso de metodologias de muestreo adecuadas.

Cuando fuera posible, PRONEBI deberia estar en contacto con los otros
proyectos o instituciones de investigacién a fin de explorar la posibilidad de incluir
preguntas sobre la educacion bilingiie. Por ejemplo, la investigacion que esté siendo
hecha por el Proyecto de IEQ podria proveer datos valiosos sobre el conocimiento y
actitudes de los padres sobre la educacitn bilingiie.
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El Género 1. Masculino (13) 1. Masculino (11) 1. Masculino (5) 1. Masculino (1)
2. Femenino (2) 2. Femenino (4) 2.  Femenino (4) 2. Femenino (5)
La Educaci6n 1. Bilingte (4) 1. E! Primario Urbano (8) 1. Pre - primario bilingtie (3) 1. Pre - primario (2)
2.  El! primario (4) 2. Preprimary (6) 2. Pre - Primario (3) 2.  El primario (1)
3. MEDREBI (1) 3.  El Primario Rural (1) 3. No informacién (2) 3. Bilingte (1)
4. MEPU (4) 4.  Segunda Ensenanza (1)
5. PEM(2)
Durante ¢l dfa de 1. 1 hora(7) 1. 1hora(8) 1. Ninguno (1) 1. 1 hora (5)
escuela cudnto tiempo se 2. 2horas (1) 2. 2 horas (3) 2. 1hora(3) 4 hora (1)
gasta ensefiado en una 3. 3 horas (5) 3. Constantemente (2) 3. 2.5 horas (2)
lengua maya? 4.  Indefinite (2) 4.  Indefinite (1) 4. 3 horas (1)
5. 4 horas (2)
Como usaron los textos y 1. La ensefianza de de materia (7) La ensefianza de de materia y No usan (1) Usado tan las clases

gufas bilingties?

Usado con otra materia o
consultado (5)

No estén textos suficientes
abastecimiento. (2)

Para ensefiar lengua, la
conferencia, y escribiendo (3)
Graffca y oralmente (1)

W

gufa (5)
Adaptar a 1a region (1)
No tienen (1)

N

Seguir las direcciones y usar las
lecciones y materias en [a clase
3)

A planificar los dfas clases y
como una gufa (5)

planificadoras y orientando
aula (3)

Seguir direcciones y materias y
lecciones de uso en el aula (2)
El uso de gufa auxiliatoria (1)

Los libros de texto y los Los problemas cony /o 1. Dificultades de dialecto (4) 1. Sf(5) S (5)
libros bilingties satisfazen estudiantes desagradan debidoa | 2. Encontra Necesidades (10) 2.  Ningtn (2) Ningfin, refiriendo a la
las necesidades de los diferencias dialécticas (4) 3. Encuentra Necesidades parciales | 3. No usan (1) materia vieja todavia usd
estudiantes? Encuentra necesidades parciales (3) 4. Los nifios disfrutan porque porque no hay suficientes de la
finicas (6) Ningln no encuentra corresponde a a su regién (1) edicién nueva (1)
Encuentra necesidades (6) necesidades (1) 5. Engafia como (2) Ellos son buenos con base en
Ningtin no encuentran Los estudiantes como reserva 6. Alguna de la materia no es su presentacién y contenido
necesidades (1) ©) regionalizado (1) (5)
Los estudiantes como reserva A los estudiantes no les gustan Los métodos necesitan de ser
©) libros (1) mejor o cambiado porque no
corresponde al grado (3)
Desde el punto de vista de Las gufas son buenas (7) Las gufas son buenas (11) 1. Los textos buenos y reserva (6) 1. Los textos y libros buenos (5)
la utilidad como considera Las gufas son adecuadas (4) Las gufas son adecuadas (3) 2. Adecuado (1) 2. Adecuado (1)
Ud los gufa det Pronebi: A veces bueno o malo (1) Los textos son buenos (10) 3. Llegar a tiempo (6) 3. Llegar tarde (2)
bueno, adecuado, o malo? Los textos son buenos (5) Los textos son adecuados (4) 4. Legado tarde (2) 4.  Llegar a tiempo (1)

El texto reserva: bueno,
adecuado, o malo? Los
textos llegan a tiempo a su
aula? S o No.

PN R W
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Los textos son adecuados (6)
Llegar a tiempo (1)

Llegar tarde (3)

Necesitar mas textos (4)

La enmienda de necesidad (3)
Los problemas con el dialecto o
region (4)

NS R W

Llegado a tiempo (4)
Llegado tarde (8)
Necesitar més (1)
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17. Desde el punto de vistade | 1. Bueno (9) 1. Bueno (10) 1. Bueno (8) 1. Bueno (4)
la utilidad como Ud. 2. Adecuado (5) 2. Adecuado (3) 2. No recibi6é ninguno tipo de
considera la materia 3. Malo (1) 3. Malo(1) capacitaciénr de Pronebi (2)
entrenadora de Pronebi? 4, Necesitan ser més consistente,

Bueno, adecuado, o malo? adaptando (5)

18. Pronebi entrené Ud. en 1. 81 (15) 1. S{(14) 1. Sf(8) 1. S1(3)
como usar los materiales? 2. Ningln (2)

S{ o ningtn. 3. Parcialmente (1)
4.  No recibi6 ningfin
entrenamiento (1)

19. Piensa que el uso de la 1. Bueno (10) 1. Bueno (13) 1. Bueno (7) 1. Bueno (5)
lengua maya en los textos | 2.  Adecuado (4) 2.  Adecuado (1) 2. Adecuado (1) 2. Adecuado (1)
es bueno, adecuado, o 3. Las quejas de dialecto y 3. El dialecto (1)
malo? alfabeto (3)

20. Cree que ¢l programa 1. Sf(13) 1. Sf(13) 1. Sf hay un problema (4) 1. S§1(3)
bilingtie de educacién 2. El rechazo por profesores, 2. Ningin (2) 2. Ningln (3), no un problema 2. Ningtn (3)
tiene problemas? En su padres y comunidad (5) 3. Los problemas administrativos pero entonces dio algunas 3. Los textos son finicos en
opini6én qué son ellos? 3. Los problemas administrativos (organizacion..)(2) respuestas (2) lengua, no espafiol demasiado

(la organizaci6n, contratos, 4. La carencia de habladores de 3.  Carecer material adecuada que (1)
métodos) (5) maya como profesores (3) corresponde a la edad correcta 4. La carencia de apoyo de
4. La carencia de habladores de 5. La carencia de comunicacién (1) maestros maya (3)
maya, dialectos especfficos, (2) entre la administracion / 4. La material - carencia 5. La carencia de apoyo de padres
supervisores y escuelas / (cantidad) (1) y comunidad (2)
profesores (5) 5. Los problemas con el contenido
6. Los profesores, las comunidades de Pronebi orienta (1)
oponen (4) 6. La carencia de entrenar (1)
7. La carencia de capacitacién (1) 7. La carencia de profesores quien
habla lengua maya(1)
8. La carencia de fondos
suficientes (1)

21. Qué harfa Ud. para 1. Mis entrenamiento (3) 1. Mis entrenamiento (4) 1. Conseguir informar a los padres | 1. Guardar la educacién
mejorar educacion 2. Reconstituir programa (3) 2.  Los materiales suficientes y (1) bilingtte @@probram (1)
bilingtie? 3. Regionalize el programa y buenos (4) 2. Continuar el programa pero 2.  Necesidades del futuro (1)

materiales (5) 3. Entrenar a la gente (3) mis desarrollo (1) 3.  Cambiar las clases (1)

4. Mejorar participaci6n 4.  Poner mis énfasis ¢ 3. Imponer la asistencia de los 4.  Enfatizar ensefiar espafiol (1)
comunitaria (2) importancia sobre el programa nifios (2) 5. Educar y conseguir apoyo

5. Més material (1) ) 4, Cambiar los textos (2) comuanitario (2)

6. Usar sifabeto viejo (1) 5. Levantar conciencia comunitaria | 5. Necesitar mis dinero y 6.  El uso todo materiales

3)

material (2)

disponibles para educar sobre
la vida (1)
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26. Como han reaccionado los | 1. La respuesta positiva y apoya la Positivo e intento de apoyar (4) 1. La respuesta negativa (4) 1. Larespuesta negativa (2)
padres en relacion a la educaci6bn (4) La negativa y no da importancia | 2. La respuesta positiva (2) 2.  La respuesta positiva (1)
educaci6n de sus hijas? 2. No importancia dada o no 3) 3. Los padres quieren que las 3. La respuesta mejora (1)

respuesta (3) Més importancia dada a nifias trabajen (3) 4.  Asistencia ests de hasta 50%
3. Ellos crecer4n, casarén, varones (2) 4.  No los quieren asistir escuela 1)

saldrin no importancia dada Suficiente para leer / escribir (2) 1) 5.  Ningtn apoyo (1)

(3] Depende de la situaci6n (1) 5.  Cree que ellos tienen derechos
4.  La necesidad de trabajar (1) iguales (1)
5. Algunos padres son iguales con 6. Depende de la familia (2)

ambos sexos (2)

27. En su opini6n, qué 1. Igual, particularmente si los Los muchachos mis 1. La respuesta positiva (2) 1.  Depende de la familia (1)
piensan los padres en la padres dan cuenta la importantes y educaci6n de 2. Larespuesta negativa (7) 2. Las nifias no son importantes
importancia de educar la importancia de educacion (5) necesidad (7) 3.  Necesita para trabajar (4) Q)
nifia en la comparacion 2. Los muchachos mas Los muchachos necesitan que 4. Es suficiente si ella puede leery | 3. Los muchachos son
con ¢! muchacho? Pedir importantes (3) trabaje y necesite educacion (2) escribir (1) importantes (3)
detalles. 3. Las nifias no importantes (3) Las nifias no necesitan 5. Ella tiene un derecho de 4.  Las nifias conseguen casarse

4. La nifia es importante (2) educacion (2) mejorar a s{ misma (1) 4)
5. La nifta crecer4, casar4, Las nifias necesitan educacion 6.  El muchacho es importante
saldra (2) 3) porque las necesidades para el

6. La nifia careci6 capacidad (2) Positivo, los padres saben los trabajo (2)
7. Las nifias tienen capacidad (3) beneficios y apayo (3)

Las nifias crecen, casan, salen

o

Las nifias leen y escriben es

suficiente (2)

Més importante es 1a habilidad

O

28. Piensa Ud que las nifias 1. 51 (14) Sf (13) 1. S{(9) 1. §i(6)
beneficiarfan por 2. Depende, algin no tan bien La edad buena para comenzary | 2. En esta edad ellos son mis 2.  Mis fécil aprender, pasar y
comenzar escuela en 6 nutri6 (1) aprender (9) probables para aprender, pasar continuar (3)
afios de edad?Pedir 3. Sabré como leer y escribir Mis viejo tener un tiempo y continuar su educacién (3) 3.  Una edad buena, més joven
detalles joven (2) mis diffcil (3) 3.  Es una edad buena porque los los mejores més vieja més

4, Comenzar temprano, terminar Depende de la familia (1) mis vieja ella es mas problemas (3)
temprano en una edad buena Las nifias desarrollan més problemas (3)
4) répidas que muchachos (1) 4.  Menos responsabilidad en esta
5. Ser més avanzado en su Mejor para comenzar mis edad (1)
educacion cuando ellos salen joven (1)
para trabajar (3) Mis joven es demasiado joven
6. Chispear y mantener interés 2)
)
7. Menos tendrén que repetir (1)
8. Tener la capacidad (1)
9. Los padres no acordarén (1)




29. Qué material did4ctica

Los materiales de ensefianza 1. Librosy textos (5) 1. dtiles de la escuela (7) 1.  Utiles de la escuela (4)
necesita a fin de mejorar fitiles (9) 2. Los materiales y Gtiles (6) 2. Lostextos (3) 2. Los muebles (2)
su ensefianza? Revisiones de textos, 3. Las gufas nuevas (1) 3. Los muebles (2) 3. Entrenamiento de PRONEBI
regionalizados (6) 4.  Los lapices de color, 4. El interés y métodos nuevos ¢}
Los carteles (4) coloreados tiza, marcadores, (1) 4. Eltexto (1)
Bol{ grafos, 14pices, l4pices plumas, lipices (9) 5. Juegos (1) 5. Laevaluacién y métodos
de color, marcadores (2) 5. La Capacitacion (7) 6. Materiales para la limpieza (1) nuevos (1)
Juegos (2) 6. Los muebles (4) 6. Lacocina (1)
Mis color e ilustraciones en 7. Los carteles (2) 7.  Materiales Higiénicos (1)
los textos y otros materiales (2) | 8. Juega (2) 8.  Sanitario (1)
La Capacitacion (4) 9.  Los materiales de habilidades 9. Gravador y cintas (1)
Méis maestros (1) 2)
El lugar seguro para almacenar, La limpieza, suministros
més sala (2) higiénicos (2)
30. Habla con los padres? ST (15) 1. S§(14) ST 9) 1. S (6)
Pedir detalles. Por qué La charla con el nifio en 2. Los otros maestros encuentran Sobre el nifio y comunidad en 2. Los problemas con el
sf o por qué no? Con general o no razon dada (6) (12) general (2) comportamiento de nifios,
que frecuencia? Qué La charla sobre rendimeinto de 3. Lainformaci6bn general sobre la Los problemas con nifios notas, notas, ausentismo, en general
sobre los otros maestros? nifios (4) escuela, nifio (4) ausentismo, (5)
La charla de problemas de 4. Los problemas con el nifio (1) la educacifn en general (6)
nifio, tardanza, ausentismo (6) 5.  Encontrar mensual (3) Cada 15 dfas (1)
A mantener confianza, apoyo e 6. Encontrar 3 veces un afio (3)
interés de padres (2) 7. Encontrar 4 veces un afio (3)
Los otros maestros encuentran 8.  Encontrar 5 veces un afio (2)
2 9. Encontrar bimensual (1)
| Constantemente encontrar (2) 10. El intento de encontrar
Bimensual (1) regularmente (2)
Cada 3 semanas (1)
Cuando necesario /
frecuentemente / cuando tiene
oportunidad (3)

31. Qué es el proceso de Ir mediante el proceso de la La polftica / conexiones (1) Ir a aplicar o mediante 1.  Aplicar a la regional (2)
pedir translado en et escuela o del Ministerio de Ir al supervisor entonces el supervisores o directamente a 2. Las recomendaciones del
Ministerio de Educaci6n? Educaci6n (4) subregional entonces regional regionales (4) alcalde entonces directamente

. Polfta (5) (13) La participacion en clases, el a el Ministerio (1)

3. Aplicar (4) examen, aplica segfin reglasala | 3. Ahora la ruta es polftica (1)
Hablar con padres y las autoridad (2) 4. Hablar con Socio-Educativo
reuniones entonces aplican (3) No saben (2) Rural (1)

5. Nosabe (1)




32. Cuiénto tiempo toma para Depende de el solicitude y 1. Depende (6) 1. de tres meses (1) 2 meses (1)
recibir una respuesta del conexiones o situacion (9) 2. Depende de conexiones (2) 2. 4 meses (1) 1 el afio, puede depender de
Ministerio de Educacién? La ruta oficial s el tiempo 3. Nosabe (4) 3. 2afios (1) el grado recibido en el examen

largo (2) 4. Los afios (1) 4. 3 afios (1) @

Con conexiones o la preferencia | 5. Scbre 1 afio (1) 5. El tiempo largo (1) Depende de la polftica (1)
pronto (3) 6. 2afios (1) 6. Depende (1) No ha aplicado para nada (1)
1-2 afios 7. Més de un mes (1) 7. No tiempo (1)

6 meses 8. Nosabe (1)

33. Tiene Ud. cualquier Tratar de mejorar en 1. Continuar y dar prioridad a la 1. Hacen evaluaciones y entrevistas La radio cambia y consejo (2)
comentarios sobre lo qué estrategias, polftica, textos, educaci6n bilingte (3) regulares (5) La necesidad de capacitacién
nosotros hablamos profesores, entrenamiento (4) 2. La necesidad de mejorar o 2.  Emplear por la capacidad y no (1)
durante la entrevista? El enfoque en relaciones que carecer (6) polftica (1) Enviar los resultados de este

existen entre indfgenas y no - 3. Mejorar calidad 3. El Ministerio de Educaci6n no estudio (1)

indf genas, situacion

econbmica (1)

Tomar en cuenta todo lo
hablado (1)

Esto expresa el interés de las
autoridades para los problemas
del programa (1)

Continuar programa (1}

y comunicacién entre las
autoridades, Pronebi y la
escuela (10)

tiene interés (1)

La Informaci6n sobre visitas a
la casa (1)2




