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I. 	 RESUMEN EJECUTIVO 

Una evaluaci6n sobre el impacto de la capacitaci6n en logistica que ha recibido MEXFAM 
de FPLM/JSI se Uev6 a cabo a partir del 20, hasta el 28 de abril de 1995. Un equipo de 
representantes de MEXFAM, con asesores de John Snow, Inc. y de IPPF/WHR visit6 11 
Centros Logisticos. El equipo elabor6 un total de 15 recomendaciones, basadas en los 
hallazgos de las visitas de campo. Las mayores de las recomendaciones incluyen: 

0 	 reforzar las capacitaciones anteriores por medio de visitas de supervisi6n en 

logistica a cada uno de los Centros Logisticos 

0 	 elaborar un manual en logistica 

* 	 hacer inventarios fisicos globales, en cada C.L., al 30 de junio de 1995, con el 
fin de conciliar los datos sobre existencias a diciembre 31, 1994, y poder partir 
con datos confiables sobre las existencias reales de la instituci6n 

9 	 revisar, cambiar, y/o eliminar ciertos formatos y informes al nivel Centro 
Logistico 

0 	 revisar cuidadosamente las CPTs preparadas en esta visita, con el fin de 
monitorear existencias y hacer cambios en la programaci6n de embarques 



II. OBJETIVOS DE LA VISITA
 

A. 	 Realizar una evaluac16n del impacto de la capad ci6n en logistica que ha recibido 
MEXFAM de FPLM/JSI. 

B. 	 Actualizar las Tablas de Obtenci6n de Anticonceptivos (Contraceptive Procurement 
Tables - CPTs), para el periodo 1995 - 1997, y planear los embarques 
correspondientes. 
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III. ANTECEDENTES
 

A fines de 1991, MEXFAM operaba: a) un almac~n central y cuatro subsidiarios bajo la 
administraci6n de la Unidad de Administraci6n y Finanzas en la Oficinas Centrales, y b) 
treinta almacenes decentralizados administrados cada uno de ellos por los responsables de 
lo3 Centros Logisticos, lamados Coo'dinadores. 

Entre 1987 y 1991, la Fundaci6n regiLtr6 el mayor crecimiento en programas y centros 
operativos Consecuentemente, los volfimenes de bienes e insumos destinados a la 
operaci6n aumentaron afio con afio. A medida queavanzaban las operaciones y los procesos 
se hacian cada vez mas comllejos, se presentaron urgencias administrativas y problemas 
especificas de logistica, especialmente en el manejode los medicamentos anticonceptivos, 
que requerian ser afrontadas de manera rnpida y con m~todos profesionales. A modo de 
ejemplo, se apuntan algunos de estos requerimientes: 

deficiente control en el flujo de medicame itos del almac~n central hacia los 

centros logisticos 

falta de mecanismos claros para la fijaci6n de mxirnos y minimos 

falta de un proceso correlacionado de control y andlisis entre los consumosde 
los programas de campo (estadisticas de servicios) y los procesos de 
suministros de las oficinas centrales 

inconsistencia en ]a determinaci6n de los consumos promedios mensuales y 
los volimenes demandados por los centros logisticos 

ausencia de un proceso sistemdtico para establecer los inventarios en 
almacenes y programas 

Estas deficiencias marcabanla pauta para decidir un entrenamiento eficaz y sistemdtico de 
los responsables directos de los almacenes. Con el asesoramiento de JSI, a trav~s de sus 
directos responsables para Mexico, se determin6 el primer taller de capacitaci6n para 
responsables de almacenes de los Centros Logisticos y del Almac~n Central. Este taller se 
llev6 a cabo en la localidad de TepotzotlAn, Estado de Mxico, entre el 27 y 30 de abril de 
1992. De MEXFAM, asistieron 11 Coordinadores de Centros Logiticos y 4 responsables del 
drea logistica y de sistemas de las Oficinas Generales. El resultado de mayor importancia ha 
sido el montaje del sistema de informaci6n , que a partir del primer taller se ha 
instrumentado de manera permanente para toda la instituci6n. 
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El segundo taller, continuaci6n del anterior, ha tenido ligar en el mes de agosto 10-13 de 
1992, en la ciudad de Cuemavaca, estado de Morelos. Participaron 25 -ersonas de MEXFAM. 
Con este taller, la totalidad de los coordinadores tuvieron oportunidad de conocer los 
procesos e instrumentos que fueron montados para la aplicaci6n del sistema logistico 
(manejo de anticonceptivos). El efecto demayor importancia para la Asociaci6n ha sido que 
los Coordinadores tomaron clara noci6n y asumieron tciicas pricticas paia proyectar 
necesidades y establecer mdiximos y minimos. 

El Ill Taller, que se Hev6 a c;.bo enla ciudad de Ixtapa-Zihuatanejo entre ei 23 y 25 de mayor 
de 1994, tuvo como objetive reforzar los conocimientos y conduir definitivamente con la 
capacitari6n. En el interim, MEXFAM di6 inicio a un f .aco proceso de revisi6n de sus 
estrategias operativas .rente a la exigencias de establecer metas de autosuficiencia financiera. 
Junto con los coordinadores locales, asi.tieron en esta oportunidad los admi.tistradores de 
los Centros de Servicios Medicos, un personaje que se incorpor6 a la institud6n dentro de 
la nueva perspectiva de autosostenimiento. El tallervino a revisar todos los procedimientos 
y concluir con el entrenamiento. La discusi6n central vers6 sobre dos aspectos 
fundamentales: la estructura y flujo de 'a informaci6n y las f6rrrIulas para establecer los 
volfimenes e consumo junto con el establecimiento de ma.ximos y minimos. 

La vista de reforzamiento y de seguimiento (Abril 20-28 de 1995) ha tenido como objetivo 
constatar el efecto del tercer taller y sacar conclusiones sobre la dinAnica operativa montada. 
Desde la perspectiva del usuario (MEXFAM), la visita t .vo f efecto de estandarizar 
definitivamente las formas de registros: los registros de lc operadores de campo y los 
concentrados mensualesde estos mismos registros realizado por los Coordihadores. Se ha 
observado todavia la necaesidad de manejar ocn fluidez los furmulas para realizar los 
ci1culos que establezcan los mdximos y minimos de almac~n para unperiodo deterrinado. 
Queda asimismo como una tarea a considerar el hecho de que aparecen inconsistencias en 
los registros de medicamentos distribuidos o entregados a usuarios y los informes 
trimestrales de existenciag de medicamentos. Estas incoherencias deberdn corregirse. 
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IV. 	 ACTIVIDADES 

A. 	 Realizaruna evaluaci6ndel impacto de la capacitaci6nen logisticaque ha recibidoMEXFAM 
de FPLA4JSI. 

Una evaluaci6n sobre el impacto de la capadt-'ci6n en logistica que ha recibido MEXFAM 
de FPLM!JSI se Hev6 a cabo a partir del 20, nasta el 28 de abril de 1995. Durante este 
periodo se hicieron visitas de campo a un total de 11 Centros Logisticos. 

Un equipo de cuatro representantes de MEXFAM, con dos asesores de John Snow, Inc. (en 
logistica y capacitac16n) y una asesora t&cnica de IPPF/WHR se junt6 en las oficinas 
centrales de MEXFAM el dia 20 de abril para finalizar el cuestionario que se aplic6 en las 
visitas de campo, y para resolver otros asuntos administrativos relacionados con los viajes 
a los Centros Logisticos. Se dividi6 este grupo en tres equipos de dos personas cada uno, 
constituidos por un representante de MEXFAM y un asesor de John Snow, Inc. o de IPPF. 

En la mafiana del dia 21 de abril los tres equipos visitaron a tres Centros Logisticos, 
ubicados en la area metropolitana del Distrito Federal, y entevistaron y aplicaron el 
cuestionario a los administradores de estos Centros. En la tarde del mismc dia !is equipos 
se reunieron otra vez en las oficinas de MEXFAM, acompafiados por la Gerente de 
Administraci6n y Suministros de MEXFAM. El grupo revis6 el cuestionario una vez mis, 
tomando en cuenta los resultados de ias entrevistas de la mafiana, y finaliz6 los planes para 
las visitas de campo de la pr6xima semana. 

Entre el 24 al 26 de abril, los tres equipos visitaron un total de ocho Centros Logisticos, los 
cuales fueron selecionados como una muestra de los 27 Centros de MEXFAM. Estos 
Centros consistieron en Guadalajara (Jalisco), Monterr v (Nuevo Le6n), Morelia 
(Michoac6.n), Oaxaca, Puebla, Tampico (Tamaulipas), Tulancingo (Hidalgo), y Veracruz. En 
cada Centro el equipo entrevist6 el director o administrador del Centro, y le aplic6 el 
cuestionario. 

El 27 y 28 de abril los equipos se reunieron una vez mAs en las oficinas centrales de 
MEXFAM para analizar los resultados de las visitas de campo. En estas reuniones tambi~n 
participaron el Gerente de Evaluaci6n y Planeaci6n, y la Gerente de Administraci6n y 
Suministros de MEXFAM. El grupo se puso de acuerdo en unas conclusiones generales, 
basadas en los hallazgos de las visitas a los 11 Centros, y defin6 un total de 15 
recomendaciones dirigidas a los va~ios niveles de la organizaci6n (vdanse la secci6n VI). 
Estas recomendaciones fueron preseatadas al Director General de MEXFAM en una reuni6n 
el 28 de abril, y aceptadas como ui, plan para el mejoramiento del sistema logistico de la 
instituci6n. 
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B. 	 Actualizarlas Tablas de Obtenci6n de Anticonceptivos (ContraceptiveProcurementTables -
CPTs), parael periodo 1995 - 1997 

Durante 1993, a petici6n de USAID/M~xico, MEXFAM respondia ocasionalmente a 
solicitudes de instituciones como CORA y CASA, entre otras, para cubrir sus necesidades 
de anticonceptivos. USAID/Mexico estimaba que CORA y CASA podian continuar 
solicitando esta ayuda de MEXFAM durante los ahios posteriores, en forma continua, por 
lo que dentro de las necesidades globales de MEXFAM se incluyeron estas cantidades 
destinadas a otras instituciones. 

Esta cooperad6n se ha descontinuado posiblemente porque CORA y CASA ahora solician 
suministros de FEMAP en Cd. Judrez Sin embargo, en los pedidos de 1994 y 1995 para 
MEXFAN' ya se habian solicitado cantidades suficientes para cubrir solicitudes de CORA 
y CASA; especialmente en el caso de los preservativos, estas cantidades representaban 
1,000,000 de unidades anuales para ambas. 

En la 	 preparaci6n de las CPTs en didembre de 1994, se consideraron cantidades 
"provisionales" el consuno y las existencias en MEXFAM, debido a las diferencias 
encontradas entre los infomles de los Centros Logisticos y las existencias totales manejadas 
a nivel central. 

Para cerrar la brecha entre los C.Ls. y el nivel central, se recomend6 levantar inventarios 
fisicos a didembre 30, 1994, que incluyera todos los niveles de almacenamiento, con el fin 
de poder partir con datos reales de existencias en todos los niveles. 

Si bien el nivel central imparti6 todas las instrucciones oportuna y claramente, durante las 
visitas de campo recientes se observ6 que los coordinadores de los C.Ls. visitados no tenian 
certeza sobre el alcance de los inventarios fisicos hechos por las promotoras. Esto se refleja 
claramente en el Anexo D, donde se muestran inconsistencias en las existencias estimadas 
en "programas" (v6anse cantidades negativas). 

Por otro lado, al actualizar las CPTs en esta visita, se encontr6 que si a las existencias 
reportadas a enero 1, 1994 le sumamos los embarques recibidos durante el afio y luego le 
deducimos el consumo, las bajas, y otras salidas, las existencias a enero 1, 1995 difieren 
significativamente. Esto se refleja en las CPTs, en el informe anual a IPPF/WIR de 1994, y 
en el Informe Trimestral sobre Movimiento de Anticonceptivos enero - marzo 1995. 

Las existencias en los informes mencionados anteriormente aparecen de la siguiente 
manera: 
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EXISTENCIAS A ENERO 1, 1995
 

METODO EXISTENCIAS segiin EXISTENCIAS seg-6n EXISTENCIAS 
Formulario El Informe Trimestral segfin CPTs 1995 

Lo-Femenal 
Preservativo 

784,F60 
5,967,472 

735,089 
5,995,116 

579,200 
5,284,200 

T de Cobre 26,737 17,874 21,800 

Tal como se observa en la tabla anterior, hay 3 datos disponibles sobre existencias de la 
instituci6n, que mientras no se validen con los inventarios fisicos globales recomendados 
nuevamente para junio 30, 1995, serd dificil conciliar la informaci6n y estimar las 
necesidades reales de la instituci6n. Estas diferencias pueden crear sobreabastecimiento y 
desabastecimiento, dependiendo de qu6 datos se tomen para estimar futuras necesidades. 
Ambas situaciones son indeseables y la finica forma de evitarlas es obtener los datos reales 
de existencias. 

CONSUMAO DE ANTICONCEPTIVOS: 

Como se puede observar en el Anexo E (Tablas CPTs), la tendencia de consumo proyectada 
en las CPTs 1995 para el aio 1994, en la mayoria de los m~todos, fu6 mayor al consumo real 
reportado por la instituci6n, con excepci6n de los preservativos, cuyo consumo estuvo un 
poco por encima de lo estimado. 

En preservativos, debido a que CORA y CASA no solicitaron el 1,000,000 de unidades 
acordadas con USAID, hizo que la proyecci6n de consumo para MEXFAM cayera en esa 
cantidad. Sin embargo, los programas directos de la instituci6n, al igual que el Programa de 
Apoyo Institucional (PAI), registraron un consumo real de 2,422,634 unidades. El estimado 
era de 2,384,825 unidades. 

En Ts de cobre, el consumo del periodo fu6 30,763 unidades; la proyecci6n anual era de 
31,800. En Lo-Femenal, el consumo muestra 528,625 ciclos; la proyecci6n anual era de 
577,132. 

La transferencia a PAIs de Ts de cobre y Lo-Femenal es baja en comparaci6n con Ia de 
preservativos: 1% para Ts de cobre, aproximadamente 7% para Lo-Femenal, pero casi un 
33% en condones. Seria aconsejable volver a calcular estos porcentajes y determinar la 
actual colaboraci6n con los PAIs. 
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Para los productos Schering, se tomardn las proyecciones de consumo hechas por la 
instituci6n a travds del Plan Trienal presentado anualmente a IPPF/WHR y analizando el 
consumo observado durante 1994. 

El dato de existencias al inicio de cada afio se ajustard de acuerdo con los resultados de los 
inventarios fisicos a junio 30, 1995, para mostrar la disponibilidad real dentro de la 
instituci6n. 

Para 1995 - 1997, en esta revisi6n de las CPTs, se ha utilizado para todos los m~todos casi 
la misma proyecci6n hecha en diciembre de 1994. En cuanto a existencias, (.stas se ajustardn 
una vez que se cuente con los datos de inventarios fisicos. 

La disponibilidad estimada/provisional de anticonceptivos de la insfituci6n se encuentra 
descrita en el Anexo D de este informe. 

En cuanto a los Programas de Apoyo Institucional (PAls), se anticipa que la cooperaci6n del 
pasado continuar,. Generalmente los PAls comprenden insfituciones del sector pfiblico, 
como la SSA, DIF, ISSSTE, entre otras, y algunas ONGs, con las cuales MEXFAM trabaja 
estrechamente. 

La provisi6n de 1k's cantidades para cubrir las necesidades de los PAls estdi contemplada 
dentro de las necesidades totales de MEXFAM. Se ha recomendado que las cantidades 
entregadas a los PAls no sobrepasen el 10% de las necesidades totales de la instituci6n o del 
Centro Logistico a nivel local. 

Las proyecciones de consumo (en unidades) de los productos donados por USAID se 
resumen a continuaci6n: 

Afio s 

PRODUCTO 1995 1996 1997 

CONDONES 2,664,800 2,931,300 3,224,400 

TCU380A 37,000 42,500 46,700 

LO-FEMENAL 581,400 639,600 703,500 
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V. CONCLUSIONES GENERALES
 

Como resultado de las visitas de campo, se derivaron las siguientes conclusiones: 

1. 	 Los almacenes y sus condiciones fisicas han mejorado sustancialmente. Todos 
los almacenes visitados fueron calificados como "excelentes". 

2. 	 Los registros de kdrdex, informe mensual y otros registros utilizados para el 
movimiento y control de suministros estdn en uso en los Centros visitados; 
ahora, se requiere estandarizarlos y reforzar su correcto lienado. 

3. 	 La aplicaci6n de los conceptos de consumo promedio mensual (C.F.M.) y 
niveles mdximos y minimos varia de un Centro Logistico a otro, tanto en su 
interpretaci6n como en su uso. Se hace necesario reforzar la metodologia para 
su calculo correcto y su aplicaci6n real a cada Centro Logistico. 

4. 	 Debido a que los niveles mdxirnos y minimos varian de un Centro a otro, La 
sido dificil calcular con mejor precisi6n las cantidades enviadas 
trimestralmente a cada Centro. Por lo tanto, a veces se presentan desabastos 
y sobreabastos en los Centros, propiciando pedidos de emergencia por un 
lado, y riesgo de caducidad por otro. 

Para abordar las situaciones encontradas, se han propuesto una serie de recomendaciones 
tendientes a reforzar las areas analizadas durante las visitas. 
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VI. 	 RECOMENDACIONES 

Las siguientes recomendaciones tienen base en las conclusiones derivadas de las visitas a 
los 11 Centros Logisticos, del 21 al 26 de Abril de 1995, y en la elaborac16n de las CPTs. 

Registros: 

1. 	 Hacer una revisi6n de todos los registros que sirven como base para llenar el 
formato de Informe Mensual de Evaluaci6n, con el fin de verificar si los datos 
recolectados a nivel de campo coinciden con los solicitados en el informe 
mensual, y estandarizar dichos formatos. 
Responsable: Gerenciade Administraci6ny Gerencia de Evaluaci6n y Planeaci6n 
Fecha de inicio: 2 de maun Fecha de terminaci6n: 31 de agosto 

2. 	 Aclarar a los Cer.tros Logisticos (C.Ls.) el uso del "Registro de Material 
Gastable" con el fin que se utilice tambidn como soporte de salidas de 
almac~n de C.Ls., y hacer las modificaciones necesarias a este formato para 
que cumpla su funci6n de ducumento soporte. 
Responsable: Gerenciatie Administraci6ny Gerenciade Evaluaci6ny Planeaci6n 
Fecha de inicio: 2 de mayo Fecha de terminaci6n: 31 de agosto 

3. 	 Eliminar el formato trimestral de existencias para programas, quedando 
finicamente el del centro logistico. El coordinador del C.L. anexard una carta 
a su informe para describir las "bajas" en los programas. 
Responsable: Gerenciade Planeaci6ny Evaluaci6n 
Fecha de inicio: segunda semana de mayo, que coincidacon el pr6ximo boletin 

4. 	 Actualizar e implementar el uso del "Concentrado de Registro de 
Pronotoras". 
Responsable: Gerenciade Planeaci6ny Evaluaci6n 
Fecha de inicio: 2 de mayo Fecha de terminaci6n: 10 dejunio 

5. 	 Analizar y evaluar la elaboraci6n y uso del "Concentrado de Registro de las 
Promotoras" y los Informes Mensuales de Evaluaci6n. Se incluirin los 
registros que sirven de base para lenar el Informe Mensual. 
Responsable: Gerenciade Planeaci6ny Evaluaci6n;IPPF/WHR 
Fecha de inicio: 28 dejunio Fecha de terminaci6n: 30 dejulio 
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Control de Inventarios: 

6. 	 Hacer inventarios fisicos globales, en cada C.L., al 30 de junio de 1995, que 
incluya promotoras y programas directos, con el fin de conciliar los datos 
sobre existencias a diciembre 31, 1994, y poder partir con datos confiables 
sobre las existencias reales de la instituci6n. Los programas de apoyo 
institucional (PAls) quedan excluidos de estos inventarios 
Responsable: Gerencia de Administraci6ny Gerenciade Lvaluacin y Planeaci6n 
Fecha de inicio: 2 de mayo Fecha de terminaci6n: 31 de agosto 

7. 	 Revisar cuidadosamente las CPTs preparadas en esta visita, con el fin de 
monitorear existencias y hacer cambios en la programaci6n de embarques. 
Estas 2 medidas permitirdn mantener espacio de almacenamiento adecuado 
en el nivel central. 
Responsable: Gerenciade Administraci6ny Gerenciade Evaluaci6n y Planeaci6n 
Fecha de inicio: 2 de mayo Fecha de terminaci6n: 31 de agosto 

8. 	 Informar y analizar conjuntamente con los Gerentes Regionales las 
conclusiones y recomendaciones derivadas de esta visita, con el fin de 
acordar una capacitaci6n en la consolidaci6n del sistema logistico. 
Responsable: Gerencia de Administraci6n (BarbaraMunguia) y Gerencia de 
Evaluaci6n (H&torCarrizo) 
Fecha de inicio: 24 de Mayo 

Se propondrA un plan de capacitaci6n que incluya: 

a. 	 Un taller de capacitaci6n para Gerentes Regionales (4), 
asistentes (4), y Nivel Central (3-5) en tcnicas de supervisi6n 
y logistica, para prestar apoyo a los Centros Logisticos bajo su 
responsabilidad. 

b. 	 Una vez conduida la capacitaci6n, se hard un plan de visitas de 
prictica a 2 Centros Logisticos para cada Gerente y asistente. 
Ellos serAn acompafiados por un asesor tcnico de FPLM o 
IPPF, para que pongan en prdctica lo aprendido durante el 
taller y capacite a los coordinadores/administradores de estos 
centros en su sitio de trabajo. 

c. Un plan de visitas de capacitaci6n a aquellos centros que serdn 
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visitados posteriormente por los Gerentes Regionales, como parte del 

plan de capacitar a un total de 27 Centros Logisticos. 

Si esta propuesta es aceptada, se le solicitard a MEXFAM: 

a. preparar un presupuesto que incluya la capacitaci6n, visitas de 
prictica, y visitas de capacitaci6n para aquellos centros que no 
fueron capacitados durante las visitas de prictica. 
Fecha de entrega: 5 dejunio 

b. definir agenda y programa de capacitaci6n, 
con FPLM. 
Fecha limite: 30 dejunio 

en colaboraci6n 

c. defi-tir lugar y fechas de la capacitaci6n. Se han sugerido las 
primeras 2 semanas de Octubre para la capacitaci6n y las visitas 
de practica. 

d. 	 definir participantes 

e. 	 definir plan de visitas de prActica 

f. 	 definir plan de visitas de capacitaci6n a los Centros Logisticos 
restantes
 

Si esta propuesta no es aceptada, se solicitarin propuestas alternativas de los 
Gerentes Regionales tendientes a mejorar el sistema de Control de Inventarios y 
Logistica en general. 
Responsable: MEXFAM; FPLM Fecha limiLe: 15 dejunio 

Seguimiento a recomendaciones dejadas en C.Ls.: 

9. 	 Hacer seguimiento a los acuerdos hechos con los C.Ls. durante las visitas de 
campo, a trav~s de la distribuci6n de estos acuerdos a los C.Ls. y a los 
Gerentes Regionales. Asignar areas de responsabilidad en la implementacid6n 
de los acuerdos: cudies acuerdos apoyaridn Oficinas Centrales y cuailes seran 
,oordados localmente por el C.L. 
Responsable: Gerenciade Administraci6ny Gerenciade Evaluaci6ny r laneaci6n 
Fecha de inicio: 2 de mayo Fecha de terminaci6n: 31 de agosto 

12 



Almacenamiento: 

10. 	 Continuar apoyando a los centros logisticos para que mantengan sus 
almacenes en 6ptimas condiciones, tal como se observaron durante las visitas 
de campo. 
Responsable: OficinasCentrales Fecha inicio: deforma continua 

Requisiciones: 

11. 	 Enviar oportunamente y completas las cantidades solicitadas por los Centros 
Logisticos. Se hard seguimiento en casos de diferencias considerables entre 
lo solicitado y los informes de consumo y existencias de los centros. 
Responsable: Gerencia de Administraci6n Fecha de inicio: 2 de mayo 

12. 	 Definir tipos de requisiciones (trimestral, esporAdica o emergente) e informar 
a los centros logisticos sobre su uso y aplicaci6n. 
Responsable: Gerenciade Administraci6n Fecha de inicio: 2 de mayo 

13. 	 Establecer un sistema de seguimiento de pendi mtes para anticonceptivos. 

Responsable: Gerenciade Administraci6n Fecha de inicio: I dejunio 

Colaboraci6n con los Programas de Apoyo Institucional (PAIs): 

14. 	 Destinar un tope maximo mensual del 10% de todas la necesidades de 
anticonceptivos del C.L. hacia los PAIs, para continuar con la colaboraci6n 
entre el sector pfiblico y MEXFAM, asi como continuar con el proceso de 
consolidaci6n de los programas directos de la instituci6n. Esto facilitarda los 
cAlculos de necesidades de cada Centro, evitando el riesgo de 
desaba-tecimiento que los C.Ls. manifiestan constantemente. 
Responsable: Gerenciade Administraci6ny Gerenciade Evaluaci6n y Planeaci6n 
Fecha de inicio: 2 de mayo Fecha de terminaci6n: 31 de agosto 

Manual en Logistica: 

15. 	 Disefiar, elaborar y distribuir un manual de logistica a todos los Centros 
Logisticos. M6dulos a incluir en el manual son los siguientes: 

a) Sistema Logisfico de MEXFAM
 
b) Registrus
 
c) Almacenamiento
 

13 



d) Control de Inventarios 
e) Proceso de Requisiciones 
f) Estimaci6n de Necesidades 

Responsable: Administraci6nde MEXFAM; apoyo ticnico de IPP" y FPLM 

Tiempo de elaboraci6n: 
Primer borrador: 1 de julio 
Revisi6n y analisis: julio 
Versi6n final: 1 de septiembre 
Versi6n oficial: 1de diciembre 

Queremos expresar nuestros agradecimientos a todas las personas contactadas, por 
su amable colaboraci6n y tiempo dedicado durante esta visita. Una lista completa de todas 
elias se encuentra en el Anexo A de este informe. 
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ANEXO A
 

LISTA DE PERSONAS CONTACTADAS
 



LISTA 	DE PERSONAS CONTACTADAS 

1. 	 USAID/MEXICO: 
-	 Marie McLeod, Program Official 

2. MEXFAM: Central Office, Mexico, D.F.:
 
- Alfonso L6pez Juhrez, General Director
 
- Hctor Carrizo, Manager of Evaluation and Planning
 

BArbara Munguia, N.mager of Administration and Supplies 
Teresa Gonzalez, Management Assistant for Evaluation and Planning 
Teresa Bolafios, Chief of Purchasing and General Services 
Higinio Dominguez, Regional Manager 

3- MEXFAM - OAXACA
 
- Dra. Martha E.Melendez Alvarez, Coordinadora del C.L.
 

4- MEXFAM - PUEBLA
 
- Dr. Leon Valencia, Consultor
 
- Pedro Manuel Tolentino, Auxiliar Administrativo
 

5-	 MEXFAM - MONTERREY 
-	 Srita. Alda sabel Alcala Perez, Auxiliay Administrativo 

6-	 MEXFAM - MORELIA 
T.S. Edith Arreigue Juarez, Recepcionista del C.S.M. 

7-	 MEXFAM - TULANCINGO 
Dr. Juan Manuel Solis Badillo, Coordinador del C.L. 

8- MEXFAM - GUADALAJARA
 
- Guadalupe Arrieta Sanchez, Administradora del C.S.M.
 

9-	 MEXFAM - TAMPICO 
-	 Dra. Maricela Dura, Gerente Regional 
- Dra. Teresa Ferretiz, Administradora del C.S.M. 

Juana Mar Guerrero, Auxiliar Administrativo 



10- MEXFAM - VERACRUZ 
- T.S. Sarai Temich 

11- MEXFAM - TLALPAN 
- T.S. Angelica Gil 
- T.S. Carmen Leyte 

12- MEXFAM - TLALNEPANTLA 
- OBS. Graciela Vilanueva 

13- MEXFAM - NEZAHUALCOYOTL 
- T.S. Lesvia Perez 

Srita. Ma. de Jesus Ramirez 



ANEXO B
 

RESUMEN DE LA TABULACION DE DATOS 



CODIFICACION DE ENCUESTAS
 

DEL 20 AL 26 DE ABRIL DE 1995 SE LLEVO A CABO LA APLICACION DE 11 
ENCUESTAS EN DIFERENTES CENTROS LOGISTICOS DE MEXFAM ENTRE LOS 
CUALES SE ENCUENTRAN TLALPAN, TLANEPANTLA, NEZAHUALCOYOTL, 
MORELIA, GUADALAJARA, MONTERRFY, TAMPICO, VERACRUZ, PUEBLA, 
OAXACA Y TULANCINGO, ESTO FUE CON EL OBJETO DE DAR SEGUIMIENTO 
MEDIR EL IMPACTO DE LOS CURSOS BASICOS DE LOGISTICA IMPARTIDOS Pi 
FPLM/JSI AL PERSONAL DE MEXFAM. 

1.- EN RELACION A LA PRIMERA PREGUNTA; DE LAS PERSONAS ENTRE-
VISTADAS .2 DE ELLAS, EL 18.18% ASISTIERON AL CURSO DE TEPOTZOTLAN 
PERSONAS= AL 81.82% ACUDIERON AL CURSO DE IXTAPA. 

2.- DEL TOTAL DE LOS 11 CENTROS VISITADOS EL 27.27% TIENE SUBCENTRO 
EL 72.73% NO CUENTA CON NINGUN SUBCENTRO. 

3.- EN RELACION AL PROMEDIO DE MESES MAXIMOS, EL 27.27% PRESENTO 1 
PROMEDIO DE 4 MESES Y EL 72.73% EN PROMEDIO 6 MESES; EN RELACION A 
MINIMO PROMEDIO DE MESES EL 63.84% PRESENTO UN PPROMEDIO DE 3 
MESES Y EL 36.36 PRESENTO EN PROMEDIO DE 1A 2 MESES EN SUS MINIMOS 

A) MAXIMOS PROMEDIO 6 MESES= 72.73% 
B)MAXIMOS PROMEDIO 4 MESES= 27.27% 
C) MINIMO PROMEDIO 3 MESES = 63.84% 
D) MINIMO PROMEDIO 1 MES = 36.36% 

4.- EN LAS EXISTENCIAS Y CONSUMOS SE OBSEVA EL CUADRO: 

METODO EXISTENCIA CONSUMO CONSUMO MESES 
31 MARZO ENER-MAR PROM.MEN. 

EXISTENCIA 

LOFEMENAL 108,905 54,186 18,062 6.03 
MICROGYNON 9,063 26,384 8,794 1.03 
TRIQUILAR 1,859 2,976 992 1.87 
NORISTERAT 1,235 1,051 350 3.50 



PRESERVATIVOS 447,915 523,878 174,626 2.56 
DISPOSITIVOS 8,053 7,633 2,544 3.17 

LA FUENTE DE DONDE SE SACARON LOS DATOS ANTERIORES, EL 63.64%
 
MANIFESTO UTILIZAR EL INFORME TRIMESTRAL Y EL 36.36% UTILIZO EL
 
KARDEX (SIN EMBARGO EN ALGUNOS CASOS UTLIZAN AMBOS DOCUMENTOS).
 

5.- EL CONSUMO PROMEDIO MENSUAL ESTA BASADO DE LA SIGUIENTE 
FORMA: 

A).- PAls ........................... 27.27%
 
B).- PROGRAMAS ........... 27.27%
 
C).- USUARIOS ................ 36.36%
 
D).- SUBCENTROS ........... 9.09%
 

6.- EN LOS CALCULOS DEL CONSUMO, EL 81.82% LOS HICIERON SUMANDO 
LOS ULTIMOS 3 MESES Y DIVIDIENDO EL RESULTADO ENTRE 3; EL 18.18% NO 
SUPIERON RESPONDER 3STA PREGUNTA. 

7.- EN CUANTO AL PROMEDIO DE REQUISICIONES HECHAS AL ALMACEN 
CENTRAL, EL 36.36% LO HICIERON 5 VECES, EL 36.36% 4 VECES, EL 18.18% 2 
VECES Y EL 9.10 UNA VEZ. DE LAS CIFRAS ANTES MENCIONADAS EL 36.36% 
FUERON ESPORADICAS Y EL 36.36% EMERGENTES (TOMANDO EN CUENTA DE 
QUE EN ESTOS TERMINOS, PRESENTARON CONFUSION LOS ENTREVISTADOS). 

8.- EN RELACION A LAS FECHAS DE LA ULTIMA REQUISICION EL 9.09% 
SOLICITO EN ENERO DEL 95, EL 36.36% SOLICITO EN FEBRERO DEL 95, EL 45.45% 
SOLICITO EN MARZO DEL 9; Y EL 9.09 EN ABRIL DEL MISMO ANO. 

9.- EL 72.73% PIDIO SUS REQUISICIONES EN BASE AL CONSUMO PROMEDIO 
MENSUAL Y EL 27.27% LAS SOLICITO EN BASE AL CONSUMO DEL ULTIMO 
PERIODO DEL MES. 

10.- DE LAS PERSONAS QUE TOMARON EL CURSO, HASTA EL MOMENTO HAN 
DADO ASESORIA EN LOGISTICA EL 72.73% Y CONSIDERAN NO HABER 
TRANSMITIDO LOS CONOCIMIENTOS FORMALMENTE EL 27.27%. EL TIPO DE 
PERSONAL QUE RECIBIO LA ASESORIA FUERON TRABAJADORAS SOCIALES 

ID 



(CVP) 38.00%, AYUDANTES DE ALMACEN 42.00% Y COORDINADORES LOCALES 
EL 20.00%. 

11.- EL 72.73% DE LOS CENTRSO ENCUESTADOS RECIBIERON VISITAS DE 
SUPERVISION Y APOYO DEL NIVEL CENTRAL Y POR LO TANTO ASESORIA EN 
CUANTO AL ALMACEN SIN EMBARGO, EL 27.27% MANIFESTARON NO RECIBIR 
NINGUNA ASESORIA DIRECTA EN SUS CENTRSO POR PARTE DE OFICINAS DE 
TLALPAN (SOLO SE RECIBIO VIA TELEFONICA). 

12.- DE LAS PERSONAS QUE RECIBIERON VISITAS DE OFICINA CENTRAL, EL 
54.55% TAMBIEN RECIBIERON INSTRUCCIONES PARA MEJORAR EL SISTEMA, EL 
36.36% NO RECIBIO INSTRUCCIONES DE MEJORAMIENTO Y EL 9.09% NO 
CONTESTO. 

13.- DE LAS RECOMENDACIONES HECHAS POR LOS SUPERVISORES DE 
OFICINAS, 8 PERSONAS EL 72.73% DIJERON HABERLAS RECIBIDO 
DIRECTAMENTE Y EL 27.27% NO CONTESTARON QUE TIPO DE 
RECOMENDACIONES: LAS AREAS DE RECOMENDACION FUERON: 
PROGRAMAS COMUNITARIOS, ADMINISTRACION, CALIDAD MEDICA, 
AUDITORIA Y ALMACEN. 

14.- DEL 72.73% QUE RECIBIO RECOMENDACIONES EL 100% MANIFESTO QUE YA 
LAS HABIA CUMPLIDO EN SU MAYORIA. 

CONTROL DE INVENTARIO Y ALMACENAMIENTO 

15.- EL LUGAR DE ALMACENAMIENTO DE LOS ANTICONCEPTIVOS FJE: 
A)-BODEGA .......................... 72.73% 
B)-OFICINA ........................... 27.27% 

16.- LOS REGISTROS QUE SE UTILIZAN PARA EL MOVIMIENTO DE ANTI-
CONCEPTIVOS SON LOS SIGUIENTES: 

A)-KARDEX ............ 55.55%
 
B)-MATERIAL GASTABLE... 18.18%
 
C)-CUADERNO ........................ 9.09%
 
D)-OTROS ................................ 18.18%
 



17.- LOS FORMATOS QUE SE UTILIZAN PARA REGISTRAR EL CONSUMO DE 
ANTICONCEPTIVOS SON LOS SIGUIENTES: 

A)-INFORME MENSUAL DE EVALUACION .... 63.64% 
B)-REQ UISICIO N ................................................... 18.18%
 
C)-KARDEX ............................................................. 18.18%
 

18.- DENTRO DE LAS DIFICULTADES MANIFESTADAS PARA EL LLENADO DE LOS 
REGISTROS SE SUCITARON VARIOS PROBLEMAS EN SU CONJUNTO EN DONDE 
SE DESTACAN LOS SIGUIENTES: 

A)- FORMATO NO COINCIDE CON INSTRUCTIVO ................. 72.73%
 
B)- NIN GUN PROBLEMA................................................................. 9.09%
 
C)- N O RESPO NDIO .......................................................................... 9.09%
 
D)- FORMATO KARDEX YFORMATO PROG. NO CHECAN... 90.91%
 
E)- FORMATO TRIMES. NO CHECA CON FORMATO PAl ........ 81.82%
 

19.- EN RELACION A LOS SOBREABASTOS Y DESABASTOS, LOS DATOS 

REFLEJAN LOS SIGUIENTES RESULTADOS: 

METODOS DESABASTO SOBREABASTO CADUCADOS 

TRIQUILAR 36.36% 9.09% 1200 
LOFEMENAL 9.09% 45.45% 260 
MICROGYNON 36.36% 9.09% 
NORISTERAT 18.18% ------- 181 
DISPOSITIVO 27.27% 27.27% 
PRESERVATIVOS 27.27% 27.27% 12 

20.- EN RELACION AL NUMERO DE INVENTARIOS FISICOS REALIZADOS EN LOS 
ULTIMOS 12 MESES SE ENCOTRO LO SIGUIENTE: 

A).- 3 VECES 9.09% 
B).- 4 VECES 27.27% 
C).- 5 VECES 18.18% 
D).- 6 VECES 9.09% 
E).- 8 VECES 9.09% 
F).- 9 VECES 9.09% 



G).-12 VECES 9.09% 
H).-14 VECES 9.09% 

LOS LUGARES EN DONDE SE EFECTUARON LOS INVENTARIOS SON LOS 
SIGUIENTES: 

A).- CENTRO LOGISTICO 100% 
B).- SUBCENTROS 36% 
C).- PROGRAMAS 63% 

21.- EN DICIEMBRE DE 1994 EL 90.91% HIZO SU RESPECTIVO INVENTARIO Y EL 
9.09% LO HIZO EN NOVIEMBRE DEL MISMO ANO, Y EN RELACION A LAS 
EXISTENCIAS HASTA EL MES DE MARZO DEL 95 SE ENCONTRO LO SIGUIENTE 
DURANTE LAS VISITAS: 

METODO INV.FISICO INV.KARDEX DIFEREN. ANO de CADUCIDAD 

LOFEM. 105,796 106,041 (245) 1997-98 
MICROGYN. 11,730 11,748 (18) 1999 
TRIQUILAR 1,917 1,927 (10) 1999 
NORISTERAT 1,608 1,618 (10) 1999 
PRESERVA. 601,993 602,608 (215) 1998 
DISPOSITIV. 7,206 7,224 ( 18) 2000 

22.- EN CUANTO AL INVENTARIO FISICO MAS RECIENTE EL 100% DE LOS 
CENTROS LOGISTICOS VISITADOS LO TENIAN REGISTRADO EN EL KARDEX Y LA 
IMAGEN DE LOS ALMACENES SEGUN LA APRECIACION FUE LA SIGUIENTE: 

CONCEPTOS DE APRECIACION SI NO 

1.- TAMAfiO ADECUADO 90.91% 9.09% 
2.- LIMPIO 100.00% --­
3.- SEGURO 81.82% 27.27% 
4.- ANTICONC. PROTEG. DE LUZ DEL SOL 90.91% 9.09% 
5.- ANTICONC. PROTEG. DE LUZ FLUORESCENTE 90.91% 9.09% 
6.- VENTILACION 90.91% 9.09% 
7.- TERMOMETRO 72.73% 27.27% 
8.- LIBRE DE HUMEDAD 100.00% --­
9.- LIBRE DE INSECTOS 100.00% --
10.-ANTICONC. SEPARADOS DE PRODUC. DAINOS 72.73% 27.27% 
11.-ESTANTES, ANAQUELES 0 TARIMAS 100.00% 



12.-CAJAS APILADAS APROPIADAMENTE 90.91% 9.09% 
13.-ANTICONCEPTIVOS EN CAJAS ORIGINALES 100.00% ---
14.-FECHA DE CADUCIDAD VISIBLE 63.64% 36.36% 
15.-PRIMERO EN CADUCAR, PRIMERO EN SALIR 90.91% 9.09% 

EN RELACION A LAS PERSONAS QUE TIENEN ACCESO AL ALMACEN 
REFIRIERON LO SIGUIENTE: 

A).- 72.73% CONTESTO 2 PERSONAS 
B).- 18.18% CONTESTO 3 PERSONAS 
C).- 9.09% CONTESTO 1 PERSONA 



ANEXO C
 

MUESTRA DEL CUESTIONARIO
 
APLICADO EN LAS VISITAS DE CAMPO
 



__________________________________________ 

MEXFAM
 

COORDINADORA/ADMINISTRADORA CENTRO LOGISTICO
 

Centro Logistico Fecha 

Nombre 

1. 	 Ha asistido a alguno de los siguientes Cursos de Logistica? 

Tepotzotldn 
Cuernavaca 
Ixtapa 

2. 	 ZE1 Centro Logistico tiene Sub-Centros? Si No 

Indique cuantos sub-centros 

3. 	 Favor indicar los niveles establecidos de existencias de material anticonceptivo: 

Nivel Mdximo i Minimo
 
(meses) (meses)
 

Centro Logistico
 

Sub-Centros:
 

T__________ 



4. Favor completar el siguiente cuadro, utilizando los datos del primer trimestre 
(enero-marzo) de 1995: 

Consun:o Consumo Meses de 
Mtodo Existencias al enero- Promedio Existencia 

31/Marzo/95 marzo* Mensual 
(CPM) 

Lo-Femenal 

'Aicrogynon 

Triguilar 

Noristerat 

Preservativos 

DIU 

*Indicar registro fuente 

Ndmero de meses incluidos en el anilisis del CPM 

5. .E1 CPM estd basado en las cantidades entregadas a: 

los usuarios y PAls? 
a los programas? 
a los sub-centros? 

6. Indique c6mo calcul6 este consumo 

Sumando los ultimos 3 meses y dividiendo el resultado entre 3 

Otra forma: 



7. 	 iCu6hntas solicitudes de material anticonceptivo han hecho al almac~n central 

durante los filtimos 12 meses? 

De estas solicitudes, icuantas han sido esporadicas?
 

Zcuantas han sido emergentes?
 

8. 	 ZCudndo fu6 su filtima solicitud? 

9. 	 ZC6mo calcul6 la cantidad a solicitar? 

a. 	 Con base en el CPM, nivel maximo y existencia disponible 

b. 	 Otro: 

10. 	 Ha dado capacitaci6n o asesoria en logistica al personal, desde mayo de 1994 a la 

fecha? 

Sub-centros 	 Si No Nfimero de personas 

Indicar cargos 

Programas 	 Si No Nfimero de personas 

Indicar cargos 

¢lq
 



11. Ha recibido alguna visita de supervisi6n del Nivel Central, desde mayo de 1994 
a la fecha?
 

Si No
 

bi la respuesta es afirmativa, Cuantas visitas? 

Areas/Temas 

Fechas de las visitas: 

12. 	 ZEn estas visitas ha recibido alguna recomendaci6n para mejorar el sistema 
logistico en su Centro? Si No 

13. 	 Si la respuesta es afirmativa, indique cuales recomendaciones: 

14. ZYa implement6 esas recomendaciones? Si No 

Si su respuesta es negativa, indique por qu: 



ASPECTOS SOBRE CONTROL DE INVENTARIOS Y ALMACENAMIENTO 

15. 	 Indique d6nde almacena su material anticonceptivo de su Centro L6gistico: 

Bodega 

Oficina 

Escritorio 

Otro: 

16. 	 ZQu6 registros utiliza para controlar el movimiento de anticonceptivos? 

Kardex
 

Material gastable
 

cuaderno
 

Otros
 

17. 	 Qu6 formato utiliza para registrar el consumo? 

18. 	 Qu6 dificultades ha tenido en el lenado de los registros anteriores (ver preguntas 
16 y 17)? 



19. 	 Se ha presentado la siguiente situaci6n en cuanto al material anticonceptivo en
 
los iltimos 6 meses?
 

Entrevistador: verifique Centro Lo ostico en el Kardex 

Desabasto Sobreabasto Caducados Caducados 
(listar (listar anticon.) (cantidad) (anticoncept.) 
anticon.) 

Centro Logistico 

Sub-Centros 

Programas 

20. Cuantos inventarios fisicos ha hecho durante los ultimos 12 meses? 

No. Inventarios
 

centro logistico Fecha del mas reciente
 

sub-centro
 

Programas
 

21. Cuantos, de los siguientes niveles, hicieron un inventario fisico en diciembre de 

1994?
 

Centro Logistico
 

Programas del Centro Logistico %del total
 

(averiguar nfimero de programas
 

Sub-Centros %del total
 

Programas de los Sub-Centros % del total
 

-3 



(averiguar niimero de programas _ 

Entrevistador: Haga un inventario fisico: 

Mtodo Inventario Inventario Fecha de Cantidad Cantidad 
Fisico Kardex Caducidad Dafiada Caducada 

Lo-Femenal 

Microgynon 

Triquilar 

Noristerat 

Preservativos 

DIU 

Observaciones 

Entrevistador: Revise si el inventario fisito mas reciente estA anotado en el kdrdex. 
Si No 



Entrevistador: Revise las condiciones del almacen: 

CONDICIONES DEL ALMACEN SI NO 

TAMAINO ADECUADO 

LIMPIO 

SEGURO 

ANTICONCEPTIVOS PROTEGIDOS DE LA LUZ
 
DIRECTA DEL SOL
 

ANTICONCEPTIVOS PROTEGIDOS DE
 
ILUMINACION CON LUZ FLUORESCENTE
 

VENTILACION 

TERMOMETRO
 

LIBRE DE HUMEDAD
 

LIBRE DE INSECTOS Y ROEDORES
 

ANTICONCEPTIVOS SEPARADOS DE OTROS
 
PRODUCTOS DAMNOS
 

ESTANTES, ANAQUELES 0 TARIMAS
 

CAJAS APILADAS APROPIADAMENTE
 

ANTICONCEPTIVOS EN LAS CAJAS
 
ORIGINALES
 

FECHAS DE CADUCIDAD VISIBLES
 

PRIMERO EN CADUCAR, PRIMERO EN SALIR
 

Comentarios sobre las condiciones del almac~n: 

22. Cuantas personas tienen acceso al almac~n? 



Observaciones y/o comentarios generales sobre la entrevista: 

RECOMENDACIONES
 



ANEXO D
 

INFORME SOBRE MOVIMIENTO DE INVENTARIOS Y CONSUMO,
 
ENERO - MARZO 1995
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ANEXO E
 

TABLAS CPTs 1995-1997
 



NEWCPT V2.2
 

Country: Mexico Date: 05/12/95 
Recipient: Fund. Mex. Para Plan. Familiar (MEXFAM) 
Product: Copper T, 380 Time: 09:26 
Prepared by: Nora Quesada, FPLM II Project Prepared on: 12/10/94 
Modified by: Nora Quesada, FPLM II Project Modified on: 05/09/95 

1995 Contraceptive Procurement Table 
All Numbers in 1,000's 

1993 1994 1995 1996 1997 

1. Beg. of Year Stock 102.8 22.7 21.8 28.4 31.1 

2. Estimated Consumption 
(a) Sales/Distrib. 
(b) Loss/Disposal 
(c) Transfer/Adjust. 

37.4 

46.9 

31.6 
0.3 

37.0 42.5 46.7 

3. Add'l Contraceptives 
(a) Received 
(b) Scheduled 

4.2 
NA 

31.0 41.4 NA NA 
NA 

4. End of Yr Stock 22.7 21.8 26.2 -14.1 NA 

5. Desired EOY Stock NA NA 28.3 31.1 NA 

6. Net Supply Situation 
(a) Surplus 
(b) Qty Needed 

NA 
NA 

NA 
NA 2.2 45.2 

NA 
NA 

7. Supply Shortfall NA NA 

1995 Minimum stock (months): 
Maximum stock (months): 
Desired stock (months): 

3 
8 
8 

1996 Minimum stock (months): 
Maximum stock (months): 
Desired stock (months): 

3 
8 
8 

DRAFT DRAFT DRAFT Page - 1 DRAFT DRAFT DRAFT
 



NEWCPT V2.2
 

intry: Mexico Date: 05/12/95
 

ecipient: Fund. Mex. Para Plan. Familiar (MEXFAM)
 
3roduct: Copper T, 380 Time: 09:26
 

Irepared by: Nora Quesada, FPLM II Project Prepared on: 12/10/94
 
Modified on: 05/09/95
!odified by: Nora Quesada, FPLM II Project 


1995 Contraceptive Procurement Table
 
Footnotes
 

1. BEGINNING STOCK Year: 1993
 

Balance on hand at central warehouse and periphery, according to
 

records kept at central office. EOY stock 12/30/94: 17,874 units,
 

according to Stocks report as of 05/02/95 (Evaluation-TG).
 

a. ESTIMATED USE Year: 1993
 

Consumption reported Jan-Sep: 25,212 units. New users reported same
 

period: 48,452. Total consumption Jan-Dec.: 37,497 units. New users
 

1993: 67,742.
 

!a. ESTIMATED USE Year: 1994
 

Total insertions reported Jan-Sep/94: 23,848 units. New users
 

reported same period: 25,618. Estimated for 1994: 31,800 units.
 

Reported: 30,763 units.
 

2
a. ESTIMATED USE Year: 1995
 

Same figures used in 1994 CPTs have been used as estimates for 1995 ­

1997. Figures will be adjusted/modified once physical inventory data 

is available as of 06/30/95. 

a. ESTIMATED USE Year: 1996
 

Same as 1995.
 

2 DRAFT DRAFT DRAFT
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NEWCPT V2.2
 
Country: Mexico 


Date: 05/12/95
Recipient: 
Fund. Mex. Para Plan. Familiar (MEXFAM)
Product: Copper T, 380 
 Time: 09:26
Prepared by: Nora Quesada, FPLM II Project 
 Prepared on: 12/10/94
Modified by: Nora Quesada, FPLM II Project 
 Modified on: 05/09/95
 

2a. ESTIMATED USE 
 Year: 1997
 

Same as 1995.
 

2b. ESTIMATED LOSS 
 Year: 1994
 

Disposal due to expiry dates: 353 units.
 

2c. TRANSFERS 
 Year: 1993
 

Transferred to IMSS (45,600 units, exp. date 10/93), 
CORA (120),

CASA (60), SSA (1,100).
 

2c. TRANSFERS 
 Year: 1994
 

Transferred to IMSS 
(400 - 11/94), Colegio Medico Mexicano (120 ­03/94), Colegio Medico Cirujano (400 - 07/94), 
and Colectivo Sol (5,
03/94). Figure of 925 units is included under consumption.
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NEWCPT V2.2
 

:3untry: Mexico 
 Date: 05/12/95

Recipient: Fund. Mex. Para Plan. Familiar (MEXFAM)

Product: Copper T, 380 
 Time: 09:26

Prepared by: Nora Quesada, FPLM II Project 
 Prepared on: 12/10/94
Modified by: Nora Quesada, FPLM II Project 
 Modified on: 05/09/95
 

1995 Contraceptive Procurement Table
 
Shipments Shipped or Received from All Suppliers
 

Quantity Receipt
 
Source Received date
 

CPSD 1,800 11/10/93
 
CPSD 2,400 11/10/93

CPSD 31,000 06/30/94
 
CPSD 41,400 03/02/95
 

Total shipments: 76,600
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Country: Mexico Date: 05/12/95
 
Recipient: Fund. Mex. Para Plan. Familiar (MEXFAM)
 
Product: Copper T, 380 Time: 09:26
 
Prepared by: Nora Quesada, FPLM II Project Prepared on: 12/10/94
 
Modified by: Nora Quesada, FPLM II Project Modified on: 05/09/95
 

1995 Contraceptive Procurement Table
 
Proposed Shipments from All Suppliers
 

Quantity Receipt 
Source Received Date 

CPSD 2,200 10/31/95 
CPSD 45,200 01/31/96 

* CPSD 50,000 1997 

* CPSD 54,800 1998 

Total to order for 1995 and 1996: 47,400 

This shipment represents the aggregate amount that the supplier will
 

provide of this product during the year and is not meant to
 

indicate a specific shipment quantity or receive date.
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NEWCPT V2.2
 

Country: Mexico 
 Date: 05/12/95

Recipient: 
Fund. Mex. Para Plan. Familiar (MEXFAM)

Product: Copper T, 380 
 Time: 09:26

Orepared by: Nora Quesada, FPLM II Project 
 Prepared on: 12/10/94

odified by: Nora Quesada, FPLM II Project 
 Modified on: 05/09/95
 

1995 Contraceptive Procurement Table
 
New Supply Summary
 

1995
 
Supplier
 
Name 
 Quantity
 

USAID 
 2,200.0
 
Total (1995): 2,200.0
 

Quantity Needed (1995): 
 2,200.0

Supply Shortfall (1995): 
 0.0
 

1996
 
Supplier
 
Name 
 Quantity
 

USAID 
 45,200.0
 
Total (3.996): 45,200.0
 

Quantity Needed (1996): 
 45,200.0
 
Supply Shortfall (1996): 0.0
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NEWCPT V2.2
 

Country: Mexico Date: 05/12/95
 
Recipient: Fund. Mex. Para Plan. Familiar (MEXFAM)
 
Product: Copper T, 380 Time: 09:26
 
Prepared by: Nora Quesada, FPLM II Project Prepared on: 12/10/94
 
Modified by: Nora Quesada, FPLM II Project Modified on: 05/09/95
 

1995 Contraceptive Procurement Table
 
New Supply Summary
 

Supplier 
Name 

1997 

Quantity 

USAID 50,000.0 

Total (1997): 
Quantity Needed (1997): 
Supply Shortfall (1997): 

50,000.0 
50,000.0 

0.0 

1998
 
Supplier
 
Name Quantity
 

USAID 54,800.0
 

Total (1998): 54,800.0
 
Quantity Needed (1998): 54,800.0
 

Supply Shortfall (1998): 0.0
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Country: Mexico Date: 05/12/95 
Recipient: Fund. Mex. Para Plan. Familiar (MEXFAM) 
Product: Lo-Femenal, Blue Lady Time: 09:26 
Prepared by: Nora Quesada, FPLM II Project Prepared on: 12/11/94 
Modified by: Nora Quenada, FPLM II Project Modified on: 05/09/95 

1995 Contraceptive Procurement Table 
All Numbers in 1,000's 

1993 1994 1995 1996 1997 

1. Beg. of Year Stock 828.2 327.5 579.2 792.2 469.4 

2. Estimated Consumption 
(a) Sales/Distrib. 
(b) Loss/Disposal 
(c) Transfer/Adjust. 

665.1 

164.4 

528.6 
0.9 

581.4 639.6 703.5 

3. Add'l Contraceptives 
(a) Received 
(b) Scheduled 

328.8 
NA 

781.2 
794.4 

NA NA 
NA 

4. End of Yr Stock 327.5 579.2 792.2 152.6 NA 

5. Desired EOY Stick NA NA 426.4 469.0 NA 

6. Net Supply Situation 
(a) Surplus 
(b) Qty Needed 

NA 
NA 

NA 
NA 

366.0 
316.8 

NA 
NA 

7. Supply Shortfall NA NA -0.2 

1995 Minimum stock (months): 
Maximum stock (months): 
Desired stock (months): 

3 
8 
8 

1996 Minimum stock (months): 
Maximum stock (months): 
Desired stock (months): 

3 
8 
8 
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Date: 05/12/95
Country: Mexico 

Recipient: Fund. Nex. Para Plan. Familiar (MEXFAM)
 

Time: 09:26
Product: Lo-Femenal, Blue Lady 

12/11/94
Prepared by: Nora Quesada, FPLM II Project PreparpH on: 


in: 05/09/95
Modified by: Nora Quesada, FPLM II Project Modifi 


1995 Contraceptive Procurement Table
 
Footnotes
 

1. BEGINNING STOCK Year: 1993
 

Balance on hand at central warehouse and periphery, according to
 
records kept at central office.
 

2a. ESTIMATED USE Year: 1993
 

Total consumption reported by 34 Logistics Centers during 1993:663,601
 
cycles, plus 1,501 cycles transferred to CORA.
 

2a. ESTIMATED USE Year: 1994
 

Consumption reported Jan-Sip: 427,449 cycles, plus transferred to
 
CASA, A.C. (4,800), and Convencion de Medicos Chiapas (600). New
 
users: 69,500, continuing users: 198,520. Estimation 1994: 577,132
 
cycles. Real figure reported as of 12/94: 528,625 cycles.
 

2a. ESTIMATED USE Year: 1995
 

EOY stock in 1994 according to MEXFAM's reports: 735,089 cycles. Stock
 
accord. to CPTs: 579,200 cycles. A 10% increase is estimated for
 
consumption in 1995. Physical inventory will be conducted in June/95,
 
in order to "clean" data and adjust consumption and inventory reports.
 

2a. ESTIMATED USE Year: 1996
 

Same as 1995.
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Country: Mexico 
 Date: 05/12/95
 
Recipient: Fund. Hex. Para Plan. Familiar (MEXFAM)
 
Product: Lo-Femenal, Blue Lady Time: 09:26
 
Prepared by: Nora Quesada, FPLM II Project 
 Prepared on: 12/11/94

Modified by: Nora Quesada, FPLM II Project Modified on: 05/09/95
 

2a. ESTIMATED USE 
 Year: 1997
 

Sane as 1995.
 

2b. ESTIMATED LOSS 
 Year: 1994
 

Losses due to expiration, according to reports from Logistics Centers.
 

2c. TRANSFERS 
 Year: 1993
 

Transferred to IMSS (164,400 02/93), CORA (1,501 04/93).
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NEWCPT V2.2
 

Date: 05/12/95
':ountry: Mexico 

Recipient: Fund. Mex. Para Plan. Familiar (MEXFAM)
 

Oroduct: Lo-Femenal, Blue Lady Time: 09:26
 

'repared by: Nora Quesada, FPLM II Project Prepared on: 12/11/94
 

odified by: Nora Quesada, FPLM II Project Modified on: 05/09/95
 

1995 Contraceptive Procurement Table
 

Shipments Shipped or Received from All Suppliers
 

Quantity Receipt
 
Source Received date
 

CPSD 220,800 03/08/93
 
CPSD 108,000 11/10/93
 
CPSD 350,400 06/30/94
 
CPSD 430,800 09/01/94
 
CPSD 350,400 02/26/95
 
CPSD 444,000 06/30/95
 

otal shipments: 1,904,400
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Country: Mexico Date: 05/12/95 
Recipient: Fund. Mex. Para Plan. Familiar (MEXFAM) 
Product: Lo-Femenal, Blue Lady Time: 09:26 
Prepared by: Nora Quesada, FPLM II Project Prepared on: 12/11/94 
Modified by: Nora Quesada, FPLM II Project Modified on: 05/09/95 

1995 	Contraceptive Procurement Table
 
Proposed Shipments from All Suppliers
 

Quantity Receipt
 
Source Received Date
 

CPSD 316,800 02/29/96
 
* CPSD 744,000 1997
 
* CPSD 806,400 1998
 

Total to order for 1995 and 1996: 316,800
 

This shipment represents the aggregate amount that the supplier will
 
provide of this product during the year and is not meant to
 
indicate a specific shipment quantity or receive date.
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NEWCPT V2.2
 

ountry: Mexico Date: 05/12/95
 
.cipient: Fund. Mex. Para Plan. Familiar (MEXFAM)
 
Droduct: Lo-Femenal, Blue Lady Time: 09:26
 
Orepared by: Nora Quesada, FPLM II Project Prepared on: 12/11/94
 
lodified by: Nora Quesada, FPLM II Project Modified on: 05/09/95
 

1995 Contraceptive Procurement Table
 
New Supply Summary
 

1995
 
Supplier
 
Name Quantity
 

Total (1995): 0.0
 
Quantity Needed (1995): 0.0
 

Supply Shortfall (1995): 0.0
 

1996
 
Supplier
 
Name Quantity
 

USAID 316,800.0
 

Total (1996): 316,800.0
 

Quantity Needed (1996): 316,800.0
 
Supply Shortfall (1996): 0.0
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NEWCPT V2.2
 

Country: Mexico Date: 05/12/95
 
Recipient: Fund. Mex. Para Plan. Familiar (MEXFAM)
 
Product: Lo-Femenal, Blue Lady Time: 09:26
 

Prepared by: Nora Quemada, FPLM II Project Prepared on: 12/11/94
 
Modified by: Nora Quesada, FPLM II Project Modified on: 05/09/95
 

1995 Contraceptive Procurement Table
 
New Supply Summary
 

1997
 
Supplier
 
Name Quantity
 

USAID 744,000.0 

Total (1997): 
Quantity Needod (1997): 

Supply Shortfall (1997): 

744,000.0 
743,800.0 

-200.0 

1998
 
Supplier
 
Name Quantity
 

USAID 806,400.0
 

Total (1998): 806,400.0
 
Quantity Needed (1998): 805,300.0
 

Supply Shortfall (1998): -1,100.0
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NEWCPT V2.2
 

country: Mexico Date: 05/12/95 
Recipient: Fund. Mex. Para Plan. Familiar (MEXFAM) 
Product: 52mm Non Colored Panther Time: 09:27 
iPrepared by: Nora Quesada,FPLM II Project Prepared on: 12/11/94 
Modified by: Nora Quesada,FPLM II Project Modified on: 05/09/95 

1995 Contraceptive Procurement Table
 
All Numbers in 1,000's
 

1993 1994 1995 1996 1997
 

1. Beg. of Year Stock 5,459.2 2,634.3 5,261.5 7,360.7 4,429.4 

2. Estimated Consumption 
(a) Sales/Distrib. 
(b) Loss/Disposal 
(c) Transfer/Adjust. 

4,023.9 
0.3 
84.7 

2,422.6 
302.2 

2,664.8 2,931.3 3,224.4 

3. Add'l Contraceptives 
(a) Received 
(b) Scheduled 

1,284.0 
NA 

5,352.0 
4,764.0 

NA NA 
NA 

4. End of Yr Stock 2,634.3 5,261.5 7,360.7 4,429.4 NA 

5. Desired EOY Stock NA NA 1,954.2 2,149.6 NA 

6. Net Supply Situation 
(a) Surplus 
(b) Qty Needed 

NA 
NA 

NA 
NA 

5,406.0 2,280.0 NA 
NA 

7. Supply Shortfall NA NA -2.9 

1995 Minimum stock (months): 3 1996 Minimum stock (months): 3
 

Maximum stock (months): 8 Maximum stock (months): 8
 

Desired stock (months): 8 Desired stock (months): 8
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NEWCPT V2.2
 

Country: Mexico Date: 05/12/95
 
Recipient: Fund. Mex. Para Plan. Familiar (MEXFAM)
 
Product: 52mm Non Colored Panther Time: 09:27
 
Prepared by: Nora Quesada,FPLM II Project Prepared on: 12/11/94
 
Modified by: Nora Quesada,FPLM II Project Modified on: 05/09/95
 

1995 Contraceptive Procurement Table
 
Footnotes
 

1. BEGINNING STOCK Year: 1993
 

Total balance on hand at central warehouse (2,400,568) and periphery
 
(233,816) reported to central office as of 01/01/94. 1993 BOY stock
 
corresponds to records kept at central office. EOY stock 12/94:
 
5,995,116 units, according to stocks report as of 05/02/95.
 

2a. ESTIMATED USE Year: 1993
 

Total consumption reported by MEXFAM 1993: 3,277,993 units, plus
 
transferred to Secretaria de Marina (12,000 10/93), Pista Olimpica
 
(Marina - 12,000 05/93), Servicios Generales (2,000 - 04/93), and CORA
 
(720,000 Jan-Dec/93).
 

2a. ESTIMATED USE Year: 1994
 

Total consumption reported Jan-Sep: 1,788,019 units, plus transferred
 
to Colectivo Sol (100) y ConvenciAn de Mdicos Chiapas (500).
 
Estimated 1994: 2,384,825 units. Reported: 2,422,634 units. Balance on
 
hand as of 12/09/94: 5,295,500 units (central
 

i. ESTIMATED USE Year: 1995
 

10% increment has been estimated. Apparent "decrease" in consumption
 
is due to the fact that CORA (an institution for teenagers) has not
 
requested the 1,000,000 units estimated under an agreement between
 
USAID and CORA. This figure is not included in 1995-96.
 

'a. ESTIMATED USE Year: 1996
 

Same as 1995. Figures will be adjusted once physical inventory data is
 
available as of 06/30/95.
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Country: Mexico 
Recipient: Fund. Mex. Para Plan. Familiar (M
Product: 52mm Non Colored Panther 
Prepared by: Nora QuesadaFPLM II Project 
Modified by: Nora Quesada,FPLM II Project 

EXFAM) 
Date: 05/12/95 

Time: 09:27 
Prepared on: 12/11/94 
Modified on: 05/09/95 

2a. ESTIMATED USE Year: 1997 

10% increment has been estimated. Same as 1995 and 1996.
 

2b. ESTIMATED LOSS Year: 1994
 

PROFAM transferred 279,500 units (currently at central warehouse) of
 
condoms that do not have exp. date, a logo or brand printed on the
 
package,causing confusion and rejection among clients.FPLM recommended
 
not to distribute this quantity anymore. Other losses: 22,700 expired.
 

2c. TRANSFERS Year: 1993
 

Adjustment made to inventory data (324,700), in order to have
 
2,634,384 units as of 01/01/94, according to data reported and
 
analyzed in 03/94. Inventory figures will be adjusted once physical
 
inventory data are available as of 12/31/94.
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NEWCPT V2.2
 

Country: Mexico Date: 05/12/95
 
Recipient: Fund. Mex. Para Plan. Familiar (MEXFAM)
 
Product: 52mm Non Colored Panther Time: 09:27
 
Prepared by: Nora Quesada,FPLM II Project Prepared on: 12/11/94
 
'odified by: Nora Quesada,FPLM II Project Modified on: 05/09/95
 

1995 Contraceptive Procurement Table
 
Shipments Shipped or Received from All Suppliers
 

Quantity Receipt
 
Source Received date
 

CPSD 1,284,000 11/10/93
 
CPSD 600,000 06/30/94
 
CPSD 1,740,000 10/28/94
 
CPSD 2,676,000 11/09/94
 
CPSD 336,000 11/09/94
 
CPSD 3,510,000 04/03/95
 
CPSD 1,254,000 06/30/95
 

:otal shipments: 11,400,000
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NEWCPT V2.2
 

Country: Mexico 
 Date: 05/12/95
 
Recipient: Fund. Mex. Para Plan. Familiar (MEXFAM)

Product: 
52mm Non Colored Panther Time: 09:27
 
Prepared by: Nora Quesada,FPLM II Project Prepared on: 12/11/94

Modified by: Nora Quemada,FPLM II Project Modified on: 05/09/95
 

1995 Contraceptive Procurement Table
 
Proposed Shipments from All Suppliers
 

Quantity Receipt
 
Source Received Date
 

* CPSD 1,134,000 1997 

* CPSD 3,696,000 1998 

Total to order for 1995 and 1996: 0
 

* This shipment represents the aggregate amount that the supplier will 
provide of this product during the year and is not meant to
 
indicate a specific shipment quantity or receive date.
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NEWCPT V2.2
 

Country: Mexico Date: 05/12/95 
lecipient: Fund. Mex. Para Plan. Familiar (MEXFAM) 
Product: 52mm Non Colored Panther Time: 09:27 
Prepared by: Nora Quenada,FPLM II Project Prepared on: 12/11/94 

Modified by: Nora Queuada,FPLM II Project Modified on: 05/09/95 

1995 Contraceptive Procurement Table
 
New Supply Summary
 

1995
 
Supplier
 
Name Quantity
 

Total (1995): 0.0 
Quantity Needed (1995): 0.0 

Supply Shortfall (1995): 0.0 

1996
 
Supplier
 
Name Quantity
 

Total (1996): 0.0
 
Quantity Needed (1996): 0.0
 
Supply Shortfall (1996): 0.0
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NEWCPT V2.2
 

Country: Mexico Date: 05/12/95 
Recipient: Fund. Mex. Para Plan. Familiar (MEXFAM) 
Product: 52mm Non Colored Panther Time: 09:27 
Prepared by: Nora Quesada,FPLM II Project Prepared on: 12/11/94 
Modified by: Nora Quesada,FPLM II Project Modified on: 05/09/95 

1995 Contraceptive Procurement Table
 
New Supply Summary
 

Supplier 
Name 

1997 

Quantity 

USAID 1,134,000.0 

Total (1997): 
Quantity Needed (1997): 

Supply Shortfall (1997): 

1,134,000.0 
1,131,100.0 

-2,900.0 

1998
 
Supplier
 
Name Quantity
 

USAID 3,696,000.0
 

Total (1998): 3,696,000.0
 
Quantity Needed (1998): 3,690,700.0
 

Supply Shortfall (1998): -5,300.0
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