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A: Karen Foreit 

De: Marltza Guabloche C. 
Asunto: Informe de viaje. Asesoria (01 al 06 de mayo de 1989) 
Ref.: Est:dio Costo-Ben2ficio 

OBJETIVO
 

Prestar asesoria al andlisis financiero correspondlente
estudlo costo-beneficlo 

Planificaci6n Familiar 

del Programa de Salud Materna y 
al
 

en 
la Caja Naclonal de Salud (CNS) de
Bolivia.
 

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
 

Lunes 01 
de mayo:
10 P.m.: Arribo a 
la cludad de La Paz.
Me comuniqu6 con Alojamiento.
el Lic. Luis Claure, de la
Salud a fin de coordinar las caja nacional de
actividades del dia siguiente.
Martes 

02 de mayo:
a.m.: 
Me present6 al 
senor
10 a.m.: 
Reuni6n 

Paul Hartenberger USAID/Bolivia.
con los 
sefiores Luis Claure y Enrique SantibAfiez
(CNS); Victor Meza y Franklin Garcia (CONAPO).
 
elaborada por 


Se present6 la Guia Pr~ctica para el Analista Financlero
la suscrita 
(se adjunta).
representantes de la CNS ofrecleron, 

Por 
su parte, los
visi6n panorAmica de los 

a nuestra solicitud 
una
servicios prestados
estado de la por
informaci6n. la CNS y del
Teniendo este
referencda, 
se analiz6 cada una de las 
marco general 
como
 

PrActica en recomendaciones
funci6n del de la Guia
Siendo la caso concreto de la CNS.
I p.m. se 
suspend16 la reuni6n hasta las 3.30 p.m.
 
2 P.m.: Reuni6n 
con

Conversamos sobre el proyecto y la dInAmlca de trabaJo. 


la seiora Sandy Wilcox USAID/Bolivia.
 
una segunda reuni6n para el FiJamos
3.30 p.m.: Continuaci6n de la 

Jueves 4 de mayo.

CNS reuni6n con 
representantes
y de CONAPO. de la
Se determin6 que la 
-,uestra de establecimientos 
para el
de los andlisis
costos estaria compuesta por:
el Hospital NQ1 
(obrero)
 
- el Hospital Maternidad
 
- el Policlinico NQ3 0 (Manco C~pac)
- el Policlinico NQ31 (9 de Abril)
el Policlinico Ren6 SAnchez
Se estableci6 (El Alto)
que habia informaci6n
seior Santibjijez anunci6 que podia preparar la 


a nivel global para 
1986. 
 El
el 
periodo enero-noviembre informaci6n 

usando el 1988. Provisionalmente, para


indice de preclos al se acord6 que
consumidor (IPC) correspondiente
diciembre de 1988, podria estimarse los 
 a
asi tener completo, aunque sea 
valores para dicho mes
todo a nivel global y
1988. Adem~s se la informaci6n
compromet16 para
correspondlente a revisar 
y deter'minar la legislacl6n
los beneficlos
CaJa Nacional y beneficlarlos de la
de Salud.
 



Asimish:o, 
se ofreci6 recabar la ilnformacl6n oficial relativa al

tipo de cambio promedlo para 1988;
operaciones la
en d6lares; el 

tasa de Inter6s para

Adiclonalmente, iba a obtener informac16n sobre el costb.del'
minuto quir~irgico a nivel de sistema y trataria de conseguir la
data sobre subsidios pre y post natales; asi 


IPC mensual y acumulado anyal.
 

correspondlente 
a lactancla* en como lo
la Corporaci6n Boliviana de
Fomento.
 

Miercoles 03 de mayo:
9.30 a.m.: 

representantes de la CNS y de CONAPO manifestaron 


En vista que el dia anterior 
los sehiores
 
por 
la contabilidad de costos y la necesidad de 

un 
vivo inter6s
 
integral del proyecto y asi poder ubicar, 

tener 
una visi6n
demogrdfico Como el analisls de costos como partes dindmicas de
 

tanto el'perfil
 
un todo, 
la suscrita dio una visi6n panordmica del modelo TIPPS.

Adicionalmente, 
expuso las 
normas para la determinaci6n de costos
por actividad de los centros asistenciales del 
IPSS de Lima
explic6 como 

(Sistema Uniforme para la obtenci6n de Costos Hospitalarlos) 
y
fue posible la obtenci6n de costos urhitarios y otros
datos requeridos por el modelo.
3.30 p.m.: Al 
revisar las estadisticas
vio que no se que centraliza la caja,
podia desagregar los se
menos determinar costos por especialidad y
los costos unitarlos.
informaci6n de base y 

Se dicidi6 buscarvisitar los la
centros asistenciales.
 

Jueves 04 de mayo:
9 a.m.: No 
se 
pudo tener 
la reunl6n con 

encontrarse enferma. 

la sra. Wilcox por
9.30 a.m.: La suscrita y el 
sr.
asistenclales. Luis Claure visitaron los 
centros
El unlco centro asistencial 
que tlene un
contable es el Hospital Obrero. 
nivel de autonomia
 

contabilidad Tiene una oficina de
y maneja

administra una caJa chica. Adems, genera y
recursos propios (provenlentes de la atenci6n a

paclentes particulares por
los beneficlarios riesgos extraordinarios 


mayores de y el cobro a
mitad de la 
19 ahos a los que se 
les cobra la
tarifa).
12 m.: Entrevista con 
el Director del Hospital Obrero.
muy entuslasmado 
con el proyecto. Se mostr6
 

por desarrollar Tambl6n manifest6 su
una contabilidad de costos y demand6 una mayor
 
autonomia. Inter6s
 

3.30 p.m.: 
En la oficina de contabllidad (Srta. Maria Ren6
Gutl6rrez) 
se 

almac~n: 

revis6 los formatos correspondientes
facturada 1985, a descargo de
cuenta 
124,
serviclo. almac6n y unidades de
Con el material
desarrollar revisado se
una aproximaci6n vlo que se podia
a los costos
por el modelo. La unitarios requerldos
presentarnos 
 srta. Gutirrez acept6 muy amablemente
por escrito los procedimlentos contables solicitados
(los cuales 
se adjunta). 
 Ademfs, se compromet16
colaborar a apoyar y
con el proyecto.
 

*Desde 1986, 
la CNS 
no .otorga directamente el subsldlo pre y post
natales ni 
la lactancla, dado que lo distribuye por
las propias empresas, pero 
Intermedlo de
con fondos de la CNS.
 



7 P.m.: La suscrita elabor6 un
seguir para el cdlculo de los 
borradcr de los Procedimlentos
realidad de la CNS.s a
costos unitarios adaptados
Ademcs, clasific6 los a la
de costos: generales, directos servicios 
por centros
un e indirectos.
plan de actividades Asimismo, elabor6
 

pr6 ximos 18 
para el analista f.Inanciero para los
dias (se adjunta).
 

Viernes 05 de mayo:
10 a.m.: 
Reuni6n 
con el 
sr.
revis6 la metodologia Luis Claure y la srta. Guti6rrez. Se
propuesta 
 la suscrita;
clasiflcaci6n de 
por 

asi como la
La Srta. Guti6rrezlos servicios.
 se comprometi6
menos tener
al primer la informaci6n
semestre de por lo
3.30 p.m.: Reunl6n con 
1987 para fines de mayo.
los representantes
Se entreg6 el plan de actividades 

de la Caja y de CONAPO.
explic6 al 
 (el que se adjunta) y se
teniendo 
como 

anallsta financiero sobre la metodologia
base la estructura de costos del Hospital Obrero.


El analista financiero remitird 


a seguir
 

cumplimiento del plan de actividades el 

a Lima los resultados del
jueves 25 
de mayo via
7 P.m.: 
Reuni6n 
con 
los sefiores Luis Claure y Victor Meza.


finiquit6 detalles sobre los pasos a segujr. 
 Se
remitird el documento con La suscrita
las observaciones 

S~bado pertinentes.
 

06 de mayo:
9 a.m.: Reuni6n con el 
seior Santibdjjez

9.30 a.m.: 

para absolver consultas.
Regreso a Lima.
 

Tenlendo 
como 
base el peso relativo de los costos de los
 
servicios de ginecologja 
y pediatria
podrA estimar los en el Hospital Obrero, se
costos unitarios de los datos globales
consolida la CNS. que
 

/ 



A: Lic. Luis Claure 6 Ing. Enrique Santibi-nez 

e: 

Asunto-

Ref.: 

Maritza Guabloche Colunge 

Plan de Actividades (Lunes 8 

Estudio Costo-Beneficio 

a Miercoles 24 de Mayo, 1989) 

Primera Actividad
 

Identificar los beneficiarios y listar los beneficios que otorga la 
C.N.S. al bincamio madre-nifio, sefialando la(s) respectiva(s) norma(s)
 
legal(es) sustentatoria(s).
 

Segunda Actividad
 

Cbtener la informaci6n mensual de descargas de almac6n del Hospital

Obrero (ler. Semestre 1987) (*). 

Tercera Actividad
 

Obtener la informaci6n al semestre. 

Cuarta Actividad
 

Obtener la informaci6n sobre renumeraciones del Hospital Obrero (por
servicio y por tipo de personal) al afio correspondiente. 

Quinta Actividad
 

Obtener la informaci6n correspondiente a farmacia (en computaci6n o 
en el Depto. de Contabilidad). 

Sexta Actividad 

Obtener el total de minuto quiruirgico en el afio base 1987 y para
1988 (registros de quir6fanos). 

(*) Separar emergencia de consultorios externos. 
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S~ptima Actividad 

Obtener el total de dia/estancia en servicios de Ginecologla y
Pediatria. 

Octava Actividad 

Obtener al ndumero de consultas totales y el numero de consultas en 
Consultorios de Pediatria y Gineoologia. 

Novena Actividad
 

Obtener el tipo de cambio promedio anual; afios 1987 y 1988 (Banco
 
Central).
 

D(cima Actividad
 

Obtener tasa de inter6s relevante (para US$) que pudiera utilizarse
 
como tasa de descuento, afios 1987 y 1988 (Banco Central). 

D6cima primera Actividad
 

Obtener el ndice inflacionario prcmedio mensual y acumulado anual, 
anos 1987 y 1988 (INE). 

DIcima segunda Actividad
 

Reccpilar informaci6n disponible subsidios aios 1986, 1987 y 1988. 

Dcima tercera Actividad
 

Redactar informe relativo a avances.
 

D6cima cuarta Actividad
 

Remitir informe a Lima via USAID, Sra. Sandy Wilcox (mi6rcoles 24 de 
mayo, 1989). 



GUIA PRACTICA PARA EL ANALISTA FINANCIERO (*)
 

Estudlo CosLo - Beneficlo Servicios de PlanLficacl6n Familiar 

1. Pevlsar La leglslacl6n correspondiente, a fin de determlnar
 
los boneficlarios y beneficlos que otorga la instituci6n bajo
 
ostudlo.
 

2. 	Determlnar ia poblacl6n, muestra y periodo de andlisis.
 

3. 	Ubicar los centros de Informacion ospeciflcos y los t6cnicos
 
directamente responsables de la generacl6n de Los datos. (SI

bien es importatite contar con el permlso del Jefe de la
 
oficina correspondlente, el tdcnico sabe los pomenores de su
 
obtenc16n y/o cdlculo).
 

4. 	Recopllacl6n y primera sistematlzacl6n de la lnformacl6n
 
4
disponible. 


5. Adecuact6n de la informacl6n disponible a las necesidades del
 
modeLo.
 

6. 	Determlnar los costos unitarios de los beneficios requeridos
 
por el modelo. EJ.: costo unitarlo consulta exLerna, costo
 
dia/estancia, costo minuto qurOirgico.
 

7. En el caso que la institucion calcule los costos unitarios,
 
idenlificar el (o los) procedimiento (s) que sigue la
 
instttucl6n para determinar los costos unltarlos (Anulisls

de los componontes del costo). EJ: Costo unitarlo de 
una
 
consulta externa, 6incluye los gastos generales y los gastos
 
interimedlos?
 

8. En el caso que la Institucl6n no calcule los costos
 
unitarlos, plantear metodologias de estimaclon.
 

9. 	Indagar sobre el costo unitario de la prestaci6n de servclos
 
de planiflcacl6n familiar. Si no los hubiere, sugerir
 
metodologias de estimaclon de estos costos.
 

10. 	 Determinar una tasa de descuento pertinente (indagar en eL
 
Banco Central) y el tipo de cambio promedlo (aio de andllsis)
 
para el cdlculo de los beneflcios futuros.
 

L. 15.04.89 

(*) Se recomilenda tener, desde el Iniclo, una vIsl6n panordmlca 
del Modelo del Proyecto TIPPS. 


