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RESUMEN EJECUTIVO

El precente informe contiene los resultados de la vigita de
consultoria en el area de comunicaciones re.iizada al Frovecto de
Salud =a2productiva MothevCave en 1la ciudad de (Cochabamba,
Boiivia, durante locs dias comprendidos entre el 18 de noviembre vy
2] & de diciembre del amn0 en curso. E1 preposito ge esta visita
fue: disemnar una estrateqgia detallada de IEC para ei provecto,
tomandoc como pase la estrateqgia preliminar oropuesta durante la
vw1isita anterior, con su respectivo plan de accion, gue pueda ser
gecsarroliada  en un periodo de dos anos; 1dentiticar recurcos
iocales para su puesta en ejecucions elaborar un plan de marnejo
iocal de ecste componente: y representar a MotherCare en la
reunidn mensual de la Subcomisicon de IEC en iia Faz.

La estrateqia de IEL tiene como objetivo general contribuir
a la reduccidn de la mortaligad materna y neconatal en las zonas
periurbanas de la ciugdad de Cochabamba, a través de acciones de
informacion, educacidn vy comunicaciodn, dirigidas a las madres vy
familias, al personal! de =alud vy agentes educativos, a la clase
dirigente, autoridades politicas, medios de comunicacion vy
organizaciones de la sociedad ciwvil.

Conforman la estrategia cuatro componentes: 1)} Sensibiliza-—
citn, cuyo objetivo es informar, csensibilizar vy concientiz-ar a
distintos <sectores de la sociedad sobre la problematica de 1la
madre v el recien nacido, en relacien con salud reprocductivas
2) Educaci6on en Salud, para lograr cambios de conocimientos,
actitudes v practicas en las madres, las familias v 1los agentes
educativos, que conduzcan a reducir las altas tasas de mortalaidad
materna v neonatal:; 3) Apoyo a los servicios de salud a traves de
acciones de promocion, con &l fin de incrementar la demanda de
cserviclos como respuesta a un mejoramiento en la calidad de ics

mismos: v o4) Fortaiecimiento institucional, cCuyo objetaivo es
establecer mecanismos de crganizacidn y coordinacléon entre las
instituciones ejecutoras Y fortalecer su capacidad de

comunicacion con fines educativos.

Las areas tematicas fundamentales de la estrateqia -—-ademas
de las generales sobre el estudio cualitativo v de las
promocionales—- son: 1) Control prenatal, que incluve el derecho
de cada hijo a tener una vida sana, las ventajas del control
prenatal v la peliqgrosidad del edema; 2) Parto limpio domicilia-
rio, que incluvye técnicas de atencién del parto. peligrosidad del
uso de pujantes e importancia del material estéril para cortar vy
amarrar el corddn umbilical: Z) Atencién al recién nacido., sobre
necesidad de prestar atencién inmediata, reconocimiento de signos
de riesgo e importancia del calostro; v 4) Planificacidn
Familiar, gue incluve el derechn de cada pareja a decidir el
numero de hijos, métodos de P.F, y peligrosidad del aborto
provocado.
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La estrateqgqia utiliza una combinacion de mediogs macSi1vos
{radio, televisidn v material impreso) e i1nterpersonales (charias

educativas y audiodebatecs), gue actuan en forma simultianea sobre
cada uno de los temas, difundiendo iose mis=mos contenidos v
mencajecs, de manera que todos ce apoyan vy complementan.

La duracion de la estrategra esta prevista para un periodo
de %1 mesecs \enero de 1792 a septiembre de 1993), con acciones de
informacion, sensibilizcacion, promocion v fortalecimiento
institucional., de caracter permanente v continuo v con acciones
egucativas pot periodos de cuatro meses para cada una de ias
areacs  tematicas descritas., para un total de ls mecsecs de accion
educativa i1nterpersonal y masiva.

Durante la vislita ce pudo ldentificar las empresas
proguctoras de material v los medios masivos mas apropiados para
su ditusidn, de tal manera que el informe incluye recomendaciones
especiticas sobre contratacion de empresas v ge medios.
Iguaimente, se realizd una neqgociaciodn preliminar con cada una de
las empresas recomendadas v se elaboro un presupuesto con base en
cotizacionecs reales soore diseno, produccion v difusidn masiva.

En cuanto a la administracidn local del componente de IEC se

proponen tres i1nstancias de coordinaciéon v ejecucidn: 1) un
comité interinstitucional de IEC, conformado por representantes
de las institucionecs ejecutoras que opere a nivel de "la junta
directiva" de este componente y garantice la ejecucidn de la
estrateqia. purante la consultoria se conform® el comite, ce
realizaron tres reuniones y se elabord el reglamento interno.
Z) un coordinador de IEC., que se encargue de diriqir, coordinar vy
csupervisar la produccion del material, su  distribucidn v su
difusidn a través de los medios masivos. Al respecto, se
identificaron vy entrevistaron candidatos y se hace una
recomendacion sobre contratacidn del mdas opcionado segun criterio
de la consultora; v 3) unidades administrativas basicas de IEC en
cada una de las instituciones., con el fin de asequrar no solo el
cumplimiento de las tareas de 1IEC asignadas a cada una de ellas
sino tambien - vy lo que es mas importante- garantizar la
continuidad de las acciones educativas y de comunicacién.

Finalmente. la estrategia disefnada fue presentada por la
consultora ante la Subcomisidn de IEC sobre Salud Reproductiva de
ia Paz.



I. INTRODUCCION

A. BROPOSITO DE LA VISITA

La consultora wvisitd el Froyecto de Salud FReproductaiva
MotherCare ern Cochabamba por sequnda vez, entre los dias 12  de
noviemore vy & de septiembre, con el fin tundamental de continuar
el trabajc de disemo de la estrategia de [EC iniciado en 21 mes
de agosto, slaborar un plan de trabajo detallado. i1dentificar
responcables ae las acciones. proponer un plan de manejo local v
asistir a la Subcomision de IEC en la ciudad de ta Faz.

Los terminos de referenclia para la consuiltoria vy las
responsabllidades encomendadas tueron las sigquientes:

i. Trabajar con las contrapartes locaies, espe-_ailmente con la
Unidaa Sanitaria v las OMGs, para especificar la estrateqgia
ge comunicaciones dirigida a la clase dirigente politica vy
la comunidad. Trabajar con la Facultad de Medicina, el
Hospital Materno-Infantil Germdan Urguidi v las ONGs locales
para especificar la estrateqgia de comunicacicnes para los
trabajadores de la salud.

ta ecstrategia de comunicaciones detallada debe comprender
las actividades que realisticamente puedan ser llevadas a
cabo en un periodo de dos aros e incluir los sigquientes
aspectos:

1) un planteamiento preciso sobre objetivos,

2) las actividades detalladas requeridas para alcanzar los

objetivos,.

un plan de trabajo gue detalle 1los pasos involucrados

en cada actividad v los contenidos de las actividades o

materiales en rel.cion con los objetivos,., v

4) la. . o nsables de cac- ' ,1dad
y un estimativo de costos.

2. Continuar con el trabajo iniciado en la pasada consultoria
de identificar recursos locales vy trabajar con ellos para
conseguir una estrecha colaboracidn con el provecto de las
grupos o empresas mas apropiadas para realizar el trabajo.

S Trabajar en un plan de manejo local para el componente de
comunicaciones.

4 Representar a MotherCare en la reunion mensual de 1la
Subcomision de IEC sobre Salud Reproductiva en La Faz.

Yer Anexo No. 1: Scope of Work.

22



B. ACTIVIDADES DESARROLL ADAS

a neultora +uercn realirzadacs
completamente. Este i1ntorme re los resultadoc=s  de ias
actividades desarroliadas. En & presenta la estrateqia
completa v detallada para el componente de [EC del Frovecto de
Zalug feproductiva MotherCare en (Cochabcamba, coin suse cbjetivos,
componentes, contenidos. audiencia, actividades, materiales,
Zroncarama, vy responcsablies de su ejecuclon. igualmente se 1nciuve
un presupuesto completo con costos ae produccion v dgifusion de
los materiales educativocs. 1nmformativeos v promc-lonales.

Todas las tareacs azignadacs co
eJa
ce

El intorme contiene también una descripclion resumida de las
agencias de puplicidad. empresas productoras de material v medios
masivos dae comunicacion visitados vy las recomendaciones
respectivas sobre las mads adecuadas para la realizacién de cada
€ activigages previstas en la estrateqia.

Asimi=mo, S& presenta una propuesta para el manejo local de
este componente, donde se incluyen las acciones realiradas para
ia conformacion W puesta en marchna de un Comite
Interanstitucional de [EC v patra la identificacisn v seleccidn de
candidates para decsempenar las funciones de Coordinador de 1EC.

Finalmente, el informe incluye otras actividades
complementarias como la presentacidn de la estrategia ante la
Subcomision de [EC en La Faz v otras adicionales.

Fara 1la realizacidn de este trabajo, la consuitora
establecio contactos v realizéd reuniones vy entrevistas con las
personacs e inetituciones que aparecen relacionadas en el Anexo
No. Z2: '"Lista de personas contactadas".



II. ESTRATEGIA DE INFORMACION, EDUCACION Y COMUNICACION

A. ANTECEDENTES

£rn desarrolloc de las actividades previctas para el aro en
curso., como parte del componente de Informacion, Educacion v
Comunicacion del Frovecto de Salud Reproductiva MotherCare sn la

ciudad de Cochabamba, se realizd un Seminario-Taller sobre
"Iinvesetligacilion para las Estrategias de Intervencion" durante los
dias 20 v X1 de agostoc v | de septiembre de [99i.

Este svento arvrojd 1mportantes recultados para sl dise”do de i
estrategia de [EC, entre los que se destacan los siquientes:

- Friorizacion de las practicas de las madres recnaczadacs por
el Sistema de Salud, de acuerdo con las posibilidades de
modificacion oe lacs mismas por parte de las madre2s v los posibles
puntos de recicstencia, teniendo en cuenta el impacto
epidemicldqico gue dichas practicas tienen sobre las madres v los
ninos.

- Friori-cacion de las practicas de los Servicios de Salud
rechazadas por las madres, teniendo en cuenta agquellas cuvya
modificacion pudiera contribuir a generar una mayor dsmanda de
los servicios por parte de las madres.

- Identificacion de los elementos basicos para la
planificacion de ia estrategias de I1EC.
- flensajes basicos scbhre cada una de las practicacs

seleccionadas, incluyendo elementos motivacionales, puntos de
resicstencia vy mensajes complementarios, asi como principalec
medios de comunicacidn sugeridos para la intervencion

Tomando como base los elementos anteriores, la consultora disedd
una propuesta de estrategia de IEC la cuai fue presentada en el
Intorme de Viaje No. 1 (Agosto 26 - Septiembre 6 de 1991).

Dicha propuesta fue revisada por MotherCare vy Manoff Group
quienes hicieron sugerencias sobre ajustes, precisiones vy
adiciones, las cuales se pueden resumir en los siguientes puntos:
- Hacer un planteamiento preciso sobre objetivos realizanao
una seleccion de los presentados en la propuesta inicial de
estrategia.

- Incluir las actividades que realisticamente puedan ser
realizadas en un periodo de dpos afnos, utilizando recursos
locales.

- Fresentar en detalle las actividades requeridas para
alcanzar cada uno de los objetivos.

- Elaborar un plan de trabajo con su cronograma. en el que se
detallen todos los pasos a seguir para cada una de las
actividades. el contenido general de las actividades vy los
materiales en relacidn con los objetivos.

- Determinar quien es responsable de cada actividad.

S



- Elaborar un presupuesto realista para cada producto v para
toda la estrateqgia.

Copra de la propuesta de estrategla tambien fue entregada a las
entidades elecutoras del proyecto en Cochabamba (Unidad Sanmitaria
hlse) .Durante la censuttoria s realizo una precentacion Y

1~

AnliZacion de la estrateqgia St los reprecentantes de  agichas
SEnrlgadecs a guienes =g ies sSolicitd rewvisarla vy concretar los
azpectos oripritaricse que deberian ser incluidos en la nueva

JEBre1on ge sstrategia, =s=iguiendc las 1ngicacicnes de MotherCare v
Manot f Group.

Como resultado de esa solicitud, las 1nstitucionecs, en términocs
generailec, sapresaron su acuesrde con la propuesta 1nicial de
estrateqira v solicitaron que., de cer posiple. se mantuviera todas
las actividades propuestas, por considerar gue la estrategia no
deteria fraccionarse n1 Driorilzarse, dada la 1nterrelacitn cue
tenian tedas las actividades entre si.

&l pesar de in anterior, Y siguliendo las instrucciones de
Mothertare v PManof+ Group. la consulitora procedio a eiaborar una
nueva propuesta de estrateqgia, la cual se detalla a continuwacion.
Esta nueva versidn fue presentada y entregada a las instituciones
ejecutocras vy expresamente discutida en detalle con la Directora
ge la Unidad Sanitaria. quienes expresaron su total acuerdo.

B. QBJETIVOS

La estrategia de lEC tiene como objet:.-. general contribuir a la
reducciin de la wovt{aliZad materna , npedn.tal en las =zonas
periurbanas de la ciudad de (Cochabamba., a través de acciones de
informacidn, educacidn vy comunicacién, dirigidas a las madres v
famiii1as, al personal de salud, vy agentes educativos., a la clase
dirigente, autoridades politicas, mediocs de comunicacidn y en
general a todas las organizaciones de la sociedad civil.

Los obJetivos especificos son los siguientes:

1). Informar, concientizar y sensibilizar a la clase dirigente,
las autoridades politicas vy administrativas,los medios de
comunicacion, las instituciones de salud v otros sectores
organizados de la sociedad civil, sobre 1la problematica de la
mujer y el recién nacido en relacién con el ciclo reproductivo,
las tasas de mortalidad v morbilidad materna vy neonatal v las
propuestas de accidn para mejorar dicha situacion.

2) Lograr cambios de conocimientos, actitudes vy practicas
relacionados con distintas etapas del proceso de salud
reproductiva, en las madres, las familias vy la comunidad. a

través de acciones educativas por medios interpersonales v
masivos.



) Iinformar vy crear conciencia en el percornal de salud vy ios
agentes que imparten educacion en salud wvinculados al sector
oficial ¥ a las ONGs de <saiud, sobre las actitudes, creencias v
practicacs de la comunidad. a fin de que precsten Un SErviClos Mma
adecuado a la demanda de la poblacidn v capacitarlos en el uso de
materialiesz educativos.

} Incrementar 1a demanda de servicioe de salud por parte de
a poblacidn, a traves gae acciones de promocion de los servicios
ue responioaln al mejoramiento de la atencion v su adecuacidén a
€ necesidaaesecs vy demandas de la poblacaion.

< Fa
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Ectablecer mecanismos de organlzacién v coordinaciton entre
as i1nstituciones para desarrollar la estrategia de IEC.

— h

C. AUDIENCIA

ta audiencia de la estrateqgia de IEC esta constituida
basicamente por cuatro grupos de poblaciédn:

1) ta clase dirigente. autoridades locales, directivos de
instituciones de salud, universidades, medios de
comunicacidn vy opinion publica.

2) Madres ambarazadas, mujeres en edad fertil, esposos, padres
de familia, abuelas, sueqras, parteracs, j6venes.,

adolescentes v estudiantes de ciclo medio.

) Fercomal de salud v agentes educativos de salud.

4) Directivos de las instituciones ejecutoras del provyecto v
recponsables del componente de IEC.

D. CONTENIDOS

Fara la definicion de los contenidos de la estrategia se
tom& como base los hallazgos del estudio cualitativo v la
priorizacion de practicas que se hizo en el Seminario—Taller

sobre "Investigacion para las Estrategias de Intervencion'.
Dichos contenidos fueron agrupados en cuatrc qgrandes areac
tematicas: control prenatal, parto limpio domiciliario., atencion

al recién nacido vy planificacidn familiar. Estos cuatro grupos de
contenidos, junto con uno general introductorio y una promocional
sobre los servicios de salud, determinaron la propuesta de plan
de accion por etapas. A continuacidn se enuncian  los qrupos de
contenidos:

1)  Estudio Cualitativo:

—Frincipales hallazgos de la investigacion cualitativa de
conocimientos., creencias, practicas vy actitudes de las
mujeres en relacion al ciclo reproductivo.

- Modelo etnofisioldgico.
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~ Tasas de mortalidad v morbilidad materna v neonatal! en
EBolivia vy Cochabamba.

— Principales causas dg la =ituacidn materna v neonatal.

— Consecuencias de Tipo sociail., econdmico, cul turai \Y
noiitico.

control Frenatali:

— Importancia de gque cada hijo que se espera Sea un hijo
deseado v reconocimiento de su derecho a tener una vida cana
que comienza con =21 control prenatal.

- ventajas del control prenatal para la madre vy el nifo.

— feligrosidad de! edema durante el embarazo, <cigros.
riesgos vy necesidad de atencion.

-

—-Tecnicas basicas para atencion del parto limpig
domiciliario.
—Feligrosidad del usec de “pujantes” durante el trabajo de

parto, consecuencias y sustitutos.
—Importancia de utilizar material esteril para cortar vy
amarrar el corddn umbilical.

4) Atencien al Eecien Nacido
— Nececidades del recién nacido de atencidn inmediata
despues del parto.
- Reconocimiento de signos de problema en el recién nacido v
necesidad de busgueda de atencion.
- Necesidad de poner el nifo al senoc apenas nazca,
importancia del calostro, beneficios para el nifo vy para la
madre, relacion de la lactancia materna con el espaciamiento
de ios nacimientos.

3) Elanificacion Familiar
— Derecho de cada pareja a decidir sobre el numero de hijos
que guieren tener vy ventajas de la planificacion familiar.
— Metodos de planificacion familiar, ventajas y desventajas
de cada uno.
— Peligrosidad del aborto provocado como medioco de control
natal.

6) Servicios de Salud
—~ Tipos de servicios que presta,. 'as instituciones de salud.
- Clase de atencidén, adecuacidn de los servicios a las
necesidades, demandas vy preferencias de la poblacidn,
horarios v costos.
Ecste enunciado de contenidos por areas tematicas deberd ser

desarrollado en detalle por las instituciones e)ecutoras,

teniendo en cuenta las normas técnicas del Ministerio de Salud.
los hallazgos del estudio cualitativo y los contenidos que fueron
elaborado=s en los grupos de trabajo del Seminario-Taller. Sobre
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cada area se sugiere elaborar uncs contenidos basicos que resuman
la iJinformacion esenc:iral aque todas las madres v t+amilias deban
conocer v unos contenlidos complementarios que amplaien,

clarifiguen y refuercen los contenidcs basicos.

Con el fin de distribuir el trabalec de elatccracién  de
contenidos, estableciendo responcabilidades z-pecificas v dando
CooLpacitn a tocos las ovyganizagiones vinguladas al proyecto,
S8 propuso gue cada arex tematica fuera desarroliada por 1a
Umidag Sanltaria., cemo entigac rectora de las politicas de  zatud
en Cochabamba, conjuntamente con una de las OMGs, =egun la mayor
SesSpeCialidad ge Ccada una oS =llas. asi:
- Estudic Cualitativo: Unidad Sanitaria {Carliecs Mava)
Coordinador del Froyecto
— Control Frenatal: . Sanitaria (Carlos Mava v
Gaby Guiroga)
ME.DI.CO.
— Farto Limpio Domiciliario U. Sanitaria (Carmen Llaveta vy

Lilian Alvarez)
Centro de Frevencion Contra el
Cancer de la Mujer

— Atenciodn al Recién Nacido u. Sanitaria (Lola Salinac=s.
Juan Carloe Avala vy Marcia
Ramos)
COMRBRASE

— Planificacien Familiar U. Sanitaria (Wialter Salinas v
Marcia Ramos)
FROMEFA

— Servicios de Salud u. Sanitaria {Magaly de
Zannier, Ciro Larrazabal v

Mabel Fuevyo)
Coordinador del Frovecto

E. COMPONENTES

La ecstrategia comprende cuatro componentes que se
desarrollaran en forma simuitanea, cada unc con objetivos,
audiencias y materiales especificos:

1. i bilizaci

Tiene por objetivo informar., concientizar vy sensibilizar a
distintos sectores de la sociedad sobre la problematica de 1a
mujer vy el recién nacido en relacidn con el ciclo reproductivo,
las tasas de mortalidad y morbilidad materna y neonatal y las

1~



propuestas de accidn para mejorar dicha situacien. La audienc:ia
principal de este componente ec ta clase dirigente, fas
autoridades politicas v administrativas, las incstituciones de
salug, los medlios de ComMUnN1Cacion. otro= sectores organirzadces de
la sociegad civil vy la opinion publica.

Actividades y materiales

Las actividaages vy materiales propuestos para este compohente
son 1os siguientes:

Carpeta Informativa gue contenga un resumen del sstudic

cualrtativo, datos ectadisticos sobre la situacisn de
mortalioad materna v neconatal en Cochaoamba v en Bolivzia v
=U cComparacion con otros paises de America Latima, un

analizsas sopre las principales causas vy consecuencilas de
ecta situacion v sus implicaciones en el desarrollo futuro

de la poblacidn, un recsumen dei Frovecto de Salud
Feproductiva MotherCare, algunos de los comentarios de las
mulerec entrevistadas en el estudio cualitativo (ver

Appendix 2 del Traip Report de Susan Brems, Aug. 26 - Sep.
3/791),el compromicse del Gobiernc Roliviaro con la salud
materna vy del recien nacido vy sugerencias de accidn a los
diferent=s sectores para motivar un compromiso con la salud
de las madres v los nifos. lLlos textos de la carpeta deberan
ser aqgilles v cortos, con estilo pericdicstico., v dgeceran
estar acomparnados por graficos ilustrativos v fotos. Se
suglere un tiraje de 200 ejemplares.

- Video Testimonial que contenga fundamentalmente
testimonios o0e las mujeres en los cuales ce refleje su
getnofisioloqg:ia, los principales hallazgqos del estudio

cualitativo vy las causas de la baja utilizacion de los
servicios de salud. También deberd incluir informacion
basica sobre salud materna y neonatal similar a la propuecsta
para la carpeta. Su duracidn no debera exceder los 20
minutos. E=ste video podra ser difundido en los canales de
TV, presentado para audisncia cerrada vy utilizado como
material de sensibilirzacidn y motivacion en los cursos ae
capacitacion al personal de salud v a los agentes
educativos. 5e sugiere la reproduccion de 20 copias.

— Acto de Presentacién del Estudio Cualitativo. mediante
invitacion formulada por la Direccion de la Unidad
Sanitaria, en asocio con el coordinador del proyecto y las
ONGs. Deberdn ser invitadas todas las autoridades locales
gue constituyen la audiencia fundamental de este componente.
En dicho acto se presentard el video testimonial y se haréa
entrega de la carpeta informativa.

- Dos spots de TV, uno de ellos para sensibilizacion de la
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opinion publica en asneral \Y el ctro dirigido
especificamente a las madres v las familias de edxpectativa o
introductorio =a los spots educativos. Cada spot tenara
duraci1dn de 0 segundoc.

- Informacidén de Prensa. Z=zta =era una actividad permansnts
de la estrategia de 1EC. Deberd reali-arse mediante ! snvi

de por 1o mernos un bolstin informative mensual a toaos i
medios de comunicacidn de Cochabamba v a algunos de La Faz,
sobre avances del provyecto, resultadose v logros. Igualmentce,
seria cenveniente programar algunas visitas de periodistas

de prencsa, radigo v televisidn a los servicios de csaliud que
hacen parte del proyecto v facilitarles que ellos mismos
reallicen Sus DroplLos reportalse, entrevistas Y notacs

periodaisticas.

cte comgonente es el mas complejo de la estrateqia de 1EC.
Tiene como ochietivo lograr cambios de conocimientos, actitudes vy
practicas en las madres vy las familias., sobre diterentes aspectos
de salud reproductiva, que conduz-can a reducir lacs altas tasac
de mortalidad v morbilidad materna vy neonatal en las  zonas
periurpanas de la ciudad de Cochabamba. Tiene una amplia
audiencia constituida primordialmente por madres embarazadacs.,
mujeres en edad feértil, esposos v padres de familia, abuelacs.
suegras, adclescentes, estudiantes v jovenes, parteras y agentes
educativos de salud.

=
=
-
-

El gesarrollioc de este componente estd concebido en 4 arandes
etapas, correspondientes a las cuatro grandes areas tematicas en
gue se agruparon las practicas de las madrecs. Cada una de estas
etapas tiene sus objetivos especificos., y sus propios materiales
de comunicacion masiva v de educacidn interpersonal. Su
desarrollo esta previsto en forma secuencial, con periodos de
preparacion de S5 a 7 meses de duracion y periodos de difusion
intensiva, ma=>va e interpersonal, de 4 meses cada uno. Fara cada
una de las actividades v ma’ T.= =2 identifird oy s

entidad o empresa privada responsable de su ejecucidn. Asimi_.
se incluye un presupuesto basado en datocs reales obtenidos de las

empresas productoras.

Las etapas previstas, con sus respectivos ochjetivos, temas v
audiencias se detallan a continuacion vy también aparecen
resumidas en el cuadro titulado "Flan de Trabajo., Estrateqia de
Informacidn, Educaciédn y Comunicacian®:

1). Contral Prenatal

El objetivo especifico de esta etapa es incrementar el
numero de madres que asistan al control prenatal en los
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servicios de =alud v gque reconozcan el edema como tactor de
riesqo durante el embarazo. Ectd olrigida fundamentalmernte a
las madres embaracacgacs, las mujeres en edad fa&rtil], igs
esroz=cs, la=s sueqgraz, laz abuelas v las parteracs.

Los temas oresw v1dos basiz-0os ’

v1STOS, CUYOS conten =
—omplementarissz deberan sSer S:IADOraC0o0s Do ta Uniaad
Sanitaria conjuntamente con ME.DI.CO,comc parte del proceso
de gecarrcllo ce la sstrateqla, z=on los siqguientes:

- Importancia ge qgue cada h13)0 Que se espera sea un hij0
gecseadc y reccnoccimiento de su gerecno a tener una vi1lda =ana
que Comiencza con =21 control prenatai.

- ventajacs dei control prenatal para la magre v 21 Rnifro.

- fFeligrosidad del edema durante ei embarazo, S1anos.
riesqos v nececsidac de atencion.

a etapa., -

Loe materliaies de comunlcacion propuestos para es
ec 1o adelante

P
al 1gual gue parz ias ziguientes— == o
v S0ONh similares para cadszs una de ell

tn rt

=1 oroce=zo de preoduccicn de materi1al deberd ccmenzar en la
primera semana de enerc vy tendrd una duracidn de S meses.
Una ver elabcrado el material, habrd una corta capacitacién

al persornal de salud vy los agentes educativos de las ONGe,
en los contenice v usoc de este material de apovyo a 1a labor
educativa hacia la comunidad, la cual dgebera realizarse
durante la primera semana del mes de junic. Simultarneamente,
ios mediogs masivos —-Radio vy TVY—- comenzaran a difundir las
curas vy spote educativos. Este tema estarda al aire durante
cuatro meses hasta cseptiembre de 1992 i1nciusive.

"y E ' I. - D . .]. .

El objetivo especificoc de esta etapa es dar a conocer a los
padres de familia actuales vy futuros las técnicas y cuidados
minimos para la atencion del parto limpio domiciliario, con
enfasis en el uso de material estéril para ccocrtar v amarrar
el corddn umbilical y decestimular el uso de pujantes
(ergometrina y oxiteocina) por parte de las madres durante el
trabajo de parto. Las accicnes ecstaran dirigidas
principalmente hacia los padres de familia, los jovenes
especialmente aguellos wvinculados al servicio militar, los
estudiantes de cicle medic, personal de la Folicia Nacional.,
clubes de madres. mujeres embarazadas, abuelas, suegras vy
parteras.

La elaboracion de los contenidos bacsicos v complementarios
para el desarrollo de esta etapa corresponderda a la Unidad
Sanitaria conjuntamente con el Centro de Prevencidn Contra
el Cancer de ia Mujer vy se deberadn incluir los siguientes



temas:

-Tecnicas basicas para atencion del parto iimpic
domiciliario.
—-religro=zidad del usp de "pulantes" durante et tirabajo de

partoc, consecuenclas vy csustitutos.
—mportancia de utilizar material ecteril para Cortar W
amarrar el cordon umbilical.

cictn del material para ecta etapa podrad tener un
ta de siete meses, desde marzo hasta septiembre,
on masiva =2 interpersonal serd por un periocdc de
de octubre de 1992 hasta enerc de 1993.

Z). Atencidan al Recién Nacido

Esta etapa tiene como obletivos especificos lograr que las
famiiias presten una atencidn adecuada al recien nacido,
reconozcan los <si1gnos de riesqo o problemas gque pueden
entrentar e 1ncrementar el numero de madres que pongan el
ninoc ai senNo apenas nazca. La audiencia fundamental ectéa
constituica por las madres embarazadas., los esposos. las
abuelas, las <csuegras. las parteras yv las mujeres en edad
tertil.

Lo= contenido basicos vy complementarios cobre ecsta tema
seran elaborados por la Unidad Sanitaria conjuntamente con
COMBASE, sobre los siguientes puntos:

—- DNecesidaces del recién nacido de atencidn 1inmediata
gdespues del parto.

- Receonocimiento de signos de problema en el recién nacido v
necesidad de busqueda de atencidn.

— Necesidad de poner el nino al seno apenas nazca,
importancia del calostro. beneficios para el nifo vy para 1la
madre Yy relacion de la lactancia materna con el

espacliamiento de locs nacimientos.

El inicio de la produccidn del material para esta etapa
esta previsto para el mes de junio y podra prolongarse hasta
enero de 1993, con el fin de iniciar la difusién en el
siguiente mes de febrero.

4). Planificacién Familiar

Esta cuarta etapa también hubiera podido ser 1a primera de
la secuencia dentro de un ciclo légico de desarrollo de los
temas. La decisién de ubicarlo como cierre de la secuencia
cse adoptd tomando en consideracioén el hecho de que este tema
sera tratado de todas formas desde el primer trimestre de
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1992, segun lo previsto por la Subc
cuyos materialec score olan Cac

en proceso de elaboracion, =
el percscnal de salud de Cochecamba, 21 C
respectiva., de manesra que pu

mision de I[EC de la Fa:z,
n o ftamiliar, actuaimen .-
funaidos por

a la capacitacitn eda comenoar
la lzapor educativa simultaneamente con el resto del paszs. En
e=ta +orma, decde ai unts de vista de estrategia, =l
Frovyecto retrescaria vy reforzaria a mediados de 19%Z [os
contenidos gue sobrs el tema se difundan durante el anc 92
V. 20emas., los complementaria con lazs e=zpec:ificilcades para
ia poblacion periurbana de Cochabamba, surgidas del estudios
cualitativao.

E1l cbhbietivo especifico de ecsta etapa es incrementar o1
numer o de parejas Qque conocen Y usan correctamente ios
metodos e planificacidn tamiliar reducair la practica acei

aborto provocado como medio de control de la matalidad. Su
augdliencla 2sta constituida por padres ¥y madres ge familia,

mujeres en edad tertil, hombres en general, adolescentecs,
estudiarzi . de ciclo medioc. vy Jovenecs vinculadcos al serwvicio
militar.

El dezarrclic de ins contenlidos para esta Area tematica
estara a cargqo de la Unidad Sanitaria, conjuntamente con
FROMEFA v se incluirdn lece siquilientes aspectos:

~ Derechc de cada par=sia a decidir sobre el numero de hijos
que guieren tener vy ventajas de la planificacidn familiar.

- Métodos de planificacidsn familiar, ventajas vy desventajas
de cada uno.

- Feliqrosidad del aborte provocado como medioc oe control
natal.

£l procecso de produccidon de material sobre planificacién
famiiiar se llevard a cabo entre noviembre de 1992 v mavyo da
179%. Fara sse momento, ce ecspera gue el proyecto pueda aisponer
de intormacidn sobre comprension vy aceptacién por parte de las
comunidades periurtanas de Cochabamba del material educatiwvo
producido por la Subcomisién de IEC de LLa Fa:z. Esta informacidn
servird como elemento importante a tener en cuenta en el diceso
del material. Para el caso especifico del rotafolio, teniendo en
cuenta que la Subcomisidn elaborara uno. se preve que éste pueda
ser complementado con las especificidades de la poblacion de
Cochabamba, comn es, por ejemplo, el caso del aborto provocado.
gue posiblemente no reviste la misma importancia en otras
reqiones del paic.

ta difusidén de este material., tanto a nivel masivo como de
educacion interpersonal, se realizara durante los ultimos 4 meses
del provyecto,. entre junio y septiembre de 1995, aungue
naturalmente se espera que las instituciones de salud continuen
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realizando ia labor eacucativa una vez terminada la cooperacidn ae
MotherCare.

a su

1 =
L]

componente de Eaucacion en S5alud, se elaboraran los materiales
que se rel n

Actividades y materiales

eas tematicas descraitas. las cuales
a=s cuatro stapas en que se desarrolla

L]
'
S

wez determinan

— Programas en audio-cassette. iie= grogramas educat

audiocassette correspondientes a los tres temas escpec:
que Ccontcaiman cada area tematica, con duracidn de 1o oa
minutocs, cada uno, elaborados en ecsparmol vy quechua. En tota
=e proguciran 12 programas con dos versiones cade uno.Esto
programas seran utillizados por los agentes educativos de la
Unidag Sanitaria vy ge las ONGs para la conduccién de los
audiodebates con la comunidad, de tal forma que se generen
ur procesc educativo v de retiexion. lgualmente, se buscard
su  difusion a traves de las tres emisoras radiales que
grLfungiran las cufdas educativas v de otras gue quieran

0

(U A ]

vincularse al provecto, sin que ello represente una
erogaci1on. Cada serie de tres programas se incluird en un
audio-cassette de 60 minutos, (con dos versiones, una en

castellano v otra en qguechua).y estarid acompafiado de su
respectivo manual de usc. De cada jueqo de cassette vy marnual
e reproducirdn comoc minimo 45 coplas para distribucion a la
Unidad San:itaria y las ONGs. Vver cuadro: "Reguerimientos do
material”.

- Cufas de Radio. Al igual gue para el caso de los programas
en audiocassette, se elaboraran tres cumas radiales
educativas, una para cada uno de los tres temas que
conforman cada area tematica, tambien en castellano v
quechua. En total se produciran 12 cu”as radialec
educativas, de 30 segundos de duracion cada una. Se
recomienda que cada serie de tres cufdas sea difundida &
veces diarias, por tres emisoras cada serie en forma
simul tanea, durante un periodo de cuatro meses. Es decair,
cada emisora trasmitira 18 cufas diarias de lunes a viernes,
alternando las tres gque conforman una serie. La difusion
radial durara en total 16 meses., correspondientes a cuatro
etapas de cuatro meses cada una, entre los meses de junioc de
1792 y septiembre de 1993.

- Videos Educativos. La estrategia plantea la produccidn ae
un video educativo de 15 minutos de duraciédn para cada una
de las cuatro Areas temadticas. Cada video agruparda los tres
temas especificos gque conforman un area. En total se
produciran cuatro videos. con versiédn en espanol Gnicamente.
Este material tendrd una triple utilizacidn: 1) presentacidn



para audiencia cerrada (grupos de madres, reunliones
comunitarias, etc.). oor los agentec educativos
institucionales v comunitarics, como parte del proceso
educativo a la cemunigdad, cor 21 +1n de generar discusién oy
debate; ) presentacion en monitores ubicados en las salacs
de pecpeEra de la 1nstitucichnes ge caiuds; vy Z) altusion oo
los canales de television para la comunidad =n qerneral.
previc proceso  de promocion tantoc a traves de ics mismce
carales de T.V. como de lose organiemos de csalud. Fara et
caso de utiriilzacion por parte de los  agentes educatives o
elaborard su manual respectivo con las indicaciones de uso
Ye caca videc educativo esta prevista 1a repgroduccidn de
copiras en videc—-cassette VHS para distribuirias  a
r i

-

o
&}
-« 1)

arganiemos de salud. ver cuadro: "Requerimientos de taterial
Educativo". Adicionalmente, ce elaboraran lae copias en
Umatic para entregarlas a los canales age 1.V. para =u

difusidn masiva.

- Spots de T.V. Lcs spots educativos de 1T.V. siguen &l mismo
gsquema vy =on coincidentes con las cufas de radio. Es decir,
se producairan tres spots, de IV seqgundos cada uno., por cada
area tematica. para un total de 12 spots. Su difusidn esta
previzta Do ics tres carnrales de mavor audiencia en
Cochabamba, de los seic existentes. El canal 4, conectado a
la red nacional de television, difundira = veces dgiarias
cada spot vy 1los 7~ ..altes 2 v 6, una vez diaria cada uno. En
total se trasmitiran 12 spots diarios, de iunes a viernes.
La difusidin e hara por periodos de cuatro meses para cada
area tematica. para un total de 16 meses en el aire.

— Rotafolios. Son un material de apoyo fundamental para la
educacion interpersonal que realiz-aran ios agentes
educativos. 5e produciran cuatro rotafolios, unec por cada
area tematica, de 15 laminas aproximadamente, en tela, con
trese colores, tamaro S99 % 70 cme. Cada rotafclio estara
acomparnado por una guia de uso. 5e produciran 45 ejemplares
o2 cada uno para distribucitn entre las instituciones de
salud. VYer cuadro:"Requerimientos de material.

-~ Hojas Divulgativas. Tienen como finalidad servir ae
recordatorio a las madres socbre los mensajes basicos de cada
tema. Se produciran & hojaz Jivulagativas por cada area

it 7 de 12, en gpagz’ t-—~d de 90 grms, a
tres tintas, con textos en letra grande v dibujos senciilios,
de facil comprensidn vy recordaciodn por las madres. El tiraje
cera de 75.000 ejemplartes de cada hoja divulgativa, con iog
cual se espera lograr un amplio cubrimiento de la poblacién
periurbana {una hoja por familia). La disetribucion se
realizard a través de la Unidad Sanitaria vy las ONGs sequn
las cantidades gue aparecen en el cuadro "Requerimientos de

material educativo'.
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Prueba de materiales

Todos ios materiaies esducativos QUE <& pProowZcCan pars el
proyvecto seran somestidos a un proceso ds prueba o pretest cor ia
comunidad, cecn el fin ce asequirar gque cumplian @l obletivo Dars e
cual tueron disemnados. Ls prueba deberi IMC L1y 3asSpecTos e
CoOMEr=nzZidn de: mencale, crediriiidac, aceptacion vy nesioyl ol oad
de  pon2rio en nractica. [gualmente dernerd e:iplorarse gue ios
MERSA)ES ¥ MELSrla C produscan Singuna TBACCIGR negativa &n

]

lez o
la audisncia gue conlleve a la no e:eptaczon oge 1os cambios
mensajles propuestcs.

Fara la orusoa de material SEra necesarig producar
prototipos dei materizl. es decir, bocetos ael material i1mpresoc o
ore—ediciones del auvdicvisual v de radio, en la +orma mas acabaga

posible v parecida al producto firal.

£l proceso de prueba comprence el disero de l1a misma
incluyendo los  instrumentos del cacso. la capacitacion del
personal de la unidad Sanitaria v las ONGs que se encargaran del
trabajo de campo, el analisis de resultados v luego las
recemendaciones a las  empresas  productoracs  para realizar  los
cambios v ajustes propuectos. Se recomienda identificar alguna
empEreca 0 persona en Bolivia que tenga edperiencia en prueba de

material educativo para gue asesore al provecto en escte proceso.

La orueba de material se hara i1gualmente por etapas, de tal
manera gue se realice en forma simultanea la prueba del material
radial, imeress vy audiovisual csobre cada area tematica. oe
recomlienda que sean los mismos agentes educativos que
posteriorments van a utilizar ecte material guiensese particiLpen en
la realizacion de la prueba. En el plan de trabajo e ha
Lreviero, ern cada etapa., un per:odo de dos mecses para realizar
esta actividad.

Empresas Productoras

Despues de un amplic recorrido vy entrevistas perconales con
diversas empresas productoras de material en Cochebamba, entreo
ellas, agencias de publicidad. centros de produccitn radial vy
audiovisual y alagunas especializadas en educacidn, -cuya
descripcitn aparece en el capitulo No. II1 del presente intorme-
se recomienda, en principio, utilizar los servicios de las
si1quientes empresas, las cuales elaboraron un presupuesto y =e
llegd 1 un acuerdo preliminar, sujeto a posteriores ajustes vy
aprobaciones por parte de la Coordinacion del Froyecto:

— Centro de Comunicacién vy Educacion Rural, CER. para la

produccion de los programas  educativos en  audio con  sus
respectivos manuales, las cufas de radio, los rotafolios con
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sus guias, las hojas divulgativas v los manuales para los
videos educativos.

- TELECENTRO, para la produccion ce losz spots de Fove v e
los videos educativos, en coordinacion conn  CER para
garantizar la aneolurta compatibiriidad entre el materzal
audirovisual v el de audio y radio. También para efectos de
la ElEDCr&Clén del manual para los videcos eaucatives, el
cual no seria  responsabillidad de Telecentro sing de CER.
Telecentrc tambien asumiria responcablliildades de supervision
Y entreqa del material, tanto los spots de TV como ios
vigeos AC:tlvGS. a loe tres canales Qe toisv L3109 Que

.
participarian en el provecto.

Educacidn interpersonal

L& eaucacion interpersonal, fundamentatl dentro de la
estrateqia de IEC, sera realizada por los agentes ecucativos de
la Unigatg zcanmrtaris » las UNGs vinculadas al proyvecto. Su 1nicio
esta previsto para comienzos del mes de  junio, una ve:z este
oroduclido touo 1 material para la praimetra etapa. sopbre el tema
de Control Frenatal v previo entrenamiento al pfersonal de salud
/ 10s agentes educativos socbre los contenidos v €l wso apropirado

del materil. Fara su ejecucion se sequird el esquema descrito de
las cuatro etapas, de cuatro mecses cada una, correspondlertes a
las cuatro grandes areas tematicas.

Loz agentes eaucativos realizaran charlas educativas con ia
comunigad, vya sea mediante eventos educativos programados v
promocionados previamente o en forma  espontaneas, aprovecnando
togas las acacsiones propicias, como feriacs de la salud, reuniones
de los clubes de madres v otros eventos comunitarios. Igualmente,
toda consulta o control de las madres relacionada con salud
reproductiva v perinatal debera ser aprovechada por el personal
ge salud para impartir educacion. Los agentes educativos
dispondran del siguliente material educativo de apovo produc:00
por el proyecto, sin que ello impida la produccion de otro
material adicional por iniciativa de las organi:zaciones de saluo:

L

- 12 programas educativos en audio—-cassette. de {2 a1
minutos de duracion, en castellano v quechua, con Sus
respectivos manuales, para los audiodebates.

- 4 videos educativos, en video—-cassette, de 15 minutos ae
duracion. en castellano. también con sus manuales, para
propiciar la reflexitn v suscitar el debate en las charlas
educativas.

— 4 rotafolios en tela, de 15 laminas cada uno, con dibujos
en tres colores, para las charlas educativas colectivas o
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individuales durante 1la c~ _utta, acomparnados de sus
respectivas guliacs de Uusc.

- 12 hojas diwvulgativas, con te;rtose saimplies v dibuios de
+acal comprension, a tres rintacs, qQue  setran SRTreqacas
preteriplemsente al tinalizar ada zharla egucativa comnc

c
s mensajes Dasicos.

recorcatorio Ce

-

Medi M .

La S1+Us10n masliva oe las curnas rvacdialeszs de loz =potz ae
T.¥Y.., s&rvira de apovyoc, respaido vy recordacidn a la educacron
inTerpersonal OUS  realizan gz  agentecs edgucativocs. Freylas
averliquacliones sobre augiencia » sintonia,. se propusc contratar -
en condiciones de  privilegio- loe =zi1quientes mecics, Con los=s
cuales se adelanvaron negclaciones 1niclales:

- tas : Zegun intormac1on uministrada pov personal

vinculade a 1a Camara de Medlos de Comunicacion de

n

[

ma L.& las emizores Fadio San Rafael vy

Cochabampa. se est
Radio Centro alcanza,. . ’ v ' 2ncila de la
ciudac, cocn @ntasilis en Zonas  periliurbanas. Estas  emisoras,
junto con Radio Litorai, cuya audienclia es clase baja vy
media bajya, pedrian producair la combinacion aprcplada para
ia difusidn del material radial. Cada emisora tranmsmitira I3
Cunacs diariacs LTtres curas distintas sei1= veces caga unal,
durante 16 meses corvrecspondilientes a cuatro etapas (una por

area tamatica) de cuatro meses cada una. Estas  emisoras
tambien dilfrundirian, sin cocsto, los programas educativos de
augdio, dentro dge su programaclon regular.

Al

n

- [elevision: De locse ceils canales de teievision elstentes
en Cochatamba se seleccionaron los tres considerados de
mayor audiencia: el Canal 4 qgue esta conectado a la red
nacional de televisidn y pertenece a locs mismos propietarics
de la productora Telecentro, v los canales 2 v &. El cana. 4
transmitira & spots o cortes comerciales diarios (dos veccs
cada spot) v los canales 2 v & tramemitiran = cortes
comerciales diarios cada uno {una ve:- cadga spot). Al igual
que en el casc de la radio, la difusion se hara por estapas
de cuato meses, cada una correspondiente a una area
tematica, para un totai1 de & meses. Los canalese ge
television también se encargaran de transmitir, sin costo,.
los videos educativos en los espacios mas adecuados de su
programacidn babitual y previa promocidn realizada por los
mismos canales. lqualmente, incluirdn referencias al tema de
la salud materna e infantil en sus programas noticiosos y de
opinidn.
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Ecste components tiens como obletivo lncocrementar la demand=z
as los =zerwviclios  de salul por parts o t& poolaclon. mediantea
acciones de informacian vy promecion sobire el mejoramisnTo ,
AQECLAL1ICH Ce LO0S  SEervi1Cios a tazs nrmeEcssidades, demarncacs o
Dprefosrencliaz de la poblacaidsn. SU audlierncla son las madres o
MLISres SMar A0agas o, en eaaa tertit, los e=posos , paQres  de
ramiila » los-las adolsscentes.

Las accicormes previztas para scste componente  Jgetberan ST Tar
pracecidas SE un Sfrectivo vy o reat camboio voatecuacion  dz los
SErVICICE ¢ saiwd Que prestan las 1netitucicres, al i10ual gue ae
un meloramisnty en ia calidad de la atencion qus precsta =3
personal de zaiud, teniendo en cuenta los resulitado=z del estugio
cualiirtativo. La me)or promocion sobre la calidad de los servicicos
1a Ay an 1as  misnas paclentes zatirstechas COn ia atencion

LOS conten:oos para sste componente cseran decarrcllados por
1a Unidad Sanmitaria: Dra. Magaly de Zannier v doctores Ciro
Larrazabai v Maoel Fueyo, con la colacoracidon del (Coovrdinador del
Froyecto. Loz tsmas seran los siquientes:

- f1pocs ge =ZerviCcloS que se ofrecen 2n ias 1nstirtucicrhes de
salud.

- Clase de atencidn, adecuacion de loes servicios  a las
necesidaages, demandas v preferencias de la poblacion,
tocrarics v costos.

Actividades y Materiales

tomo apoyo a los servicios de csalud se produciran los
siguientes materiales:

- Cumas de Radio. 5Se produciran dos cufias de radio, de 30
segundos de duracion, en castellano y quechua, una
intormativa sobre los diterentes tipos de servicios qgue
ofrecen los organismos de salud vy la otra promocional sobre
la clase de atencion vy el mejoramiento en la caligad de los
servicios. La difusion de las cufas se hara por las mismas
tres emisoras gue transmitiran las educativas., ccn  mencr
intensidad pero durante mas largo tiempo. Se propone gue
cada emisora transmita dos curfias diarias {una vez cada ura) .
durante 8 meses en periodos de dos meses y uno de intervalao,
a partir del mes de octubre, cuando comienza la sequnda
etapa de las curas educativas, y hasta =21 mes de agosto del
anc Pi. Los norarios de transmision deperan ser
cuidadosamente selecciocnados vy con mucha variacion, de
manera que las curas salgan a ditferentes hecras del dia por
cada emisora vy cambien de horario cada mes.



- Hojas Divulgativas. #1 i1guat gue las curas de radic, =&
produciran dos horas divuigativas sobre los mismoz temas a
tres tintas, cocn te:xtocs v dibujoes de facil comprensicn. Caoa
hoja terndra un tiraje de 75.200 unidaoges vy 5U distribucion
=2 hatra sn rtorma  cermanente desae cctubre gei P2 rasta gue
S=e aqoIe la ejllstencia, o traveés de la Unigagc sanitaria o

13 UNBS.

t

L

- Empresa Productora

TE recomienca

QuE ia produccion de este martetrial la realice
=} Centro ce LComunica a
o

t o
1on CER en forma simulzTanea con ]

C
prcauccicen ael matrteriat egucativo para la segunoa stapa  cel
components ge Eaucacion en S5alud. En esta forma, se poara
aprovecnar el mismo proceso  de pruepa g material dara tambien
hacer un gretezt de estas cumas v hojas divulgativas.

4 = talscimiorn t I 1

E=ste cuartec componente de la estrateqia de iIEC, no por
mencionarse de uwltimo es menocs importante, pues es el esencial
para dar continuidad a {as accicnes de informacidn, educacidn vy
comunicacidn gue se ejecuten como parte del proyecto, una vez
concluva la cocperacion tecnica 5 financiera a traves de
MotherCare. Su objetivo es establecer mecanismos de organizacicn
Y o Ccoordinacion entre las i1nstitucicnes para la planiticacion,
ejecucion y evaluacion de la estrateqia de IEC, v capacitar los
recur=os humanos responsables de estas actividades en cada una de
las 1nstituciones ejecutoras del provecto. lLas acciones estaran
“i1rigidas fundamentalmente a los girectivose de dichazs
instituciones y al personal responsable de la ejecucidn de la
csstrateqla.

Actividades
Se proponen las siquientec:

- Conformacion v {funciocnamiento permanente del Comite
Interinstitucional de IEC, integrado por los directivos de
las instituciones ejecutoras. con la coordinacidn por parte
del Coordinador del proyecto.

— Seleccion v contratacion de un profesional del area de 1la=
comunicaciones como coordinador de IEC, guien sera
responcable ge pchner en ejecucivn tanto la estrategia como
las acciones complementaria que se acuerden en el Comite
Interinstitucional de 1EC. Igualmente, tendra a su cargo la
direccidn v supervision de la produccion de todo el material
de la estrategia. Su trabajo sera permanente v de tiempo



completo, gesde enero o2
provyecto en ceptismbre de 12

- ganizacion ;. ouesta &n tunclonamiento  Ce unigdanss
administrativas basicas de Informacion, Educacion W
COMUNLISECICn BN Cada una de (as INsSTiTtucClones e ecuioras.

]
tn

Tas 1M el personal de dichacs institucicnes sn |
= de ia estrateqgia, tecnicasz zencrlias
ic del material escucativo.

[
i

- {metruccion =zt pErscnat EspornEaple de = =l la=
instituciones sobre administracion. manejo, préastamos,
dictrioucicn v ccochiservacion ael material.

=1 Zcomponente  de Fortaiecimiento in=titucional tendra
activigac permanente v continua durante todo el periodo de
ejecucion  de la estrateqia de [EC. Aunque sus prcductos no seran
visibles en 4fgrma de materiaies, los resultados de su efectividad
poaran aprefsiarse en 1z megdlda en que la estrategla se desarroclle
exltosaments, las 1mstituciones fortalezcan =u capacidad de
CoOmUnicalich v =

C ic . e azequre la continuacion ge laz acciones una ver
finalizado el provyecto.

F. REQUERIMIENTOS DE MATERIAL.

Todo el material educative, informativo y promccional que se
nroducira en gesarrotic de la estrategia. desciito en caoa
componente, aparece en forma resumida vy global en el cuadro No. 1
titulado “Hesumen de materiales de IECY.

Fara determinar las cantidades vy tirajes de material que es
necesario producir, se tuvo en cuenta la poblacion total a cuorir
y el numero aproximado de familias de las zonas periurbanas.
igualmente, se obtuvo i1nformacion individual de cada una ge las
instituciones, sobre los sigquientes aspectos:

- LCapacidad de distribucidn directa de material ‘hojas
velantes) de cada una de las instituciones ejecutoras, de
acuerdo con la cantidad de centros de atencion que tienen v
el numero aproximado de consultas por mes.

- Capacidad ae gjecucion de acciones de educacidn
interpersonal seaqun su disponibilidad de agentes educativos.

3
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Adicionalmente <se indagd <sobre ias nececidades ge equipo
basico de videc—caszsetteracs, televisores o arataooras
indispencable=s para la wtilizanion del material correspondilente.

En el cuadyro Neo. 2 Tituiad
equpos de IEC", aparece LN &
matsEt s 2 ooy cacdca area TemaTisas
cads una ce las 1nstituciones. En
cel Frovecto, =SB LGCLUYEN pegquera
+ines  de muestrsa v oarchivoc. Mo

= ara  enviar comd

2 Swbcomision de

Emn cuanto a lo= materiales para ditusion masiva, las
= totales para todo el provecto aparecen relaciconagas en
ei cuagro Mo. > titulaoo "Regquerimientos de material de IEC para
lce medioz masiveos . Ze i1ncluve l1guaimente pegueras cantidades de
los spots de TV v las curnacs de radio, para muestra v archivo.

cantidade=

~T
Praspn]












ecucion de la estrategia de 1EC ecta ccocnecebida para un
Tal de 21 meses, gecsde enero ae 1992 has

finalzcaZign gel proyectoc en septismore ge 19%95.

Curantce los pEprimeros cinco meses =e dari £nfacics al
componerte ge sersibilizacidn, ccn el tin ge gar a cocnooer ta
problematica de la salud materna v meonatal, [os resultados  del
gztugic cwalitartivo, los objetivos dael provecto como respuesta a
la sa1tuacidn v preparar a las madres para ias sigulentes acciones
sduicat =, Similtizneamente e estara proaticiendo el material
para la primera etapa del componente de Educacion en Sailud. L=
intcromacian de prenca  Jebera  comenzair 80 maro vy continuar
mensuaimente durante todo el provecto.

R partir de junic ael afo %2 v durante (b6 meses consecutivos
se reaiizaran las acciones de educacidn en salud por medios
InterpeErechales v Mmaslivos, en  cuatro etapacs correcpondientes a
las cuatro areas tematicacs, de cuatroc meses de duracion cada una.
burante cada periodo de dgitfusidn se estard  proguciendo el
materiai para la etapa siguients.

Las actividades informativas v premocicrales de apoyoc a iaos
SErviCclios de salud se comenzardn a preparar csimultaneamentes con
los materiales de la sequnda etapa gel compecnente anterior. a
ditusicn de lag cufacs radiales ce realizard a partir del mes de
cotubre, por periodos de dos meses vy uno de i1intervalo., hasta
agosto de 1973 vy la distribucion del material impresc sera
canstante gurante todo el tiempo.

En cuanto al componente de Fortalecimiento Instituciocnal, =su
accion ya comenzd con la conformacion e instalacion del Comité
interinstitucional de I[EC, v debe continuar en forma inmediata
con el recto de lacs actividades previstas (especialmente el
nomnbramiento del Coordinador de 1EC) , como fundamento de la
ejecucion de toda la estrategia.

En el cuadro No. 4 titulado “Flan de Trabajo - Fesumen”
aparece en forma global los periodos de produccidn y de ditusion
de los materiales vy las actividades para cada uno de los
componentes de la estrateqgia.

En el cuadro Mo. 9 titulado "Plan de Trabajo — Informacion,
Educaczion v Comunicacion®, se presenta en detalle, para cada
componen ... la siguiente i1ntformacion:



Objetivos
Audiencia
wintenldos
Actividades, materiaies y temas
Cantidades de mater:ia
Crocrnograma de enero
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H. BRESUPUESTO

El presupussto para la estrateqla de £0 se elaboro con sace
8n Costos reales a ia fecna, estimados en dolares americanos con
INTZIMACcion cotenlda de las empresas productoras ue material v ode
los megios de comunicacion para su difus=1on masiva.

Produccion radial y de material impreso

Fara la proouccidn v reproouccic .- HMaTErlal ras.
audio LCUnAas, programas vy manuales), del matz:,._: -
irotarciics v hesas divulgativas) sin inclulr la carpeta v ce los
manuales para los videos educativos, se tomo como base del
presupuesto los costos precentados por la empreca CER.

Aunque  existe en  Cochabamba otra empresa especializada
sivamente en ia produccion de material radial denominada
CEFRA, que reune las condiciones de calidad vy servicios
requeridas., z=e recomienda dar prelacion a CER. Ecsta empresa
podria elaborar en forma paralela todo el material radial, los
impresos (sin ncluir la carpeta) v el manual para los wvideos
educativos, para lo cual designaria un equipo interdisciplinario
gue se apovaria mutuammente enriqueciendo el productc  final., v
garantizaria la unidad del material. La cotizaciodn presentaaa por

CER  aparec ern el Aaneno hMo. - "Fresupuesto de Foauccicn ae
Materiai Educative para MotherCare®, Yy sus costes aun podrian
tener algunos ajustes, sspecilalmente en lo que se iretiere a la

reproduccion de los rotafolios v las hojas divulgativas.

Produccion de videos y spots de T.V.

nunque CER., tambien produce videos e 1ncliuye en  su
cotizacidan los costos respectivos, se recomienda que este
material lo produzca la empresa productora de cine v video
felecentro. Esta productora dispone de estudio de grabacisén v de
todo el equipo tecnico v humano para realizar la proouccion er
las condiciones de calidad requeridas. Ademas., puesto qgque c=us
duernos son los mismos del!l canal 4 (el de mavor audiencia en
Cochabamba) , se estableceria una conexiadn inmediata entre
produccisdn v difusion.

Una negociracion global con Telecentro/Canal 4 traer.ia
ventajas adicionales cComo las sigulientes: Telecentro se
gncargaria de copiar v distribulr sin costo algquno los cpots de
T.Y. para los canales 2 v &3 igualmente se encargaria de copiar.
también sin costo. los videos educativos para distribuirlos a ios
mismos canales; ofrecid transmitir en forma gratuita dichos
videos dentro de su programacidn  regular, previa promocion

realizada por eilos mismos; y ofrecid 1ncluir informacidn sobre
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los temas de interés para el proyecto en sus programas noticlrosas
v o de opinion med:rante noctas 1nformativas vy entrevistas con
personal ecspecializado. La cotizacion de Telecentro aparece en =i
fnexo Mo. 4: "Carta det dSerente beneral de ielecentro”.

Difusidn de cufas de radio y Spots de T.V.

Exvicstse en Cochabamba la Camara de Medios de Comunicacisn
o)

.
que agrupa les gprincipales medioz 1mpresos, “adiales v de
televisidn que ogperan en la ciudad. Su  presidente es =l
Licenciraac Javier Cortes., guien, juntc con =4 hermanc Haric
Corss son los duenos de Telecentro v de Canal 4. En

conver=aciones =socstenidas con cada unc e sllos =e pudo obserwvar
su 1nteres por colaborar con las caucas de tipo sccial, i1ntsrés
que se avivo una vEZ expuestos ios obietivos dei proyecto
PMotherfare.

La 1ntervencicn Y ayuga de fos senores Lortés vy su
compromiso con el proyecto., los llevd a liderar, decde la CAmara
ge Mediocs de Lomunmicacion, una propuesta de reducc:r:on ge costos
de difusion tanto de los spots de T.V. como de las cufas
ragiales. Los descuentos obtenidos. o cuales va estan
consideradgos en el presupuesto. son los siguientes:

- LCanal 4. 70% de descuento
- Canal 2: [STUyA
- Canai &3 607
- Radio San Rafael 218 )A
- ragio Centro S0%

Con Radio Litoral, emisora sugerida por la Unidad Sanitaria,
se efectud una negociacidn directa con su gerente propietario
mediante la cual se obtuvo un descuento del 447%.

La cotizacidn de la difusicon por los canales de televisidn
aparece en el Anexo No. 4: "Carta del Gerente General de
Telecentro", suscrita por el Arg. Mario Cortés. Fara los costos
de difusion radial no se incluye cotizacion escrita pero los
costos que aparecen en el presupuesto corresponden a los
acordados en forma personal.

Produccidn de carpeta informativa

fara la producciodn de la carpeta no se solicito cotizaciorn,
por tanto, el costo que aparece en el presupuesto es estimado v.
en consecuencila, gdebera ser ajustado posteriormente. =111
produccion tendria tres aspectos que se deben considerar: 1) 1la
elaboracidn de los textos, para 1lo cual se podria contratar un
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periodista que tome como base 10S contenidos zuminhlstrados por el
Frovecto, 2) la produccién de fotografias que hace indispensanle
ilps servicios de un fotegrato, v S el dilzerog v 1a 1mpresion
tanto de la carpeta en =1 como del contenido. Fara este uwitimo
nuntoc <e recomienda  utiiicar  1gs =erviclos de la agerncia oe
putllc:idaa ICCOM, Qgue puede ofrecer fas qar par :
rogLocCioh de un material Jde pusna caliidsg.

ia
) a

il
3
rt »
[
Iy
in
31

Equipos

Lo= cCcostos de las wvidec-cassetteras,. ios monitores ae
television ¥ las grabadoras fueron estimagos csequn informacion
comercial del mercado. Sinembarqo. COSTOS mac Precl=os aeneran
ser obtenidos por el Coordinador del Frovecto mediante solicitud
tormal gde cotizacion a las +firmas oagistripuildoras de estos
equlpos.

Coordinador de IEC

En conversaciones preliminares con el mas destacado
aspirante al carqo de Coordinador de IEC, éste propuso el nivel
de honorarios mensuales que aparece en el presupuesto. La cifra
podra variar dependiendo del nivel vy calidad profecional de 1la
persona que -.° ~ontrate.
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III. EMPRESAS PRODUCTORAS DE MATERIAL

Como contirnuacion de ila Tarea iniciada  en ia wisaita
anteriar, ta censulrtora resilzo wlSiltas vy CoRtactos co
de publigidag vy emdDresas productoras de material more
vode wviceco, 1as cuales se reilacionan. en torma resuml
Drecente capitulo. Mo Se considera necesario 1nciulr lﬁfDFn:C;Jﬁ
detaliaca SoLre Caga una o0e elias por cuanto la mayoris el aran
5Us cartas e pressntacidon al coorginador del provecto. fAdemacs. v a

e TraDald =i Ana profpussta SCore  cuales sersan laz mas
recomenaables para ~galicar cada actiwvaigac, LUvos nombres
aparscen tantc en ei Hian de trabajo Camos e =3 TEXTO oue
antecede al aresupuesto., ambos en el capitulo [1 del presente
int+orme.

A. AGENCIAS DE PUBLICIDAD

1. ICCOM -Informacion, Imagen y Comunicacidn-—

E=s una agencia de publicidad conm 7 anos de experiencia. En
ia actualidag presta servicios publicitarios a variagas empresas
dedicadas a productos de consumo popular, a la produccion
rngustrial 4 a la prectacaidn oe serwvicios. LCuoren toda la gama ae

Serviclos DUDilCltaFlD. desde el diserno completo v la produccion
08 CANpanacs puc loi1tarias cen utifizacion de todos loe menic=,
hasta trabajose eventuales para atender requerimientos puntuales.

Disponen de un equlipo creativo complieto vy de  10S recursos

humanos » LT&CN1C0S n[ecesarlos. Emntre sus 1ntegrantes se noto
profesionalismo vy compromilsco Con el trabajo. Luentan cor
departamento de arte, de medios. de produccidn y poseen completo
equinc de computacion para levantameiento de Tentos v

diagramacion, al i1gual que impresora laser.

Han producido material impreso para el Frograma de
Desarrollio Alternativo Regional de Cochabamba vy audiovisuales
sobre la importancia de aprender a leer v escribir, % tres
documentales para la Teletdn.

Farece ser uwuna agencia bien organizada. c©on personal
competente vy productos de buena calidad. Su gerente es la senrnora
Lucy Aviia.

2. Compuservi

E<ta agencia nacid como una emprecsa de venta de computadores
v prestacion de servicios de computacion. Actua como agencila de

s
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publicidad en el campo de las artes qgraficas v el gilsenc
crincipalmente.

Frecstam zervicaics

manual=s Jde dentigaag v

—alendario=. Utro camcoco

como rzZlizzos, revistas,

gzTusleron a Cargo de la egicien e ] = CALINAS
denominagc "Bl Czlonizador”, Orgamo informativo del Frograms de
vezatrrollo Altenative RHeciornal deld Chapare. Fara el Trane o o
dizen edicion de publicacignes poseer todos ioz

o ocuants a la realizacion ge wideos =u edperisncia ¥
ZerJ/1ClI0E =on ilimitados. Se encargan 0 fa CONCEDTUR: L oCion y
de 10 =cripts v trabajlarn ceon product as de video para

- Ne fienen ninguna eHperliencia @n ia producclon oo

£l gerente ge Lomouservi es el sennr Fedrc Ectraga Pohce.

S. Original

La agencia tiene tres anos de fundada. Lz idea centrzl ae su

te-propletaric es realizar trabajo exclusivos y especiales

Il realizacion de campasas publicltarias. La actividcan oue
nace honor al nombre de esta agencia ec la utilizaciodn de lucec
; =T P&Te L0OS Aavwisos  publicitarios sinoc para la
elakoracion de objletos propagandisticos exclusivos Yy Originales

Las tre= lineas de accitdn en que trabaja la agencia son: el
disefc de campamas publicitaria con eéenfacsis en las artes
graticas: el gisenc vy produccion de elementocs propagandilisticos
originales vy no tradiciocnales:; v el uso de las luces de neon para
av.ses ¥ cbietos publicitarios.

Tal como se desprende de sus linas de accidn, no inciuver la
produccion de videos v de material racial. Tampoco tienen ninguna
experiencia en el campo de la produccion de material educativo.

Su gerente es el sedor Fedro Fernanage:z.

4., Genial/Conarte

Esta agencia esta muy relacionada con el campo de 1a
arquitectura por ser esta la profesion de su propietario—gerente.
En ella se combinan trabajos de construccion., arguitectura
artes graficas.



En lo gue conciernse a agencia de publicidad el enfasic esta
en el dicserfc grafico., 1lustraciones, Jlagramacich. 1mDrsclon .
tipografia. Tuvieron a cargo la eiabcracion de las ilustraciones
cara €1 suplemento rn+antil ael cericdice Clos liempos" 5 LA
ilustraciones ae "El Colonizador” \organo in+ormatiyo ge.
FrCorma OB DeSartrDilic A Ter nharive de ol Lhapare) .
= g la produscion gs material en wvigeo ¥ SpPOTS &
guctora vy nOseen =L L DO%

SU gersSnte-proplEeTarlo B 1 arguirtecto Juan José Frudencio.

5. Publicom

Funcada nace cuatro anos. la agencza rublicom —-Publaicidad v
Comunicaclion- opera en ei campo de la publicidad comercial
mediante campanacs para  venta ce propiedad railz, avutomoviles v
productos de consumo  popuiar. En 21 Area social. sSu unica
expetriencia ha side la reallizacidn de una campaisha para la Empresa
Maciornal de Energia, con el fin de reducir el consumo de energia
gigctrica, a traves de la televicidn,

En el diserc de campafas publicitarias la agencia da
prelacion al uso de televisieén v prensa. Adicionalmente producen
documentaies institucionales. El énfasics de su accitn esta dado a
ia produccidn de televicsion, dada la wvocacion de su directora.
Ella tiene euperiencia de 1% armos de trabajoc en este medio vy ha
=z1do proguctora de programas Int+antiies, femenincs., de
entretenimientc vy concursos, al igual que presentadora de
ecspaclios noticrosos.

burante la wvisita a 2sta agencia se notd muy pcco moVvimMiento
v actividad v no se pudo conocer al personal creativo v de
proguccion. ca directora ec la senocra Ada Salas.

B. ERODUCTORAS DE TEILEVISION

1. Viditel

Esta empresa tiene cinco arbs de experiencila en producclén
de documentales vy spots para television. Cuentan con eguipo
técnico profesional completo v estdn en etapa de remnovacion
y moo2rnizacisn.

Entre lecs trabajose gque han producido de cartaer social se
destacan spots promocionales para las jornadas de vacunacian vy
para fomentar el consumo de aqua potable. Han producido
documentales para las empresas de Luz vy Fuerza Eléctrica y de



Electricidad. En cuantto a
educativo. realizcatron un or
consumo de drogas.

HPperisncla en progucclon gde mater
rama ce televiz=idn sobre el uso v

SE  puoo aprTi.«r QUE prooucen materiaid de buena calicec. v
podrian cer un buco.., . ) ’ de materisl
FJIOED JAara 21 Srocy/ecto.

Su gerente es el sedor Marcelo Forro.

2. Telecentro

lglecentrao ecs la empresa proguctora del Canal 4 ge
television. pero tambien realizan trabajo en forma ingepenarents.
Luentan con esoudic de T.Y. vy con todo e! eguipo teécnico v humano

para la proguccion de programas, documentales vy
Gajo de postiproduccion o realizan con  eQuilpo
y disponen ds generagcr de efectos especiales. v de
e+ecto tridimenzional.

Adem&s de productora de  televisiosn prestan serviclios de
agencila, e=zto ez, producen ics spots v los distribuysn entre los
gemas canale=z d= rTelevision.

itetarios vy directores, sefnores  Javier vy  Mario

Su= prop
Cortecs, loz mismc del Canai 4, Tienen esgilritu de solidariagaa
=0C1la: ¥ anuaimente . a traves de la productora v el canal,

realizan una campana de avuda a los nifos huerfanos.

La vinculacion del provecto con esta dos empresas en forma
csimultanea traeria ventajas de reduccitn de costos, agilidad en
ios procesos ., productos de la calidad requetrida Yo
adicionalmente, la inciusitdn del tema de la salud reproductiva en
diveros espacios de la programaciodn reqular del canal.

ERODUCTORAS DE RADIO E IMPRESQOS

1. CENTRO DE COMUNICACION Y EDUCACION RURAL —-CER-

CER es una organizacion dedicada a la comunicacion Y ia
educacion desde hace 10 afos, que cubre una amplia gama ae
medios. Su objetivo fundamental es apoyar el desarrollo inteqgrai
de los grupos sociales mas geprimidos a traves de  actividades v
materiales educativos v de comunicacidn.

El centro cuenta con dos departamentos., uno de comunlcaclisr
v educacion y otro dedicado al sector agropecuario y forestal. El

primerc de ellos trabaja en cuatro Areas: 1) produccidn de

a6



material audiovisuai, que 1ncluve soncovisos (01apo=iti as y
audio) y videos educativas: 2) diseno, diagramacidn y praoduccion

de materizal 1mprecso como rotatolios, atiches, MArUE L oo,
cartilias, pericdicos y calendarizcsy ) progduccicn de programas
curas radlales en  quecnua v castellanc, PG activicaaes
educativas girectas a Traves a= sgciodramas, Titeres %

aundlodeopates.

pilsponen e LN equlDc nNUWNanc crotesional en cagca una ae
estas Aaress., ali i1gqual gque de todas las facilidaces téecnlcas para
=3 disenc Y ta praoduccidn de material 1mpreso, radral v
audliovisiial. o —uantc al o video, procgaucen materiat gcucativo ds

apie en  cuanto a pProgucclon. REIFD  EE  FegQuerid
una productora el material de difusion masiva a

caligag acep
contrz=
LFraves de .C= Canatles e teievision.

(1]
n
&
3

£= importante senalar gue para ia produccion de materil
educativao, esta oQrganlzacion realiza un trrabajo previo de
investigacion que 1ncluye: recopllacion bioliocqratica, trabajo de
campo, conccimiento ge la poblacion opjetivo, Jntrevistas con lae
profesionales dei tema a tratar v compatibilidad de los mensajes
conin la realidad de la poblacidn; elaboracion de prequiones vy
bocetos para su revision participativa; trabajoc de campo con
tomas fotograricas, entrevistas etec.: produccidn  de material
para prueba y produccion final.

bada la wvariedad ce servicios gue presta vy que el procesoc de
produccion ae material se ajusta a los requerimientos ael
proyecto, la contratacion de CER podria ser muy buena alternativa
para groaucir el material radial e impreso del provyecto. En
cuanto a los wvideos v spots ae telievicsidn, ecstos podr.an
encargarse a ia proauctora Telecentro gque tendria gque actuar en
torma ccorailnada con CER para conservar la unidad de los mensajes
y productos.

£1 director de CER es el sefor Jaime WYillegas.

2. CENTRO DE PRODUCCION RADIOFONICA —-CEPRA-

Es una institucion praivada sin fines de lucro., destinada a
la produccion de programas educativos radiales, con 1v arnos de
experiencia en este campo. Son sus objetivos producir y difundir
programas radiales que orienten sobre la prevencidn de
enfermedades, el mejoramiento en la producciédn agropecuaria, vy
contribuyan a 1inculcar valores &ticos v morales tanto en el Area
urbama como rural ; realizar vy difundir radionovelas sobre
aspectos sociales, culturales e histodricos:, capacitar a personal
en la produccidn radial: recopilar material radial vy promover su
difusiodng establecer una +red de comunicacidn e impulear la
creaci16n de clubes de radioescuchas.

7
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Su actividad se realifa a traves de tres lineas de accian:
1) Froduccion radial gue 1ncliuye ragioncvelas edufCai: oF :
quechua vy castellanc gue se ditunden en cera ae 4§ gmlsoras Sl
Calcss el intoymative Pinmbturiiuzancrny ) IS 2= LAt =
encontrando”) . que se& ditunde poy iz radics ae OFOwAIrnTiay o
SECGr Aama sobre derechos humanos vy otro de resortales cencminado
S . <2 Capacitacisn  en proguccion radial para oz
radralistas ge lias emizeras gce proviscia 2
npo gque 1nciuye i1nvestigacion TODr2 audis=nsla,
mas, nzocesidades v expectativas de contenioos.
Lepra  cusnta Zan un equlipo numanoc  ae ! protesicrales
comunitadorecs sgoCciales, periodistacs, mrotssores rurales,
locuzzres 5 libretiszztas, capacirtados en proguccion radial en
touos G tormatos. DiEzpcnen de estuglo .. Arabaclon protesional .
La mayor parte a2 Su produccion esta dirigida al gsector rurai: v,
BN Qran nedicda. 28 Trabalaga en 101ioma quecnue.
ilene evperiencia en la produczion ge matsrial educativo
soore calud, gspetitlicamente cSobre  temas ge  supervivencla
infantil, =salud materna. tuperculosis v medicina traoicional.
e noto ouena caiildad e IC=E precramas escucnados coonre ei tema
gs i1a Cciarrea, ZOon tormatc de radionoveia.
R pecar de GuE Su ZrlienTaCciCn prigritaria s ia
raglal di1r-131393 at sector rural ., tepra s un
Crogucclon 98 hdy SUend Caligad JuE Dodria  tamSlen ser
poyr e: provyecto.
el Olrecior de Lepra @z et Seror Lonstantino Rojacs.



IV. ADMINISTRACION LOCAL DEL COMPONENTE DE IEC

El compomente de Loadh, Eoucacs:
unc Jde (o= cuztro que wnteqran el Froyecto de Salud Madre-—-MNisc
VMoo s Er ., 2l odesarsotic e LA EZLVALEeCIa Jlfrernacda v o uaesscrl Ta
e es3te 1NrormE para dicho  componente impiiZa no o sclo et
cumplimiento FoBJECLILIOn OF Todat PEAS 0 AUTL - LTA0eS oo &aha T
para lograr los objetilvos propuestos,. sina tambiern un fagor
erinanen e Je CoorGaniid i Cn coin oL SOTr = Ur & SmpaTNnen T )

proyecto cCamoe Son: 1nwestigacion, Lapacitacion vy DEVV/1ICLIE de
=auad.

Lon el Tin g aseqQurar  gue EStos 008 GBroposSitos —ia
ejecucion vy fa cocrdinacliaon— se Zumpian, fa consultora propuso
trec nivelese de organizacion agminlistctrativa [ocal aet componente
de [EC: Un comite interinstituciona: ge [EC con representantes de
tocas [2: 1MSLITUCIChes @lecutoras, wn Ccoordinado ge [&C o
urldades adminisitrativas bdsicas de IEC  al Lnterxor de cada

iz rtitucion.

A. COMITE INTERINSTITUCIONAL DE IEC

La 1dea 1nicial de constitulr un comité interinstituciornal
de IEC +fue presentada como una dge las recomendacliones en ml
primer 1nforme de consultoria para este provecto., en el pasado
mec ae septiembre.

1. Constitucidn del Comite

Durante la presente visita, esta 1niciativa se lleve a
etecto v tue asa como el dia IV ge noviembre se realiza i
praimera reunion del comite i1nterinstitucional de IEC, la cua: s
considerd como constitutiva del comiteé. asistiercn
representantes de todas ias ONGs vinculagas ai proyecto. aungus
no ce conto con la presencia de la Uniaoad sSanitaria n1 el
Hospital German Urquigi. £En esta reunidn se presento la propuecsta
inicial sobre objetivos aoel comite, 1ntegrantes v tuncicnes. oo
lo cual los participantes estuvieron de acuerdo. lgualmente, =
h1zo una presentacidn detallada de l!a estrategia preliminar o
IEC v se solicitd a los asistentes, como tarea para la préyima
reun1on . revicarla y concretar los aspecto prioritarios a +in de
reducir las actividades propuestas iniciaimente.

v
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2. Reuniones efectuadas

La ZEcunda rewsion de! comite == llevs a Capo &1 31a oo
noviembre, asl1z"enclia ae 12 personas ae todas b
INELILUC1OMnes ., rcluiues 12 Lmidad Danitaria. £ESTs rzu;mioln tew s e
achble st ulel wiH TeECiTLyr Y  Comentar ias TUGETEnClas as
) bl wl ST /&2 us A la epertrateqia Ol tovmul aran LA
INELI LD iOones y RTES Toouna gropuecsta age reglamento inTaErnc
cara =! tuncionam Cre el orimer SLS T, boT

O 1entos aet comite. soor
comentarlos estan resumideos on la Introguccidn & la Estratec:ia o=
pre r 0 ¢

U =3 el i Te 1Y Orme. Er  cuanto =1 reglamto . L
ConmeEultora claoord v presents una propuesta de  reglamsnto
1inrerso, ia cual tue entregada a los aziziThted DEIA =
re LI L.

Una tercera reuniocn ze vrealize el dia ) de aiciempre. L
ella se gresente el pilan de trabajo elaborado por la consultaora
para el gecaryoclio Ge LA estrateqira. el cual recibblid total
respatdac., se detinieron ias cantidades de material de IEC para
caga 1nztitucion v =& rniclercn comentaricse vy aljustese de  +orma a
la propuesta de reglamento interro del comite. Ecta misma reunidn
Se aprovecno para a2i1scutir o Llegar a un acuerdo <csobre el nombre

en = daria al provectao, optandose por el de
“Frovecto de Saluc lagre—-nMinag'.

1t}
11
o
st
ol
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m
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S. Objetivos del Comite

el OoleETivg +runcamental ael comite es garanticar ra
2jecucion de la estrategia de [EC en la torma mas racional v
stviclente posiole, tanto al interior de cada 1nstitucion como en
rarma colectaiva e  integrada. Igqualmente, el comite buscara
ITECLTAT QUEe en tpcas 1as 1NsStl1iuclones ejecutoras e crganice .

fortalezca una unidad administrativa basica encargada de las
rtunclones de 1nformacion, educaclion ¥y COMUN1ICAacicn.

-+

[§

4. Integrantes

Son sus integrantes los delegados, tirtular v suplente, ge
todas las 1instituciones ejecutoras del provecto: Unidad
sanitaria, Hospital Materno—-infantil German Urquaidi. Combase,
Centro de Frevencitn contra el Cancer de la Mujer., ME.DI.CG.,
Fromefa v la Facultad de Medicina de la Universidad Mavor de San
S1imon.

5. Funciones
Las funciones establecidas para el comite son las

siguientes:

=1
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a). Revisar, ajustar, complementar v aprobar la estrateqia
de lELC para todo e! per:odo de duracion del provyecto.

b). Elaborar e! plan arnuanl de actividades, tanto i1naividusl
como colectivo,

c). Velar por el cumpiimiento del plan,

d). Detinir nuevas areaz 0 Campos ge &CCLON OB SCUBSdS oon
lag necesidanes detectadas en el transcurso de la e;ecucion
de ta @sirategla,

). mEallizar contactos con los medios= de comunicacldn Dara
consequir su colaroracion con el proyecto,

t:. Uperar como mecanicsmo de intercambio v coricertaciorn deo
lasg acciones de cCOmMUN1C3C 10N de las institucionss
narticipantes,

/. Detinar ¥ orevizar 1oe contenidos técnicos  de tcaoo =1
materiai INtormativo, educativa vy promocional que gse
progutca en aesarrollo de la ecstrateqla

N
hi. Cooraimar iaz acciones de [EC con las de ios otros tres
componentes gel

1! . ReEequrar aque
ae (EC.

e}
e realice una evaluacion ge la estrategia

6. Reuniones

£l comite debera celeorar reuniones ordinarias una vez al
mes, pero podra reunirse en forma extraordinaria por citacior et
coordinaaor del proyecto. Habrd quorum con ia mitad mas uno de
sus miembros.

7. Mecanismos operativos

£l coordinador del proyecto sera responsable por la
coordinacion vy funcionamiento del comité. Es el encargado de
citar a sus miembros., preparar lac agendas de trabajo. remitir
los documentos para estudio previo a las reunliones, elaborar las
actas v wvelar porgue tcoas las decisiones del comite sean puestac
en practica.

£l comite tendra la misma duracién del nrovecto. ec decir,
hasta septiembre de 1993.

8. Reglamento Interno

£l Reglamento Interno del Comité Interinstitucional de leC
aparece en el Anexo No.S: "Comite Interinstitucional de IEC,
reglamento Interno”, en version definitiva apr:’ sJAdrante 1a

[ T ' ’

reunion del comité realizada el pasado 2 2z .
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B. COORDINADOR DE IEC

Jtra de jas rECOMENC&CIONSE NRCHAS SoF 1a concultora duranc =
!a primera wvisita fue la de contratar un roreszi1onal del arsa as

SomunlCaclicnes  gara gue asuma la responsacilidac oml

CCilo 28 1a estrategla, bajo ia supervisien del cocordinador

STy ECTo " en ectrechna relacion con el comite
Terinstituclonal

1. Acciones preliminares.

=Y T AIMEr & tarea ejecutada con ecte propésito fue la
Slaboracion vy ordenacion de un aviso de prencsa 1nvitandgc a io=s
ToS1DlSes CcandlSatos a  enviar sSus holas de  vida. £1 aviso tue
pubiilcado 1os airas miercoles 20O, Jueves 21 vy domingo 24 de
neviemore, en =! pericodico Los Tiempos, orincipal diaric de
Cochabamba. Loz recortes de estos avisos aparecen en 21 Anedo
Mo. &: "REecorites ge Frenca®.

Lomo respuesta a esta convocatoria se reclbireron 12 nojas de
vida, ae las cuales al menos 9 pertenecian a personas vinculadas
actrechamente ccn oalgun aspecto de la comunicacion social. De
eilas cse seleccionaron las 4 mejores y se llamo a entrevicsta a
108 cangigatos.

2. Entrevistas

De realicaron cuatre entrevistas con los candidatos mas
opcionagos, temniendo en cuenta los siquientes perametros ae
analisi=s y comparacion:

-~ Reguisitos académicos: profesion, titulo universitaric.
cursos de actualicacion.

- Experiencia laboral: conocimiento v manejo de cl+@icntecs
medics impresos, radio, television, proguccion de  video,
intormacion de prensa, etc. Iqualmente, conocimiento v
erperiencia en administracidn, coordinacidn vy supsErvision.

— Educacion en salud: conocimiento vy experiencia de trabalo
en temas relacionados con educacidn en salud y conocimiento
vy contacto directo con comunidades similares a las  gue
constituyen la poblacion objetivo del proyecto.

- Muestras de material producido: presentacidn de muestras
de material de diversa indole disedado o producido total o
parcialmente por el aspirante.

- Cualidades personales: personalidad. fluidez para hablar,
sequridad, iniciativa, intereés por este campo de actividad.
— HRelacionecs laborales: conocimiento vy relacidn con las
empresas productoras de material, los medios masivos y las
autoridades locales de =salud.

ovd
<



b
nn

- Vinculacidn laboral: trabajo actual, rasones para camb .
perzpectivacs de decarrollo protfesional en qenetral y en asta
proyecto, condiciones laborales deceadas.
tas notas manuscritas ce 2z entrevista
archivo del proyecto v no se incluyen en ei pre
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3. Funciones del Coordinador de 1EC.

El coordinagor de IEC sera el responsable principal de 1la
eljecucion de la estrategia, bajo las directricecs trazadas por el
Comite Interincstitucional y la supersidn del coordinador del

ovyecto. S5Us funclones princilpales cseran las siguientes:

- Dirigir v supervicar la produccion de todo el material
impreso, radial y de wvideo gue hace parte de ia estrateqgia
de IEC.

- Definir conjuntamente con &l coordinador del proyecto, 10s
terminos de contratacisn con las emprecas productoras de
material v con los medios masivos para su  difuzién v
mantener con ellas relaciones laborales y de supervisidan
permanentes.

- Establecer loz mecanlismos de supervisicn de la emicion de
los materiales a través de los medios masivos., en los
terminos acordadcocs en los contratos respectivos.

- Elaborar v enviar un boletin de prensa mensual & los
medios de difusion vy tacilitarles todos el material
informativo gue reqguieran, proponer temas para entrewvistas v
reportajes vy efectuar la coordinacion a gue haya lugar para
que esta labor se realice.

- Participar en las reuniones del Comite lnterinstituciocnal
y responsabilizarse de la ejecucidn de las tareas gue le
sean encomendadas.

- Velar porgque los responsables de la elaboracién deloge
contenidos técnicos para los materiales cumplan con su
entrega a tiempo v hacer entreqa de 1os mismos a las
empresas productoras de material.

~ (Organizar v realizar la distribucion del material
educativo a ias ONGs y velar por el buen uso que ellas hagan
del mismo.

-~ Hacer entrega a los medios masivos de las cufas radiaies
los spots de T.V. vy los programas y videos educativos para

b
~t



su difusidn las fechas acordaoos en e

trabajo.
Organizar conjuntamente con la Unidag
de presentacisn dsi escudic ailirtativao.

barticipar activamente en todas

sequn
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4, Contratacion

S8 recomienda gue la contratacion del coordin
etectue en forma 1inmediata, de manera que pu
Trabajar a ia maysr obrewvedad. para poder cumplair

ropuesto. cuyas actividades deben comencz

realizarse
1293, de tiempo om
cancelacidn del co
los esperados.

C 1N debera
ptiembre ge
bilidad gde
abalo no son

contrat por un

f=

UNIDADES OPERATIVAS BASICAS

- .-2qurar no solo el cumplimient
a cada nstitucicn ejecutora. Si
lo que es mas importante-— garantictar la cont1
acciones educativas Y de  comunlcacior  una
provecto, se recomienda la conformacion
administrativas basicacs de IEC al interior de cada

Con 21l +1i.-
de |EC asignadas

sy e
L=

Se entiende por unidad administrativa basica
D seccion encargada de (levar a cabo ltas accionecs
educacion Yy comuhicacion. Sera igualmente
encargada de administrar, prestar, distribuir
material educativo vy promocional que se produsz
debera proponer gesarrplleys nuevas accicnes de
necesidades de ia poblacidn y las coyunturas o eve
zer aprovechadcs para realizar acciones educativa
O promocionaies.
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v dado
tienen
de los

ideal seria gue
persona especial
que algunas ae
Ccagacioaag limita
educadores o t
tugdes,
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¥ apTi

La persona 0 2 peErsSconas desighagas para
drhedades. yYa sea 2n torma parcral o de tiompo
FECLD1Y  una 1nstruccidn basica en técnicas de
agministracicn del material.
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V. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

A. QUBCOMISION DE IEC, LA PAZ

ae las Tareas asl
ae la subcomizisr e kL roneo
ta Faz el dia I d= ciciembre., er
Mfcinerny v Eduarao ve:ina.

W

c2ta Zomisidn tlene  COMmo DrOPoOSITS ClSRA&r 4 0 S0 STUTar L
Crograma  Ge comunicaclon esegucativa para un pEFi0C0O dEe CUATHO
anos, con el Pl as mE)crar los conocimlisntos gue risne ta

@]

DLl viana  Soore 1 & zalud reproguctiva. Con este

ia gs=manda de servicios al i1gual

que La el o Sodi ACES LA Y Que  Crefcia €l apoyo voia

conciencia nGciitica  Sobre la importancia e la salud

reprogucti.a. =U poblacion objetivo pricritaria =on 1as muleres
an =2dad fertii v sus parejas.

Drrograma =g SSpetra Jue
’

A i reuni1on asistieron 17 personas agg laz diversac
m

=)
ones nacionales gue conto

institucil rman la Subcomizidn. En ella se
nresentd un Loroeme Sscbore el estado de produccisn de lcs
MITEr1a. 23 2ducatlyos., previa explicacison del proceso sequido.

tormo gque el rotatolic =obkre =alud reproduc
ones, uwha para consejeria en consultorio v o

dcs VErS ] ro en tela
LEVA tharliasz  sgucativas., yva cumplid el procesg de pre-testoy
estara listo en el mes de febrero Dro:imo. Se esta elaborando
Tameléen un atliche gque para 21 momento ge 1a reunldn =g
encontraba  en proceso de pretest v tambien SE  espera su
proguccion para feorero. Utrcs materiales en proceso de
proguccion san ias tarjetas de referencia, un tolierto sobre
metodos de planificacion familiar vy unos “"volantes clinicos” cor
intormacidn ecpecifica ampliada sobre cada método.

La subcomisitn esta planeado reaiizar un  evento de

capacitacidn de agentes educativos del nivel local sobre el uso
de este material. En ecste evento participarian agentes educativos
vinculados al Froyecto MotherCare de Cochabamba, quienes
realizaran actividades locales educativas sobre ealud
reproductiva utilizando el material producido por la Subcomicion.

Durante la reunidn. la conzultora hizo una presentacilon
resumida de la estrategia de IEC para el provecto de Caochabamba.
corn csus antecedentes, objyetivos, audiencia, componentes, areas
tematicas . etapas, materiales v madios. Hubo preguntas Y
comentarios vy se notd una reaccidn tavorable sobre la estrategia.



0TRAS ACTIVIDADES

Adlclonalmente a tas actividaces descritas, 1a  CconRsutlora
2o algunas actividages complementarias que se Snunclas =10
iar = continuacidn, pero que sirvieron para ampilar  =o
1miento de la poblacion objetivo. de las 1nstirtuciomes gus
an setJ101os s zalud v ae la trabor que realican alaunocs
ec de salud:

- FHecerrido por agistintos setrviclos de csalug de los
distritos Norte vy Sur 2n las ftonas periurbanas de la ciudad,
durante la j{ercera Jornada Macicnal de Yacuracion rexlizada
el dominge 24 de noviembre. Este recorrido se niz0o  por
invaitacion / S Zompania ae la ura. Magaly de Jfanniet,
Uirectora de la Unidad Sanitaria vy del Dr. Ciro Larrazabal,

sundirector.

- Yisita ai ‘Yagdn—-consultorio <(otro de los proyectos de
MotherCare 2n fBolivia:) durante =u estacidn en Cochabamba., v
encuentro Con lece dos equipos medlcc. Se hicieron alqgunas
sugerenclas schbre materiaies de comunicacidn.

- Yisita a combase para  conocetr sus instalecionecs, los
servlicins gue prestan, lo= materiales de comunlcaclion gue
utliizan v la ocrrusion o vi0B0S PAUCALLIVOS & traves  ac
monitores en las zalas de espera.

- Yislta & wWNo de 1o0s centtos de atencion de MeE. DL .U, para
conocer sus instalaciones remodel adas con = AJNOY D
tinmanciero ael proyecto., v 10S Servwlclos gque prestan.

- Asistencia a la sesidn plenaria del curso de actualizacioen

Yy sequimiento de parteiras, realizado en la eEscuela ecnice
de Salud.

&7
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VIi. RECOMENDACIONES
A. PLAN DE TRABAJIO
et o el +1n e que 2. Slan Ce trapalo 5 cumpbia = CoDal1dan
2n los Zerminos v Tiempes previstos., es lo mas aconzejlable Que =&
TAGAN 10S SSHUBNIDE MEeCeSIAric Parad Jus LAt aCTivildedS: SComlerc o
En 21 orodimd mes Qe ensrc. £lic 1mpllca realiZar 13as sigulsn—=-
aZcLlomese QA 1z mavoy crovegal posSibDlie:
LOMIiratTar J. Coorginacor age lEL en forma inmeciata I B N '
T Dud SUELH 2T0miS I o tunclonese v responcsabi lidaces e et
MOmMeEntTo oOrevlsStao oara et lnicio ge las activicages as ia
FSLrateqia. BN CAaso Contrarlo. &1 Dian g8 Tracalc Tencra aus
SU+soyr ajusLes on getrimento del desarrollo de las
asCctividaces Drogramaca=,
~ Rea.izar lz:= ) .liCchEes detirn.
tormal tant2 de (az empresas procuctoras  como ce los medios
ae dltuUs1an.,. & tin de dar CoOmienso a2 la produccion de
material en las techas previstaz en ei plan de trabajyo v
disponer cgortunamente del plan  de medios debidamente
=labocrado v acordado.
B. COMITE INTERINSTITUCIONAL
El comite constituye uno de ios eiementns claves para ia
administracicon local del componenete de IED dentro del provyecto.
For gsta razon s recomienda:
- Efectuar las reuniones mensuales mencsualecs previstas, Y o
dejar percer el i1nteres ge sus integrantes demostrado en las
Tres revalones reatlzadas hacsta la fecha.
- Elaborar las actas carrespondientes a ecstas tres reunichocs
Yy enviarselas a los miembrocs del comite.
— Circular la version definitiva del reglamento imterno aget
comitée.
C. CAPACITACION EN IEC
Ffara efectos ael uso adecuado del material egucativo, SE
consigera fundamental la conformacion de un equipo capacitadocr
gque se encarque de realizar charlas o talleres al persocnal de
salud v los agentes educativos, tanto sobre los contenicos
basicos de cada Area tematica gue comprence la estrateqia. como
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sobre el uso adcuado del material comb elementc de apovo.

Conversacilones preliminares en este sentido tustrcon realizadas con
e

ta licenciada &litabeth Lilizrmae, coraZoradora gel Lrolit, las
cuales podrian concretarse en la forma aproplrada por gartes  gel
Cocrdinador ael proyectoe.

D. COORDINACION CON OTROS COMPONENTES

La estrateqla e [EC debera ejecutarse coordinadaments caon
10E UEMARS CcompoOneEntes Ccal proyeCto. ge tal +orma gue todos =g
apoyven & Ccomplesmentan.

- En =1 Casoc del componente de (Capacitacion, =
indisperzable compatibilizar lo=s planes d= accidn de ambocs
COoOMmpoOnentes. SUEBS las accicrnes deben responcer & uUna ZoCUBencla
opreysramnente =zztaclecaida, gde manera gQue naya colnciaencia entre
laz iroitruccicnes gue wmparten los profecionales de la salud a la
oobD.acian v o los contenidos v mensajes gue e & través de los
agentes egucativos v de 10 mMedlos Mmacivos.

-  £n cuanto ail componente de Servicios de Salud, las
accicnhecs programadas en la estrateqira de [EC come &apoye a  los
cervicios, cebaran responder vy retlejar cambios en la clase de
atencion gque se le orinda v Gue recibe la peblacicn. ror taarnto,.
estas accion de promocion a traves de la radio v el materiai

=]
oaran ser eplecutadas 1N Zon postericoridad
t=C

eniendo en cuenta gue la ejecucion de la estrateqgia

tiva de los cambios previstos en los serwviciosz de

{

=t E

esta

por comenczar v gue el personal vinculado actualmente al provecto
tiene escacsa experiencia en el campo de las comunicaciones, se

recomienda prestar acsistencia tecnica ai provyecto en
ciguientes tres momentos especificos:

les

1. Una vez contratado el coordinador, con el fin de

brindarle apoyo en la iniciacion del trabajo, familiari

zarlo

con la estrateqgia. discutirla con el, resolver ias dudas v
establecer los contactos con las empresas., arganizaciones v

medios vinculados al provecto.

2. Durante la etapa de disedo v produccion del primer
material para prueba, con el fin de asequrar gue ia
interpretacidn de los contenidos, la elaboraciédn de los

menzajes v el diseno de los materiales sea la adecuada.
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Z. Dade que nc =

identificar en Cocna

proceso de prueb

indispensanie | =

Yy superwvise todo e
pa

al mencs no =se ha pcdiuc

a, personal con experiencia e
i educataivoc, SB  CConhs
2ncla tecnica de un experto que diri)
< te

ocroceso v, & Su veI, capaci
personal local 10n
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ANEXO No. 1

8cope of Work

Sonia Restrepo
(three weeks consultancy)

Work with local counterparts (the Unidad Sanitaria and NGOs)
to specify the communications strategy for policy makers and
the community. Work with the University Medical School and
the Hospital German Urquidi and local NGOs to specify the
communications strategy for health care providers.

The detailed communications strategy should be for
activities that can realistically be accomplished in a two-
year period using local resources. The strategy should
include:

(1) a precise statement of objectives (a subset of what is
in your last report);

(2) a detailing of activities required to reach the
objectives;

(3) a workplan that outlines the steps involved in each
activity, the general content of the activity/material
in relation to the objectives;

(4) who is responsible for the activity and some idea of
costs, if they can be obtained or estimated (we need to
have a budget by December for 1992 project expenditures
for approval by A.I.D.).

Continue with the task begun on the last assignment of
identifying local resources and working with them to achieve
as close a collaboration as possible between the project and
those groups most appropriate to do the work.

Work on a plan for local management of the communications
component.

Represent MotherCare at the monthly Reproductive Health IEC
Subcommittee meeting in La Paz. It is held the first
Thursday of each month. (Pat will brief you on this
subcommittee and MotherCare's role.)



ANEXO No. 2

LISTA DE PERSONAS CONTACTADAS

Coordinaci16n del Provecto:

- Lic. Eduardo Vexina

- Lic. Mary Mclnerny

- Lic.Patricia Tavlor

Coordinador del Proyecto
en Cochabamba
Coordinadora Administrati
Proyectos MotherCare en B

MotherCare, Washington

Unidad Sanitaria de Cochabamba:

- Dra. Magaly de Zannier
- Dr. Ciro Larrazabal

= Dra. Lola Salinas

- Lic. Marcia Ramos

ONGs de Salud:

- Dr. Ramiro Becerra

- Lic. Elizabeth Allende
- Dr. José¢ Velasquez

- Dr. Hugo Castrillo

~ Lic. Cristina Ceballos
- Lic. Cristina Chacoan

~ Dr. Jorge Quiroga

- Dra. Amanda Rojas

- Dra. Nancy Méndez

Facultad de Medicina,

Directora
Subdirector
Meédica U.S.
Hospital Materno
Urquidi

Infant

Director, Centro de
Contra el Cé4ncer de la Mu
Centro de Prevencién C
Cancer de la Mujer

Director, COMBASE

Meédico, COMBASE
Enfermera, COMBASE
Contadora, COMBASE
Director, ME.DI.CO.
Atencioén Primaria en
ME.DI.CO.

Directora, PROMEFA

Universidad Mayor de San Simoén

- Dr. René¢ Lazcano

Agencias de Publicidad

- Lic.
- Lic.
- Lic.
- Argq.
- Lic.

Lucy Avila

Pedro Estrada Ponce
Pedro Fernande:z
Juan José Prudencio
Ada Salas

Médico, Ms. Salud Publica
Gerente, ICCOM

Gerente, Compuservi
Gerente, Original
Gerente, Genial

Gerente, Publicom

MotherCare

va de los

olivia

il German

Prevencion
yer
ontra el

Salud,


http:ME.DI.CO
http:ME.DI.CO

Empresas Productoras de Material

- Liec. Marcelo Porro

- Arq. Mario Cortes

- Sr. Henry Delgado

- Sr. Jaime Villegas

- Lic. René Plata

-~ Sr. Constantino Rojas

Medios de Comunicaci én

- Lic. Javier Corteés

- Arq. Mario Cortes
- Sr. Angel Castillo

Gerente. Viditel

Gerente General, Telecentro
Realizador, Telecentro
Director General, CER

Jete Seccidn de Impresos, CER
Director, CEFPRA

Presidente, Cdmara de Medios de
Comunicacién

Gerente, Canal 4 de T.V.

Gerente, Radio Litoral y periodista

"Los Tiempos"

Candidatos a la Coordinacidén de I[EC

- Lic. Ariel Pérez

-~ Lic. Maria Luisa Mercado
- Dra. Kathya Jemio
- Lic. Carolina Espinosa

Disefador grafico vy Productor de
video v television

Comunicadora Social

Ph.D. en Periodismo

Comunicadora Social
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ANEXO No. 4

Cochabamba, 4 de diciembre de 1991

Lic.

Eduardo Vexina
Coordinador Regional
Proyecto de Salud
MOTHER CARE

Presente.

Distinguido Lic. Vexina:

De acuerdo a conversaciones con la Sra. Sonia Restrepo, ha
go llegar a Ud. el presupuesto para la realizacién,edicién
y difusién de cinco programas (videos de 15 a 20 minutos )

y doce spots de 20 a 30 segundos.

Técnicamente contamos con Cimaras Hitachi, equipo de ilumi

nacién, set de filmacidn. Asimismo para la edicién
mos con efectos especiales computarizados, efectos
mencionales (Macintosh FX), ademis de una grua y un
para travelling.

conta
tridi
carro

El costo de la realizacién por programa es de $us.1.120,--

El costo por guionizacidn es de $us,
El costo por spot es de $us.
Costo copias con cassette incluido (VHS) $us.

224 -~
480, -~
10,--

Por otra parte detallamos un plan de difusién en tres cana

les de la ciudad:

- Canal 2 = 3 cortes publicitarios dfa de 30"

€osto mensual $us.4.050,-- 607 descuento $us.l1.620.--
- Canal 6 = 3 cortes publicitarios dfa de 30"
Costo mensual $us.4.050.-- 607 descuento $us.l.620.--—

- Canal 4 = 6 cortes publicitarios dia de 30"

Costo mencual $us.11.880.-~ 70% descuento $us.3.564,~-

ELEFONOS: 44535 - 48043 - 49641 - 45895

ASILLA 4573

TELEX 6368 ATBAMBA BV
TELEFAX 40592
COCHABAMBA - BOLIVIA

/
A



Considerando que se emitirdn 16 meses de publicidad, los dos
primeros meses de campafia se emitirdn:

- Canal 2 = 2 cortes publicitarios

Costo mensual $us.2.700.-~, 607 descuento $us.l.080.--
- Canal 6 = 2 cortes publicitarios

Costo mensual $us.2,700.,--, 607 descuento $us.l1.080.--
- Canal 4 = 4 cortes publicitarios

Costo mensual $%us.7.920.--, 707 descuento $us.2.376.--

También ofrecemos a Uds. cobertura informativa periodistica
dentro la programacion de CANAL 4 COCHABAMBA y la difusidn
de los programas sin costo alguno en el programa Super Saba
do.

Sin otro particular y esperando estén de acuerdo con el pre
supuesto presentado, saludo a Ud. con mis consideraciones
mids distinguidas.

TELECENTRO VIDEO Y

[/l

{ §($(£oétés

GEREN1E GENFRAL
o

apb/

cc., File
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ANEXO No. 6

COCHABAMBA, JUEVES 2t DE NOVIEMBRE DE 1991
LES Tos Tiempos 16

PROYECTO DE SALUD MATERNO INFANTIL

COMUNICADOR/A SOCIAL

Requisitos:

Ii‘:n‘to profesional en Comunicacion Social o equi-
v e.
- Experiencia profesional minima de 3 afos.
- Conocimiento y m de diferentes medios.
- Experiencia en areas de administracién y coordi-
nacion interinstitucionad.
meedblecorexpodendaenelusodemedlos
con fines educativos.
- Deseable conocimiento sobre salud matemo-in-

Enviar Hoja de Vida a -+ . iila 2163, hasta el
26 de noviembre.
20000771

COMERCI os Gienpos.

PROYECTO DE SALUD WATERND INFANTL

COMUNICADOR/A SOTIAL

Requisitos:

- Titulo profesional en Comunicacién Social o oqul-
valente.

- Experiencia profesional minima de 3 ahos.
- Conocimiento y mango de diferentes medios.

- Experiencia en areas de administracion y coordi-
nacion interinstitucional.
- Preferible con experiencia en el uso de medios
con fines educativos.

- Deseable conocimiento sobre salud matemno-in-
famﬁ B}

Enviar Hoja d¢ Vida a la Casllla 2183 haata el

26 de noviembfo i oowr2
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CURRICULUM VITAE

ANTECEDENTES PERSONALES

NOMBRE:

C=DULA DE IDENTIDAD:
FECHA DE NACIMIENTO:
NACIONALIDAD:
ESTADO CIVIL:
TELEFONO:
PROFESION:

ANTECEDENTES EDUCACIONALES

PRIMARIA 1973
SECUNDARIA 1977
SUPERIORES 1983

CURSOS DE ACTUALIZACION

1979

1980

1981

Ariel Patricio Pérez Rosas
3465890 Cochabamba

8 de Febrero de 1960

Chilena

Casado

44981

Disenador Grafico

Productor de Video y Televisién

Escuela Experimental Salvador
Sanfuentes. Santiago de Chile.

Bachillerato. Liceo Arturo Alessandri
Palma. Santiago de Chile.

Licenciatura en Disefo Graéfico.
Universidad de Chile - Antofagasta.

Tesis: “Campafa en apoyo

al Patrimonio Socio-Cultural de las
Comunidades Aymaras del Norte de
Chile" para optar al titulo de Disefador
Grafico.

Seminario de Disefio.Universidad de
Chile.

Seminario “El video tape, alcances
sociales”. Universidad de Antofagasta.

Curso “Lenguaje cinematografico:;
Andlisis y Evolucién”. Universidad
Catdlica de Chile.



1985

1986

1987

1988

CONFERENCIAS Y EXPOSICIONES

1983

1984

1987

1988

Curso “formacion basica en supervision
de personal” Centro de Estudios
Avanzados (CEA) La Paz- Bolivia.

Curso “Politica y Estado” Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales
(FLACSO). La Paz-Bolivia.

Segundo Foro Internacional
“Comunicacion y Violencia”.
Lima- Perd.

“Primer Seminario de

Comunicacién y Cultura Nacional”.
Centro de Apoyo Técnico a la
Educacion Popular (CATEP). La Paz-
Bolivia.

Exposicion colectiva de disefio rafico.
Galeria Triangulo. Antofagasta- hile.

Conferencia “;Qué es el Disenc
Grafico?. Su papel en la educac ‘én."
Escuela de Arte y Disefo. La P. z-
Bolivia.

Expositor en el Seminario Taller
“Cambio de actitudes Frente al
Problema de las Drogas” con e' :ema
“Los Medios de Comunicacion v la
lucha contra el uso indebido de ias
drogas”. Organizado por la Universidad
Andina “Simén Bolivar”, el Fondo de
las Naciones Unidas para el Control
del Uso Indebido de Drogas (UNFDAC)
y el Plan Nacional de Prevencién de la
Drogadiccién.

Coordinador y Moderador del “Frimer
Seminario de Comunicacién y Cultura
Nacional” Centro de apoyo técn.co a la
educacion popular”. La Paz-Boivia.

&



1990

PUBLICACIONES

1984

1986

1990

1991

ANTECEDENTES OCUPACIONALES

1979-80

1982

Catedratico en el curso “Capacitacién
de técnicos en Radio y Televisién”. con
la materia “ Television Educative "
Organizado por el Ministerio de
Planeamiento y Coordinacion, |z.
Federacion Sindical de Trabajacores
en Radio y Television y el Instituts
Superior de Administracion La Faz-
Bolivia.

Poemario “Residente en Bolivia”
Edicion: Taller Marginal La Covzcha.
Antofagasta-Chile.

Libro de poemas “; Quién conté jas
Araucarias?.

Edicion: Comité Ejecutivo de la
Universidad Boliviana (CEUB).La Paz-
Bolivia.

Libro de poemas “El Gitimo apaca la
luz”.

Edicion: Universidad Mayor de San
Simén. Cochabamba-Bolivia.

13 articulos para la revista TV G . |A
del periodico Los Tiempos de
Cochabamba denominados “‘Aptntes
Publicitarios”

DISENO GRAFICO
Y PUBLICIDAD

Universidad de Chile.

Teécnico: Diseno y Montaje de la
exposicion - proyecto “Escuelas -ie un
dia”. Antofagasta-Chile.

Disenador Grafico del Departam :nto
de Arte de Vito-Garna. Agencia ce
Publicidad y Disefio. Santiago-Chile.

Ayudante de Cétedra en Taller Il def 1°


http:CEUB).La

1979-82

1983

1984

1984-86

1986-90

1987

1088

y 32 afio.Universidad de Antofc. jasta.
Chile.

Disefador del Departamento ca Arte
de la Corporacion de Televisic 1 de la
Universidad Catélica de Chile

(Canal 13). Santiago-chile.

Trabajos Free Lance: Afiches,
catalogos, logotipos, papelerias,
ilustraciones, asesorias publici:arias,
etc.

Jefe del Departamento de Diseno.
Universidad de Antofagasta. - Zhile.

Disefador Escenografico del Teatro
Pedro de la Barra. “Temporadz ‘83",
Antofagasta-Chile.

Catedratico. Escuela de Arte y Disefio.
La Paz-Bolivia.

Jefe de Arte. Agencia de Publicidad
Lowder Mc.Camm.La Paz-Bolivia.

Jefe de Arte. Agencia de Publicidad
Comunicacién S.R.L. La Paz-Eolivia.

Sub- Gerente de Publicidad y
Promocion. Destileria Bolivianz. S.A.
La Paz-Bolivia.

Director Creativo. Portafolio Publicidad
y Marketing. La Paz-Bolivia,

Técnico Gréfico para la "Camparnia del
Fondo de las Naciones Unidas para la
Fiscalizacion del uso indebido de
Drogas (UNFDAC).” Naciones Jnidas.
La Paz-Bolivia.

Catedratico de Disefio Grafico.
Carrera de Comunicacion Social.
Universidad Mayor de San Andrés.
La Paz-Bolivia.


http:Mc.Camm.La

1988-1991

1988

1989-90

1991

1982

1986-90

1987-89

Disefios de material educativo a.dio-
visual para instituciones del area social
tales como: UNFDAC, MINISTERIO DE
SALUD, UNICEF, CARITAS, OPS, y
otras ONGs.

Catedratico de Diagramacién.
Carrera de Comunicacion Socia..
Universidad Mayor de San Andrés.
La Paz-Bolivia.

Diseno de las Tapas para las
publicaciones del Instituto
Latinoamericano de Investigaciones
Sociales (ILDIS). La Paz-Bolivia.

Director creativo de ICCOM publicidad.
Cochabamba - Bolivia.

Asesor publicitario de Dillman
Empresa industrial de alimentos
Cochabamba- Bolivia.

VIDEO Y TELEVISION

Asistente de Produccioén en la
Corporacién de Televisién de la
Universidad Catdlica de Chile
(Canal 13). Santiago-Chile.

Director de Produccién. Portafolio
Producciones S.R.L. La Paz-Bolivia.

Li:eGtor de Fotografia y Editor de!
Doctmental comercial “Toyota
coliviana, 56 Aniversario”.

La Paz-Bolivia.

Guion y efectos especiales del
Documental comercial “La Papelzra

53 afos creciendo con Bolivia”. La Paz-
Bolivia.

Direccion y creacion de Spots
publicitarios para television. La Paz-
Bolivia.



1988

1989

1990

1991

Direccién de Fotografia, Edicién /
Escenografia del video ficcién
“Recorrer esta Distancia”. 1° prer.aio del
concurso de video “Amalia de
Gallardo™Casa de la Cultura. La Paz-
Bolivia.

Catedratico del Taller de
Especializacion en Audio-Visualcs,
Carrera de Comunicacion Social
Universidad Mayor de San Andris. La
Paz-Bolivia.

Realizador y Guionista de diez
documentales culturales para el
proyecto “Bolivia Desconocida”.
Auspiciado por el Instituto Nacio 1al de
Arqueologia.(INAR). La Paz-Bolivia.

Director y Escendgrafo del video ficcidn
“ERIKA". 2° puesto en el concurso de
videos “Amalia de Gallardo”. Caca de
la Cultura. La Paz-Bolivia.

Realizador de 5 Video-Clips musicales.
La Paz-Boilivia.

Director y Editor del programa C .ltural-
Juvenil “Doble Fondo". Canal 6
América Television. La Paz-Bolivia.

Co-Director y Co-Productor de

‘24 Horas". Informativo Central da
Canal 6 América Television. La Paz-
Bolivia.

Director de “Negro y Blanco”, Programa
semanal de debate Socio-Politico.
Canal 6. América Televisién. La ~az-
Bolivia.

Director de Produccion de Canal 6.
América Televisién. La Paz-Bolivia.

Catedratico de “Lenguaje de la

p
1
§



Imagen” Carrera de Comunicacion
Social. Universidad Mayor de San
Andres. La Paz-Bolivia.

Catedratico de Television de ..
Carrera de Comunicacion
Social.Universidad Mayor de ¢ an
Andrés. La Paz-Bolivia.

Director y propietario de “Nortc disefio
grafico y video". Empresa des! :ada a
la elaboracion de material edu:ativo
audio-visual en apoyo a instituziones
del area social. La Paz- Bolivia.

Director de la Revista semanal 7V GUIA
publicada por el periédico Los Tiempos
Cochabamba - Bolivia.

(4
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Cochabamba, 25 de noviembre de 199

Sefnores:

Proyecto de Salud I t:rno-Infantil
Casilla 2163

Cochabamba.-

Sefiores:

De acuerdc =0 anuncio publicado en uno de los diarios de nuestri
ciudad, requieren i iz un profesional en el manejo de la comunicacidn

social, especifican .2 en la problemética materno-infantil.

S0y Kathye J:mio Arnez, Doctorada en Comunicacién Social en la
Universidad Caroli: : e Praga-Checoeslovaquia. Tengo experiencia en el
trabajo de redaccic < 1os distintos redios de comunicacidn y en revistas
especializadas. Asi ;wismo he cumplido funciones educativas en diversas
instituciones. Actt .iriente soy docente de la Carrera de Comunicacién
Social en la Unive. :idad Catdlica Boliviana y estudiante de 4to. afio de
Derecho.

Al margen Iz lo expuesto, como mujer, madre y profesional me
interesa el proyec 1 que Uds. pretenden llevar a cabo Yy se que pueds:
colaborar de maner: :fectiva en la consecucién de objetivos tales coma
informacion, corur. 2zzidn, orientacion, educacion y formacidn dirigidos a
sectores sociales d te-minados por necesidades e intereses especificos.

El interce 50 de mayor informacién serd seguramente, més
enriguecedar en er rivists personal, por el momento reciban Uds. mis
saludos, 1os més co.'dizles, atentamente

AN o
dra Ka{/_gﬁ Jemio Arnez

aAsa

Diireccidn: Pas

je Gimedo No. 10
Teléfonos: 80778~



CURRICULUM YITAE

DATOS PERSONALES Nombre Kathya Jemio Arnéz
Luger de Nacimiento Cochabamba
Fecha de Nacimiento 28 de Octubre de 1962
Nacionalidad .Boliviana
Estado Civil Casada
Direccidn actual Av. Melchor Perez de Olguin N-111 — /j"e’ . ['Z?f'/é'(/c
Teléfono 80778 - 32935
EDUCACION Primaria y secundaria en el Colegio "Aleman Santa Maria”. Bachillar

en Humanidades otorgado por la Universidad Mayor de San Simon.
Facultad de Periodismo de la Universidad "Caroling” de Praga,
Checoeslovequia. Titulos: Licenciads en Periodismo. Maestria en
Agencia de Prensa y Doctorado en Periodismo (Ph.D.).

Facultad de Derecho y Ciencias Juridicas y Politicas de 1a Universidad
Mayor de San Simon. Yencimiento del Cuarto Afo.

CARGUS DESEMPENADOS Pasantias en Radio “Praga Internacional” para América Latina,
transmisiones en espanol, (2 afios).
Pasantia en la Agencia de Prensa Checoeslovaca (CTK) en ls redaccion
internacional en espafiol, {2 afios).
Reportera de Canal 11 Television Universitaria, (Junio de 1990)
Profesora de "Tecnologia de la Comunicacion”, “Comunicacion e
informacion” y “Teoria de la Informacion” en la Escuela de
Comunicacion Social ECOS de Cochabamba, { 1 afio, 1990).
Profesora de “Aprox. al Estudio de Medios de Com.”, “Periodismo 11",
“Periodismo {" y "Peridismo 111" en la Universidad Catdlica Boliviara,
{de Febrero de 1991 ala fecha).
Redactora de "Punku” Promociones Culturales SRL, (de Marzo de 1990
ala fecha).
Periodista en CECAL (Centro de Comunicacion Alternativa) contrato de
USAID/Bolivia (Julio de 1991).



EXPERIENCIA EN PRO-
YECTOS

ASESORIAS

PUBLICACIONES

SEMINARIOS

IDIOMAS

Proyecto de Agencia de Prensa para CECAL.
Proyecto de Revista Cooperativa pars FEDECOAB.

Universidad Central de Cochabambs.

“El Movimiento de los No Alineados y su participacidn en 1a Creacicn
de Agencias de Noticias en América Latina” Tesis de Doctorado.
Articulos varios sobre el Programa de Desarrollo Alternstivo en los
Yalles Altos para USAID/Bolivia.

Traduccion y comentario del Texto de Periodismo del Dr. ¥. Hudec.
Seminario. -Taller sobre "Géneros Periodisticos” preparado por Ia
Embajada de Estados Unidos, USIS, Centro Boliviano Americano y =1
Sindicato de Trabajadores de 1a Prensa.

Seminerio de Periodismo “Cochsbambs 2000" auspiciade por ls H.
Municipalided de Cochsbamba.

Espaiiol (Idioma materno)
Checo (leido, hablado y Escrite)
Francés Leido y hablado)

Cochabamba, Octubre de 1991

[



Cochabumnba, 20 de novienbre de 199

Sefores
PROGHANA L2 SALUD WATERN INFARTIL
rresente

Ref: Requerimiento de Coaunicador/a Social

De mi consideracidn:

la presente tiene por objeto poner = su .-}
posicidén =i Curriculum Vitae para ser tomado en cuenta al cur-
go de Comunicauora Social.

dsperando una respuesta favorable, saludc a

.

\
ud {s) atentamente.

na Espinosa Canedo
C.I. 2352671, Tel. 28203



CUURICULUM VITAE

NOMBRE: Carolina Espinosa Canedo
FECHA DE NACIMIENTU: 25 de Marzo de 1960
DOMICILIO: Aranjuez (Barrio Petrolero No. 50)

CEDULA DE IDENTIDAD: 23525671 LP.

FORMACIUN FPROFES{UNAL . -

1980 - 1985

Estudios realizados en la Carrera de Ciencias e la
Comunicacion de la Universidad Catolica Boliviana.

1984
Curso Seminario de Etica y Periodismo de Investicacion;

Universidad Caltolica Boliviana - Asociacion Boliviana de
Ilnvestigadores en Comunicacion.

EXPERIENCIA PRUOFESIONAL .—

1983

Tecnico en Comunicacion Social.
Participacion en la organizacion del 11 S.MPUSIO
AGROPECUARIDO.

1984

Declarada en Comision a tiempo completo al CICTAR, Certro de
Informacion Cientifico - lécnica, Agropecuaria y Rura..
Responsable del Boletin lnformativo.

1984 - 198b

Jefe de Relaciones Publicas y Prensa del Ministerio de
Energia e Hidrocarburos.

1986

Jefe de Relaciones Publicas y Prensa del Ministerio de
Asuntos Campesinos y Agropecuarios.



1987

Respon:able del Departamento de Comunicacion o | Mir isterio
de Sa:iud v Prevision Social en consultoria cor. el Fciydo de
las Nociomes Unidas para la Infancra, UNi k-, 20 las
campanc s de Vacunacion y FHrogramas de Salud.

L9888 ~ iwdv

Canal +« Cschabamba. AITB.

Realice zxanm, Produccion y Direccion del jorograma
"FERL M S illat .

Produc.ion para el programa "CADA DIA".

Produc.iin para el programa "Et.. MUNDO DE L& IMAGEN".

EXPERIENCIA DOCENTE .-

1989

Univei-wluad Privada Del Vallie.
Carrer: oe Comunicacion v FPeriodismo.
Materic: Sociologia

1989

Univercicad Privada del Valie
Carrera ge Comunicacion y Feriodismo
Materica: Tecnicas de Investigacion.

1989

Univercidad Catolica Boliviana

Curso de PFrofesionalizacion de Comunicadores en fdiomas
Nativoe, "CRPCIN'.

lutoria de Proyectos de Tesina.

1990

Universicad Catdlica Boliviana
Carrera ce Ciencias de la Camunicaclion Social.
Materia: Dinamica de Grupos v

Técnicas de Estudio.

Cochabamba, noviembre de 199l





