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RAPPEL DES TERMES DE REFERENCE
BILAN ANALYTIQUE D’ETAPE

I OBJECTIFS

Avant de décider de l’opportunité d’un avenant au Projet Co-
financement des ONG, 1‘USAID veut faire un Bilan analytique
d’étape. A cause de la nature du travail A& long terme des
Pacipiendaires dans les domaines de la Gestion des Ressources
Naturelles, la Promotion des niicro-entreprises et la formation, la
Survie de 1l’enfant et les programmes de santé infantile et
maternelle, il n’est pas réaliste "d’évaluer" le projet en moins de
trois ans. En outre, la Mission est optimiste en ce qui concerne 1la
capacité des organisations non-gouvernementales d’atteindre les
groupes a ras de sol. Elle est aussi impressionnée par la capaciteé
d’absorption des ONG et leur efficacité apparente dans 1la
fourniture des services. ‘

Pour tirer des conclusions préliminaires sur 1l/impact éventuel
du programme dans le temps, 1l’équipe chargée de faire 1’/étude
examinera 1l’impact de 1l’ensemble -des organisations volontaires
oeuvrant dans les trois secteurs et 1’impact du financement du
projet en particulier. Cette é&tude remplace "1l’évaluation d’étape"
prévue dans le Document de Projet et elle fera des commentaires sur
1’oppotunité d‘allouer de fonds au Projet.

I NATURE DU TRAVAIL

Il y aura un groupe pour chaque secteur et le tout formera une
seule équipe sous la coordination du Dr Abdoul DIALLO de 1/USAID.
On organisera une réunion de Formation et de Planification de
l’équipe pour familiariser ses membres avec ses méthodes =t ses
objectifs.

LES GROUPES SECTORIELS

Trois groupes sectoriels entreprendront 1l/étude sur le projet
Cofinancement et les Récipiendaires et examineront les secteurs
dans lesquels les Récipiendaires interviennent. Il feront un bilan
de l’état d’avancement en relation avec les critéres de groupes
tels que décrits ci-aprés. Mais chaque groupe sectoriel fera un
rapport contenant
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1. Des donné.s spécifiques isSues des rapports de mission des
organisations non-gocuvernementales (américaines et autres) et
d’autres sources (gouvernementales, bilatérales, multi-latérales,
ou méme de' sources non Maliennes montrant les domaines ol les
organisations volontaires réussissent, ou ont réussi, a obtenir un
impact mesurable dans le secteur concerné. Toutes les données
seront réparties par &ge et par sexe ; ceci est un critére a
appliquer dans le choix des indicateurs ci—desso@s mentionnés.

2. Des indicateurs spécifiques et appropriés gui permettront aux
organisations volontaires de comparer leurs perfcrmamces a leurs
objectifs et & d’autres programmes similaires. Ces données
permettront aussi de mesurer 1‘’impact dans le secteur.

3. Des indicateurs clés & suivre par tous les Récipiendaires et
tous les membres du Groupe Pivot sectoriel pour permettre aux ONG
de remplir rapidement les conditions indigquées au point 2 ci-dessus
(méme approximativement) avec un minimum de tenps et d’effort.

4. La mesure dans laquelle le projet Co-financement de 1’/USAID
est en train, ou semble atteindre les objectifs et résultats prévus
par 1le Document de Projet, avec des recommandations pour les

-~

mesures a adopter pour parvenir a des meilleurs résultats.

5. Des recommandations & 1’USAID et A ses partenaires non-
gouvernementaux sur les forces et les avantages comparatifs des
institutions volontaires dans le secteur et les donaines dans
lesquels ils semblent avoir de meilleurs résultats.

6. Des recommandations & propos des lacunes apparentes ol les
organisations volontaires pourraient améliorer leur rendement.

7. Des recomandations concernant les domaines gue l1/USAID ne
devrait pas financer (soit parce gque ce sont des domaines
relativement peu favorisés, soit parce gue d’autres donateurs et
programmes y sont déja assez engagés).

8. Des recommandations pour des domaines dans lesquels 1/USAID et
ses partenaires Pivots devraient concentrer leurs efforts pour
atteindre le but de professionnalisation du secteur du volontariat
et de l’économie sociale.

2. Des recommandations concernant le rdle du CCA-ONG et des
Groupes Pivots dans la réalisation de la stratégie prévue pour le
Projet de Co-financement.

En plus de ce qgui précéde, le groupe Micro-entreprise accomplira
les taches suivantes.



B8tratégie :

1. Etudier les recommandations de l/équipe de GEMIMI et Déterminer
dans quelle mesure elles .sont comprises et suivies par 1/USAID et
ses partenaires non-gouvernementaux.

2. Examiner dans gquelle mesure 1/USAID remplit, ou doit faire plus
pour remplir les critéres de réussite décrits dans l’analyse de
GEMINI (Options Startégiques, p.3), en tenant compte des autres
programmes intervenant dans le secteur.

3. Toutes autres tadches & la demande du Chef d’équipe.

Statistiques :

4. Trouver et faive la synthése des données, guand elles sont
disponibles, sur la contribution des organisations volontaires dans

les sous-secteurs (si possible, par &4ge et par sexe), notamment :

~ développement des entreprises rurales,

- développement des entreprises urbaines,

- entreprises de groupes (communautaire, sociale, etc.),

- entreprise individuelle et familiale,

— transfert de technologie (en général),

- transfert de technologie appropriée et spécifique,

- appropriation de la technologie par les bénéficiaires,

- création d’emplois,

- augmentation de revenus

- amélioration des connaissances par la formation.

- amélioration de la capacité institutionnelle/organisation-
nelle.

5. Renforcer prinbipalement les organisations multi-latérales
travaillant & ras de sol (BIT, FED, etc.) et les groupes engagés
dans le domaine du crédit (dont les caisses’'d’épargne) pour étudier
les méthodes et les résultats de chacun d’eux.



I INTRODUCTION

L’approche USAID de développement durable fondé sur le
renforcement des réles, pouvoirs et capacités des populations et
institutions autochtones en vue de parvenir a une réelle
soutenabilité des actions mis de 1l’avant, trouve son expressior
dans le Programme Co-financing ou Cofinancement conjoint USAID de
projets de développement & la base.

Le programme co-financing, se présentant comme une composante
d’une nouvelle démarche alternative USAID fondée sur lz
démocratisation du développement, faisant des populations de
véritables partenaires, et acteurs de leur propre promotion s’est
assigné comme objectif de promouvoir 1le développement & la base 3§
travers les partenaires PVO-ONG qui travaillent directement avec
les populations.

Le réle catalyseur gque jouent les PVO-ONG dans 1’économie
sociale aura conduit & la mise en relation dans le cadre du
Programme co-financing des ressources (moyen financier) des
méthodes d’intervention de 1/USAID et PVO-ONG en vue de :

- réaliser des objectifs communs de création de plus de
richesses au niveau des populations par les populations, elles-
mémes.

~ promouvoir le développement sanitaire par les actions
spécifiques dans le domaine de la survie de l’enfance.

- promouvoir des actions d’éco-développement & la base.
C’est ainsi que :

- Le développement des micro-entreprises,
- la survie de l’enfant ainsi que,
- la gestion des ressources naturelles,

ont été donc ciblés comme principaux secteurs d’intervention du
programme co-financing.

Depuis son démarrage a date, des résultats concrets existent
sur le terrain, tant & travers des actions d’appui direct aux
populations dans les 3 secteurs sus-mentionnés, gue dans 1la
définition et la mise en place de stratégie d’intervention dans ces
secteurs pour une plus grande efficacité et plus d’efficience en
vue d’obtenir les résultats escomptés.



Dans le cadre du présent rapport, il s’agira moins de proceder
a une évaluation exhaustive de tout le programme co-financing, mais
de faire une reflexion sur les tendances du programme par rapport
aux actions en cours ou en début de réalisations, tant sur le
terrain, qu’au niveau de la stratégie d’intervention des actions
ONG dans le secteur du programme co-financing. Il s’agira aussi de
faire une reflexion sur la stratégie d’ensemble pour le
développement des Micro et Petites entreprises recommandée par
GEMINI a 1/USAID et d’en mesurer le degré de compréhension par les
partenaires et d’efficacité dans le contexte du Mali au regard
d’autres expériences propres d’autres intervenants dans le méme

secteur.

Il serait fastidieux dans le présent rapport de vouloir entrer
dans une querelle d’école pour définir le concept rapport de Micro
et Petie entreprise.

Pour définir la MPE, il est d‘usage de prendre en compte des
critéres tels que

- Surface financiere

~ Nombre d’employés salariés

- Appatenance au secteur formel ou informel

- Systéme de gestion (outils comptables écrits réguliérement
tenus)

- Outils et systémes de production (simples ou complexes)

- Lieu d’exercice (domicile ou autre lieu).

Tout est relativité et les points de vue divergent. En ce Jqui
nous concerne, nous nous placerons dans le domaine des ONG opérant
en zones urbaines ou rurales et initiant des projets individuels et

collectifs "multicaractériels".

Ce gui nous a donc amené a retenir comme MPE, toute activité
a dimension réduite, génératrice de revenus et d'emp101s mise en
oeuvre avec un esprit entreprenarial.

L’étude sera menée a partir de quelques idées-clés telles que:

-~ La stratégie GEMINI sur les Micro entreprises pour 1/USAID et sa
compréhension.

~ Les réalités du programmes co-financing
. Action sur le terrain
. La stratégie Pivot Micro entreprise

La professionnalisation des ONG
- Autres interventions en matiéres du MBE

La coordination et la concertation.
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I METHODOLOGIE

Pour la réalisation de 1l’étude, l’approche suivante a é&te
retenue: ) .

- Une analyse documentaire a porté sur les documents de projets,
rapports de mission, rapports d’/activités, études et articles,
. banques de données du CCA-ONG...

- Une série d’entretiens & Bamako et en région (voir en annexe les
organismes et les localités visités) ont eu lieu aprés que des
guides d’entretien destinés & des groupes cibles préalablement
identifiés aient été élaborés a partir des termes de référence.

- Le travail sur le terrain a consisté a nous entretenir avec les
responsables administratifs, les agents de terrain des vrganismes
intervenant dans le secteur, les promoteurs mais également &
observer les réalisations, & apprécier & partir d’une grille
d’observation. ’

- La derniére phase du travail a été la synthése des données
recueillies et la rédaction du rapport.

Vu la durée trés limitée de 1l/étude (28 jours), nous avons
procédé & un échantillonage serré des interventions dans le
secteur. Au total :

16 ONG maliennes, plus le CCA-ONG-CAFT

- 8 ONG étrangéres

- 8 Institutions étatiques et para-étatiques

- 5 Organismes bi et multilatéraux

- Une vingtaine de promoteurs (individuels, Coopératives,
associations villageoises ...) ont été touchés.

Nous avons rencontré d’énormes difficultés pour la collecte
des informations, ceci pour plusieurs raisons. Entre autres :

- l’absence ou la non disposnibilibé de certains responsables,

- l’incapacité de certaines structures de scinder les données
spécifiques de leurs activités globales,

- ou simplement 1l’absence de données (les statistiques n’étant
pas souvent la préoccupation de certains acteurs).

Certes ces lacunes auraient pu étre souvent comblées en partie
si le temps ne nous avait pas fait défaut.



L’équipe du secteur MPE était composée de :

- Mme Korotoumou OUEDRAOGO, Consultante
- Mr Mamédi SIDIBE, Consultant

En collaboration avec
- Mr Abdou TOGOLA, Groupe PIVOT MPE

- Mr Ousmane SAMASSEKOU, Groupe PIVOT MPE
- Yamadou DIALLO, assistant Groupe MPE.

III LUSAID ET LES AUTRES INTERVENANTS DANS LE SECTEUR
DES MICRO ET PETITES ENTREPRISES (MPE)

1. APPROCHE USAID ET LE PROGAMME CO-FINANCING

1.1. Fondements

1.1.1. Les constats de 17USAID

L’Agence Internationale pour le Développement (USAID) dans sa
politique d’intervention au Mali jusqu’a une époque trés récente a
toujours opté pour des actions de développement directement
négociées et mises en oeuvre par les instances gouvernementales du
Mali a travers ses différents démembrements (services techniques de
1/Etat, para-plublics, et institutions) agissant en son nom et pour

son compte.

L’approche macro-é&conomique du developpement avec des
interventions focalisées sur des secteurs bien localisés de
l’économie nationale : (Agriculture, Réforme institutionnelle,
Santé, éducation) constituait le soubassement de la vision d’alors.

Mais 1l’option de 1/USAID de contribuer & la promotion du
secteur privé et de 1’/économie sociale, demande l’é&largissement du
réseau des partenaires de 1’/USAID aux PVO-ONG dont les méthodes
d’/intervention se caractérisant par l’exécution d’actions sur le
terrain avec les populations permettent de suppléer aux
insuffisances constatées dans la promotion du développement a
travers le seul partenaire gouvernement, en prenant en compte les
dimensions micro-développement, et, les particularités locales dans
l’approche sectorielle d’intervention dans 1’économie nationale par

1/USAID.



La promotion du développement é&conomique passe par la
dynamisation et le développement d’un secteur privé efficace et
d’une économie sociale mieux organisée et plus structurée en vue de
la création de plus de richesses et d’emploig par les populations
elles-mémes. L’esprit d’entreprise dans ce contexte doit sous-
tendre autant que faire se peut 1l’ensemble des activités de
développement mis en avant par 1’USAID. Promouvoir un réel
développement exige certes des infrastructures adéquates et
l’existence d’un tissu d’entreprises (industriel-Agricole-de
transport commercial etc...) mais aussi et surtout une meilleure
organisation de la multitude d’activités économiques menées dans
les différents secteurs de l’économie nationale, & la campagne et
dans les centres urbains. La satisfaction en biens et services des
besoins des populations rurales ou urbaines, besoins souvent non ou
mal couverts par les grandes entreprises, nécessite donc un appui
aux MPE qui répondent & ce souci.

La prise en compte des micro et petites entreprises par
17/USAID dans son programme d’aide vise a donner une base économique
viable & ces activités menées a la campagne et dans les centres
urbains par la meilleure connaissance des points d’intermédiation"
ou de levier entre les activités macro-économiques et les économies
locales pour un développement synergique des deux niveaux.

C’est a ce niveau qu’apparait tout 1/intérét et 1’importance
de travailler avec les PVO-ONG et le Directeur de 1’USAID au Mali
en 1990 de dire parlant des PVO-ONG "Nous ne pouvons pas nous
approcher comme vous des populations. Le partenariat avec les PVO-
ONG permet donc a 1/USAID de travailler avec les populations et de
leur faire parvenir pius rapidement des appuis aux initiaitves 3 la
base". Et, 1/USAID dans son rapport annuel (1986-1987) de préciser
que les PVO "...mettent l’accent de plus en plus sur 1la
planification et 1l’exécution de programmes de longue durée congus
pour éliminer les causes profondes de la faim et de la pauvrété
mondiale'". C’est 1a la reconnaissance explicite du réle catalyseur
des PVO-ONG dans le développement des é&conomies de bases que
constituent les micro et petites entreprises structurées ou non
jusque la non atteintes directement par 1/USAID.

Dans le but de promouvoir le développement économique du Mali
a travers une répartition plus efficiente des ressources et une
amélioration de la production, de la productivité et des revenus,
1’/USAID s’cst fixé comme objectif en passant par les ONG de :

- Promouvoir les économies locales par le renforcement, la
structuration et/ou la promotion des initiatives & dimensions
réduites dans les différents secteurs de 1’écononie,

- Toucher les populations a la base par un financement direct des
actions des PVO-ONG dans le cadre d’un partenariat.



- Développer les capacités locales a travers une professionnalisa-
tion des ONG en MPE,

~

- Asseoir des programmes & long terme avec les PVO-ONG en vue d’un
développement durable dans le secteur MPE.

1.1.2. La _stratégie Micro-entreprise USAID par GEMINI &a
s2 une

Pour plus d’efficacité dans le secteur GEMINI propo
stratégie d’intervention fondée sur l’analycse filiére qu1 corisiste
en une analyse systémique de branche d’activités économiques: pour
déterminer les points de connexion servant de 1leviel au
développement des MPE dans la branche concernée par 1’étude.

Pour mieux cerner les branches économiques porteuses de
développement de micro-entreprises, la connaissance de la situation
économique d’ensemble du Mali, de 1l’environnement des micro-
entreprises, des contraintes majeures, des potentialités en
matiéres de micro et petites entreprises, ont permis au groupe
GEMINI de procéder a des études de cas sur six (6) filiéres par
rapport aux objectifs généraux de 1’/USAID/Mali a ‘savoir

1. La production et la commercialisation des cultures
maralichéres.

2. Le matériel agricole,

3. Les peaux et cuirs,

4. Les Textiles,

5. Confection,

6. Consommation énergie domestique.

Selon GEMINI (#*), 1l’analyse filiére suit une procédure
analytique en trois phases
a) Etablir une compréhemsion générale de la structure du
systéme,
b) Affiner cette compréhension en explorant quelques aspects
essentiels du systéme,

c) Identifier les problémes - les opportunités et les points
de levier.
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(*) GEMINI USAID oct.91
























L7analyse du tableau relatif au bilan des réalisations du Co-
mH:D:n%:Q en HMPL, sous réserve que le co- financing et les PVO-ONG
aient le méme concept, falt ressortir

1) Au nivecau de la création MPE, 145 MPE, créées ou en cours de
création d’actt 1989 & wai 1992 alors que l/’objectif était 1la
création de 70 nouvelles entreprises pour une durée initiale de 5
ans cu progroamne Co-iine ing. Le taur de réalisation qui est de
l’7ordre de plus de 200 % sur sculement en 3 ans, dénote toute 1la
performance des BVO-0ONS lmpliquées dans la mise en ocuvre du
programnee MPE du Co-financing.

Cette porformance d2coule non seulement de 1/immense potentiel
devaoloppenent du cochour HOD dans tous les domaines d’activités

Sufa Lo campogne ;o nais aussi ot surtout du fait que

0,

cibtles concernes, @c::,;HOED:ﬁ défavorisés
cont visds par les actions des PVO-OHG au Mali
d’une gundrale. Lo Joﬁmn mance atte ~:ﬁo cst pensons-nous
en paritis & u.y girandos fle U;H du prog ..9:::3 Co-financing

dont 1o LrL:-(:y nr~ ative mvt 1uée QL:L le cuivi du programme
Pperact uwas o loatlicn accerue des PVO-ONG sur- le terrain.

e . (-

2) su o onivoeau do la fornatcion, cnviron 5 0 personnes ont recgu

Q 88
des moa;;ﬁwc_u en M coit par 17 Dgﬁzpcmrw ation fonctionnelle
(Lidée & . fectiviti) pour une meilleure prise en charge, soit par
une Jormsation technicue on techinelogique approprice (en maraichage,
SULa, on fobrication M\o:nu‘c cte...). Hous noterons tout
personncs forndas en MPE sont des entrepreneurs

cLles n2 o sont pas toutes pour 1l/instant des

e
“.\;L [ PEE-F RN

CROSL Ll Qe io,

entrepitises ont 4U5 criédog ou sont en cours d’/étre créédes soit

[P aE N

G2 cenutroprisos individuelles ot 83 groupements Oo:mﬁwﬁcmm

Lrenalrze de la colenne 5 du tableau fait ressortir que 145

S 3 P

: o <upmwo:%u >ﬁ:4um.c:35#o\ tous ayant bhénéficié de
torsation dons le cadre du co-financing. Avec 1’hypothése
co B DSWHD:F\:w:hu par groupement, cela donnerait un
cntreprenaus formdés dans le cadre des groupements en
scresrencars individuels soit un Lotal de 477 entre-
Ceecl reprdsonte :z taux de réalisation de prés de
par le Co-financing par rapport a la barre
1 250 o:rqmwno:DCﬂm sur la durée de 5 ans du

i
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3) Au niveau de la ation dfemplois effectifs a plein temps,
la mesure nouws A ¢td diificile & cerne er, puisque la quasi-totalité
des activités orocerndes fenploient: {ue trés partiellement les
bénalticicires (ul aénens d/aubres activites on plus de ce qu’ils
font dans lo cewrcle deo MPLL Lo cutelols, en prenant sculement

' SRALSIT CoCunaadres poar jour aux activités HPE par
cacficlaires, b S5i nous adoptons la norme de 8 heures
wavaill/homme /dour,  whie uJ'gv~nLPt environ 2 667 emplois

- : A . cren aux activités MPE dans le
puls 1o démarrage des activités jusqu’a
cion > de 762%.

I
’

O
e
O
~
[
et
=
(‘l
i~
U

-~

fall rocsortir sur les btriples plans de :
oin Cfoencrencise, fovmation des cnorepreneurs et création
d’emploi, cue le (o~11nanu‘ng a réalisé de grandes performances par
t -
A

STeh 1

Ciin 1Tl

o Dival ppe

"...Hous  tenons 4 promouvoir dans  la nesure du possible le
partenariac avec los OLG d’origine malienne surout. Une fagcon de
développer les conpdéltences ot les explriences des ONG maliennes
sera de  les  incowporer  dans  les groupes de apdécialisation
“ﬁctor¢m“’ i avee une PVO qualifide de Lead pvov
(Discoursz LTUSATD/MALL au CCA-ONG en oclobre 1990).

La logloua d/une intervention nieus crganisée et reproductible
localement aans 1o zectours HPE, est donc d’insuffler une grande
énergilce dans les structures autochtones (ONG Maliennes) en vue de
rentorcer leur capacité de support aux actions bien identifiées de
développenment: de leur pays, notamment dans le développement des
MPE en wvue d/un meilleur aprds projet.

Toute chose gul ne scra possible que par la formation des
intervenants locaux qul agilssent dans le secteur MPE, la mise en
relation des expériences des lVO—ONG et d’autres intervenants dans
le cadre d'unc concertation plus organisée

L’

Le Groupc Pivot MPE qui vient de voir 1le jour devra conduire
selon les vues de  1/USAID Mali A '"une spécialisation plus
professionnelle®.,
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Le lancemcnt de 17idée de Groupe a regu un écho trés favorable
dans la communauté des PVO et ONG maliennes impliguées dans le
secteur MPE. Sans actendre le financement, le Groupe Pivot s’est
constitud el a entrepris des activités de concertation et de
formation avec le dynramisme insufflé & ce groupe par le Lead PVO
Africarzs (=f en annaxe les activités menées par le Groupe Pivot a
Ca jous) .

Pour mencer & bicn los activités qu’/il s’est assignées dans le
cadre de la formation et la coordination ern matiére de MPE le
Groupe a nis a profic lfexistence du CCA-ONG dont le réle dans la
dissénination deg riésuliats et de 1l/information au niveau des

]
. ; L
intarvenancs st czosoentiel.

Une stouctura ao »llotage du Groupe a été mise en place par

los ONCG wmoanros.
- La basce est constituée par les ONG du Groupe, ensuite

- Un cownite <€lu do 6 membres et,

- Un Lead VO Africare cst un homologue ONG malienne AMADE
chargd de Lfanination du grouve.

Le grcupe Pivot, est assez jeune pour que nous puissions lui
porter une anprdéciation de valeur.

L’on notera tout de mémne, qu’il a réalisé de 1991 a 1992, au
total 24 rencontres d’information et de formation, ce qui témoigne
de son dynamisme.

Toutefois, la mise en ocuvre des activités prévues requiert un
travail plus professionnel de planification, d’organisation et de
formulation de programmes cohérents de formation en PME pour les
ONG et cette expertise manque au groupe Pivot. Ce qui a nécessité
le recrutement, sur proposition de GEHMINI, d‘un expert en MPE qui
fournira une assistance technique au groupe pendant 18 mois.

Tout en reconnaisant le bien fondé d’un appul technique au
groupe, nous nous demandons si les compétences locales en MPE font
réellement défaut pour que 1l’on fasse recours & un expatrié qui, en
dépit de son colt &élevé, risque de voir sa performance lesée par
une connaissance mal maltrisée du milieu MPE au Mali.

16



b

2. Intervention des ONG dans le Sechour HPlE au Malli

Tl c’agit de toutoes les ONG (bénéficiaires ou non du programme
Co-financing). .

Le smccteur MPIR cocupe une part importante dans 1’économie
malienne, port gui  va grandissante avee la politique de
privatcis a_Jﬁh en couvrs dans les pays ces derniéres années (le taux
de croissance prdévu de ce sacteur était de 3 % en 1991 contre celuil
de 1 = du IRy .

Les comptoes nationaus (19290) ont estimé les revenus nets de ce

ecteur & 401,7 wmilliards CFA vepartis dans les différentes
branches Zconomicues comme suilt

281 mjLTixA‘- ! zecteur prinaire
16,7 millards @ sccteur secondaire
204w 1] Laccs o seclteur tertiaire

Comme on lu sait, le gsecteur MPE a des contours tros flous,
car relovant du zoc t(ur 1nLormL1 er. grande partie. L’estimation ci-
dessus est dene trds "iluilde

Que dire alers de 1a contibution des ONG dans co secteur déja
mal défini, onand en coit gu/il est trés difficile de dissocier
dans  le aond: des OLG les activités économiques des autres
activités 7 (cn dehors des opérations de secours d’urgcence).

En cif=t, bon nonbre d‘activités ¢conomiques sont* entreprises:

- SC0lt pour garantir 1a prise en charge et la suivie des
projets & 1l apris-orojet

- 201l pour assurery la rdéussite d’une acitivté principale.

ex % Santa/tanritd n/h“r'ichage—petit élevage
* \}punﬁ':iuacion das Icmmes autour d’activités
|G 5:‘1L;'Agf”s e revenu
/1 anerLg levcc .

~

“
5

el M;bﬂ'u;manL

Minsil Africare riabDE et CADEF, dans le cadre de la sauvegarde
de l'envirommeadnt & liafunké ont initié les femmes au maralchage
pour les détournss d/une activiteé artisanale (tissage de natte) qui
g swz osur la végétation dont elles tiraient leurs

availt un cffot nd

MATLCwes pramieres.,
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wlies prectenctent une grande volonte et disponibilité mais
nanguent pour la plupart dn conpétences techniques nécessaires a
L/é&fficacits e leours actions.

Leurs interventions se manifestent sous diverses formes a
travers lzurs activitds sur 1e torrain

2.1. Les Jormas diintorvoenl.ion

- Conceplion et montag

- financement

~ recherche de financewent

- encadrement/conseil dans 1l/exécution des projets

- formation-inforwntion-aducation-sensibilisation

- organisation des populatlonq (cocpérative, association,
cailocse do croddit- Gpargne. .. )

2 de projets avec la population,

- appal tochnigqus ot te anologL4Uﬁ
- organicaoltion dz la preducltion-comuercialisation

2.2. Loz riaaliszalions des ONG dans 1o so cteur MPrE

Conformément aux termnes de f crances, nous sommes appelés a

Taire le noint sur les o JL“atl 1 des OHG dans le secteur MPE.

Mais foirce ot de r'f'n“.‘tvn, aprés de nultiples démarches, auprés

des  craanicames,  gue Iles  donndes spécifigques  sont presques

JnDXJnt“nI(. (preouve gue le groupe ONG MPE a vu juste dans ses
intentions de moetbre on place une bangque de données).

J.l

Face docns difficultis, nous avens donc décidé de répartir les
Lantions i ategories,  avec  les  objectifs, le  nombre
Z nhnls. A pavtlr des forces ot faiblesses de chaque

Lous GO tentﬁ de  dégager guelqgues indicateurs
: Y calisations.

18
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1 est donce difficile de dire quelle ONG intervient dans le
secteur "

P, cuellie autre ne le fait pas. Des données recueillies

au CCA-ONC Ll ressort ¢/une cinguantaine d’organismes interviennent
dans wojoels comportant des volets dfactivités économiques ce
ond e Tadi s cons 1o captribution das ONG dans 1o secteur MPE
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Cette liste n’est pas exhaustive, mais donne les principales
activités das ONG. I1 en ezt de néme des objectifs, des indicateurs
spéeifiqueas.

bleau datent de 1990. En dépit de

dennces, quelques reserves peuvent
Lo ne ¢oude approfondie doit étre
>rentes réalisations des ONG,
importantes que celle ci-dessus

réalisationy
nencionniaa

Enoefrot, le nombrae croissant des ONG par rapport au wvolume
Cinancoment linité falt accroitre les exigences des

s pour le cholx des partenaires ONG et les
> Alution seront fonction de leur capacité
Lle, leur porroracnce sur le teryain.

D
CI .l. [OR Sare
nroloea:s
i

25 bonnes performances, les ONG doivent
: a’cxigences, tant au niveau de leur
Done) gufau niveau de leurs activités
Gud Encreprencurs.

Indicaliours_¢lds au_njvena de Lo _structure interne_des _ONG

Ces indicatours concorinent les éléments suivants .

-

- Equipe de pilctage permanente ~—---> nombre de salariés

[E3W
permanents 4 llein temps aux postes-clés,

programnée et transparente ----» utilisation des
outils de gestion adaptés,

- Textes réglemnentaires adaptés ———— Existence et
application/respect des textes,

= Un personnel gqualifié et technig guement compétent -—--> Nombre
de personnes formées en MPE,

~ Définition adéquate des postes qui seront occupés par des

pPersonncs ressources —-—---—-- > Existence d’un organigramme
fonctionnel.
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Indicatoura-c¢lis au niveou dec activ

s_sux _le teorrain

Ce sont arn LutYos
- l’lpg“ovhw D“'LJCLDLtiVG -—--> Exlstence et fonctionnement
de structures de concertation avec les bénéficiaires,

- Ja Stratégie de développement durable pour un meilleur
impact ----> Lxistence du programme pluriannuel,

- la Planification des activités ----> Existence de plans
d’exécution,

- la Recherche-Action ----> Nombre d’études

- la Fermation et recyclage du personnel de terrain et aussi
des bénéficiaires -———- > HNonbre de personnes formées ou
recyclées

Tndlcatontﬂ—clus au niveau_des bénéficiaires/participants

intervanoanie

& PR 3 ey e N
formatlion, wno.d:

projocs subtoncnos, S

Ces indicateurs sont relatifs

= 2u nombre d’emplois créés au sein de la population,

~ Al penéflice finuncier de l/activiteé pour les participants,

- Au taux 1"ugmcvtac!o des revenus des participants,

= A la halance comaerclals do L/activité

- Aux cffcts aultiplicateurs,

- A l’incidence de l'activitd sur la communauté (qualité de
vie, a l’organisation du travail, gestion des revenus...).

Les aulres intoervenants dans le secteur MPE au Mali

- Bailleurs de fonds (organismes ct multilatéraux, Banques,
Cperations do diéveloppement...).

- Purzaus Gfltutdioz.
wssistance conseil

de fermation, d’/information ...

La cion est quelgque peu arbitraire, les mémes
i o

ser plusieurs domaines (financement -

intervenants opérent soit par le biais de
zoit par l’appui d’/ONG existantes ou d’agences

Coon dillcronts

gowsocoamaencales - louvs ¢n ciltearons quelqucs exemples qui ne sont
forsimenc les mellieurs.

jore s
hs

o
W
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H
;
!
PR _E.D. CNUDI . Financement
! CiE . Encadrenent
;
i
|
t
f
|
5 T - Financenent ialiens "bon pro-
i - Surport technologi- jet, bon promc-
i BIAC/Cofinan- Gue teur"”
cenent . Fermation/ Entreprise de
Information transformation
- Conception montage
de dossier
LRECDI Tout Entrepreneur - Enveloppe de 15 . Notion tras larze ﬁ
DN, .QNC canadien- - Filnancement (sans (irdividuel ou millieps G2 BME i
ncs et rmalien- 1ntérét) groupanents) canadien (15gé- . F icu ?
~a nos) . Formation en 1962) £ ok
.Centre cana- gesticn i é
dien d= o t
formation s
| PNUD/BIT . Financenent - 300 millions cra - accent parti !
. Formation Jeunes diplémés - 44 entreprises sur la rorma !
- Encadrenent . 252 emplois (cncadreurs, '
agents de Banguz, !
entreprenaurs) I
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Tableau N°.3 (suite)

Banque

PR
moncra

- Montage de dossiers

le 12 entreprises Le ciblage ¢a 1la
PNUD/BIT GsaId/Caisse barcables 120 empleis pour pemilation au
Centrale Tout entreprensur 90 millions ait linité |
P Cra t dans ses |
icns !
lére ;
-Formation (gestion-
R.A.F. PHUD/3IT Technigue) Fommes
Animaticn/conseil Intreprencurs i
i
- : :
rancs Canalisation de !

BIT/S!S PNUD . rméz/caicse 17&pargne.

CAZ . Artisan; apnrenti socidtaires sCC&s plus facile
tF) (coniditicens, !
cbre 91) taux. .} |

i
PROJET FAC - Montaga et étude - Entreprises gui L2 projet s’adresse |
"Cellule C.C.C.E. de dossiar ont des projets HD plutlt aux entre-
d’Aprpul a dfextension (40 prises de taille
la P PHMIn rmillions F CFa) plutdt movenrne
. BEntreprennur Premiére entreprise
. Etude de doscsiers priveé A4 caractére ceomer-
. Assistance-conseil cial cdans la ferma-
. Recherche de finan- | . Entreprise publi- Plus de 230 tien en gasticn,
CAPES ONUDI cement aue et para- cossiers nantés rrésentant de rons
- Infermation publigue atouts de par 1/ex-
. Formation périence de son i
. ONG Dereannal h
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Tableau N°3

»TC

(suite et fin)

: USHID . Filnancemcnt OHV . Crande expérience
) 3DM . ¥Yonde rursal (1580-91) en natiadre
O.H.V. BNDXN (activita 137 951 614 T CFA d’organisation
EMNCD principale: . Financenent bangues du monde rural
BIND Tabaculture) (19$0-91) . influence sur
CLU 363 QU0 482 FoCrA les technologies
]
t
l . Canalisaticn de
. Mende rural 23 17é&pargne, mnais,
| ( culture cdu ti
BNDA coton) &g . Dégradation de
CHDT ETAT Re 1/Environnenent
GG . Manque de maltri-
37 sa cur les cours
ces principaux
rroduits
- CGroupements vil- | . 75 villages
Action Ccc- lageois . Plus de 700 préts . Rccent sur la
pérative (asscclations vil- accordés technolegie
GT2 Service lageoises, tons . envaloppe 5606 mil- arpropriée
d’agricul- villageois) lions ¥ CFA (1989-
re G2)
. 5 projets en exécu- Impact important en
Banque Bureaux Création d’emplois Jeunes diplénmés tlion dont 3 par les natiére de création
Mondiale d’études Formation ¥Yain d’ceuvrs non | P2 (plus de 100 mil d’enplois et de
AGETYPE PME Assainissement dipldnée lions) MPE
Développement des MPE - 1 302 enmplois créés . 100 projets sont
en 4 nois proegramnés pour
(permanents et janvier 1993
temoporaires)
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COMMENTATIRE TABLEAU 3

D’une maniére générale, nous avons pu noter & travers nos
centacts ¢t ontretiens avec différents organismes nationaux et
Internationaux une volonté plus pronconcée d’intervention dans 1le
gecteur cconomicque i travers leos MPE et le tableau N° 3 montre toute
1/ inportance accorddée au sccbteur MPE par cos inlervenants.

Les racultacs acignificatifs sont certes atteints dans le cadre
de Jecurs intervontion, notamment par l’augmentation du nombre des
MPE dans  les Giffdérents secteurs de  1l/économie nationale H
toutcflois les conditionalités souvent trop rigourcuses posées par
les intervenants, conduisent a un accés limité a leurs programmes
paer les noubreud entreprenzurs potentiels.

En eoffet, la guasi-totalité des intervenants exigent des
promcteurs, d’une part des garanties préalables avant tout
financement, ob d’auvtre part leur participation au financement
(apport porsonnel). O, la plupart des promotecurs s’/ils sont treés
riches en idddes et en volonté (jeunes diplémés ou femmes
entreprencurs) n‘ont en retour pas de capacité financiére bien
acsise pour faire face & ces exigences.

Dans ce centexte, les chances de voir appuyer les initiatives
des pronoteurs démunis, méme s’ils présentent des atouts et
prédispositions potentiels pour étre des entrepreneurs, sont
écartées.

Le taux d’intérét généralement é&levé pour les petits
entrepreneurs par rapport au taux exigé pour les grandes
entreprises, est un indicateur qui montre la tendance des
intervenants pour les entreprises dont les financements sont
importants au détriment des micro et petites entreprises, aux
financements reduits et dont les colts récurrents de suivi seraient
plus élevés pour les organismes financeurs.

Il est A& noter que certains intervenants parce que le
développement des MPE est une condition pour leur propre progreés,
puilsqu’ellces  contribuent & la réalisation de leur objectif,
encouragent  la formation des MPE dans leur secteur et zone
d’intervention. Il en est ainsi, au niveau des Opérations de
Développenent Dural (0.D.R.) telles la CMDT et 1/0HV qui ont tous
deux ecnccouragdé  l/éncrgence de micro-entrepreneurs, forgerons,
menuslicrs, magons  etc... dont  les activités concourent A
1/amélioration de la production et de la productivité au niveau de
ces O.D.R.
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Pour ce qui concerne l/intervention spécifique des
institutions bancaires dans le D&veloppement de MPE, nous dirons
gqu’en dehcrs actucllement de la BNDA (Bangue Nationale de
Développenent hAgricole), la quasi-totalité des autres institutions
sont  plutdt orientées vers le financement des activités
commerciales déjd en cours et moins vers le financement des

réations d/entrenriscs.

Les expériences en matiére de financement de MPE au niveau des
banaues contt denco *'MLLGCC ; méme si le taux de rewmboursement de

14
quelques sencls au niveau des MPE serait plus important
aue dens Lo

comaerecial.

Ces lacunes constatées au niveau des banques ont ainsi amené
certains intervenantcs (PEUD/BIT) & intégrer dans leurs actions
d’appul au ‘W”L la formaticn des agents des banques pour une
.DJWWLu*f action de celles-ci dans le cadre du développement du
scctour MPE. L/objectif atant entendu que les banques soient en
nesurc dc e profcsslonnaliser dans le secteur MPE pour remplir
cas dlfférbntg intervenants qui ne sont ni

\.z‘(‘_

!
L
4.

enfin lo ¢ de
bancues, ni uudbliﬁ& wments financiers, mair @upplécnt tout de méme
par leurs actions aus Qtluurur*G bancaire ayanL pas l’expertise

regquise pour la pr Moyion des UerOprqua en g énéral, et des MPE en
varticulios.

e ocholx des CUG pour le développemnent du secteur HMPE, parce
gu’il permct de valericer les initiatives a dimension rcduite a
moindre colt de suivi |, parce qu’il offre la possibilité d’une

expression du potentiel vo]onte et idée des groupes économiquement
démunis, permettant leur acceés dan des conditions plus souples au
crédit, et parce cu’il ofifre aussi un cadre de contact direct avec
les populaticns, nous scenble un choix approprié pour donner une
base &conomicque véritable a  1’immense majorité des micro-
entreprencurs qul n’ont vas encore accés aux structures formelles
de financement.

Si le choix des CNG csti pertinent, il n’en demeure pas moins
de constater que celles-ci présentcnt aussi certaines faiblesses
notamment dans 1’cxpertise, qu1 corllge s feraient d’elles des
intervenants privilégiés pour agir a la base pour le développement
du secteur MPE.
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IV Analyses de Ia Statégie MPE du Co-Financing et des ONG :
Forces ¢f Faiblosses :

4.1. Stragdégie KPI de 1’USAID forces ot faiblesses
4.1.1. Les Forces :

Deux forces principales ressortent a ce niveau :

= La premieére force réside dans la technique d’analyse filiére
qui consiste en 1’é&tude d’une branche d’activite économique pour
connaitre et identifier 1’action fondamentale influant sur 1le
développement général des MPE dans la branche concernée. Elle
permet de poser un lien entre les actions macro-économiques et les
économies locales. Cetto technique d’analyse permet aux décideurs
de prendre en compte les intéréts des petits entreprencurs dans
l’action glohale de développement par une meilleure connaissance
des creneauy porteurs pour le développement des MPE dans les
différentes branches de l’&conomie nationale.

- La deuxiime force, concerne le choix des ONG comme
catalyseur pour le développement: des MPE. En effet, les ONG dont la
méthode d’intervention ast de travailler directement en partenariat
avec legs populations ont une grande cxpérience dans la valorisation
des initiatives 4 dinensions reduites. Dans le cadre des MPE, elles
cffrent Lravantage de toucher les gqroupes économiguement
défavorisés gdénéralement pas atteints par les actions des
institutions intorvenant dans le secteur MPE, de réaliser le suivi
des  actions A4 moindre coiat, et de vpermettre 4 travers 1la
mobilisution dos ressources locales (épargne-crédit) 1’accés au

redit des grougements ou individus évoluant a 1la base pour 1le
financement de lours acitivités dans des conditions plus souples.

Si la stratégiec de L/USATD présente des forces réelles,

certaines insuffisances swrnontables (avec plus de volonté) sont

de
-
aussi a noter.

-1.2. Foiblesses -

(2N

Dzux principales faiblesses apparalissent:,

= L'unz est relative 4 la non vulgarisation de 1’étude tant au
niveau des OHG, qu’au sein de 1’USAID. L’analyse filiére emprunte
beauccup plus sco cechnigques & la recherche qui débouche ensuite
sur  1l’/action. Elle  est  donc  une technique difficilement
coupréhensible par le nonde des ONG sans applicaticn pratique.
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= Lfautre faiblesse, est liée au choix limitatif des ONG comme
seul point & levier. En effet, méme si les ONG constituent une
force catalyscur nour le développement des MPE, il n’en demeure pas
moins de constateir par ecixemple que les ODR dans leurs zones
d’interventions (OlV - CMDT) ont déja & leurs actifs plusieurs
expériences réussics dans le secteur MPE. Les ONG gagneraient ainsi
a s’inspirer des expiériences positives et des expertises des ODR et
autres structures locales (actions Coopeératives). De ce point de
vue, nous pensons qu’il est important de dégager les points de
levier principaux & partir desquels s’operera le développement des
MPE et ne pas se limiter aux seules ONG afin d’éviter 1la
duplication d‘efforts et d’actions en MPE dans une méme zone.

4.2. Le Programme Co-Financing : Forces et Faiblesses
4 2.1. JForces du Co-Financing
Elles sont nombreuses et portent entre autre sur :

1) L’élargissement du cadre du partenariat de 1/USAID, qui
jusqu’a une époque raécente nfavait qu’un seul interlocuteur,
l7Etat. En é&élargissant le cadre du partenariat aux P.V.O. ONG,
17USAID se donne alors une chance a travers celles-ci de’ toucher
directement les populations a la base. Le Co~financing qui est 1la
traduction du partenariat USAID-P.V.O.-ONG et population, a déja
permis de poser les bases d’un développement durable, et, une
promotion rapide du secteur MPE A moindre codtb (les frails généraux
de ces organismes étant relativement peu élevés), ainsi que 1le
dénotent les résultats positifs déja obtenus a mi-parcours par
rapport aux prévisjons initiales par les PVO-ONG-Populations sur le
terrain (cf tableau, bilan réalisations co-financing).

2) La facilité de mise en ocuvre rapide et de suivi de projets a
travers la structure légére et souple mise en place par 1/USAID. Il
sfagit 13 de 1iféqguipe de pilotage Co-financing constituée de
seulement un coordinateur, son assistant, et d’un assitant
administratif, dont l’efficacité appréciée par les PVO-ONG dans le
traitement avec céléritd des problémes 1iés aux activités du Co-
financing, donne une autre inage (positive) de 1’USAID ol la
loudeur administrative semble disparaitre. La facilité de mise en
ceuvre du programme tient aussi d la flexibilité dans la conduite
des actions du Co-financing décidée par 1/USAID.
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3) La programmation & long terme des actions mises en avant (5
ans minimum) permet d’éviter le soupoudrage d’actions ponctuelles
a4 impact limité, et favorise une concentration d’efforts sur les
zones bien déterminées. avec des groupes cibles identifiéds et
partenaires PVO-ONG, sur une période durable.

1) L/appui au P.V.0.-0NG & travers le financement, d‘un groupe
Pivot MPE qui regroupe les P.V.0.-ONG inpliquées dans les MPE. Les
activités menées par le ¢roupe Pivot MPE visent a une

professionalisation/spécialisation des P.V.0.-ONG membres du groupe
par la concertation, l’échange et la formation en matiére de MPE en
vue d’une plus grande efficacité dans les actions. L/USAID se donne
par cette veoie aussi plus de chance de succés dans son programme
MPE en cours, pour un développement durable & la base avec comme
support & l’action, des P.V.0-ONG professionnelles sur le terrain.

5) L’/ ¢taplissement d’un dialogue entre USAID-PVO-ONG qui permet
a toutes les parties impliquées de s’influer positivement a travers
les &changes d’expdériences, les contacts désormais reguliers et
fréquents centre 1/USAID les PVO et les ONG. Toute chose qui va
conduire & une meilleure perception des problémes de développement
par la mise en commun des sommes dfexpériences vécues.

6) L’existence d’une cellule de pilotage légcre du programme Co-
financing constitude ¢7un coordinateur, d’un assistant de programme
et un assistant administratif ; tous disponibles et jugés efficaces
a leurs postes respectifs par les PVO~ONG (méme si 1’/équipe risque
d’étre bilentdt dépassée par 1l/ampleur des activités, car le Co-
financing initialement prévu pour huit (8) projets est aujourd’hui
a vingt (20) projets avec la mame équipe) .

4.2.2. JFaiblesses du Co-Financing

w’absence de "langage commun' sur le concept de MPE entre les
différents partenaires (chacun a sa propre fagon de voir les MPE)
persiste au niveau Co-financing. En dépit de l’existence de points
de vue divergents des intervenants dans le secteur MPE sur le
concept méme, il est souhaitable, pour ceux opérant dans un méme
programme cde se metlre sur la méme longucur d’onde. Ils doivent
prendre en compte dans leurs interventions un certain nombre de
critéres ccmmuns pour caractériser les MPE. Ces critéres peuvent
entre autres étre ceux mentionnés dans la définition proposée pour
caractériser les MNPE (surface financiére, nombre de salariés,
systeme de gestion ectc...).
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L’option développement durable suppose une programmation &
long terme des actions et un suivi efficace sur une durée
suffisante pour développer les réelles capacités d’une prise en
charge des actions. La durée initiale du Co-financing (5 ans)
nettement courte ne traduit pas la volonté affichée d’un
développement durable. Une prolongation de la durée du Co-fiancing
est donc nécessaire pour plus d’efficience dans les résultats
(Développement durable et soutenable)

L’absence d’actions spécifiques en vue de la valorisation
optimale des ONG maliennes pour un accés direct au fonds du Co-
financing, pour leur permettre, tout comme les PVO, de jouer selon
leur capacité propre, le réle de premier plan pour la conduite des
actions dans le cadre du partenariat PVO-ONG.

4.3. Le Groupce Pivol : Forces et Faiblesses

Le Groupe Pivot MPE n’aura pas attendu le financement du Co-
financing pour se constituer et se rendre opérationnel. Le
financement du groupe qui vient d’étre acquis nous commande une
prudence guant & 1l’appréciation des forces et faiblesses
puisqu’aucune action spécifique n‘a encore été entreprise dans le
cadre du Co-financing.

Toutefols & partir des activités propres menées et de 1‘étude
des documents relatifs au financement certains points intéressants
apparaissent au niveau des forces du groupe. Les faiblesses
constituent des "& priori" dont le groupe devrait certainement
tenir compte pour wmicux renforcer ses actions futures.

4.3.1. IFForcoes :
Les forces concernent entre autres

- La capacité d’auto-organisation du Groupe qui sans attendre le
financement du Co-financing, a entrepris des initiatives en
matiére de formation, de concertations réguliéres sur les
questions MPE. La bonne structuration du groupe a permis la
création de cette dynamique interne.

- La responsabilisation réciproque d’un PVO "Lead" et d‘une ONG
malienne dans la conduite du groupe est facteur d’appropriation
du Groupe par tous ces memnbres PVO et ONG membres (maliennes
surtout) et crée un réel climat de partenariat.
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- L’ouverture d’esprit et la longue expérience de travail & la base
dans le secteur économigue du PVO Pivot Africare en MPE notamment
d travers son programme d’agribusiness et 1/0NG malienne
Homologue AMADE & travers son expérience pour le développement
technologique (adaptée) dans le cadre des MPE, contribueront
positivenent & la solution des problémes posés en MPE.

- La pertinence des objectifs visés/activités a mener consignés
dans le document de projet pour un développement rapide du
secteur MPE par la professionalisation des PVO-ONG & travers les
activités de coordination, de recherche-action, d’information, de
formation, de technologie adaptée, est une force & la condition
de la misec em oeuvre réelle de ces activités dans le cadre d’un
programme dfactivité cohérente & concevoir.

- Le renforcement des actions du CCA-ONG en favorisant la concerta-
tion et la coordination en matiére de MPE peut étre un acquis
dans le cadre du Groupe pour les ONG i la condition que soit
dévolu au CGroupe Pivot MPE "structuve technique " du CCA~ONG
le traitement des questions relatives au secteur.

4.3.2. Faiblesses :
Elles se rapportent :

—= Aux liens & priori inexistants entre le Groupe Pivot et les
intervenants extra-ONG; alors que le Groupe Pivot apprendrait
beaucoup d‘’autres intervenants dans le secteur (organismes bi et
multilatéraux, étatiques, para étatiques et privés).

- A l’insuffisance de compétence affirmée au niveau ONG dans le
domaine des MPE ce qui pose la nécessité de faire appel a des
ressources extérieures pour suppléer ce manque d’expertise.

- A la nécessaire clarification par les ONG de 1’approch. MPE d’une
maniére générale, ct la prise en compte d’une approche particu-
liére concernant les activités MPE des femmes qui représentent
70 % des intervants dans le secteur informel (secteur MPE) pour

une plus grande efficence dans l’action.



4.4. Forceas ot Faibless-. des ONG

Les OHNG présentent bon nombre dfatouts gui peuvent faire
d’elles de véritables catalyseurs des MPE au Mali.

En effet,

- leur souplesse d’/intervention,

- leur grande disponibilité

= leur efllicacité dans la vulgarisation

- et leur capacité de travailler en partenariat avec les
populations & base ...,

leur valent des résultats performamts qui le seraient davantage si
elles arrivaient d corriger les quelques faiblesses que nous avons
pu recenser et gui se résumenlt en ces points :

- le manque d’cxpertise des ONG en MPE,
- leur mangue de collaboration avec l7administration,

~ le manjue d’esprit de complémentarité entre les ONG d’une
part et cntre les OHG et les autres intervenants du secteur
HPE d’autre part,

- l’insuffisance des noyens des ONG,

- la tendance de plus en plus poussée a la confusion entre le
social et 1’/économique.

L7approche USAID pour le Développement du secteur MPE, fondée
sur une stratéygie d’ensemble sur les ONG, nous semble &tre un choix
bien raisonné, méme si d’autres points & levier peuvent jouer un
réle complémentaire.

En effet, le secteur d’intervention privilégié des ONG dans le
domaine économigue porte sur le champ de développenent du secteur
MPE dont 1les acteurs (généralement les personnes ou groupes
économiquement défavorisés) bénéficient de leurs appuis.

L’examen de cette stratégie et de ses mécanismes (structures
et programmes) de nise en oeuvre nous a permis de mettre en
évidence bon nombre de forces et faiblesses. L’analyse de ces
forces et faiblesses et leur mise en relation avec les expériences
positives d’autres intervenants nous aménent & proposer des
ajustements a travers les recommandations suivantes :
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\4

RECOMMANBDATIONS

5.1. A PUSAID et au Programme Co-financing

1.

Compte tenu de la faible dissémination de 1/étude GEMINT (tant
au sein de 1’USAID qu’au niveau des partenaires) et wvu son
importance dans la stratégie de développenent du secteur MPE,
une diffusion plus laige de ses recommandations doit étre
envisagée pour assurer une intégration du volet MPE dans les
programmes et projets de 1/USAID.

Le développement du secteur MPE nécessite une action de longue
haleine et ne saurait étre planifié sur le court terme.

Hous proposons en conséquence une prolongation de la durée du
pregramme Co-financing sur une période supplémentaire de 3 a
5 ans pour un meilleur impact.

Le développement du secteur MPE ne peut se faire sans
ressources financiéres . Le principe d’argent "froid" est en
voie de disparition ; les populations doivent contribuer a
leur développement. Dans le domaine du financemant, le systéme
de crédit épargne est en train de faire ses preuves
d’efficacité au niveau de certains intervenants dans le
secteur MPE (CMDT, BIT/SHNS, SCF USA ...) et mériterait d’étre
pris en compte dans la politique de 1’/USAID dans le secteur
HPE.

congu pour 8 projets, le programme Co-financing se retrouve
avec unc vingtaine aujourd’hui et certainement plus bientdt .
lialgré la disponibilité de 1’équipe de pilotage, son
renfercement est & prévoir pour un meilleur suivi du
programme. Sans pouvoir nous prononcer sur le nombre
additionnel de l’effectif (sans une réflexion approfondie sur
la cellule), nous recommandons la présence d’au molns une
personne ressource de sexe feminin pour une meilleure prise en
compte des aspects féminins du programme Co-financing.

La prise con compte des recommandations sus-mentionnées
nécessite une augmentation conséguente du volume du
financement du programme Co-financing par 1/USAID et Ja
recherche des voles et moyens pour faciliter l/accés direct au
fonds dec OIG malieninces.
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5.2.

1.

Au Groupe Pivot

Un des avantages du regroupement au niveau du groupe pivot est
la possibilité d’échanges d’expéreinces, de concertation afin
d’éviter la duplication des efforts.

Les ONG, comme nous l’avons déja vu, ne sont pas les seules a
opérer dans le secteur MPE. Nous recommandons donc que le
groupe Pivot s’ouvre a d/autres intervenants non ONG dans le
cadre d’un groupe de reflexion et de concertation.

Le programme détaillé d’activités n’étant pas disponible a
date et compte tenu des besoins ressentis sur le terrain (ONG,
entrepreneurs...), nous pensons que le Groupe Pivot doit
mettre un accent particulier sur

- la recherche technologique, élément trés important pour le
développement des MPE.

- le développement de 1l‘esprit d’entreprise dans les
programmes de formation et de sensibilisation.

—- l’élaboration et la misz2 3 la disposition de ses membres
des outils simples de gestion adoptés a la MPE, des guides
et manuels de formateurs. ’

- la technique d’analyse de filiéres doit étre divulguée au
sein des ONG par des cas pratiques (études a mener) .

—- l’entrepreunariat féminin par un examen approfondi des
contraintes spécifiques rencontrées par les femmes dans
l’exercice de leurs activités et de solutions appropriées

Vu le manqgue de données précises .sur les MPE au niveau des
ONG/PV0O, nous recommandons gu’une étude compléte et détaillée
sur ces organismes et leurs actions dans le développement MPE
solt entreprise dans de meilleurs délais.

Une meilleure harmonisation du travail en matiére de
coordination et de formation entre le Groupe Pivot et 1le
CCA-0:G  est nécessaire. Le Groupe Pivot, structure plus
technique et spécialisée, doit étre un "bras" du CCA-ONG pour
toutes les questions relatives au développement des MPE au
niveau des ONG.
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5.3.

1.

Au CCA/ONG

La derniére recommandation (ci-dessus) au groupe Pivot
s’adresse également au CCA-ONG qui doit oeuvrer pour une
meilleure intégration du groupe dans ses activités.

Compte tenu de la capacité prouvée des ONG dans les actions de
développement a la base, le CCA doit renforcer sa
collaboration avec les structures étatiques pour mieux faire
percevoir 1’importance des ONG dans l/économie sociale en
général plus spécifiquement dans le secteur MPE en vue de leur
nécessaire implication dans les programmes de développement de
1/Etat.

Aux ONG

Le programme Co-financing offre une opportunité aux ONG pour
une plus grande professionalisation en MPE et elles doivent la
saisir si elles veulent étre en bonne place auprés des
bailleurs de fonds qui en font une des conditions essentielles
a leur financement. En effet, rien de plus rassurant pour un
bailleur de fonds gu’une gestion transparente et rigoureuse,
un personnel compétent, bien administré, une planification
cohérente des activités, des objectifs précis et clairs, une
approche participative, une stratégie cohérente.

Les ONG doivent tendre vers des stratégies a long terme
permettant & leur programme d’accompagner le processus de
dévelcppement. Ce gui implique une planification adéquate des
activités.

Elles doivent développer l’esprit de partenariat entre elles
mals aussi avec les autres intervenants (services étatiques,
organismes multi-bilatéraux, collectivités villageoises...)
pour créer une symbiose de leurs activités et de leurs

expériences.
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V1. CONCLUSION GENERALE

Les investigations que nous avons menées sur le secteur MPE du
Co-financing dans le cadre du présent "Bilan analytique, nous
aménent a dire que le Co-financing est sur la bonne voie.

Les faiblesses constatées au niveau des différents acteurs
constitueront des forces potentielles par la mise en route des

mesures d’ajustement en vue de parvenir a4 l’efficacité recherchée
au niveau des interventions, et a l’efficience attendue au niveau

des résultats.

L’efficacité/efficience en MPE supposent au niveau des ONG une
connaissance approfondie des expériences ONG dans le secteur MPE
pour une mise en commun des expériences positives et des
enseignements & tirer de celles non réussies. A ce niveau le délai
requis pour la présente étude ne pouvait permettre une
investigation aussi poussée. Une é&tude appropriée devrait étre
menée dans ce sens. Ce qui permettrait assurément & 1/USAID de
mieux rentabiliser les ressources destinédes au développement des
MPLE par unc valorisation des capacités propres des partenaires ONG
en MPE.

Autant 1/USAID a le mérite d’apporter son appul aux activiteés
du Groupe Pivot MPE pour la professionnalisation des ONG dans le
secteur MPE, autant le Groupe Pivot devrait prendre des initiatives
pour s‘ouvrir & d’autres partenaires financiers (bailleurs). _
L’élargissement du reseau de partenariat a d’autres organismes
bailleurs, contribuera & l’enrichissement du processus en cours
tout en disposant de plus de moyens (financiers, humains,
technologiques) pour une professionalisation accrue des ONG en MPE.

Hotons que si la professionalisation est une priorité pour le
groupe pivot, la recherche de voies et moyens pour faciliter
l7accés direct des ONG maliennes aux fonds de 1/USAID ou autres ne
doit pas étre perdue de vue, car la professionalisation ne doit pas
étre une fin en soi.

Dans ce contexte, il est soulhaitable aussi que le CCA/ONG
prenne des initiatives dans 1le sens d’une mobilisation des
ressources nécessaires & 1l’action MPE des ONG d’une maniére
spécifique, et d’une maniére générale & l’action de développement
a la base. La Cellule d’Appui Technique et Financier existe certes,
mais le contenu et la forme devrait plutdt tendre vers une
proprosition de Fondation pour 1le Développment & la Base qui aura
l’avantage de responsabiliser plus les acteurs de 1/Economie
Sociale et les bailleurs de fonds par rapport a l’action ONG au

Mali.
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QUESTIONNATIRE AUX ONG MEMBRES DU GROUPE PIVOT (COMPLEMENTAIRE)

1)

2)

3)

4)

35)

6)

8)

Comment est venue 1l/idé&e du Groupe Pivot micro-entreprise?

Répond-t-elle aux attentes des ONG pour une professionnalisa-
tion des ONG ?

Si oui, en quoi ?

Si non, pourquoi ?

Quelles améliorations pensez-vous qu’il faille apporter a la
démarche par rapport aux problémes que vous rencontrez sur le
terrain ?

Comment la structure de pilotage du Groupe Pivot a-t-elle &té
mise en place ?

Quel rapport avec le CCA-ONG/CATF?

En quoi le programme améliore-t-il les actions en cours des
ONG?

Que retenez-vous des recommandations GEMIMI ?

Quel est l’apport de 1l/étude GEMINI au Groupe Pivot ?



QUESTIONNAIRE AUX ONG (membres et non membres Pivot)

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

10)

11)

12)

13)

Quelle est votre définition des petites et micro—entreprises?

Quels sont les problémes liés au développement des micro et
petites entreprises au Mali ?

Quelles solutions suggérez-vous ?
Quelle est votre approche en matiére de micro-entreprise?

Etes-vous spécialisée en micro-entreprise ?
Sinon, pourcuoi?

Qu’est-ce qui distingue, selon vous, une micro~entreprise
des autres micro-réalisations que vous appuyez ?

Quelle importance accordez-vous au secteur micro-entreprise
par rapport d l’action globale que vous menez?

Combien de projets appuyez-vous dans le secteur ?

- Groupes cibles

Nature des activiteés

Zones d’intervention

Critéres de selection des projets.

Comment réalisez-vous votre appui ?

-~ Financement

- Appui~Conseil

- PFormation sequentielle

- Animation sur le terrain

~- Conception et montage de dossier
(création, financement...)

Si vous étes exécutant, avez-vous plusieurs partenaires
financiers dans le domaine micro-entreprise ?

Les méthodes de financement sont-elles identiques ?

Existe-t-~il une concertation organisée entre 1’ensemble
de vos partenaires ?

Comment réalisez-vous la formation ?

= Par une structure interne

- Par des compétences individuelles repertoriées sur
place

~ Par des institutions locales spécialisées

-~ Sur le tas



14)
15)

16)

17

18’

19)

20)

21

22)

23)

24)

Pour vous, qu’est ce que la professionnalisation des ONG?
Comment l’appréciez-vous (indicateurs) ? Qu‘en pensez-vous?

Quelles sont les difficultés pratiques que vous rencontrez
dans le cadre de vos actions avec :

- Vos partenaires financiers
- Les entreprises appuyées
- L’environnement local...

Quelles solutions envisagez-vous pour surmonter les obstacles?

Une intervention extérieure doit-elle étre requise pour
surmonter ces obstacles ?

= Quel type d’intervention ? (cadre, modalité, points
spécifiques)

Connaissez-vous le programme PVO Co-financing de 1'USAID?

Quelle appréciation en faites-vous ?

Connaissez-vous le programme du Groupe Pivot micro-entrepri-
rise ?

Quelle appréciation faites-vous de cette approche dans le
cadre de professionnalisation des ONG en micro-entreprise?

Etes-vous impliqué dans un autre programme similaire avec
d’autres partenaires ? Le point.

Votre proposition pour une meilleure professionnalisation
des ONG en micro-entreprises.

Appartenez-vous au Groupe Pivot micro-entreprise ?
Si oui pourguoi ?

™~



QUESTIONNAIRE CCA-CATF

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

Quelles sont les initiatives organisées dans le cadre ONG en
matiére de micro-entreprise ?

Quelle est la perception du CCA-ONG du projet PVO/ONG?

Quelle appréciation fait-il du Groupe Pivot Micro--
Entreprise ? (Pertinence de la démarche).

Quels paralléles entre les missions/objectifs du groupe
Pivot Micro-Entreprise et les missions fondamentales du
CCA-ONG dans ce secteur ?

Qu’entendez-vous par professionalisation des ONG?
Qu’entendez-vous par spécialisation des ONG ?
Partager~vous ces conceptions ? Pourquoi ?

Quelles suggestions pouvez-vous faire pour une grande
professionalisation des ONG dans le secteur Micro-

Entreprise ?

La démarche en cours dans le cadre du groupe PVO/ONG  Micro-
Entreprise est-elle appropriée ?

Le programme tracé répond-t-il aux besoins d’une plus grande
efficience des interventions ONG en la matiére ?

Cadre-t-il avec l’approche d’appui des ONG aux populations en
matiére de micro-réalisation ? (incluant les micro-entrepri-

ses).

Quelle est l’importance , & partir des informations disponi-
bles au CCA-ONG, de 1l’action des ONG dans des micro-
entreprises ?

- Nombre d’ONG

- Nature de 1l’intervention (financement/appui, volume du
financement, appul direct & la réalisation des micro-
entreprises).

~ Cas de succés. D’insuccés ?

- Groupes cibles

- Nature des activités

- Les zones cibles

- Les partenaires

- Modalités d’appti (individuelles, collectives)



13

14

15!

Quel doit étre le réle des ONG en matiére de développement des
micro-entreprises ?

Quel doit étre le réle du CCA-ONG dans 1l’action ONG en
matiére de développement des micro-entreprises ?

Quel est 1l’apport de 1’étude GEMINI & votre politique
d’appui aux ONG pour le développement des micro-
entreprises ?

1



QUESTIONNAIRE AUX ENTREPRENEURS

1,

2)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

Qu’est-ce qu’une micro-entreprise ?

Vous considérez-vous comme un entrepreneur?

Quelles ont été vos motivations ?

Comment avez-vous créé votre unité (préts bancaire, fonds
propres, aide de parents, financement ONG ou autre agence de
développement bi-ou multilatérale) ?

A combien peut-on estimer votre chiffre d’affaire i date?

En quoi consiste votre travail ?

Comment étes-vous organisé (nombre de personnes salariées,
lien de parenté, apprentis, les taches spécifiques) ?

Comment gérez-vous le patrimoine de votre entreprise ?
Avez-vous une comptabilité ? Bien gérer c’est quoi ?

Depuis combien de temps exercez-vous cette activité?

Quels sont les acquis ? les résultats obtenus ? En étes-vous
satisfait ?

Quels sont selon vous les critéres de réussite d’une micro-
entreprise ou petite entreprise ?

Quelies sont les difficultés que vous rencontrez ?

Quels sont les obstacles qui empéchent le développement de
votre activité ?

Comment résoudre ces problémes et surmonter les obstacles ?

Bénéficiez-vous d’une assistance pour la solution de vos
problémes ? La forme de l’assistance ? (conseil, formation,
appui d la gestion etc...) La nature des intervenants (ONG,
Agence Développement extérieure bi ou multilatérale).

Avez-vous déja bénéficié d’un appui ONG & votre activité?
Quels enseignements ?

Quelle peut étre la nature d’une assistance ONG a votre
activitée ?

S



18)

19)

20)

21)

22)

23)

Connaissez-vous les différents programmes en cours au Mali
axés sur le développement de la micro-entreprise ?

Lequel vous semble efficace et pourquoi ?

Connaissez-vous le programme de Cofinancement de 1/USAID et la
stratégie Pivot pour le développement des Micro-entreprises ?

Quelle appréciation faites-vous de 1la stratégie mise en
l7avant dans ce cadre de programme pour parvenir & une plus
grande efficience dans le développement des micro-entreprises
a travers les ONG ? :
Quelle appréciation faites-vous de 1‘importance de la micro et
petite entreprise dans le développement du Mali?

Que faut-il pour promouvoir ce secteur de l’économie malienne?



AUX AUTRES INTERVENANTS DANS LE SECTEUR MI CRO-ENTREPRISE

1)

2)

3)
4)

5)

6)
7)
8)
9)

10)

11)

12)
13)

14)

15)

Selon vous, gu’est-ce qu’une micro-entreprise ?
Une petite entreprise ?

Quels sont 1les problémes du secteur petite et micro-
entreprise au Mali ?

Quelles solutions envisager ?
Pouvez-vous nous présenter votre programme micro-entreprise ?

Comment se réalise votre appui ?

- Par les banques

- Par les ONG

- Par les institutions spécialisées locales

= Par les bureaux d’étude...
Quels sont les critéres de sélection? Vos conditions ?
Quels sont vos groupes cibles ?
Quelles sont les activités couvertes ?
Avez-vous des zones spécifiques d’intervention (localiteé) 2
Quelle est l’ampleur de votre programme °?

- Volume de financement

- Nombre de projets

- Montant minima - maxima

Dispensez-vous i vos partenaires bénéficiaires un programme de
formation ?

Si oui, dans gquel domaine ?
Par qui est assurée la formation ?

Quels sont les rapports entre vous et les autres intervenants
en micro-entreprises ?

Travaillez-vous avec les ONG dans le cadre de votre appui au
secteur micro-entreprise ?

- Si oui, comment ?

- S8i non, pourquoi ?

U\
)



ANNEXE 3

RAPPORT D’ACTIVITES DU GROUPE PIVOT PME/PMI

Activités menées jusqu’a ce jour 21/04/1992

En attendant les fonds de 1/USAID, le Groupe Pivot PME/PME a
démarré ses activités.

En effet depuis le lancement de 1/idée du projet en octobre
1990, un véritable esprit d’équipe et de partenariat s‘est vite
développé entre Africare et une vingtaine d’ONG nationales.

Les rencontres et la discussion permanentes ont caractérisé la
conception et 1l’exécution du projet. Il convient de distinguer
trois types de rencontres :

1) Celles visant a concevoir le projet ou a en définir le mode
d’exécution ;
2) Les présentations/discussion de thémes/autres et,
3) Les différentes réunions du Comité de Coordinatiqn.
I - Les rencontres du type 1 :
Date Objet Participants
7/11/90 Discussion de la méthodologie 22

d’exécution du projet

12/11/90 Discussion sur la conce»tion 11 (9 organismes)
du projet (sélection Homologue

11/12/90 Mise en place du Comité de
Coordination
30/01/92 Assemblée Générale du Groupe 16 (12)
(+ USAID)
Renouvellement du Comité de
Coordination

¢)



II. Les rencontres du type 2 :

Date

11/07/92

10/09/91

1/10/91

20/02/92

10/03/92

24/03/92

31/03/92

14/04/92

III Les

Objet Participants

Présenfation des résultats de
l/étude 32 GEMINI aux ONG et
autres organismes

32 (22 org.)

Présentation de la Filiére Textile 20 (16 org.

par Mr Ousmane Samassékou de 1’AMADE

Présentation de la Filiére Energie 23 (13 org.)
Domestigue par MM. Abdou Sanogo du
GRAT

Présentation sur le Maraichage - 24 (18 org.)
systéme d’Ag-biz par M. Mohamed.

Konaré d’Afrare

Présentation de la Filiére Vétement
par Mr. Seydou Coulibaly du Corps
de la Paix

19 (13 org.)

Présentation sur la mission d’échange

au Kenya et la Conférence sur les PME 25 (17 org.)
au Swaziland par Mme. Bado de World Ed.

et Togola d’Africare.

Présentation de la filiére Peaux et
Cuirs par Mr. Mamadou Coumaré
de Donko.

16 (14 org.)

Présentation sur la Vulgarisation
Technologie par M. Souleymane Koné
du GRAT.

18 (14 org.)

rencontres du type 3

29/12/90

10/07/91

18/07/91

31/07/91

Réunion du Comité de Coordination
Examen de la proposition du Projet avant
soumission & 1/USAID (ler draft)

Rencontre du Comité de Coordination
avec la Mission de GEMINI pour discuter
des observations de GEMINI sur le
document du projet.

Réunion du Comité de Coordination

Réunion du C.C. pour discuter de 1la
version finale du document du projet

~

avant soumission a 1/USAID.



6/08/91 Réunion du Comité de Coordination

27/12/91 Réunion du C.cC.
6/02/92 Réunion du Comité de Coordination
31/03/92 Rencontre avec le CCA/ONG poir discuter de

l’installation d’une UDI
2/04/92 Réunion du C.C. (atelier)
Soit globalement 21 rencontres dont 8 séances de présentation.

Ces présentations ont globalement regroupé 177 personnes, soit en
moyenne 22 personnes par séance.

Iv Autres Rencontres

- Participation & 1’étude menée par GEMINI.

~ Discussion sur les caisses populaires, organisée par World
Education au CCA/ONG.

-~

- Conférence d’Agro-business du 25 au 27 novembre 1991 a
Dioro, organisée par Africare/AMADE/GRAT.

Le Groupe a eu a participer & une rencontre sur les caisses
populaires qui été organisée par World Education au CCA-ONG.

Le Groupe Pivot PME/PMI a également inséré deux articles dans le
CCA-Info.
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LISTE DES ORGANISMES CONTACTES

~

A.E.C. (Alde & l’Enfance Canada)
A.E.D. (Association d’Entraide et de
Développement

AFRICARE Voir sigle
AMADE -1
ALPHALOG ="n-
AMAPROS ~-"-
AMIPJ -"-
ARPON ="
BIT g |
CAPES —H-
CARE ==
CAFT ~-"-
CCA/ONG —n_

CEPAG (Centre de Perfectionnement en Administration et en
Gestion)

CHAMBRE DE COMMERCE

Coopérative des Puisatiers de Douentza
Coopérative Multifonctionnelle de Djenné
DNACOOP (Direction Nationale Action Coopérative)
DONKO (mot bambara signifiant le

"savoir™)

Direction Nationale de la Planification et de 1la Statistique
DNSI (Direction Nationale de la Statistique et de l/Informatique)
Entreprise Faso Fini Koutiala

Entreprise Keita-Forgeron CMDT Koutiala

Entreprise Kemeso (Mopti-Sévaré)

FED

GUAMINA

GRAT

Groupe Pivot

Kossam-Mopti

N.E.F.

Niéléni Ségou

O.N.M.O.E. (Office National de la Main d’Oeuvre)

PAPME

PMR



PNUD

PROFED Koutiala

RAF

SCF/UK (United Kingdon)

SCF/USA (United States. of America)

SNED (Société Nationale d’Etude et de Dévelo
Séné-Conseil

STOP-SAHEL

Vision Mondiale

World Education

ppement

U\



Localités visitées

Bandiagara
Bla
Bougouni
Djenné
Douentza
Dogo~Beleka
Fombori
Gualala
Konibougou
Kolondiéba
Koutiala
Mopti
Mougui
Naposela
Niamala
Niono
Ségou
Sikasso
Tominian
Yanfolila

ANNEZXE
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