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RESUME ET RECOMMANDATIONS

L'équipe chargée de faire 1'évaluation a examiné des aspects
spécifiques du projet d'Amélioration de la Gestion pour le Développement
(608-0149) qui a précédé l'actuel projet en faveur de la Formation et du
Perfectionnement pour le Développement (608-0178) pour disposer d'une
base d'informations appropriées. Elle a ensuite examiné les activités de
formation exécutées dans le cadre du projet 0178 et s'est entretenue avec
différentes personnes concernées par le projet au Marus et aux
Etats-Unis. Un grand nombre des personnes ainsi interrogées ont été des
participants qui suivent actuellement des &tudes universitaires aux
Etats-Unis et d'anciens participants rentrés au Maroc et qui sont en

fonction dans le gouvernement marocain.

L'équipe a constaté que les objectifs de formation du projet 0178 ne
sont pas parfaitement atteints. Les domaines présentant un probléme
majeur sont les suivants: (1) le nombre des participants sélectionnés
est inférieur 3 celui qui était prévu jusqu'id présent; et (2) 1l est
possible que des participants de retour au Maroc avec des dipldmes
américains n'assurent pas des fonctions dans le gouvernement/l'universitd
en rapport avec la formation qu'ils ont regue aux Etats-Unis. Ceci se
rapporte aux responsabilités qui leur sont données et non pas d la
question de 1'équivalence des dipldmes qui est maintenant résolue au

Maroc.

Beaucoup des recommandations énumérées ci~dessous devraient aider la
Mission & recruter le nombre de participants prévus selon le calendrier
fixé par le projet. Au nombre des recommandations figurent également des
mesures 3 envisager pour susciter 1'intérét du public marocain envers les

diplomes américains et en faciliter 1'accas.



RECOMMANDATIONS

1. Résultats escomptés par le Projet 0178

(a)

(b)

(c)

Domaine de Formation

Le gouvernement marocain et 1'USAID devraient déterminer un
chiffre limite de participants pour chaque discipline de fagon a
ce que la formation ne soit pas concentrée sur quelques domaines

en rapport avec le développement tels que les &tudes d'ingénieur.

Les ministéres dans lesquels sont sélectionnés les participants

Des efforts particuliers devraient &tre mis en oeuvre pour
localiser des candidats 3 la formation de longue durée au Bureau

du Premier Ministre et au Ministére des Finances.

Participation féminine

Afin d'accorder une haute priorité i la sélection des femmes, 11
a &été recommandé que la note du gouvernement marocain annongant
la possibilité d'obtenir des bourses d'études aux Etats-Unis
comporte un paragraphe suggérant aux Ministéres d'accorder une

haute priorité 3 la sélection de femmes.

2. Sujets inclus dans les tdches de 1'Gquipe

(a)

Critéres de Sélection - Formation de longue durée

Une révision/modification des critéres de sélection a &té

suggérée dans les domaines ci-dessous:

(1) Durée d'emplol dans un organisme public ou semi-public

avant la formation



Dans des circonstances particuliéres, la candidature
d'une personne qualifiée qui ne justifie pas de trois ans
d'emploi dans un organisme public ou semi-public pourrait
€tre prise en considératon si (1) 1'USAID et le
gouvernement marocain ont l'assurance que le participant
occupera un poste dans un organisme gouvernemental et (2)
qu'il reviendra au Maroc pour travailler dans le domaine

dans lequel il/elle a 6té formé(e).
(ii) Formation en langue anglaise

- Le résultat initial au test ALIGU fixé i 85 points
devrait étre réduit au moins pendant un an pour voir si
(1) davantage de participants pourraient s'inscrire au
programme; et (2) s'il y aurait plus d'abandons qu'avant.

~ Les participants devraient &tre autorisés i partir aux
Etats-Unis s'ils ont &t& acceptés provisoirement par des
universités américaines en attendant d'obtenir le nombre

de points requis aux tests d'anglais.

(iii) Frais de voyage

- L'organisme gouvernemental de tutelle de la Royal Air
Maroc devrait prévoir des fonds pour le financement des
voyages des participants marocains envoyés aux Etats-Unis

dans le cadre du projet,

— Les ministéres qui réglent actuellement des billets
d'avion devraient acheter des billets aller-retour (le

colit de revalidation des billets est minime).
(iv) Durée de formation universitaire/extensions

I1 a été recommandé que la durée de la formation et les
prolongations soient examinées de fagon réaliste et par

cas individuel,.



(b)

Notes annongant l'octroli de bourses d'études aux Etats-Unis

- La Mission devrait vérifier quels sont les
organismes/institutions qui regoivent ces notes et les suites

qui y sont données.

- Aprés avoir déterminé quel service d'un ministére est
responsable de la formation, la Mission devrait envoyer une
copie de la note d ce service et avoir des contacts suivis avec

celui-ci.

— Le personnel de la Mission devrait informer officieusement
leurs homologues marocains des bourses disponibles dans le cadre

du projet.

3. Autres questions relatives 3 la formation

(a)

(b)

Orientation précédant le départ

=~ La Mission devrait revoir le programme d'orientation qui est
dispensé avant le départ des participants et mettre l'accent sur
des sujets d'intérét pratique pour les participants tels que le
logement aux Etats-Unis, les indemnités de séjour, 1'assurance

médicale, etc.
—~ La Mission devrait discuter le programme de formation (TIP)
envoyé par 1'AID/W avec les participants et obtenir leur

approbation sur leur TIP avant le départ aux Ltats-Unis.

Examens médicaux

La Mission devrait s'assurer elle-méme que les participants ont

subi un examen médical avant leur départ aux Etats-Unis,



(c)

Utilisation de la formation aux Etats-Unis

—- Le Comité Mixte de S€lection devrait suivre les participants
rentrés au Maroc pour veiller i ce qu'ils mettent a profit la

formation qu'ils ont regue.

- La Migsion devrait rester activement impliquée dans le

développement de l'assoclation des anciens participants.

= Les lettres de nomination des participants Irndiquant qu'i
leur retour au Maroc ils mettront d profit la “ormation regue
devraient &galement figurer aux dossiers du Scrvice de la
Formation de 1'USAID.

4, Autres composantes du Projet 0178

(a)

(b)

Le secteur privé

~ La Mission devrait travailler plus &troitement avec le
secteur privé pour discuter des offres de bourses de formation

aux Etats-Unis et dans des pays tiers.
- La Mission devrait utiliser les fonds du projet 0178 affectés

d la formation en relation avec le nouveau projet de promotion

des exportations actuellement en cours de préparation.

Formation au Maroc

La Mission devrait prendre activement part i des discussions
avec des organismes publics et privés offrant des suggestions

sur la maniére d'utiliser la composante formation au Maroc.



-

Des Informations plus détaillzes sur les ditférentes recommandations

suivent,

PARTICIPATION LLS FEMMES

Le Projet stipule que 20 femues, au winimum, devront bénéficier d'une
formation universitaire de longue durée aux Etats-Unis. Neuf, parmi les
45 partlcipants dont la formation Ctait prise en charge par le Projet
0178, Staient des femmes. Cependant, parmi ces neuf femmes, cing ont
bénCc{icié d'une formation aux conditions Cnoncbes dans les Projets 014y
et 0147, tandis que quatre sculement, jusqu'd présent, ont bénéficié de

'atde financiére apportée par le Projet 0178,

Recommandations

On recommande que la lettre officielle du Gouvernement annongant les
boursces d'dtudes aux Ltats=Unls, ct distribuée d divers Ministéres, soit
amendée de telle sorte qu'elle puisse inclure des phrases comme "Un
encourage les Hinistéres d accorder une haute priorité d la nomination de
candidats du sexe féuinin”, pour qu'on puisse accorder une haute priorité

d la sélection des Femmes,

FRAIS DE VOYAGES INTERNATIONAUX

Selon les conditions &noncées dans le Projet d'amélioration de la gestion
pour le béveloppement (U149, la Mission a utilisé le "Trust Fund” pour
régler les frais des voyages internationaux jusqu'en janvier 198].
Actuellement, cette procédure n'est plus possible. Pourtant, certaines
dispositions sont prises pour que le "Trust Fund” puisse 3 nouveau
inclure une provision pour couvrir les trais de voyage. Ln attendant,
c'est le Gouvernement marocaln qui pread 3 sa charge ces frails de voyage,
selon les termes du Projet de Formation ot de Perfectionnenent pour le
Développement. Cela signific donc sque chaque Ministdre, désireux de
subventionner des participants i une formation, doit utiliser son propre

budget pour supporter tous les frals y afférant.,



Etant donné que les Ministdres ne peuvent savoir, 3 'avance, s'ils vont
nommer des candidats, ou bien si leurs candidats seront sClectionnds, (1
ne leur est pas possible de prévoir, dans leur budget, un tonds spéeial
destiné 3 financer les voyages de leurs candidats.,  Serait-il possible
que certains Ministéres puissent opter pour une formation dans d'autres
pays, la France ou 1'Allenagne, par exenple, qui ne tiendraicont pas

compte de cette condition pour 1'octroi d'une bourse chea cux?

Selon AMIDEAST (Partners), les billets d'avion retour poscut Lowujours un
gros probléme, particuliérement au moment. ol les participants sont
occupés d achever leur formation ou sont cn train de terminer la
rédaction de leur thése. On recommande aux partic!pants marocaing de
réclamer & leur Gouvernement leur billet de retour trois mois avant leur
départ des Etats-Unis. Les participants ne regoivent pas Lou jours ces
billets et doivent eux-mémes payer leur retour, en espérant Ctre

remboursés, par la suite, par leur Ministére.

Recommandations

1. Etant donné que Royal Alr Maruc est une compagnie adricenne contrilie
par 1'Etat, la DFC devra entrer en contact avee l'organisac qui cn
est responsable afin d'obtenir un financement de blllets d'avion
aller=retour pour New-York de tous les participants.  Les fonds des
PIO/P seront utilisés pour payer les billets d'avion sur los lignes

intériecures des Etats-Unis.

2, Ces billets d'avion devront également &tre fournis dans le cas od les
Ministéres, qui ont désigné des participauts, ont toujours d charge
le réglement des frals de transport. La revalidation des billets
n'entrafne pas de grosses dépenses et celles-ci pourralient Stre

couvertes par les fonds des PLlO/Y.



LA PROCEDURE DE SELECTION DES CANDIDATS KOURSIERS

1.

Annonce des bourses d'@tudes pour les Ltats-Unis

Le Directeur de la DFC, en qualité de Président du Comitd Hlixte de

Sélection des Boursiers:

. fait parvenir d divers Ministéres ot aux organismes semi-publics
et privés des lettres demandant la nomination de candidats d une
formation dans divers domaines prévus, couverts par le Plan de

Formation Annuel;

. Lorsque les répounses arrivent, le Comité cxamine les
nominations, fait une premidre sélectlion des candidats ot avise
de son choix les Ministéres ot les autres organismes, cn
demandant bien aux employeurs de prévoir suffisamment de temps
pour que chaque candidat puisse prendre des cours dranglais
intensifs, au Maroc, qui lui permettront d'atteindre lo niveau

requis;

. Le Comité évalue Ggalement la possibilitd, pour chague
participant qul revient au Haroce, d'utiliscer au wicux la
formation et les connalssances acquises pour le poste et les

fonctions qu'il occupe dans son pays,

Questions relatives i 1'annonce des bourses d'études pour les

Etats=-Unis

Les procédures d'annonce que suivent les Hinistlres cc les organismes
Etatiques ne sont pas connues. lLes Hinistores qui regoivent
1'annonce de ces bourses d'études pour les Ltats=Unis font-1ls le
meilleur choix possible des candidats, distribucut=-ils vraiment
toutes les annonces reques dans leur département?  Est—ce que les
villes autres que Rabat et Casablanca ont une chance Goile de faire
bénéficier leurs candidats de eces bourses?  Leg personnes chargées de
faire 1'évaluation de cette procidure ont pu se rendre coupte que

1'annonce des bourses d'études offertes par 1'ALD avait 6td rafte



correctement au sein du Ministére de 1'Education Nationale,
lorsqu’elles ont cu l'occasion de discuter avee un participant de ce
Ministére, d son retour des Etats-Unis. 1] n'est pas pussible,
cependant, de vérifier si cette annonce est faite correctement dans

les autres Ministéres.

Un certain nombre de participants interrogés d leur retour ont
affirmé qu'ils avalent entendu parler du projet de lormation f[inancd
par 1'AID par l'intermédiaire d'amis ou de parents.  Plus surprenant
encore, les personnes chargées de 1'Gvaluation ort cu dcho de deux
autres cas oli 11 était question d'un Dirccteur de la Promotion
Nationale, dans un Ministére, ct d'un Dirccreur du Personnel d'un
autre Minlstére qui avaient demandé aux Américains comment obLenir
des bourses d'Gtudes pour les Etats-Unis. Lorsqu'on leur a parlé du
Projet 0178, ils ont précisé, qu'd leur connalssance, leur lHinistére

n'avait jamais requ d'informations i ce sujet.

On suppose que les annonces de bourses d'Gtudes ne parviennent pas a
tous les &ventuels candidats qui remplissent les conditious Enoncies
dans le présent projet. Ce n'estl pas le eas pour les autres projets
exécutés par la Mission. Sclon le Chef de la Livision de

-~

1'Agriculture, & 1'USAID, celui-ci n'a aucun probléne & distribucer
les bourses d'Ctudes du secteur de 1'apgriculture (au nonbre de 60,
cette année). Les autres donncurs ne rencontrent pas non plus ce
genre de probléme. Les Attachds Culturels de 1'Ambagsade de Lelyique
et de 1l'Ambassade d'Allemagne out, quant J eux, déelaré que leur sceul

probléme Gtalt d'avolr “trop de candidats”.

Ln outre, les personnes chargbes de L'Gvaluation estiment que la DFC
ne peut pas sélectionner, en quantité suffisante, les candidats
qualifiés dans les divers Ministéres ou institutions
gouvernementales, 4 cause du caractore burcaucratique qui y dowine et

gul est cause du peu de candidatures regues Jusqu'd prsent,

Ecant donné que ces personnes u'avaicnt pas cu la possibilité de
rencontrer, dans les Ministéres marocains, les pens qul doivent ou

devraient en principe recevoir les annonces de bourses d'dtudes de

oA



1'AID, il a &té particulidrement Jdifficile de déterminer d quel
niveau se trouvait le goulot d'Gtranglement. Elles ont, cependant,
suggéré que le personnel de la ilission contribue aux cfforts de la
DFC pour annoncer ces bourses d'études, afin que les candidats
qualifiés, éventuellement intéressés, puissent avoir les meilleures

chances de participer i ce prograume,

Recommandations

1.

La Mission devra entreprendre des recherches pour déterulner guelles
institutlions et quels organismes regoivent en falt les notifications
de bourses d'études offertes par 1'AlD, socus quelle forme ils leos
regoivent, i quelle fréquence, ety le plus fuportant, ce que ces

organismes font exactement des notitfications qu'elles reguivent,

Une fois que la Mlssion aura pu déterminer la scction (de formation,
du personnel ou autre) d'un Ministére ou d'une institution
gouvernementale, responsable des bourses 3 I'Gtranger, elle devra lui
adresser une copie de 1'annonce de la formatlon offerte. Elle devra
aussi établir des contacts non officicls avee cette section afin

d'étre cn mesure de suivre leos candidatures i examiner.

Le personnel de la Mission aura pour autre tiche d'informer, Jd'une

maniére non officielle, leurs homogues narocains de 1a disponibiliteé
des bourses offertes pur le Projet 0178, et d'obtenir d'cux leg oS
des candidats qualifics susceptibles d'Clre présentds au Conité ilxLe

de Sélection.

A ce propos, 1l est intéressant de remarquer que 1'Ambassade
d'Allemagne, qui a pour homologue marocain le Ministdre de la
Coopération, suit les némes procédures que les Services de la
Formation de 1'USAID, pour ce qui est des bourses d'Gtudes.  Les
Allemands, cependant, reqoivent souvent des demandes direetement
adress@es par les Gtudiants cux-mdmes. §i ces Ctudiants leur
paraissent suffisamment qualifiés, ils en informent lo Hinistore de
la Coopération, qui, lui, prend action. Voir Additir Vi, "Réunions

avec les Autres Donneurs”,



UTILISATION DE LA FORMATLON DISPENSEE AUX ETATS-UNILS

L'intérét que le Maroc porte d la formation dispensde aux Elats—Unis peut
gtre examiné sur deux plans. Sur lo plan général, on peut se rendre
compte de cet intérdt par l'accrolssement du nombre d'¢tudiants qui
partent aux Etats-Unis, 150 en 1878 ot 700 en 1984, et par le nombre de
personnes (environ 1.100) qui suivent des cours du solfr en anglais au
Centre de Langues de Rabat, aprés leur cravail et 3 leurs frais, dans

1'espoir d'obtenir une bourse d'Grudes.

Cependant, en ce qui concerne les personnes qui travailieat déjd depuis
quelques anndes, ct qui pourraient prétendre 3 une formation offerte par
le Projet 0178, la situation n'est pas aussi évidente.  Les rencontres
avec les participants i cette formation, une fois revenus nu Laroee, ont
révélé, qu'en falt, ceux-ci avaient des dilficultés 3 s'assurer une
position appropride au sein du Minlstire oy de organisme dans Lesquels

I

ils travaillalent déja.

Malgré les progrés réalisés dans le dowmaline des équivalences de diplomes,
ceux obtenus aux Ltats-Unis ne semblent pas Ctre considdérds sous un angle
aussi favorable que cceux obtenus dans des pays comme Lo France (ou la
Belgique), Ceci i cause du fait qu'il existe, eatre le Maroc et 1y
France, des similitudes culturelles, Linguist iques ot historiques, e
plus, la grande majorité des individus formés dans des organismes d'Etat
et A l'université, ont béudficid du systéme frangais d'¢ducation et
risquent de ne pas se famliiariser avee des approches, nouvelles ct

différentes, du systéme éducatif et de ne pas les accepter,

L'équipe chargée Jde 1'&valuation n'a pas vencontrd sutiisamment de
personnes pour pouvolr cn tirer des conclusions oy des statistiques
[lables. Cependant, dans la mesure of cog expériences Sducatives sont
portées d la connalssance du public, on peut se demander pourquui on
rencontre moins de candiduts que préva, intéressos par des bourses
d'études aux Etats-Unis. L'équipe clargée de 'évaluation . appris
qu'une association qui regrouperait tous les anciens particlpants aux

formations dispensdes aux Etats=Unis, une tois de retour au diaroc est



envisagée. On espére que ce groupement pourra lavoriser la rélnsertion
ou l'emploi des individus qui possddent des diplémes américaluns, dans les

Ministéres ou les organismes d'Etat.

Recommandations

1, Le Comité Mixte de S&lection devra suivie 1'@évolution de la carridre
des participants, un fois de retour au Maroc, pour se reandre compte
si ces derniers utilisent les connaissances acquises aux Ltats-Unis,
Cette tdche particulidre du Comité avait déjid &té décrite dans
1'Accord ce Projet. Au cas ol le CiS u'a pas la possibilité
d'accomplir cette tiche, c'est i la Mission d'en preadre ia

responsabilité.

2. On recommande que la Mission soit fmpliquée activement dans La
création de cette association quij reproupera tous participants

rentrant des Rtats-Unis,

3. L'équipe a ¢té informle que le Gouvernement ilarocain ne co~signe pas
les PI0/Ps individuels aux couditions du Projet 0178. Cependant, les
lettres de nominations des candidats, qui stipulaient que ces
derniers devaient rentrer au Maroc, une fois leur rormation achevée,
pour y occuper des postes qui feraient appel aux connaissances
acquises, se trouvalent classées dans les dossiers Jde la DFC.  un
recommande sérieuscment que ay le Burcau chargé de la Formation i
1'USALD s'assure que les lettres de nominations conticnnent bicn Lous
les polnts mentiounds plus haut et by que des copics de ces icttres
solent classées dans les dossiers du Burean chargé de la Formation A

1'USALD.

LE SECTEUR PRIVE

Selon les dispositions actuellement prises, le sceleur privé est intormé,
par 1'intermédialre de la Direction de la Formation des Cadres, des
possibilités d'octroi de bourses de formation offertes aux Lermes du

présent projet. Jusqu'd présent, celui-ci n'a pas répondu i ces oltres.



Parmi les 69 personnes sélectionndes pour béndficler d'unc formation de

courte durée, on a remarqué que 3b d'entre elles venalent d'organismes

para-&tatiques et que 33 venaient a'organismes gouvernementaux.,

Recommandations

1,

Si la Mission désire &tre inpliquée plus directement d la formation
professionnelle des individus du secteur privé, on lul recommande de
rendre visite d des petites et moyennes entreprises afin de discuter,
en détail, de la fagon dont le pursonnel pourralt béndéficier des

o~casions de formation qui se présentent.,

A ce niveau, il existe plusicurs possibilités. On pourrait
encourager les entreprises plus importantes i cutreprendre une
analyse de leur propre structure, qui ferait ressortir les besoins en
formation. Ces derniers pourraicnt étre satistfaits grice 3
l'assistance fournie par des consultants 3 court terme, par des
séminaires organisds dans le puys cLt/ou par une formation de courte
durée aux Ltats=Unis ou dans un Cays tiers.  Les entreprises plus
petites pourraient éventuellement souhaiter participer 3 des
stulnaires organisés dans le pays ou par le scecteur privé,  Lg
Hission pourrait leur proposer de financer, au début, tous les frals
de la formition, i condition que les entreprises reconnaissent
qu'elles ont tiré un certain hénérice de la Foruation qu'ont regue
leurs employls, ct que, si elles souliitent y participer
financiérement 3 l'avenir, 1L leur faudrait payer un certain

pourcentage des dépenses,

La Missfon est actucllement en train de acttre au point un nouveau
projet de promotion des exportations et prévoit soit d'aider A erder
un centre de productivité ou bien 3 cvréer cotto fonction au scin d'un
organisme déja existant, Le Corps des herviees Lileutits
Internationaux vient juste de démarror ses activités au Harve et tera
venlr des gens pour travailler dans des cntrepr ises privées,  Le
Projet de Formation et de Perfectionnement pour le bDéveloppenenc
pourrait tirer avantage des initiatives du secteur privé et pourrait

leur étre utile.



AUTRES SUJETS INCLUS DANS LES ACTIVITES DE L'EQUIPE

Conventions passées avec les Universitds Américaines

Le Gouvernement marocain a demandé i la Hission d'apporter certaines
modifications dant le Projet 0178 pour lui permettre de passer des
"Conventions" avec un certain nombre d'universités américaines pour la
formation des son personnel dans un ou plusieurs domaines, Le
Gouvernement considédre que (1) ceci ferait avaucer plus rapidement les
démarches en vue du placement de son personnel dans les universitds et
(2) rendrait plus facile 1'assistance technique 3 fournir en ifaisant
veuir Jdes professcurs appartenant aux universitds anéricaines
sélectionnées pour accucillir les participants 4 la tormation (scrvices
de consultants pour planifier et organiser une formation dauns le pays).
Bien que cette idée soit exeellente, elle ue peut se réaliser sur le plan
pratique.  Dans un projet de formation sCnlraic, comme le Projet ul7s,
les participants sont choisis dans toutes sortes d'organismes et sont
destinés 4 suivre une formation dans divers domaines, Dbe plus, chaque
université américaine met l'accent sur dlfférents aspects d'un wéne
sujet, 1'économie, par exenple. Clest ainsi que certaines unfversités
mettent plus particuliérement 1'accent sur I'Ceonométrie, tandis que
d'autres ne se coucentrent oas sur ce méme sujet.  Clest pourquoi
1'entreprencur de Sand T/IT (Partners) est bien placd pour cxamincer les
références de chaque participant d la formation, ainsi que le plan du
programme prévu pour lui; et, dans ces conditions, il est en mesure ae
choisir, pour chaque participant, 1'institution universitaircandricaine

qui lui conviendra le micux.



