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1. Introduction 

L'6valuation du Projet de Renforcernent de I'Entretien Routler (PRER) a t Inltit6e par la
Mission au Tchad de I'Agence des Etats-Unis pour le D6veloppement International (USAID/Tchad)
et a t, accomplie par le bureau d'6tudes Parsons Brinckerhoff International, Inc. (PBI). Le 
Rapport D~finitif de I'Etude d'Evaluation a t6 achev6 en mal 1988. 

2. But et objectifs du PRER 

Le but sp6cifi6 du PRER est d'entretenir le r6seau routier A travers le Tchad; l'inlention 
sp6cifi6e du PRER est d'assister le Gouvernement du Tchad A d6velopper un organisme
lechniquement comp6tent et financi6rement responsable de 'entretien du r6seau routier du
Tchad; les objectifs sp6cifi6s du PRER sont qu'A la fin de son terme de cinq ans I'Office National
des Routes (OFNAR) soit capable d'entretenir r6gulibrement, avec son propre personnel et
mat6riel, 1.600 kilom tres (km) de roules et de financer 50% de ces charges r6currentes. 

Les 616menls d'assistance principaux du Projet comprennenl une assistance technique de onze
expatri6s pour le d6veloppement institulionnel, la r6habilitation et I'6quipemenl d'ateliers et la
I rmalion du personnel dans I'entretien de mat6riel, I'quipement et la formation d'une brigade
d'enlrelien routier, la r~habilitation de la Roule Djermaya - Dandi de 63 km de longueur, et 
I'appui op6rationnel. 

Le personnel d'assislance technique fourni sous le PRER comprond un Conseiller Principal A la
Direction de I'OFNAR, sous un contrat de services personnels, (t dix sp~cialistes fournis sous un 
contrat avec le bureau d'tudes Gannett Fleming Transportation Engineers, Inc. (GFTE)
(Ing6nieur de Planification, lng6nieur de Terrdin, Conseiller Comptable, Ing6nleur Chef do
Brigade, Chef d'Engins de Brigade, Conseiller au Chef d'Atelier, Sp6cialiste en Pices de
Rechange, Chef Section Moteurs, Chef Section Machines-Oulils, Chef Service Engins). 

3. But et methodologie de I'dvaluation 

Le but de-cette 6valuation A mi-terme est de d6lerminer le progr~s effectu6 vers le
d6veloppemenl d'un organisme d'entretien roulier au Tchad techniquement comp6tent et
financibremtnl responsable, de d6terminer I'efficacit6 du contractant de I'assistance technique
(AT), de d6terminer si le but et les objeclifs du PRER son encore valables, et de recommander 
des actions Aentreprendre afin d'am61iorer le rendernent du Projet et d'achever ces objectifs. 
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L'6tude d'6valuation a Wt6 entreprise par une 6quipe de quatre personnes affect6 par PBI, en 
collaboration avec un sp6clallste en gestion financire affect6 par I'USAID/Tchad. Les 
constatations de 1'6tude d'6valuation ont 6t6 bas6es sur la revue de quelque cinq mllle pages de 
documents, d'entrevues et de discussions avec plus de 60 personnes, et de sdouzalnes de visites 
aux Ileux du Projet. 

4. Constatations et coticluslons 

Le PRER a assist6 Ala r6habilltation de quelque 49 engins et camlons, 9 Ia r6habilitation 't A 
I'6quipement des b~timents ,.dmlnistratlfs et des atellers centraux de I'OFNAR, et 6 
I'tabllssement d'une brigade de formation pour I'entretlen routier. Ces ach~vements ont 
augment6 les ressources mat6rielles de I'OFNAR relatives h l'entretlen de mat6riel et de routes. 

Dans le domalr'e du d6veloppement Institutionnel, 1'6qulpe d'assistance technique a Introdult 
certains systbmes et proc6dures pour l'op6ration et lagestion de I'Atelier Central, le contr6le 
d'inventaire, la planification des travaux d'entretien routier, et la comptabilit6 et la gestion 
financire. De plus, 1'quipe d'assistance technique est en train de former un effectif de 56 
personnes A I'Atelier Central, 33 personnes affect6s A la Brigade de Formation, et d'autres 
cadres et employ~s de I'OFNAR. Cependant, dans I'ensemble, le progr~s vers le d6veloppement 
institutionnel a 6t limit6, et les syst6mes mis en place sont fraglies. 

D'autres organismes internationaux, tels que la Banque Mondiale, le Fonds Europ6en de 
D6veloppement (FED), et le Fonds Africaln de D6veloppement (FAD), sont aussl en train de 
financer (ou financeront tr~s prochalnement) des projets d'entretlen routier au Tchad. La 
Banque Mondiale a aussi financ6 une Ltude de r6organlsation de rOFNAR; les recommandations 
probables de cette 6lude seront qu'un organisme s6par6 devrait 6tre 6tabli pour la collection des 
taxes sur produits p6troliers, et qu'OFNAR devralt 6tabtlr des directions s6par6es pour 
I'entretien routier et pour I'entretien d'engins. 

5. Recommandations 

Afin d'am6liorer I'efficacit6 de I'assistance technique, d'acc6l6rer le d6veloppement 
institutionnel, et de tenir compte des Interventions d'autres bailleurs de fonds, ilest 
recommand6 que le PRER: 

continue I'assistance technique et le support de rAtelier Central, en accentuant la 

formation et I'tablissement de syst&mes et de proc6dures appropri6s; 

augmente I'assistance technique fournie A [a Subdivision de N'Djam6na; 

continue et syst6matise la fonction de formation de laBrigade de Formation jusqu'A 
I'entrainement d'au moins deux groupes de persornel de chantier; et 

rationalise I'assislance technique fournie A la Direction de I'OFNAR et aux 
Divisions de Programmation et Financiire afin de se concentrer sur les aspects 
relatifs au Projet. 

II est aussi recommand6 que le mat6riel de la Brigade de Formation et le dernier groupe de 
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personnel form6 restent dans la Subdivision de N'Djam~na et forment deux brigades d'entretienroutier. Finalement, IOFNAR devralt d6velopper des capacit6s pour i'entretlen de routes pav6es 
et de ponts. 

Ces recommandations n6cessiteront cerlalnes modifications de 1'6quipe d'assstance technique, 
comme suit: 

Consellier Principal A la Direction de I'OFNAR et Ing6nieur de Planification:
Eliminer ces deux postes et cr6er le poste du Chef de Mission/Directeur du Projet.
Les responsabilit6s de ce nouveau po.'.e comprendralent: la gestion de l'6qulpe
d'assistance technique; la planification, la pr6paration de budgets, et lacoordination du PRER; et la prestation de services consells A la Direction deI'OFNAR relative au Projet. Ce poste devralt continuer Jusqu'A mars ou juln
1990. 

Ing6nieur de Terrain : Ce poste existant devralt 6tre modifi6 afin d'accentuer Ia
prestation de services conseils aupr~s de la Subdivision de N'Djam6na relative aux 
travaux d'entretien routier, y compris les travaux ex6cut6s par les Brigades
de la Subdivision et par la Brigade de Formation. Ce poste devralt continuer
jusqu'A d6cembre 1989 (et 6tre renomm6 Ing6nieur d'Entretlen Houtier). 

Conseller Comptable: Continuer ce poste jusqu'A d6cembre 1089, afin d'6tablir 
un syst6me de comptabilit6 analytique el une comptabilit6 A partie double pour lePRER el d'am6liorer ses proc6dures do budg6lisation et de palement. 

lng6nieur Chef de Brigade et Chef d'Engins de Brigade: Continuer ces deux postes
jusqu'A aoOt 1989. Un m6canicien de chantler emp~riment6 devrait aussi 6treaffect6 A la Brigade de Formation pou assurer Venlretien convenable de ses
quelque 24 places d'engins el camions, ayant une valeur de 3.000.000 $EU. Itpourralt 6tre un tchadien, si dl ponible, ou un expatri6/national d'un trolsibme 
pays. 

Conseller au Chef d'Atelier: Continuer ce poste jusqu'A mars 1990. Ses
responsabilit6s devraient inclure I'tablissement des systbmes de gestion d'atelier 
efficaces. 

Sp6cialiste en Pi6ces de Rechange: Continuer ce poste critique jusqu'A d6cembre
1989, afin d'am6liorer I'efficacit6 et I'exactitude du systlme de contr6le 
d'inventaire et do former le personnel. 

Chef Section Moteurs: Continuer ce poste jusqu'A d6cembre 1989, et augmenter
ses responsabilit6s afin d'inclure les Sections Engins ot si possible Electriclt6. 
Renommer ce poste Expert en Moteurs el Engins. 

Chef Section Machines-Outils : Continuer ce poste jusqu', mars 1989, pourformer des machinistes sur t'emploi des machines-outils r6cemment arriv6s. 

Chef Service Engins : Modifier ce poste. Ses responsabilit6s devraient 6tre
d'assister aux reparations de polds lourds et de v6hicules I6gers A I'Atelier Central
(20% du temps), et d'assister et de former le personnel dans les petites 
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r6parations et I'entretlen pr6ventlf effectu6s 6 I'Ateller de la Subdivision deN'Djam6na et sur le terrain (80% du temps). Continuer ce poste Jusqu'& 
d6cembre 1989. 

Sp6clallstes A court-terme : Ceux-ri appulralent 1'6qulpe d'asslstance techniqueet pourralennt comprendre: un expert en Informatique qul assisteralt AIlntroduction de syst~mes bas6s sur ordinateurs; un sp6cialiste en formation qulassisteralt A la syst6matisation des programmes de formation en cours; un
sp6claliste en approvisionnement aftn d'am6liorer le syst6me d'approvlslon­
nement et d'achats ,u PRER; un expert electriclen afin de former le personnel dela Section Electricit6 de I'Atelier Central; et d'autres. Dur6e totale: 12-18 
personnes-mols, plus ou molns. 

L'6quipe d'assistance technique devralt aussi btre assist6e par un Assistant
d'Approvisionnement tchadien pour exp~dier le d6douanement et la Ilvraisond'articles achet6s AI 6tranger et aussi des pi6ces de rechange et des fournituresachel6es localement, et par un ou plus Assistant(s) Administratif(s) tchadien(s). 

Les recommandations ci-dessus sont faites en supposant qu'une assistance technique aupr~s des
Subdivisions de Sarh, Moundou et Mongo continuera A 6tre fournie par d'autres; et qu'apr~s
I'achbvement de I'Etude de R6organisation de I'OFNAR, une assistance technique sera fournie par
d'autres A I'OFNAR pour effecluer la rLorganiqation, Instiluer une programmation des travaux
d'entretien courant du r6seau roulier national, 6tablir un programme d'entretien pr6ventif dumat6riel A travers le pays entier, am(liorer l'ensemble du syst6me d'approvisionnement, et
renforcer la geslion financi6re. 

Si I'LUSAID et d'autres bailleurs de fonds d6cident de concentrer leur assistance le long dessecteurs fonctionnels plut6t que g6ographiquement, le PRER pourralt se concentrer surIentretien d'engins et pourralt entreprendre I'6tablissement d'un systbme de gestlion etd'entrelien pr6ventif de mat6riel A travers le pays, pendant que d'autres bailleurs de fondsassisteraient "OFNAR dans le secleur d'entretien routier. Dans ce cas, le PRER devrait fournir une assistanc, technique suppl6mentalre pour l'entretien do mat6riel dans les autres
Subdivisions, et le poste d'ing6nleur de Terrain pourralt 6tre 61lmin6. 

6. Legons apprises 

Les legons principales apprises de Ivaluation b mi-terme du PRER sont: 

L'acquisition de mal6riel el d'outils doit commencer bien en avance de I'arriv6e
des 6quipes d'assistance technique, afin d'6viler de retards dans I'e,6cution des
projets et de gaspillages du temps de I'assistance technique. 

Les calendriers d'ex6cullon des projets doivent btre r6alistes. 

Des 6quipes d'assistance technique Imporlantes et de tongue dur6e dolvent btre
dlrig6es par un Directeur de Projot et Are appuy6es par des sp6ciallsles A 
court-terme. 

Au cas des projets de d6veloppement institutionnel, le r6le du personnel 
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d'asslstance technique dolt 6tre de d6velopper des systbmes et proc6dures et do 
former le personnel national, plut6t que d'assumer dos fonctlons op6ralionnelles. 

Des postes d'assistance ichnique importanls et de longue dur6e doivent de 
pr6f6rence 6tre encadr6s avec des employ6s permanents d'une compagnie. 
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DONNEES D'IDENTIFICATION DU PROJET
 

1. 	 Pays: Tchad 

2. 	 Tltre du Projet: Projet de Renforcement de I'Entretlen Routler 

3. 	 Num6ro du Projet: 677-0050 

4. 	 Dates du Projet: 

a. 	 Prer ler Agr6ment du Projet: 29 juin 1985 
b. 	 Demibre Date d'Obligation: Ann6e fiscale 1989 (planifi6e) 
c. 	 Date d'Achevement de rAssistance du Projet: 30 septembre 1990 

5. 	 Financement du Projet: Don de rAID 17.269.000 $EU 
(27,5 millions $EU autods6s) 

6. 	 Mode d'ex6cution: 

a 	 Contractant de IUSAID - direct (6quipe d'assistance technique de 10 membres) 
Gannett Fleming Transportation Engineers, Inc. 

b. 	 Contractant de services personnels - Pays h6te (Conseilier Principal) 

7. 	 Pr6parateurs du Projet: USAID/Chad, USAID/REDoU/W(CA, D6parlement des Transports 
deps Etats Unis 

8. 	 Officiels Responsables de la Mission: 

a. 	 Directeurs de Mission: John B. V/oods, Bernard B. Wilder 
b. 	 Directeur du Projet: lqbal M.Chaudhry 

9. Evaluations ant~rieures: Aucunes 



LIb It: UtI AIHIVIA I IUNb 

AT Assistance Technique 
DOM Division Outillage M6canique 
DOT D6partement des Transports des Etats-Unis 
FPC Fonds d'Alde et de Coop6ration 
FAD Fonds Africaln de D6veloppement 
FCFA Franc Communaut6 Financibre Africalne 
FED Fonds Europ6en de D6veloppement 
GLT- Gannett Fleming Transportation Engineers, Inc. 
,DA Association pour le D6veloppement International 
IGCE Inspection G~n6rale et du Contr6ie d'Etat 
DoC Contrat de Quantit6 Ind6termin~e 
IMF Fonds Mon6taire International 
OFNAR Office National des Routes 
PBI Parsons Brinckerhoff International, Inc. 
PIB Produit Int~rieur Brut 
PRER Projet de Renforcemerit de rEntretien Routier 
REDSO Bureau R6gional des Etats-Unis pour le Support du D6veloppement Economique 
USAID Agence des Etats-Unis pour le D6veloppement International 
$EU Dollar des Etats-Unis 
VVCA Afrique de rOuest et Centrale 

Unit6s de mesure 

mm millim~tre 
cm centimbtre 
m mbtre 
km kilometre 



SITUATION GENERALE 

Geographle physique et humalne 

Pays enclav6 de I'Afrique Centrale, le Tchad a une superficie de 1.284.000 kllombtres carr6s,
double cela de la France. Sa population actuelle est eslim6e A 5,3 millions d'habltants et a un 
taux de croissance annuelle de 2,4%. Pr~s de la moltie de la population a moins de 20 ans.
Quelque 80% de la population habitent les zones rurales; cependant, la population urbaine croft
trois fois plus vite que la population totale. La capitale N'Djamena compte quelque 500.000 
d'habitants. 

On peut diviser le Tchad en trois zones climatiques: une zone saharienne au nord, avec une
pluviom6trie de molns de 200 mm par an, qul couvre environ 40% de [a supenicie du pays mals 
contient moins de 3% de ses habitants; une zone sah61ienne au centre, avec une pluviom6trie
variant entre 200 et 800 mm par an, qui occupe environ 35% de la superficie du pays et est
habit6e par quelque 57% de sa population; et au sud une zone tropicale, avec une pluviom6trie
annuelle variant entre 800 et 1200 mm qui s'6tend sur 25% du territoire national et contient 
pros de 40% de sa population. 

La principale activit6 6conomique dans la zone saharienne est 1'61evage nomade et transhumant.
Dans la zone sah6liennne les populations rurales s'adonnent 6 la culture s6che, principalement
du mil et du sorgho, et I' levage transhumant et s6dentaire. Dans la zone tropicale,
I'agriculture est bien d6velo p6e et comprend la culture du coton - principal produit
d'exportation du Tchad - des c6r6ales, des arachides et du riz. Au nombre des produits de
fabrication locale it y a le colon fibre, les cigarettes, le sucre, la bi6re, les boissons gazeuses, le 
savon, i'huile de table et les textiles. 

Contexte economique, politique et social 

Le Tchad a un revenu annuel par habitant d'environ 160 $EU, qui le classe parmi les pays los
plus pauvres du monde. Les obstacles Ason d6veloppemenl sont: tenclavement du pays, cui en
r6sulte A des frais de transport on6reux (le port to plus proche est A envircn 2.000 km de
N'Djamena); les tongues distances entre les centres de population, qui entravent l'int6gration
politique, 6conomique et soclale; et la variabilit6 cllmatique, qui affecte les rendements
 
agricoles.
 

Au cours ce la dernibre d6cennie, le d6veloppement a 66 mis 6 rude 6preuve par la guerre, la 
s6cheresse, et par une chute brulale des prix du colon. Cependant, le Tchad dispose de plusieurs
atouts, dont: un potentiel agricole et d'61evage; des ressources min6raies inexploit6es; un secteur
industriel petit mais en expansion; et un syst6me 6conornique lib6ral. 

Apr6s trois ans de guerre civile destructrice, un nouveau gouvernement a 616 form6 en 1982 et 
a lanc6 un programme r6ussi de r6conciliation nationale. En 1987, Line partie septentrionale du
Tchad pr6ccdemment occup6e par des forces 6trang6res a 6 lib6r6e et plac6e sous le contr61e du
Gouvernement de la R6publique du Tchad. Malgr6 des poches d'activit6s dissidentes ou foment6es
exlt6rieurement, la slabilit6 politique et la situation en matibre les meilleuresde s6curil6 sont 
en plus d'une d6cennie, ce qui se pr6te bien AI'ex6cution de projets de d6veloppement en cours ou 
fulurs. Les suppositions du Document du Projet (Project Paper) d'absence de conflits arm6s
soutenus et de continuation des efforts vers l'unit6 nationale se sont r6v6l6es valables et it est
attendu qu'elles continueront 1'6tre dans l'avenir pr6visible. 



L'6conomle natlonale se redresse depuls 1982 de manibre substantlelle, stlmul6e par le 
Gouvernement et assist6e par la communaut6 internationale. En 1985, le Produit Int6rleur 
Brut (PIB), aux prix de rann6e 1977, a attelnt 162,3 milliards FCFA, surpassant alns, 1o 
chiffre record d'avant guerre de 1977. Le PIB a fl6chl de 2,3% en 1986, surtout A cause de la 
faiblesse continue dans le secteur du coton, mals on attend de voir se poursulvre sa tendance A la 
hausse. Cependant, les revenus du Gouvernement sont encore trbs bas, dO en partle aux recettes 
r6duites des imp6ts sur les exportations du colon. 

Le Gouvernement de la R6publique du Tchad, avec une assistance ext6rieure, est o6termin6 A 
poursuivre la r6duction des disparit6s 6conomiques r6gionales, A am6liorer les % olesdacc6s aux 
r6gions isol6es, A rehausser le niveau de vie do la population, A encourager 'essor du secteur 
priv6, et A am6liorer I'6fficacit6 de I'Administration. Le programme de d6veloppement 1988 ­
1993 a pour objectifs d'achever la phase do reconstruction de I'apr6s guerre, d'att6nuer les 
effets de la derni6re s6cheresse, de poursuivre la restructuratlon du secteur du coton, et 
d'6tablir [a base d'une croissanm.e soutenue. 

Le PRER a un r6le important dans le programme de d6veloppement du Tchad, puisque 
I'accroissement des activit6s 6conomiques intensifie A la fois le besoin et la justification des 
am6liorations routi6res - surtout dans la r6gion de N'Djamena, otb se concentre le Projet et o 
les besoins en transport commercial sont importants. 

Le secteur des transports routiers 

Le transport routier constitue le principal mode de transport au Tchad. Le r6seau routier 
comprend environ 7.300 km de routes class6es, y compris 4.600 km de routes nationales et 
2.700 km de routes pr6fectorales, et quelque 24.000 km de pistes rurales non clas es. A 
lorigine, quelque 15.000 km de routes ont 6t6 construits conformes aux normes de rjutes de 
terrr am6lior6es et 250 km ont 616 pav6es. Vers 1982, la plupart des routes de terre 
am6lior6es 6taient d6labr6os e ilnon reste q'je 40 km de routes pav6es. 

En 1984, le Gouvernement de la R6publique du Tchad a cr66 rOffice National des Routes (OFNAR) 
charg6 de la construction, de la r6habilitation et de rentretien du r6seau roulier national. 
LOFNAR tire ses recettes de fonctionnement des taxes sur lrimportation des produlls p6troliers. 

L'organisation de I'OFNAR comprend une Direction, des Serices Centraux (dont les Divisions 
charg6es des Finances, de I'Administration, de la Programmation, de I'Q-tillage M6canique, et de 
I'lnspection du MaI6riel) ainsi que des Services R6gionaux compos6s oe deux Arrondissements 
(l'Arrondissement de N'Djamena qui englobe les Subdivisions de N'Djamena, de Mongo et 
d'Ab6ch6; et rArrondissement de Sarh qui englobe les Subdivisions de Sarh et de Moundou). 
L'organigramme de I'OFNAR est pr6sent6 en Annexe 5. 

Nombre de programmes de r6habilitation routibre ont 6t6 entrepris depuis 1983. La 
r6habilitation de quelque 2.000 km de routes a 6t6 achev6e ou est en cours d'ex6cution, avec des 
financements du Fonds Europ6en de D6veloppement (FED), du Programme des Nations Unis pour 
le D6veloppament, et des programmes d'aide frangais 0t italien. Des tronqons routiers 
additionnels, d'une longueur totale de 1.800 kin, sont pr6vus d'6tre r6habilit6s d'ici A 1993, 
avec des financements de la Banque Mondiale, du Fonds Africain de D6veloppement (FAD), du 
FED, des Gouvernements do la France et de IA'lemagne, e d'autres bailleurs de fonds. 

Le Projet de Renforcement de I'Entretien Routier 6tait le premier projet d'entretien routier 
financ6 par un bailleur de fonds au Tchad apc6s 1982. Le FF:ER a 66 approuv6 par I'USAID le 
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24 juin 1985. L'Accoid de Subvention du Projet a 6t6 sign6 le 29juln 1985. 

Les principaux 616ments du PREP sont: prestation d'une assistance technique et d'un appulop~rationnel pour la proprammation et I'administration d'un programme d'enlretlen routier,principalement dans la Subdivision de N'Djamena; fourniture du mat6riel, d'assistancetechnique, de formation, et d'appul op6rationnel pour une Brigade de Formation en entretienroutier; r6habilitation do I'At61ier Central de I'OFNAR, fourniture d'6quipement et d'outlsd'atelier, r6habilitation d'engins hors de service, et fourniture d'assistance technique of deformation dans le domalne do lentretien dij mat6riel; rehabilitation de la Route Djermaya -Dandi (63 km) A rentreprise contract6e par le pays h6te. 

Un projut d'entretien rolitier financ6 par I'Association pour le D6veloppement International(IDA) durant la p6riode 1987 - 1988 couvre: la fourniture de services d'assi,;tace techniqueainsi que la r6habilitation et I'achat du mpt6rlel pour rentretien routier dans les Subdivisionsde Sarh, Moundou et Mongo; la 6habilittion el la construction do. bAliments administratifs etd'ateliers d'entretien du mat6riel dans les Subdivisions de Sarh, Moundou, Mongo et N'Djamena;la fourniture de services d'assistance technique au Minist6re des Travaux Publics; et plusieurs
etudes, y compris une 6tude de r6organisation de IOFNAR. 

D'autres projets d'entretien routier sont aussi planifi6s, avec des financements du FED, du FAD 
et de IDA. 

En f~vrier 1988, il y eua une r6union de bailleurs de fonds afin de coordonner le programmedes investissements du secteur des transports au Tchad pour la p6riode 1988 - 1993. 

Description du Projet 

but sp~cifi6 du PRER est d'entretenirLe le r~seau routier A travers le Tchad; lintentionsp6cifi~e du PRER est d'assister au d6veloppement d'un organisme techniquement comp6tent etfinancibrement responsable de t'entretien du r6seau routier du Tchad; les objectifs sp6cifi6sProjet sont qu'A la fin de son terme de cinq 
du 

ans (Phase I) I'OFNAR soit capable d'entrotenirr~guli~remenl, avec son propre personnel et mat6riel, plus de 1.600 km de routes et de
financer 50% de 
ces charges r6currenles. 

Les rendements attendus du PREP compronnent: 

Un organisme capable d'entretenir 1.600 km de routes par an. 

Un Atelier Central etficace assurant I'entretien du materiel. 

Un personnel form6 compos6 de 18 responsables et contr6leurs, 42 conducteurs
d'engins 01 chauffeurs, et 50 m~caniciens of techniciens d'atelier. 

Une route rLhabilit6e longue de 63 km. 

Les intrants et les aclivit6s sp6cifiques du Projet comprennent: 

Une subventio;n de 27.500.000 $EU pour financer les activil6s du Projet. 

La fournihure A I'OFNAR de 34 personnes-ans d'assislance technique et de gestioncomprenant un Conseiller Principal, un Inotnieur de Planificalion, un Ing6nieur
de Terrain, un Conseiller Comptable, un Ingnieur Chef de Brigade, un Chef 
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d'Englns de Brigade, un Conselller au Chef dAteller, un Sp6claliste en Pi~ces deRechange, un Chef Section Moteurs, un Chef Section Machlnes-Outils, et un Chef 
Service Engins. 

L'acquisition du mat6riel d'entretlen et de r6habilitation routlers, dont des
niveleuses, bulldozers, chargeuses, compacteurs, rouleaux, camions bennes,
camions citernes A eau, camlons citernes A essence, camlons de service sur le
terrain at de ravitaillement, e' autre 6quipement d'appui. 

La r6habilitation des b~timents d'ateliers et de bureaux. 

L'acquisilion d'6quipements et d'outils d'atelier.
 

L'acquisition des pi6ces d6tach6es pour la r6habilitation et l'entretlen du mat6riel.
 

L'acquisition de v6hicules et de mobilier 
et 6qulpement de bureau. 

Le rayon d'action de cette phase du PREP couvre la subdivision de N'Djamena. Un Projet dePhase II, dont le d6marrage est pr6vu en 1990 et l'ex6cution sur une p6riode de cinq ans,continuerait A apporter un appui financier et une assistance technique A I'OFNAR pour permettre 
un 61largissement substantiel de son rayon d'action. 

Le Sommaire du Projet - Formulation Logique, le Niveau d'Effort du Personnel Expatri6, leCalendrier d'Ex6cution, et les D6bours Annuels Estim6s des Fords de I'AID du Document du Projet
sont inclus A I'Annexe 13.
 

Les responsables de I'ex6cution des activit6s principales du Projet ont 6 6 comme suit:
 

Assistance Technique: dix professionnels expatri6s ont 616 fournls par le bureau
d'6tudes am6ricain Gannett Fleming Transportation Ergineers, Inc. (GFTE), sous 
un contrat avec I'LUSAID; le Conseiller Principal a 6t6 contract6 sous un contrat de 
services personnels avec le pays h6te. 

Acquisitions: le mat6riel lourd pour Ia Brigade de Formation a 6t6 acquis par
I'OFNAR, sous un contrat entre le pays h6te et SHO-Tchad, le repr6sentant de
Caterpillar A N'Djamena; les camions pour la Brigade de Formation ont 6t6 acquis
par lUSAID, sous un contrat avec un fournisseur allemand de Mercedes Benz; lesrouleaux, compacteurs, tracteur, et caravane de bureau de la Brigade, et la
plupar de I'6quipement et des outils d'ateliei, ont Wt6 acquis par le bureau
am6ricain Sheladia Associates, Inc., sous un Cnntrat de Quantit6 Ind6termin6e pour
acquisitions avec I'JSAID; les acquisitions locales sont effectu6es par I'OFNAR. 

FR6habilitation des bAtiments: les bAtiments administratifs et les ateliers de
I'OFNAR ont 616 r6habilit6s par une entreprise locale, sous un contrat avec 
I'USAID. 

R6habilitation routibre: cela sera ex6cut6e par une entreprise Internationale, 
sous un contrat avec le pays h6te. 

BUT ET METHODOLOGIE DE L'EVALUATION 
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But de I'tude d'6valuation
 

Cette 6valuation est I'valuation A mi-terme de projet requise 
par la politique d'dvaluatlon de 
lAID et pr6vue dans le Document du Projet. En r6sum6, l'6valuation cherchera 6: 

d6terminer le progr~s accompli dans le sens de la cr6ation d'un organismed'entretien roulier techniquementau Tchad comp6tent et financirement 
responsable; 

d6terminer I'6fficacit6 de I'Assistance Technique fournie; 

d~terminer si le but, l'intention et les objectifs du Projet sont encore 	perlinents; 
et
 

faire des recommandations 
 quant aux actions A entreprendre pour am6liorer le 
rendement du Projet et pour r6aliser ces objectifs. 

Les Termes de r~f6rence de I'Etude d'6valuation (voir Annexe 1) relbvent 14 questionsfondamentales auxquelles ii taut' rpondre sur la base de constatations positives. Ces questions 
sont: 

1. Quel est le progrs de I16quipe d'Assistance Technique vers I'ach~vement du but, de'intenlion, des intrants et des rendements du Projet? 

2. 	 Est-ce que le Contractant de VAT a fourni les hommes-mois requis de conseillers
qualifi6s en proportion avec la dur6e du Projet A ce jour? 

3. 	 Est-ce que les rendements du Projet A ce jour sont clairement mesurables etproportionnels aux rendements totaux pr6vus, par exemple 50 m6caniciens, 42conducteurs d'engins, 18 contr6leurs, d'6quipes form6es pour entretenir 1.600km de routes, un Atelier Central efficace, et 63 km de route r6habilit6e? 

4. 	 Est-ce que la formation impart~e I'Atelier Central ainsi qu'A la Brigade deFormation en entretien routier avance en bonne et surdue forme la base d'un 
programme de formation bien d6velopp6? 

5. 	 Quelles am6lioralions, si quiconque, ont 6t6 introduites par I'6quipe AT dansl'op6ralion et la gestion de I'Atelier Central, relatives mais pas limlt6es AI'Mtablissement de plans d'entretien courant et pr6ventif de v~hicules et d'engins,pour accomplir l'objectif de d6ploiement d'6quipes form6es et do, mat6riel
r6habilit6 pour assurer l'entretien routier? 

6. 	 Quelles ameliorations, si quiconque, ont 6t6 effeclu6es clans les proc6d6sd'approvisionnement, de cornptabilir, de preparation de rapports financiers, etde contr6le financier, pour accomplir les deux objectifs de formation du personnel
tchadien et d'ex6cution des activil6s du Projet? 

7. 	 Est-ce que les proc6dures d'achat suivi par I'OFNAR sont compatibles avec leHandbook 11 de I'AID? Sinon, exposer les diff6rences et leurs impacts. 

8. 	 Est-ce que I'AID est en train do fournir les intrants, I'appui et la participationn~cessaires aux activitls d'excution du Projet entreprises par I'6quipe
d'Assistance Technique, le Contractant de Services Personnels et lUSAID? 
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9. 	 Est-ce que I'OFNAR continue Asalisfalre aux conditions pr6c6dentes de I'Accord du 
Projet? Est-ce que sa condition financibre reflte un pouvoir de contribuer des 
charges r6currentes successivement augment6es, comme II est pr~vu dans le 
Document du Projet? 

10. 	 Est-ce que I'OFNAR b6n6ficie convenablement des consells donn6s par le 
Conselller Principal de I'OFNAR? Quelles ameliorations ou changements 
sp6cifiques ont t6 Introdults comme un r6sultat direct de l'intervention du 
Conseiller Principal de I'OFNAR? 

11. 	 Est-ce que des suppositions quelconque de la formulation logique du Projet ont 
besoin d'6tre r66valu6es/red6finies? Est-ce que de snouvelles suppositions 
dolvent btre consid6r6es? 

12. 	 Quels ajustements aux calendriers d'ex6cution du Projet sont n6cessalres, sl 
quelconque, atin d'assurer I'entretien de 1.600 km de routes prioritaires 
nationales d'ici A 1990? Est-ce que cet objectif est encore pertinent? 

13. 	 Est-ce que Ia composition de 1'6qulpe d'Assistance Technique d6finie dans to 
Document du Projet est encore pertinente? Est-ce que les descriptions de travail 
et le processus d'6valuation des membres de Iquipe encourage au maximum leur 
produclivit6 et leur responsabilit? 

14. 	 Est-ce que los objectifs du Projel restent perlinents dans le contexte des projets 
courants et planifi6s des bailleurs de fonds dans le secteur des transports? 

Les constatations, les conclusions et les recommandations de I'6valuation seront utilis6es par 
I'USAID/Tchad et I'OFNAR pour d6terminer comment, le cas 6ch6ant, pouvoir r6aliser en temps 
opporlun I'intention et les objectifs du Projet, modifier, sl n6cessaire, les activit6s du Projet, 
et discuter avec les contractants de modifications des livrables relatifs A I'assistance technique. 

Methodologle de I'etude 

Parsons Brinckerhoft International, Inc. (PBI), le contractant charg6 de I'6valuation du Projet, 
a affect6 sur place une 6quipe d'6valuation de quatre membres, compos6e d'un Economiste de 
D6veloppemeit (M. Jeremy Hodson), de deux Ing6nleurs Rout;ers Principaux (MM. Paul J. 
Couniotakis et Stanley Reich), et d'un Sp6cialiste en Mat6riel (M. Dale Carsrud). Un 
Sp6cialiste Financier (M. Brooke Stallsmith), affect6 par IUSAID/Tchad , a travaill6 A c6t6 de 
1'6quipe de PBI en vue d'aborder les questions d'6valuaiion relatives A la comptabllit6 et aux 
syst~mes de gestion financi6re, aux contributions de I'OFNAR aux charges r6currentes, et aux 
proc~s d'approvisionnement local de I'OFNAR. Le travail sur place de '6quipe d'valuation a dur6 
b peu pr6s six semaines. 

Sur la base des 14 questions des Termes de r6f6rence, 1'6quipe d'6valuation a identifi6 quolque 
150 points d'int6r6t adressant on d6tail tous les 6l6ments principaux do I'6valuation. Afin de 
syst6maliser la recherche, les 14 questions de I'lude et les points d'int6r6t ont 6W6 group6s par 
I'6quipe d'6valuation sous los 616ments principaux du Projet pr6sent6s ci-dessous: 

El6ment du Proiet 	 RAf~rence - Question de 1'6rude 

Contractant d'assistance technique 	 1, 2, 13, 14 
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Op6ratlons et gestlon de I'Ateller Central 1, 3, 4, 5, 12, 14 

Brigade de Formation en entretlen routler 1, 3, 4, 12, 14 

Acquisition des blens 1, 6, 7, 8, 14 

Services conseils 6 la Direction 1, 10, 14 

Programmation de l'entretlen routler 1, 12, 14 

Systbmes de gestion financi~re 1, 6, 14 

Actlvlt6s d'entretien de Ia Subdivision de N'Djamena 1, 3, 12, 14 

R6habllitation de la Route Djermaya - Dand! 1, 3, 14 

Appui de I'OFNAR au Projet 9 

Appul de IUSAID au Projet 8 

Autres activit6s d'entretien routier 12, 14 

Les constatations, les conclusions, les recommandations, et les legons apprises de I'tude 
d'6valuation pr6sentls dans les sections suivantes ont aussi t6 group6s sous les 616ments 
principaux du Projet indiqu6s ci-dessus. 

Un point particulier de I'tude 6tait de fournir le plus que possible une revue du Projet A 
profondeur convenable, en accord avec les buts sp6cifi6s de I'6valuation. Les constatations sont 
pr6sent6s au fur et 6 mesure de leur d6couverte, mais elles ne repr6sentent pas la profondeur 
typique de I'6valuation. La recherche des constatations a t6 effectu6e 6 partir do: 

un examen des nombreux rapports de projets, articles de corresponda, ce, 
documents de contrat et 6tudes aff6rentes, se montant 6 plus de cinq mille pages; 

entrevues et discussions avec plus de 60 personnes, y compris du personnel de 
IUSAID, de I'OFNAR, des contractants d'assistance technique, d'autres organismes 
publics tchadiens, de I'Ambassade des Eiats-Unis, et des organismes de bailleurs 
de fonds; 

visiles 6 I'Atelier Central de I'OFNAR, au chantier de la Brigade de Formation, aux 
Installations de la Subdivision de N'Djamena, et A la Route Djermaya - Dandi. 

Des listes partielles des documents examin6s of des personnes rencontr6es se trouvent 
respectivement point6es en Annexes 2 et 3. 

Les sections de co rapport relatives aux systlmes do gestion financi6re, aux contributions de 
rOFNAR aux charges r6currentes, ot h I'approvisionnement local ont 6t6 pr6par6es, 6 texception 
de petites r6dactions, par le Sp6cialiste Financier. Ces sections ont 6t6 inclues dans ce rapport 6 
[a demande de l'USAID/Tchad; cependant, le cr6dit ot la responsabilit6 pour celles-cl 
apparliennent I'auteur et non pas 6 PBI. 

La mesure dans laquelle les informations ont pu 6tre verifi6es et les constatatlons, les 
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conclusions, les recommandatlons, et les legons apprises de 1'6tude a t6 In6vltablement 

contrainte par le temps et les ressources disponibles pour 1'6tude. 

CONSTATATIONS 

Introduction 

Cetle section pr~sente les constatations positives de 1'6tude d'6valuation. 

Contractant d'assistance technique 

0 	 La proposition technique du bureau d'6tudes Gannett Fleming Transportation Engineers, 
Inc., pour Iaprestation de services d'assistance technique ,ous le PRER a Wt6 class~e No. 1 
par I'USAID. L'offre financibre de GFTE a aussi 6t6 la pous basse de plusleurs "mellleurs 
et derni6res" offres soumises. 

o 	 Le contrat entre I'USAID et GFTE en vue de la prestation de services d'assistance technique 
au titre du PRER est entr6 en vigueur le 7 novembre 1985. L'Ordre de Travail a t6 donn6 
le 18 d6cembre 1985. Les bureaux d'6tudes Roy Jorgensen Associates, Inc. el Lee Wan & 
Associates sent des sous-traitants du GFTE pour la fourniture de quelque personnel 
d'assistance technique. 

o 	 Le Contractant AT devait fournir neuf sp~cialistes 6 long-terme devant occuper les postes 
d'Ing6nieur de Terrain, Conseiller Comptable, Ing6nieur Chef de Brigade, Chef Engins de 
Brigade, Conseiller au Chef d'Atelier, Sp6cialiste en Pi6ces de Rechange, Chef Section 
Moteurs, Chef Section Machines-Outils, et Chef Service Engins. Le poste d'lng6nleur de 
Planification a 6t6 ajout6 au Contrat AT en janvier 1987. (Le poste de Conseller 
Principal au Directeur de I'OFNAR a 6t6 pourvu au titre d'un contrat de services 
personnels avec le pays h6le.) 

0 	 IIn'y a aucune pr6vision dans Ie Document du Projel ou dans Ie Contrat AT pour un poste 
de Sp6clalisle on Approvisionnement. Cette fonction a t6 assum6e par le Sp6cialiste en 
Pi6ces de Rechange et par le Conseiller Comptable. 

o 	 Dans le Central original d'Assistance Technique il n'y a eu aucune disposition concernanl 
un posle de Chef de Mission de I'6quipe d'Assistance Technique. La modification No. 3 du 
Contrat TA, qui a pris effet A compter du ler janvier 1987, stipulalt que I'Ingnleur do 
Terrain serait le Chef de N,. 3sion de 1'6quipe d'Assistance Techrique. Sa fonction de Chef de 
Mission 6tait d'avoir la responsabilit6 globale des questions administratives et de 
personnel. 

0 	 Un directeur de projet au sitge social du Contractant AT travaille subslantiellement sur 
le Projet; un administraleur do projet (logisticien) a 616 affect6 au Tchad pour une 
p6riode de trois mois pendant to d6marrage du Projet. Le Contrat AT ne conlient nulle 
disposition relative 6 I'alfectation au Projet de sp6cialistes 6 court-terme et aucun n'a 616 
affect6. 

o Des neuf membres de 1'6quipe A long terne cit6s dans la proposition du GFTE, un soul a 616 
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affoct6 au PRER. Aucun des sp6ciallstes Initialement propos6s pour engagement 6
long-terme et seulement un des 17 p6clalistes affect6s aV PRER avalent auparavant
travaIll6 avec le Contractant AT. 

0 	 IIy a eu plusieurs changements do personnel. Trois personnes ont servi d'lng6nieur de
Terrain, trois do Conseller au Chef d'Atelier, et deux personnes ont occup6 chacun de 
quatre autres postes. tin poste est actuellement vacant. 

o 	 Les deux premiers Ing~nieurs do Terran ont exerc6s les fonctions de Chef de Mission. Par
la suite, en I'absence d'un Ing6nieur de Terrain, I'Ing(nleur Chef de Brigade et le 
"onseiller Comptable ont conjointement exerc6s les fonctions de Chef de Mission. Depuis
le mois de janvier 1988, I'Ing6nieur de Planification est le Chef de Mission. II n'a pas la 
connaissance de la langue franaise prescrite dans le Contract AT, ce qui en r6sulte en 
difficult6s do communication. 

0 	 Le nombre des personnes-mois d'assistance technique fourni jusqu'6 la fin du mois do 
mars 	1988 a atteint en moyenne 85% du nombre des personnes-mois pr6vu. Le nombre 
des personnes-mois fourni de I'lng6nieur de Terrain, audu Conseiller Chef d'Atelier, du 
Conseiller Comptable, et de ling6nieur de Planification a totalis6 on moyenne 69% du
nombre des personnes-mois pr6vu. Le nombre des personnes-mois fourni des six autres
membres do l'6quipe a Iotalis6 en moyenne 93% du nonbre des personnes-mois pr6vu. 

o 	 Le tableau ci-aprds indique le nombre des personnes-mois pr6vu d'6tre fourni jusqu'A la 
fin du mois de mars 1988 au titre du Contrat d'Assislance Technique (et des Amendements 
de Central) et celui r~ellement fourni: 

POSTE 	 PERSONNES-MOIS 

Total Pr6vu Fourni Disponl­
pr6vu jusqu'A jusqu'6 bil11 

fin mars 88 (1) fin mars 88 (2) 

Ingnieur de Terrain (3) 31,0 26,0 20,0 77% 

Conseiller Comptable 45,0 26,0 21,0 81% 

Ing. Chef do Brigade (4) 26,0 17,0 13,0 76% 

Chef Engins do Brigade 26,0 17,0 17,0 100% 

Cons. au Chef d'Atelier (3) 45,0 26,0 17,5 67% 

Spec. Pices de Rechange (4) 36,0 26,0 25,0 96% 

Chef Section Moleurs (4) 36,0 26,5 26,0 98% 

Chef Section Machines-Outils 36,0 26,0 24,5 94% 

Chef Service Engins 36,0 26,5 25,5 (6) 96% 

Ing. de Planification (4) 36 15. (5) 7.5.. 

TOTAL 	 353,0 232,0 197,0 85% 
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Notes: 

(1) On suppose que la date pr6vue d'enlr6e en service des Chefs Section Moteurs etService Engins est leur date d'arriv6e, A savoir le 13 janvier 1986. De m~me, ladate pr6vue d'entr6e en service de t'lng~nieur Chef de Brigade et du Chef d'Engins
de Brigade est leur date d'arriv6e, A savoir le 27 octobre 1986. La date pr6vue
d'entr6e en service de I'ing6nieur de Planification est le ler janvier 1987 et celle
des cinq autres sp6cialistes est le ler f6vrier 1986. 

(2) Y compiis les cong6s pr6vus et les brbves absences personnelles. 

(3) Trois personnes ont occup6 ce poste. 

(4) Deux personnes ont occup6 ce poste. 

(5) Le poste d'Ing6nieur de Planification a Wt ajout6 au Contrat AT A partir du ler 
janvier 1986. 

(6) Le Chef Service Engins a t6 r6voqu6 le 5 mars 1988 et ce poste demeure 6 
pr6sent vacant. 

o 	 Les qualifications et exp6riences professionnelles du personnel affect6 Projet,au encomparaison aux exigences du Document du Projet et du Contrat AT, ont vari6 de trbsbonnes h marginallement satisfaisantes. A quelques occasions, la connaissance insuffisantedu franmais a cr6, et continue de cr6er des difficult6s do communication avec le personnel
homologue el les stagiaires. 

0 	 Dans I'ensemble, les accomplissements de 1'6quipe AT ont 66 convenables, comme parexemple it esl possible de juger h partir du nombre important d'engins r6habilit6s,
malgr6 des conditions de travail difficiles. 

o Cependant, les changements fr6quents du personnel AT ont apparemment eu un effet n6gatifsur la continuit6 du travail, sur la formation d'homologues et d'autre personnel deIOFNAR, ainsi que sur '6tablissement de systbmes et de 	proc6dures appropri6s pour laprogrammalion des travaux, les op6ralions 01 la geslion. Ont 6t6 particuli6roment
affect6es I'administration de Atelier Central, la Division de Progammation ot laSubdivision de N'Djamena dent les conseillers (respectivement le Conseiller au Chefd'Alelier, I'lng6nieu. de Planificalion, el I'lng6nieur do Terrain) 6taient les moinsdisponibles el les plus fr6quemmen chang6s (voir paragraphes suivants pour d'autres 
commentaires). 

o L'absence d'un Chef de Mission responsable de la gestion du Projet et la coordination desefforts do IYquipe AT (par opposition a un Chef do Mission charg6 seulement des questionsadministralives et du personnel) a souvent donn6 lieu manqueun d'orientation ot decoordination des efforts AT, et h frustrationune et un faible moral du personneld'Assistance Technique. Les fr6quents channements do Chef do Mission ont aggrav6 la 
situation. 

o 	 Le Conlraclanl AT pr6senle des rapports mensuels et trimestr;ets sur 1'6tat d'avancement
du Projet. Ceux-ci d6crivent Ie travail effeclut au cours do la p6riode do rapport,dressent la lisle des probl~mes, comparent le travail efectu6 A celui pr6vu pour cellep-riode ol relvent les objectils pour le mois ou le 	 Irimestre suivant. Cependant, A 
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l'exception des rapports pr6sent6s en 1986, les rapports d'avancement ne pr6sentent pas
de plans et de calendriers A long-terme pour 1'ex6cution du Projet, nl Indiquent le progrbs
accomplis vers la r6alisation des objectits et des rendements quantifiables du Projet. 

Operations et gestlon de I'Atelier Central 

o 	 L'Atelier Central dispose actuellement dc sept sections, A savoir les Sections Moteurs,
Engins, Poids Lourds, Poids L6gers, Electricit6, Machines-Outils, et T61erie. En plun, II y 
a un Magasin Central silu6 dans I'At6tier Central mals qui en r6f~re la Division 
Financibre. L'Annexe 7 indique l'organigramme de la Division Outillage M6caniq ie (DOM) 
et de I'Atelier Central. 

" 	 Trols ateliers et un btiment administratif ont 6t6 r6habilits dans le cadre du PRER. En 
raison de ['absence de bureaux d'6tudes locaux, les plans et les documents de construction 
ont t6 pr6par6s par IUSAID/Tchad, comprenant des suggestions de I'OFNAR et de I'6quipe
AT. Les travaux de r6habilitation, ex6cut6s par une entreprise locale au titre d'un march6 
avec IUSAID, ont d6marr6 on r'jt 1986. Le btiment administratif a 6 achei 6 en 
d6cembre 1986 el les ateliers ont 6t achev6s dans [a p6riode avril - ao~t 1987. 
Plusieurs changements ont t6 efteclu6s au march6 en vue de satisfaire aux besoins 
suppl6mentaires do I'OFNAR. 

o 	 Plus de 350 articles d'6quipement et d'outils d'atelier, d'une valeur lotale d'environ 
440.000 $EU, ont 66 acquis par IUSAID pour I'Atelier Central, y compris d'outils 
achet6s de 'exc6dent du stock do lUSAID/Cameroun. Environ 10% de ces articles ont 6t6
livr6s A I'OFNAR dans la premi6re moiti6 de 1987, 40% ont 6t6 livr6s en f6vrier 1988,
e1 laplupart du reste est arriv6 ? N'Djamena et se trouve en cours do d6douanement. 

S 	 L'Alelier Central est dans son ensemble hien organis6 et propre, avec suffisamment d'aire 
de travail. Lespace du Magasin Central pour lar6ception et le stockage des pi6ces de
rechange ot des fournitures est insuffisant. Celui-ci est on cours d'agrandissement avec 
I'addilion de pifces suppl6mentaires. 

" 	 Quelque 49 unit6s d'enoins et camions lourds hors do service on M16 r6habilit6s 6 
I'Atelier Central depuis janvier 1986, dont neut bulldozers, onze chargeuses, onze 
niveleuses, deux compacteurs, hul camions bennes, qualre ;amions cilernes b eau et 
quatre autres camions. II est pr6vu de r6habiliter quelque15 autres unit6s line lois que 
les pi6ces do rechange seront arriv6es. 

" 	 En r6gle g6n6rale du Projet, le matdriel ancien nest pas r6habilil6 siles pi6ces do 
rechange n6cessaires 6 sa r6habililation coclent plus de 30-35% du prix d'achat d'une 
unit6 neuve. Cependant ii a 616 constal6 que cerlains vieux camions Berliet (01 autre 
6quipement d6rnod6) seront r6habilit6s ou sont on cours do r6habilitation, on utilisanl des 
pit-ces de rechange qui cocilenl pro-s de 70% du prix d'achat des 6quipements neufs. 

" 	 Des proc6dures de programmation et d'e' 6culion des travaux de r6paration ont 616 6tablies 
A la Section Moteurs el ont 0t6 introduites dans I'ensemble de I'Aelier Central. Un ordre 
de travail est pr6par6 pour chaque engin h r6parer ou A r6habiliter. Ensuile une fiche est 
compl6t6e, identifiant I'engin et to travail A faire, et plac6e sur un tableau sous des 
colonnes intitul6es comme ci-apr6s: 

A r6habililer/r6parer 
Experlis6/Pifces command6es 
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En cours de r6paration
 
Travail achev6
 

A la suite de la r6alisation des travaux, la fiche et une description des travaux effectu6s 
sont class6es, 6tablissant ainsl de manire progressive un dossier historique pour chaque 
engin. 

o Un systbme de contr6le d'inventalre a 611 introduit par 1'6quipe AT A I'aide de fiches 
Kardex. II v a des fiches pour quelque 3.000 articles. (Cc nombre sera r6duit en 
retirant les fiches des articles qui ne sont pas stock6s mais qul sont sp6clalemenl 
commandos pour la r6habilitation du mat6riel.) 

o 	 Des contr6les-surprise do ces fiches el des comptes d'inventaires effectu6s au cour de 
I'6tude d'6valualion ont r6v616s que pour pr6s de la moiti6 des articles examin6s les 
quantit6s indiqu6e! sur les fiches 6taient diff6rentes ( plus petites ou plus grandes) des 
quantilts en stock. 

0 	 A la suite des disparitions d'arlicles au cours des mois passes, la s6curit6 des aires de 
stockage est en train d'6tre am6lior6e. 

0 	 La r6quisition de pibces ou de fournitures aupr(s du Magasin Central se fait A parlir d'un 
bon de commande sign6 par le chef de lasection n6cessiteuse et son homologue, le Chef 
de I'Atelier Central et son homologue, et le Chef de laDivision Outillage M6canique (DOM). 
Si les articles r6quisitionn6s ne sont pas on stock, c'est le d6but d'un long processus 
d'acquisition de ces articles, soil au 'otal 19 d6marches et plusieurs signatures. Par 
cons6quent, se procurer do pices relativement petites et urgentes s'offectue avec jusqu'A 
trois mois de retard. 

0 	 Un programme d'entretien pr6ventif pour les 6quipements neufs et ceux r6habilit6s n'a 
pas (t6 elabor6 (et ne tait pas parti du plan de travail de I'6.quipe AT affecl6e A I'Atelier 
Central). 

0 	 Le Conseiller au Chef d'Atelier a prtpar6 un plan pour effectuer A l'ordinateur la gestion 
des op6rations de I'atllier et le contr6le d'inventaire, et a identifi6 les besoins on 
ordir:ateurs et programmes. L'USAID est en charge do I'acquisition des ordinateurs ot des 
programmes. Une preposition en vue de r6organiser les op6rations do I'atelier et 
d'instituer un programme de gestion el d'entretien pr6ventif du mat6riel est 6galement en 
cours de pr6paration. 

o 	 La formation dispens6e au personnel do I'Atelier Central est une formation pratique/sur to 
tas. En plus, des d6monstrations et des discussions en groupe concernant des sujots 
sp6cifiques se liennent pEriodiquement dans les diverses sections. Le programme do 
formation 6,labor6 pour 1988 porte s"Lurles op(.ralions d'atelier ainsi quo sur la gestion 
(pour le personnel cadre), Ia n6cUrite 0 l'utilisation de micro-ordinaleur (fi enseigner 
aprbs I'arrive?,? des ordiriateurs.) 

0 	 Le personnel bi6n~ficiaire do la formation comprend sept conlr6leurs ef chefs de section, 
16 m6canicien, 11 me-caniciens aides, 14 autres techniciens, et 8 personnes affect6es au 
Magasin Central, ,oitau total 56 personnes. Environ dix aes personnes ont 6t6 
r6affecltes aux Subdivisions do I'OFIAR, apre,-s avoir regu une formation h I'Atelier 
Central. 

0 	 Plusieurs manuls do service do fabriquant.- (ex. Caterpillar) sont r(,dig6s en anglais. 
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o 	 Les r61es odginaux du personnel d'assistance technique affect6 AI'Ateller Central, tels que 
pr~vus dans le Document du Projet et le Contrat AT, exigealent qu'ils alent un contr6le 
op6rationnel des op6rations d'atelier. Depuis le commencement de 1988, les r6les du 
personnel AT ont chang6 en faveur de conseiller at d'assister les homologues de IOFNAR qui 
sont actuellement plus ou moins charg6s des op6rations. 

a 	 Le Chef Service Engins AT a 6 r6voqu6 en mars 1988 et son poste demeure en vacant. 
Les autres sp6cialistes qu; demeurent sont le Conseiller au Chef d'Atelier, le Chef Section 
Moteurs, te Chef Section Machine-Outils et le Sp6cialista en Pi~ces de Rechange. 

Brigade de Formation en entretien routier 

a 	 Les premiers 6quipements de [a Brigade (deux niveleuses, deux chargeuses et deux 
bulldozers, tous de marque Caterpillar) sont arriv6s au Tchad en juillet 1987; hull 
camions bennes, deux camions citernes ? eau, un camion citerne essence at deux camlons 
de service, d'origine Mercedes, ont W16livr6s en octobre 1987; deux rouleaux 
vibratoires, deux compacleurs Apied de mouton, un tracteur, at une caravane bureau sant 
arriv6s en mars 1988; deux remorques 6 cabine sont arriv6s en mai 1988. Quatre 
remorques de service ont 6t6 command6es en avril 1987 pour fabrication locale. Elles ont 

16 livr6es en d6cembre 1987 mais elles Wont pas 6t6 accept6es A cause de d6ficiences et 
elles doivent 6tre refailes. 

a 	 Cerlains des 6quipements command6slivr6s ne sont pas les mieux adapt6s 6 I'entretien des 
routes en terre (ex. camions de carri6re, compacteurs vibratoires). Ceci est dO aux 
pr6c6dentes conditions scion lesquelles la Brigade de Formation devailt ex6cuier la surface 
en gravier de la route Djermaya - Dandi. 

a 	 Le Contractan AT a pr6par6 un programme de formation pour ia Brigade, couvrant les 
contr6lours e! chefs d'6quipes, les conductours d'engins, les chafufeurs, los m6canicions de 
chantier, et le personnel administratif. La m6thodo principalo do formation est 6 parir
des d6monstralions sur le terrain et des Instructions sur le tas, compl616e par quelques 
instructions et d6monstrations dans des salles de classe. Des manuels 61abor6s par les 
fabricants d'engins sont 6galement utilis6s. 

" 	 Cerlaines op6rations de formation ont commenc6 en mars 1987 dans la ville de 
N'Djamena et sur les route' N'Djamena - Guelendeng et N'Djamena - Massaguet AI'aide des 
6quipements anciens do I'OFNAR. Les op6rations do la Brigade de Formation en entretien 
routier en utilisant le mat6riel neuf ont demarr6 en septembre 1987. 

a 	 Le personnel de la Brigade en train d'6tre form6 comprend: trois chefs d'6quipe, neuf 
conducteurs d'engins, 14 chauffeurs, deux m6caniciens, trois m6carciens aides ot deux 
employ6s administratifs, soit au total 33 personnes. D'autres conducteurs seron aflect6s 
, la Brigade avec I'arriv6e des rouleaux of d'autres 6quipements. Deux conducteurs 
d'engins ont d6j, 616 form6s of transferr6s aux Subdivisions de I'OFNAR. 

a 	 Les conducleurs d'engins doivent faire I'objet d'une 6valuation mensuelle ci leur 
performance doit 6re 6valu6e sur la base d'une 6chelle de 1 6 10. Des conir6les-surprise 
efleciu6s au cour de colle 6lude ont r6v616 des fiches d'6valuaiion remplies jusqu'h
d6cembre 1987. Les chauffeurs nt sont pas 6valu6s mensuellement 

a Le travail de production accompli par la Brigade de Formation a porl6 sur les r6fections 
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de rues A N'Djamena, le reprofilage de la Route N'Djamena - Llnla, les refections et 
'entretien par endroits de la Route N'DJamena - Guelendengr, et, actuellement, l'entretien 

lourd de la Roile Guelendeng - Bongor. A partir d'une revue des travaux achev6s, IIparalt 
que les travaux ont Wi6d'une qualit6 satisfaisante, en particulier lorsqu'on considbre 
le manque de mat6riel de compactage. 

S 	 L'lng6nleur Chef de Brigade et le Chef d'Engins de Brigade sont charg6s du contr6le 
des op6rations de la Brigade. Leur performance et leurs efforts de formation ont 
appare' nment 616 bons. IIsemble qu'il y a quelques difficull6s de communication Acause de 
laconnaissance limit6e du frangais du Chef d'Engins de Brigade. 

Acquisition des biens 

Approvisionnement local 

0 	 Le volume des acquLitions locales augmente constamment, de 920 millions FCFA en 1987 
b un niveau pojet6 de 1.500 millions FCFA en 1988. 

o 	 Les proc6dures d'approvisionnement de I'OFNAR paraissent satisfaire aux exigences du 
Handbook 11 de I'AID. Cependant, le syst6me d'approvisionnement actuel de I'OFNAR est 
lent et ne r6pond pas aux besoins des services techniques. II est bas6 sur les normes 
d'administralion publique plut6t que sur le dynamisme et la responsabilil6 d'une 
organisation g6r6o sur une base commerciale. 

0 	 L'6quipe d'assistance technique a fait des recommandations visanl 6 rendre plus dynamique 
le sysleme d'approvisionnement. Quelques-unes en ont 6t6 adopt6es. Cependant, 
I'approvisionnement des pi6ces de rechange et des autres fournilures d'usage commun 
exige 19 6tapes. Quand un service a d6lermin6 qui a besoin d'une pi6ce ou des 
fournitures, it faut que la demande soit approuv6e par le Magasin Central et le Service 
d'Approvisionnoment avant qu'on ne demande des cotations des fournissours. Apr6s la 
r6ception des offres, it faut obtenir los approbations du Service d'Approvisionnemenl (qul 
voit le dossier quatre fois), le Chef de la Division Financi6re (qui le voit deux fois), le 
Comilt6 d'Approvisionnemenl de 'OFNAR, el le Service du Budget, avant quo le Ben de 
Commando no soit transmis au fournisseur. La dur6e moyenne de ce processus est deux 
mois, el parfois it faul six mois. M6me los acquisilions "d'urgence" pourraient clemander 
trois mois. L'Annexe 8 pr6sente un diagramme du circuit d'approvisionnement. 

o 	 Les lournisseurs A N'Djam6na demande jusqu' 15 jours pour donner los cotalions, 
m6me pour los p tiles fournilures. Une lois d6livr6 Ic Ben de Commando, ceux-ci 
pourraient prcndre m6me davantage de temps pour Ia livraison des pifces de rechange ou 
des fournitures. 

0 	 Tous los approvisionnements do IOFNAR so font sur labase des bons do commando, parce 
que lIGCE a d6lermin6 que I'OFUAR nest pas autoris6 i garder une caisse do menues 
d6penses. (Toutefois, une caisse de menues d6penses est gard6e aux fins du PRER.) 

S 	 L'OFNAR n'a ,6 autoris6 6 garder des stocks de pi6ces de rechange qu'en aot 1987. Ces 
stocks s'accumulent au fur e1 h mesure que los services techniques pr6sentent los 
6valuations de lours besoins AlaDivision Financi6re. 

0 	 Le Magasin Cenlral et los Services d'Achat et d'Approvisionnemenl ont 6t6 transf6r6s de la 
DOM ?6la Division Financiere 6 la mi-1987, dans le but d'am6liorer les contr6les 
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financiers de Iapprovislonnement et des stocks. Depuls le transfert, on a ex6cut6 les 
approvislonnements dans le cadre du processus budg6taJre, et ces dernlers ne sont 
autorls6s qu'aprbs confirmation de la disponibilit6 des fonds dans les registres des 
engagements. 

o 	 I.e Projet d'Entretlen Routier de HIDA a 6tabli son propre systbme d'approvisionnement 
pour les Subdivisions qu'il finance, A cause de la lenteur du systbme central de 
I'OFNAR. Bien qu'il ail 6 principalement mis en place pour des raisons d'exp6dience, ce 
systbme parallle fonctionne sur une base bien r6flechle de liens 6trolts entre les 
services techniques et administratifs. Le projet IDA garde en stock seulement les 
pibces de rechange et les fournitures d'usage commun. Ses op6rations d'approvisionne­
ment et d'achat sont sous la direction d'un chef m6canicien qui a les connaissances et 
I'exp6rience nbcessaires afin d'orienter ce service aux besoins techniques. Les 
commandes des pibces ot fournitures se font sur la base des rapports de terrain prepar6s 
par des Inspecteurs m6canlciens qul rendent des visites p6riodiques aux chantiers pour 
contr61er la condition du matdriel. Ceci assure que le projet a les plices et 
fournitures n6cessaires en stock avant les entretiens programm6s, et que, puisqu'il y a 
moins de pannes d'6quipement imprbvues, les 6quipements sont mieux utilis6s. 

" 	 La Division Financ;,re esl au courant des insuffisances du syst6me d'approvisionnement
actuel et elle a pris des mesures visant A les r6m6dier. Celles-ci comprennent: r6daction 
des directives pour I'approvisionnement des pibces de rechange dans le cadre du PRER; 
d6signation du Magasin Central comme point central de r6ception des achats; proc6dures de 
concurrence formelle dans les appels d'offres; et rapporls p6riodiques aux services 
techniques sur lours demandes d'approvisionnement. 

o 	 La Division Financi6re 6ludie t-galement la possibilit6 d'octrol des "contrats 
d'approvisionnement" aux fournisseurs, pour la liiraison des pi6ces do rechange et 
fournitures en usage commun aux prix fix6s pour des p6riodes d6termin6es. On croit que 
de tels contrals pourraient r6duire de 50% le temps demand6 pour les approvisionne­
ments de routine. 

Acquisitions A 1'61ranger 

" 	 Les articles importants achel6s A1'6tranger au cadre du PRER sont: 

deux bulldozers Cat D7H
 
deux chargeuses Cat 950B
 
deux niveleuses Cal 120G
 

- huit camions bennes
 
- deux camions citerne Aeau
 
- un camion citerne Aessence
 
- un camion service terrain
 

un camion entretien terrain
 
deux compacteurs h pied de mouton
 
deux rouleaux vibratoires
 
un tracteur 
une caravane bureau 
quelque 350 articles d'6quipements e? d'outils d'atelier 

o 	 Le Document du Projet indiquait quo les sp6cifications ainsi quo la commande 
d'6quipements el d'outils seraient oteclu6es par d'autres contractants Acourt terme avant 
I'arriv6e de I6quipe AT. Cependant, ceci n'a pas 616 fait. 
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0 	 Les sp6cifications pr6limlnalres relatives au mat6riel lourd de la Brigade (deuxbulldozers, deux chargeuses et deux niveleuses) ont 6t6 pr6par6es par 1'6quipe AT en mal1986. A la 	 suite des discussions entre I'OFNAR, le Contractant AT, I'USAID/Tchad,
l'USAID/REDSO/WCA, et SHO-Tchad (le repr6sentant de Caterpillar A N'Djamena), lessp6cificalions ont 66 finalis6es et un contrat d'achat a 66 sign6 entre I'OFNAR elSHO-Tchad en janvier 1987. Le mat6riel est arriv6 au Tchad en juillet 1987, mals sansles cabines de s6curit6 sp6cifi6es pour les conducteurs. (Des arrangements pour la
fourniture des cabines ont 6t6 falls.) 

o 	 Les sp6cifications pr6limlnalres relatives aux huit camlons bennes, deux camions iternes6 eau, un camion citerne 6 essence, un camion service terain, et un camion entretlen
terrain pour la Brigade (tous 	de marque Mercedes Benz) ont W16pr6par6es par leContractant AT en mai 1986. A la suite do discussions entre les parties concern6es, lessp6cifications ont 616 finalis6es et I'USAID/Tchad a sollicit6 des offres des fournisseurs deMercedes. Les offres regues ont d6pass6 le montant du budget disponible. Par la suite, desoffres pour des camions "6gaux" ont 616 sollicit6es auprbs de Berliet, un fabricant frangais
d'6quipements. Les offres de Berliet 6taient aussi 6lev6es. L'USAID a alors d6cid6d'annuler le processus d'appel d'offres et de 	solliciter des offres des fournisseurs deMercedes par I'entremise du Bureau R6gi.na! des Services d'Acquisitions (RPSO) 6 Bonn,en Allemagne de I'Ouest. Un contrat d'acquisition a 616 finalement sign6 avec unfournisseur allemand de Mercedes Benz en 1987.avril Les camions command6s sont
arriv6s A N'Djamena en octobre 1987. 

o 	 Les sp6cilications p;6liminaires relatives aux compacteurs, rouleaux, caravane bureau,tracteur et aux autres 6quipements de la Brigade ont 6t6 pr6p-6es par te Contractant AT 
en juin 1986. Les listes d'outils et d'6quipements d'atelier ont 6i6 pr6par6es en mai1986.A la suite de discussions entre les parties concern6es, un ordre de travail relatif 6I'acquisition des 6quipements ci-dessus a 6t6 donn6 Contractant de Quantit6sau
Ind6termin6es (lO) pour les acquisitions de I'AID en ontobre 1986. Suivant certainesclarifications des sp6cifications, les appels d'offres et l'6valuation des offres, des ordresd'acquisition pour le lot des 6quipements ot des outils ont 6t6 plac6s en juin 1987. Les6quipements suppl6mentaires de la Brigade sont arriv6s I'OFNAR en mars 1988, environla moiti6 des 6quipements et outils d'atelier sont arriv6s en f6vrier 1986, et le 	reste est 
en cours de d6douanement 6 N'Djamena. 

0 	 Certaines des Ep6cificalions pr6par6es par 1'6quipe AT pour le mat6riel do la Brigade deFormation et les 6quipements et outils d'atelier 6taient incompl6tes uu inconmpatible.s. Cecl 
a occasionn6 des retards, alors que les fournisseurs demandaient et re evalent desclarifications, et, ? cause des changements fr6quents du personnel AT, a an result6 A lalivraison de certaines 6quipements qui n'6taient pas les 6qulpements (devant 6tre)
sp6cifi6s. 

0 	 1 r,'Iy 6tLit pr6vu dans le Contrat AT qu'in membre quelconque de I'6quipe AT all la
responsabilit6 de coordonner les acquisitions ?i I6tranger. 

Services conseils a la Direction 

0 	 Le Document du Projet pr6voyait que le poste de Conseiller Principal seralt occup6 par
une personne fournie par le D6partement des Transports (DOT) des Etats-Unis. Lorsqu'unconseiller du DOT n'a pas 66 fourni, IUSAID a recrut6 un Conseiller Principal au titre
d'un contrat de services personnels avec le pays h6te. 
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o 	 Le Conselller Principal est arrlv6 au Tchad en f6vrler 1986. II 6talt le seul postulant 
repondant aux qualifications pr6vues pour le poste - 15 ans d'exp6rlence, Ing6nleur 
Professlonnel Enreglstr6, connalssance du frangals au nlveau FSI 3, et cltoyen am6rlcain. 
Itn'a pas eu une entrevue avec I'OFNAR avant son recrutement. 

o 	 La consistance de ses services comprend de guider et de conseiller la Direction de I'OFNAR 
dans le contr6le des operations, les structures organisationnelles, la d6l6gation d'autorit6, 
la gestion quotidienne, la responsabilit6 en matiNre de division g6ographique de l'entretien 
routler, la port6e des op6rations par rappurt aux activit6s du secteur priv6, la 
coordination des activit6s des bailleurs 'e fonds, of la pr6paration des budgets, la 
programmation et I'tablissemenl des priorit6s relatives A I'entretien routier. 

0 	 Le Conseiller Principal a servi plus longtemps que tout autre personnel affect6 au PRER et 
IIparle couramment le frangais (et I'anglals). Cependant, selon I'opinion do I'OFNAR, de 
IUSAID, et du Conseiller lui-m6me, les relations de travail entre lui et la Direction de 
I'OFNAR ne sont pas satisfaisantes. 

0 	 Le Conseiller Principal a initi6 et suivi plusieurs actions, telles que la r6fection des rues 
A N'Djamena, la r6paration de punts et d'ouvrages d'art, I'am6nagement des jardins 
derriere les locaux administratifs do l'OFNAR, la prise de dispositions afin que I'OFNAR 
regoit 	des versements d'inter&ts sur ces d6p6ts bancaires, et autres. 

0 	 II ny a pas eu d'am6liorations ou de changements identifiables ou rapport6s dans la gestion 
de I'OFNAR b la suite de I'apport du Conseiller Principal. Certaines observations e1 
recommandations g6n6rales ont 6t6 faites par le Conseiller sur la n6cessit6 do d6l6guer 
I'autorit6, de simplifier les proc6dures d'approvisionnement, d'am6liorer la 
programmation et la budg6tisation de ',entretien, de passer des contrats avec le secteur 
priv6 pour l'ex6cution de certains des travaux de I'OFNAR, et de d6centraliser les 
operations. Cependant, ces observation. :A re-ommandations ont habituellement t6 de 
nature simpliste, non actionnable, o!, des rp6titions des recommandations faltes par 
d'autres. 

0 	 A partir d'une revue de la correspondance du Projet, it a 6t6 constat, que le Conseiller 
Principal n'a pas observ6 toutes les conditions de son contrat relatives A [a soumission de 
rapports. En plus, les rappris soumis souvent manquent de substance. 

S 	 I'USAID/Tchad of I'OFNAR ont souvent exprim6 leur m(contenlement au Conseiller 
Principai en vue de ses accomplissements m6diocres el ont insist, sur le besoin 
d'am ,lioration. 

Programmation de l'entretien routier 

0 	 La Division de Programmation de I'OFNAR fii partie des Services Centraux (vir Annexe 
4) et aussi su,3ervise la Brigade Biturn.i. Elle est une petite division, coripos6e d'un Chef 
et de deux assisants. 

0 	 Les programmes d'entrotien routier courant sent pr6par6s par les Arrondissements et 
les Subdivisions. Une assistance technique pour la programmation, la prtparation de 
budgets, of I'affectal'on de ressources pour I'entretien routier dans les Subdivisions de 
Sarh, Moundou et Mongo est fourre au titre du Projet d'Entretien Rout:'er subventionn6 
par I'IDA. 
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o 	 Le poste d'lng6nieur de Planification conseiller au Chef de la. Division de Programmatlon a 
6t6 ajout6 au Contrat AT en janvier 1987, 3prls avoir tent6 sans succbs de falre occuper 
ce poste par un conseiller du DOT ou par un contractant de services personnels. 

o 	 Les fonctions do I'lng6nieur de Planification comprennent la classification et le 
num6rotage du r6seau routier du Tchad, le d6veloppement d'un inventaire routier, 
laffectation du mat6riel dans chaque Subdivision, la conduite d'6tudes de trafic, le contr61e 
des poids de camions, le d6v3loppement de normes et de prescriptions techniques pour la 
g6om6trie, le rev6tement, et le drainage routier, la pr6paration de devis estimatifs et 
I'tablis.ement de priori: )s pour I'entretien routier, et I'estimation des besoins futurs en 
ressources. 

0 	 Le premier Ing6nieur de Planificalion a 616 affocl6 au Projet en janvier 1987, et a quitt6
le Tchad en juillet 1987 pour des raisons de sant6. (Pendant la p6riode janvier ­
d6cembre 1986, it 6tait Ing6nieur de Terrain ot Chef de Mission TA.) 

o 	 Dans I'exercice de ses fonctions, le premier Ing6nieur de Planification a apparemment 
travaiil6 prodigieusement. Collaborant 6troitement avec le Chef de la Division de 
Programmation, il a class6 et num6rot6 quelque 12.000 km de routes, men6 des 6tudes de 
trafic, et prepar6 un manuel de comptabilit6 analylique du coG1 de l'entreien routier, un 
manuel de systemes de programmalion e de planification de l'entrelien roufier, et un 
rapport sur les techniques modernes de gestion des rdseaux routiers. 

0 	 Le nouvel Ing6nieur de Planification AT est 6galement le Chef de Mission de I'6quipe AT. 
Depuis son arrivde en janvier 1988, la plupart de ses activit6s a 6t6 relative A ses 
fonclions de Chef de Mission. 

0 	 Depuis la crdation du PRER, d'autres organismes ont commenc6 des activit6s de 
programmation de I'entretien roulier, e on constate des chevauchements dans les 
fonctions de programmation de I'OFNAR, du Minist6re des Travaux Publics, du Ministbre 
du Plan e d'autres organismes. (Par exemple, le rapport do synth6so de la R6union de 
Suivi de la Conf6rence de Genbve sur le Secleur des Transports pr6sentant la strat6gie et le 
programme de ddveloppement pour 1988 -1993, comprend une analyse des besons, une 
lisle des projets de priorit6, of de grandes lignes techniques pour les normes des syst6mes 
routiors.) 

Systemes do gestion financiere 

0 	 Au d6but du projet, I'OFNAR employait un syst6me de comptabilit6 par fonds et de calsse. 
La Division Financi6re ne suivait que les encaissements et les d6calssements en espbces, 
sans se rendre comple des engagements. La Division Financi6re pr6paralt des rapports 
ponctuels sir les enca.,semenls e les d6caissements en espdces seulement 6 la demande 
expresse de la Direction de I'OFNAR. 

0 	 Au cours de t'exdcution du Projel, I'OFNAR a adopt6 un systbme de comptabilit6
d'engagements, bien qu'il emploie toujours la tenue des livres 6 parlie simple. En suivant 
des recornmandalions formul6es prr le Conseiller Comptable, la Division Financibre tient 
des journaux de caisse, banque, recelles, engagements e liquidations aussi blen pour 
I'OFNAR que pour le PRER. Elle pr6pare des rapports financiers mensuels, qui
pr6sentenl les op6rations de I'OFNAR sur la base des engagements aussi bien que sur la 
base des encaissements of d6caissements. Cependant, les rapports sur le budget en 
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monnale locale du PRER sont toujours pr6parbs sur la base des encalssements et des 
dcaissements. 

o 	 Le systbme de IOFNAR pour rengagement, la liquidation et le palement des d6penses est 
long et encombrant, avec 18 6tapes, et est bas6 sur les normes d'adminsiration publique
plut6t que sur celles d'une organisation g6r6e sur une base commerciale. L'Annexe 9 
pr6sente en diagramme le circuit de ce syst~me. En plus des problbmes du systbme
d'approvisionnement, discut6s allleurs, cecl est un obstacle Important emp6chant
rex6cution opportune des budgets et des plans de travail de I'OFNAR et du PRER. Par 
exemple, la signature du Directeur est requise trois fois dans le circuit de paiement: pour
rengagement des fonds Apartir d'un bon de commande, rapprobation du paiement apr~s la
r6ception des biens, et [a signature du chque lui-m6me. Mbme apr6s les trois signatures
du Directeur, tous les chbques pour les d6penses locales de IOFNAR et du PRER doivent 
6tre approuv6s par lIGCE. 

o 	 La Division Financi6re a commenc6 la mise en place d'un syst~me de comptabillt6
analytique. Le but de ceci est de permettre la facturation interne des divisions de I'OFNAR 
pour les services rendus et les mat6riels livr6s, atin de mettre ses op6ralions sur une 
base plus efficace et commerciale. Les rapports mensuels de comptabilit6 analytique 
comprennent: ordres de travail en cours, consommations par service, consommations par
v6hicule, distribution des capitaux immobilis6s, et charges directes des ordres de travail 
complets. Cependant, les coots de lamain-d'oeuvre directe ne sont pas compris. 

" 	 La Direction de I'OFNAR et les services techniques nont pas encore int6gr6 dans leurs 
prises de d6cisions les rapports de cromptabilit6 analytique et autres pr6par6s par la
Division Financibre. Ces rapports ne cnimprenncnt aucune analyse de a signification des 
chiffres financiers, ni des emplois polentiels de ces chiffres. 

" Jusqu'A la fin de 1987 les budgets annuels de IOFNAR ont 6t6 prepar6s selon les normes 
d'administration publique, avec les recetles et d6penses, pr6sent6es par article. Pour 
rexercice 1988, on a essay6 d'abord6 le processus budg6taire d'une fagon plus
syst6matique, en les d6penses propos6es plans de travail et auxliant aux besoins
mat6riels, ainsi qu'en 6tablissant des centres de coots. Le budget en monnaie locale du
PRER a 16 pr6par6 comme partie int6grante de ce processus. Cependant, jusqu'au d6but 
d'avril, les budgets 1988 navaient 616 approuv6s ni pour I'OFNAR ni pour le PRER. (Le
budget en monnaie locale du PRER a 6W6 scumis 6 rUSAID/Tchad en retard, le 31 mars
1988. rUSAID/Tchad a trouv6 des d6ficiences dans le plan do travail pr6par6 par r6quipe
AT comme justification du budget 1988.) 

o 	 Au cours de 1988, la Division Financi~re compte achever la transition d'un syst6me de
comptabilit6 de fonds el de caisse A un sysltme de comptabilit6 commerciale (c'est-h-dire, 
un systbme de grand livre et de tenue de livres A partie double). Un facteur important qui
a entrav6 cette transition jusqu'ici est la manque des renseignernents sur les coots de 
quelque 200 6quipements lourds; I'OFNAR recrutent actuellement les services conseils 
n6cessaires au d6veloppement de ces renseignements. 

0 	 Au d6but de 1986 le personnel comr table de la Division Financi6re a consisl6 du Chef do la
Division el de deux comptables. A Iheure actuelle (avril 1988), Ia Division Financibre a 
neuf employts nationaux de niveau professionnel ou semi-professionnel. Ils sont
organis6s en six services, 0t leurs responsabilit6s respectives sont bien d6finies et 
reparties. 

0 	 Le Conseiller Comptable apparemment consacre laplupart de son temps A la complabilitI6 
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pour les d6penses en monnale locale du PRER et aux tdches administratives pour le 
Contraclant AT. En fall, i entreprend toutes les op6rations comptables et de tenue des 
livres (par exemple, falsant les entr6es dans les journaux) et pr6pare tous les rapports
financiers. Coci limite son influence sur I'ensomble do la gestlon financibre de I'OFNAR. 

Activit(s d'entretien de la Subdivision de N'Djamena 

o 	 La Subdivision de N'Djamena est la plus grande des cinq Subdivisions d'entretien routiei 
de I'OFNAR (voir carte du rbseau routier de la Subdivision de N'Djamena en Annexe 5). 

o 	 Des 3.800 km de routes prioritaires A r6habiliter d'ic A 1993, en accord avec le 
programme des inveslissements du Secteur des transports pour la p6riode 1988 - 1993 
(voir Annexes 11 el 12), les suivants sent situ6s dans la Subdivision de N'Djamena: 

B2ute Longueur L{kml
 

N'Djamena - Guelendeng 146 (3)
 

N'Djamena - Djermaya 30 (3) 

Djermaya - Dandi 	 67 (3) 

Guelendeng - Mogo 149 (1) 

Guelendeng - Bongor 83 (4) 

Bongor - Lai 	 153 (4) 

Djermaya - Massaguet 46 (2)
 

Massaguet - NGoura 125 (5) (6)
 

NGoura - Bokoro 101 (2)
 

Conloumement de N'Djamena 20 (4)
 

Massaguet - Massakory C8 (1)
 

Massakory - Bol - Bagasola 26 (2)
 

Total 	 1.248 

Notes: 

(1) 	 Rehabilitation achev6e. Lentretien jusqu'h la fin de 1990 sera 
effectu6 6 I'entreprise avec un financement du FED. 

(2) 	 R6habilitation en cours d'ex~cution. 

(3) 	 Etude achev66/r6habilitation A commencer blent6t. 

(4) 	 Etude en preparation. 
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-(5) 	 Cette route a 6t6 r6hablllt6e par le FAC en 1984 - 86, mals 
actuellement la plupart de sa Iongueur dolt 6tre r6habllit6e. 

(6) 	 L'6tude n'a pas encore d6marr6. 

0 	 D'autres importantes liaisons routi6res dans la Subdivision de N'Djamena comprennent: 

N'Djamena - Massenya 160 

Massenya - Bousso 153 

Massenya - Massalassef 125 

Bokoro - Massalassef 82 

Bir Garat - Faya-Largeau Z8 

Total 	 1.301 

II a 6t6 pr6vu la r6habilitation d'aucune de ces routes avant 1993. Seule la Route
N'Djamena - Massenya est soumise A quelques travaux d'entretien. 

o 	 Les 6quipements r6habilit6s et affect6s par I'OFNAR A la Subdivision de N'Djamena
comprennent deux niveleuses, un rouleau A pneus, une chargeuse, un bulldozer, trols
camions bennes, et un camion citerne Aeau, lesquels constituent une brigade d'entretien. 

0 	 Dans la p6riode qui va de septembre 1987 A avril 1988, la brigade de la subdivisionale a
entrepris des travaux sur les routes N'Djamena - Linia ot N'Djamena - Ngoura - Bokoro
ainsi que sur les voies d'acc6s aux bacs de Bongor et de Bousso. 

0 	 L'Ing6nieur de Terrain AT est le conseiller d6sign6 du Chef de la Subdivision de N'Djamena.
On dit que le deuxi6me Ing6nieur de Terrain ne s'est pas trop occup6 avec les travaux do la
Subdivision. Ceci 6tait probablement d) Asa participation AI'6tude de la Route Djermaya
- Dandi et aux fonclions du Chef de Mission. L'actuel Ing6nieur do Terrain AT
apparemment passe 6galement peu de temps sur les travaux de la Subdivision, parce qu'il
est d'abord retenu par les op6rations de la Brigade de Formation. 

0 	 Le Projet d'Entretien Routier do l'IDA pr6voit la r6habililation de I'alelier et des
bAtiments administratifs de la Subdivision do N'Djamena, situ6s hors de l'enceinte 
principale de IOFNAR. 

0 	 Le financement des charges r6currentes de la Subdivision de N'Djamena, y compris celui
du fonctionnement et de I'entretien du mat6riel, des mat6riaux routiers, des outils et
fournitures, ainsi que des fournitures et des frais de fonctionnement des bureaux, est
pr6vu par le PRER, avec des contributions partielles mais progressives de I'OFNAR. 

Rehabilitation do la Route Djermaya - Dandi 

o 	 L'USAID dispose d'un budget 	 de 5,5 millions $EU pour la r6habilitation de la Route 
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Djermaya - Dandi aux normes d'une route de toute salson A I'entreprise au litre d'un 
contrat avec le pays h6te. Une couche de surface en graviers concass6s devalt 6tre mise en 
place par la Brigade de Formation. 

" 	 Le devis estimatif de quelque 15 millions $EU pr6par6 par I'OFNAR en 1986 6tait 
davantage sup6rieur au budget disponible. Le bureau d'6tudes Parsons Brinckerhoff 
International, Inc., a t6 alors engag6 par I'USAID pour modifier I'6tude exIstante et 
pr6parer un nouveau devis estimatif. 

" 	 L'6tijde modifi6e pr6voyalt un trac6 en long de 66 kin, une largeur de chauss6e de 7 m,une 
couche de base de 25 cm d'6paisseur, une couch. de surface en graviers concass6s del0 cm 
d'6paisseur, et des remblais ayant en moyenne 0,45 6 0,65 m d'hauteur dans les zones 
vuln6rables A l'inondation. 

o 	 Le devis estimatif de la Route CDjermaya - Dandi selon los normes de route de toute 
saison decrites cl-dessus et sous les conditions dominantes dans l'industrie des travaux 
publics au Tchad A cette 6poque Mtait environ 10,5 millions $EU. 

o 	 Afin de r6duire les d6bours nets aux 5,5 millions $EU allou6s, it a 616 sugg6r6 quo cette 
route solt r6habilit6e par la Brigade de Formation, on employant les 6quipements
nouvellement acquis et les fonds suppl6mentaires pr6vus pour les op6rations de la 
Br'gade. 

o 	 A la longue, il6tait convenu par 'USAID, laBanque Mondiale, et Ic Gouvernement de la 
R6publique du Tchad que la Route Djermaya - Dandi fut ajout6 au central(s) relatif(s) A 
la r6habilitation des Routes Djermaya - N'Djamena et N'Djamena - Guelendeng A 6tre 
financ6(s) par I'IDA. L'USAID virerait les 5,5 millions $EU du budget du PREP A la 
Banque Mondiale. 

o 	 En d6cembre 1987, le Contraclant AT a arr6t6 son travail relatif A la pr6paration des 
documents de pr6selection et d'appel d'offres elatifs A la route Djermaya - Dandi. Ce 
travail a t6 achev6 par un bureau d'6tudes financ6 par I'IDA. 

o 	 Des offres pour la construction de a Route Djermaya - Dandi (ainsi que les routes 
Djermaya - N'Djamena et N'Djam6na - Guelendeng) ont 6 reques en mars 1988. 

Appui de I'OFNAR au Projet 

G6n6ralit6s 

o 	 Les Conditions Pr6alables aux d6boursements au litre de Accord de Subvention du Projet 
sont que le Gouvernement de la R6publique du Tchad essaieralt de faire son mieux pour 
payer les employ6s de I'OFNAR 100% de leurs salaires officielles, financerait au moths 
dix pour-cent des ch"rges r6currentes de I'OFNAR relatives au Projet pedpnt la proml6re 
ann6e du Projet, vingt pour-cent de ces charges pendant la douxit-me ann(e, ,taprbs cela 
dix pour-cent do plus do ces charges chaque ann6e pour ladur6o du Projrt, A amis en 
place un systmo do recouvrement des taxes sur les produits p6troliers Ied quo sOs 
revenus seraient suffisants pour couvrir au moins cinquanle pour-cent des charges 
r6currentes de I'OFNAR avant la fin de ce Projet de cinq ans. 

La documentation ".ppropri6e fournie par I'OFNAR et r6ceptionn6e par IUSAID indique quo
jusqu'A pr6sent les Conditions Pr6alables aux d6boursements ont 6W6 remplies par 
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I'OFNAR. 

o 	 Dans lensemble, I'OFNAR a affect6 au Projet des homologues, du personnel d'ateller, et des 
stagialres do la Brigade de Formation en temps opportun. Cependant, to manque de 
personnel continue de se poser dans cerlaines sections de I'Ateller Central (ex. les 
Sections Moteurs et Mcchines-Outils). On dit que certains des tochniclens et staglatres 
manquent de qualifications n6cessaires I'ex~culion convenable des t~ches qui leurs ont 6t6 
assign6es. 

o 	 La Direction de I'OFNAR soutient pleinement lo PRER et ses objectifs. Le personnel 
homologu el les slagiaires ont bien collabor6 avec I'6quipe AT, ot d'une manibre g6n6rale 
ont 6116 r6ceptifs aux conseils, recommandalions el orientations donn6s. 

o 	 Nombre de proc6dures administrativos et op6rationnelles do I'OFNAR continuent d'6tre 
encombrantes, tandis que la prise do d6clsion et I'approbation demourent fortement 
centralis~es. 

Contribution aux charges r6currentes 

0 	 Le Document du Projet pr6voyait que I'OFNAR paieralt une portion croissante des charges 
r6currentes relatives au PRER, en commenrant A 10% la premiere ann6e et augmentant 
de 10% chaque ann6e jusqu'au niveau de 50% des charges recurrentes la cinqui~me ann6e 
du Projet. 

o La Leltre d'Ex6cution du Projet (LEP) No. 8 d6taille comment I'OFNAR effectuerail ces 
contributions aL,' charges r6currentes. Les charges r6currentes sont d6finies comme les 
articles du budget en monnaie locale relatifs au fonclionnement du mat6riel lourd et I6ger, 
aux fournitures 'ateliei, aux frais de d6placement du personnel do la Brigade de 
Formation, aux mat6riaux d'entretien routier, A I'administration, et aux services publics, 
ainsi qu', I'amortissement du mat6riel achet6 au cadre du Projet. L'OFNAR 6tait exig6
d'ouvrir un compte bancaire dans lequel it d6poserait sa portion dos charges r6currentes 
et un autre compte dans lequel II d6poserait les fonds pour I'amorlissoment. 

o 	 D'apr6s la formule dc la LEP No. 8, le Gouvernement du Tchad (GDT) a d6pass6 sa 
contribution pr6vue aux charges r6currentes du Projet pour 1986 at 1987 par un 
montant de 10.165.62E. FCFA. Cependant, to GDT n'a pas vers6 des fonds dans les comptes
bancaires pour les charges r6currentes et d'amorlissements. Cecl est d6 aux facteurs 
suivants: (a) to GDT a pay6 ses contributions aux charges r6currentes h partir do ses 
propres fends, el (bi on n'a pas encore 6tabli des plans d'amortissement ni pour le 
mat6riel ni pour les autres immobilisations. 

0 	 Jusqu'ici, les charge!; r6currentes du Projel ont 6t6 bien inf6rieures aux niveaux pr6vus
dans le Document du Projel et les LEP fixant los bLJgels pour 1986 et 1987. Les 
paiements lolauX pour les charges r6currenles, par tUSAID aussi bien que par I'OFNAR, 
6taient 6,7 millions FCFA en 1986 et 16,8 millions FCFA on 1907. Le Document du 
Projet a pr6vu des charges r6currentes de I'ordre de 126,0 million. FCFA on 1986 e1 do 
302,9 FCFA en 1987, landis que les LEP "budget" los ont pr6vues do l'ordre de 16,2 
millions FCFA en 1986 el de 375,0 millions FCFA en 1987. 

o 	 L'OFNAR s'est engag6 ) payer des charges r6currentes do l'ordre do 50 millions FCFA par 
trimestre jusqu'en mi-1989, dans le cadre du Cr6dit du Projet d'Entrotien Routier de 
I'lIDA. Jusqu', pr6sent, I'OFNAR a tail face toutes los contributions aux charges 
r~currentes exig6es dans le cadre do cc projet. 
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0 	 Les recetles de I'OFNAR, principalement des Imp6ts sur. les prodults p6trollers, ont 
augment6es de 559 millions FCFA en 1985 A 842 millions en 1987, et on pr6volt qu'elles 
atteindront 1.000 millions FCFA en 1988. L'IDA a financ6 une 6tude pour Identifier des 
sources do recottos additionnelles pour I'OFNAR. A partir des constatations cl-dessus, i 
semble quo I'OFNAR est bion capable de payer les niveaux croissants des charges 
recurrentes impliqu6s par le Projet de Renforcement de I'Entretien Routier et par les 
projets financ6s par d'autres baillours do fonds. 

Appul de IUSAID au Projet 

0 	 L'USAID/REDSO/WCA a oclroy6 une aide substantielle au PRER, dans les domaines de 
passage do contral, d'acquisition, ot do questions juridiques, et a aussi promptement fourni 
d'assistance dans le domaine d'ing6nierie au fur ot A mesure des demandes de 
I'USAID/Tchad. 

S 	 L'AID/Washinoton a pr6t6 d'assistance pour le passage de contrats, a suivi '6tat 
d'avancement du Projot, et a accord6 d'aide comme n6cossaire. 

0 	 A l'USAID/Tchad, un Ing6nieur Professionnel exp6riment6 a 616 affect6 en tant que Chef de 
Projet, assist6 par un Ing6nieur Administratif et un Ing6nieur Civil tchadien. 

o 	 Les intrants et la parlicipation de I'USAID/Tchad au PREP ont (16 importanls. 
L'administration A tous les niveaux a pris une part active, y compris le(s) 
Repr6senanl(s) do lAID, le Comit6 du Projot (compos6 du Chof du Bureau de 
Programmation. du Chef du Bureau des Projets, du Conlr6leur, et du Chef deProjet), 0t 
surtout le 0hetde Projet, aide? par l'lng6nieur Administratif. 

S 	 L'USAID/Tchad a conlr616 le Projet, a insist6 sur I'avancement du Projet, a dissuad6 les 
violalions et la non-ex6cution des conditions contracluelles stipul6es, et a oxamin6 h fond 
les prcpositons relatives au budget do I'OFNAR et los demandes de remboursemenl 
soumises par le Contraclant AT. 

0 	 Souvenl In Chef do Projet de l'USAID a r6ellement "g6r" Io PRER plut6t que do le 
superviser. (Ceci a 1'. n6cessaire A cause des loigues absences 01 des changements du 
personnel clel AT, mais a aussi 616 un r6sultat do [intention du Projet, qui n'a pas pr6vu 
I'affeclation au Tchad d'un Chef de Projet du Contraclant AT.) 

0 	 Concernant la r6habilitation des btiments adrrinistratits et dos a oeliersde I'OFNAR, 
IUSAIDTchad a pr6par6 los plans, a engag6 une entreprise de construction, et a contr616 
los travaux. 

o 	 De grands retard, oant 616 constat6s dans Iacoui..tion a 1'6trannwr par USAID et sos agents 
dos 6quipernont1; e outils d'atohier e du rnahezriel pour Il Brigade de Formation. 

S 	 L'USAID/Tchad no dispose pas de personnel exp6rirnnt6 dans I'acquisition et le passage de 
contrals conformnrment aux proc6dures do I'AID. Ceci a en r6sull6 6 quelques retards, 
pendant que des clarifications et des directions concernant des mali6res d'acquisitions ot 
contracluelles (taienl d6mand.es et r6§ues d'autres Missions do I'USAID. 

Autres activites d'entretien routier 
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o 	 Le PRER talt le premier projet d'entretlen routler subventiqnn6 par un ballieur de fonds 
au Tchad aprbs 1982. Plus r6cemment, d'autres organismes, leis quo I'Association pour 
le D6veloppement International (IDA), 1o Fonds Afrlcaln do D6voloppement (FAD), et le 
Fonds Europ~en de D6veloppement (FED), ont 6galement subvontionn6 des projets 
d'entretlen routier. 

o 	 On vient d'achever la r~habilitation compl6te do quelque 1.200 km do routes. La 
r~habilitation d'autres 800 km est en cours. II est pr6vu la r6habilitation do 3.300 km 
de routes prioritaires au total d'ici 1990; 500 km do plus seront r6habilit6s entre 1991 
et 1993, soit au total 3.800 km. (Le programme des Investissements du secteur de, 
transports pour 1988 - 1993 est pr6sent6 en Annexe 11 ot ses sources de financement 
sont indiqu6es en Annexe 12). 

" 	 Le Projet d'Entretien Routier do rlDA pour la p6riode 1987 - 1988 couvre: I'entretlen 
de routes d~jA r6habilit6es; la r6habilitation des ateliers et des btiments administratifs 
de I'OFNAR, dans les Subdivisions do N'Djamena, Sarh, et Moundou et la construction de 
tes b5timents 6 Mongo; laprestation de services d'assislance technique aupr~s du 
Minist6re des Travaux Publics et des Subdivisions de IOFNAR A Sarh, Moundou et Mongo; 
ainsi que Ia rhabilitation et I'acquisition d'6quipements. 

o 	 La cornposante assistance technique du projet subventionn6 par IDA comprend la 
fourniture de: conseillers auprrs dos Chefs des Subdivisions de Sarh, Moundou et Mongo; 
experts m,'caniciens auprs des Subdivisions de Moundou, Sarh et Mongo pour la 
r(habilitation et l'entretien du mat6riel; conducteurs des travaux aupr~s des Subdivisions 
de Moundou et Sarh pour former sur le tas des conducteurs d'cngins, des chaufleurs et des 
mcaniciens; un conseiller auprs des Chefs des Arrondissements de N'Djamena et de Sarh; 
,inconseiller technique aupr(s du Directeur G6ntral des Travaux Publics; un conseiller 
aupr~s de la Division des Etudes du Ministare des Travaux Publics; un expert en 
g6otechnique/mat6riaux; et autres experts. Le matlrial neuf acquis au titre du Projot de 
IDA comprend deux bulldozers, deux chargeuses, cinq niveleuses, cinq rouleaux A pnous, 
neuf camions bennes, six camions citernes 6 eau, et deux camions do transport. 

o 	 Les activit6s d'entretien routier financ6es par le FAD comprennent: ['acquisition do petits 
camions bennes, Je camions citernes A eau, de compactours pi6lons, de b6lonni6res, at 
d'aulres 6quipements pour l'entretien courant de ponts et do routes; t la formation do 
personnel do subdivision e do chantier do I'OFNAR, qul sera etfectu&l. par quate experts, 
respectivement en administration et gestion, en mcaewque, en conduite d'engins, et on 
travaux d'entretien routier. 

o 	 Pendant 1988 - 1990, le FED financera I'entrelien A I'entreprise do la Route Sarh -
Gu6lendeng et rentretien par I'OFNAR de la Route Sarh - Moundou - L6r6. La prestation 
de services d'assistance lechnique et [acquisilion do matlriel pour ce dernier seront 
6galemnent inanckes par leFED. Le personnel d'assistance technique comprendra un 
coordonnatfeur de projet bas6 a N'Djarnena, un chef de projet, deux conducteurs dos 
travau,, et deu m6caniciens. I acqurir cornprend deux bulldozers, trois, Le mat6riel 
chargeuses, six niveleuses, quatre rouleaux h pneus, douze camions bennes, qualre 
camions citernes I eau, deux camions do transport, deux remorques do transport, of doux 
camions de service. 

o 	 La R6publique F6drale d'Allemagne porte 6galement un intbr6t au financement de la 
r6habilitation et de 'entretien de routes dans la Subdivision d'Ab6ch6. 
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o 	 Plusleurs 6tudes sont 6galement financ6es au tlitre du Projet d'Entretlen Routler de IIDA. 
Elles comprennent une 6tude do r6organlsation de I'OFNAR, une dtude destln6e A am6liorer 
le systme complable do I'OFNAR, at une autre 6tude pour 6valuer les perspectives 
d'accroissernent des recottes do I'OFNAR provenant des taxes sur le produits p6troliers et 
d'autres sources. 

o 	 La premi6re phase de I'Etudo do R6organisation do I'OFNAR a 66 achev6e. Cortaines des 
recommandations pr6liminaires portent sur la cr6ation d'un autre organisme pour 
collector les taxes sur los produits p6troliors destin6es au financomrnt do l'entretien 
routier, le transfert au Ministbre des Travaux Publics de la fonction do I'OFNAR relative A 
la programmation do I'entrotien routier, et la cr6ation au sen de 'CNAR d'une direction 
s6par6e charg6e do I'entretien m6canique. 

" 	 La seconde phase do I'Etudo do R6organisation devrait s'achover vers juillot 1988. En plus
des recommandatlons d6finitives relatives A la r6organisation, le rapport do phase-2 est 
pr6vu de comprendre une analyse des besoins en formation du personnel do I'OFNAR ot 
d'identifier los besoins additionnels en formation et on assistance technique. 

o 	 Un nouveau projet du secteur dos transports subventionn6 par 'IDA, dont le d6marrage est 
pr6vu en 1989, fournirait one assistance technique en vue du d6veloppement 
institutionnel et de I'ex6culion do Ia r.organisation de IOFNAR, of financerait la 
r6habililation de cerlaines routes, I'entretien p6riodique des routes r6habilit6es, la 
construction de routes rurales et, dans une moindre mesure, I'entretien routier courant 
effectu6 par I'OFNAR. 

CONCLUSIONS 

Introduction 

Le PRER a avec succ~s: assist6 A la r6habilition d'ui grand nombre d'6qulpements d'entretien 
routier qui 6taient hors de service; r6habilit6 les b.timonts administratits et les ateliers 
centraux de I'OFNAR of acquis les 6quipements ot outils n6cessaires A leurs fonctionnement; et 
6tabli el 6quip6 une Brigade do Formation en entretien routier. Cos r6alisations ont accru la 
capacit6 mal6rielle de I'OFNAR relative 6 I'entreli,-, routier et m6canique. 

Le PRER a initi6 la mise sur place do systbmes et do proc6dures pour d6velopper la capacit6
institutionnelle de I'OFNAR relative ?i la programmation et A la gestion des op6rations d'entrotien 
roulier et m6canique, el i a aussi contribu6 des 6tudes e des fends pour la r6habilitation de la 
Route Djermaya - Dandi au litre d'un central avoc I pays h6lo. 

A partir des con-tatations do I'Elude d'Evaluation, cette section du rapport d'6valuation pr6sente 
les conclusions relatlves, au pronr6 r(el d'ex6cution du PRER oulre celui pr6vu, aux problbmes 
principaux ou persistants qui afectent I'ex6cution, e1 la pertinence de l'inlention et des 
objoctifs du PRER vis-?I-vis des programmes de d6veloPperncnt routier en cours ol coux pr6vus. 

Conlraclant d'assistance technique 

o 	 Dans Iensemble, to Contractant AT a affect6 un personnel quallfi6 au PRER. Cependant, II 
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ya eu trop de changements de personnel. 

" 	 La performance de I'6quipe AT etde la plupart des membres le progrbs effectu6 par
'6quip AT vers la r6alisation des objectifs mesurables, mat6riels du PRER ont 6t6 bons. 

a 	 Les fr6quents changements de hauts cadres ou leur Indlisponibllt6 ont affect6 le
progr6s vers to d6veloppement Institutionnel. L'absence d'une direction efficace, suite 6
la conception du Projet ainsl qu'A des circonstances, a souvont dIssip6 les efforts de 
r6quipe AT et affect6 son moral. 

o Les r6es des membres do 1'6qu pe AT qui souvent 6taient en conflit, exigeant qu'ils solent 
conseillers/formateurs et aussi qu'ils exercent un contr6le op6rationnel, ont donn6 lieu 6 
certaines confusions ot frustrations. 

a 	 Les facteurs qui ont contribu6s au changements fr6quents de personnel ont compris: des
conditions de vie et de travail difficiles et un appui togistique souvent Insuffisant, qui
ont d6qu le personnel; le d6faut de pourvoir le personnel pour les postes clefs avec du
personnel permanent d' Contractant AT ou du personnel d6jA connu; et des d6cisions 
concernant les recrutements et les terminaisons souvent irr6fl6chies. 

Operations et gestion do I'Atelier Central 

a 	 Le nombre d'6quipements et de camions r6cup6r6s du terrain et r6habilit6s d6passe les 
pr6visions du Document du Projel. 

a 	 La r6habilitation des b~timents de IAtelier Central, qui a 6t6 achev6e en aot 1987, et 
racquisition des 6quipements et des outils d'atelier, des quels le dernier chargement
important est arriv6 A N'Djamena en mars 1988, ont 6t6 trop en retard vis-A-vis le
calendrier d'ex6cution du Projet. 

a 	 Des proc6dures en vue de la planificalion et do t'ex6cution des travaux de r6paration et un 
systme de contr61e d'inventaire ont 616 introduits, mais its no sont pas encore bien 
etablis. Le systbme actuel de distribution et d'acquisition des pi6ces de rechange esl 
encombrant. 

o 	 Une formation sur le las est actuellement dispens6e 6 quelque 56 personnel d'atelier. Coc 
d6passe le nombre de personnel initialement pr6vu A former et permettra IOFNAR de
satisfaire aux exigences augment6es d'entretien m6canique qui en rtsultent des activit6s
6lev6es d'entretien rcuicr A travcr to Tchad. L'6aborat;un de mat6riawx J d-c:lques pd
I'quipe AT a 6t6 limit6e. 

a 	 Sans un syst6me d'entretien pr6ventif du mat6riel, I'entretien en bon tat do
fonctionnement des 6quipements neufs et ceux r6habilit6s sera difficile. 

Brigade de Formation an entretlen routier 

Les op6rations de la Brigade do Formation ont d6marr6 avoc retard en raison de I'arriv6o 
tardive des 6quipements. Le premier groupe de quelque 33 stagialres a achev6 A peu prbs
70 pour-cent du cycle de formation, plut6t que de ravoir lotalement achev6 al le deuxi6me 
groupe ayant achev6 quelque 50 pour-cent de leur formation, salon les pr6vlsions du 
Document du Projet. 
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o 	 Le progrbs actuel des travaux et de la formation paraft 6tre bon. 

Acquisition des blens 

Approvisionnement local 

o 	 Le syst~me d'aprrovislonnement et d'achat de I'OFNAR est mal adapt6 A l'ex6cution efficace 
du Projet. 

o 	 La Direction de I'OFNAR et la Division Financibre sont au courant de ce probltme el 

cherchent des moyens de rectification de la situation. 

Acquisitions A 1'6tranger 

o 	 On a connu de grands retards dans I'acquisition A I'6tranger du mat6riel de la Brigade de
Formation et des outils et 6quipements d'atelier, dont le dernier chargement a venu d'6tre 
livr6 pendant cette 6valuation. 

o 	 Ces reiards ont pour origine: l'incapacit6 du personnel d'assistance technique A court 
terme de pr6parer des sp6cifications, et par con.6quent de lUSAID a lancer des
commandes, avant larriv6e de 1'6quipe AT; les retards dans la pr6paration subs6ciuente
des sp6cifications et le commencement des acquisitions; of le long circuit de
communications requis (OFNAR - Contractant AT USAID/Tchad - agent-	 d'achat ­
fournisseur), qui a n6cessit6 quelque six tapes 	pour r6pondre aux questions. 

o 	 A 1'6gard des longs d6lais quo requi6rent habituellement les acquisitions des biens par
'AID, les calendriers d'ex6cution du Document du Projet pr6voyant de 6 ,A12 mois pour

I'acquisition et la livraison des 6quipements 6taient trop optimistes. 

Services consells a to Direction 

0 	 Le Conseiller Principal na pas 6t6 efficaco en mati6re de direction et de conseil auprbs
de la Direction de lOFNAR. 

o 	 Le Con';eiller Principal a suivi de pr6s quelques entreprises relalivement petites, mais
dans les domaines importants de d6veloppement of de gestion organisationnels, de
planification Atlong erme, de pr6paration do budgets, d'6tablissement des priorilt6s, et de
coordination des activil6s des bailleurs de fonds, ses recommandations ont 6t6 inad6quates. 

Programmation do I'entretion routier 

" 	 Grjice aux efforts du premier Ing6nieur de Planification AT, dans la premi6re
moiti6 de I'ann6e 1987, des manuels sur la programmation et la gestion des travaux 
dentretien routier ont 616 pr6par6s of une programmation des travaux a 6t6 Inltl6e.
Toutef Js, la fonction de I'OFNAR on mati6re de programmation do rentretien routier n'a 
6t6 ni bien d6finie ni d6velopp6e. 

" 	 Plusieurs organisations s'engagent actuellement dans la programmation de l'entrellen 
routier, ce qui donne lieu a une duplication d'efforts. 
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Systbmes de gestion financlre 

o 	 La Division Financibre do I'OFNAR a fait des progrbs importants dans la transition d'uno 
tenue des livres simples, administratives et de caisse, A un syst~me de comptablit6 
d'engagements qui peut tonir compte des encaissements et d6calssements, comme requis 
par la Section 121 (d) de I'Acte d'assistance 6trangbre des Etats-Unis. Le Conseiller 
Comptable a jou6 un r6le important dans ces am6liorations. Cependant, un systme 
compr~hensif de geslion financibre qui d6velopperait des donies de comptabilit6 
anvlytique largement utilis6es ot qul permettrait A I'OFNAR do devenir financibrement 
responsable West pas encore mis en place. 

o 	 A I'heure actuelle, la Division Financi6re est dot6e d'un personnel meilleur et plus 
nombreu aussi bien que d'une meilleure organisation, qu'au d6but du PRER. 

Activites d'entretien do la Subdivision do N'DJamena 

" 	 Dans la p6riode septembre 1987 - mars 1988, les travaux d'entretien effectu6s par la 
brigade de la Subc'ivision ont port6 sur moins de 300 km de routes, couvrant une zone 
g6ographique limit6e. 

o 	 Apparemment, cest une assistance technique limit6e que le PRER a jusqu'ici apportie A 
cette Subdivision. 

" 	 Des 1.248 km de routes prioritaires situ6es dans la Subdivision de N'Djamena, quelque 
500 km devront itro ontretonus par I'OFNAR pendant la p6riode 1988 - 1990, le reste 
6tant r6habilit6s ou entretenus par d'autres. De plus, d'autres trongons routiers, moins 
priorilaires, ont aussi besoin d'6tre entretenus (par exemple N'Djamona - Massenya,160 
km de long). La Subdivision do N'Djamena n'a pas suffisamment de mat6riel pour 
entretenir ces routes d'une mani6re satistaisanto. 

Rehabilitation do la Route Djermaya - Dandi 

o 	 L'accord conclu stipulant que la Route Djermaya - Dandi sera r6habilit6o au titre d'un 
projet le la Banque Mondiala et qu, en 6change, IUSAID versera A la Banque Mondiale une 
somme de 5,5 millions $EU (soit ie budget de IUSAID allou6 A la r6habililation de cette 
route) assure que la route sera r,-habiit6e un coot qui ne d6passera pas Io budget de 
IUSAID, tandis qu'au mme I;-. , permet A la Brigade de Formation de mettre I'accent sur 
I'entretien d'autres routes dans I. Subdivision de N'Djamena. 

Appui do I'OFNAR au Projei 

S 	 L'OFNAR a appuy6 le PRER 0t y a aflectl6 de personnel homologue et do stagialres de 
mani~ro satisfaisante. Cependant, seulement un petit numbre du mat6riel r6habilit6 au 
cadre du PRER a 6t6 atiecl6 A la Subdivision do N'Djamona, qui est le point du Projet. 

L'OFNAR a honor6 son engagement do payer une part croissante des charges r6currentes duo 
PRER of devra pouvoir ce faire au cours de la dur6e du Projet. 
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Appul de IUSAID au Projet 

o L'USAID a eu un intrant et une participation Importants au PRER, el I'a appuy6 lotalement. 
o Aprbs I'ach~vement des activit6s critiques, orient6es vers la production, une attentiontoute particulibre devralt A pr6sent 6tre accord6e aux objectifs de d6veloppement

institutionnel du Projet. 

Autros activites d'entrellen rouller 

o Depuis le d6but du PRER, plusieurs autres bailleurs fondsde ont Onlr6 le domained'entrelien et de r6habilitation des routes au T.had
 

S L'OFNAR sera 
charg6 de 'entretien de 3.800 km de routes prioritaires d'ici 1993, plul6tque 1.600 km comme pr~vu dans le Document du Projet.
 
o 
 Les Subdivisions do Sarh, Moundou, Mongo et Ab6ch6 regoivent/regevront de I'assistancetechnique, du mat6riel, et du financement d'autres bailleurs de fonds. 
0 Le PRER devra 6tre red~fini pour lenir compte des autres projets rouliers en cours et 

pr~vus. 

RECOMMANDATIONS 

Introduction 

Le-, recommandations sp6cifiques pr6sent6es cl-apr6s sont bas6es sur les constatations el lesconclusions de I'Etudo d'Evaluation. 
persistants qui ont un effet Stir 

Elles proposent des solutions aux problbmes majeurs ouI'avancement de la r6alisation Projet,durectifications deslin6es 6 am61iorer la performance du 
el suggerent des 

Projet.
 

Egalemenl propos6es sont des modifications A apporter au PRER, pour am6liorer 
son efficacit6 elprendre on compte les autres projets d'entretien routier au Tchad. En g',n6ral Ifest recommand6 
que le PRER: 

continue Iassistance technique ot I'appui fournis 6 I'Atelicer Central, en accentuantla formation et I'6 tablissement de systlmes ot proc6dureE; appropri6s; 
augmente I'assistance technique et t'appui fournis A la Subdivision de N'Djamena; 
continue e syst6matise la fonction de formation de la Brigade de Formation jusqu'6
I'entrainemenl d'au moins deux groupes de personnel de chantier; 
ralionalise 'assistance technique fournie la6 Direction de I'OFNAR et auxDivisions de Progranmation el Financi6re, afin de ce concentrer aux aspects
relatits au PRER. 

LUSAID devrail coordonner les modifications du PRER conjointement avec lesd'entretlen routier planifi6es par activil6sd'autres bailleurs de fonds, surtoulTransports de iDA, actuellement le Projel Sectoriel desen cours de pr6paration. LUSAID devrail aussi commencer de 
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maintenant la planlfication de la Phase-2 de continuation du PRER, afin d'6viter les retards 
rencontr6s pendant la premibre molti6 de cette phase. 

Les recommandations ci-dessous sont pr6sent6s en supposant qu'une assistance technique au 
Subdivisions de Sarh, Moundou, Mongo el Abech6 sera fournie par d'autres; et qu'aprbs
I'achbvement do I'Etude de RF6organisation de I'OFNAR, d'autres fourniront une assistance 
technique pour mettre en oeuvre [a r6organisation, instituer une programmation des travaux 
d'entretien routier h travers le pays, 6tablir un programme d'entretien m6canique pr6ventif 
couvrant toules les Subdivisions, am~liorer I'ensemble du syslme d'approvisionnement de 
I'OFNAR, et renforcer la gestion financi6re. 

D'options suppl6mentaires sont discut6es la sous-section intitul6e Ajustements sugg6r6s au 
PRER en r6sultant d'autres activit~s d'entretien routier. 

Contractant d'Assistance Technique 

0 	 En affectant dor~navant des sp~cialistes, le Contractant AT devrait s'assurer de la bonne 
volont6 de la personne d'6tre affectt et d'accomplir son contrat. Les r~mun6ratiors 
financibres devraient tre augment6es autant que possible. 

o 	 Le personnel affect6 devrait avoir une connaissance du frangais telle que ncessaire. 

0 	 L'quipe AT devrait 6tre dirig~e par un Chef de Mission ayant la responsabilit6 de la 
direction du Projet ot de la coordination des efforts en matire d'Assistance Technique,
(par opposition 6 un Chef de Mission charg6 seulement des questions du personnel -3t 
administratives). 

0 	 Conseiller 6 la Direction de I'OFNAR et Ing6nieur de Planification: Eliminer ces 
deux postes et cr6er le poste de Chef de Mission/DirecteL'r du Projet. Les responsabilit6s
de ce nouveau poste comprendraient: la gestion do I'6quipe d'assistance technique; la 
planification, la pr6paration de budgets, el la coordination des activit6s du PRER, el la 
prestation de services conseils aupr6s de la Direction de IOFNAR relative au Projet. Ce 
poste 	devrait continuer jusqu'A mars ou juin 1990. 

0 	 Ing6nieur do Terrain : Ce poste exislant devrait &tre modifi6 afin d'accentuer la 
prestation de services conseils aupr~s de la Subdivision de N'Djamona relative 6 la 
programmation, la planification, [a pr6paration de budgets, of la gestion des travaux 
d'entrelien routier, y compris les travaux ex6cut6s par les Brigades de la Subdivision et 
la Brigade do Formation. Ce poste devrait continuer jusqu'A d6cembro 1989 (et 6tre 
renomm6 Ing6nieur d'Entretien Routier). 

0 	 Conseiller Comptable: Continuer ce poste jusqu'A d6cembre 1989 (en se concentrant sur 
le PRER), afin d'6tablir un systbme de comptabilit6 analytique et une comptabilit6 ? 
partie double pour le PRER, e d'am6liorer los oroc6dures de budg6fisation e de paiements 
du Projel. 

0 Ing~nieur Chef de Brigade et Chef d'Ergins de Brigade: Continuer ces doux poster
jusqu'A aot 1989. I faudrait porter une attention sp6ciale 1: In formation du personnel 
de contr6le, qui dans I'avenir formeront des conducleurs d'engins el des techniciens;
I',valuation r6guli6re du progr6s effectu6 par los stagiaires de la Brigade, afin de d6tecter 
les points faibles n6cessilant davanlage d'attention ou d'identifier les stagiaires qui sont 
pr6ts 6 graduer (plus t61); el la formation de conduite en s6curit6. 
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0 	 Un m6canicien de chantler expdrlment6 dewalt tre affect6 A la Brigade de Formation pour 
assurer I'entretien convenable de ses quelque 24 pibces d'englns et camlons, ayant une 
valeur de 3.000.000 $EU. II pourralt btre un tchadien, sl disponible, ou un expatri6/
national d'un trolsime pays. 

0 	 Conseiller au Chef d'Atelier: Continuer ce poste jusqu'A mars 1990. Ses responsabllit6s
devraient inclure: I'6tablissement des systbmes d'op6ration et de gestion d'atelier 
efficaces, y compris des proc6dures pour effectuer l'expertise du mat6riel, planifier et 
suivre les travaux de reparation, tenir les dossiers, I'approvislonnement et la 
distribution de pi~ces de rechang:. et de fournitures, et I'entretien pr~ventif du mat6riel; 
e! l'introduction de syst~mes bas6s sur l'ordinateur. 

0 	 Sp6cialiste en Pi~ces de Rechange: Continuer ce poste jusqu'A d6cembre 1989, ain 
d'am6liorer I'efficacit6 el ['exactitude du syst6me do contr6le Inventaire, former le 
personnel, assister les chefs d'6quipe el le personnel du Magasin Central A [identification
des pices, e1 introduire des systlmes de contr61e d'inventaire bas6s sur l'ordlnateur. 

0 	 Chef Section Moteurs: Continuer ce poste jusqu'A d6cembre 1989, et augmenter ses 
responsabilit6s, ain d'inclure le travail relatif au service d'engins et, si possible,
d6ectricit6. Renommer ce poste Expert en Moteurs et Engins. 

o 	 Chef Section Machines-Outils : Continuer ce posle jusqu'A mars 1989, pour former de 
machinistes sur V'emploi de machines-outils r6cemment arriv6s. 

o 	 Chef Service Engins : Modifier ce poste. Ses responsabilit6s devraient 6tre d'assister et do 
former le personnel de I'Atelier de la Subdivision de N'Djamena dans les petites
reparations et A I'entretien pr6ventif effectu6s b I'atelier et sur le terrain (80% du 
temps), el d'assister aux r6parations de poids lourds et de v6hicules 16gers A I'Atelier 
Central (20% du temps). Continuer ce poste jusqu'A d6cembre 1989. 

0 	 Sp6cialistes A court-terme: Ceux-ci appuieraient 16quipe d'assistance technique et 
pourraient comprendre: un expert en informatique qui assisteralt A t'introduction de 
syst~mes bases sur ordinateurs; un sp~cialiste en formation qui assisterailt A la 
syst~matisation des prourammes de formation en cours; un sp6cialiste en approvisionne­
ment afin d'am6liorer le systbme d'approvirionnement et d'achats du PRER; un expert
6lectricien pour former le personnel de la Section Electricit6 de IAtelier Central; et 
d'autres. Dur6e tolale: 12 - 18 personnes-mois, plus ou moins. 

0 	 L'qupe d'assistance technique devrait aussi 6tre assist6 par un Assistant d'Approvision­
nement qualifi6 tchadien pour exp6dier le d(douanemrnnt t la livraison d'articles achet6s A 
I'tranger et des pi6ces de rechange el fournitures achet6es localement, el par un ou plus
Assistant(s) Administratif(s) tchadien(s) pour assister le Chef de Mission aux activit6s 
quotidiennes relatives A I'administration e 6 I'appui logistique de I'quipe AT. 

S 	 L'Equipe AT devrait coordonner ces efforts et travailler en collaboration 6troite avec le 
personnel d'assistance technique apport6 dans le cadre des projets routiers ICA, FAD, FED 
et autres. 

o 	 Les rapports sur 1'tat davancement des travaux du Contraclant AT devralent: 
comprendre un plan de travail A long-terme et un calendrier d'ex6cution pour r6aliser les 
objectifs du PRER; indiquer le progrs r6alis6 pendant la p6riode couverte par le rapport;
identifier les glissements; et discuter des moyens d'am.liorer la performance. II est 
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sugg~r6 que les Rapports d'Avancement Mensuels solent plus complets et d6taill6s, que les 
Rapports d'Avancement Trimestriels solent discontinus et quo des rapports et des plans de 
travail annuels solent soumis en m~me temps que les soumisslons budg6talres du Projet. 

o 	 Le Contrat AT devralt 6tre modifi6 afin d'inclure les descriptions de travail et les p6riodes 
d'affectation du personnel ci-dessus, et de stipuler de fagon pr6clse les exigences en 
d6veloppement Institutionnel. 

Operations et gestion de I'Atelier Central 

0 	 Pendant la seconde moiti6 du PRER, il faudralt mettre davantage I'accent sur le 
d~veloppement Instilutionnel et sur I'tablissement des syst~mes qui ont 6t6 Inrodults. 

o 	 La procedure simple Introdulte pour suivre l'avancement des travaux de r6paratlon 
devrait 6tre poursuivie, et ne devralt pas tomber en d~su6tude. Le Conseiller au Chef 
d'Atelier devralt y veiller. 

S 	 L'experlise du mat6riel dwrait 6tre rendue plus compl6te et plus syst61natique. II 
faudrait d6velopper des listi:s de conlr6le pour I'expertise et les utiliser. 

o 	 Tout 6quipement ancien hors de service et n6cessitant pour sa r6habilitation des pi6ces de 
rechange cobtant de 30 A35% plus cher que le prix d'un 6quipement neuf, ne devrait pas
6tre rbhabilit6, mais A la place ces pibces devraient 6tre rbcuper6es ou il devralt 6tre 
envoy6 A la ferraille. 

0 	 Lors de la prbparation des listes de pifces de rechange devant 6tre command6es pour la 
r6habilitation de vieil 6quipement, i1 faudralt faire attention afin do commander les 
pibces justes, de manibre A 6viter les retards provoqu6s par des commandes Incompl~tes 
et/ou les cools encourus par I'acquisition de pibces surpassant les besoins el qui ne 
peuvent 6tre utilis6es ailleurs. 

0 	 De d6nombrements matbriels des pibces et fournitures en stock devralent 6tre effectu6s 
r6gulibrement pour corriger les dbsacords entre les invenlaires effectifs et les chiffres 
indiqubs sur les fiches Kardex. Retirer des dossiers Kardex les caries correspondant aux 
articles command6s sp6cialement et qui ne sont pas slock6s, et les classer ailleurs. 

0 	 La mise au courant des ficnes d'inventaire Kardex devraient btre effectu6e aveo plus do 
soin et imm6diatement suivant la r6ception ou la distribution des p'6ces e des 
fournitures. II est n6cessaire de former et de superviser davantage les employ6s 
responsables pour les fiches Kardex. 

o 	 Simplifier la proc6dure do distribution des pi6ces de rechange of des fournilures. II ne 
faudrail exiger que deux signatures au lieu de cinq pour les commandes auprbs du magasin: 
celle du Chef de Section ou de son homologue, et celle du Chef de I'Aoelier Central ou de son 
homolooue. 

0 	 Simplifier le systbme d'approvisionnement de I'OFNAR. Les possibilit6s do son 
amelioration comprennent linstauration de conventions avec des fournisseurs bon march6 
et fiables afin d'6viter la n6cessilt6 constante do solliciter trois ou plus de devis pour 
chaque achat; of la mise en place de budgets, pour 6viter la n6cessilt6 de faire approuver 
chaque transaction par la Division Financi~re et le Directeur de I'OFNAR. La mise en 
oeuvre des recommandations ci-dessus pourrail r6duire en moitiM6 le nombre des 6tapes 
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ainsl que le temps du circuit d'approvislonnement (De plus, voir les recommandalions Ala sous-section intltu 6e Acquisitions des blens, cl-dessous.)
 
o 
 Des efforts suppl6mentaires sont n6 cessaires pour formallser la formation pratlque encours. Si cela est possible, les guides d'entretien devralent 6tre r6dlg6s en frangals.faudralt acheter IIou cr6er des affiches et des enseignes simples et les placer partout danslatelier pour rappeler aux employas ce qu'il faut faire(Domaines devant el ce qu'll ne taut pas falre.6tre abord6s: s6curilt6, quallt6 du travail, emplol non autoris6 desoutils, chapardage, etc.) 

o Cr6er un systme d'entretien m6canique pr6ventif pour I'emploibrigades des Subdivisions. des ateliers et des(Ce point pourralt 6tre abord6 dans ler6organisation de I'OFNAR et pourrait 6tre r6alis6 par d'autres.) 
cadre de la 

0 Bien examiner et d6finir le r6le de I'Ateller de la Subdivision de N'Djamena,dehors de lenceinte de I'OFNAR, situ6 enafin d'6viter une duplication des op6rations de I'AtelierCentral. 

Brigade de Formation en entretien routler 
0 Continuer de programmer et d'ex6cuter le travail de production de la Brigade de Formationpar combinaison avec les besoins de laSubdivision de N'Djamena. 
0 L'OFNAR devrait affect6 la Brigade de Formation deux des rouleaux Apneus r6habilit6s aucours du PRER.
 
S L'6quipe devrait
AT faire d'efforts suppl 6mentairesL'entretien pr6ventif et laconduite en 

pour structurer la formation. 
larriv6e de la 

s6curit6 devraient 6galement 6tre abord6s.caravane Avecbureau, it faudrait assurer le suivi d'une tenue des dossiers etd'une pr6paration des rapports d'6valuation de performance qul soienl convenables. 
o La Brigade de Formation devrailt 
6galement dispenser une formation en mati6re d'entretien
el de r6paration des ponts et des ouvrages de drainage. 
o Lib6rer plus t6t les stagiaires qui font des progrbs satisfalsantsSubdivisions. Former et les affecter auxau: techniques de formation certains des melleurs stagiaires quiauront 616 jup6s aptes b former d'autres personnes, afin qu'ils puissent former d'autrespersonnes dans le- Subdivisions. 
0 II est conseill6 que le premier groupe do "gradu6s" lala Brigade de Formation de Brigade retournent Aun an ou presque apr6s leur sortie afin de subir(Les stagiaires graduant un recyclage.ult6rieurement devraient eux aussi subir un recyclage, si laBrigade continue encore pendant plus de deux ans).
0 Les op6rations de laBrigade

totale d'au moins deux 
de Formation devraient se poursuivre pendant une p6riodeans (c'est-A-diro jusqu'en aobtaccrue do conducteurs 1989) pour r6pondre b la demandeet de personnel de chantier d6coulantactivit6s de d6veloppoment de iaccroissement desroutier au Tchad. (Examinerop6rations do la faisabilit6 de continuer lesla Brigade do Formation au-delb de deux ansun et/ou de mettre en placeprogramme permanent de formation pour conducteurs d'engins, peut-6tre au cadre delaphase-2 du PRER.) 
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Acquisition des blens oIfi-cL I!.[A ' 
- "
 

Approvislonnement local it LO' 

0 	 Le syst~me d'approvisionnement local 6 19 6tapes dolt btre slmplifi6. Des seulls devralent 
btre 6tablis pour les acquisitions exigoant I'approbation du Comit6 d'Approvislonnement et 
du Dlrecteur, afin de supprimer des tapes Inutiles. Le Service d'ApprovIslonnement 
devralt avolr I'autorit6 d'approuver les petits achats. Cela pourrait r6duire V)temps 
n6cessalre aux achats par plusieurs semalnes. 

0 	 Des "conlrats d'approvisionnement" devraient 6tre 6tablis et octroy6s dans les meilleurs 
d~lais, afin de r~duire les retards dans les approvisionnements de routine. Les proc6dures 
de ces contrats devraient btre les plus efficaces et souples possibles. Par exemple, une 
fois octroy6 un contrat, les exigences de concurrence formelle, I'approbation par le 
Comit6 d'Approvisionnement de I'OFNAR, et I'approbation par le Directeur de I'OFNAR 
devraient 6tre d6rog6es, pourvu que I'approvisionnement nest pas au-delA d'un montant 
pr66tabli. 

0 	 Le syst~me d'approvisionnement et de gestion de stocks adopt6 dans le cadre du Projet 
d'Entretien Routier de IDA devrait Ctre 6valu6 en tant que module possible pour des 
am6liorations dans le syst~me d'approvisionnement central de I'OFNAR. Ulttrieurement, 
les deux (ou plusieurs) systlmes parall~les devraienl 6tre fusionn6s. 

0 	 De pr6f6rence, une Division d'Approvisionnement devrait 6tre 6tablie dans I'OFNAR, en 
dehors de la Division Financi~re et la DOM. Cola assureralt que Iapprovisionnement 
serait effectu6 A propos, de fagon a r6pondre aux exigences de I'Atelier Cenral et des 
Subdivisions, et en m6me temps que des contr6les budg6taires et financiers convenables 
seraient exerc6s. 

Acquisitions 6 1'6tranger 

o 	 II sera pr6f6rable d'exLcuter les futures acquisitions I'6tranger par des contrats 
avec le pays h6te, avec ['aide de I'6quipe AT au Tchad et du si~ge social du Contractant AT. 
Mbme s'il'y aurait quelques difficult6s 6 cause de la manque d'exp6rience de I'OFNAR des 
r~glements d'acquisitions de lUSAID, I'acquisition par des contrats avec le pays h6le 
rehausserail le d6veloppement institutionnel et devrait tre pr6for6e. 

0 	 Le Contractant AT ou I'OFNAR devrait recrut6 un tchadien, pour alder A acc6lhrer le 
d~douanement el la livraison des chargements. 

Services consoils a la Direction 

0 	 Comme ilest discut6 dans la sous-section Conlractant d'assistance technique, ilest 
trecommand6 que to pos e de Conseiller Principal soil 6limin6. Le Chef de Mission de 

I'lquipe AT conseillerall e! collaborerait avec la Direction de I'OFNAR en matlires 
relatives au PRER. 

0 	 II taut que les recommandations failes A la Direction de I'OFNAR soient sp6cifiques, blen 
conques, et pr6sent6es de manibre A permettre laprise de d6cision et I'engagement 
d'actions. 
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Programmatlon de 'entretlen routler 

o 	 La Division de Programmation devralt laborer des donn6es sur la productivit6 et les coots 
de lentretien routier, donn6es qui seront utills6es pour la programmation et la 
budg6tisation des travaux. 

0 	 Vu que la programmation pour les Subdivisions de Sarh, Moundou et Mongo est 
maintenant faite 6galement par la Cellule de Sulvi au niveau des Arrondissements, l'6quipe 
AT, en collaboration avec la Division de Programmation, devralt se concentrer sur la 
programmation des travaux d'entretien pour la Subd! islon do N'Djamena, y compris 
I'tablissement des programmes et des calendriers des travaux d'entretien de routes 
sp6cifiques, la pr6paration des budgets, et I'affectation du personnel, du mat6riel, et des 
ressources financi6res, en tenant compte des besoins do la Subdivision et des ressources de 
I'OFNAR. (La fonction de programmation de I'OFNAR est en train d'6tre 6tudi6e et red6finle 
dans t'envergure de I'Etude do R6organisation do IOFNAR.) 

Systemes de gestion financiere 

o 	 En tant qu'organisation de service, la Division Financi~re devrait chercher une meilleure 
int6gration de son produit - c'est-A-dire les rapports de comptabilit6 analytique et autres 
analyses financi~res - avec les besoins de ses consommateurs - la Direction et les 
services techniques de I'OFNAR. Ceci exigerail d'elle un r6le plus dynamique, d'abord en 
faisant des 6tudes des besoins en information de ces consommateurs (quels sent les 
renseignements 6conomiques et de coOldont ils ont besoin mais qui no leur sunt pas d6j 
disponsibles?), et ensuite en commercialisant ses services (par exemple, comment le 
rapport mensuel des charges directes des ordres do travail pourrait-Il am.liorer le 
rendement do la DOM?). 

o 	 Le processus annuel do budg6tisation do I'OFNAR devrait 6tre am6lior6 01 formalis6. On 
devrait amorcer la pr6paration d'un budget annuel en juillet do l'exercice pr6c6dente 
(plut6t qu'en septembre, tel qu'on a fait pour I'exercice 1988), afin de soumettre le 
budget pour I'approbation du Conseil d'Administration on mi-d6cernbre au plus tard. On 
devrait 6tablir bien avant juillet les formes et les calendriers pour la soumission des 
plans de travail et des budgets, ot velller h ce que ces demiers soient respect6s. Dans ce 
cadre, la Division Financibre aurait un r6le double, et ce sous la supervision 
programmatique du Directeur de I'OFNAR: d'abord, 6tablir des enveloppes financibres 
bas6es sur les estimations des recettes de OFNAR; et ensuite, contr6ler la coh6rence et 
l'uniformit6 des sournissions des services techniques, ainsi que leur respect du calendrier. 

0 	 La Division Financire devrail proceder dans les meilleurs d6al, .1 la transition au 
nouveau systdme de zomptabilil6 de grand livre et de tenue de livres rI partie double, et ce 
dans le but d'encourager le d6veloppement d'un esprit de gestion plus commerciale 6 
I'OFNAR. La Division Financi6re devrait proc6der dans ce sens rn6me si toutes les 
immobilisations n'auront pas 6t6 valoris6es. Dans le pire des cas, la Division Financi6re 
pourraiont affecter des valeurs el des plans d'amortissements arbitralres aux 
immobilisalions et effecluer des 6critures de r6gularisation une fois ox6cut6e l'expertise 
de valorisation. 

0 	 Le syst6me de I'OFNAR pour I'engagement, la liquidation ot le paiement des d6penses 
devrait aus.i s'adapter aux normes plus commerciales. Comme premier pas, les trois 
signatures du Directour do I'OFNAR pourraienl se r6duire 6 une, probablement celle sur to 
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cheque du paloment, avec le Chef de la Division Financlre 6tant autorls6 d'approuver les 
engagements, les liquidations et los ordres de palement. De plus, I'OFNAR ne devralt pas
avoir besoin d'obtenir I'approbation pr6alable do lIGCE pour chaque cheque qu'il 6met; des 
examens ou v6ritications des comptes annuels par I'IGCE seralent beaucoup plus 
significatils et moins encombrant. 

o 	 L'OFNAR ou le Contractant AT devrait engager un Aide Comptable qui cntreprendrall, sous 
la supervision du Conseiller Comptable, les tches comptables et de tenue des livres qul
sont actuellement entroprises par le Consoiller. Ceci permettrait au Conseiller de 
s'orienter vers des ma,ibres de gestion financlro relatives au Projet do plus grande 
envergure, ainsl qt ) de former le personnel national de la Division Financi re et de les 
aider dans la mi;e en couve des systbmes de gestion financibre am6lior6s, tel quo les 
nouveaux rapporls de comptabilit6 analytique el le systbme de comptabilit6 do grand livre. 

o 	 Dans la mesure quo dos am6liorations au syst?(me central de gestion financbre do IOFNAR 
sent apporl6es par d'autres, le r61e du Conrsuiller Comptable dovrait tIre plus concentr6 
aux besoins du PRER. 

Activites d'entretion do la Subdivision de N'Djamena 

o 	 Comme i1est discul(t dans la sous-section Contractant d'assistance technique, I'lng6nieur
de Terrain AT devrait donner une plus grande assistance technique A la Subdivision de 
N'Djamena, en mati~re do programmation, de planification, de pr6paration de budgets, de 
coordination, et de supervision des travaux d'entretien roulier. Un Chef Service Engins AT 
devrait passer quelque 80 pour-cent de son temps de travail A I'Atelier de la Subdivision 
de N'Djamena, actuellernent en cours do r6habilitation dans le cadre du Projet d'Entretien 
Routier do IIDA. 

0 	 Le travail de production do la Brigade de Formation devrait 6tre ex6cut6 en tenant corpte
des besoins do la Subdivision on matibre d'entrotien routior. Uno fois toermin6es los 
op6rations de la Brigade de Formation, los 6quipements do la Brigade (i to dernior groupe
de gradu6s devraient Otre aiss6s dans la Subdivision pour compl6ter ses ressources. 

0 	 La Brigade Bitume de I'OFNAR devrailt 6re plac6e sous la direction do la Subdivision 
de N'Djamena, et renforc~e avec du mat6riel neuf, en pr6vision do la n6cessil6 d'entretenir 
quelque 200 km de routes bilum6es d'ici 2-3 ans. La coordination entro les baillours do 
fonds ainsi que la pr6paration des sp6cifications et la planification relative 6 lacquisition
du mat6riel pour 'entretien de routes bitum6es devraient commencer maintenant. 

S 	 L'OFNAR devrait afte6 du mat6riel additionnel A la Subdivision do N'Djamena (par
exemple deux niveleuses, una chargouse, un rouloau A pneus, deux-trois camions bonnes, 
un camion citerne h eau). 

0 	 II faudrait envisager la passation do contrats avec des entreprises priv6es locales pour les 
Iravaux d'entrelien 6 la main-d'cuvre inlensif (par exemple nettoyage et r6paration des 
conduits do drainage, r6paration des nids de poules). 

o 	 La planification pour I'acquisition du mat6riel d'entretien routier additionnel qui sora 
n6cessaire pour ontrelenir quelque 1.250 km do routes priorilaires apr6s 1990 devralt 
commencer maintenant. 
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R16habllltatlon de la Route Djermayu - Dandl 

S 	 L'accord selon lequel cette route sera r~habilit6e dans le cadre d'un contrat avec le pays 
h6te, subventionn6 par la Banque Mondiale en 6change d'une contribution de IUSAID de 5,5 
millions $EU devralt 6tre extcut6. 

o 	 L'USAID devralt examiner I'o.x6cution do co projot, y compris los normes de conception 
adopts, ainsi que la qualit6, los d6tais d'ex6cution, ot les coOts des travaux, et devralt 
aus;i utiliser los Informations obtenues pour programmer de futurs projets. 

Appul de I'OFNAR au Projet 

o 	 L'OFNAR devrait adopter les recommandations do l'6quipe AT relatives A la simplification 
des procedures d'approvisionnement ot, on g6n6ral, devralt d6centraliser la prise de 
d6cision. 

S 	 L'OFNAR devrait d6signer un Chef de Projet de I'OFNAR pour le PRER, qui, sous la 
direction du Directeur de IOFNAR, coordonnerait les activit6s du PRER avec IUSAID et le 
Contractant AT. 

S 	 L'OFNAR et IUSAID,'Tchad devraient suivre de pr6s la capacit6 continu6e de I'OFNAR 
d'honorer ses engaoements en matibre des charges r6currentes, ot ce au fur et A mesure 
que le rythme de I'ex.cution et des d6boursements du Projet s'acc6l6re. 

o 	 Les proc6dures d6criles dans la LEP No. 8 dovraiont btre examin6es ot si n6cossalre 
r6vis6es. II faut faire une attention toule pariculi6re A l'utilisation des deux comptes 
bancaires ol 6 la pr6sentalion des charges r6currentes 6 partir d'une comptabllil6 
d'engagements ptut6t que do caisse. 

Appul de lUSAID au Projet 

o 	 Si la recommanda.ion de I'Etude d'Evaluation visant A pourvoir un poste de Chef de
 
Mission de 1'6quipe AT qui serait aussi le Chef du Projet est adopt6e, to r6le do
 
I'USAID/Tchad devrait consister I supervisor et A contr6ler to PRER plut6t que do
 
prendre une part active dans sa geslion. 

0 	 L'USAID devrait coordonner avec les autres baillours de fonds le PRER et les fulurs 
projels rouliers. 

o 	 Les Directives pour la Planificalion des Acquisitions du Handbook 11 do I'AID 
devraient Otre appliquees pour les acquisitions futures et devraient ire utilis6es pendant 
lapr(.paraionri ds Docurnont.> de Projotr, !uivanlt" ou des atrendem_,n,, 

0 	 II serait souhaitable que IUSAID/Tchad soit renforcke par de sp(,calisles en rrati6ro 
d'acquisition et de passation do contrats, r(sidents ou en missions do courle dur6eP. 

Ajustements suggeres au PRER on resultant d'autres activilos d'entrellon 
rout Ier 

o 	 II est n6cessaire de red6finir le but, rintention of les objectits du PRER afin do prendre 
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en compte d'autres projets d'entretlen routler en cours ou planlfi6s plus r6cemment au 
Tchad. 

o 	 La rocommandation do I'Etudo d'Evaluation est que le PRER soit modifi6 afin de concentrer 
sos efforts relatifs au d6veloppoment Instltutionnel sur I'Atelior Central ot sur laSubdivision do N'Djamena (y compris les activit6s d'entrelion routier ot I'atelier de la
Subdivision). Lo dernier groupe de gradu6s do la Brigade do Formation of to mat6riel de laBrijade devrait 6tre affect6 A la Subdivision do N'Djamena. La prestation de servicesconseils auprs do la Direction do I'OFNAR ot des Divisions do Programmation etFinancibre devrail so rationaliser of so concentrer sur les opbrations do I'OFNAR relatives 
au PRER. 

" 	 Une formulation logique du Projet comprenant los recommandations ci-dessus est
pr6se,,i6e on Annexe 6. 

o 	 D'autres options sont disponibles pour chacun des 616ments principaux du PRER; elles 
sont brbvement discut6es ci-dessous: 

Services conseils auprbs de la Direction de I'OFNAR, et des Divisions de 
Programmation et Financi.re: Continuer les ossais do d6veloppement
Institutionnel dans ces domaines. Cependant, il serait trbs difficile pour
le PRER d'6tre efficace dans ces entreprises, puisque les activil~s de 
I'OFNAR sont maintenant plusieurs lois plus grandes que celles pr6vues aucommencement du PRER, grce aux projets routiers financ s par d'autres 
bailleurs do fonds. (Les fonctions de programmation ci de gestion
financibre diu PRER seraient plus efficaces sl olies so concontralent 
sp6cifiquement sur le Projet.) 

Entrelien M6canique: S'il est dccid6 entre los bailleurs do fends de fournir 
de services d'assistance technique A I'OFNAR ) travors des domaines 
techniques (par oxernple enlrrctien routior, ontrotion m6caniquo, gestionfinanci~re), plut6t que g6 ographiquoment, to PRER pourralt so 
concentrer Sur I'entretien m6canique ainsi quo sur 1'61ablissemen d'un
sysltme do geE.ion el d'entretien pr6ventif du mat6riel couvrant tout to 
pays. Cello entreprise n6cessiterall la tournituro do services
d'assistance technique suppl6mentaires pour linspection du mat6riel el
los activit6s d'en!retien m6caniquo dans los autres Subdivisions. (Sous
cello variante, le PRER cesserail la fourniture do services d'assislance 
technique pour I'entrelien routier, el le poste d'Ing6nieur de Terrain 
pourrait alors Ire Olimin6.) 

Brigade do Formation on entretien rouiier: Elendre et prolonger sos 
cp6rations afin do forrrer le nornbre plus important do personnel do
chantier qui t;orait nce.-sire ,6 I'entrelien do quelque 3.800 km do routes 
ptioritaires d'ici 1993, plul6t quo dos 1.600 km pr6vus pendant la 
pm.paration du PRER; do efecluer los Iravaux Drigadeplus, 	 do la dans 
d'autres Subdivisions, afin do fournir une formation cn entretien routier 
sos des conditions do sots et climatiques dilf6rente,. Celles-ci peuvent
6tro des varianles valables, qul pourralont tire considelr6es 
conloinlement avoc los aclivit6s do formalion financ6es par d'autres
bailleurs do tends, qui pourraien! (Ire cx6cul.,es au titre d'un projet do 
la douxime phase. 
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Subdivision do N'DJan'ena: Laisser d'autres bailleurs de fonds (par 
example I'IDA) financer les services d'assistance technique relallis aux 
activit6s d'entretion routier et d'ateller do la Subdivision. Cette option 
aurail le m6rile de fournir des services d'assistance technique uniformes 
A la Subdivision de N'Djamena et A celles de Sarh, Moundou et Mongo. 
Cependant, ella pourralt y cr6er quelques difficult6s de coordination entre 
les gp6rations actuelles de la Brigade do Formation et celles des brigades 
de la Subdivision do N'Djamena, et entre les op6rations de I'Ateller 
Central de I'OFNAR o celles de I'Atelier de la Subdivision de N'Djamela. 

Financomont des charges r6currentes: Etendre I'enverguro du 'RER afin 
w'incluro Io financement des charges r6currentes d'entretien routier 
au-delAi do la Subdivision de N'Djamona. Dans la mesure que des fonds 
sont disponibles, cola serait une possibilit6. 

o 	 L'Etude de R6organisation do rOFNAR, actuellement en voie d'ex6cution, aboutira A des 
recommandations qui auront des cons6quences sur IoPRER lorsque ot sl ailes seront 
adopt6es. I est recommand6 qu'une 6tude soil entreprise afin do red~finlr le but, 
l'intenlion, et les objectifs du PRER, on 6troite collaboration avec I'OFNAR, I'IDA, le 
Contractant AT, le Ministbre des Travaux Publics, le Minist~re du Plan at de 
la Coop6ration, leMinistbre des Transports , ot les autres organismes participant dans des 
projets d'entrelien routier au Tchad ou planifiant ces derniers. 

LECONS APPRISES 

Introduction 

Les principales legons apprises pendant la premiere molti6 du PRER sent pr6sent6es dans cetle 
Section. 

Preparation du projet 

0 	 Le Document du Projot a correclernent d6termin6 quo l'intontion du PRER devralt 6tre de 
d6velopper un organismo tochniquoment cc.mp~tent ot financlrement responsable pour 
ontrelenir le r6seau roulier au Tchad. La document du Projet a sp6cili6 quo lePRER seralit 
ex6cut6 par l'inlerm6diaire d'un personnel professionnel at technique do onzo expatri6s, 
donl deux seraient fournis au titre d'un agr6mert avec to D6partement des Transports 
des Etals-Unis (DOT), et neuf au titre d'un contract avec un bureau d'tudes am6ricaln. 
(C'ttail une faiblesse de laformulation du Projet de s6paror les deux personnes AT les 
plus importanies des neuf autres membres de 1'6quipe, et de no pas d6signer un Chef de 
Mission responsable pour ladirection du Projet, lIacoordination des efforts de I'assistance 
technique, el lasupervision de l,quipe A.7.) 

o 	 Le Conseiller Principal et t'tng6nieur dc Planification qui auraiont dO Ore fournis par Io 
DOT auraient eu de r6ies consultatifs, tandis q'je les neufs 6xpatris fournis par un bureau 
d'6tudes auralent eu do r6les premierrnmont cp6rationnels at de contr6le dans 
I'Atelier Central de I'OFNAR et dans la Brigade do Formation en enretion routler, at 
auraient formi6 stir le las lepersonnel de I'OFNAR. II parait y avoir une contradiction 
entre I'intention sp6cifi(e du PRER (A des r6les piescrits du personnel d'assistance 
technique, c'est-I-dire un personnel AT ayant des r6?es optrationnels et do contr6le pout 
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achever des choses (par exemple r6hablllter d'6qulpements, entretenlr de routes) et pout 
aussl former le personnel travaillant avec eux, mals afin de d6velopper un organisme 
techniquement comp6lent, le personnel d'assistance technique dolt aussl d6velopper et 
6tabllr des systbmes et proc6dures. Cependant, des exIgences pour le d6voloppement et 
I'Mtablissement de tls systbmes et proc6dures n'6talent pas express6ment stipul6es dans 
les plans de travail des membres do I'6quipe AT. 

0 	 Le Calendrier d'Excution Inclu dans le Document du Projet pr6voyalt que plusleurs 
activit6s auraielnt t6 consid6rablement achov6es avant I'arriv6e de 1'6quipe AT, y compris: 
I'acqulsition d'outils et d'6quipoments d'atelier, de v6hicules du Projel, ot d'6quipements 
lopographique et d'essal des sols; la rt iabilitation de biments; la pr6paration des 
sp61-ifications pour le mat6riel de la Brigade de Formation et son acquisition; et la 
pr~p":ration de programmes de formation et d'6tudes routibres pr~liminaires. S'attendre A 
achever les susmentionn6es (ot plus) dans une p6riode de 6-7 mois avoc I'aide do quelques
consultants A court-terme et sous des conditions do travail trbs difficiles talt 
d6raisonnable. 

(En fait, plus de deux ans ont 6t6 n6cessaires pour achever plusieurs de ces activit6s de 
"161"; I'affectation de la plupart du personnel d'assistance technique suivant le calendrier 
du Document du Projet, qui pr~voyait que les activil6s susmentionn6es seraient achev6es 
avant I'arriv6e de I'(squipe AT, a eu pour r6sultat la frustration du personnel nouvellement 
arriv6, un certain gaspillage du temps d'assistance technique, et la non-affectation 
d'experts pour achever les activit6s inachev6es ou pas encore commenc6es, c'est-A-dire 
un expert en formation pour pr6parer des programmes de formation, un architecte etlou 
un ing6nieur sp6cialis6 aux b~timents pour pr6parer les 6tudes et assurer le conlr6le de 
la r6habilitation des btliments, un expert en mati6res de sp6cifications 01 d'acquisitions 
pour pr6parer les sp6cifications el effectuer I acquisition d'6qulpements.) 

Contractant d'assistance technique 

o 	 Lors de la s6lection d'un contractant qui fournira des professlonnels d long erme, II est 
Important de prendre en consid6ration: 

I'exp6rience ant6rieure de la soci6t6 en matibre de projets semblables; 

- la disponibilit6 de personnes clefs au seln du propre personnel de la 
sociat6; et 

la volont6 du personnel propos6 d'6tre affect6. 

o 	 Les centrals d'assislanco technique doivent exiger quo les candidats propos6s sont 
disponible pour affectation au projet, avoc des dispositions de d6grbvement limit6es. 

o 	 II faut 6viter la concurrence par les cocts pour des projets lets que lo PRER dans la 
mesure oci elle pourrait aboutir 6 l'inaptitude de la soci6t6 6 faible coot 6 attirer et A 
garder des professionnels r6sidents qualifi6s. 

o 	 II faut toujours pr6voir un poste de Chef do Projet pour les grands contrats 
mullidisciplinaires d'assistance technique ? long terme. 

o 	 Le personnel r6sident doit 6tre appuy6 par des experts 6 court terme (6 savolr, pour le 
PRER dans Los domaines de I'acquisition, des sp6cifications d'6quipements, des programmes 
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de formation, des ordinateurs, de la gestion financlbre, du g6nle des sols). 

Opdrations et gestion de I'Ateller Central 

o 	 Les outils et les 6quipements d'atelier doivent btre command6s blen avant rarriv6e des 
6quipes d'assistance technique qui les utiliseront. 

o 	 Afin d'achever des r6sultat, Acourt torme IIest souvent exp6dient que le personnel AT 
assume des r6ies op6ratiorinels. Cependant, ce faisant, le3 aspects de d6veloppement
institutionnel de I'AT s, uffrent immanquablement. IIest alors convenable de prdvolr que
le personnel AT d6veloppe des systbmes et des proc6d'ires et que ce personnel est
graduellement remplac6 au fur et A mesure que le personnel national fait I'exp~riance de 
Iulilisation de ces systbmes et proc6.lures. 

Brigade de Formation en Entretien routier 

o 	 L'acquisition de I'6quipement devant 6tre utilis6 pour la formation doit ttre commenc6e 
bien avant I'arriv6e des formateurs. Les directives donn6es dans le Handbook 11 de lAID,
Chapitre 3, Paragraphe 3.1 intilul6 "Planification des acquisilions" doivent 6tre suivies
afin d'6viter des retards dans les projets et un gaspillage du temps d'assistance technique. 

Acquisition des biens 

o 	 La centralisation des acquisilions (A savoir celle de I'OFNAR pour les achats locaux et 
celle de IUSAID par l'interm6diaire du contractant d'acquisitions A I'6tranger) pout
aboutir A do longs retards provoqu6s par les longs circuits de communication et/ou
d'approbation impliqu6s. 

Services consoils a la Direction 

0 	 IIest souhaitable d'avoir des entrevues avec plusieurs candidats avant de s6lecfionner un 
conseiller de niveau sup6rieur. 

0 	 Choisir des candidats en utilisant des crit6res rigides et souvent non indiqu~s peut tenir A
I'cart des candidats qui sont qualifi6s mais qui no r6pondent pas Aces crit~res. 

0 	 Vu que la r6ussite d'un conseiller d6pend aussi bien des qualifications du conseiller 
que de Ia "chimie" personnelle enlre lui et la personne reevant les consells, cette 
derni~re dolt prendre part A la s6lection de son conseiller (notamment dans le cas de 
postes de niveau sup6rieur). 

Programmatlon de I'entretien routler 

0 	 Le poste dlng6nieur de Planification auralt dO falre partie du Contrat AT depuls le 
commencement du Projet, ce qul aurait dO permeltre d'occuper ce poste plus t6t of
d'inl6grer la fonction de programmation dans les activi6s d'entretlen routler et 
m6canique. 
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Systbmes de gestlon financlre 

o 	 Les efforts, qualifications et exp6rience requis pour 6tablir des systbmes de gestion 
financibre vlables ne doivent pas btre sous-estim6s. 

Activit6s d'entretien de la Subdivision de N'Djamena 

o Les ballleurs de fonds dolvent coordonner leurs efforts 6troitement. 

Rehabilitation de la Route Djermaya - Dandi 

o 	 Les devis estimatifs des projets de r6habilitation routliers devralent 6tre pr6par6s avec 
soin afin d'6viter les retards provoqu6s par des budgets insuffisants. 

Appul de I'OFNAR au Projet 

o L'exigence que I'OFNAR augmente graduellement ses contributions financi~res au PRER a 
6t6 un 616ment important et bien pens6 du PRER. 

Appul de IUSAID au Projet 

o 	 Des calendriers d'ex6cution de projet et d'acquisitions qui sont Irr6alistes font obstacle 6 
la r~ussite des projets et en accroissent les coOts. 

Autres activites d'entretien routier 

Les projets de d6veloppement ne devraient pas 6tre congus de manlre Isol6e et devraient 
int~grer des dispositions en vue de leur modification afin dA prendre en compte des 
activit6s semblables entreprises par d'autres. 
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STATEHENT OF WORK
 

I. ACTIVITIES TO BE EVALUATED
 

Project Authorization Number: 677-0050
 

Project Title: Strengthening Road Maintenance
 

Cost: 427,500,000
 

Life of Project Dates: 6/29/85 through 9/30/90
 

Project Life Assistance Completion Date: 9/30/90.
 

II. PURPOSE OF THE EVALUATION
 

a. Reason for Evaluation. The principal technical assistance
 

contract with GFTE was signed in November 2985. When this
 

t.chnical and management evaluation takes place, about February
 

1988, the project will be 25 months old, using January, 1986 as
 

the starting point for project implementation. The evaluation,
 

to be preceded by a non-federal financial audit, is therefore
 

consistent with the audit component of the financial and
 

management audit planned in the Project Paper. USAID/Chad,
 

with pre-audit assistance from the Investigator General's
 

Office/Dakar, Senegal, has recommended that the management
 

review portio, of the aforementioned financial audit should be
 

included in this work order instead.
 

b. Key Hz.nagerent Issues. The evaluation will seek to
 

determine the effectiveness of the present mix of skills among
 

the expotriate technical assistance team members; if all of the
 

positions are desirable or if additional or different skills
 

should receive greater attention.
 

c. Who Will Use Evaluation Results? The evaluation will be 

used by USAID/Chad and OFNAR to determine how, if at all, the 

project goals and objectives can be achieved based on the 

current Project Paper milestones. AID/Washington and other 

interested readers will be especially attentive to the link 
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between project implementation progress and the stated project
 

purpose of developing a technically competent and financially
 

responsible organization for the maintenance of the road
 

network in Chad.
 

d. How Will Evaluation Findings and Recommendations Be Used?
 

The evaluation findings and recommendations will be used by
 

USAID/Chad and OFNAR to modify project activities and as a
 

basis for discussions with contractors regarding technical
 

asistance deliverable under their contracts and to modify
 

project activitiev if and as necessary.
 

- I. P}OJECT BACYGROUND 

The Strengthening Road Haintenance Project was instituted with 

the purpose of assisting the Government of Chad to develop a 

technically competent and financiaily responsible organization
 

for the maintenance of the road network in Chad. In pursuing 

these objectives, the U.S. Government has authorized the 

expenditure of t27.5 million over a five year period. The 

Government of Chad (GOC) contrinution is 45.0 million. The 

major elements of the project are: 

i. Technical assist.rce in planning and
 

administering a road maintenance program: 

2. Training, equippIng. and operational support of a 

road brigade;
 

3. Rehabilitating and equipping of workshop
 

facilities, and training in equipment maintenance;
 

4. Rehabilitation of a 63-km length of road under a 

host country contract. 
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The GOC has established an 
agency, Office National des Routes
 
(OFNAR), within the Ministry of Public Works, Housing and
 
Urbanism whose main purpose is to maintain the national road
 
network. OF14AR's operating funds 
are derived from tax receipts
 
from petroleum product imports. 
 As tie country progresses in
 
the development of an infrastructure, and as economic recovery
 
from the effects of the civil war continues, OFNAR revenues are
 
expected to increase, enabling it to augment its capacity and
 
operational level. The GOC is aware that a second project
 
phase will depend on OFNAR success in meeting its 
recurrent
 
costs targets under the present project.
 

The project is beifg implemented through eleven expatriate
 
professional and technical personnel (totaling 34 
person
 
years). Ten of these personnel are being provided by a U.S.
 
consulting firm, Gannett Fleming Transportation Engineers,
 
while the remaining perron, whose responsibility is to serve as
 
an 
advisor to OFNAR's Director regarding daily and long term
 
management of the organization, is being provided through 
a
 
personal services contract.
 

Gannett Flem?' responsibilities include:
 

1. Furnishing 10 expatriate personnel for the following
 
positions: 
 Planning engineer, field engineer, accountant
 
advisor, brigade foreman, shop superintendent, equipment
 
foreman, parts specialist, engine foreman, machine shiop
 
foreman, and service foreman.
 

2. Project financial manag2ment including direct control of
 
expenditure fcr U.S. dolla. project funds, joint control of
 
local currency project funds, advising OF14AR on 
procedures used
 
to account for local currency expenditures, and oversight of
 
procurement by OFNAR of project funded materials.
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3. Operational control of central workshop facilities and
 

operations.
 

4. Superislon of operation and management of road brigade.
 

5. Technical support to GOC in contracting for, rehabilitation of
 

Djermaya-D idi road, particularly in prepairation of bid
 

documents and construction specifications, contra-ctor
 

pregualification, bid analysis and award, and construction
 

inspection and supervision of contractor execution of the work.
 

JIB. IMPLEMENTATION
 

The status of implementation of the main project activities is
 

as follows:
 

OFNAR BUILDING REHABILITATICN. Four buildings were 

rehabilitated to facilitate the management and training
 

-objectives of the project.
 

PROCUREMENT ORDERS. $3 million worth-of Caterpillar and 

Metcedes trucks have beeii received and are currently being used 

by the training brigade. in addition, 41 million worth of shop 

toQls for the central workshop and equipment for the training 

brigade have been ordered through an IQC firm and delivery is 

expected to be completed by July, 1988. 4118,000 of spare parts 

for heavy equipment repair have been orderJ and a waiver has 

been approved increasing by 4700,000 the t300,000 authorized in 

the project paper for procurement of spare partb. The present 

waiver authority is now 4i million. Two trailerL for the 

training brigade have been ordered. 

TRAINING. Training for the training brigade, and central
 

workshop personnel is in progress.
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DOERMAYA-DANDI-ROAD. Bid documents are near completion. A
 
decision to proceed with this road rehabilitation activity is
 
pending confirmation that the expected cost of the 
road will not
 

exceed the funds available for this project component.
 

EQUIPMENT RECOVERY. Equipment recovery is ahead of schedule.
 
fifty-one pieces of heavy equipment have been recovered from the
 

field to date.
 

COMPUTER NEEDS. An assessment of OFNAR computer needs has been
 

completed. Computer procurement should be completed by March,
 

19P8.
 

IV. STATEMENT OF WORK
 

i. What is the progress of the Technical Assistance team toward
 
accomplishment of project purpose, goal, inputs and outputs?
 

The Evaluation Report must provide empirical findings to answer
 
the questions that follow. Conclusions (interpretations and
 
judgments), findings and recommendaLions should be based on 
an
 
assessment of the results of the evaluation exercise.
 

The report must provide a section discussing Lessons Learned
 
that may emerge from the analysis.
 

2. Has the TA Contractor provided the required man-months of
 
qualified advisors in proportion to the duration of the project
 

to date?
 

3. Are the outputs to date of the project clearly measurable
 
and proportional 
to the planned total outputs e.g. 50 mechanics,
 
42 operators, 18 supervisors, trained crews for maintenance of
 

1,600 kms of roads, effective Central Workshop and 63 kms of
 
road?
 



Page 6/10
 

4. Is the training being imparted both in the Central Workshop
 

and to the Road Maintenance Training Brigade, ptoceeding
 
formally on the basis of a well developed training plan? Is it
 

on schedule, if not, state problems.
 

5. What improvements if any have been introduced by the TA team
 

in the Central Workshop operation and management, related but
 

not limited to establishment of routine and periodic maintenance
 

plans of vehicles and heavy equipment; towards achieving the
 

objective of trained crews and rehabilitated equipment to be
 

deployed for road maintenance?
 

6. What improvements if any have been made in the procedures
 

for procurement, accounting, financial reporting, and control
 

mechanisms with the twin objectives of training the Chadian
 

staff, and the implementation of project activities?
 

7. Are the procurement procedures utilized by OF14AR compatible
 
with AID Handbook 11? If not, state differences and their
 

impact.
 

8. Is AID providing the needed input, support and participation
 

in the project implementation actions undertaken by the
 

Technical Assistance Team, the Personal Services Contractor and
 

USAID?
 

9. Is OFNAR continuing to meet the conditions precedent in the
 

Project Agreement? Does its financial condition reflect its
 

ability to contribute successively increasing recurrent costs as
 

specified in the Project Paper?
 

10. Is OFNAR adequately benefiting from the advice given by the
 

OFNAR Senior Advisor? What specific improvement or changes have
 

been introduced as a direct result of input from the OFNAR
 

Senior Advisor?
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11. Do any logical framework assumptions require
 

re-evaluation/defiinition, should new assumptions be considered?
 

12. What adjustments to project implementation pl ns are
 

required, if any, to maintain 2,600 kms of priority national
 

roads by 1990? Is this objective still relevant?
 

13. Is the Technical Assistance mix .till re levant as defined
 

in the Project Paper? Do job descriptions and the evaluation
 

process for team members encourage max.imum worker
 

productivity/accountability?
 

14. Do project objectives remain valid within the context of
 

current donor projects and planned donor activities in the
 

transportation sector?
 

VA. Method of Data Collection
 

Data Collection shall be done by means of:
 

A. 	Review of:
 

USAID Project Implementation Reports
 

TA Contracts Monthly Progress Reports
 

TA Monthly Financial Reports
 

USAID's Monthly Financial Reports, Project Correspondence
 

Files-Memos, Letters, Cables, PIO's, PILS, arid Waivers
 

Contract Documents
 

B. 	Personal interviews, conferences and discussions with the 

project staff, mission Project Committee, TA contractor, 

OFNAR and by internal discussions within the team. 
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C. Site visits to:
 

* OFt'.R's Central Workshop; 

O Training Brigade site; 

* OFNAR's Maintenance Subdivision3.
 

VI. 	 TEAM COMPOSITION
 

the following recommended
The Evaluation Team will consist of 


members unless changed following discussions with USAID/Chad, 

provided the changes do not 	 result in an increase in the 

work order.overall dollvr value of the 

1 Economic Development/Evaluation Specialist (Team Leader) 

2 Senior General Engineers
 

1 Senior Workshop Superintendent 

1 Certified Public Accountant with experience in Highway 

Programs
 

5 TOTAL
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VII. REPORTING REQOIREMENTS
 

(A) Draft Report: A summary of the report in French and
 

English must be prepared and discussed in draft with OFNAR,
 

USAID/Chad, and contractors at least three working days prior
 

to the evaluators departure.
 

(B) Final Report: A final report should be prepared in French
 

and English reporting all the findings. The report should
 

reach USAID/!had (via a world wide courrier service such as
 

DHL) within one month after evaluators depart N'Djamena and
 

should comply with the following reporting requirements:
 

As described in the attached A.T.D. Evaluation Handbook 

A.I.D.'s required format for evaluation reports is as folows:
 

-- Executive Summary 

-- Project Identification Data (See Handbook Appendix A) 

-- Table of Contents 

-- Body of the Report 

-- Appendixes 

THE EXECUTIVE SUMMARY states the development objectives of the
 

activity evaluated; purpose of the evaluation; study method;
 

findings, conclusions, and recommendations; and lessons learned
 

about the design and Implementation of this type of development
 

activity. (See Handbook Appendix B for more detailed
 

instructions)
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THE BODY OF THE REPORT should include discussion of (1) the
 

purpose and study questions of the evaluation; (2) the
 

economic, political, and social context of the project; (3)
 

team composition and si'udy methods (one page maximum); (4)
 

evidence/findings of the study concerning the evaluation
 

questions; (5) conclusions drawn from the findings, stated in
 

succinct language; (6) recommendations based on the study
 

findings and conclusions, stated as actions to be taken to
 

improve project performance. This 7ection of the report should
 

not exceed 40 pages. More detailed discussions of
 

methodological cr technical issues should be included in the
 

App-ndi 'es.
 

A1FPENDIXFFS should include a copy of the evaluation scope of 

work, the most current logi.cal framework as pertinent, a list
 

of documents consulted, and individuals and agencies 

contactcd. Additional appendixes may include a brief 
discussion of study methodology and technical topicr if
 

necessary.
 

PDO:LJackson:mg: jackson7/srmp677.doc
 



ANNEXE 2 

LITE DES DOCUMENTS CDNSULTES 

Les documents et artizles de ccrresponlence corsult6s par l'Equipe CrEvaluation du Projet do 
Renforcement de Entretien Routlcrthe (PRER) comprenrnt: 

Gouvernement de la Republique du Tchad Decr6 No.057/PR/lITPMP/84 am:ornant 
l'Organization, le Fonctionnement et F[tobllssement de Ressources pour l'Office National 
des Routes (OFNAR) 5 Fevrier, 1984 

Project Identificbtion Document, PRER, AID, 1984 

Project Design PRER, u Isa&c ledambe,1985 

Project Paper, PREP,AID, 1985
 

Project Orant Appruval RPqucrt. AID, 1985
 

Agrement entre oR~epubliquE, ,u1chtfJ et I Etiats Unis d"Amerique pour le PRER, 1985,
 
et Modifrcat ion,
 

Appel dOrffuvJr pr (,;Irli onri.(P'R[ R)
es 

TeihncaI 'r o;crI for IxlIhnctr jl tsI for SR HP, GannetttdIe rvixi 
Fleming lre q c,r t iori ,Irn[ ,1985 

Ordr r, p7ur I'lrITrm rt-tn,Ii Iirr ic . ni, hriu / cn:r -, '. iques (PIO/T). 

677-O(1O-3 -to- , I-,(ntrat entre UYAD/R[DOWCA et6Oanett Fleming
I ranrp,0r tetirr 	Frii r IInc, 1985, et M(%IIi(% c ticrnoric I, 2 rid 

677- OOO.. (ntr~0O u, 1986,3 t uit : ti AIrre 

677- O 0-3- t,0YUt Qitr tlpcur 'Prvir(!, d 4ppui, 1986 

677- 00,0!-, ( trrt Pc ,ItnrrV', 6 1'OirPetmr'ril5 d IOfNAR,1986 

677-0,0- 3-t,00£ (,r,teit jr on hilrvi.jr t'nrrntrett, 1986 

677- OCI,0- ;-Yof (,tret run ;4 Irlctt or Iri'V'Iv It 8outIrre, 1987 

RotIfre ('r:.',"1r 	ri othifln r r' , l, ), 1T8Ir/ 

677-00OL,- 3- (101 , (ritr l r V,,-,r, ,.:,.i lb77 

677-00O -.3 7 W'? (,-,rh I ,, ,,',I lur .(n;,, ',.1ybrrd), pour
IAullI fi;' I(h¢lrE' 8, 1IThO 

677- O0',0-" 10,(iO,., '.,Uimj (It ;."1. I,' 1i' '; ;,'I), 1988 

677-00.,0-3- 7!00?7 Chrlh at P,' n'.;f Er ri i,Ihf tI rnotIrml, Inc, pour 
I'[luue d va~uluta'11fiin h i 101( PJllnra . 1I ,' 
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Ordres pour 1'Implementation des Acquisitions/Prodults (PIO/C):
 

677-0050-3-50056Acquisilion d'outils, 1986
 

677-OUbO-3-50051 Acquisition dc V6hiculti, 1986
 

677- 0050- 3- 50061 Acquisition de cam Ions lercedes, 1986 

677-0050-3-50062 Acquisition d'engins Caterpillar pour r'OFNAR, 1986 

677-0050-3-50064 Contrat vec Shelodia pour rAcquisition d'outils et 
d6quipement dAtelier, 1986 

677-0050-3-70019/28 Acquisition de Micro-ordinnateurs, 1988
 

Corresponcence sur le Projet (memos, letres, telex, etc.), 1984 - 1988
 

Project Implementotion Letters 

Calendr iers dcExution di Projet 

USAID Project Irrplementation Reports 

Budgets du Projet 

Matiirus F ionciurn di Projet 

Couts Ru.urrents di Projet 

Project Vehicle Waivers 

Rapports dAvwricrnents. 

Oannett Flernmg Transportatiun Enginmer-s, Mensuels et Trlmestriels, 1986-1988 

M,Allrrbnc. tlo'u, 1986 - 1988 

M.Splfg-,l,Ingo-rocur dt, Plbrolcati!on, 1987 

CompIe- Renou d, [Peu f i(0I 

ts (kW 

Progrrnme c' formiation 

R~o1 ra ,orit. 

Ordre 6, t11 1wi rt tp ryr Yur~,ms 

;roinIng brIp), Progrom, Oonnett Fleming, 1987
 

Atelier Centrol Programmede Formation, Oannett Fleming, 1987
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Manuel de Comptabilite Analytique du Cout de I'Entretien Routler, M.Spiegel, 1987 

Manuel de Systerne de Programmation et de Planification de I'Entretien Routier, 
M.Spiegel, 1987 

Techniques Modernes de Gestion des Resaux Routiers, M.Spiegel, 1 187 

Documents dcAppel d'Offres, Route Djermetya - Dandi; Minist6re des Travaux Publics, 
1986 

Modification de I'Etude et Devis Estlmatif, Route Djermfya - Dandi, 
Parsons Brtnckerhoff International, Inc., 1987, Rapport Deflnltlf 

International Conference for the Eaanomic Development of Chad, August 1985: 

Volume 1 - The Development Program 
Volume 2 - Description of Projects 

Reunion do Suivi de la Table Rond d On6 ede D6cembre 85, Secteur des Transports, 
Fevrler 1988: 

Volume I - Presentation de IaStrategie et du Programme de Developpement 
1988- 1993 
Volume 2 - Annexes 

Reunion d Suivi de ]a Confercnce de Geneve sur le5ecteur Transports, Proces Verbal, 

2 lars, 1988 

Programme de Rehabilitation et d'Entretien Routier ( 1986 - 1991 ), BCEOM, 1986: 

Rapport Oeneral 
Annexes
 
Rapport Complementaire Expertise du laleriel 

Report and Recommendation of the President to the Executive Directors on aProposed 
Development CrWit to the Republic of Chad for ;3Highway Mainten'nce Project, 
International Developrnent Association (IDA), July, 1986 

Plan d'Actlon "Projet Entretien Routler TchOd", Dirmtlon Uencrale des Travaux Publics, 
1987
 

Progranme 6,0I'Ollcu National o-, Rcutc. pour I' Ann .1987 

Etude WReorgirinlza lon 6 l'Office National des Routes, Louis Bergr International, Inc., 
Rapport 6, Premiurc Phase, Jnvier 1988 

Proposition d[tu0,,, t",xJr(j'nization do Systcrne Corriptable 63 I'Office National des Routes 
du Tchad, fidr-iaire W: I Tour, Docirmbre 1987 

Rapport d[valuitirn, Pro(jt 6..kehThl iction 0 dEnitrtien Routier , Ppubliquc du 
lchad, Fonth Afr ic;iinri! Dnieloppenient, ,i:ptrlbr c 1987 

Projet . ctor lel6 r,,dnpnr 1,, 6!io Ileroire,Pr e-e,,aluntion 6,IIDA, Ai6W-

13 -vrr ,r, 19 
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Contrat entre le Gouvernement do ]a Republique du Tchad et le Gouvernement des Etats
 
Unts crAmerlQue concernant VAssistance Economlque, Technique et Connexe,
 
22 Septembre, 1986
 

Program Rationale, Chad, Major Development Constraints, USAID/Chad, 1987
 

Rapport Econom ique sur le Tchad, Ainbassade des Etats UnIs, N'lj.mena, Chad, 1988
 

World Bank Economic Memorandum on Chad, 1987
 

World Debt Tables, 1987 - 1988 Edition, Volume II, Country Tables, Chad,
 
The World Bank 

International Monetary Fund (IMF) Staff Report for the 1987 Article IVConsultation and 
Policy Framework Paper Under the Structural Adjustment Facility, May 1987 

Orcdennance No. I I bis/PR/87 Instituant une Taxe Unique Interleure deConsommation sur 
Certains Produits Petroliers, 23 Juillet, 1987
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ANNEXE 3 

LISTE DES PERSONNES OONTACTEES 

L'Equipe odEvaluatlon du Projet de Renforcement de 1'Entretten Routler a eu c entrevues et/ou de 
discussions eec Ies individus et agences suivnt&: 

MInistre des Travaux Publics, de i'Habltat et de l'Urbanisme 

M.Kassire Delwa Coumako(ye. Ministre 
M.Nokoye Nomna, Directeur 06n.ral 
M.Banbcoh Ewem, Directeur, Trtavux Publics 
M.Ahmat Nene, Inspecteur 06ntrol 
M.Isseini Gooum Oemi, Directeur, Division de Contrle 
M.Henri Desormiere, ConsLiller Technique 
M.Hugues Alexandre, Conseiller Technique 
M.Jacques & Baillon, Conseiller oupr sde la Direction 06n6rale 
M.Claude Rouveyrol, Chef de ]a Mission Entretien Routie.r 
M.Michel Beaufils, Conseiller du Chef de la Division des Etudes 

Office Notional des Routes (OFNAR) 

M.Daoussa Deby, Directeur 
M.Ganda Mayournbila, Directeur Adjoint 
H.Djimet Ahmat, Chef, Division Financi~re 
M.Monodji Mbaidoum, Chef, Division d Programmetion 
M.N.K. Nandt Sarria, Chef, Division Outillage M1canique 
M.Ossodina Djoinata, Chef Arrondissement N'Djamena 
M.Djimounboye B-ra, Chef Subdivision N'Djamena 
M.Nong-Yaidji Bouloidal, Chef Atelier Central 
M.Bbkoura Djedder, Chef Section Machines Outils 
M.Rimtoide Natiene, Chef Section Tolerie 
M.Kodingar Sow- Boie, Chef Section Moteurs 
M.Djekole NdAjum, Chef Section Engins 
M.Mele Mahamet, Chef Section Electricit6 
M.Abdlaziz Ahmet, Chef Mrigasin Contral 
M.Ngari BatemenDyir, C ie Bripd de Formation 
M.M.Font, Conseiller oupr&s des Arrondissements N'Djornena et Sorh 
M.Claude Laurin, Conseiller du Chef de la Subdivision Mngo 

Agonco do- [tots Unis pour lo D6voloppomont International (USAID)/Ched 

M.Bernard D.Wilder, Repre-.ritant 
M.Cary K sebaurn, Chef Bureau de Progrmmation
 
Mine. Dianne Blanc, Chef Bureau de D'veloppement GWn6ral
 
M.Leroy Jackson, Chef Bureau de Projets 
M. Iqbal Chaudhry, Ingnieur en Chef et Chef de Projet
 
Mime. Kathleen LeBlank, Contrbleur
 
M.Myron Tomrai, Directeur Executi' 
M.Kurt Fuller, Chef Bureau d-, D&veloppoent Agricole
 
Mime. Aria Williams, Incymnieur Adninistratif
 
M.Abdoul Harrandjoda, Ingnieur Ajoint 
M.Kevin Guild, Chef Administratif (DM5) 
M. Isaac Tedambe, Spcialiste en Formation 
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Ambwssae des Etats Unis au Chad 

M.John Blanc, Ambassadour 6ds Etats Unis au Chad 
M.ErlC Allison. CharW d'ATTalres Economljues 
M. Louis Nigro. Charg d*Affaire5 PolitiqueS 
M.Mike Williams, Chef Bureu Rjional de S&curith 

Oannett Fleming Transportation Engineers, Inc. 

M.Donald M.Skean, Dirct eur d Projet (5icT Central) 
M.John Ypsilantis, Ingnieur do ,tlnification/Chel de Mission 
M.Ed. Danforth, Inxnimur o Terroin 
M.David Holmes, Consiller rinoncier 
M.William Drysdole, C e d Brjoii 
M.Dwbyne Polerecki, Chef Erigins LuJrds Bri4 
M.Andre Larnbert Consiller ou Chef dAtelier 
M.Roger Burton, 5p(ibl1iste en Pik:s 6,r~cf"tiW 
M.Dominique Firreri, Clr.f c.tin r-tvur5 

M.Azzedine Hanafi, Chef Atelier Machine Outils 
M.Dennis Trermbli/, Chef crvice Erngns 

Contrnctant Services Personnelle-s 

M. Mihai Alimon tianu, Corscinllcr fupr&s de la direction de VOFNAR 

Banque londiole 

M.AmaIou Cise. lr.,Irnuur Prirnipal 

Programme :kos Nations Unis pour le Di-v.loppement (PNUD) 

M.Frois Tisxet, Ccordrnteur ck t,NU ut Che.f du PNUD 
M.Pierre Helwon, Coordirieteur FAI/INUD 

Fonds d*Ai&. et de Cooperation rrancais (FAC) 

1. Jbcquc. I.e-mer ie 

M.Bernard leier 

Kooh ol Muro (Coopers & Lybrand) 

H.Alistair Impey 
M.Celestin Mboul (,In 

Autres Personnes Contoct6cs 

M.Michl I I' rrg y, wicien Dr ecteur Adjoint et Inyrileur tn Chef, REDSO/WCA 
M.Alex [. tInrr,ur, IrK ',nieur ivil 
M Peul I ib.r u, i,Chef (p Ti ,iori SP( 1IP 
H Be I 1licw:l, rI d)io I rrtrm J4 I1P 
1 HiT Bui, Dir (1[hiljr i I'[luA'RT, i. 'tlOn (.lO[ VsR 

Ti. Noor, Dr!ctuur, M1O TINAAf RIC 
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NARPATSP31SM-t.AFT VERIFIABL I"IATTORS MEANSOF VFRIFICATIMN ASSUMTIONS 

pt~rnss osil: Onnaures of Coo I Arhi~veemont: 

To mintain the road n-tw~rk I. Increaved volume of vehicular I. Trafflc counts. 1. Absenceof sustained 

tOruchout Ch l. trfflic on rohabilltat.d . Recods of OPNAP. and Mln4tr- armed conflict. 

.od -atntaioed rood., of Public Works. Continuation of efforts 

2. Increosed logeveity of '. Otb-r published ntatist cs towards national unity. 
of rood nerork. of :h- (OC. 3. Increased economic 

1. V.duc-d -hicle oeeat o 	 scrielto cenerated over
 
Con: .	 ner thn. ers. 

er ztnurro'a (hiti' :'- tolfizare 
T, :.elot. a t.'eeolcoi2' p:Lr9oe a n. ,rheve": 

e'---cs~c sod ! f t-OPS r-;:urfo ,Intutno rerot 	 1vuations. allocated-a~LaI" 1. I. Resources 

r-neonsihle ,r nlratt' rosic. 2. Miistry 'f Public 'or by the rOC suoplemented 
oiotrne . of pr e:o nh osoc-~ N'AF -c.-uo tq crt -ndOFNARr-cords,. by donor contributions 

road 	netuer- in ,.2:.: related rocurrot costn. 3. Proelet precress repor,,. are adeauote to support
 
the rro~in costs of
 
road maintenance.
 

Outputs 	 .snitde 01 Outputs: 
I. 	 Rhabilltation of 1. So'me 50 unit, of heav 1. Project evalustiona. I. Contractor provides
 

equlcrn-n . equir-nt sod trucks :. Site inspections,. technical assistance
 

Trained FNAF. st-f! rehblitte-f. 3. Contractor reports. for Institutional
 

3. Road maintenunco crewn -.Troinod p-rsonnel: 4. OPNAR records and reports, development and
 

functiontnr and - 50 "~chonic, & Shop Tech. training for road
 

supported h- OFNAR puble - 42 Operators & Drivers maintenance sad for
 

of occrplishint roud - i8 Supervisors & Plirs. Central Workshop
 

maintenaoce In the t;7'tasoa 3. Trained maintenance crews 	 managementloperations. 

Subdivinicon. In field all year main- 2. Adequate staff In
 

.orkshops oouipprd a-d tainig 130 in*of roada, term of quality
 

,peratitt 7, report.- z minly in the N'Djamena n~ubers is furnined to
 

mai t in et,i'm t u'c Subd ivi i n. OFNAR.
 

mehtcl-. .. - otral & NI'DJamena 	 3. The Djerm1ee-Sard: *d. 
5. Road betcwvn Djernon Subdiision workshops is rehabilIto:to -nder
 

sod D1nd1 rmnhlitot', nointaintl OFAR equipment, a host countrr contract
 

5. k) road. 	 sponsored b, tceWorldn. of 
Bank with a USAID 
contribution ox USS
 

5.5 million. 

Inots t & of Projected Costs ($000) (1)Acistl ie Tones 
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uS COO 

1. Technical Asastance 6436 -	 1. Contractor reports. 1. Suitable expatriate 

2. Comoditles 9395 -	 2. Project progress reports, personnel with 
3. Road and facilities Rehab 5600 -	 3. USAID Controller records, acceptable language 
4. Other costs 6069 534. available.
 

TOTALS 27500 5311" 2. CDC can furnish
 
adequate candidates 
for training. 	 CY 

3. OC can , Its 
(I) Source: USAtO/Chad 
 recurrent cost constri­

bution requirements. 
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(Millions of CFA fr*.ncs)
 

P.r Budget
 

"" 	,:L :, ,f ;•
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.7 	 6~Pb'.4 

• -.... ... .' ...... .... . ; . .. .. p.... 	 . .. ...
 

Total 198b:: 100.8 25.2 1. 14.6 1.6 .-0 

87-1 U ' 53.0 ' 22.7-iV'1-"75.2 "Ie.; s 0.9 ..',
.2 21 S3.0 22.7 1 1 75.2 10.8 4) .. 

87-. ,:3 55.0 22.7 : 75.2 10.8, : t 2. I"
 87-4 7-4 -. _5.0L " 22.7 :: 75.2 : . . .2.4.: . ...: 	 's 18.8,s 'r. 4'". 0I6 

thl 1907:; 212.0 90. 22 300:. 75:2 :. 	 7. 
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U.-1. 74," 50.0 is 76.4 32.7 1: na. O.-,
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FC8IA,1 LISlWVISIlSEENIS DUS[CTEUR 0E 1RNSF0RIS 1988 - 1993 

Fel Ik'.[8TpL.FCN
I A F.M. *.' 9LtIIS de .F 
IN(DURS KhTAIS 

N, FICHE 
 1q7 196e 1989 
 1990 lIM 2992 1993 PPOJE(S
 

A: INFRASTRUCTURC ROUT I RE(021-1991
 

....... ..... I..........I......,
 
I/REFECTION ROUTES LN.LflM
 

I SAR OUNODN-LE[E 623 0,500 
 0,OuO
2 MND3AMEA-GUL~hoDpWs 144 
 5,000 7,000 
 1".000

3 Eu[L[2G6I[-SAkH 379 0,600 0o(.(o

4 N'DJAMEk0
-NIFy.6 30 2,500 1,000 
 3. c
 
5 N[WA-ASA5UEI 
 46 0,500 1,003 
 1,
6 MASSASUCT-NGOUPA 
 125 0,80 0,700
 
7 hC0JA-MlND 303 0,750 1,050 0,200
 
a 2 0-0 Tl. 253 0,400 0,300 1,10I
 
9 0 -0T1 154 0,400 0,50 c.0
 

11 . .. . 46 
 0, ,o 1.60c. (,700
 
12 f[[-A20E 167 
 1,000 1,200 2.2..
 
13 Al0CHE-ILTIE 92 
 0,600 0,
 
14 NIEFPZYA-00l 
 67 1,000 1,200
 
15 [DT2J;hEENT 11NL'J0.EX 0 0,500 2,000 1,500 
 4 (.L.
 1 ......... ......cc
.... 68 
 I.: c,1,
 
17 L[ 1 6-0; 0 63 
 1,200 
 1.::
 
is Eh
G6;_MUNDOJ 
 250 1,500 1,500 0,0"
 
19 MAIx O0-c ,-ODYO 110 1,00I
 
20 MiA-60FE 
 102 0.700 0,4,
 
21 5A0,-100 122 0,400 0,500 
 C.5, 
22 -c-, S--oS0L0 '60 5,100 3,100 1,00 

ICIL A-l/ FECTION 3774 2,250 18,950 20.750 11,300 3,000 1,200 0,000 
 55,2:,
 

[TP[TI[
C/ Fk T[
 

22 (~1E~iE~C0~1 ,sD0 1.200 1.5(, . .0 l.8 I'M.
1.00 

24h'II( iT[hSIf FCC 
 1,460 1,400 I004
 

25 [IEIJ !F1C2:;j[ 
 1.300 ,0 ..
 

T7L 9-I ./~ 
I 0,wO 2.100 Z.0.200 1.3 ~j I, ,00 leGOi.1t.
 

T7 A / Ih01L'I"J' itI0[ 3,050 .10 23,L5c, 14.540 4.60. 4.300 2,000 :ou.
 

A PEFCPT[0 F00 SUIvAhT[ 
 3,050 21,510 23,LSO 14,500 4,eG0 
 4,300 3,000 71.;;:
 

SOURCE: SECTEUR DES TRANSPORTS - PRESENTATION DE LA
 
STRATEGIE ET DU PROGRA4ME DE DEVELOPPEMENT 1988-1993
 

http:NL'J0.EX


PAG'2/3
 

RPLIM--m :uas 61TSIEIN 
l1 i vMI IlitI" 

Lef I IKV[SIPL.JOW I I 
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31 4110P0151SCPIRLS 
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ci II I moi IH A C v I I4 iI I I I V I Il I I IL1 
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0,0 

10 0, 
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TOTALUl iFOCMJ listitolmagl RIPw 

4IPPRIERtl711SuvawtlI 
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0,340
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,,00 
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0,10 0,20 
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PROaaA u NESUIKS IV5151~k5RSICICUO US ISUSPDIIS 

MMIILFKAIILLIARDS doF:CFA 

) 
01 FI'7CHE 

IPAT ItLA MES"1901111I 

1137 

7,330 

1931 

31,410 

1939 5110 

21,910 11,600 

1991 lit? 

I'm0 4,100 

5113 

3,000 

I'AwCsS 

93,340 

) 
36 FOU&1111 P(ISWINL 01Ci3IRE9 CIVSIf 
37 ItNFWANT INh1ITUVSO VIASION CIVILU 
33 AUOMCIAT INSIIICIDIIE RI AC 
3P *UthoACCMK TRAXPORO31URS?CWIM 
40 [TE11.01 ILICRL U1&IS 
45 FOMAI3OU 111110AIL ATA C 
42 SAN ClACKT CAPAUIC IRMISiI A0 J4LI 

0,000 
0,100 
0020 
0,300 
9,200 
0,100 

0,070 
0,Ito 01114 
0,50 
0,200030 
q,200 0,20 
0,100 
0,300 0,100 

.0,20 

0,500 
0,400 
0,3 

,0 

3,30 

j ~ 

misefsire f'ptaie 3937 

lMOALIs PIMEMC(1 53l113 3230 31,030 19,40 6,050 

CMVTOTALNMaw5 1O 911311111 32,2m 35,030 19,400 

C IA IV11"VA"Au13995.M3 ,09 

AIAmII Celle (slIte sftcraItcsse flafacetsts 410 4ccorEE R.1 et 604kb II I93#I4.I0 

4At10 3,010 97,420 

33,370 

410 310 14,010 

5?svNt AVto$$l'do tte 6e#d1 

1o ii1931199 

1011113Pl IES #dCICA 

33,70 13,6 -24,710 

TOTAS It1f 11937,430 04,040 *33,730 
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PROGRAVME CES lNYIsSMEM1.Nf 011 SECTtUl DES TAANSVQRS 

PTY lU~t3T.FON 2 A 1011ZV7 

.WFICK T0TAL 

19871M3 

MlEPCnT Cf Likr.'E ! TCIt 'TE 71.70 

8 : lFflASTflUTUnFl AERIENNE 
.1 A- lf'VYT -f -rJAJM7A 1.4"0 

13 A, f'I r'f FA A 0..o 
11 At r~frrTS SA'IIj 'A)UAAEC 5340 

25 AZ'Y~lns SEtOWCAM1S 1.42 

7'*Ak SltAW 930 

C nN C --- IENITI0 TfTONN~EL UMTHU 
No J.7 

-7 r~% %~A1~ 3.9" 
-1 T~ U~T1A A~'L1 1.5.10 

UWF ZI 
30 'h4"AECN r'( LTN~1' 0.5m0 
31 ' EFMVCE 

'I r,! Ntr~ %i ATEMEL-FA 1200 

DEC'41ATA.NT2 I.W00 

TOTAL.r-'E(WInCt1WT ViSTrtTVC9NlLL 123550 

A REponTTZI rAGE smkN~(TE 93M 

IDA 


Is3 

tow0 

40m 

1.000 

5.000 

20.50 

IJS(I 

1.6m 

oo 

3.00 

3.90 

S.22 
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3S 

11.0m0 

I.= 

9.10 
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ACOIJISIT CONCTACTES 
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1250 3.20 

0270 

0.000 0.270 

0.0m0 0.100 

1250 3.470 

FED 

s.54 

0.000 

9.330 

1.330 

7.09 

PNLDFAI 

1.00 

tow0 

0.000 

%m~ 

NATIONAL 

10.100 

o.mo 

Q.M 

0.120 

0CAM 

112 

AM N 

TOTAL 
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1"49.1713 

sixe 

0.0m 
000 
0.2713 
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0.7"0 

A." 

1200 
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Im00 

11.10 
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3.050 -20.450 

0000 IQ 
00m0 .6. 
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2.5m00.4 
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rw rc T L o- v r~l.CE CE%Tt 

1991M 

23.N 

[ID. 

20.30 

TOTL1014 
MA[C 
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FAD 

60 

COITSETCO)CACESFINANC[UrNTS
COIIS[0COAT~~t -ACCUIT 

rAC M1A [ED r'MD AI 

1250 3.470 7.090 9.9m 

NATIONAL 

11.22 

TOTAL 

198&193 

93230 

Lu. 

mflfL~s 
EWAG[[S 

EN 19ml 

7.330 

FR4ANC. 
A 

RECHERC"'ER 

-30.&M0 

C I14F nm-- r~VF T INST ITUIONNE L DU IlIAC 
is F~'~- 7r' CW. AEnrPNCIVI ' 
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APPENDIX 13
 

EXCERPTS FROM THE PROJECT APER 

A. Project Summary - Logical Framework 

B. Project Implementation Schedule 

C. E!,timatud Annual IiAlursement of AID fonds by Activity 

D. Expatriate Level of Effort 
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Inputs 

ESTIMATED ANNUAL DISBURSEMENT OF AID 

Ist Year 2nd Year 3rd Year 

FUNDS BY ACTIVITY 

4th Year 

(S 000) 

5th Year Total 

Technical Assistance 
DOT PASA 
TA Contract 
Short Term 

C0?--Cd~ties 
Heavv Equiprent 
Lioht UVhicles 
LUch:ne ' Hand Tools 
ecover,, Smare Parts 

Road XI'at. Materials 
Firnlshings & Equip 

142 
674 
50 

1550 
175 
300 
150 
-

100 

212 
1541 

50 

250 

-
200 
150 
200 

-

221 
1689 

50 

50 
-

600 

212 
1178 

50 

-
30 

-
600 

-

133 
201 
25 

-
-

-
-

600 
-

FX 
FX 
FX 

FX 
LC 
FX 
FX 
LC 
FX 

920 
5286 
225 

1850 
205 
500 
300 

2000 
100 

Contrictor Spruices
,d rfs Rehab. 

- Rohibilitation 
Rp'ntRecovery 

150 
-

150 

-.. 

2000 
150 

2000 
-

1510 
-

-
-

LC 
LC 
LC 

150 
5510 
300 

Othi' Costs.Ad 7n Survort Services 
Rent i7d Utilities 
Training 

Vehicle 0tM 
T-nc 9-tqade Equip O&M 

y!'met Transport 
t IZ "?'erations 

Evaalultions and Audits 

Subtotals 
Contingencies (15%) 
Inflation (5%- co-counded 
0..0500,1.O25..1576,.2!55) 

8 
9 

10 

5 
-

-
-
-

3473 
521 

-

33 
36 
10 

60 
650 

100 
100 

-

5745 
862 
330 

33 
36 
10 

60 
650 

100 
500 
75 

6074 
911 
716 

33 
36 
10 

60 
-

-
700 

-

4419 
C63 
801 

16 
18 
-

60 
-

-

1OO 
75 

2128 
319 
538 

FX 
LC 
LC 

LC 
LC 

LC 
LC 
FX 

123 
135 
40 

245 
1300 

200 
2300 
150 

21839 
3276 
2385 > 

z 

CRAND TOTAL 3994 6937 7701 5883 2985 27500 W 

0 



EXPATRIATE LEVEL OF EFFORT
 

DOT PASA Posit ions Mo. JFKAJJAOlDJFKA.MJJAnCI')JFAMJ JAf:MDJFMAMJJA OHDJFFAMJJAG0?I 

Adv Uzor to Director. OFl!AR 45 xxxxxxxxx x., .c-x"IxxxxxxxxxxxRRxxocooooooc 

Ac%--'r c OFVAR r1anning, A! -xxxcxPP,.<'- :-xxxfLxxcxxx-xxxxxxRRxxxxxooooocx 

C~r2Ct'rc~ztipinM. JFMAMiJJA :o1DJFA.TJAO!DJFAMiJJAO?DJFHAMJJAOUDJFM"JJAGOLI 

Adv: ,zr tT OFILAP. Controller 45 Xx~~xx~x~~xxx\X~xO~~x 

7kb'u: e intendant asx-,x-xxxcP xxx--,xxxxxHxtLx-xxxxx<rxPRxxxxxxxooocx 

En,,,in- Maintenance Foreman 36 xx-oorx-FxxxxIL-xxxxRPxxxxxxxxxx 

Mahinr c'h Foreman 36. xxPxxx'cx=,xE cLxxxxxRx.xxxxxxxx 

C 'e-n36 xxxxxcxxxxxxxx-x::xHLxxxxxxR-Rxxxxxx 

:,-al jat i:t N6 xxxxxxxxxxcx ,xxxx xLxxxx-xRRxxxxx 

Fije1 Enrineer 45 xxooxPRxxxxxLxxxxxRRxxxxxx 

Pr i g ' l F o rman 26 xxxxxXRRxxxxxxRRxxxxxxxx 

Brirad-m Hzint Forman 26 xxxxxxxoxRRxxxxxxxRRxxxxxxx 

Tot:-lz 317 HL = Homie leave RR =R & R 

ti 


